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La promocion de capital social como proyeccion del desarroflo tersitorial

RESUMEN

Este trabajo propone revalorizar la dimension territorial del desarrollo a través del
estudio analitico de la mteraccion y articulacion o desarticulacion de los actores sociales
presentes en ¢l territorio a estudiar.

En este sentido, tanto las organizaciones sociales, el estado y sector privado se
configuran como los actores de especial relevancia para conceretar un plan estratégico con el
fin de promocionar el capital social disponible en el territorio.

En lineas generales, en esta investigacion, puede verse que los estuerzos de cada
actor estan abocados hacerse un lugar en ¢l territorio y en este proceso de autoafirmacion
se desalienta y se limita el trabajo en conjunto con otros actores sociales, en efecto se
desaprovecha la sinergia de esfuerzos paralelos como estrategia esencial de desarrollo.

Sin duda, un proyecto de desarrollo territorial se basa en una estrategia de
articulacion entre los distintos agentes. En el caso concreto a estudiar cabria pensar que
predomina una desarticulacion entre los actores, ya que, en muchos casos pareciera que se
antepone la racionalidad de cada uno de los agentes a las necesidades del conjunto.

En la parte tinal, el trabajo subraya algunos de los desafios que los actores sociales
deben afrontar para poder captar los recursos que permiten efectivizar la utilizacion de las
herramientas disponibles para contribuir a la promocion de capital social y planificar
estratégicamente un desarrollo, en el cual, ¢l eje de trabajo es sin duda elevar la calidad de la
comunidad en general para enfrentar los retos de las transtormaciones sociales y econdmicas
que las sociedades atraviesan hoy en dia.

Palabras claves: desarrollo territorial, capital social, actor social, articulacion de

actores.

ABSTRACT

This paper proposes to revalue the territorial dimension of development through
analytical study of the interaction and articulation or disarticulation of the social actors
present in the arca to study.

In this sense, social organizations, state and private sector actors are configured as
particularly important to realize a strategic plan to promote innovate the social capital
available in the territory.

Overall, this research shows that the eftorts of each actor are doomed to get a place in
the territory and in the process of self-attirmation is discouraged and limited work in
conjunction with other actors are missed indeed Synergy parallel etforts as a key strategy for
development.

Undoubtedly, a territorial development project based on a joint strategy between the
difterent actors. In the specific case study might be thought that dominates a gap between the
actors, because in many cases seems to be preceded by the rationality ot individual agents to
the needs of the whole.

In the end, the work highlights some of the challenges facing actors to capture the
resources that can make effective usc of the tools available to contribute to the accumulation
of CS and strategically plan for development, in which, shatt work is undoubtedly improve
the quality of the community to meet the challenges of social and cconomic transformations
that societies experiencing today.

Keywords: territorial development. social capital, social actor. joint actors.
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INTRODUCCION

Villa Garcia es un bamrio ubicado al noreste del departamento de Montevideo.

especificamente en el kilometro 19 de la ruta 8.

Este barrio nace como villa de descanso lejos del centro urbano de Montevideo. Con el
paso del tiempo este paraje va creciendo notoriamente, con lo cual se hizd necesario la

fundacion de una escuela rural para atender a los nifos que vivian a los alrededores.

Recién en 1908, se tunda este paraje como barrio “*Villa Garcia”, por lo cual se lo define
como uno de los barrios con mis de 100 afios de antigiiedad en la ciudad de Montevideo

caracterizado por una rica y larga historia cultural.

En 1952 llega a la escuela de Villa Garcia un nuevo director, el maestro José Pedro
Martinez Matonte. Con su llegada comienza una etapa muy especial de la escucela, ya
gue, se incorpord un comedor, seminternado, policlinica, talleres de manualidades. una
chacra, porquerizas, una carpinteria para recuperar muebles escolares, un consultorio

odontoldgico y muchas cosas mas.

Pero no alcanzo y también se abrieron cursos de UTU (Universidad del Trabajo). Todo
esto paso a llamarse la Unidad Educacional Cooperaria (UEC) que ya era mucho mas
que una escuela, era todo un barrio embarcado en su desarrollo. EI compromiso de los
macstros y profesores fue tal que algunos se mudaron a los alrededores de la escuela y
ademds de brindar cursos sin cobrar un sueldo participaban de las demds actividades

que la UEC realizaba.

En 1992 sc produce un hecho muy significativo que cambiara a Villa Garcia: la apertura
de la primera ctapa de la Zona Franca “Zonamérica” en el kilometro 17,500 de la ruta 8
que no sdlo afectd el paisaje y la configuracion del barrio con construcciones del siglo
XXI, sino que también se produjo cl asentamicnto de nuevas tamilias que venian a

trabajar alii.'

Es mmportante destacar que en ulumos afios Villa Garcia ha aumentado
considerablemente ¢l % de poblacion en situacion de pobreza. ubicandose ¢en uno de los

. 5 ki
barrios con mayor porcentaje de pobres.”

' La tasa de crecimiento de esta zona fue de 20 p/mil en el periodo de instalacion de Zonamérica.
(Unidad de Estadistica Municipal, IMM. 2003)

1

 Esta comprendido en Iranja de 45.2 a 61.3 % de pobres en 2004, (Lncuesta de hogares 2004, INL).
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Respecto a Zonamcrica, puede decirse que es el primer proyecto de zona franca privada
del Uruguay. En sus origenes comenza siendo una zona franca clisica, cuya actividad

principal era fa logistica y la distribucion.

Hoy en dia, Zonamérica ha crecido de tal manera que representa por si sola ¢l 1,78% de!
PBI3 generado por las zonas francas del Uruguay; esta cifra hace notar el crecimiento
que ha tenido Zonamérica en los ultimos afios como pionera de las zonas francas del
pais y como la elegida por empresas extranjeras a la hora de instalarse en el mercado

internacional.

Es asi que este parque de negocios y tecnologia emplea a mas de 7500 empleados y 845

establecimientos distribuidos en siete platatbrmas segin el rubro de la empresa.

Este parque constituye un importante emplazamiento empresarial de comercio y
servicios, con alto namero de actividades intensivas en el uso de conocimiento y

aplicacion de teenologia a la informacion.

Por su parte, como expresion de la responsabilidad social de las empresas que operan en
Zonamérica, se crea en el ano 2002 una organizacion no gubernamental sin fines de

lucro llamada “Fundacion Zonamérica”.

Esta fundacion postula su trabajo enfocada a incentivar el desarrollo de la zona y su
gente mediante la promocion humana, el desarrollo comunitario y mejoras en las
condictones de vida de la poblacion del noreste del departamento de Montevideo y

zonas aledaiias a Canelones, entorno de Zonamérica.

Sumado a fundacion zonamérica y las organizaciones socioterritoriales de Villa Garceia,
existe un tercer actor que configura este territorio.

Hacemos referencia al Centro comunal zonal, la oficina municipal que tiene a su cargo
la gestion de diversos servicios y obras en los barrios de cada zona. En cste caso como
centraremos ¢l analisis en Villa Garcia, se trabajara con el centro comunal zonal n® 9,
dado que ¢l barrio pertenece a la jurisdiceion de este zonal.

Sin duda, Villa Garcia como barrio peritérico montevideano cuenta con elementos
interesantes para su analisis. Por un lado, si bien cuenta con problemas centrales como
pobreza, inseguridad. fragmentacidn socioterritorial creciente, también existen factores

historicos v culturales que le dan una importante y distintiva cohesion mterna barrial.

Y Tercer censo de zona franca (INE, 20 1))
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También es necesario remarcar que este barro cuenta e a configuracion bastante
['ambién ¢s necesario remarcar que este barrio cuenta con una conhig On bastant
particular de su territorio. ya que, en el coinciden los tres actores sociales caracteristicos

de todo proceso de desarrollo.

Estos agentes con estructuras y formas de funcionamientos bien distintos, se constituyen
como los principales sujetos capaces de movilizar los activos tangibles e intangibles
presentes en toda comunidad, con el fin de alcanzar un proyecto de desarrollo que

garantice mejoras sociales.

En este sentido, el desarrollo de un territorio, a través de la interrelacion de los
anteriores sujetos, se vuelve un proceso social complejo, donde los agentes sociales

presentan diferentes autonomias e incidencia sobre la realidad de la sociedad.

Partiendo la referencia anterior, este trabajo propone analizar la interaccion entre los
actores soctales que configuran el territorio de Villa Garcia (actor municipal,
organizaciones socioterritoriales y la gran empresa), en términos de la confianza.
receptividad y logro de los vinculos con el fin de avanzar en mecanismos de gesti6n de

desarrollo.

En sintesis este proyecto, trata de aportar elementos para la promocion de capital social
imprescindible para conformar una estrategia de articulacion entre los actores que
pautan un tipo de relacion e inciden de una determinada manera en pautar el modo de

desarrollo que es caracteristico en el territorio.
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CAPITULO I: JUSTIFICACION SOCIAL Y SOCIOLOGICA

Desde hace mis de dos décadas, los temas de desarrollo han ido ganando espacio en ¢l
debate publico y académtico, donde se discute y vislumbra que la idea de desarrollo esta
cambiando. ya que, tradicionalmente esta fue resumida en atributos como PBI per

capita, la industrializacion de la economia, la democratizacion, ete.

Este pensamiento tradicional, acotd el desarrollo a variables econdmicas, separando a la
cconomia de los contextos sociales, historicos ¢ institucionales. Pero a partir de cambios
epistemologicos de los que dan cuenta las ciencias sociales (Pérez Lindo, 1998), una
concepeion mas integral de desarrollo ha ganado terreno. Se alienta a una interpretacion
constructiva del desarrollo y un paradigma relacional e interaccionista que rescata las
capacidades endogenas de todo territorio, es decir, los recursos humanos, la articulacion
de los agentes y las diversas formas de coordinacion y conflicto entre los protagonistas

y responsables de desempeifiar una estrategia a nivel local.

En este sentido, este desarrollo sitia como primer problematica la valorizacion de los
recursos existentes en cada territorio y por tanto las formas especiticas de desarrollo sc

generan en funcion de las caracteristicas propias de cada comunidad.

Es por ello que, el territorio, como espacio pluridimensional. es un espacio econdémico,

es una identidad social e historica, un espacio de habitat. un espacio geografico

delimitado por una comunidad de intereses y con un potencial de solidaridad interna™,

(Barreiro 1988: 143), que se configura sin duda como actor decisivo de desarrollo.

El enfoque de desarrollo territorial que se menciono mas arriba, pone el acento en un
proceso en el que distintos actores (gobierno local, organizaciones sociales y empresas),
unen sus csfuerzos y recursos con el fin de concretar e innovar iniciativas locales. Se
plantca entonces la necesidad de articulacion de agentes territoriales, que sin duda
deben enfrentar situaciones que van cambiando en el tiempo y que condiciona las

acciones de los otros agentes involucrados.

Este trabajo, propone centrar el andlisis en los actores territoriales porque el desafio.
para las organizaciones sociales, hoy, se planca en términos de intervenir en proyectos
acotados, con recursos limitados pero tratando de orientarlos en una propuesta de
desarrollo mas integral. Pero en la actualidad este desatio parece ser creciente, ya que,

los escenarios son mas complejos y  la diversidad de actores ¢ intereses se ha
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incrementado por lo cual es necesario volver a comprender ¢ integrar la [dgica de los

multiples actores presentes cotidtanamente en algunos barrios.

Pocos trabajos han abordado el desarrollo desde esta perspectiva, por lo cual creo gue
un andlisis de estas caracteristicas, es decir; que tenga en cuenta los rasgos historicos,
socioculturales ; la insercion en el contexto externo (con las posihilidades y amenazas
derivadas de ello) y sobre todo, el andlisis de las diferentes posiciones de los actores
territoriales ante la estrategia de desarrollo, puede ser lo esencial para iniciar o potenciar

un proceso de articulacion y basqueda de consensos. (Costamagna 2005)

En este sentido, se trata de aportar elementos para cl analisis del capital social
indispensable para la consccucion de un proyecto de desarrollo, en el marco de una
gestion asociada entre ¢l Estado, las organizaciones sociales y el agente econdmico-

productivo.

Colocar la mirada en el capital social de una comumdad en particular significa
considerar la economia desde una perspectiva humana, ya que, pone en discusion
cuestiones ¢ticas como el porque o para quienes del crecimiento y el desarrollo
cconomico

También supone encontrar nucvos sentidos en la busqueda de estrategias para que las
organizaciones sociales pucdan transitar desde una respuesta defensiva frente a la
emergencia social hacia la construccion de alternativas de cambio para enfrentar la

exclusion y la pobreza.
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CAPITULO 11: PREGUNTA DE INVESTIGACION Y OBJETIVOS

= Es posible articular propuestas y acciones entre Jos  dilerentes  actores
territoriales: organizaciones de Villa Gareia, la gran empresa-Zonamerica y ¢l
actor municipal-CCZ 9, con ¢l fin de promover iniciativas estratégicas de

desarrollo?

= ;Qué rol juega cada uno de los actores territoriales en el fortalecimiento o

debilitamiento del capital social de Villa Gareia?

OBJETIVOS

General:

=  Analizar la interaccion entre los actores territoriales (actor municipal,
organizaciones socioterritortales y la gran empresa), en términos de la confianza,
receptividad y logro de los vinculos con el tin de avanzar en mecanismos de

gestion del desarrollo.

Especificos:

» Para entender la interrelacion de los actores, primero ¢s necesario describir y
caracterizar ¢l rol de estos tres agentes que estan presentes en el territorio a
estudiar (Villa Garcia).

* Luego de entender el rol que cada agente juega, se propone analizar como cada
actor en funcion de sus intereses, despliega recursos de capital social, como
herramienta indispensable para la consecucion de un proyecto de desarrollo.

Nos limitaremos al capital social como una forma donde las relaciones entre los

agentes se coordinan para facilitar una accion  colectiva. es decir, nos

centraremos en analizar ¢l capital social como una luente utilizada, por las
organizaciones socioterritoriales de Villa Gareia, para lograr articular recursos
con ¢l fin de avanzar en el postulado de iniciativas territoriales.

*  Por ultimo, este estudio tiene como objetivo enumerar los principales desatios
que enfrentan los actores territoriales con ¢l 1in de avanzar en mecanismos de

asoctacion entre los distintos agentes.
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CAPITULO 11: MARCO TEORICO

Como se menciona en ¢l capitulo anterior, este trabajo ticne  como objetivo central.
analizar la interaccion entre los actores sociales que estan presentes y configuran por su
accionar un territorio como lugar privilegiado para desarrollar un proceso de desarrollo

endogeno.

En este sentido, este capitulo estard divido en dos secciones. La primera de ellas serd

dedicada exclusivamente al desarrollo enddgeno: sus razones, los fundamentos teoricos

de este tipo desarrollo, los sujetos que protagonizan este proceso y las relaciones que se

generan entre los distintos actores.

En la segunda seccion se centrard cl andlisis en el concepto de capital social como
recurso capaz de movilizar otros medios para facilitar y consohdar el desarrollo de un

territorio determinado.

Es importante destacar que ¢l uso de este concepto en forma indiscriminada corre ¢l
riesgo de vaciar de contenido una idea innovadora para las ciencias socialcs, por lo cual
se restringira el andlisis a aquellos autores que trabajan ¢l capital social a nivel de

organizaciones o lo que comunmente se llama capital social comunitario o colectivo.

Seccion I: Tres interrogantes sobre el desarrollo

L.as razones del desarrollo territorial

En un nuevo escenario global, donde se marcan pautas de productividad y consumo,
donde se establecen nuevas relaciones de poder y competitividad se revaloriza también
nuevas escalas geograficas de interaccion donde se generan contlictos y cooperaciones
entre actores del mismo estado nacional y espacios, identidades y procesos sociales

transnacionales.

En este contexto, la dimension local, expresa un cardcter diferencial, qué implica
reconocer que el territorio cuenta y que en el existen recursos humanos, materiales.
institucionales 'y culturales que constituyen un potencial para ¢l desarrollo si se lo

moviliza de manera estratégica y planificada.

Frente a ello Costamagna explica que “un territorio que busca su desarrollo deberia
generar flujos positivos de relaciones, adoptar la interaccion como forma habitual de

proceder y trabajar en el fortalecimiento de la concertacion, condicion necesaria para la
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construccion de capital social. Este intangible es uno de los valores que diferencia las

fortalezas de las ciudades...” (Costamagna 2005: 3).

En funcion a la referencia anterior. podemos entender que ¢l desarrollo es un proceso
por medio del cual disuntos actores (estatales y no estatales) intentan, a traveés de un
estuerzo convergente, no libre de tensiones y contlictos, y de una vision compartida de
futuro, potenciar las energias y los recursos disponibles en un territorio con ¢l fin de
estimular ¢l crecimiento economico y avanzar en el logro del bienestar para todos en un
contexto de convivencia democratica entre diferentes, de justicia social entre desiguales

y de inclusion politica. (Winchester y Gallicchio 2003: 10).

Lista tematica del desarrollo territorial comenzo a incluirse en la agenda uruguaya hacia
mediados de la década del ochenta. El retorno del pais a la democracia trajo consigo una
nueva importancia del ambito local como un espacio donde promover la participacion

en los asuntos comunes.

En efecto se valoro de manera creciente la necesidad de descentralizar los sistemas de
gestion y decision, orientandose a  construir un Uruguay mas  profundamente

democratico. (Marsiglia 1999).

Sin duda un proceso de descentralizacion exige la transterencia de instancias centrales
de un sistema hacia sus estructuras inferiores. Pero Uruguay ha mostrado un proceso
lento  de ceste tipo de transferencias, ya que, la mayoria del sistema de decisiones

politico-administrativas se realiza en el centro del sistema.

Es por cllo que cl enlentecimiento de estas transterencias, ha determinado la debilidad y
en muchos casos la ausencia de actores sociales. Es en este sentido que las sociedades
locales no deben ser meras receptoras de politicas decididas de torma centralista, sino
que este desarrollo, exige el protagonismo de los actores sociales, desde ¢l ambito
politico hasta las organizaciones de la sociedad civil.

Bervejillo explica que lo local en Uruguay ha sido, entonces, una dimension residual,
admmistrada por actores que retlejaron esencialmente logicas centralistas. (Bervejillo
1Y88).

Desde esta perspectiva, no cabe duda, que una iniciativa de desarrollo requiere de una
concentracion de los actores publicos y privados territoriales mis relevantes con una

cstrategia de desarrollo comiin.
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Los fundamentos teoricos del desarrollo econdomico territorial endogeno
Existen distintas teorias y enfoques de muchos investigadores para abordar ¢l territorio
v las capacidades endogenas del proceso de desarrollo. Sin embargo. ¢s posible hablar

de un paradigma del desarrollo econdmico_territorial_endogeno, que abarca aquellos

enfoques tedricos que han aportado al desarrollo econdmico como proceso endogeno

que no se puede separar del territorio.

Vazques Barquero como unos de los principales exponentes de este paradigma. sostiene
que el desarrollo territorial “es un proceso de crecimiento economico y de cambio
estructural que conduce a una mejora en el nivel de vida de la poblacion local, en el que
se pueden identiticar tres dimensiones: una economica, en la que los empresarios
locales usan su capacidad para organizar los tactores productivos locales con niveles de
productividad suticientes para ser competitivos en los mercados; otra, sociocultural, en
que los valores y las instituciones sirven de base al proceso de desarrollo; y, finalmente,
una dimension politico-administrativa en que las politicas territoriales permiten crear un
entorno economico local favorable, protegerlo de interferencias externas ¢ impulsar ¢l

desarrollo local™. (Vazques Barquero 1988: 129)

En este sentido, el autor explica que, para que este desarrollo sea eficiente e¢s
indispensable que se generc una sinergia entre las acciones que van de arriba hacia
abajo promoviendo el desarrollo estructural y las que van desde abajo hacia arriba, que

surgen de la especiticidad de cada localidad y de cada territorio.

En la misma linea argumental, el aspecto institucional es de gran importancia y ticne
una gran incidencia como articulador de recursos de una comumdad. Si bien la
dimension institucional muchas veces no ha sido tenida en cuenta en los analisis de
desarrollo econdmico, es importante destacar que una comunidad se¢ sosticne en la
calidad del entramado de relaciones sociales e mstitucionales que determinan un marco
para la creacion de acciones organizadas y un clima favorable que permite la interaccion

de los distintos agentes de la comunmidad.

Sin duda, las instituciones-organizaciones soctaies requicren de un acervo de capital
social, lo cual se va diticultando en situaciones de pobreza o fuerte desigualdad, factores

que se destacan como himetantes dei potencial de desarrollo. (Guticrrez 20055,
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De esta manera, ¢l enlfoque del desarrollo ccondmico territorial enddgeno, por un lado
pone énfasis en el aspecto cconomico pero también permite extender las dimensiones

analiticas a aspectos como el desarrollo social ¢ institucional y ¢l desarrollo humano.

Boiser, por su parte, explica que la endogeneidad se presenta en cuatro modalidades que
se interrelacionan entre si: el plano politico, el ccondmico, el cientifico-tecnologico y el
plano cultural. El plano politico se deline por la capacidad de tomar decisiones y
negociar; ¢l plano economico refiere a la apropiacion de excedente a fin de diversificar

la economia. (Boisier 2003).

En el plano cientifico y tecnoldgico, se apunta a la capacidad intema de una comunidad
para generar sus propios impulsos tecnoldgicos de cambio. Por ultimo, la dimension

cultural se define como la matriz impulsora de una identidad socioterritorial.

Coincidiendo con el andlisis que realiza Vazques Barquero, Boisier, explica también
que la eticiencia del desarrollo endogeno, radica en la produccion de sinergia entre las
acciones extermas que promueven cl cambio estructural y las acciones locales que
promueven el desarrollo territorial. Las acciones locales solo son coordinables con las
politicas sectoriales de las administraciones centrales si existe un proyecto colectivo que

genere poder politico-social que las aglutine. (Boisier 2003, Madoery 2001).

En este sentido, el desarrollo, expresa la capacidad de hacer converger distintas fuerzas
impulsoras orientadas a elevar la calidad y las condiciones de vida de cada ciudadano y
de la comunidad en general para enfrentar los retos de las transtormaciones sociales y

economicas que las sociedades locales atraviesan hoy en dia.

En definitiva, para el autor, el desarrollo enddgeno se genera como resultado de la
articulacion de los distintos actores que comparten un territorio, asi como también de la
sinergia de varias formas de capital intangible en el marco de un proyecto colectivo de
desarrolto.

Desde la perspectiva de Oscar Madoery, el desarrollo endogeno representa una mirada
alternativa respecto al comportamiento de los factores explicativos del desarrollo en la
cra global. Este enfoque en una interpretacion para la accion, orientadora de politicas de
desarrollo.

El autor explica que el desarrollo es cada vez mas resultado de aspectos organizativos ¢
institucionales, por lo cual la estrategia debe remitirse a la integracion de visiones ¢
intereses asi como también a la concentracion de agentes con incidencia en el territorio.
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Madoery (2005), entiende que detras del concepto de desarrollo territorial esta la idea de
proximidad. Esta proximidad hace referencia a la contianza.  fundamento de la
interaccion y del compromiso. Desde esta optica, la proximidad juega un papel
importante, ya que, favorece procesos de aprendizaje de cardcter colectivo en el que

participan decisores, téenicos en colaboracion con otros agentes territoriales.

También desde un punto de vista politico-institucional, la proximidad retiere al
establecimiento de reglas y generacion de incentivos para lograr consensos a nivel

territorial.

Para el autor el desarrollo, “serd resultado de un continuo conjunto de interacciones,
negociaciones, coaliciones y contrato entre individuos y organizaciones que compiten
para lograr sus objetivos, de tomas de posicion y de intereses no necesariamente
armonicos, aunque si pasibles de ser integrados en un proyecto politico local.”

(Madoery 2005: 65).

Por lo tanto, el gran desatio del desarrollo consiste en activar energias sociales. Energias
organizativas, creativas, las llamadas capacidades invisibles de los pueblos. De lo
contrario, la realidad local, estara condicionada a expresar regularidades estructurales y

a mostrar menos aspectos de especificidad.

Frente a ello, Alberto Enriquez (2001), entiende este tipo de desarrollo como un
ambicioso proceso en tiempo, recursos humanos y economicos, pero sobre todo en
capacidad de construccion y creacion, lo cual implica ir construyendo en cada etapa

estas condiciones a nivel terntorial y articulandolas con lo global.

Es asi que los proyectos de desarrollo local tienen un tuerte énfasis en el mejoramiento
del tejido social a través de la construccion de capital social, ya que, este capital no tiene
como objetivo crear institucionalidad para disminuir costos sino que es tundamental
para mejorar las condiciones para un proyecto propio con mejores relaciones con el

cntomo.

Por lo explicado anteriormente. puede destacarse la importancia que  tienen  las
propuestas de las organizaciones por parte de la sociedad civil como instrumento
especitico para el desarrollo local. La creacion de estas alternativas posee un caracter
operativo y se da como forma de mejorar el funcionamiento y coordinar actividades,

pero también como forma de compromiso y responsabilidad sociul,
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Cn este sentido, una politica de desarrollo, deberia destaca la importancia de las
capacidades emprendedoras de una comumdad. Al rescatar los factores historicos,
sociales ¢ institucionales propios de cada territorio, ¢s posible erear aquellos elementos
diterenciadores que contribuven al posicionamiento particular de cada crudad ante el

escenario glohal.

Los actores del desarrollo y sus relaciones

Como sc dijo mas arriba, entendemos ¢l territorio como una construccion social, donde
se articulan aspectos sociales, culturales, politicos que guardan una estrecha relacion

con los procesos de desarrollo.

En este sentido, el desarrallo, a través de la interrelacion de las anteriores dimensiones,
se vuelve un proceso social complejo. donde los actores sociales presentan diferentes

autonomias e incidencia sobre la realidad de la sociedad local.

Al hablar de actor social, se habla de poder, de relaciones asimétricas, de quienes
deciden y quienes no. Cuando sc hace referencia al actor, se habla de un actor inmerso
en un sistema de relaciones de poder, por lo cual se entiende que el desarrollo esta
planteando la necesidad de visualizar en un sistema asimétrico, la capacidad del actor

local cle negociar sus intereses. (Vasquez Barquero 2005),

En la misma linea argumental Madoery, explica que estos actores se desenvuelven con
medios y fines diferenciados, que contribuyen a modificar o conservar la estructura, las
reglas de juego y la imposicion de terpretaciones. Son participantes activos y procesan

informacion y formulan estrategias en su relacion con otros actores.

Es por la anterior explicacton que la accion es una categoria situacional, que comprende
todo lo que el hombre crea a su alcance en funcion de sus capacidades economicas y

organizativas.

Por la tanto para el autor un “agente de desarrollo se detine en ¢l terreno de ta accion, en
el campo politico, econdmico, social y cultural. v es portador de propuestas que tienden
a capitalizar mejor las potencialidades locales. El agente de desarrollo, e¢s un mediador,
capuz de observar, anahizar, comprender y traducir las lagicas y racionalidades de otros

agentes, incorporar propuestas de concentracion y ofrecer el diseno de las actuaciones
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necesarias. Es también un emprendedor territorial, con capacidad de invertir sobre los

principales aspectos gestionales...”. (Madoery 2005: 70).

Barreiro (1988). explica que “por actor territorial entendemos todos aquellos agentes
que en el campo politico, ccondmico, social y cultural son portadores de propuestas que
tienden a capitalizar mejor las potencialidades locales. Es {fundamental en esta
definicion el acento puesto en “capitahizar mejor”™. En efecto, se trata de buscar un
mayor aprovechamiento de los recursos, pero destacando la calidad de los procesos en

términos de equilibrios naturales y sociales”.

El autor avanza en su analisis, proponiendo una distincton de tres categorias de actores,
que protagonizan conjuntamente iniciativas a favor del desarrollo. Los actores ligados a
la toma de decisiones, los técnicos particulares y aquellos ligados a la accion especifica
sobre el terreno.

Barreiro explica que en la tercera categoria, se sittan los denominados agentes de

desarrollo, ya que, la sociedad local genera “espontaneamente™ este tipo de agentes.

El caracter especifico de estos, que los diferencia del resto de los actores, proviene de su
complementariedad ¢ interdependencia con las otras dos categorias de actores. Tanto los
actores politicos como los técnicos particulares son quienes ejecutan las practicas sobre

el terreno.

Es por cllo que “orgamzar de forma concreta la articulacion entre los diferentes
categorias de actores es la base de un proyecto de desarrollo y la razén de ser de los
agentes de desarrollo.” (Barreiro 1988: 146).

Barreiro, explica también que los agentes de desarrollo, tienen tres funciones que son la
razon de ser de los mismos.

La primera funcion consiste en integrar, es decir, buscar la logica del territorio, sus
necesidades y potencialidades para articular distintas practicas y hacer tomar conciencia
de los efectos de esta articulacion.

También la mediacion. ¢s una actividad importaste que debe desarrollar un agente de
desarrollo. En este caso, se debe buscar soluciones que tengan en cuenta a todas las
fuerzas presentes en el territorio para que se corresponsabilicen en el desarrollo.

Por tltimo, la funcion de inovacion y de movilizacion constituye un ¢je central de

trabajo para el agente. Su luncion se hasa en escuchar, interpretar y traducir la expresion
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de la poblacion en un proyecto operativo. No se trata de conseguir un apoyo sino de

promover la capacidad de miciativas locales.

Fs importante destacar que fa convergencia de intereses de los actores que inciden en la

vida no ¢s un proceso fluido, sino, por el contrario, Heno de obsticulos y tensiones.

Segan Gonziler y Velasquez (2005), esto ocurre por varias razones: en primer lugar,
porgue en {a vida local intervienen actores que desarrollan su actividad en escalas
diferentes: la mayoria de ellos, en el nivel micro-local, otros en escalas supra-locales

(regional, nacional y, cada vez mas, trasnacional).

En segundo lugar, porque ¢l sistema de actores incluye agentes estatales y no estatales.
Los primeros actian supuestamente en funcion del interés publico, mientras los
segundos tienden a operar en funcion de intereses particulares y tienen dificultad para
trascenderlos. Finalmente, porque las racionalidades que imspiran a los diterentes
actores no son las mismas y, por momentos, se revelan como contradictorias: los actores
politicos se ligan a logicas de acumulacion de poder; los agentes del mercado, a ldgicas
de acumulacion de ganancias; y los actores sociales, a logicas de bienestar y, por

momentos, de solidaridad en detensa de sus propios intereses.

Como lo explicita la referencia anterior, los actores que tiene incidencia sobre cl
territorio pueden ser diversos, por lo cual se hace necesario identiticar los actores que

integran el sistema de accion a escala local.

[Luego de haber analizado la importancia y el desatio que tienen los actores territoriales
de encontrar las claves para una articulacion efectiva y realista, este proyecto propone
no solo analizar la interaccion de estos actores como forma de comprender el tipo de
articulacion o desarticulacidon que es caracteristica entre ellos , sino que también vemos
como necesario avanzar en ¢l andlisis y mostrar también los principales desafios que
enfrentan los actores seciales @ la hora de generar iniciativas para mejorar su bienestar

cotidiano.
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Seccion 11t El rol del capital social en el proceso de desarrollo

JCual es la relacion entre capital social y desarrollo?

El capital social es un recurso capaz de movilizar otros recursos para facilitar ¢l
desarrollo en una comunidad. Se trate de un recurso necesario pero no suficiente que
cobra valor en la medida que se integra sinérgicamente con las demas formas de
capitales, potenctando las capacidades que tiene un grupo humano de emprender
acciones colectivas que beneticien en primera instancia a sus miembros pero también

que fortalezean las distintas formas de iniciativa.

En este sentido, debe admitirse que el capital social, es un tactor decisivo en cada
localidad, ya que, la existencia de organizaciones, de redes de articulacion, genera
condiciones para que se incremente la capacidad de gestion de una comunidad en la

formulacion ¢ implementacion de proyectos de desarrollo.

Acerca del concepto

En las altimas dos décadas, el capital social ha cobrado fuerza en las ciencias sociales
ya que ha permitido explicar una amplia gama de variedad de comportamientos
individuales 'y colectivos. Se ha utilizado para examinar temas que van desde la
consecucion de estado, la movilidad social, la ventaja competitiva en organizaciones

ccondmicas, y ¢l desarrollo local.

Como menciono en la introduccion de este capitulo, se abordara el capital social como
atributo colectivo, ya que interesa ver cdmo este tipo de capital funciona en grupos y
organizaciones.

La palabra “capital™, ha sido tomada de la economia politica clasica y los distintos
autores e dan una interpretacion especitica segin el marco tedrico adoptado

(neoclisicos. marxistas. neotuncionalistas. ete.).

La primera contribucion teorica a la definicion del capital soctal la aporto Picrre
Bourdieu, que lo definid como “la suma de recursos reales o potenciales que se vinculan
¢ la posicion de una red duradera de relaciones mas o menos institucionalizada de

conocimiento y reconocimicnto mutuo”. (Bourdieu 2000: 148).
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De acurdo con el planteo de este autor, se hace hincapié en dos aspectos fundamentales

que estan implicados en el capital social.

El primer elemento tiene que ver con los benelicios materiales y simbalicos que se
consiguen por la participacion en redes sociales. La existencia de una red de relaciones
sociales. para Bourdieu, no son un acto ya establecido y para siempre, sino que es el
producto de estuerzos constantes de institucionalizacion. que resultan necesario para
producir 'y reproducir conexiones Gtiles 'y duraderas que aseguran el acceso a

determinados beneticios.

En electo, la reproduccion del capital social, exige constantemente relacionarse en actos
permanentes de intercambio, a traves de los cuales se reafirma y renueva el mismo. Es
por eso que el relacionarse es una parte integrante e indispensable del capital social,
como lo es también la disposicion adquirtda para apropiarse 'y mantener esa

: |
competencia especifica.

La segunda cuestion, hace reterencia a que el intercambio de objetos materiales y
simbdlicos supone una comunicacion, que a través del reconocimiento mutuo y el
reconocimiento a la pertenencia a un grupo, produce el grupo pero también determina

los limites e integrantes del mismo.

En su propuesta, Bourdieu, se retiere a las relaciones sociales desiguales como campos,
y explica que estos se configuran como espacios de lucha entre los grupos para
apropiarse de las posiciones dominantes con el fin de obtener los beneficios que derivan
de este posicionamiento. Estos beneficios propios de un campo, confonman capital, que

segin ¢l autor, pueden ser de tres formas: el economico, el cultural y el social.

Para el autor, el capital econdmico no debe enfocarse desde una perspectiva netamente
ccondmica, sino que hay qgue tener en cuenta la mfluencia de otros campos sobre cl
ccondomico y como este también determina la trayectoria social de un grupo. Por capital
cultural se hace relerencia a los valores, virtudes y competencias que constituyen el
fundamento que legitima la pertenencia a una posicion social determmada. Y el capital

social, refiere al conjunto de redes que se movilizan en provecho de la comunidad.

a " . P . " . " . . .
Segun Bourdieu, la capacidad pararelacionarse esta desigualmente distribuida segun las clases sociales
y a suvezdentro te una misma clase.
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Es importante destacar que el capital simbolico es la expresion que concierne a lo que
cotidianamente llamamos prestigio v es la forma percibida y legitima de la distinta

combinacion de capitales.

Las tres formas de capital, segun Bourdicu. se encuentran interrelacionadas,

destacandose como base de esta interrelacion el capital economico.

En el caso especitico del capital social, a través de €l los actores pueden obtener acceso
a recursos economicos, informacionales, portado por otros individuos o instituciones,
que a su vez le otorgan un mejor posicionamicnto social para la obtencion de mayores

recursos. Sin embargo, cada una de estas formas de capital tiene una dinamica propia.

Bourdieu, explica que en el caso de la pobreza, como marco de reterencia de esta
investigacion, el capital social se entiende como el conjunto de practicas sociales’ que
corresponden a las posibilidades de accion dentro de la estructura de exclusion,
gencrando un  ajuste entre disposiciones 'y condiciones capaces de tundar una

comunidad.

De esta torma el capital social, pemite la posibilidad de escoger a, todos los miembros
de la comunidad, entre las oportunidades ofrecidas que son apoderadas por las
instituciones, guicnes resumen en ultima instancia las elecciones de los individuos del

nucleo social.

Otro autor que se subraya en esta corriente es James Coleman (1990), quien establece
que este tipo de capital es inherente a la estructura de las relaciones sociales y que la
utilizacion del mismo, es un recurso facilitador para el logro de objetivos colectivos que

no podria alcanzarse con la ausencia de este capital.

Coleman, establece que el capital social puede asumir distintas tormas, ya sea, como

obligaciones reciprocas, como potencial de informacion, relaciones de autoridad, etce.

En ¢l caso e esta investigacion nos centraremos v limitaremos el capital social a una
torma donde las relaciones entre los agentes se coordinan para facilitar una accion

colectiva, es decir, nos centraremos en analizar ¢l capital social como una tuente

*Bourdieu, entiende que las practicas sociales obedecen a las condiciones que se imponen a través del
habitus, es decir, "bajo las estructura estructurante, Gue organiza las practicas y fa percepcion de las
prdcticas, el habitus es temnbién estructura estructurada: el principio de division en clases l6gicas que
organiza la percepcion del mundo social”. (Bourdieu 1988:170).
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utilizada, por las organizaciones socioterritoriales de Villa Garcia, para lograr articular

recursos con el (in de avanzar en ¢l postulado de miciativas.

En este sentido. Coleman. estiblece que la ercacion de capital social se pone en marcha
cuando un agente hace algo por otro, conflando que este en un futuro responderi de

igual manera.

De esta forma se establecen normias y obligaciones, es decir, la expectativa de
reciprocidad en un futuro y la obligacion de no romper la confianza por parte de quien
ha recibido algin favor. s por ello que el establecimiento de normas y obligaciones
constituyen mecanismos reguladores de conducta, es decir, se permiten algunas

acciones y se restringen otras en funcion a lo que es aceptado socialmente.

Sin duda, ¢l planteo de Coleman, encaja, dentro de la teoria de la accidn racional, por el
hecho que el hacer favores y la imposicion de obligaciones, constituye una aceion en

donde, en tltima instancia prima el interés grupal y en algunos casos individual.

Tanto Bourdicu como Coleman entonees, rehieren a capital social como atributo de
organizaciones y grupos sociales, teniendo en cuenta que el rol de las instituciones en su

establecimiento es importante.

Putnam, por su parte entiende ¢l capital social como aquellos “rasgos de la organizacion
social como confianza y redes que pueden mejorar la eficiencia de la sociedad

facilitando acciones coordinadas™ (Putnam 1993: 167).

El autor asocia capital social y desarrollo y explica que este capital esta constituido por
la conflanza que existe entre los actores, las normas civicas practicadas y la asociacion
que caracteriza a una sociedad, lo cual favorece las redes sociales que generan distintas

formas de participacion ciudadana.

Alejandro Portes, por su parte detine, el capital social como “la aptitud de los actores
para ascgurarse el beneficio en virtud de la pertenencia a redes u otras estructuras
sociales™. (Portes 1998:248). Seiala que el capital social no es la anica variable
explicativa del beneficio generado que se le atribuye, pues, la posesion de recursos

materiales es quizas mas importante que el acceso a capital social.
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Esto signitica que en tanto se tenga una red rica en capital social pero carente de

recursos cconomicos, dificilmente se lograra cumplir con los objetivos perseguidos.

Este autor. critica la valoracion positiva acerca de los etectos del capital social que
realizan tanto Putnam como Coleman, ya que, para ¢l autor los efectos del capital social

no son solo positivos sino que también existen consceuencias negativas.

Frente ha ello Portes explica que:

“The rescarch literature on social capital strongly emphasizes its posilive consequences.
Indeed it is our sociological bias to see good things emerging out of sociability; bad
things are more commonly associated with the behavior of homo economicus. (...)
Recent studies have identified al least four negative consequences of social capital:
exclusion of outsiders, excess claim on group members, restrictions on individual

treedoms and downward leveling norms.” (Portes 1998:15)

Como se itlustra en la anterior cita, el capital social ticne al menos cuatro consecuencias
negativas que son: la exclusion de extranjeros, la demanda excesiva en los miembros dl

grupo, las restricciones a las libertades individuales y las normas de nivelacion a la baja.

En este sentido, es importante recalcar que tanto la demanda excesiva del grupo como
las restricciones que se imponen son solo utiles para los micmbros del grupo, sin
importar si con ello se perjudica o no al resto de la comunidad. La confianza solo se da
entre los miembros del grupo y esta no conduce ni a una participacion ampliada, ni a

una confianza generaliza en el tejido social.

Otro autor que trabaja cl concepto de capital social pero de manera especitica es Rubén
Kaztman. El planteo de este autor se caracteriza por analizar la dimension comunitaria
del capital social, es decir, se identifica este tipo de capital con organizaciones locales y
asociacioncs.

Esta perspectiva analitica, se interesa por la cantidad y densidad de estos grupos en una
determinada comunidad. De esta perspectiva, han surgido contribuciones significativas
para ¢l andlisis de la pobreza, pues han destacado el apoyo decisivo gue representan los

Jazos sociales para el pobre que intenta hacer frente al riesgo y la vulnerabilidad.

Kaztman define el capital social comunitario como “la capacidad que tiene una
comunidad de generar un conjunto de normas consensuadas, Estas se traducen en

formatos institucionales y organizaciones sociales (fonnales ¢ informales) que tacitita ¢l
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funcionamiento fluido de los mecanismos de reciprocidad generalizada y de pautas
relactonales orientadas al control de los comportamientos marginales y a la promocion

de bienestar colectivo.” (Kazstman 1999: 312)
dara este autor, ¢l capital soctul, supone res caracteristicas:

¢ Un sistema de relaciones que moldean la capacidad y ¢l desempeno de los

mdividuos.

¢ Ll concepto de capital social refiere a un tipo particular de capital que surge de

la relacion entre las personas.

¢ Finalmente, estas redes sociales, tienen como objetivo facilitar el desempeno
tanto de miembros como de grupos sociales proveyéndolos de recursos, cuya

ausencia tracria mas dificultades a su desempeiio.

Es asi, que el capital social, se concibe como cualidad de grupos, instituciones,
organizaciones sociales, que con mayor o menor cantidad crecen en el seno de una
comunidad, aumentando ambitos de sociabilidad y diversiticando sus objetivos de

acelon para contribuir a una estrategia de desarrollo.

Para ello la implicancia de los ciudadanos en los asuntos que conciernen a las
organizaciones sociales influyen en gran medida en el logro de ciertos objetivos de
imterces, fundamentalmente gracias al grado de reciprocidad que existe entre actores,
normas de comportamiento practicadas y el nivel de asociacion que caracteriza a una

comunidad.

Ademas de las conceptualizaciones teoricas cldsicas que se muestran mas ariba, es
importante desarrollar el concepto de capital social desde la perspectiva de la nueva

economia solidaria.
Besde esta Optica y quizas la mas actualizada, utilizaré los aportes de Caracciolo y Foti.

Ambas autoras proponen una vision sistémica del capital social. Detinen este capital
como ™ la vinculacion o relacion social que se establece entre dos o mas orgamzaciones,
las que a su vez se juntan con el fin de realizar determinadas practicas e instrumentar
una serie de recursos en comun para la obtencion de un beneticio u objetivo superior al
que puede alcanzar cada una de las organizaciones en forma separada.”™ (Caracciolo y

[Foti 2003: 50)
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Desde el punto de vista analitico, las autores, establecen que el capital social puede
componerse de cuatro elementos: las relaciones sociales. las practicas que se realizan
partir de dichas relaciones. los recursos que instrumentian estas practicas y los beneticios

ubtenmidos o que se espera abtener de tales practicas.

Desde esta perspectiva, el concepto de capital social, apunta a tocalizar una dimension
de la sociedad, constituida por relaciones entre organizaciones, que esla en la base o

atraviesa a todas las demas formas de capital.

Caracciolo y Foti, explican que para captar la diversidad y dinamica de la sociedad, es
necesario introducir el concepto de proceso de acumulacion de capital social, esto es un

proceso de transicion desde un estadio de capital social simple hacia un estadio mas

complejo de capital social ampliado.

El capital social simple, consiste en “agregados” informales de unidades, es decir. las
familias, vecindad. etc; que se aglutman para entrentar riesgos y establecer estrategias

de autoayuda y resolver cucstiones de subsistencia a nivel micro.

Este tipo de capital, por la debilidad de sus relaciones sociales y la descendiente
participacion, logra un limitado acceso a los otros tipos de capital, lo que solo permite
una reproduccion simple de su estructura organizacional de base, a igual término en

cuanto a la cantidad de recursos.

En el caso del capital social ampliado, se hace hincapié en que los grupos van
estableciendo vinculos formales con otras organizaciones, construyendo asi redes que se
desenvuelven en un marco mas ampliado y estableciendo propuestas de desarrollo mas

complejas.

La transicion del capital simple al ampliado, exige mayores niveles de participacion de
los miembros de los grupos y mayor conciencia de pertenencia al grupo. asi coma

también mayor conciencia de las condiciones que atraviesa la comunidad.

Como puede verse, esta transicion, es posible cuando se movilizan las relaciones
sociales entre las organizaciones y se consigue desarrollar pricticas o actividades que

movilicen otros recursos,

- 24-]



La promocion de capital social como proyeccion del desarrolio territorial

Por ultimo, destacar que esta transicion hacia nuevos estadios de capital soctal, “implica
no solo cambios cuantitativos (recursos economicos), sino también cambios cualitativos
(modalidades de gestion, articulacion con ¢l entorno)  que pueden traducirse en las
practicas que  desarrollan las  organizaciones en la  bisqueda  de objetivos  de
“empoderamiento™ y el disefio de estrategias concretas para el cambio de situaciones de

mequidad™, (Caracciolo y Foti 2003: 18)

Finalmente, sintetizaré los conceptos que se desprenden de la discusion  tedrica
sostenida anteriormente para arribar a conclusiones operativas que den un marco

conceptual de referencia para el abordaje de esta investigacion.

Podemos definir que el capital social se crea en las redes o contactos, que se forman a
través de los grupos sociales, pero no como atributo especitico de cada actor social;
produciendo bencticios para quien forma parte de la red como para aguellos que sin

estar en la red guardan relacion con la misma.

A pesar de las diferencias marcadas entre las perspeclivas expuestas anteriormente,
respecto a las tormas de abordar y definir el objeto de estudio de capital social. todos
consideran este tipo de capital como un bien comunitano y un atributo de la unidad
social que reside en sistemas complejos de:

¢ estructuras normativas y sancionadoras

¢ formas de integracion social a partir de exclusion estructural de personas dentro

y tuera de la comunidad

¢ grado de participacion e interés de los miembros en organizaciones por asuntos

de la comunidad

¢ yladefinicion por parte de los miembros de sus integrantes y la delimitacion de

su grupo como recurso de identidad y accion comunitaria.
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CAPITULO IV: HIPOTESIS

Deacuerdo con las anteriores perspectivas de los autores, y en ¢l caso de este estudio en
particular, postulamos como hipotesis central de trabajo, que los tres actores Jocales a
estudiar (organizaciones socioterritoriales de Villa Garceia, la gran empresa-fundacion
Zonameérica y el actor municipal-centro comunal zonal), aportan capital social, en
funcion de su estructura y forma de funcionamiento, incidiendo de una determinada

manera en pautar el modo de desarrollo predominante en el territorio.

En este sentido, un proyecto de desarrollo se basa en una estrategia de articulacion entre
los distintos actores que componen el territorio. En el caso concreto a estudiar cabria
pensar que predomina una desarticulacion entre los actores, ya que, en muchos casos
pareciera que se antepone la racionalidad de cada uno de los agentes a las necesidades

del conjunto,

Si bien, la necesidad de interaccion pareciera no esta en las primeras prioridades a
desarrollar, existen situaciones donde los actores territoriales han trabajado en conjunto

y han logrado elementos que ayudan a la promocion de capital social.

Es importante tener en cuenta que Villa Garcia es uno de los barrios montevideanos
gue tiene mayor numero de personas en situacion de pobreza, por lo que, las
organizaciones socioterritoriales del barrio deben, (si bien existen elementos como la
identidad y la listoricidad que son la base y refuerzan el capital social del barrio),
remitir su accionar al cumplimiento de las necesidades basicas insatistechas, por lo cual
no se puede desarrollar una capacidad de propuesta de desarrollo en toda su

potencialidad.

En lineas generales, podria establecerse que los esfuerzos de cada actor estan abocados

hacerse un lugar en el territorio vy en este proceso de autoatirmacion se desalienta v se

[imita el trabajo en conjunto con otros actores territoriales, en efecto se desaprovecha la

sinergia de estuerzos paraiclos coimo estrategia esencial de desarrollo.
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CAPITULO V: ESTRATEGIA METODOLOGICA®

Esta mvestigacion se caracterizo por ser un estudio cualitativo, ya que. se pretendio

revisar la cualidad del ienomeno y no la sumatoria de las conductas.

Desde los supuestos de esta investigacion, este trabajo pretendio ser en primera
mstancia de caracter exploratorio pero también descriptivo, por que si bien se explora a
cada actor local, también se¢ busca ir un paso mas alld y describir la forma de interaccion
que es caracteristica 'y como este relacionamiento contribuye a la tormacion o

debilitamiento de capital social como torma de gestionar un proyecto de desarrollo.

Respecto a la poblacion de estudio, se trabajo con los tres actores sociales que ¢stan
presentes en ¢l territorio a estudiar:
¢ Las organizaciones socioterritoriales de Villa Garceia

¢ [Fundacion zonamérica como expresion de la gran empresa Zonamérica
¢ Bl actor municipal, centro comunal zonal 9

El objetivo de las entrevistas de las organizaciones socioterritoriales  consistio en

obtener una descripcion por parte de los actores del tipo de capital social que dispone el
barrio, asi como tambi¢n del alcance, las limitaciones, las necesidades y la evaluacion

de trabajo con los otros actores estudiados.

En el caso de fundacion zonamérica y el actor municipal, el objetivo estuvo centrado en

explorar primero su estructura y torma de funcionamiento y como segunda instancia se
apunto a relevar la torma de relacionamiento que se ha llevado a cabo con las

organizaciones de Villa Garcia.

6 ' 5 .
Ver anexo 1: apendice metosologico

[-27 )



La promocién de capital social como proyeccion del desarrollo territorial

CAPITULO VI: LA EVIDENCIA EMPIRICA

Lste capitulo esta dividido en tres secciones. La primera serd dedicada a describir y
caracterizar los actores locales: organizaciones socioterritoriales de Villa Garcia, actor
municipal y la gran empresa-Fundacion Zonamérica, que intervienen en el territorio a

estudiar.

En el siguiente apartado se propone analizar como interaccionan estos tres actores en
funcion de su logica de tunctonamiento, contribuyendo al fortalecimiento o
debilitamiento en la creacién de capital social, como herramienta indispensable para la

consecucion de un proyecto de desarrollo.

Y en la tercera seccion se enunciaran los desafios que deben enfrentar cstos actores con

el fin de avanzar en mecanismos de asociacion entre estos distintos agentes.

Seccion I: Los actores del desarrollo

Como s¢ menciono en las referencias teoricas, al hablar de actor territorial, se habla de
poder, de relaciones asimétricas, de quienes deciden y quienes no. Cuando se hace
referencia al actor local, se habla de un sujeto inmerso en un sistema de relaciones de
poder, por lo cual se hace necesario describir cada uno de ellos para poder entender el

rol que juegan en la gestion del desarrollo.

Las organizaciones socioterritoriales de Villa Garcia desde una
perspectiva de capital social

Comencemos por describir la dimension analitica_medios, que hace referencia a los

aspectos relacionados con la capacidad instalada de capital social en la comunidad, que

contribuye tanto a la generacion como a la reproduccion de este capital social.

Fn primer lugar es importante anotar que tanto las stituciones del ambito de la
cducacion, recreacion, religion y organizaciones desde la sociedad civil” tienen una
antigiiedad que superan, en su mayoria, los quince aiios de funcionamiento en el barrio.
El hecho que las organizaciones tengan una larga trayectoria de trabajo en el barrio

implica gue estén muy araigadas en la comunidad y por tanto el constante trabajo en el

/ 0 : .
Ver anexo 1:apendice metodologico
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tempo refuerza el conocimiento y la cohesion interna de trabajo de las distintas

orgamzaciones socles.

Para Putnam. o dicho antertormente constituye un elemento esencial para la creacion de
capital social va que, “los rasgos de fa organizacion social como confianza y redes

pueden mejorar la eficiencia de la sociedad facilitando acciones coordinadas™ (Putnam

1093 167).

Pero mas alla del tempo de origen de las mismas, hay un clemento importante a

destacar que es ¢l contexto en el que surgen las organizaciones, lo que ayudard &

=

entender porque el fuerte lazo de integracion barrial.

Existe como figura fundadora del barrio el nombre de Martinez Matonte, un hombre que
desarrollo en el barrio el proyecto conocido como “unidad escolar cooperativa™; esto
consistia en que los alumnos de los centros educativos y sus familias asistian a la

eseucla como centro de encuentro para el aprendizaje de oficios como huerta y costura.

[n este sentido. y como lo nombran la mayoria de los entrevistados, la escuela a través
del desarrollo de este proyecto se constituyd primero como ¢l referente historico y en la
actualidad como el referente social del barrio. Esto no es un dato menor, ya que, para
los entrevistados la escuela es la principal institucion que contribuye a la generacion y

revitatizacion del trabajo en red.

Respecto a las organizaciones barriales, es notorio que estas surgen en su mayoria a
medida que los asentamientos empiczan a consolidarse en el barrio. Es importante
destacar también que este lenomeno ha estipulado una forma de relacionamiento con el
estado, ya que, se ha encontrado a través de la formacion de comisiones barriales el

medio para llegar con mas fuerza a los entes estatales.
No solo la regularizacion de terrenos constituye el trabajo de estas comisiones, sino que
han trascendido el objetivo micial y han cubierto diversas dreas de trabajo, es decir, la

diversidad asociativa nuclea también el bienestar integral del barrio. El establecimiento

de las policlinicas en cada asentamiento son muestras de que si bien las limitaciones en
recursos  tanto cconamicos ejercen una presion estructural importante en la gente,
tambicn los esfucrzos. la participacion y la iniciativa en contexto de pobreza toman otra
fuerza. en este caso estamos hablando de que la gente se moviliza para lograr cubrir sus

necesidades hasicas.
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Como lo explica Bourdieu, las posibilidades de accion dentro de la estructura de
exclusion, genera un ajuste entre disposiciones y condiciones capaces de tundar una

comumdad.

De esta torma ¢l capital social, permite la posibilidad de escoger a las organizaciones de
la comunidad. entre las oportunidades olrecidas mds etectivas para la consecucion de

los proyectos gue se plantean,

En este sentido. no cabe duda que las organizaciones de Villa Garcia en sus distintas
modalidades y pese a las limitaciones que tienen, han logrado trascender los objetivos
primarios que fundamentan la existencia de las organizaciones, para pasar a cubrir y

estipular proycectos que abarcan mas a la comunidad.

Ejemplo de ello, es el proyecto de capacitacion de agentes comunitarios que ltevan a

cabo las distintas instituciones. Como lo explica un referente institucional:

“la formacion de agentes comunitarios es una herramienta para que la gente sc arrime al
harrio. Esto es un programa para acercar las demandas de cada uno y poder a raiz de esto
penerar proyectos gque incluyan la participacion de todos. En un principio la participacion
fue notoria pero hoy dia quedan pocos vecinos que siguen participando™. (Entrevistado:

Encargado de policlinica barrial “el monarca™).

4 anterior eitta demuestra que la diversidad temdtica que cubren las instituciones esta

abocada a revitalizar la identidad social v cultural del barrio. Pero también hay que tener

en cuenta que cstos proyectos tienen un desafio importante que consiste en como
abordar y hacer Irente al descenso de la participacion social que sc viene generando

notoriamente en el altimo tiempo.

Sin duda ¢l descenso de la participacion es un elemento que constituye y caracteriza ¢l
capital social de Villa Garcia. Respecto a esto Caracciolo y Foti, entienden que la
descendiente participacion, logra un imitado acceso a los otros tipos de capital. lo que
solo permite una reproduccion simple de su estructura organizacional de base, a igual

1ermmino en cuanto a la cantidad de recursos.

Desde este punto de vista, la cuestion participativa se constituye como uno de los mas
mportantes desafios que debe atravesar la comunidad. ya que. el motor de los procesos

de desarrollo territorial se sustenta en primera instancia en la participacion social.
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Respecto a la estructura mterna de las organizaciones de la comunidad, se observa que

la- mayoria de Jas autoridades son de la comunidad por lo tanto son agentes de

reterencias y reconocidas por las personas: lo que facilita de alguna Torma ¢ trabajo

entre las mstituciones a traves de! contacto entre sus autoridades maximas.

Es por ¢ello que entonces se resume como objetivo de trabajo para los directores de las
diversas organmizaciones: el uso ctectivo de recursos disponibles para el trabujo y ¢l

logro de reconocimiento de las organizaciones en la gente del barrio.

También hay que tener ¢n cuenta que en algunas organizaciones, los directores asumen
responsabilidades por demas e incluso se da el poder de tomar todas las decisiones a
llevar a cabo en una misma persona. Esto es una cuestion importante porque pone en

evidencia que la jerarquia imstitucional se caracteriza por relaciones asimétricas entre

los directores de algunas instituciones y los miembros de la mismas, generando una
individualizacion de capital social, es decir todos los elementos que se van aprendiendo
y adquiriendo a través de las distintas experiencias de trabajo se condensan en una solo

persona.

Ademas muchos entrevistados, destacan que, los distintos directores o presidentes de
mstituciones son bastantes cambiantes y estan poco tiempo en el barrio, por lo que esa
acumulacion de capital social se traslada y se prerde con la ida del director.
“El cambio de autoridades o la ida de algunos directos es problemdtica para la zona,
porque llevan consigo un caudal de informacion de como funciona y como debe trabajar la
institucion. Cada cambio directivo implica muchas veces el volver a empezar un trabajo
nuevo sin una referencia anterior, porque ese conocimiento actmulado de trabajo no se

compartié con el resto de tos integrantes de la comisién”. (Entrevistado: Presidente

comisidn “La casona”™).

Esta altima cuestion, es importante tenerla en cuenta, ya que como lo explica Portes
(1998), el capital social tiene rasgos negativos que muchas veces no son analizados

porqgue se los concibe necesartamente como positivos.

- . oy foe e 8 4

Es interesante maicar cdmo ta obtencion de ta personeria juridica” es una herramienta
gue orienta y da a las distintas mstituciones una legitindad que ayuda no solo a ltar

quicnes son los miembros de las organizaciones y quienes no sino también que

] . . - S .

Se entiende por personeria juridica aquella por la que se reconoce a unaasociacion capacidad para
imponer obligaciones y adquirir derechos. Existe fisicamente no cemo individuo humaro sino como
institucion, que es creada por una e mas personas fisicas para cumplir un papel.

[- 31



La promocion de capital soctal como proyeccion del desarrollo territorial

establecen y exige determinados comportamiento a través de algunas de las normativas

que estipulan los reghunentos de las personerias,

De esta lorma se establecen normas v obligaciones. como lo explica Coleman, Ia
expectativa de reciprocidad en un futuro y la obligacion de no romper la confianza son
los elementos esenciales del capital social. En este sentido y en lo concreto, puede verse
que basicamente las organizaciones barriales sancionan a través del pago de un monto

minimo, la no asistencia a las distintas asambleas vecinales que se llevan a cabo.

Si bien este sistema de sanciones y obligaciones, logra la participacion de las distintas
personas en las organizaciones, también hay que tener en cuenta que esto ¢s un
elemento de capital social negativo, ya que, como lo establece Portes la demanda
excesiva de las personas en un grupo limita el trabajo con otras organizaciones

principalmente fuera de la comunidad.

En palabras de un entrevistado, se retleja este “localismo™ que trata de marcar
notoriamente a Villa Garcia como distinto de otros y da una pauta de cierto cerramiento

de las organizaciones en el interior de la comunidad:

“Villa Garcia es un barrio que esta separado de Montevideo por Zonamérica, nosotros nos
ocupamos de que nos valla bien a todo ¢l barrio y por eso tratamos de trabajar y tirar todos
para el mismo lado... no nos interesa llevarnos con otra gente como la del km 16, guizas
sea debido al localismo que tiene la gente del barrio porque aqui nos conocemos todos y

somos todos familia”. (Enirevistado: Presidenta de comision vecinal “Irineo’™).

Pasemos a analizar la dimension acceso, la cual hace reterencia a las actividades

desarrolladas y a la eticacia de las mismas. Como se destaca en la anterior reterencia, ¢l

trabajo en red entre las organizaciones del barrio es sin duda el eje central de trabajo que

se estipula.

En esta categoria es importante destacar que si bien en el barrio conviven muchas
organizaciones antiguas y algunas un poco mds recientes, cabria pensar que la diticultad
de trabajo y la integracion entre unas y otras seria un problema. sin embargo se observa
algo distinto. Villa Garcia tiene en particular, una Unica comision llamada “Villa Garcia

cs una’, que nuclea a todas las comisiones del barrio.

En esta comision se plantan problemas comunes y objetivos del barrio pero en una

misma direceion que concierne al trabajo en red. También el hecho de que ¢l barrio,
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luego de muchos afios, haya podido contormar este tipo de comision, habla del trabajo
constante que hacen los directores de las comisiones y como cfectivizan los recursos

que dispone el barrio,

Lo desarrollado anteriormente, relleja también, que si bien la mayoria de las comisiones
vecinales son bastante recientes, han encontrado en “Villa Garcia es una”, un canal para
integrarse y parficipar activamente en los asuntos comunes y a nivel del barrio en

general poder contribuir a la generacion e innovacion del capital social disponible.

Un dato interesante tiene que ver con que el trabajo en red de las organizaciones ticne
como protagonista e hilo conductor a los nifos. Lllos son los encargados, por ejemplo,
de transmitir la informacion de la escuela a los determinados centros de recreacion que
asisten, lo cual obliga a los maestros y encargados a estar en constante comunicacion

para el seguimiento de los chicos.

3 . ) . . s
En palabra de la directora de Sepid™: “La integracion la hace el nino, ellos son el nexo

fundamental de la zona™.

Se induce entonces, de lo dicho en esta dimension, que el barrio tiene una gran
conciencia en la utilizacion de los recursos, por mas que sean limitados, para

cfectivizarlos y generar herramientas para innovar el capital social que poseen.

Pero como se menciono mds arriba, este mtenso trabajo en red también tiene como
consecuencia la limitacion y en muchos casos la ausencia del trabajo con agentes tuera
de la comunidad por el hecho que se espera de estos actores soluciones inmediatas y en

ciertos casos asistencialistas.

“La idea es que nos sentemos a discutir una linea estratégica y el problema es que a veces
los proyectos quc se traen estdn pensados para objetos y no sujetos. Por tanto la

inteligencia radica en que con los recursos con los que cuenta el barrio logre un bienestar

"

sociad”. (Entrevistado: Encargado de policlinica barrial “el monarea”)

Respecto al trabajo y la vision que han tenido las distintas organizaciones sociales del
Centro Comunal Zonal y de Fundacion Zonamérica. como cje de este trabajo, sc

abordaran de forma cspecitica en la proxima seceion.

En lineas generales, podemos definir el capital social de Villa Garcia, por la

organizacion en redes, ¢n un nivel horizontal. es decir, ¢l trabajo en red intracomunidad

° £l Sepid, es una organizacién social que se ocupa de la educacion no formal de los nifios del barrio.
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conjuntamente con la trayectoria historica ¢ identitania que les da respaldo, constituven

la base del tegido social.

La reproduccion del capital social. exige  constantemente  relacionarse en - actos
permanentes de intercambio, g traveés de los cuales se reatirma y renueva el mismo. Es
por eso que para estas organizaciones socioterritoriales ¢l relacionamiento interno ha

sido el objetivo primordial de trabajo.

Como se enuncio en la hipdtesis, pareceria que los estuerzos de las organizaciones de
Villa Garcia estan abocados hacerse un lugar en el territorio y en este proceso de
autoafirmacion se desalienta y se limita el trubajo en conjunto con otros actores

territoriales.

Como retlejo y correlato de las anteriores dos dimensiones trabajadas puede verse que

el logro e innovacion del capital social (dimension producto) pone el acento en algunas

cuestiones como por ¢jemplo el localismo barral v ta diferenciacion que proclaman
algunos referentes sociales y también puede observarse en como las organizaciones se
“cierran internamente” y limitan ¢l trabajo con algunos actores. Si bien se ha trabajado
con algunos agentes fuera de la comunidad las experiencias son contadas y en muchos

casos no se ha vuelto ha repetir el trabajo. (En la sigutente seccion se desarrollan).

La gran empresa a través de IFundacien Zonamérica

Zonamérica como emplazamiento empresarial y como expresion de la responsabilidad
social empresarial ha creado una ONG llamada Fundacion Zonamérica que postula
distintas dreas de trabajo como son: desarrollo social, formacion empresarial,

innovacion tecnolégica y medio ambiente dentro del parque de negocios.

La fundacion nacio a comienzos del 2002, por iniciativa de la direccion de la empresa
Zonamérica, vinculada a la instalacion de un drea nueva de la propia empresa en cl
parque de negocios en que funciona Zonamérica: como fuc la creacion del Edificio

dedicado a biotecnologia.

La idea de crear una fundacion tenia que ver con desarrollar los vinculos con las
universidades y centros de investigacion, tanto en Uruguay como en ¢l extranjero, en ¢l

arca cientifica y teenoldgica.
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Se crea entonees una asociacion sin fines de lucro, con personalidad juridica, con su
propia estructura de funcionamiento y equipo téenico. Ahi se le dio a la fundacion un
mandato mas amplio para trabajar no solo en ¢l drea cientifica teenologica sino también
para trabajar en temas del drea de desarrollo o de interés general para la sociedad. ¢n

particular vinculado a lo social en el entrono de Zonamérica.

En el caso concreto del area soctal. ha existido un trabajo progresivo que empezo en el
2003 desde cero (sin conexion con el entorno) y poco a poco se comenzo a relacionarse

con las instituciones y hoy tienen un relacionanmiento luido, con buena parte de la zona.

En principio se empezo todo el segundo semestre de 2003 y todo ¢l ano de 2004 a
relevar la zona, a “mapear” las organizaciones del a sociedad civil que habian en la

zona, de forma bien amplia.

De esa manera se fue conociendo todo tipo de agrupamiento que tuviera un interés en
general o particular de los vecinos de la zona. Primero se empezd por las organizaciones
locales, que residen acd, y luego por organizaciones que si bien no estdan aca, trabajan en

la zona.

A partir de eso, se conocieron las necesidades de la zona y de algunos vecinos que
tenian ideas interesantes para agrupar gente de la zona, ya fuera en el drea de la salud.
seguridad, ambito productivo, ambiental o algin interés netamente barrial como la
mejora de las calles, la iluminacidn, el funcionamiento de talleres de capacitacion, algo

para los niios, etc.
Segun cl director de Fundacion Zonamérica, la mision de esta ONG,

"No cs filantropico ni de caridad sino que es algo distinto: consiste en invertir y
promocionar el desarrollo humano, de base. Entendemos por este concepto la capacidad
de los grupos pobres para auto convocarse, definir colectivamente sus necesidades,
identiticar alternativas de accion mds visibles para la superacion de sus problemas... Esta
capacidad organizativa permite que los grupos de base se conviertan en protagonistas de su
propio desarrollo y renueven su disposicion a seguir participando en la orientacion de los
distintos colectivos de sus comunidades, Tiste tipo de intervencion no es muy conocido en
la zona vy en Uruguay pero para lograr este desarrollo humano necesitabamos conocer no
solamente la situacion sino también conocer las capacidades. iniciativas y cxpectativas

locales”.
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En la experiencia concreta de trabajo de Villa Garcia, se han desarrollado algunos
aportes pero han sido concretos y no se ha desarrollado algun proyecto de hase

comunitario mas ampliado.

Si bien este tipo de Ong puede constituirse como un recurso para fa comunidad a traves
del apoyo financiero y asistencia técnica hay un cuestionamiento en algunas
organizaciones del barrio acerca de como la empresa a través de este trabajo

comunitario logra benelicios economicos y reduccion de aportes impositivos.

Segun algunas organizaciones de Villa Garcia, la empresa no tiene un interés
esencialmente por la comunidad en si misma sino que tiene que promocionar la buena
reputacion de la empresa, es decir, los consumidores son atraidos por compaiiias que
tienen una buena reputacion en dreas de la RSE. Una empresa que desarrolla su drea
responsable, puede bencticiar  su reputacidn en el puablico y en la comumdad

empresarial, atrayendo capital y potenciales asociados.

Asimismo, la participacion activa en iniciativas con la comunidad, genera una

valoracion positiva de la empresa.

En este sentido, en la economia global, la imagen y la reputacion estdn entre las
fortalezas mdas valoradas. Practicas de marketing responsable, son altamente visibles
para los consumidores y tienen el potencial de tortalecer o debilitar la opinion del
publico con respecto a la empresa. Una buena reputacion por integridad y un fuerte
compromiso con la comunidad, puede generar lealtad y confianza y proveer un espacio
de confianza en tiempos de crisis, practicas de marketing responsable que son vistas de
manera negativa, pueden menguar la imagen de la reputacion de una empresa, aunque
&sta tenga servicios de muy alta calidad.™

Por altimo es importante marcar que aqui no esta en cuestionamiento los fundamentos
de fundacién zonamérica por los cual actia en la comunidad, pero es imprescindible
explicar la logica que estd por detrds para entender como y por qué se interrelaciona con

¢l actor municipal y las organizacion socioterritoriales.

10 ue, - .
“Etica empresarial/wordpress”
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El Centro Comunal Zonal como actor municipal

Como se planteo en el objetivo de este trabajo analizaremos el centro zonal O, debido o

gue este actor tiene en su jurisdiccion de trabajo a Villa Garcia como harro a estudiar,

Comencemos por describir por qué surge esta unidad municipal y las funciones que

tiecne a cargo.

El centro comunal zonal es producto de un proceso de descentralizacion. ¢l cual fue
impulsado por el gobierno del Intendente Tabaré Viazquez en ¢l ano 1990 .Lsta
propuesta de descentralizacion territorial tenia como fin la democratizacion de la
gestion y del gobierno a través de la participacion social y de la efectivizacion de la

gestion comunal, evitando las intermediaciones burocraticos.

En este sentido la descentralizacion se constituia en una nucva [orma de
relacionamiento entre estado y sociedad civil. abriéndose de esta manera un nuevo

espacio de participacion social.

Este proceso de descentralizacion, supuso la division de Montevideo en 18 zonas. Cada
una de estas, estaba regida por un gobierno local, el cual estaba compuesto por tres
organos: la junta local, el concejo vecinal y ¢l centro comunal zonal, los cuales actuaban

interrclacionados pero con fines diterenciados y complementarios.

Pero en el afo 2009, se aprucha una nueva ley de descentralizacion politica y
participacion ciudadana que define un nuevo nivel de gobierno llamado municipio. Esto
propone en lineas generales la eliminacion de las juntas locales pero en el caso del
centro comunal sigue con la misma estructura, con la diferencia que ahora depende

exclusivamente de este nuevo actor.

Cada Municipio tiene como fin crear los ambitos necesarios y los mecanismos
adecuados, dependiendo de la tematica y de los niveles organizativos de la sociedad.
para que la poblacion participe de la informacion, consulta. iniciativa y control de los

o0
asuntos de su competencia.

Lin el caso conereto de este trabajo, nos imitaremos al Organo comunal zonal. Este

actor, sin duda, tiene un importancia especial, ya que. es el organo en ¢l cual se

" Ley 18.567
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“desconcentra el aparato politico-administrativo, convirtiéndose en el referente mas proximo
de la intendencia en la zona...de esta Torma se transhiere ¢l poder a la sociedad civil, pasando

a serel centro comunal ¢l centro de referencia de la comunidad™,

Eneste sentido a funcion del centro consiste en Hevar a cabo la gestion administrativa y
social en el barrio. Las actividades que tiene a su cargo son: presentacion de denuncias,
demandas e iniciativas sobre varios servicios, medio ambiente, seguridad puablica,
fomento cultural, desarrollo territorial, empleo, politicas sociales (salud, infancia, mujer,

ctc.) y obras e infraestructura.

Respecto a la zona de trabajo, €l zonal 9 cubre los siguiente barrios: Curva de Maronas,
Flor de Maronas, Jardines del Hipodromo, Ideal, Bella ltalia, Malaga, [tuzaingd,

Industrial, Punta de Rieles, Kim. 16 Cno. Maldonado y Villa Garcia.

El centro comunal 9 para efectivizar su gestion, ha postulado comisiones tematicas para
el trabajo con la comunidad. Estas abarcan el darea de salud, asistencia social,
arquitectura y urbanismo, espacios verdes, coordinacion de asentamientos, deportes,

cultura derechos humanos, medio ambiente, etc.

Si bien el zonal, ha propuesto lineas de trabajo integrales para el desarrollo del bartio y
a realizado actividades concretas en Villa Garcia, hay que destacar que la etectividad de
las mismas son minimas, dado que, la falta de recursos tanto econdémicos como
humanos asi como también el cerramiento interno de algunas organizaciones del barrio
terminan siendo limitantes para el postulado de un proyecto mas amplio y estratégico de

trabajo.
Frente a ello un técnico de este centro explica:

“mira el problema acd es que no tenemnos mucho presupuesto para hacer mas actividades,
con este presupuesto cubrimos los scrvicios basicos que tenemos que desarrol lar. También
este zonal tiene la zona de trabajo més grande en comparacion con los otros. No te olvides
que la cantidad de gente que vive aca v los asentamientos que hay es una locura para cubrir
nosotros con lo que tenemos como recurso. Ademas la mayoria de las personas que viven
aca estén en situacién de pobrezy, por lo cual es nids complicado aun ¢l rabajo. Para que
tengas una idea, el @rea social del zonal cuenta con dos trabajudoras sociales y dos
pasantes, ¢cdmo haces para plantear un trabajo de desarrollo significativo en estas

condiciones?...”
Como lo explica el entrevistado. a la hora de pensar actividades de desarrollo para los
barrios. son mas las limitaciones que las oportunidades que se generan. Esto es
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importante tenerlo en cuenta porque es un factor clave para entender como se ha dado el

trabajo con las organizaciones de Villa Garcia.

Ll centro comunal se ha caracterizado por tener un equipo social que ha trabajado con
directrices poco cluras y sin una linea estratégica e integral. Tampoco sc han establecido
jerarquias y dreas principales de trabajo, con lo cual hace pensar que el zonal todavia
esta en un proceso de afirmacion y esta buscando la forma de ser un referente ctfectivo
para la comunidad, por lo tanto, el proceso y la estrategia de articulacion con otros

actores locales no se ha constituido como una prioridad.

En este sentido el zonal ha abordado roles mas amplios de lo que su presupuesto lo
permite pero en lo concreto no se ha hecho mucho empefio en el apoyo a las
organizaciones sociales, a las iniciativas desde la comunidad, por lo cual han sido

contadas las experiencias exitosas de trabajo conjunto con la organizaciones sociales.

Hay un elemento que es importante marcar para entender la modalidad de trabajo que ha
venido llevando el zonal. Si bien en la actualidad la asignacion del presupuesto de este
actor estd a cargo del municipio, hasta el ano pasado este recurso economico dependia

del departamento de descentralizacion de la intendencia de Montevideo.

Por lo cual, se muestra que si bien la descentralizacion suponia una transferencia de
autonomia al centro zonal, igual se respondia a criterios centralistas. De esta manera el
personal que trabaja en el centro comunal zonal, también dependia del departamento de
descentralizacion de la intendencia.

Esto muestra sin duda que existia un predominio de la ldgica centralista sobre los
actores descentralizados, que en muchos casos termind detiniendo muchas de las

limitaciones que tiene hoy dia el zonal 9 para el trabajo con la comunidad.

En palabras del autor Bervejillo, la autonomia de agentes descentralizados en Uruguay
ha sido. entonces, una dimension residual. administrada por actores que reflejaron

esencialmente una logica centralista.

Por altimo destacar que si bien el centro comunal debe entrentar innumerables
obstaculos para poder desarrollar un proyecto colectivo integrador y estratégico,
también hay que decir que estamos hoy dia transitando un nueva etapa del proceso de
descentralizacion que comenzo hace 20 afos y que propone al municipio como nuevo
actor para crear los dmbitos necesarios y los mecanismos adecuados para lograr una
mayor ¢lectividad del centro comunal en la gestion del desarrollo territorial.
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Seccion Il: Acerca de la interaccion entre las organizaciones
socioterritoriales, fundacion zonamérica y el centro comunal

En esta scecion se mostrara como la estructura y logica de funcionamiento de cada uno
de los tres actores estudiados determina la interaccion con los otros actores y la forma
en que se contribuye al fortalecimiento o debilitamiento en la creacion de capital social,

como herramienta indispensable para la consecucion de un proyecto de desarrollo.

En los siguientes parrafos completaremos y profundizaremos el analisis de la dimension
acceso que se venia traba jando en la seccion anterior. Recordemos que dicha dimension
referia a los nexos que las organizaciones de Villa Garcia han desarrollado con otros

agentes sociales que configuran el territorio.

Comencemos por describir la relacion que se ha llevado a cabo entre las organizaciones

socioterritoriales de Villa Garcia y Fundacion Zonamérica.

Es importante aclarar que la fundacion ha realizado traba jos con algunas organizaciones
de la comunidad, ya que, otras organizaciones conciben que los proyectos pura mejorar
el barrio deban partir y desarrollarse solo con la gente de Villa Garcia por el hecho de

ser los Unicos capaces de entender las prioridades que tiene la comunidad.

Este tipo de organizaciones, tiene una vision de tundacidon zonamérica que responde a

algunos trabajos negativos que han desarrollado en el barrio.
Por un lado detinen a fundacion como:

*“Una empresa de control social, que se ha dedicado a parar la oreja, tiene intereses creados
en la zona y quieren que esta zona deje de ser rural, y por tanto gue sus intereses se
multipliquen... se hacen los que le impoita la comunidad y el unico objetivo que tienen es
intervenir en la red y apagar incendios a través del marketing que obtienen con la ayuda”.

(Entrevistado: Directora de escuela 157).

Otra de las entrevistas explica que tundacion ha hecho cosas en el barrio para tapar

algunas cuestiones y generar agrado en la gente.

“Mira fundacion ¢s como que tiene una careta, hacen cosas como donar estufis a la escuela
que funcionan solo dos dias, se sacan la foto y la ponen en su pagina de internet. Es obvio
que esto les sirve para mejorar su reputacion en la comunidad y para ser visto como
empresa de conftanza... también han cerrado una calle porque zonamdérica compro los

lerrenos y para compensar esto nos trajeron cosas para ¢l salon comunal. 18] problema
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fundamental acéd es que el centro comunal no existe en el barrio y por tanto todo esto no sc

controla”. (Entrevistado: Presidenta de comision vecinal *lrineo™).

Ein este sentido, pueden verse ciertas experiencias de desconfianza con fundacion, las
cual se¢ incorporan a la memoria colectiva de cierta parte del barrio, determinado una

receptividad negativa con este actor y por tanto imposibilitando todo tipo de trabajo.

Dicha memoria colectiva tiene consecuencias negativas para el desarrollo asociativo y
hace que el capital social no crezea de manera significativa, En este caso opera una

memoria historica que transmite la consigna de desconfianza y el recclo.

St bien las anteriores organizaciones no conciben a fundacion como recurso disponible
para el desarrollo de algunas actividades del barrio, hay otros casos de trabajo conjunto

que han tenido resultados positivos.

Estos trabajos han sido pocos pero han aportado algunas herramientas importantes para
¢l desempeno de organizaciones en el barrto. El tipo de trabajo que se ha llevado a cabo
tiene que ver con asistencia técnica y transmision de productos innovadores para atenuar

problemas medioambientales.

FFundacion ha dado apoyo técnico a través de escribanos a algunas delas comisiones
barriales respecto a la obtencion de la personeria juridica. Es importante destacar que
esta personeria posibilita tormalmente a las comisiones a obrar de manera legitima y le

da una trascendencia mas notoria a las actividades que la comision desarrolla.
Frente a ello una de las entrevistadas explica que:

“fuimos recurrentemente al zonal 9 para pedir asesoramiento para poder obtener la
personeria, y no nos dieron bolilla porque tenian muchas que hacer y no se que otras
excusas... por lo que recurtimos a {undacion para que nos ayudaron y a los dias teniamos
los escribanos para empezar a trabajar. Como te digo este asesoramiento deberia hacerlo la
olicina municipal, pero parece que para Villa Garcia no existe y nos paso lo mismo a

muchos”. (Entrevistado: Presidenta de comisién vecinal “Villa Centauro™).

Otros de los trabajos que se han hecho entre fundacion y el barrio tienen que ver con lu
promocion de conocimiento e innovacion para paliar la contaminacion. En este baro
no hay saneamiento por lo cual fundacion ha dado a algunas organizaciones un
producto Hamado M, que ticne por objetivo reducir las aguas servidas para que no se

genere tunta contaminacion y se reduzean los virus en los nifos,
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St duda, este tipo de trabajo lleva a pensar acerca de como tundacion zonameérica
puede constituirse como un reeurso  fundamental para el tortalecimiento del capital
social comunitario. En este tipo de barros donde los recursos ccondomicos y téenicos no
son habituales y donde parccicra que la oficina municipal no cumple ningun rol. csta
Ong cobra un rol fundamental porque cubre de alguna manera algunas de las funciones

que debe cumplir el zonal 9.

También hay que decir, que la razon de ser de fundacion zonamérica no es el desarrollo
de la comunidad sino que el trabajo responde a una politica de responsabilidad social
empresarial, por lo cual algunas organizaciones no quieren ser parte de esta torma
empresarial 'y postulan exclusivamente el trabajo entre las organizaciones que
componen el barrio, generando un cerramiento intrabarrial que termina debilitando sin

duda la capacidad de capital social instalado.

También en esta dimension se trabajo el relacionamiento de las organizacioncs
sucioterritoriales con el centro zonal 9. Como se menciond en lineas generales mais
arriba, las organizaciones socioterritoriales no han tenido un trabajo muy fluido con el
centro zonal 9, por lo cual se hace necesario examinar cl tipo de interaccion que han

llevado a cabo.

Primero es importante recordar algunas de las caracteristicas del centro comunal para
entender por qué este tipo de relacion con las organizaciones de Villa Garcia. La falta de
recursos cconomicos, humanos, el tipo de jurisdiccion que abarca, las demandas
excesivas de poblacion y el no logro todavia del zonal como referente municipal en la
comunidad se constituyen como obstaculos para el relacionamiento con los barrios que
deben trabajar.

Villa Garcia, es el barrio que esta mis alejado geograticamente del centro municipal, lo
cual también es un elemento que intluye en el poco trabajo que se ha desarrollado con el
zonal. Si bien la distancia a la cual se hace referencia es geogrifica, ésta también se
traduce en una distancia social. Frente a ello Madoery explica que la proximidad juega
un rol miporlante va que favoreee la confionza entre actores y por tanto facilita procesos

de aprendizaje de cardicter colectivo. (Madoery 2005)

Algunas de las organizaciones del bamio, planean que el zonal no es un reterente para
cllos porgue fas veees que se ha tratado de plancarles algo siempre hay una respuesta

negativa que se funda en que la capacidad de trabajo del zonal debe abocarse a resolver
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las necesidades mas inmediatas que se presentan y por tanto todo tipo de planteo que
tenga que ver con un proyecto de desarrollo mas general y mas a largo plazo no esta en
las prioridades de atencion y de trabajo de la oficina municipal.
Uno de los entrevistados explica:
“al zonal estamos cansados de ir, fuimos a pedir limpieza de calles, alumbrado porque
sino ¢l barrio se viene a bajo, y la respuesta fue que nos anotaramos y cuando pudieran
than a venir, Hasta ahora nada y esto pasa con todo, llega un punto que buscas la manera
de hacerlo por tus propios medios porque quien tiene que hacerlo no cumple con su rol,
entonces decis guic hay una oficina que estu para hacer estas cosas pero en la realidad esta

ausente”. (Entrevistado: Presidente club “Los Zorsales™).

Esta cita demuestra, lo que se hablaba mas arriba, la estructura y el funcionamiento del
zonal hace que la gente se desaliente (producto de reiteradas experiencias negativas), y
que entienda que el zonal cumple un rol remoto en el barrio, sino que también en algan
punto debilita el capital social, ya que, muchas de las posibilidades que podria dar la

olicing municipal quedan truncas por esta situacion.

Ademads es importante entender, que hay capital social cuando el otro no es visto como
enemigo, es decir, cuando el otro es alguien que inspira conflanza y con el cual tiene

sentido establecer una cooperacion.

En este caso es claro, que no hay ni contianza en el zonal y tampoco sentido para
establecer un trabajo conjunto debido a la “experiencia ob jetivada™ negativa que se tiene

respecto al actor municipal.

También, hay que destacar que esta situacion es retroalimentada por una cierta actitud
de cerramiento y localismo por parte de las organizaciones de Villa Gracia, que en
funcion de cierta ausencia del actor municipal en el barrio, entienden que la Gnica forma
de desarrollo depende de la confianza social y del trabajo intraorganizacional que se ha
llevado a cabo.

Fialmente deeir que fundacion zonamérica y el centro comunal 9, no han tenido
contacto de wabajo. Si bien fundacion se presento como Ong de trabajo en la
comunidad, los vinculos quedaron truncos al ver poco interés por parte del zonal.
Respecto a cllo el zonal, explica que si hay un conocimiento de esta Ong pero que no se
ha desarrollado ninguna actividad conjunta debido a las prioridades y la falta de tiempo

que tienen los Tuncionarios de este centro.
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Fn palabras de un téenico social del zonal:

*la verdad que no hemos padido trabajar con organizaciones que no son del barrio porque
no podemos hacer {rente o todo el posible trabajo que s¢ nos presenta... tenenios
demasiadas demandas para cubrir y por tanto tratamos de atender y dar mayor prioridad a
los asuntos que implican una asistencia inmediata, después cuando podamos vamos a tratar
de conectarnos con otras organizaciones que s¢ han presentado en ¢l zonal para trabajur y
desarrollar algunas actividades para el beneficio de la comunidad, pero por el momento

estamos traba jando asi”,

Esto muestra claramente que si hien el actor municipal, podria ser el gran articulador del
resto de los actores locales, en este caso es quien debilita en cierta medida la posibilidad

de un proyecto de desarrollo local basado en la articulacion estratégica de actores.

Por ultimo, es importante destacar que existe un Unico ejemplo de trabajo que se basa en

la articulacion de estos tres actores.
Una de las entrevistadas cuenta al respecto:

“mira la Gnica vez que recuerdo que trabajamos con centro 9 v fundacion Zonanérica fue
cuando presentamos el proyecto del presupuesto participativo. Fundacion nos dio la ayuda
técnica para poder plantear el proyecto que se habia generado en el barrio y luego el zonal
nos dio algunos lineamientos de cémo presentarlo. A través de esta instancia que se ofrece
en el centro comunal, pudimos presentarnos y ganamos el presupuesto participativo. Fue
una instancia donde trabajo cada uno en su rol pero que el beneficio es exclusivamente
para el barrio, porque el arreglo del parque lineal hoy es un espacio social de referencia del
barrio y donde muchas de las comisiones podemos trabajar alli”.(Entrevistado: Encargada

de policlinica “Covipro”).

Esto demuestra sin duda que cuando los tres actores estudiados logran articularse en un
proyecto comun, se genera un reconocimiento de los otros agentes como validos y se
toma conciencia de que a través de ellos pueden estabiccerse incentivos para lograr
consensos a nivel territorial.

Esta es un claro ejemplo de que si bien cada uno de los actores del territorio tiene su
propia logica de tuncionamiento, una vez que cada uno asume su rol diferenciado se
contribuye al tortalecimiento ¢ innovacion del capital social comunitario como

herramienta para avanzar en mecanismos de gestion de desarrollo local.
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Seccion HI: Los principales desafios de los actores territoriales para la
promocion de capital social

Me parcee importante ademas de desceribir cada actor vy como interaccionan, cnumerar

algunas de los principales desalios que se desprenden de la dimension producto, es

decir, describir aquellos elementos que deben atravesar los sujetos colectivos para poder
avanzar en nucvas tormas de promocion e innovacion de capital social basadas en una

articulacion estratégica entre los distintos actores que configuran el territorio.

Como sc explicitd cn la scceidn anterior, si bien el capital social de Villa Garcia sc
respalda en factores historicos ¢ identitarios al igual que en un intenso trabajo en red
mtrabarrial, también tiene que atravesar por una nucva configuracion barrial donde la
gente va y viene, y sc sientc menos partc de un proyecto colectivo dandolc asi menos

sentido a la comunidad.

Sin duda este fendmeno se traduce en el descenso creciente de la participacion secial en

el ultimo tiempo. Frente a esto, el desalio esta puesto en buscar mecanismos alternativos

para que la gente se interese por 1os asuntos comunitarios y participe de las distintas

actividades que se plantean para integrar al barrio,

Otra de las cuestiones que implica un gran desalio para capitalizar mejor los recursos,

tiene que ver con una relacion actor municipal-organizaciones socioterritoriales que

debe ser construida o reconstruida. En el contexto actual, las organizacioncs cxigen al

actor municipal mayor capacidad de gestion para enfrentar riesgos como inscguridad,

pero también se pide una mayor apertura en sus actuaciones.

En este sentido el centro zonal deberia consultar a las organizaciones socioterritoriales
acerca de las prioridades de trabajo. Este tipo de contacto tiene la potencialidad de que
son los ciudadanos quienes sirven de informantes acerca de las necesidades reales con el

t1n de disenar nuevos servicios municipales coherentes con las nccesidades sociales.

Creo que este desatio si bien es uno de las cuestiones mas dificiles de lograr, también
ticne como gran potencialidad que permite contar con mecanismos de gestion asociada
entre estos dos actores, generando nuevas formas de retroalimentacion para el disefio de

politicas concretas para el territorio.
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Se desprende de lo anterior y como premisa central de este trabajo. la necesidad de

reconocer la relevancia del relacionamiento estratégico entre los distintos actores que

componen el territorio.

Esto implica revalorizar la importancia del trabajo en distintos niveles. En un primer
nivel s duda la atencion esta puesta en el tertalecimiento interno de cada actor
considerado, pero también hay que dar paso a un nivel mas complejo que nplica tejer

estrategias de relacionamiento con los otros actores.

Sin duda, este estudio demuestra que el acento esta puesto principalmente cn el
tertalecimiento interno de cada actor con lo cual se inhibe una articulacion de trabajo
esencial que permite construir nuevas redes que se desenvuelven en un marco mas

amphado, estableciendo propuestas de desarrollo mas complejas.

En este sentido se trata de buscar consensos basicos de cucstiones importantes para la
comunidad, lo que no significa la eliminacion de logicas e interés divergentes cntre los

actores.

Esto implica la busqueda de una ncgociacion permanente entre los actores, que se
construye y reconstruye constantemente, con lo cual el objetivo esta puesto en acordar

una posicidn comun para alcanzar cuestiones precisas.

Como dltimo desafio me parece importante remarcar la necesidad de cooperacion entre

el sector publico- centro zonal v el sector privado a través de fundacion zonamérica.

Considero que este tipo de accion conjunta es clave dada las dificiles condiciones, la
limitada capacidad de recursos y los problemas sociales que debe enfrentar el centro
comunal. En este caso se necesitan mecanismos que permitan resolver de manera
eficiente la asignacion de recursos de este actor para un trabajo mas pronunciado en la

comunidad.

Frente a ello el scctor privado puede colaborar con recursos y transmision de
conocimiento al sector publico, tomentando asi una experiencia de trubajo conjunto y
también una apropiacion de los problemas locales para avanzar en mecanismos de

cooperacion practica.
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Si bien los desatios son muchos e implican un proceso de maduracion por parte de los
actores estudiados, este trabajo tratd de mostrar aquellos aspectos notorios a los que
deberia prestarse atencion, ya que. estan obstaculizando Ta promocion de capital social

como herramienta de desarrollo
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES
L1 desarrollo de un territorio situa como primer problematica la valorizacion de los
recursos existentes en cada comunidad y por tanto las formas especiticas de desarrollo

se generan en funcion de las caracteristicas distintivas de cada territorio.

Es por ello que, ¢l territorio, como espacio pluridimensional, es un espacio economico,
una identidad social ¢ historica, un espacio de habitat, un espacio geografico delimitado
por una comunmidad de intereses y con un potencial de solidaridad interna™, (Barreiro

1988: 143), que se contigura sin duda como actor decisivo de desarrollo.

En este sentido ¢l desarrollo de un temtorio expresa, la capacidad de hacer converger
distintas fuerzas impulsoras orientadas a elevar la calidad y las condiciones de vida de la
comunidad en general para enfrentar los retos de las transformaciones sociales y

economicas que las sociedades atraviesan hoy en dia.

Sin duda, el desarrollo de una comunidad es cada vez mas resultado de aspectos
organizativos e institucionales. por lo cual la estrategia debe remitirse a la integracion
de visiones ¢ intereses. Este tipo de interrelacion se vuelve un proceso social complejo,
donde los actores territoriales presentan diferentes autonomias ¢ incidencia sobre la

realidad social.

Al hablar de actor territorial entonces, se habla de poder, de relaciones asimétricas, de
quienes deciden y quienes no. Cuando se hace referencia al actor, se habla de un actor
inmerso en un sistema de relaciones de poder, por lo cual se entiende que cl desarrollo
esta planteando la necesidad de visualizar en un sistema asimétrico, la capacidad del

actor social de negociar sus intereses. (Viasquez Barquero 2005).

Partiendo de las anteriores detiniciones, este proyecto planted como objetivo central de
trabajo el andlisis de la interaccion entre los agentes sociales que contiguran Villa
Garcia como territorio a estudiar en términos de la contianza, receptividad y logro de

los vinculos con el tin de avanzar en mecanismos de gestion del desarrollo.

Los tres actores considerados fucron el actor municipal zonal, tas  orgamizaciones

socioterritoriales de Villa Gareia y la gran empresa a través de fundacion zonamérica.

Como lo demuestra la evidencia empirica, y retomando la hipotesis central de csta
investigacion, puede verse que predomina una desarticulacion entre los actores, ya que.
scantepone  la racionalidad de cada uno de los agentes a las necesidades de trabajo del
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conjunto. Lin este sentido. los esfuerzos de cada actor estan abocados hacerse un lugar

en el territorio v en este proceso de autoatinmacion se desalienta y se limita el trabajo

en conjunto con otros actores territoriales, en efecto se desaprovecha la smergm de

eslucrzos paralelos como estrategia esencial de desarrollo.

Pasemos a explicar en que consiste este proceso de autoafinmacion por parte de los
actores territoriales y como esto influye en el fortalecimiento o debilitamiento de capital

social.

Comencemos por las organizaciones socioterritoriales de Villa Gareia. En cste caso
las organizaciones y el barrio en si tienen una larga traycctoria de trubajo en ¢l barrio
que implica que cstas estén muy arraigadas en la comunidad y por tanto el constante
trabajo en el tiempo refuerza el conocimiento y la cohesion interna de las distintas

organizaciones sociales.

Sin duda, el barrio cuenta con una capacidad de capital social instalada que se funda en
un proceso identitario grupal, basado en la memoria colectiva de las interacciones
realizadas en el territorio de Villa Garcia. Como lo explica Bourdieu, este capital social
puede definirse como, “la suma de recursos reales o potenciales que se vinculan a la
posicion de una red duradera de relaciones mas o menos institucionalizada de

conocimiento y reconocimiento mutuo”. (Bourdie 2000: 14%).

Sumado a ello, el trabajo en red intrabarrial ha sido el respaldo y el objetivo principal
para el desarrollo de distintas actividades que se han realizado. Si bien el trabajo en red
se constituye como un elemento fundamental para la generacion de capital social,
también hay que decir que esto ha sido un aspecto negativo para gestionar un proyecto
mds amphado a nivel comunal, ya que, la actitud de “localismo™ y “diferenciacion
barrial”™ que proclaman algunos referentes sociales genera un cierto cerTamiento interno

barrial.

Ademas este proceso es retroalimentado por algunas experiencias negativas vy no
respuesta de otros actores fuera de la comunidad. Ejemplo de ello es la ausencia
aparente del actor municipal, que por su estructura interna carente de recursos, la falta

de un ¢je estratégico de trabajo y su amplia jurisdiccion de influencia, ha abocado su
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labor a tratar de solucionar cuestiones mas concretas y demandas inmediatas, con lo

cual ¢l trubajo en proyectos mas generales de desarrollo ha sido un debe en el barrio.

Sin duda, en este contexto caracterizado principalmente por el cerramiento de las
organizaciones socioterritoriales y un desaliento de trabajo con ¢l centro comunal zonal,
s¢ encuentra el porque de este proceso de autoatimmacion que se viene hablando.

Hacemos referencia a un proceso donde las organizaciones tratan de atianzase en el

territorio v conciben que la manera de logarlo radica ¢n el trabajo intrabarrial v no en la

asociacion con otros agentes que no pertenecen a la comunidad.

En este sentido, es importante anotar que como lo explica Portes, esta forma de
funcionamiento es un aspecto negativo de la comumdad que no genera capital social, ya
que, lo relevante para la construccion de capital social si bien en primera instancia es la
contianza social, también hay que apuntar a una etapa de cooperacion practica como

torma eficiente de poder concretar proyectos sociales.

Respecto al centro zonal, como se explico mas ariiba, los distintos problemas de
tuncionamiento y de recursos, asi como también el tiempo de trabajo en la comunidad,
son elementos caracteristicos de cualquier proceso de atirmacion de un agente en el
territorio que debe conocer en primera instancia prioridades, potencialidades y
limitaciones del territorio para el planteo de distintas areas de trabajo. En este caso,
hablamos de la primera etapa de un proceso de descentralizacion, donde el centro

comunal es el actor de referencia.

Es importante decir, que se estd empezando a transitar una nueva etapa de este proceso
de descentralizacion, donde la atencion esta puesta en como los municipios como nueva
forma de gestion municipal, van a tratan de establecer a través de los centros comunales

nuevos canales de relacionamiento y participacion con la sociedad civil.

Y como ultimo actor territorial, fundacién zonamérica, también se¢ caracteriza por
atravesar este proceso de asentamiento en el territorio, debido a que esta Ong recién
empieza a ser reconocida por algunos actores como valida y como recurso para el

trabajo en la comunidad.

Esto es producto por un lado del poco tiempo de creacion que tiene esta fundacion en ¢l

territorio y por tanto las actividades de este actor han estado concentradas en el
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tortalecimiento interno 'y en el desarrollo de una propuesta mas ampliada de
responsabilidad  social empresarial, que postula cjes de trabajo no solo a nivel
comunitario sino también incluye aspectos como formacion empresarial, innovacion

teenologica, ete.

Pucde deducirse entonces, que estamos ante una etapa de constitucion y afirmacion de
actores sociales en el temitorio, donde la prioridad de cada uno esta puesta en cl
autoconocimiento de cualidades y limitaciones para el trabajo y el desarrollo asi como

también en el estimulo de rasgos que confirmen la identidad de cada uno.

En esta constitucion de actores, la negociacion con otros agentes no tiene lugar, lo cual
inhibe la posibilidad de articular eficientemente energias sociales sinérgicamente que

podrian ser fuente para el fortalecimiento e innovacion de capital social.

Como en todo proceso de afirmacion, la ausencia de reconocimiento y roles de los otros
actores también constituye un obsticulo importante para desarrollo estratégico de

proyectos.

Sin duda, se hace imprescindible la necesidad de construir confianza y cooperacion
entre los actores, lo que implica un proceso de maduracion de estos agentes, en donde
se trascienda este proceso de afirmacion de cada uno y se “adopte la interaccion como
forma habitual de proceder y se trabaje en el fortalccimiento de la concertacion,

condicion necesaria para la construccion de capital social.”(Costamagna 2005: 3).

Si bien esta desarticulacion de actores sociales, de la que se viene hablando, es la
caracteristica predominante de toda etapa de atirmacion de agentes en cualquier
territorio, es importante remarcar que ha existido un unico proyecto donde los tres
agentes con su modalidad propia de trabajo y asociindose con los otros, han logrado
ganar el presupuesto participativo, el cual trajo como beneficio ¢l reacondicionamiento
del espacio publico de reterencia para Villa Garcia.

Esta Unica experiencia de asociacion entre los tres agentes estudiados, da cuenta que hay
recursos para logra trascender estu etapa micial de capital social smple a una mas

ampliada y compleja.

Utilizando la tipologia de Carracciolo y Foti, el capital social simple de este territorio
estucdiado puede definirse por organizaciones quc se agrupan para enfrentar riesgos y

cstablecen estrategias e subsistencia y desarrollo a nivel microsocial, por lo cual cste
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tipo de capital logra un limitado acceso a los otros tipos de capital, lo que solo permite
una reproduccion simple de su estructura organizacional de base, a igual término en

cuanto a la cantidad de recursos disponibles.

Ll pasaje de este estadio de capital social simple 1 uno mas ampliado y complejo, exige
cambios y desatios en términos de cantidad de recursos, mayores niveles de
participacion y nuevas formas de generar confianza social entre los distintos actores

para establecer una gestion estratégica asociada con cl entorne.

Todos estos elementos de acumulacion de capital social posibilitarian que los actores
territoriales vayan ecstablecciendo vinculos mds formales con otros agentes,
constituyendo asociaciones que se desenvuelven en ambitos macros alrededor de

propuestas de desarrollo mas complejas.
Retomando la pregunta central de investigacion acerca de si es posible integrar
propuestas comunes entre los distintos agentes territoriales, podemos decir que si es

posible la asociacion de intereses v logica de funcionamiento asimétricas; la cuestion no

radica tanto en cuan distintos son los actores sino que el desatio principal esta puesto en

lograr trascender esta etapa de afirmacion de actores en el territorio para poder

promocionar vy fortalecer redes sociales para acceder a recursos, a traveés del

compromiso. la coordinacién v la cooperacion para el beneficio v el desarrollo

estratégico territorial.

En este sentido un capital social basado en esta articulacion de acciones, es un recurso
capaz de movilizar otros factores para facilitar y consolidar el desarrollo de un territorio

determinado.

En efecto, la clave del desarrollo territorial a partir de la promocion de capital social,
radica en la generacion de confianza mutua para abrir escenarios de deliberacién que

conduzcan a dccisiones en beneficio del bienestar colectivo.

En sintesis,
“existe un amplio trecho por recorrer en la tematica de desarrollo. con lo cual la agenda
pablica debe incorporar esta tematica como un objeto prioritario de debate y de accion.
Tanto los actores economicos, sociales y municipales deben converger en esa meta. En esa
linea, la planeacion del desarrollo territorial es un instrumento valioso, pues permite la
deliberacion, la comjuncion de eslucrzos y la definicion  colectiva de metas  y

procedimientos. Ello supone incorporar ¢l desarrollo como una competencia de las

(%3



La promocion de capital social como proyeccion del desarrollo territorial

entidades territoriales y crear una conciencia, hasta ahora muy precaria, sobre la
importancta que ticne este campo de intervencion social y politica para el logro de mejores

condiciones de vida de una comunidad™. (Gonziler y Velasquez 2005: 15).
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