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OBRAR CONFORME A ELLO.
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INTROBUCCION

El presente trabajo corresponde a la monografia final de grado perteneciente 2 la
Licenciatura en Trabajo Social. | |

Este documento pretende ser una pequedia sintesis de un largo proceso de estudio
sobre la temdtica: Adofescencia ¢ Infraccin. Si bien existe mucho matesial tedrico acumulado
en torno al tema considero importante, en este trabajo, explorar ia participa—tcién de ias
familias en el proceso penal juvenil contando para ello con una estrategia metodolégica
que contempla tanto el use de fuentes secundarias — produccidn tedrica acerca de la
tematica de estudio - como ¢ abordaje empirico.

La situacion que viven los adolescentes en conflicto con Ia ley penal responde a una
situacidn multicausal en relacion al contexto social, econdmico, politico y cultural de
nuestro pais.

En los Gltimos veinte afios ha tomado relevancia la situacion de los adolescentes que
cometen infracciones y distintas circunstancias dan cuenta de ello.

Desde Ia década del noventa hasta nuestros dias la palabra seguridad adquiere un
estatus clevadn en la sociedad wniguaya y con cllo la oferta de distintas politicas piiblicas
pata “atacar” €l fendmeno. Fl panorama delimitado por la “avalancha de obos”, la
“sensacion de inseguridad™ y Ia “delincuencia juvenil” son moneda corriente en los medios
masivos de comunicacidn y en cierta forma inciden en la problemzitiéal que presenta
actualmente esta sitwacidn propicando la constmccidn de nn estereotipo de los
adolescentes como “pehigrosos”.

La sociedad se siente “amenazada” por estos adolescentes y esto se traduce en el
pedido de mayor severidad en las penas, la baja de edad de imputabilidad y la solicitud de
mcrementa de la celeridad y eficiencia en la detencidn policial. A esto se le agregan las
duras condiciones en quoe los adolescentes privados de libertad complen sus penzs. Esto
ultimo, se enmarca dentro de un largo proceso de deterioro que atraviesan las instituciones
que “encierran” y las formas en Ias que sucle pensarse muchas veces la situacion de los que
ban cometido algan delito.

Por otro lado, los nuevos dispositivos juridicos colocan a los wifios, nifias y
adolescentes como principales protagonistas en los temas de Estado y agendas de gobierno

de turno. En el afio 1989, se aprobd la Convencidn Intemnacional de los Derechos del



Nifo, instumento legal que logra incorporar los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes, cualquiera sea su naturaleza.

La ranficacion de la Convencion en nuestro pais da paso a la reflexion sobre el lugar
que ocupa el nifio/a y el adolescente en muestra sociedad. Esta doctrina internacional es la
referencia y punto de partida para que el Estado urugnayo redacte y apruche un nuevo
Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia en el afio 2004, dejando aiths el legado del Cédigo
del Nifio de 1934.

~ Con el Codigo —ley 17.823- comienza un nuevo proceso de adecuacidn de nuestra
legislacidn interna a los principios y derechos consagrados en la Convencién. Fsto lleva a
rever las pricticas y conceptos para abordar ia tematica, en especial Io que refiere al sistema

de justicta penal adslescente. De aqui en mas se garantiza el Debido Proceso {pracedimiento

los 13 y 18 afios. Uste cuenta con una naturaleza especifica y estructurada en base a los
contenidos que establece Ia Convencion y Reglas de Beijing. Estas representan un minimo
de condiciones aceptadas internacionalmente para el tratamiento de jovenes que entran en
conflicto con la ley. Exponen principios convenientes y pricticas para la administracidn de
Ia justicia hacia los jovenes.

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente y profundizando en la reflexidn sobre In
sttwacion de los adolescentes sancionados penalmente, es de importancia para esta
mvestigacidn problematizar la participacidn de las familias en el dmbito de ejecucion de las
medidas socioeducativas que leva adelante el Instituto del Nifio y del Adolescente del
Uruguay (INAU). En el marco del Sistema de Ejecucion de Medidas para Jovenes en
Infraccién (SEMEJI) haré referencia a las medidas socioeducativas de privacion de libertad
y a las medidas no privativas de libertad para 1a poblacidn masculina comprendida entre los
13 y 18 afios de edad.

Considero importante promover Ia reflexién en tomo a los procesos de participacién
de las familias, cualquicra sea su conformacidn, en los distintos dmbitos en donde los
adolescentes infractores cumplen una medida socioeducativa,

Fstudsar la participacion de las familias implica indagar asimismo sobre los modos de
influir de las instituciones que suponen un espacio de “rehabilitacién” y que involucran, a
su vez, una serie de caracteristicas particulares de funcionamiento que condiciona el

desarrollo personal de los sujetos.




Estrategia Metodeldgica:

fin prunera mstancia esta investigacion se nutnd de mateddal bibliogrifico, como wn modo
de aproximacion a la tematica. No obstante, considero que la experiencia empirica es
enriquecedora y fundamental al momento de abordar la tematica y para seguir elaborando
teoria. Para aproximarme a esto me propuse recabar la palabra de Informantes Calificados
a través de entrevistas semidirigidas.

Elegi este modelo de entrevista porque permite cierta flexibilidad al momento de
abordat el encuentro, permitiendo el analisis del discurso de las personas entrevistadas y
mantiene la apertura suficiente para que surja lo novedoso en cada encuentro, a su vez
garantiza la consulta de los puntos previamente definidos por mi como fundamentales.

Se realizaron cinco entrevistas a profesionales en las dreas de Trabajo Social,
Psicologia y Educacién Social en SEMEJL Estos trabajadores desempedian sus tareas en el
programa de Admisidn, Diagnostico y Derivacién de, en el Hogar Puertas, el Hogar
Cimarrones, el Hogar Desafio y en el programa de medidas alternativas a Ia privacion
hibertad de base comunitaria.

Seran expuestos fragmentos de dichas entrevistas en algunos capitulos de manera de
poder relacionar el matenal tedsico y las palabras de los sujetos que fueron consultados.
(Cabe agregar que se dejara en el anonmmato la palabra de los entrevistados por solicitud de

ellos mismos y en virtud de considerar criterios académicos que tigen los procesos

monografia con el fin de facilitar su lectura.
Estructoura de Ja monografia:

La monografia esta subdividida en cuatro capitulos. Cada wno de ellos esta
wterrelacionado para dar continuidad en la tematica a lo largo de toda la monografia. En el
primer capitalo, piesento a 1a familia en fa sociedad contemporinea desde la perspeciiva de
una construccidn social ¢ historica del concepto de familia. En €l segundo capitulo, hago
referencia a Ia penalizacién adolescente y al proceso penal aplicable a los adolescentes
infractares. El tercer capitulo, esta centrado en la institucidn como espacio de las practicas
profesionales que se desarsollan en &l trabajo con los adolescentes infractores y sus familias.

Por ultimo, el cuarto capitulo hace referencia al Trabajo Sodal en €l escenario del
Sistema de Ejecucitn de las Medidas para Jovenes en Infraccion. Al finalizar, Ia monografia
presento algunas reflexiones sobre la presente tematica y se encuentran a disposicion del

lector las entrevistas a Jos distintos Informantes Calificados en 1a seccitn de los anexos.



PRIMER CAPITULO

La familia en Ia sociedad contemporinea

“La familia como organizacion social bisica en la reproduccion de Ia
vida en sus aspectos boldgicos, psicologicos ¥ sodales, v en el mundo de
ia vida cotidrana, es un espacio complejo ¥ contradictorio en tanto emerge
como producto de mulaples condiciones de lo real en un determinado
contexto socio-politico, econdmico y cultural, atravesada por una historia
de modelos o formas hegemdnicas de conformacién  esperadas
socialmente v una histona singular de la propia organizacién, donde
confluyen lo esperado socialmente, los deseado por la familia y lo posibie

en elinterjuego texto-contexta” Jong: s/d; 11)
L1 La familia camo construccidon sacial e histérica

Existen distintas concepciones de familia y las mismas han vadado a través del
tiempo.

Algnnos antores definen a la familia segin sus funciones, otros por el grado de
parentesco o por €l lugar que habitan algunos sujetos, bajo el mismo techo.

Segin Manuel Ribeiro U famifia constituye un bugar priviegiado para ef desarrolle de lus
personas, para la socdalizacitn de los nifios, para la cooperaciin y para el mantenimiento de Jos lagws
afectins entre sus mismbros. Sin eniburgo, sucide gue diversos fuctores pueden comprometer el equilibrin de
las familias y afectar sus capacicades de cumply sus funciones satisfactoriamente” Ribeiro: 1987; 15).

Esta definicién cortresponde a una vision de las funciones primarias de la famiha, va
que se centra en la socializacién. No aparece aqui una concepeidn de familia relacionada
solo a la produccidn y reproduccian binldgica,

Otra perspectiva s la planteada por Elizabeth Jelin quien aficma que “ef concepio cldsico
de familia parte de un sustrato bivkigico ligade a la sexcnalidad y a la procreacion. La famikia es la
institucion social que regula, wanaliza y confiere signtficads soctal'y culinral a estas dos mecesidades. Inchrye
también la muvivencia otidiana, expresada en la idea del hagar y del techa: sna ennopiia compartida, wna
domesticidad colectiva, € susiento cotidiane, que van unides a lo sexcualidad fgitima’ y a la procreacicn”
(Jeln: 1998; 15).

Esta definicidén se toma atn méds compleja porque la familia no es conceptualizada
solamente en tésminos de socializacion de sus integrantes sino que se la considera hgada a

[

miltiples funciones {reproduccién bioldgica y social), socidizacdén de los recursos
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mateniales y afectivos. La antora se aparta de wna concepeidn funcionalista v estructral de
familia; y plantea una visién més critica de la misma. En este sentido, aficma que ‘% famida
es una institueion soctal, creada y transformada por hombres y mugeres en su accionar cotidiane, individual
¥ colective. Su universalidad reside en afonunas funciones y taras que deben ser realizadas en tada sociedad,
E{ odrra y por guién s levan a cabo, las formas de organizaciin dz los agentes sociales, los entornas y las
Jormas de familia son miltiples y vaviables” (Jelin: 1998; 12).

En este sentido, la famiha adopta distintas formas que hasta el dia de hoy son tema
de discusidn. Un aporte que da cuenta de esto es el de 1a autora Heloisa Szymanski quien al
respecto plantea que “o mundy famibiar mastra-s: nnma vibraste variedade de formas de organizagis,
o cfengas, valores e praticas desenvolvidas ra busca de solubes para as vidssitudes gie o vida vai
trasends. Desconsiderar isso € ter a va pretensio de colocar essa multiplicidade de manifestagies sob a

camisa-tieforga de wma sinica forma de enrocionar, interpretar, comunicor” (Szymanski: 1997; 2

Por nltimo, Sylvia Leser de Mello, establece que en la literatura acthual sohre las

. familias existe una afirmacidn comin en gue las familias pobres padecen de una

“desorganizacién familia”” y por ende este razonamiento llevaria 2 pensar que existe por
oto lado una “famiba organizada”. El modelo que predicaria atribuciones de
“organizacion” seria la de familia nuclear y en este sentido la autora dice que ‘s paf prare,
com sen frabatho, todas as necessidades da familia; a més, carinbosa ¢ infatigdvel, toma conta da casa ¢ da
educagdo das criangas. Tanto o pai como 4 mie encontram profunda satisfacio esi sen trabatho ¢ digia
recompensa econdmica, propovcionande am clima de estubilidade ¢ harmonia para o orescimento das
criangas. Fistas brincam ¢ “estudam, sdn alegres ¢ despreocipadas” (Leser: 1997; 56) v el modelo que
s€ acercaria 2 una atribucidn de “desorpanizacién” familiar segin algunos autores son
aquellas que estan conformadas por distintos arreglos familiares. Sylvia Laser intenta
explicar que el no presentar un modelo familiar que solo se constitaya por madre-padre-
hijos no quiere decir que este desorganizada, sino que estd organizada de diferente manera

al modelo nuclear.

LIl La familia tradicional

lasta no hace mucho tiempo habian pocos cuestionamientos al modelo de familia
tradicional, que es traducida como Ia familia “nuciear” o “ideal” caracterizada por la
convivencia de un matrimonio monogimico {(padre — madre) y sus hijos. La familia
tradicional se mstald como 1nico modelo de famifia aceprado socialmente v con ello su

naturalizacion de “normal”.
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Aqui me surgen varias mterrogantes: ;Por qué se considera a la familia tradicional
como notmal? sHay familias anormales? :Cudl es el significado de normal?

Para poder Hegar a respuestas de esas preguntas es necesario reflexionar desde un
contexto determinado, esto es en un tempo y espacio que responde a determinada época
que visualice dicha concepcidn de familia “normal” y que conduce a objetivar 2 la familia
tradicional y su composicion mirafamibiar,

No es necesario hacer una apologia del origen de 1a familia sino que se deben rescatar
algunas nociones que dan paso a entender ¢l modelo de familia tradicional en cuanto a su
dinamica y organyzacion interna,

Desde la concepcion estructural-funcionalista, Parsons establece que la familia
tradicional esti conformada por padre, madre ¢ hijos, los cuales desempefian distintos roles
<ue son asumidos y adjodicados socialmente. Si la familia no responde a esos pardmetros sc
la definiria como “disfuncional”. El autor plantea que las finciones biasicas de la familia son
dos, en este sentGo establece, que son “lo secalizacdin primaria de los nivos, destinada a
converiirios verdaderamente en miembros de la soctedad en la gque han nacdo y la estabifivacion de fas
personalidades adultas de Ia poblaciin que constituye la sociedad” (Parsons: 1955; 12)

En relacion a la primera funcién se desprende la idea de dependencia del nifio de

fnanera temporatia y o permanente. La segunda fancién refiere a la regolacién del

i

equilibrio de las personalidades de los miembros adultos de ambos sexos.

Por otro lado, Parsons realiza una diferenciacién de los roles en ambos sexos de las
personas adultas de la familia, basada en la orientacidén mstrumental-expresiva. La fignra
femenina queda asoGada al cunidado de sus hijos y la figora masculina desempedia €] “rol
frontera” entre el sistema ocupacional v el sistema familiar.

Otros autores denominan a la familia tradicional como una familia “nuclear-
patnarcal” donde la persona masculina queda sujeta a la figura de autoridad y al desempedio
de la tatea como proveedor material

E14

Chrstopher Lash plantea, que “..ef surgimiento de la famikia nuclear como forma princpal de
mda familiar es nn indice del alte valor que la sociedad rmoderna adiudicd a la privacidad, y in glorificaciin

de ta misma, a su veg reflgd la desvalorizaciin del trabate...” (Lash C, 1984: 29). La familia

~tradicional se torna protagonisia ante situaciones cambiantes en la sociedad. Iista es

considerada como un lugar de refugio para sus mtegrantes frente a los procesos de fuerte
industnalizacion.
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Varios autores sostienen que el modelo de la familia tradicional esti en crisis mientras

otros la plantean bajo una serie de transformaciones.

LIII Transformaciones contempordneas en la familia
Qe sucede con las familias?
“... la famiha (...} no es una instituct6n espontanea, ha estado
ligada historicamente al desarrollo de las sociedades y a los modos
culturales de organizacién social” (Jong: s/d; 12)

La familia nuclear se instald en el imaginario social como el ideal y de alguna manera
es parte de la herencia de un modelo social y econdmico determinado, caracterizado por el
surgimiento del capitalismo y el disciplinamiento de la fuerza de trabajo de esa época. En el
modelo de familia nuclear se consolidé la divisidén sexual y social del trabajo (hombre
proveedor de bienes, relacion con el mundo piblico; y mujer repraductora de la especie y
cuidado de los hijos, relacién con el mundo privada).

Decir que la famiha nuclear o tradicional es Ia herencia de un modelo socio
econdmico implica tener en cuenta el caricter histérico de dicha institucién. En este
sentdo, algunos autores plantean que, eatender las transformaciones que se dan en la
familia implica una construccién histdsica y desde esa perspectiva se pueden comprender
los cambios intrafamiliares segiin el momento histérico.

Eloisa de Jong plantea, que “reswlla importante entonces repensar los modos de entender la
eonfguracidn familiar” y ademas agrega que ‘I que & es clarn es que la familia tradicional, como
ideario de la modernidad, pricticamente ya no existe, se fransforma, aungue permunesia la idea de fomilia
nuclear como deber ser en tanto roles y funciones prescriptas en af division social del trabajo”.

El proceso de complejizacién de las sociedades, el cual estd intimamente vinculado
con los modelos de desarrollo de cada época (modos de produccién), ha repercutido en la
familia, adquinendo diferentes caracteristicas y variaciones.

La autora, Eloisa de Jong contextualiza al modelo de familia nuclear en un penodo
especifico para su configuracién como tal: los procesos de produccién para la acumulacién
del capital. En este sentido plantea, que "% dirisidn social y sexual del trabajo va conformande

Junciones y roles en el nicleo familiar donde el hombre ‘debe ser” proveedor econdmico y la mujer ‘debe ser’
quiten garantice la reproduccion bioligica y social de la especie comio soporte del grupo y del trabajo doméstico
asentado esto en su condicion de ‘maternidad’, permitienda al hombre participar likremente de los procesos




dz producaién eondrica en o mercadn, donde ademds bs nifios y los jivenes ocupan un lugar determinadn
desde lu ediscacion para la reptoduccin del sistemia. 1iste modelo familiar se asienta a la vex en relaciones
bioldgicas parentales desde un matriponio monogdmice (padre-madre-hijos)”

Hay quienes piensan que ese tipo de familia estd en crisis y que como consecuvencia
se vive un procesa de desorganizacién familiar. Entienden en esto un peligro perdiendo de
vista la oportumdad de construir nuevas configuraciones que den cuenta cabal de las
relaciones humanas en el tempo que vivimos.

Para poder despejar estas conjeturas es necesario tener en cuenta que la sociedad
contemporanez estd marcada por ciertos cambios en el contexto social y econdmico que
repercuien diectmmente en las familias. Para visualizar con mayor claridad algunos de estos
cambios voy a detenerme en algunos aspectos.

En relacion al mundo del trabajo es notonio el aumento del desempleo, el subempleo

y €l pluriempleo. Es notonia la incorporacidn de la mujer al mundo econdmico, politico y

poder “ayudar” a cubnr las nccesidades basicas de Ia familia. Fsto da cuenta de Ia
feminizacién del empleo y de Ia desocupacién creciente del hombre. La figura femening
comienza a ser vista ¥ reconocida en otros imbitns, Los motivos de esta creciente
micorporacion de la muyer en ¢ dmbiio phblico no se acaban en lo expuesto antetiormente
sino que se vincula también con el deseo de una realizacion personal en el dmbito extra-
hogar.

El aumento en las tasas de divorcio y optar por otras formas de vinculacién familiar
permmten visuahzar en esie confexto: madres solas con hijos a cargo, familias ensambladas o
reconstituidas (formadas por hombres y mujeres que vienen de una experencia de
constitucién familiar anterior), hombres solos con hijos, madres con hijos namales y
adaptivos, entee otros,

Se ha ido delnlitando la figura del hombre como autoridad del aGcleo famibar. T
poder hegemodnico del hombre sobre la mujer y sus hijos se ve desafiado por los procesos
de transformacion en el mundo del trabajo y la inclusion de las mujeres en otros ambitos
publicos relacionados 2 la politica, la economia y la cultura. La mujer va no se mantiene en
una postura de aceptacidn pasiva de las funciones y actwvidades que supuestamente le
“correspondia” respecto de su lugar en la organizacion famibiar.

Otros cambios corresponden al avance tecnologico con la presencia cada vez mavor

de nuevas formas de comunicacion e informacidn. La postergacion de la edad para contraer
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matrimonio y tener hijos, asumir las responsabilidades de mantener la fuente laboral hace
referencia a las nuevas circunstancias en que las familias viven. sto es vilido solo para
algunos sectores sociales, para otros, el matrimonio o la pareja, asi como la procreacién se
da a edades tempranas. A esto se le debe agregar problematicas de mayor complejidad,

coma la violencia de géneraq, los problemas relacionados a la pobreza y la marginalidad.

LIV “La familia, a pesar de tado...”

Manuel Ribeiro plantea que “para cumplir bien sus fundones y responsabilidades, las familias
deben poseer los recursos necesarios o deben poder recurvir a los de su parentels 0 a los de la sociedad. 1a
misién de la familia serd mds fdcl en la medida en que los vincudos entre sus mietnbros sean mds silidos y
durables, si ella es apoyada por si red familiar y si la sociedad ke ofrece servicios de apoye” (Ribeiso:
1987; 16)

A mi entender el autor hace referencia a la capacidad de los sujetos para atender sus
propias necesidades, basado en la implicancia de los miembros del gropo familiar, dando
por sentado que las familias cuentan con recursos para asumir este criterio. En el caso de
que se enfrente a sitvaciones criticas debera acudir a los servicios de apoyo. Esta
perspectiva analitica del autor corresponde a una visidn sistémica de la familia. Seglin Eva
Gaberts, “las corrientes de pensamiento sistémiro, von sus semejanzas y diferencias, postulan fa imphicacion
de los miembros del grupo, sus motinaciones, sus aptitudes para ser cuestionados y para cambiar sus modes
de funcionamiento” (Giberti: 2005; 67)

En relacion a los servicios de apoyo a las familias es necesario pensar en las politicas
sociales que estin asociadas a estas. Comparto con Manuel Ribeiro, que “lus pofiticas priblicas
qute inciden en los espacios familiares deben contributr a crear las condiciones propicias para que las familias

puedan polendiar y articular sus recursos materiales, humanos y oufurales” (Ribeiro: 1987; 36) Las
politicas piblicas estan destinadas a lograr una mayor distribucion de los servicios
universales garantizando el bienestar de la poblacidn y 1a proteccion de los derechos de las
personas. Ante los momentos de crisis econdmicas y sociales se disefian programas de
emergencia focalizadas, pata los sectores que estin en situacién de pobreza e indigencia,
transfiniendo bienes por parte del Estado.

Por otra parte, Llina Dabas plantea que las familias que “se encwentran en consextos
desfavorables, se compleizan min mds cuandp la organizacion familiar no responde al modelo socialmente

prefiiade” (Dabas: 2003; 1) La practica econémica del modelo neo-liberal, basada en la



regulacion del mercado, introduce la descentralizacidn, la privatizacidn y tercerizacion de
algunos servicios tecortando la responsabilidad del Estado.

En este contexto el prnapio de universalidad de los servicios es sustituido por el de
focalizacion. De esta forma, Alejandra Pastorini establece que “Ws reaursos priblicos (que toda f
poblaciin contribuye para generar) trangormados en politicas saciales segmentadas, focalizadas, serdn
direccionados  apenas para aguellos sectores donde son necesarios y suficientes, intentando incidir
principalmente sobre la renta familiar” (Pastonini: 2004; 164)

Por otro lado, cabe destacar que, Mioto plantea “(...) que bs sendcios se contintian
moviends a parlir de expectativas relacionadas a los papeles tipic de una conceperin funcional de familia,
donde la mujer-madre es responsable por el cuidado y la educacion de los hijos y el hombre-padre por ls
provision y el gerdco de la antoridad fapriliar” (Mioto: 2001; 8). Esto da cuenta que muchas
politicas sociales de Estado persiguen una vision tradicional de familia y no se piensa en los
distintos tipos de arreglos familiares que existen para contemplar estrategias itegrales que
ayuden al desarrollo de las mismas.

Ellugar povilegiado que ocupan las familias en Ia actualidad puede ser considerado
un absurdo. Conformada histéricamente como una entidad privada, intima y refugio ante
un mundo competittva y complejo, concebida como matniz de ideatidad social y sustento
de vinculos sociales primartios, es colocada en el centro de las preocupaciones de la
sociedad pero vista como un "recurso activo”. (De Martino, 2001) En este sentido, las
familias son ahordadas como “responsables” de déficits de socializacidn pero no como
locus de ciudadania. A esta tendencia que hace a la familia responsable de la bisqueda de
soluciones para los efectos de la irracionalidad del modelo neo-liberal, la han denominado
como neo-familismo. (De Martino, 2000)

En la actuahidad ciertos datos reflejan algunas caracteristicas de estas familias.

Segtin los datos del Observatonio: “las familias con nifias y adolescentes se ban contertida en
los siltimos asios en uno de los sectores mds vninerables a la pobreza especialmente en las fuses recesivas o de
orisis economica”. Ademas sefiala, que “pese a que la pobrega infantil dismrinuyd en forma siontficativa
en los sltimos afios, los altos niveles de inequidad entre grupos de edad (en perjuicio de los nifios y fos
adolescentes) respecto a esta vaiable no ha disminuido; por el contrarts, desde 2004 ba vuelta a crecer”
(Observatorio de los derechos de la infancia y la adolescencia en Uruguay: 2009; 9). Lste
dato arroja luz sobre 1a poblacidn juvenil que esta en el debe, revelando una vez mis la
carrera hacia la segregacion de aquellos sectores mds pobres de puestra sociedad. El

denonunado proceso de ‘‘afantilizadin de la pebreza” tiende a concentrarse en los grupos de
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poblacion mds javenes, revelando la mala distribucién de los recursos sociales y
economicos.

Otro aspecto a resaltar es que & bien ef crecimiento de la economia urugnaya en los #iltimos
dnco afos ha bengficiado a Yodos los gropos de edad de la poblaciin (via ef aumento de la actividad y o
empleo, la reduccidn de la desocupacion, el incremento de los ingresos reales ¥ los salarias, etc.), parece claro
que entre las familias con nifios y adolescentes —por sus rasgos soclales y demogrdficos— el crecimiento
economico no es suficiente para reduciy la pobreza en una magnitud smilar a la que se aprecia en el resto de
los hagares” (Observatorio de los derechos de la infancia y la adolescencia en Uruguay: 2009;
10). Realizando una lectura de estos datos considero importante destacar lo que sefiala M.
Narodowski en cuanto a la construccidon de dos extremos de la infancia y la adolescencia;
una de ¢llas es denominada como “hiperrealizuda™ y 1a otra como “desrealizuda”™. En cuanto a
la primera hace referencia a aquellos nifios y jovenes que acceden al mercado de consumo y
gozan de un bienestar (salud, educacion, recreacion) que les permite una perspectiva de
desarrollo personal y social. En relacién a la segunda ese mismo mercado los excluye v a
edades muy tempranas seran independientes porque tendrin que ingresar al mundo del
trabajo antes de lo previsto para su edad.

Otro dato que aporta el Observatonio es que “@/ examinar el comportamients de la pobreza
entre fas personas de 20 a 39 afios si se advierie una mayor incidencia en las mujeres. Iistas diferencias
podrian responder a que pricticamente la totalidad de los hogares con jefatura mono parental con nifios y
adolescentes a cargo —buena parte de ellps en situaciin de pobreza— son liderados por mujeres jévenes,
gue en general se caraclerisan por lener bajos niveles de escolarizacion, una insercidn laboral precaria 3,
consecuentements, bajos ingresos” (Observatorio de los derechos de la infancia y la adolescencia
en Uruguay: 2009; 14)

Haciendo referencia al dato que brinda el Observatorio se puede observar que un
porcentaje de la poblacidn femenina que se encuentra en una franja etana javen y
representa la dnica figura adulta responsable de su hogar se encuentra en situacién de
pobreza. Pareceria ser que las mujeres de nuestro pais que “cumplen” con esas
caracteristicas estan condenadas a estar en esa situacion.

Por otro lado, “la seciedad wnguaya ha experimentads un conjunte de  profundas
transformaciones  demogrdficas, econdmicas, sociales y culturales: la svupcidn de  nuevas pawtas
reproductivas, la emergencia de nmievos arreglos familiares, los procesos de segregacion residencial, fa
apartcion de diversas e inéditas expresiones de exclusiin social, entre otras. En este conlexto, se ha tdo

consolidande en las dliimas décadas la tendendia a la concentracidn de la pobreza en las generaciones mds
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Jdrenes (familias con nifios, adolescentes ¥ jivenes), de la mano de wna credente inequidad entre grupos de

edad e ol aeso al bienestar social Y a las oportunidades de desaivolls. Las familias con nifios y
adoiescentes se han convertido en los wiltimos arios en uno de ios seclores mds uiverables o la pobreza,
especiabmente en las fases recesivas o de onisis ecomdmica” (Observatorio de los derechos de la
mnfancia v la adolescencia en Urniguay: 2009; 9)

Desde una lectura analitica sobre algunos datos qoe brinda el Observatorio en
relacion a la adolescencia de nuestro pais se observa que para muchos de los jovenes su
foturo les exige ser aduitos en los primeros afios de su vida de modo que las alternativas
posibles para su desarrollo personal se ven restringidas al suhempleo ¢ informalidad laboral,
Asimmsino 1a desercidn en el sistema educativo y la situacién de los hogares que no cubren
las necesidades basicas agravan su porvenir.

Por otro lado, se asocia reiteradamente a loz adolescentes que viven en sitvaciones
precanias la construccién de un doble aspecta de la representacion de la infancia y de la
adolescenca. La mfancia en peligro, 1a que no se ha beneficiado de todos los cuidados de
crianza ¥ de educacion deseable y la infancia v adolescencia peligrosa, infractora o
delincuente.

En palabras de Lats Pedernera y Diego Silva, “lz concepciin de la socieded ‘Grilivada’
dceria del niffo ¢ adolescenie era asignarle la ubicacion dentro de la familia y la escuela, pero a su vex eran
controiades y vigilados. Esto se reladiona con el proceso de descubrimiento, de reconocimiento de un trafo
especial que amerita of nifio y que lo diferencia del adulta. Se va a lgislar sobre la minoridad en general
haciéndolos en tanto objetn de dereche” (Pedemnera; Silva: 2004; 2) Se “categoriza” sacialmente al
adolecente desde la catencia afectiva y material de la familia con situaciones delictivas. $ia
esto le agregamos un nexo entre delincuencia y situacién de precariedad, hacen atin mis

vistble la ya conocida “criminalizacion de la pobreza”,
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SEGUNDOC CAPITULO

La penalizacién adolescente

“... todos los delitos que se cometen son descubiertos, de los que son
descubiertos no todos son probados, de los probados no todos ameritan
una sancidn, es decir que los sujetos a los que se les aplica una sancién
penal son aquellos que no pudieron salvar las miiltiples etapas en este
extenso procese de selecaidn. Los jdvenes a quienes se les aplican
sanciones penales, en el marco de un procedimiento especial ¥ bajo unz
legislacton distinta a la de los adultos, representan a su vez un pequeiio
grupo dentro del umverso de personas sancionadas penalmente” (Silva

Balerio: 2008; 137)

ILY Del Deber Ser a un Hacer Posible...

Iin la década del "50 en nuesiro pais se cuestionaba la propuesta del 34, Cédigo de
1934, que se mantendra en vigencia hasta el afio 2004.

Para ese tiempo se debatia sobre los principios basicos que sustentaba el Cadiga del
34, que eram: la impuiabilidad para los menores de dieciocho afios, la separacién de
menores y adultos en los centros de reciusion, las carencias del Consejo del Nifio para un
cotrecto tratamiento.

En la década del 70 el Consejo del Nifio es atravesado por la dictadura, no se
reahizan cambios estructurales en el mnsmo pero si se realiza la modificacién y
centralizacion de la Division de Servicio Social que nuclea a los Asistentes Sociales de dicha
mstitucion.

En el afio 1988 se crea el Insttuto Nacional del Menor (INAME) -ley 15.977- que
suplantard al antiguo Consejo del Nifo. Un afio mas tarde (1989) la ONU sanciona la
Convencion Internacionai de los Derechos del Niio (CDN). La Convencidén constituye
una fuente de inspiracién doctrinaria para los paises que la ratificaron e introduce un nuevo
paradigma del nifio, nifia y adolescente como sujetos de derechos.

En el afio 1995 se ciea dentro del INAME, el instituto responsable de la
planificacién, implementacién y evaluacidon de medidas que determina el Poder Judicial, el

mismo es denominado con el nombre de Instituto Técnico de Rehabilitacidn Juvenit
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(INTERJ) actual SEMEJIL. Este instituto ejecuta dos tipos de sanciones una vez que el Juez
dicte sentencia al responsable de la mfraccién. Una de ellas son las medidas sociceducativas
no prvattvas de hbertad (medidas alternativas a la povacion de libertad) y Ia otra son las
medidas sociceducativas prvativas de libertad. Cabe destacar que existe una instancia
previa 2 la seatencia en donde el Juez en una audiencia preliminar dispondra de medidas

cautelares en casos de infracciones de adolescentes que lo justifiquen. '

En ¢l afo 2004 se aprucba el nuevo Codigo de la Nifiez y de la Adolescencia que
permanece vigente hasta nuestros dias. El Codigo ey N® 17.823- procura adoptar la
legislacion nacional a la Convencidn de los Derechos del Nifio. Este codigo cambia la
denominacion institncional del INAME a INAU (Instituta del Nina y Adolescente del
Uruguay)

Los compromsos asumidos por el pais y en cumplimiento de las disposiciones
mntegradas en el instrumento internacional de proteccidn de derechos humanos
especificamente de los nifios y adolescentes, es que también se establece en el Cddigo

sancionado en el 2004, ¢l progso ¢
acusados de comeler algnia irfraccion a b fgy.

Susana Falca, planiea que “en lo wferidu Convendin se bun estublecido lus principales

caracteristicas que debe contener un sistema de justicia penal fuvenil y a la que los Estados parte se ban
obligado a instrumentalizar: el establecimiento de una edad minima por debajo de la cnal no se podri
realizar wingdin reproche penal la estructuradin de un procedimicenta espectal para la atribuciin de
responsabilidad y la wtilizacion excepional de la privacisn de Lbertad. Listos principios sobre los gue se
estructura la sisterndtica normativa de la propia convencion tiene valor y fuerza constitiiional en el pais”
(Falca: 2009; 272)

Los capitulos IX y X del actual Cadigo estan dedicados estrictamente a los drganos
de competencia y principios procesales, 2 las infracciones de la ley penal, derechos y
garantias del procedimiento y régimen procesal.

Teniendo en cuenta las modificaciones esbozadas anteriormente, Diego Silva y Luis
Pedernera plantean que “¢/ pasgie conceptual y fdction desde un sisterna tutelar hacia uno de derecho

penal juvenil mivimo implica cambiar fa racionalidad del sistema de justicia de menores, modificar las

! Ver Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia. 2004,
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slaves dr andlisic que se wtilizan para introyectar variables garantistac de derechas humanas” (Silva v
Pedernera: 2004; 1).

La Doctina de Proteccién Integral constituye un cambio de paradigma en cuanto a
Ia concepaidn de la minoridad, pasando esta de ser concebida como objeto de compasidn-
represidn y tatela 2z la de la infancia y adolescencia entendida como sujeto pleno de
derechos. Esto significa que se busca garantizar y proteger los derechos de nifios/as y
adolescentes 2 Ia vez que se incorpora el principio del Debido Proceso Penal Juvenil para
jovenes que cometen algnna infraccidn.

En términos de lo instituido significa cambiar la mirada de las pricticas
institucionales qoe mvolucran a nifios/as y adolescentes. Ea este sentido, e “hacer” debe
contribuir ai logro de los fines del Deber Ser de las instituciones que atiende a la infancia y
adolescencta infractora.

En el 4mbhito de la justicia penal juvenil vigente en nuestro pais la privacidn de
libertad de adolescentes se toma como medida de ltimo recurso y duranie & perodo mias
breve posible. En el caso de que la privacion de libertad sea dispuesta, es preciso garantizar
que se cumpla con el fin sociveducativo y responsabilizador para una adecuada reinsercion
sacial del adolescente penalizado.

Port otra patte, deberdn aplicarse medidas alternativas a la privacién de libertad. Ustas
medidas son parte de esta nueva concepeion y los Estados que ratificaron la Convencidn de
los Derechos del Nifio deben dar garantia de ello.

Las medidas alternativas a la privacidn de libertad son implementadas por el
Programa de Medidas Socioeducativas de base Comunitasia (PROMESEC) de INAU ¥
por Ongs gue son supervisadas por el citado instituto.

Las medidas alternativas a la privacion de libertad estan detalladas en el Codigo de la
Nifiez y de la Adolescencia en el articulo 80 y 84, Dichas medidas pretenden orentar un
cierto  movimiento de  desinstitucionalizacidn de los adolescentes para evitar la
judiciahizacion de los conflictos, los efectos nocivos y estigmatizante de la privacién de

libertad en 1a wvida del adolescente.

ILIL “Del dicho al hecho...hay un gran trecho”

]

A partis de las orientaciones anteriormente descriptas se propicia un auevo escenartk

B.‘

en las experiencias de los distintos actores sociales que estin vinculados al 4rea de
f

adolescencia en conflicto con la ley penal. Sin embargn, pareceria ser, aungue solo fuere
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ateniéndonos a los debates de piblico conoamiento, que la situacién de muchos
adolescentes infractores durante su proceso de penalizacién, no ha mejorado. Teniendo en
cuenta que los derechos, que por nuestra calidad de seres humanos nos son inherentes,
“pretenden” mejorar las condiciones de vida de los sujetos. Es posible afirmar que lo
discursivo y 1o mstituido se encuentran en tensidn permanente.

Diego Silva plantea que “ef sistema penal estd al servicio de una clase social, sometiends a un
conjunto de personas intenta proteger a unos pocos” (Sitva: 2008; 135) Existe una fuerte asociacién,
construida historicamente, entre adolescentes en situacidn de pobreza y delito. Ante la
opinién pihlica se suele sobredimensionar la participacidn de los adalescentes en
situaciones asociadas al delito a través de los medios masivos de comumnicacion.

En definitiva, ;Quiénes son los y las adolescentes seleccionados por el sistema penal
para aphicarles una sancidon?

Diego Sudva observa que ‘e sistezma penal encrentra en los jirenes pobres a mejores candidatos
para ser criminalizados, una de las ragones pero no la sinica, es que mucho tempo de socializacion sucede
en espacios priblicos —la calle, la esquina, fa plaga-“ (Silva: 2008; 138). Es alli donde se convierten
¢n un blanco perfecto para la autoridad policial y en Ia coal mantienen el primer contacto

con la persona que procedera a la detencion del joven. “Eirn ee sentida, el 70 % son detenides en

Jorma infraganii”” (DNI-INICEF, 2002 en Diego Silva: 2008; 31)

La calle s un escenaro donde muchas nifias, nifios y adolescentes realizan miltiples
actividades que satisfacen gran parte de sus necesidades ¢ interactian con otros que van
incidiendo en su crecimiento personal, De a poco se van alejando de la familia, de la
escuela pata pasar al espacio de la calle.

Diego Silva agrega que “muchos de estos jovenes combinan su tiempo entre estar en la calle
{dinde mds sine dadas las incomodidades del ‘haogar’) y realizar algiin trabajo” (Silva: 2008; 33). Estos
adolescentes pueden también mantener distinto tipo de vinculo con su grupa familiar,
desde muy fuerte 2 mas deteriorado e incluso en algunos casos en su estrategia de calle es
estar acompafiados por su famiha. La educacion pasa a un segundo plano generandose el
distanciamiento con los centros educativos a temprana edad, al mismo tiempo que la
basqueda de alguna “changa” o trabajo precano constituye una de las actividades que
pueden desarrollar.

El permanecer mucho tiempo en la calle hace que muchos adolescentes scan presa
facil de la policia. St estos adolescentes tienen un “aspecto” que de para desconfiar o estan

en una situacian “dudosa” estin mas propensos a que se les lame la atencién. La forma de
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color de piel, Ia manera de hablar) El aparaio represivo de esta manera, va conformando la
sdentidad del joven vinculada a Ia de adblescente — deimcnente - peljoroso.

En definitiva, se realiza una asociacién a partir de valoraciones negativas de algunos
aspectos de los adolescentes que van conformando determinadas connotaciones de
desaprobacion de esa poblacién. Diego Silva plantea que “muchos de ellos son sospechosos y
selecdionados para ocupar la categoria de ‘delimewente juvenil’”” (Silva: 2008; 148) En esta linea de
andlisis uno de los Informantes Calificados dice lo sigviente:

“El sistema es selectivo y I gue tenemos son chigurkines pobres” (Entrevistado N°5)

S bien pensamos que no existe una forma de medir los rasgos de los jovenes
wnfractores, la sociedad y los medios masivos de comunicacién han tendido a caracterizar y
crear modelos que asocian a los adolescentes con personas pobres, excluidas del mercado
laboral, con familias numerosas, que estin por fuera del sistema educativo y que viven en
las zonas penféricas de las ciudades.

En suma, acuerdo con Diego Silva que ‘U reoria del estereotipo, planiea la imporiancia del
estigma previo a la comision de la iifraccion, ya que ef individno es preseleciionade come integrante de uno
de los grugpos identificadas socialmente coma fuente’ de la debincuencia. Fiste presupueto tedrico se concreta

en la realidad sovial” (Sitva: 2008; 148)




TERCER CAPITULO

|-u.

¥ ]

La institucién coma espacio de las pricticas que se desarrollan en el trabaio con

adolescentes infractores y sus familias.

IILI Dactrina de Ia Situacion Irregular de 1a infancia y Ia adolescencia

A fines del siglo XIX, en nuestro pais, las personas jOvenes, adolescentes ¢ infantes
convivian en todos los hechos basicos de la cultura. En la época “barbara™ los niftos y los
mayores no eran diferenciados por su etapa de desarrollo vital. José Pedro Barran plantea
que “¢f nida era considerado un hombrs peguerie” (Barran: 1990; 101). En este contexto, nifios y

adultos se entremezclaban en las actividades sociales y en el espacio prvado de la familia.

La época “avihizada” cambiard estos supuestos culturales, los mifos y adultos “Se
Separardn de manera rigurosa en los dormilorios. en los almuersos ¥ cenas, en lu enseRanga, en las
diversiones y espectdcnios” (Barran: 1990; 101). Se pasa a la diferenciacion del nifio con respecto

del mundo adulto y en relacion de dependencia con este dltimo.

Parsons define para esta época que una de las funciones bisicas de la familia ez Ia
sociatizacion primartia de los nifios bajo la mirada de la fipura adulia. ¢Cudl es el motivo de
esa mirada en la época civilizada? Barran planiea que serd en “aras del amor y de ls vigilaniia™
{Barran: 1990; 101)

A comienzos del siglo XX, el nifio serd visto como un ser diferente, con derechos y
deberes propios a los de su edad. Se crearon establecimientos que se dedicaban al caidado
de ios nifios/as y adolescentes con el motivo de (...} dar respuesta a una infancia que tenia como
modelo conceptual la subsrdinaciin al mundo adulte; ef nivia concebida en ¢l espacio familiar y escolar; era
una infanca querida, protegida y controlada en los sectores de clase media” (AANV: 2008; 12)

La mirada civilizadora estaba puesta en lapoblac:ic’m ohrera — sohre todo masculina- y
en sus nifios. Luis Pedernera y Diego Silva plantean que “U concepcion de la soctedad “civilizada”
acerca del nino o adelescente era asignarle la ubicacion dentro de la familia y la esoueia, pero a su ves; eran
conirolados y vigitados. Esto se refaciona con ef proceso de descubrisiento, de reconocimionto de un troje
espectal que arierile ¢ nino y que lo diferencia del adulto. Se va @ lgiclar sobre la minoridad en general

haciéndolos en tanto obfets de derechio™ (Pedernera y Silva: 2004:2)
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Estos autotes plantean que el descubrimiento de la infanca y la adolescencia como
una etapa pacticular en la vida del sujeto caracterizada como una fase vital en pleno
desarrollo implict ia implementacion de distintos dispositivos de atencidn a esa poblaciéa.

Donzelot sefiala que Ia conformacidn de la familia y Ia intervencion sobre ellas seran

distintas en las familias burguesas y en las populares. La vigilancia estara puesta en el nifio y

adolescente de la familia popular a través de distintos dispositivos.

Para la antesala de la creacion del Cadigo del Nifia de 1934, la proteccidn 2 la
mfancia en Uraguay se va a ver reflejado a través de distintos dispositivos institucionales
tales como el “Asilo Materno™, 1a “Clinica de Niios” de la Facultad de Medicina, la Escuela

de “Artes y Oficios”, la “Hermandad de la Candad”, 1a “Casa Cuna”, entre otros.

Por otro lado, José Pedrm Barran plantea que “(...) ef musndn adulto, conpuesto ahora de

dinero y trabafo, so podia ser comprendido por los nifivs y si alierads, y ef mundo infantil, identificado
ahora, al menos en los dichos, con la purear, podia ser cosvopzpide por los adultos (... )" (Barean: 1990;
101)

El desarrollo del modo de produccidén capitalista se va conformando en la
modermidad y en tomo a ésta, la divisidn social del abajo y la diferenciacién de las
funciones dentro del nicleo familiar. Retomando uno de los conceptos planteados en el
prmer capitulo por la autora Eloisa de Jong, es posible decir que las funciones tanto del
hombre como de la mujer estardn diferenciadas, y a su vez el nifia serd colocado bajo la

subordinacion de estas dos figuras adultas.

En el afio 1934 se sanciona ¢ Codigo del Nifio y ¢l nuevo Codigo Penal. Alvaro
Portillo plantea que “V...J en clos se define una normatividad abarcadara de los menores y se constituye
una nneva estructura instituconal coordinada y dirigida por ef Consgo del Nifo. En sintests, una

minuciosa regulaciin que se apaya en und fuerte intervencitn estatal” (Portillo: 1989; 20)

El Cédigo es el prmer cuerpo legal especifica para la atencidn de todos los/as
miflos/as y adolescenies del pais. S embargo, los lineamienios en que se basa este Codigo
son las discusiones que ya se venian pianteando en el sigio XIX sobre el delito juvenil v los
cuadros de vagancia y abandono de nifios. En este sentido, el modelo institucional que
comienza a desarrollarse bajo la doctrina de la Situacidn leregular, se pone en prictica en
base 2 las concepciones de “abandono moral”, “abandono material” y de “la peligrosidad

del infractor”,
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El cadigo del 34 eatiende por abandono moral “Y...) k incitacién per loc padres, tutares o
Giardadores a la gecucion por purte del menor, de actos pejudiciales a la sabud fisica o moral I
wiendicidad v la vagancia por parie del menor; su frecuentavion a sitios inmorales o de juego o con gente

riciosa o de mal vivir” (At 121)

Los discursos instiicionales de la época se legitiman en los conceptos de abandono y
la mfraccidn y en la vinculacién entre ambos. Ambas situaciones se conciben como una
impronta del sujeto, por lo que no se trata de un adolescente en situacion de infraccion o
abandono, sino de un abandonado y un infractor. La respuesta hegemonica del Estado era
la mstitucionalizacién y frente a esto “(...) l Inditucdin s desarrollf dgufenda un modeln de
institscion ‘Yotal, sustituyendo ne solo a lo familia (3 través del ingreso de los nifios a fos Hogares de

Ampare} sino a las dewrds institnciones de proteccion social” (Antelo, ef al 2008; 12)

Por otro lado, pareceria ser, que el “abandono™ es la primera etapa del proceso
infraccionano que encuentra su etapa final en la concreadn del delito. En este sentido el
Codigo establece que “(...) ¢f defitn cometido por un nifio o por un adolescente es ry a menwdo un
episodio, un simple accidente de su vida en Gibertad, de vagancia o abandono; etvas veces es el fruto inevitable
del ambicnte que se respira en un bogar vidoso o desorganizads, otra e5 la consecuencia de estigmas

congénitos o adguiridos” (Codigo de 1934).

Al respecto me surge una interrogante: Al momento de analizar 1a situacidn, ;qué tan
preseite tenemos la opmidn de los medios masivos de communicacion acerca de los menofes
penalizados? En mi opinidn, creo que existe una fuerte vinculacién entre nifios y

adolescentes pobres provenientes de familias distantes del modelo nuclear.

b

Abal y Sandra Leopold plantean que “ss ef abandona supane la posibilidad -previsible- de la
infraccion, en tanto pobrega, riesgo socal y peligrosidad se vinculan, iana veg que se ingresa a los dispositivos
piblicos de atencidn, o sea una ve3, que ef sujelo s inscribe en la categoria "menor abandonads-delincuente”,
el prondsticn no estd ya formulado?; yra hay entonces una "estacion terminal” previamente definida?; sn0

tesitlia esia, paradpjaimente opsiesia a la "estacion"" -abiesia y sin Kwmites- que se concibe para la infancia?;

éno hay ya un destino para s vida aduita disesiado desde los dmbitos priblicos de atencion a la infancia? Y

finalmente sno reside aguf el mayer signo del fracase de los dispositivs tutelares de la infancia que han
promulgade listiricamente el amparn y la protecciin, y ban conclutde, criminalizandn los trayectos sociales
de sus teneficiarios?” (Abal; Leopold; ef adf 2005; 23)

La educacidén formal, la educacion fisica y la educacién para el trabajo seran los
pilares basicos para la atencién de la minoridad abandonada e infractora. En esta linea,
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(..) ‘dficias’ y ‘labores’ {...) coroman la pmpuesta educativa para la "infancia pabre”, junte con l
veforma moval. Parcceria pretender transitar bacia la constraccion de una fuerga de trabajo ‘disciplinada,
correcta y decente’ (Abal; Leopold; ef a#f 2005; 20}
Alvaro Portillo plantea que “U profecciin social al menar definida en 1934 tiene coma epicentro
de sus formulacianes el hogar-familia, el gue se presentaba para ese periods, comto la familia nuclkar”
{(Poctillo: 1989; 50)

Para este penivdo se consolida el modelo de familia nudear dejando atrds la familia
de tipo extensa. La figura materna le corresponde la funcidn de proteccion y reproduccion
bioldgica y social muentras que la figura patemna le pertenece la funcidon de wvigilancia y
proveedor matedal del hogar,

Ll citado autor plantea que (...} & servicio de estos objesivos educadores -y en ocasiones
recdsicadores- de nidios, madres o familias, se resalta la figura de la visiiadora social Una suerte de
paramédica, dada su dependencia del médico, expresa la presencia molecular del sistema de los miltiples
iases individiales: infarmidadose ¢ informands, conirolando, inspeccionando, registrando, divafands, efv.

La visitadora social es el agente mas dindwice en este miodels, tanto por s atnacion dentro de fas

insittuciones como por su actuaciin exira-maras” (Portillo: 1989, 24)

Teniendo en cuenta los lineamientos del Codigo del 34 con respecto a la infraccion
adolescente, cabe destacar que las soluciones ante los problemas de los menores que hayan
tenido conductas delictivas deben ser “reeducados” a través de un fuerte dispositivo
institucional basado en [a disciplina. Esto se traduce en corregir el “desvio” de los
mfractores y como consecuendia la mstitncionalizacién de los individuos. El sujeta que ha
cometdo alguna miracadn debe ser “reencausado™ a través del trabajo y de una {uerte
disciplina.
1LY Cambio de paradigma: Doctrina de Ia Proteccion Integral de Ia infancia y Ia

adolescencia.

Se somete a cuestionamiento 1a propuesta del 34 a mediados de la década del 50 v se
plantean las sigwentes interrogantes: ¢Ha dado buen resultado & Cédipo del Nifio y e
Consejo del Nifior?

El dispositivo legal e institucional de atencién a la infancia y de la adolescencia sufre
modificaciones. A partir de los afios 90, se discuten los principios basicos que sustentaron
el modelo odgmado en 1934 “abandono moral”, “abandono matedal” y de “la
peligrosidad del infractor™.
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La Convencitn Ianternacionpal sobre los Derechos del Nifio supone un salto
patadigmitico en la concepcidn de la infancia, procurando dejar de lado el par
abandono/infraccitn.

Esta dactrina de Proteccidn Integral al decir de Sandra Leopold “vowaliza ademdc a fos
HROS 0o personas en pecwliar condicidn de desarrollo, siendo los derechos Buwmianos fundamentales
aplicables a ellos segrin esta condicidn particular. LI nisio significa un salor para iz sodedad, valor

intrinseco corio persona humaiia y valor provedivo en la medida en que coda nivio, nifa o adofescente ex

partader de futur” (Abal; Leopold; ef alt 2005; 24)

La Convencién reconoce en la figura del nifio un sujeio de derecho no un objeto
como se lo concebia en el modelo del 34. Los derechos deben ser aplicados a todos los
nifios/as y adolescentes sin excepcidn de raza, color, sexo, idioma, religidn, etc. Ademis
los Estados Parte tomarin todas las medidas para garantizar la proteccidn de ese nifio/a y
adolescente contra toda forma de disennunacidn o castigo por causa de la condicidn de las
acitvidades u opimmones expresadas por sus padres, tutores o famihares. Otro aspecto
fundamental es que todas las medidas que se tomen respecto del mifio y del adolescente
dehen estar basadas en la consideracion del interds superior del nifa. El Estada debe
asegurat una adecuada proteccidon y ewdado cuando los responsables de ese nifio 1o tienen
capacidad de hacerdo. Los Estados Parte deben garantizar los derechos y las
responsabilidades de padres y madres asi como de los familiares e impartir al nifio una
anientacion apropiada 2 la evolucidn de sus capacidades.

Un seunembre de 2004 fue sancionado el nuevo (odigo de la Nifiez v de Ia
Adolescencia en nuestro pais. Es de importancia resaltar que ahora existiran principios
procesales de los adolescentes que cometan alguna infraccién a la ley penal. El capitulo 10
pone de manifiesto lo signiente: “g) Derechos y garantias del procediients; b) Résimen Pracesal; o)
Medidas socio-cducativas; d) Principios de la gfecicion; ¢) Derechos y deberes durante lg ejecuicion de fus
medidas socio-sducativas; f} Cesacion del proceso; g} De lus medidas curativas; b) De las andsencias; i) De
las comunicactones procesales; j) Plazes procesales” (Codigo: 2004)

El Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU) serd el drgano
administrativo rector en materia de politicas de nifiez y adolescencia, y competente en
materia de promocion, proteccion v atencion de los nifios y adolescentes del pais v, su
vinculo familiar al que deberd proteger, promover y atender con todos los medios 2 su

alcance,
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Medidas socioeducativas a impartir 2l adolescente sujeto de derecho

Exn relacion a los jovencs infractores se impartitha medidas socioeducativas y ya no
“medidas de seguridad”. En esta linea, los autores Pedemera y Silva plantean que “%
intervencion institucional desde ef nifin sujetn de derecha se qpera desde un ¢fe oritico acerca del delito y la
vidlencia oel sisteria penol, Se trata de maximizar la realiacon de derechos y satisfaccion de necesidides a
Iravés de ia proteccion tniegral. Se introduce un programa de minimizacta del sistema penal 1.as penas de
los jivenes tienen que ser Lmitadas Bl juez de menores ante la situadiin irvegular gobernaba
ompipoleniemente of escenario del proceso, ante el nifio sijeta de derechins encientra limiies, a su poder y a su
saber. $olo aplicard una respuesta punitiva a cabo de una rigurosa apiicacion de los principios def derecho
penal 'y de una agotada consideraciin de las positelidades de evitacion de aplicacidn de pena, asi como una
exipente panderaciin de sus intenstdades” (Pedernera; Silva: 2004; 4)

Las medidas socineducativas se clasifican en dos tipos: privatvas de kbertad v no
privativas de libertad.

Las medidas privativas de libertad son aquellas que mmpiican una internacion en
establecimientos cerrados o con nna gradual apertura. Los hogares cerrados cuentan con
perimetral poheial, celdas y rejas. Los hogares con mayor apertura no cuentan con celdas ni
cercas perimetrales ni con personas de seguridad. Otma opcitén es la internacién del
adolescente en un establecimiento con posibilidades de gozar de semilibertad. Este hogar
permite a los adolescentes gozar de salidas de ocho horas dianas,

Las medidas no privativas de lbertad son consideradas medidas aliernativas a la
privacion de libertad y no implican permanecer en un establecimiento. Bl INAU 2 través de
PROMESEC y mediante el desarrollo de la modalidad de convenios de Ongs ejecuta
dichas medidas.

Medidas privativas de libertad

Es responsabilidad del INAU resolver el lugar en donde el joven cumplird una
modida sociceducativa tenicndo oo cucnta la sentencia cxpedida por ol jucz. Fste no
mterficre en la decisidn en tomo ha asignacion de los jdvenes en los espacios disponibles en
el sistema de SEMEJI.

El Centro de Diagnostico y Hogar de Derivacion Puertas tiene coma cometido
asignar un lugar a los jovenes infractores. Fl adolescente es entrevistado por el eqaipo
multidisciphinario y sera trasladado 2 un hogar dependiendo, en primera instancia, de Ia

cdad y del sexo. Si es de sexo masculing y mayor de quince afios permancceri en el Hogar
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Puertas hasta colocarlo en otro hogar de permanencia, si es menor de aguella edad serd
trasladado directamente al Hogar Desafio y si es de sexo femenino ird al Centro de Ingreso
de Adolescentes Femenino (CIAF).

A este centro de mngreso llegan los varones mayores de quince afios. Esta cuenta con
la caracteristica de ser transitorio, es decir que los jovenes mientras que esperan su
sentencia permanecen en este lugar hasta que sean derivados a otro estahlecimiento donde
puedan cumplis 56 pena

En la msiancia de recepadn del adolescente se le realiza una enirevista. Se indaga
sobre algunos aspectos que el equipo considera relevantes. En este sentido uno de los

mformantes calificados plantea que:

“Iratar de averiguar de ast como tratamos de averiguar cudles son los fadtores pasitivos gue fiene of
aaolescente para iraiar de apeyarse en eso, dejarlo plaswiads eii wn informe para gue no se si el fuey pero
por lo menos el equipo que venga airds Irate de tenerios como giia para poder hacer ui irabago de mus laygo
plazoy o mismo {a familia” (Entrevistado N°2)

Luego el equipn de trabajo se contacta con la familia del adolescente penalizado v se

fija una entrevista.

El equipo iéomco mantene comacio con los adolescenies solamente en la entrevisia
de recepcion. Se realiza un informe reuniendo ios aportes del adolescente y de su familia.

Por otro lado, el Informante entrevistado plantea que:

“lns permisas pana ver a los chiguilines los hae ¢f equipa téonim. Tis una excusa ademds para gue ¢f
eqguipo técnice vea a la familia. s un trabajo adminisivalive gue nessires la primera vey gue nos dijeron
pensanmios ‘nos quieren poner hacer Irabajo administratite” en realidad después descubrimos que le podiamos
dar un sentidn y empezar a hablar que es b que k pasa, empear a preguntar qué es b gque die”
{Entrevistado N°2)

En definitiva, se puede ohservar que el contacto con los adolescentes se vuelve vimico
en la entrevisia de recepcidn micntras que el contacto con los familiares puede darse en
mis de una oportunidad. Utilizar la estrategia de los permisos de visitas le permite al equipo

tener mayor contacto con los referentes familiares,

El sistema de internacidn presenta dificultades a nivel locativo. Desde la perspectiva

de uno de jos Informantes Calificados, al momento de derivar a un adolescente sucede que:
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“(...) depende de la persana gue este del ot lada 5t me aceptan a este chiguskin o va para otm lade.
L5 wna cadena di que nadie se hace vesponsable del por qué esta ef chiquilin en ese lugar. Ls porque ol
chignilin cayd abi. Porque lb acepraron, yo lo prapuse y ¢f otro me dice ‘bueno mandamels™
(Entrevistado N°2)

Otro crteno que wnfluve al momento de dervar a los adolescentes son las
caracteristicas personales de los jévenes. Se vincula directamente que estas pueden generar
una alteracion en la dindmica diaria del hogar. En este sentido, pareceria que Ia llegada de
un joven 2 un logar en donde ya se viene trabajando en vn proceso rehabilitatorio  podtia
generar en los que ya estan como una suerte de “contagio” sabre el resto. En esta linea ung

de los entrevisiados expresa que:

“los gurises, a mi no me gusia hablar de perjiles, perv cada veg vienen mds complicados cada veg
teremos rienos confidad de chiguibnes que puedan funcionar en un hogar abrerfo”. Por otro lado, agrega
que “uando te Hama el [ney y te dice tengo sefs y albi pensas ‘se me vino & sistema abajo’ porgue donde

mela sels, distorsionaste el hagar a porgue ke mandaste un chiguilin complicads que ya te distorsiond toda el

A

Sfanconamients” (Lairevistado N°1)

Por olro lado, Cados Aloisio establece claramente que “Sq by wn wiimers de cimas en
cada contro, pero la cantidad puede cambiar en fundin de las necesidades de los establecintientos, y de fa
capacidad de presin por parie de los distintos actores. De esta maneru, mientras los funcionarios de cada
tugar prestanan para achicar el cupa (a ne ceflirse al establecida) de forma de mantener la calidad del bien
brindado, las aitoridades de INTER] (actwal STEMIIJE) y ef Poder Judivial presionan para asmentar la
capacidad” (Aloisio: 2008; 173)

Al respecto se exponen énfasis distintos sobre este inconveniente. En primer lugar,
una informante entrevistada prioriza la falta de camas para alojar a los adolescentes:

“a mivel edificio nosviros la gran carenda gque iememos es la fulia de bigares. Nosoirvs desde of
periodn anierior d la fransferencia de Uriarte, nos planteaba que nos fultaban aproximadamente 250
camas como pare decir estabilizamos el sistema, paramos las fugas y podemos empezar a hacer otras cosas”
(Entrevistado N° 1). La entrevistada hace referencia al tema de los lugares asociado a la
falea de plazas suficientes en los hogares. [isto generarla directamente la superpoblacién en

los hogares y la probabilidad mayor en la cantidad de fugas.

Par otra parte, otra Informante consultada enfatiza la falta de espacios para trabajar:
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“la cantidad de piezas ne te define la cantidad ideal Yo piensa que necesitamos mds espacios para
travajar. V'os podes lenes mitichisimas piegas perv si después nio tenes espacios, anlas, patiss, cosas para
trabgjar vos podes tener 100 fipos sin hacer nada. Vos podes tener un edificio muy grande ron piesas pero
stn lugar para hacer nada. Sicmpre se piensa en la cantidad de camas y a veces lo prioritario o son la
cantidad de camas, lo prioritario es qué bacemos ¢l resto del dia, no cuando darmimos” (Fnteevistado
N°5). Ademds agrega que ‘¢ espacio fe reduce el pasae del tiempe. Lis un Hempo lento”
(Entrevistado N°5). Desde este discurso se manifiesta como prioridad Ia creacién de mas

espacios edilicios (aulas, patios) que permitan el trabajo adecuado con los adolescentes.

Estas dos visiones marcan una diferenciacidon al momento de concebir un proceso
socioeducativo y rehabilitatorio exitoso con los adolescentes. Si bien existen dificultades
reales en la disposicion de jugares —camas- en los hogares también se hace visible Ia faita de
recursos a nivel edilictios que permitan el trabajo en espacios adecvados con los

adnlescentes,

Desde el establecimiento de privacion de libertad para varones menores de 15 afios,
se informa que la entrevista de recepcidn al adolescente la leva a cabo la Trabajadosa
Social. A pariir de este primer paso, se contactan con la familia y se realiza un diagnostico

previo. En este sentido una de las Informantes Calificadas comunica que:

“e realiza un primer diggnostico de la situacion y se fijan lambién coma va a ser la welaciin del

chiguilin con esa famifio. O sea gué dias lo va a visitar, guitnes son. Cormo esta conformada esu fumilia,

quienes os van a venir 4 pisitar” (Entrevistado N°5)

Por atro lado, la dinamica cotidiana de este centro se puede calificarse como hastante
rutinania. Los adolescentes tienen un horario para cada tarea ya sea desde levantarse hasta
Ias actividades y salidas a los patios con un educador responsable. La entrevistada agrega un

aspecto importante con respecto al paso del tiempo en el establecimiento:

“(...) el tiempo dentrn de una cdrcel, en cualgutera esta muy marcada por lus comidas. A ros el
siempo e piara, por eso ellos pregonian todo el tiempo 3ya esta la comida?’ L] fienspo esta marcads por of
desayuno, ef alpmerzo, la merienda y la cena. Fiso marca el Hempo por lo tanto es un tiempo muy acotads

en el espacio también” (Bntrevistado N°5)

Ademas agrega que:
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“la semana de la persona que esta gfuera pasa volanda, la seniana del que esta encervada pasa muy

L4 54

lento, es muy lnta pos mas que vos e pongas selenta il actividades es un fiempo, el espacio ic veduce ¢f
Dpasaje del fiempo. Es un tiempo ienfo” (Entrevistado N°5)

La institucion de privacion de bbertad es un lugar hmitante de los tiempos y del
espacio. Se halla determinada ademas por los distintos actores que estdn en ella incidiendo
de manera que no es una organizacion independiente sino que es mantenida por los que
estan cumphiendo una pena y los que trabajan para sostener su funcionamiento. Por otio
lado, la cotidianeidad se ve limitada afectando a los individuos que estan en ella. En este

sentido, una de las Informantes entrevistada plantea que:

-

(...} mientras gue pasamos de un encierm, por efemplo un chiguilin que pasaba toda la masana en

kb

Tucurd y ciando volvfu, volvia al enciervo, entonces agueily era cusi nna esguizofrenia. Pasas de i3 Gberfad
total que estas solo trabajande con ofres y vofves o una celda porgue tu lugar de vida es una celda mas alld
que estés deambulando por acd pers cuanda vas a dormir te pasan candade™ (Entrevistado N°5)

El centro que aplica la medida de semilibertad para varones eatre 15 y 18 afios es un
establecimiento que se caracteriza por tener un grado de apertura relativamente alto, con
menores niveles de control y encierro. Los adolescentes cuentan con la posibilidad de gozar
con el beneficio de salidas de ocho horas diarias.

[s un hogar que no cuenta con celdas, nt sejas, ni candados. [l afuera queda
delimitado por las salidas diarias de los adolescentes aprovechando ese tiempo en
actividades que estin pautadas desde el centro como son asistir 2 algin centro de estudio o
reahzar tareas vinculadas al trabajo. El adolescente dentro de esas ocho horas también
puede visitar a su familia. En forma bastante general el proyecto del hogar persigue ¢
traslado progresivo de responsabihidad desde el hogar hacia los familiares del joven y que
este desarrolle habilidades y competencias minimas relacionadas con el mundo laboral 2

través de algin trabajo comunitanio asociado al establecumiento.

El discurso desarrollado desde este centto expone una fuerte oposicion a las medidas
de encierro. Esta posicion no es casual sino que deviene de Ia propia historia de este hogar
en cuanto a como fue pensado desde un principio. En relacién a este aspecto un

entrevistado aclara que:

“Cuanda alld por ol afa 1995 52 nos lano a crear un centro, se noc conmcn @ varios profesionales

de diversos 1pos {...) Nos plantean hucer un centro de pre-cgreso (...} Lo gue planientos nosotros es guie ro
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entendiamns gue debin s un centro de pre- egreso sino gue debia ser una privacion de bbertad distinta. 1a
privacidsn ae iberiad desde lu Convencion, no estaba el Codige de o Nifley y de fa Advlesiencia estaba of
vegio Codzgo, centrados como base en la Convencion y un programa en donde se polenciaran derechos, se
redujera la violencia y turviera rewcho mas vinculacion con el afuera que no fuera un impedimento a ln
privaciin de Eberiad, que s chnrinaran las rofas, lac coldas y pudicran compartiv de farma grupal wne
distinta forma de convevencia. Dso fue Cimarrones pero siempse gueds en la cabeza de algiunos qgie fue wi
cenive de pre-egreso perv no, era una privacion de Gbertad diferente 0 una privacion de libertad denivo de la

convenciin” (Entrevistado N°4)

Este hogar cuenta con la ventaja de que no esta alejado de los recursos comunitarios
brndando la posibilidad a los jGvenes que puedan estudiar en instituciones educativas
formales externas y puedan tener la experiencia de pasantias laborales. Esto genera de
alguna forma la mutonomia progresiva v logren independizarse de la mstitneion. Otra
ventaja es la accesibilidad de la ubicacion de Cimarrones para las visitas de los familiares y

la facil movilidad que tienen los adolescentes para poder estar con ellos en el afuera

Desde este centro plantean que realizan una primera entrevista de recepeion a nivel
indrvidual con el adolescente v lvego otra a nivel fammbar. El Informante Calificado me

plantea que en esta Gltima instancia se brinda:

“la informaciin de la medida, como pames a trabasan, b oriterios de esa medida, s
responsahbilizacion en forne de la orieniacidn de un derecho a un leivero y cuales son s grades de lo
responsabifizacion famibiar para instrumentar su Salida d¢ ocho horas™. (Entrevistado N°4)

Las entrevistas con los familiares se disponen de forma quincenal o cuando la familia
lo solicite por alguna situacion puntual. Esto que plante serd desarrollado en profundidad

en el préximo capitulo.

Medidas no privativas a la libertad

Las medidas alternativas a la privacion de libertad son aguellas que se aplican
fuera de un establecimiento de prvacidn de libertad. Se emplean advertencias,
amonestaciones, medidas de onentacidn y apoyo, observancias de normas de conducta,
prestacion de servicios a Ja comnnidad, obligacién de reparar el dafio o satisfaccion de la
victima, prohibicién de conducir vebiculos motorizados, libertad asistida, libertad vigilada,

entre otras. El régimen de libertad asistida consiste en acordarle al adolescente el goce de
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hibertad en su medio familiar y social mientras que el régimen de libertad vigilada se asienta
en la permanencia del adolescente en la comumdad con el acompafiamiento permanente de
un educador, durante el iempo que el Juez lo determine.

El espacio institucional ya no esta determinado por el encierro sino por una serie de
alternativas soczoeducativas que promueven la insercidn del adolescente en la comunidad v

en su entomo famabar. Al respecto uno de los Informantes Calificados plantea que:

“elios vienen acd se les hace un sgpuimieniv de su siinacion de acnerdn a los meses gue el jues les de

para terminar de cumpiar la pena” (Entrevistado N° 3)

Desde el programa se trabaja con los adolescentes la responsabilidad por fa infraccion
comet:da, el sentide y Iz nubdad social del servicio a prestar en la comunidad. Se piensa en
una insercion de caracter integral que contemple y promueva los intereses, deseos y
aptitudes de los adolescentes. 5e¢ busca el cumplimuento de la medida socioeducativa

impuesta, desde una perspectiva de derechos que favorezca la construccion de ciudadania.

51 el adolescente es denvado al programa directamente por una orden judicial el
equipo técnico se pone en contacto con el joven y su familia Cor respecto 2 lo ciado

anterrormente una Informante Calificada plantea que:

Y. ) ya desde el juzgadn se les du ln direccidn y ¢f bugar, se les dice que nosotras los vamos a lamar
para qGie ooncran ¥ ckando dcd nos legan las carpetas, el expediente y via telefonica ciomes a las
Jamilias” (Entrevistado N? 3). Si el joven penalizado es derivado al programa por un cambio
de medida el equipo de trabajo mantiene vn primer contacto con el adolescente y luego cita
a la familia. El seguimiento de intervencion que se realiza hacia el adolescente se disponen a
través de entrevistas dos O tres veces pot semana v se hacen visitas domdcilianias. Fn este

sentido una informante entrevistada establece que:

(... ellos vxenen acd se les hace un seguinriento de su stinacon de acverdo a fos meses que ¢f jreg les

de para terminar de curmplir la pena (... )” (Entrevistada N°3)

Por dlumo, cuando las familias son citadas a una entrevista es para realizar un
seguimiiento de la situacidn del adolescente penalizado y encuadrar acuerdos de
intervencién que se hayan establecido con los referentes familiares. La disposicién de las
familias frente al pedido de colaboracién por parte del técnico, en general es bien recibida

por dl adulto referente. En este sentido una informante calificada plantea que:
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“(...) 0 sea colaberan con nosotros en la medida que se dan cuenta gue s chigudlines estdn en

infraccidn (... )" (Entrevistado N°3)
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“Nada de lo brmano me es gene” z

CUARTO CAPITULO

La participacién de las familias en el escenario del Sistema de Ejecuci6n de

las Medidas para J6venes en Infraccion.

En esie apariado me ceniraré en la intervencidn de los profesionales en el drea socal
que fueron entrevistados destacando Ia tarea del Trabajo Social en ¢l espacio institucional
exponiendo el proceso de intervencion de los mismos con las familias de los adolescentes

mfractores.

IV.1 La relacidn profesional con el sujeto de intervencidn
La coyuntura soctal, economica, cultural y poiitica de cada periodo histérico ejerce
influencia sobre las instituciones y a su vez sobre las personas que practican una funcién

profesional dentro de la misma.

El Trabajo Social no es ajeno a esa simacion y se debe incluir como parte constitativa
de ese contexto. En relacidn a su intervencién profesional se a identifica como “un sipo &
trabajo en la division socie tonica del irabao y por tanio, operands en la reproduccion social y sizibilica de
los sujetos con lps gue trabagja” (Iamamoto: 1999 en Espindola: 2004; 48) De este modo, ol
Trabajo Social se encuentra iaterviniendo en las condictones de vida de los sujetos v la
tealidad 2 transformar del mismo, apuntando a piocesos de autonomia progresiva.

Asmmismo, no es posible desconocer el contexto en el que el profesional se

desenvuelve en la medida en que puede ser influido en la definicidn de su intervencion.

En el ambito de la privacion de hibertad y de las medidas alternativas el trabajador
social participard en el proceso socioeducativo del sujeto penalizado dentro de las citadas
CHCUNStancias.

Eixsten tres dimensiones de mtervencion pmfesional en las cuales el trabajador social
evaluard, segin las particularidades de cada situacion a intervenir y el contexio institucional,

como la fundamental al momento de ser un agente de transformacion.

? Miguel de Unamuno en Nerio Tello (compilador). “Del Sentimiento tragico de la vida”. 2000
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El trabajo social tiene como dimension fundamental, y que 2 mu entender se halla
como la mids valiosa, es la educativo-promocional. Bsta “gpunta a procesos de aprendizage y de
cambio en las condiciones-materiales y simbolicas- de vida de fos sujetos. Implica por tanto, interventr en of
desarrollo de potencialidades y capacidades intelectuales, orpanizativas y afectivas. Actuar en la promocidn
de nuevas formas de relacionamrientos v pricticas sociaks fundadas esn In participacion, en la inplicancia v
en fa inieraccion de los sufeios con su realidad, problematizar las condicionanies culfurales ¢ bistoricas
instituidas’ y alentar los cambios ‘institsyentes’ de un futuro inédite” (Espindola: 2G04; 41)

De acuerdo a esta dimension, el trabajador social irrumpe en el plano uniformante de
la institucion y en las condiciones materiales y simbolicas de la misma.

La prevencidn y asisiencia de los sujetos de accidn profesional también forman parte
de la dimensién educativo-promocionai apuntando a la participacion activa y al
compromiso de los protagonistas en los procesos de intervencion.

Y refiridindome al proceso de mtervencién profesional con las familias de los

PRI

PP

adolescentes miractores, durante la apbeacidén de una sancidn penal, me surgen diversas
cuestiones: ;Como se concibe el trabajo con Ias familias? ;Qué se proponen al respector

Es interesante observar los aportes y controversias que se dan en los distintos centros
de SEMEI vy en el programa de medidas alternatvas a la privacidn de libertad,

En wno de los centros de SEMEJ] me plantean que parte del trabajo que se realiza
con las familias es la responsabiiizacion que estas tienen durante la ejecucién de Ia medida
socioeducativa. En este sentido me aclaran que:

“la familia entra dentro de las responsabilidades gue fes comipete y demtro de In ejecwtin de fa
medida. Su responsabilizacicn de su bifo adolescente que esta a sii cargo, oo responsable de wn
procedimients para gue se ke cumpia la efecucion de esa medida. s responsabilizarse para gue cumpla la
medida dentro del tiempo fijado y que umpla con las pantas acordadas” (Entrevistado N° 4)

De acverdo a lo establecido por el entrevistado los sujetos no son meros receptores
pasivos del proceso de trabajo v sus esuliados, sino que son actores sociales que tienen
cierta responsabiiidad como tal. Al decir de Ezequiel Ander Egg, “(...) no se frata de baver por
los olros para resolverles los problemas, sino de ayndar a crear las condiciones bajo lus cuales una persona
desarrolla su propia capacidad pars resolverdss (...).”" Apuntar 2 construir un espacio de trabajo
basado en la responsabilizacién de los actores implicados permite lograr un juego de

intercambios basados en el resperd por sus declaraciones y opiniones. Fomentando

conjuntamente reflexiones sobre la situacién de vida actual del sujeto que debe cumplir una

* Ander Egg 1996 ¢it. en Acevedo, 2003, 19,



medida socioeducativa y sobre las herramientas que disponen para enfrentar su presente y
para proyectarse en su futwro inmediato. Isto también implica a la familia del sujeto
penalizado.

El trabajo sobre la responsabilizacion durante el tiempo de Ia medida se inscribe bajo
acuerdos en comin con las partes implicadas y €l control por parte del profesional. En este

sentido, un entrevistado establece que:

“las oordinaciones o los acuerdos en la gecucion de determinadas trimites, eso o huce com sus

Jamiliares. Después esta el control de 5i I realizaron o o™ (Catrevistado N°4)

Este proceso del iraslado de responsabilizacidn potencia la capacidad de la persona
de pensarse a st misma como un sujeto que se desarrolla y que se realiza en relacién con los
otros en un medio social del cual es parte. Sin embargo, y retomando uno de los conceptos
que plantea Monica de Martino v es citado por mi en el primer capitulo, se considera a la
familta como responsable de ta negligencia de determinados cuidados y proteccidn de sus

miembros.

En este centro las entrevistas con las famulias se disponen cada quince dias o por
alguna situacién puntual, lo cual hace que se pueda construir ¢l vinculo con los sujetos
implicados. Lograr un acercamiento con la familia es apostar a un proceso de trabajo de
caricter integral y de contencidn del sujeto que estd cumpliendo una medida
soctoeducativa. Debemos tener en cuanta que la mstitucidn no sélo ejerce efectos sobre el

adolescente sino que también genera consecuencias sobre la familia del sujeto penalizado.

En relacion al tipo de demandas que tienen las farmbias frente 3l profesional
generalmente son en relacion a la medida y a la ejecucién de la misma. En este sentido, el

Informante Calificado agrega que:

“Degpués hay otro tipo de demandas como la solicitud de atencidn medica y de trabajn. Orientamos
fhacta alguna institucidn que trabaje con effos, gue trabaje en convenio con ofros orgawismos piblions”

(Entrevistado N° 4)

Frente a las demandas de atencién medica o laboral de los adolescentes penalizados

el trabajador de este centro realiza las coordinaciones pertinentes con dependencias del

INAU y aclara que:

“(...) b acompariamos a ¢l y despuis a la familia y degpués que sigan yondo solos. Fa ¢5 la parte
de la responsabilizacion y del mejor uss de Jos instrienicntos gue lione para el afuera. Il use de la parte
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médica, coma usarlo y como Hevarlo a cabo después en forma individual y no anmpariados por alguien”
(Catrevistado N°4)

La respuesta que reciben de las famibias por 1o general no presenta resistencias o
inconvenientes frente 2 una orentacion profesional. Frente a la devolucion del téenico se

muestran atentas con disponibilidad a la escucha y compromiso.

Desde el programa de medidas alternativas 2 la privacién de libertad el trabajo con las

famalias se dispone a través de entrevistas de recepeion, citaciones y visitas domicikiadas. Tn

este sentido, ia entrevistada establece que:

“cast siempre la primera entrevista se hace con la famifia o con el referents que lenga el rvnchache y
en afginos casos ks madses o algin padre concurre lambien con los chiquibines a lus entrevistas. Sino ellos

vienen cast siempre solos pero tratanos de mantener un vinculo con las familias” (Entrevistado N°3)

La frecuencia de entrevistas con las familias depende de la duracién de la medida. St

asisten solos al estabiecimiento en donde funciona el programa. En relacion a este aspecto

una Informante consultada me dice que:

pareceria gue wuno los invokira mds a los padres” (Datrevistado N° 3)

Teniendo en cuenta o dicho por la entrevistada se puede visualizar que el tiempo que
dure la medida es una variable al momento de involncrar a los referentes familiares, De esta
manera, la intervencion especifica que se lleva adelante con las famikias es condicionada por
1a duracidn de la medida.

Otro aspecto que pude visnalizar a partir de la entrevista es que se pone de
manifiesto que el dialogo es una herramienta fundamental al momento de abordar una
situacion familiar. Para especificar esta modalidad de trabajo una entrevistada dice que:

“unig sé va meliends dentro de la sttuacion entonces, si hay algo que wosoiros vemos de lo gue narva
i persona hay que hacerle alguna observaciiit como que paraios la extrevisia y abi agarrarios ese puisto
para bablarly” (Entrevistada N° 3)

En esta linea de trabajo profesional la Informaate Calificada agrega que:

“siempre se ha lograds Tencr in panvroama amplio de I situacion del chiguilin. Como que a vees da
31 la persona quiere decirlo o Je da un poce de vergiiensa decirlo pero siempre ef planteamiento nuestro es el
de la colaboraciin gue puede aportar la familia, como gue se le explica un poco eso. Sin juzgar i ge paso

para gue sajea del tema en el que esta metidn. Fis un poco eso” (Entrevistado N°3)




El vinculo del profesional con los sujetos implicados se construye teniendo en cuenta
que las personas siempre tienen algo para decir porque de alpuna manera desean expresatse
¥y precisan de la escucha atenta.

En el dispositivo de ingreso de los adolescentes privados de libertad ¢l trabajo con las
familias esta condicionado por el factor tiempo y los recursos humanos. En este sentido,

.

uno de los Informantes entrevistados me aclara que:
£

(...) e fo que pasa es gue lo poderos ver una soiz veg: al chignilin, dos veces como md>cimo con

suerte, en los casos mas raros. Antes de que se vaya porgue ya te digo estd ingresando 120 chiguilines por

enfrevisia como en este Hempo de diracion que se div y olra entrevisia de pronio similar, con fa mard que
wviene {...)" (Entrevistado N° 2)

Este establecimiento al tener la caracteristica de ser un centro de ingreso y derivacion
no tiene la posibilidad de emplear un seginmiento de la situacidn del adolescente y de su
fanuha que de cuenta de un proceso de intervencidn profesional. Se mantiene un contacto
unico v puntual con las familias cuando llega el adolescente a la institucién. Desde este
centro un entrevistado me explica que:

“Bn ese momento nos proponenmos eso. Tratar de averiguar de ast coma tratamos de averiguar cudles
son los faciores positivs que tene el adolescenic para iratar de apoyarse e éso, defarlo plaswiado en wh
Informe para que no se 5 ef jues pero por do menos el equipo que venga atrds irale de tenerios como guia
para poder hacer uin trabajo de mas large plazo y b riismo la familia. Tratar de ver s le importa, wo &
importa, o esta desbordada, desesperada o no sabe mas que hacer 0 ya large la toalla.” (Entrevistado
N°2)

De esta manera el primer acercamiento se traduce en un diagnostico primario de la
sitvacidn del adolescente tanto a nivel individual como a nivel familiar, Se indaga en cémo
la familia se esta posicionando frente a la detencidn del adolescente y su futura
penalizacion.

Desde este establecimiento expresan que las familias demandan atencidn a los
adolescentes para que sean atendidos por problemas de drogadiccion, alcohol entre otros.
‘También aclaran que:

“Michas mamas ie piden que of guri guiede encervado porgue no guieren gue se sigan drogando, que
sigan sobandy porque lo quieren vive no guieren que lo maren (...)" (Entrevistado N° 2)

Ademas agregan que:
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“Crands la reami dereanda, ¢f Estado lr institucion s haga earon de b gue ella no prede. Recén
EAIreLISTamos a iin ohico grie 5o fue a la escuela, no fue a lo escueia. Le pregunto si sabia leer o esoribir y of
dice ‘aprendi algo solo’. Acd es comin ver chicos con 17 aiios y el dia que tienen que bacer las lamadas te
digan ‘me digitas’ porgue no conoceir los wimerns. Lntonces hay una famifia abi otalmente disfuncional en
absoluts, wo se pudo hacer cargo de mandarls a la escuelz aungue sea por by comrida. Y despuéc deposita en
la tnstitucicn esa responsabilidad. 1iso es fo que demandan, demandan que alguen se baga cargo de lo gsz
ia familia no pudo, la mama no pudo. Son las mamas. Porgue as faswilias son monoparentales la mayoria
de las familas”. (Entrevistado N°2)

La declaracion citada anteriormente da paso a la reflexion sobre algunas nociones que
son explicitadas por d entrevistado y sintetiza algunas concepaones de famba asotado a
una vision estructural-funcionalista. Pareceria resultar entonces, que determinadas
caracteristicas vinculadas a la omision de algunas responsabilidades son cuestionadas por Ia
insticidon que los atiende. Asi mismo, se vincula directamente a la familia con la figura
femenina adaita sustentado bajo la idea de que la mayoria de las farmbias de los adolescentes
penalizados que Hegan al centro son mono-parentales. Existen conceptos normalizadores,
tales como la figura de la mujer vinculada a la de proteccion de sus hijos y cuidado del
hogar y la figura del hombre ligada a la de proveedor matenal, que imaginaba de 12 vida
famihar en el pasado.

Por otro iado, me aclaran desde este centro que los informes sociales que realiza el
equipo de trabajo es donde se concentra toda la infoomacion del adolescente y su famiha.

dQué se escobe en los informes? ¢Con qué objetivos? En relacién a mis interrogantes

aclaran que los adolescentes en su mayoria no permanezcan en hogares con medidas
privativas de libertad. Uno de los informantes calificados explica algunas razones:

“(...) porgue se va a perjudicar mucho mas y estando en contacto con ofros chiguilines que lienen
otra cultura y ofros gue saberios que ran o wolver'y volver.” (Entrevistado N° 2)
Adernis aclaran que:
“(...) con respecto de los informes que 5t le paras en un informe del akio pasado, del anterior y del anterior
sustancialmente no camibio nada en la vida del gurt. Solamente que en vez de estar con la madre ahora fiene

wrfer y un bijo.” (Entrevistado N°2)

IV.I1 Una experiencia desde el Desafio...
Ba relacidn al wabajo con las familias de los adolescentes que se encuentran

sancionados penalmente existe en uno de ios centros una experiencia de talleres con las
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familias o referentes familiares de los jovenes. Es importante destacar que en este ligar se
hallan dos niveles de intervencién social. El primer nivel es la tarea que realiza la
Trabajadora Social enmarcada en la realizacion de enirevistas a mivel individual. En este
sentido uno de los informantes calificados dice que:

‘Bl chiguibin Ugga del juzgado y ellas inmediatamente se contactan con las familias o Lis famibias s
contactan con ¢f centro, A pastiv de eso manticne wuna enfrevisia con esa familia y hacen wn diagnéstico
previa. Uin primer diagndstico de la situaaon y fijan tambien como ia a ser la relacion del chiguilin con esa

Jamila” (Entrevistado N° 5)

El segundo nivel son los talleres con las familias. En este caso las responsables de
Hevar adelante esta tarea son LEducadoras Sociales. Otro informante consultado planiea que:

“Lo que hicteron fue un proyecto de trabaje de traer a las familas al centro a hacer talleres. No va
a ventr @ hablar de lfos chiguilines sino a hacer talleres con las familias con distintas temdticas”
(Entrevistado N°5)

Las tematicas planteadas en los Talleres son de distinta indole y de alguna manera
involucran la situacion actual del adolescente v su famidia. Uno de los temas tratados fue el
proceso penal ya que cada paso que se da tiene que ver con la justicia. En este sentido una
consultada sintetiza que:

"Su ingreso, su esiadia y si egreso lo determing la justicia” (Bntrevistado N°3)

Uno de los objetivos que persiguen los talleres es involucrar a las familias en o
proceso penal del adolescente. Inchoir a las familias en este proceso significa que sean parte
de vo momento significativo en la vida del sujeto penalizado. Los talleres sonm una
hesramienta para podes abosdar distintas preocupaciones e mquictudes con las familias.

En este sentido una informante calificada establece que:

“Ya no es ‘wamos a hablar de tu higuilin’ porgue eso es una cosa gue se retroalimenta ex 5 wiisma
qgue 5t lo hacen las trabajaderas sociales sino gue es mas enfocads a fortalecer a esas familias y también
traerias ai centro para gue vean cdmo es y gue en este ligar irabgja un monion de gente gue esta para
apayar a lps chiguiltnes y para apoyarias a eflas” (Entrevistado N°5)

Desde el centro aclaran que es muy dificil la participacion de las familias en su
totalidad. En este sentido afirman que:

“Ho somes participaiivos § en esas fumilias la participacidn, es difivil lgrar gue la gente pariicipe.
One se involucren. Tambitn que se expongan porgue i a estos lugares significa exponerse en un wonfon de

cosas” (Entrevistado N°5)
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Los talleres se disponen de manera semanal contando con la participacidén de
distintas personas que sean iddneos con el tema a tratar. La realizacién de los distintos
talleres o es algo inocente sino que implican una planificacion vy un pensar creativo para
que no “sea ir a perder ¢l tiempo”. En definitiva, la oportunidad de poder participar de los
talleres significa por esta via grupal estimular la participacidn de las familias de los
adolescentes penalizados con el objetivo de bmmdar informacidn, ser un espacio de
Ofientacion y apoyo.

V.11 :Qué tenemos para aportar desde el Trabajo Social?

De acverdo con la definiadn de la Federacidn Internacional de Trabajadores Sociales

(FITS) €l Trabajo social "prommese lo resoiucion de provlemas en lus reigidones bumanas, ef canbio

soctal, ef poder de las personas mediante ef gjercicio de sus derechos y su liberacion y la mejora de la soctedad.

Sovial, interviene en los punios en s gue fas personas interactiian con su enforno. Los principios de fos
Derechos Humanos y la Justica Social son esenciales para e¢f Trabajp Sedal’. (Federacion
Internacional de Trabajadores Sociales (FI'TS) Tentendo en cuenta esta cita considero que
la accidn profesional del Trabajador Social debe tener el propdsito de contribuir a mejorar
la calidad de vida de los sujetos —junio con ellos- apuntando a una participacion activa de
los mismos.

El Trabajo Social debe tener en cuenta dos aspectos fundamentales al momento de
realizar su tarea: uno €5 el sentido del accionar profesional en el proceso de intervencidn y
otro es el espacio institucional como escenario de intervencion profesional.

En relacidn a nuestro desenvolvimiento de nuestra practica cotidiana debemos
permitimos pensar constantemente en las consecuencias de las mismas. Es decir, desde
nuestra tarea debemos pensar de qué manera nos vinculamos con {os sujetos y si damos
paso a la habilitacién de espacios de participacion a través de distintas acciones con los
sujetos. A mi entender, a partir del testimonio de la informante calificada, la iniciativa que
leva adelante vno de los centros sobre la realizacion de talleres hace posible el intercambio
de inquetudes entre los sujetos a través de un espacio grupal contsibuyendo al
empoderamiento y fortalecimiento de aigunos aspecios de la vida de las personas con las
cuales se trabaja,

Con respecto al espacio instiicional como escenario de intervencidn, el profesional

debe tener e cuenta que el control y el poder desempefian un papel ineludible en nuestra
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profesion. Esto mplica saber de qué manera nos vinculamos e interaccionamos con los
sujetos de wntervencion, con los profesionales de las institociones asi como también refiere
a los tipos de infervenciones que asumimos y cOmo ias enfrentamos. También en nuestras
acciones como profesionales debemos examinar  constantemente las  distintas
intervenciones, sus influencias v sus consecuencias en la realidad en Ia que nos movemos,

Ll proceso de intervencidn profesional en la institucién debe apuntar a garantizar los
derechos de los adolescentes penalizados y a potenciar las capacidades v fortalezas de estos
sujetos y sus familias.

Estoy convencida que generar un espacio de trabajo que permita profundizar sobre la
patticipacion de las familias en el proceso penal juvenil es una esirategia que habilita a la
expresién de intereses, puntos en comun y vivencias que favorezcan la posibilidad de

accidn para poder lograr una existencia mas saludable, respetuosa y feliz.
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"No importan, en la apariencia, los comiensos sencillos; s

YL

bacemos bien wia vez, eso durard puava stompre,””

REFLEXIONES FINALES

'¢Qué sintesis puedo realizar de este documento? La idea principal es realizar un
pequetio aporte en lo referente a la situacidn de los adolescentes infractores en relacidn ala
participacion de las familias en el proceso penal juvenil.

Fue importante obtener matenal bibhografico como un modo de aproximacién al
tema abordado e imprescindible reahizar entrevistas para obtener la palabra de aquellas
personas que estan cotidianamente con los adolescentes infractores y sus familias. Los
informantes calificados pudieron dar su testimonio acerca de 1a realidad en la que viven
estos adolescentes y sus referentes famhares.

Las condiciones en que los adolescentes cumplen las medidas socioeducativas son
complejas y esto es de publico conocimiento a través de los medios masivos de
comunicacidn y pude recibirlo a través del relato de los entrevistados.

Las carencias en materia de recorsos humanos son importantes y el personal a cargo,
en su mayoria, no cuenta con uma formacién acorde a la tarea o en algunos casos se
cicuentran mstruidos para el trabajo pero miuchas veces no comcuerda el rol que
desempefian con la formacion. Las carencias en recursos materiales también se hacen
visibles irrumpiendo en la dindmica cotidiana de la institucion. En el discurso de Ia mayoria
de los entrevistados pude visualizar que esta cuestion demanda mejoras en el corto plazo
para transformar la situacidén actaal. Bn las visitas a los diferentes lugares donde realice las
entrevistas logré observar el deterioro en Ias edificaciones de algunos hogares. St a esto le
agregamos que en tiempos dificiles o de crisis en los que puede atravesar la institucidn, los
ptocesos de decisidn se tornan mucho mas complejos.

Por otro lado, considerar la situacion de los adolescentes infractores implica también
pensar en su entorno familiar y social. En este sentido, pensar la participacion de las
familias durante ¢l transcurso del proceso penal del adolescente es tener presente que estas
se ven afectadas por los problemas de cualquiera de sus miembros. Pueden actuar de
distintas maneras, segin la existencia de pricticas de cuidado de sus integrantes o no,

quedando en este caso expuestas a situaciones de riesgo v vulnerabilidad social. Cuando

* Thoreau, Henry David. Desobediencia civil, 70. Ed. Andromeda. Bs. As_, Argenting. 2000,
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sucede esto tlimo, muchas veces las familias que se encuentran afectadas por distintos
probiemas se snphcan en la bisqueda de soluciones y otras no.

Pensando en el trabajo con Ias familias no pude visualizar claramente un plan general
de trabajo que atraviese a Iz institucidn para lograr un abordaje integral de la sitvacién de

los adolescentes nfractores y sus familias. Puedo concebir, a partir de la palabra de los

A

mnformantes calificados, que cada hogar tiene tniciativas y formas de intervencitn diferente.

Cada hogar o programa leva adelante 0 no un proyecto de trabajo que involucre a las
familias. En uno de los hogares es de priotdad acercar a los referentes familiares a través
de dinamicas grupales mientras que en otros centros U proyectos se priorizan las entrevistas
de recepaidn y de seguimiento como forma de aproximaciin a las familias.

Cabe destacar que existen perspectivas distintas de considerar el trabajo con las
familias. En este sentido, pude observar a partir del relato de los informantes entrevistados
que las intervenciones en algunos de los centros se Hevan adelante por medio del
seguiniento y apunialamiento de los acuerdos establecidos entre ¢l profesional y los sujetos
implicados. Por otro lado, pude vismalizar que hay una cierta responsabilizacién del
profesional hacia las familias apuntando al compromiso e involicramiento de las mismas.

Involucrar 2 las familias duraate el proceso penal juvenil nos permitiria pensar en un
plan de trabajo para que estas puedan pariicipar de los procesos socio-educativos de los
adolescentes infractores. Puedo destacar la experiencia que se lieva adelante en uno de los
centros de INAU, en ¢l trabajo a través de talleres con las familias, como iniciativa
multiplicadora en otros hogares de privacidn de libertad de la institucién v medidas
alternativas a la privacion de libertad.

En suma, considero a partir de la palabra de los entrevistados que el trabajo con las
farilizs actualmente es muy escase y en algunas situaciones puntuales se genera wn
intercambio en donde el profesional interviene frente a momentos que lo ameriten o a
traves del control de clertas acciones que habian quedado pautadas con anteriondad. Ta &l
caso de la iniciativa de ilevar adelante talleres queda en manos de aquellos profesionales que

desean implementarlo.
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