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Resumen

Las cuestiones que abordamos en este texto nos remiten a la problematica del trabajo en la pro-
duccion audiovisual, especificamente en el segmento dedicado al cine publicitario en Argentina.
Se trata de un terreno productivo en el cual se observan formas de trabajo extremadamente ines-
tables, vinculadas con procesos de subcontratacion laboral. En este marco, el articulo muestra
de qué manera estas condiciones laborales de elevada flexibilidad en el sector, que estan muy
extendidas en la produccién audiovisual en el 4mbito internacional, se combinan en el caso anali-
zado con un proceso de fortalecimiento del peso de la regulacién institucional y de contestacion
de los trabajadores en los lugares de trabajo.
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Abstract
Audiovisual work: outsourcing and instability, requlations and trade union responses

The issues addressed in this article refer to the problems of work in the audiovisual industry,
specifically in the advertising film production sector located in Argentina. In this particular pro-
ductive context are observed extremely unstable forms of work related to the labour outsourcing
policies. In this context, the article shows how these highly flexible working conditions, which
are widespread in the audiovisual industry at the international level, are combined in the case
analyzed with a process of strengthening of the institutional regulation of work and defense of
workers in the workplace.
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Introduccion

Como es conocido, en el marco de los procesos de fragmentacién productiva,
tercerizacion y subcontratacidn laboral que han tenido lugar en las dltimas
décadas, se han generalizado diversas modalidades de trabajo que carecen
de proteccién y de estabilidad (Del Bono y Quaranta, 2010; Flecker y Meil,
2010; Celis Ospina, 2012; Basualdo y Morales, 2014; Del Bono, 2014). Los
alcances de estos procesos son verdaderamente profundos en algunas acti-
vidades econdmicas que han venido ganando dinamismo en el crecimiento
capitalista, como las industrias culturales, los medios de comunicacién, la
programacion de software y otros sectores de produccién de contenidos in-
tangibles en términos amplios. Desde entonces, tales sectores —y embleméa-
ticamente los de la produccién audiovisual— comenzaron a ser considerados
como un terreno muy propicio para reflexionar sobre las tendencias de las
configuraciones productivas contemporaneas (Lash y Urry, 1998; Storey, Sa-
laman y Platman, 2005; McKinlay y Smith, 2009).

En didlogo con estos estudios, este articulo presenta algunas cuestio-
nes vinculadas con las caracteristicas que adquiere el trabajo en el sector
argentino de produccién de cine publicitario. Se trata de un segmento de la
produccién audiovisual de este pais que tiene una presencia destacada desde
hace varias décadas, en el cual se observan formas de trabajo extremada-
mente inestables, vinculadas con procesos de tercerizacion y subcontratacién
escalonada entre empresas y actividades diversas.

De manera similar a otros sectores de produccién audiovisual, el cine
publicitario presenta una modalidad de organizacién temporaria flexible,
surgida de la profundizacién de politicas de tercerizacién, que supone una
insercidn laboral inestable, basada en proyectos individuales. Estos proyec-
tos son ademds generalmente mucho mds acotados en el tiempo que los del
largometraje o del sector televisivo. Por otra parte, esta actividad audiovi-
sual tiene la particularidad de estar orientada a la produccién de conteni-
dos a pedido de clientes provenientes del campo publicitario. En efecto,
sus empresas se articulan a partir de relaciones de subcontratacién con un
proceso productivo mds amplio, que involucra a otras empresas y sectores
(agencias publicitarias o anunciantes). Asi, esta organizacion productiva, ar-
ticulada en redes de subcontratacion escalonada, basadas en proyectos de
corta duracidn, conlleva una insercion laboral extremadamente inestable e
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impredecible. Frente a esta circunstancia, surgen interrogantes acerca de las
caracteristicas que adquiere el trabajo en este sector, practicamente inexplo-
rado por las investigaciones académicas.

En este articulo, buscamos dar cuenta de las respuestas que hemos
construido en relacién con algunos de estos interrogantes en el marco de un
proceso de investigacion desarrollado en este particular sector de actividad!.
Especificamente, en esta oportunidad proponemos evidenciar las tendencias
contradictorias, observadas en el plano de la regulacién de las condiciones
de empleo. En esta tendencias conviven una marcada inclinacién empresarial
hacia la flexibilizacion, estimulada por la 16gica organizativa mas amplia en
la que se enmarcan estas empresas, junto con significativos avances en el pla-
no de la regulacién legal y del accionar sindical, en un periodo en el cual el
contexto politico e institucional en Argentina se presentaba auspicioso para
la regulacion del trabajo en términos generales (2006-2015).

En relacién con la metodologia de la investigacién que sustenta este
texto, podemos sefalar que hemos privilegiado una perspectiva cualitativa
de abordaje, centrada en el andlisis minucioso de las situaciones de trabajo
que prevalecen en el sector, articulada con un estudio de las modalidades de
insercién de sus empresas en los procesos productivos mas amplios de los
que forman parte. En este marco, utilizamos de manera combinada distintas
técnicas de recoleccidon de informacion. Primordialmente, se han analizado
diversas fuentes documentales (informes sectoriales y sindicales, legisla-
cién laboral, convenio colectivo de trabajo, prensa escrita, entre otros); se
llevaron adelante observaciones en los lugares de trabajo (durante la fase
de rodaje, en el marco de empresas variadas) y entrevistas en profundidad a
trabajadores, empresarios y referentes sindicales del sector. La informacién
empirica que presentamos en este articulo surge del andlisis de los datos que
fuimos elaborando en base a estas técnicas y fuentes diversas®. Vale afiadir
que también hemos construido algunos datos cuantitativos e informacién
estructurada para contextualizar algunos aspectos clave del andlisis.

El articulo presenta tres apartados principales. En el primero, se resefian
los antecedentes y debates de la literatura académica en torno a la organiza-

1 Este proceso investigativo se enmarca en el Proyecto de Investigacion de Ciencia y
Técnica (2012-2015) de la Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnoldgica
(ANPCyT-PICT-0351) y, a su vez, constituye una continuacién y ampliacién del realizado en el
marco de una beca doctoral (2006-2011) del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas
y Técnicas (CONICET). Actualmente, nuestra tarea investigativa se vincula al proyecto La Or-
ganizacion Productiva y el Trabajo en las Redes de Proyectos de la Produccién Audiovisual:
confluencia de viejas y nuevas formas de subcontratacion, de la Carrera de Investigador Cien-
tifico (CIC-CONICET).

2 Cabe aclarar que los nombres de los entrevistados que aparecen en el texto han sido modifica-
dos para cumplir con el acuerdo de confidencialidad que establecimos con ellos.
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cion productiva y el trabajo en la produccién audiovisual. Se eligi6 este sector
por considerarlo un dmbito privilegiado para analizar las consecuencias de la
reestructuracion global actual y, en particular, los procesos de tercerizacion,
subcontratacion e inestabilidad laboral, y sus implicancias sobre el trabajo y
los trabajadores. En el segundo apartado, se presenta el caso de estudio. En
primer lugar se describen de manera resumida algunas caracteristicas de la
trayectoria y configuracién productiva del sector argentino de cine publicita-
rio, para luego poner el foco en el andlisis de las condiciones y regulaciones
laborales, que deja en evidencia de qué manera las politicas de tercerizacién
y flexibilizacidn laboral se articulan con un proceso de recuperacién del peso
de la regulacién de tipo legal, sindical y convencional. Finalmente, se presen-
tan unas reflexiones finales a modo de conclusiones.

El trabajo audiovisual, emblema de los cambios en curso

En las actividades de la produccién audiovisual (cine, television, cine publi-
citario, por destacar las mds consagradas), las politicas de externalizacién de
actividades vienen de larga data. Ciertamente, existe una tendencia histdrica
hacia la tercerizacién y especializacién productiva, evidenciada primero en
la produccién cinematogréfica, hacia mediados del siglo pasado. Décadas
mas tarde, la profunda reestructuracion iniciada en los afios ochenta, en el
sector televisivo, provocd mutaciones con intensidades diversas en las moda-
lidades de organizacion y regulacién laboral. Desde hace ya varias décadas,
la dindmica del mercado de trabajo pasé a ser dominada por la categoria de
“proyecto” o de “obra” y, consecuentemente, a caracterizarse por la fuerte
inestabilidad e imprevisibilidad de la insercién y por la extrema movilidad de
la fuerza de trabajo.

Estas evidencias captaron la atencion de diversos estudiosos de la reor-
ganizacidn industrial, que encontraron una gran correspondencia entre estos
sectores (descentralizados, flexibles, efimeros) y los nuevos esquemas or-
ganizativos basados en redes productivas que comenzaron a difundirse en
los afios noventa. Asi, algunos utilizaron armazones conceptuales cercanos
a la “especializacién flexible” de los institucionalistas Piore y Sabel (1990),
tales como Christopherson y Storper (1989), Storper (1994) y Scott (2004),
mientras que otros emplearon abordajes mds micro, ligados a los planteos
de la sociologia econdmica de Mark Granovetter (1985). En este grupo se
encuentran DeFillipi y Arthur (1998), y Sydow y Staber (2002).

En tiempos mads recientes, como sucede en diversos sectores econd-
micos, esta fragmentacién y flexibilizacién organizativa alcanzé mayor
extensioén y profundidad en el marco de procesos de transnacionalizacién
productiva. Como apuntan algunos estudios, las politicas de tercerizaciéon y
deslocalizacién adquieren un papel clave en algunos segmentos del campo
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audiovisual, alterando la geografia de estas actividades y propiciando nuevas
formas de division del trabajo a escala global (Christopherson, 2006; Scott y
Pope, 2007; Davis y Kaye, 2010).

Tal es el caso del sector dedicado a la produccién de cine publicitario
que aqui nos ocupa, que, en efecto, se ha visto enmarcado en un vertiginoso
proceso de transnacionalizacién productiva. Este proceso, cabe aclarar, no
solo se vincula con las posibilidades técnicas y organizativas de fragmentar
el proceso productivo audiovisual, sino que también responde a las dindmicas
propias de la actividad publicitaria en el &mbito internacional, en particular, a
la profundizacién de la concentracién econdmica que reviste dicha actividad
y a sus propias tendencias hacia la dispersion y fragmentacién productiva
(Grabher, 2002; Faulconbridge, 2006; Lopez, Ramos y Torre, 2009).

En relacién con el andlisis de las caracteristicas que adquiere el trabajo
en las actividades de la produccién audiovisual y de las implicancias que
tienen estos procesos sobre él, también encontramos un interés analitico des-
tacable. Algunos autores adoptan esquemas interpretativos ubicados dentro
de las corrientes del posmodernismo y parecen encontrar en tales activida-
des una oportunidad inédita para verificar algunos de sus postulados mas
importantes (flexibilizacién de los procesos productivos, crisis estructural y
procesos de individuacidn).

En este marco, existen ciertas lecturas que subrayan las profundas am-
bivalencias que experimentan los trabajadores en dichas actividades. Sos-
tienen asi que es probable que estos gocen de mayores dosis de autonomia,
reflexividad y creatividad en su trabajo, pero también sufran una intensa
inseguridad e incertidumbre a raiz de las modalidades de organizacién tan
flexibles que predominan (Lash y Urry, 1998). Otras lecturas sefialan, en
cambio, que tras un proceso de fragmentacién e individualizacién de ex-
periencias, sobrevino otro de conformacion de nuevas subjetividades, por
iniciativa del capital, y ponen en evidencia la propagacién de una nueva 16-
gica, que se expresaria en forma clara en estos sectores. Esta 16gica tendria
por fin construir trabajadores més adaptables y flexibles, desvinculdndolos
juridicamente de las empresas, haciendo que asuman acriticamente un espi-
ritu emprendedor y todos los riesgos que se les proponen (Storey, Salaman
y Platman, 2005).

Desde otra mirada, se ha sugerido que el proceso de flexibilizacién de
la produccién y la consecuente precarizacion de las relaciones y condiciones
de trabajo en el campo audiovisual se ha presentado de manera anticipada,
no solo en relacién con el campo econdémico-industrial, sino ademds con
el campo artistico, del cual también condensa varios elementos (Almeida,
2012). Al respecto, algunos analistas sostienen que los trabajos vinculados
con los campos del arte y la cultura aparecen como verdaderos laboratorios
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de flexibilizacién y precarizacién del trabajo, hallindose profundamente atra-
vesados por la discontinuidad de la insercién, la incertidumbre de la carrera
profesional y la gran variabilidad de las remuneraciones (Menger, 2005; Seg-
nini, 2011; Segnini y Bulloni, 2016).

Finalmente, podemos referirnos a un grupo de estudios que aborda el tra-
bajo audiovisual desde una perspectiva mas cldsica, centrada en sus elementos
mas propiamente industriales. El foco estd puesto en los &mbitos del proceso
de trabajo y las relaciones laborales, desde donde se problematizan cuestiones
vinculadas con la organizacién y el control laboral, las condiciones de trabajo
y las respuestas de los trabajadores (Christopherson y Storper, 1989; Blair,
Culkin y Randle, 2003; Ursell, 2000; Roldan, 2010; Bulloni 2010, 2013a,
2013b). Desde estas lecturas, se consigue apreciar que el accionar sindical
puede conformar una fuente de regulacién laboral de considerable vitalidad,
segun el contexto. Este aspecto resulta sugestivo no solo para confrontar las
lecturas que sostienen que la practica gremial pierde total eficacia en contex-
tos altamente flexibles como estos, sino fundamentalmente para analizar con
detenimiento los desafios y posibilidades que se presentan a las organizacio-
nes gremiales para la representacion, defensa y movilizacién de colectivos de
trabajo cada vez mdas fragmentados, inestables y heterogéneos.

Presentacion del caso de estudio

Argentina es un pais latinoamericano que presenta un desarrollo muy desta-
cado en el campo de la produccién audiovisual. Posee una sélida industria
televisiva, una produccidn cinematogréfica consolidada desde hace largas
décadas, con cerca de un centenar de peliculas anuales en los tltimos afios,
y también cuenta con un pujante segmento dedicado a la produccién de co-
merciales, vale sefialar, el mayor en términos de cantidad de producciones,
empleo y volumen de trabajo cinematogréfico.

Ciertamente, este segmento productivo trasciende los limites del campo
audiovisual. Si atendemos a la organizacién productiva que enmarca la acti-
vidad desarrollada en el sector, observamos que esta actividad depende de la
articulacion de las empresas a partir de relaciones de subcontratacién y bajo
la modalidad de proveedoras de servicios, con encadenamientos productivos
mas extensos pertenecientes al ambito publicitario. En efecto, los productos
del cine publicitario son realizados como parte de una estrategia de comu-
nicacién que se sirve de los recursos productivos del audiovisual, asi como
de sus medios de distribucién y difusién, de los que se encarga de financiar.

El papel cada vez mds crucial que comenzaron a desempefiar activi-
dades como el marketing y la publicidad —y mads adn audiovisual— en el
proceso de reproduccion del capital en las dltimas décadas, como dan cuenta
diversos andlisis (Lazzarato y Negri, 2001; Harvey, 2007), explica de qué
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manera actividades como el cine publicitario se conformaron como un seg-
mento productivo dindmico en algunos paises latinoamericanos, asunto harto
dificil para las actividades propiamente cinematogréficas que, en caso de de-
sarrollarse, han tenido que depender fuertemente de subsidios y politicas de
fomento estatal.

Ciertamente, esta tendencia se desarrolla en vinculacién con otra mas
general de fuerte concentracién y mundializacién de la actividad publici-
taria, en respuesta a las mutaciones que en ese mismo sentido registran sus
principales clientes (los grandes anunciantes/empresas multinacionales). En
este marco, como ha sido puntualizado, se viene dando una fuerte expansion
de agencias y grupos globales del ramo en diversos paises, desembarco que
desde luego también aprovechan para incorporar nuevos mercados. A su vez,
en los ultimos afios, este proceso se ha visto acompafiado por otro de profun-
dizacidn de estrategias de deslocalizacion en las fases creativas y productivas
del negocio, de modo que una misma pieza publicitaria hoy en dia puede ser
realizada a partir de una densa red productiva extendida por diversos paises
(Faulconbridge, 2006; Lopez, Ramos y Torre, 2009). En lo concerniente al
cine publicitario, Argentina, de manera similar a otros paises latinoameri-
canos, como Brasil y Uruguay, goza de un significativo reconocimiento en
cuanto a la calidad de su produccién y su “talento creativo”, contando con
numerosos premios en festivales internacionales (Lopez, Ramos y Torre,
2009). Esto tltimo seguramente ha incidido en los considerables niveles de
exportacién registrados en los ultimos afios, cuando, como veremos, tras la
devaluacién de la moneda en 2002, dicho pais se transformé en uno de los
lugares mas buscados para filmar.

Con estas consideraciones generales, a continuacién presentaremos al-
gunas cuestiones vinculadas con la trayectoria y la actual configuracién de
este sector que, como mencionamos, se encuentra en franca expansion en los
dltimos afios, desplegando una de las més novedosas formas de organizacién
en el marco de la reestructuracion productiva contemporanea.

= Trayectoria y dindmica sectorial actual

El cine publicitario es una de las actividades de la produccién audiovisual
argentina que mayor relevancia ha alcanzado en las dltimas décadas. Comen-
76 a tener un desarrollo muy importante en los afios ochenta y sobre todo en
los noventa, vinculado con el fuerte dinamismo de la actividad publicitaria
orientada hacia el mercado interno. Mds adelante, a partir de la nueva co-
yuntura econdmica iniciada con la devaluacién monetaria de 2002 en dicho
pais, la demanda extranjera cobré un impulso inesperado y, a partir de enton-
ces, todos los indicadores de actividad y del mercado de trabajo crecieron de
modo considerable, como se analizard mas adelante.
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Se trata de un sector histéricamente concentrado en la ciudad de Bue-
nos Aires, conformado en estos tltimos afios por un centenar de empresas
productoras en actividad que, en virtud de la forma de organizacién predomi-
nante, retine alrededor de si a un nutrido conjunto de empresas proveedoras
y de multiples trabajadores —unos tres mil del cine dedicados a esta activi-
dad— con los cuales establecen relaciones de subcontratacién y contratacio-
nes temporales para responder a la demanda de cada momento.

La dindmica sectorial evidenciada en estos afios estuvo liderada por un
grupo reducido de empresas®. La mayoria son empresas pequefias y especia-
lizadas en este segmento publicitario. También existen unas pocas de tamafio
mediano e incluso grandes, en estos casos, por lo general, estin mayormente
orientadas a producir otros contenidos audiovisuales, principalmente televi-
sivos. Pero en todos los casos, cuando se trata de cine publicitario, utilizan
un modelo organizativo que apunta a un sistema de produccién que no cuenta
con infraestructura ni personal fijo, sino que los congrega en funcién de la
demanda —siempre por pieza y sumamente impredecible— de estos servi-
cios de produccidn.

En Argentina, este sector ha sido conformado como un “desprendimien-
to” de la industria cinematogréfica durante sus primeras décadas de desa-
rrollo (1930-1940), compartiendo con ella diversos elementos del proceso
productivo, y “heredando” al mismo tiempo a sus trabajadores y organizacio-
nes gremiales. Asi, la difusién de la modalidad de organizacién flexible, que
actualmente predomina en el cine publicitario, se relaciona con un proceso
de reestructuracién empresarial ocurrido en la produccién cinematografica
hacia la década de los cincuenta, que puso fin a la modalidad de integracion
vertical predominante hasta ese entonces en el seno de grandes empresas (los
llamados grandes estudios), imitando las formas empresariales y organizati-
vas de la industria norteamericana. Cabe afiadir que, durante la época de los
estudios, se conformaron las asociaciones gremiales que hasta la actualidad
representan los intereses de los trabajadores del sector. Asi, en 1948, surgi6 el
Sindicato de la Industria Cinematografica Argentina (SICA)*, que ha jugado
—y sigue jugando— un papel muy destacado en la configuracién de con-
diciones de trabajo en algunos dmbitos clave, como veremos mds adelante.

3 El 10% del universo que concentré el 70% de los servicios producidos en el periodo, que a su
vez presenta los coeficientes de exportacién més elevados, promediando el 40% (elaboracién
propia en base a los informes que desde 1991 publica el Departamento de Estudio e Investiga-
ci6n del Sindicato de la Industria Cinematogréfica Argentina —Anuarios DEISICA, 1-24—y
a otros informes elaborados por este sindicato en respuesta a nuestros requerimientos).

4 En octubre de 2013, se modific6 el nombre, la sigla y el agrupamiento de este sindicato; a partir

de entonces se denominé Sindicato de la Industria Cinematografica Argentina, Animacion,
Publicidad y Medios Audiovisuales (SICA-APMA).
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La expansion de la television hacia 1960, que como en otros paises
tuvo efectos muy negativos en la industria cinematogréfica, agudizando su
critica situacion, supuso en cambio una gran oportunidad para el desarrollo
del cine publicitario. A partir de entonces, el mundo de la produccién cine-
matografica pas6 a formar parte de las campaiias publicitarias de manera
cada vez mds recurrente.

Hacia los afios setenta, el segmento de la produccién cinematogréfica
orientado al cine publicitario adquirié un grado considerable de institucio-
nalizacién, con la presencia de una asociacién empresarial propia y con los
avances en la regulacién de condiciones de trabajo especificas para la activi-
dad. Al respecto, en 1975 se celebro el primer y tinico Convenio Colectivo de
Trabajo (CCT) n.°235/75 tendiente a regular las condiciones laborales de los
técnicos de la industria cinematografica. En este convenio, se dejaron formal-
mente establecidas algunas disposiciones generales y otras cuestiones que
rigen especificamente el trabajo en el segmento dedicado al cine publicitario.
Asi, con el CCT se pudieron determinar algunas cuestiones importantes para
la regulacién laboral del sector, como las modalidades de contratacién y los
salarios para los trabajadores por tiempo determinado (la inmensa mayoria),
el establecimiento de un equipo minimo de produccién, con la discrimina-
cion de categorias laborales y de tareas, y otras disposiciones de cardcter ge-
neral que rigen para todos los trabajadores encuadrados bajo dicho convenio.

Como sefialamos al comienzo, fue recién a partir de los afios ochenta y
sobre todo en los noventa que el sector adquirié un peso econémico significa-
tivo, al requerir de la movilizacion de presupuestos cada vez mds abultados,
recursos tecnolégicos mds sofisticados y equipos de trabajo mds nutridos y
expertos. Este momento coincidié con el auge del neoliberalismo econémico
que, aunque supuso una mayor exigencia competitiva tras la apertura (al re-
ducir paulatinamente las trabas arancelarias a la importacién de comerciales
extranjeros que fijaba la legislacion’), también motivé un dinamismo muy
marcado en el sector, albergando a un conjunto cada vez mds nutrido y espe-
cializado de productoras. Dinamismo que se vio fuertemente incrementado
con su posterior despegue hacia los mercados internacionales tras la devalua-
cién monetaria de 2002.

Para dar una idea mds ajustada de este crecimiento, podemos sefialar
que en la década de los noventa se brindaba un promedio de 500 servicios
de produccién de comerciales por afio, casi exclusivamente para el mercado
interno, mientras que en el periodo 2003-2014, esta cifra ascendi6 a 750,

5 Ley Nacional de Radiodifusién n.°22.285, sancionada en 1976 durante la dictadura civico-
militar, vigente hasta el afio 2009, cuando se sanciond la nueva ley de Servicios de Comunica-
cién Audiovisual n.° 26522 que, entre sus diversas disposiciones, volvié a introducir medidas
protectorias para el sector.
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35% de los cuales estuvieron vinculados con la demanda extranjera (elabo-
racion propia en base a Anuarios DEISICA, 1-24). Resulta interesante sefialar
que esta novedosa articulacién con los mercados externos no es vehiculiza-
da mayormente por inversion extrajera directa, sino que predominan ciertos
acuerdos de subcontratacion entre empresas audiovisuales mds o menos in-
dependientes. En este sentido, segtin nos relatan los empresarios entrevista-
dos, las productoras locales —la mayoria de las cuales, vale aclarar, son de
capitales nacionales— comtnmente tienen distintas estrategias para vender
sus servicios de produccién al exterior. Las mds importantes, por ejemplo,
tienen oficinas especializadas en la vertiente internacional, realizan viajes al
extranjero y tienen presencia en festivales internacionales. Algunas, incluso,
tienen filiales en otros paises, y otras, las menos, son parte de grupos que
operan en distintos paises. Otra estrategia, muy usual en empresas pequefias,
es la de asociarse informalmente con productoras extranjeras, de modo que
cada empresa ofrece a sus potenciales clientes la posibilidad de filmar en el
pais de la otra y arreglan un porcentaje de la ganancia.

En este dltimo periodo, la cantidad de empresas, de trabajadores y de
puestos de trabajo generados llegd a duplicarse, creciendo el 200%, 224%
y 217% respectivamente (elaboracién propia en base a Anuarios DEISICA
1-24). Ciertamente, todos los indicadores econémicos y de empleo son sen-
siblemente superiores en los casos de servicios de produccion hacia el exte-
rior. Seglin estimaciones sectoriales, el valor promedio de los rodajes en tales
casos llega a triplicar el correspondiente al de las producciones nacionales.

Sin embargo, esta senda de crecimiento orientada hacia el extranjero no
estd libre de inconvenientes. Desde 2009, se viene registrando una marcada
declinacién en los niveles de exportacién de servicios, del orden del 50%,
que ha tenido efectos inmediatos sobre el empleo. Como vimos, este tipo de
actividad presenta una modalidad de insercion laboral sujeta enteramente a
las fluctuaciones de la demanda. Asi, la merma de las deslocalizaciones in-
ternacionales supuso que en cada afio de este ultimo tramo, en promedio, se
generaran cinco mil puestos directos de trabajo menos, de los generados en el
tramo anterior. Si bien no hay datos que permitan precisar cémo ha sido dis-
tribuida esta caida del empleo entre los trabajadores, podemos sefialar que en
promedio hubo una reduccién del 15% en las jornadas trabajadas anualmente
para cada trabajador (de 35 a 30) y que unos 500 trabajadores abandonaron
esta actividad (elaboracién propia en base a Anuarios DEISICA, 1-24).

Luego de esta brevisima caracterizacién del sector argentino de pro-
duccién de cine publicitario, retomando algunas cuestiones abordadas en
anteriores publicaciones (Bulloni, 2013a), analizaremos a continuacién
como se han presentado las condiciones y regulaciones laborales durante
estos tltimos afios.
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= Sobre el trabajo, sus condiciones y regulaciones

Como primera cuestién general, podemos sefialar que el gran dinamismo
que imprimi6 el crecimiento en el sector fronteras afuera se conjugé con
una franca recuperacion de los procesos de regulacion laboral en el plano
institucional, que tuvo al histérico gremio cinematografico como uno de sus
principales protagonistas. Este es un aspecto ciertamente destacable, dadas
las caracteristicas de la insercion laboral de la actividad (por proyectos, ines-
table, impredecible), al tiempo que constituye una rareza entre los paises
latinoamericanos®. Esta tendencia se vincula con algunos ingredientes del
patrén de crecimiento configurado en Argentina en este periodo, que combi-
nd crecimiento econdmico con un cambio de época en lo referente al marco
politico-institucional sumamente desregulador y flexibilizador de los afios
noventa, y que dio lugar a un cierto proceso de resurgimiento sindical, muy
variable por cierto en el plano sectorial (Senén Gonzélez y Del Bono, 2013).

Durante los afios noventa, la proliferacion de practicas de flexibilizacién
y de evasion de la legislacidn laboral supuso, entre las mds destacadas, la ca-
lificacion de la tarea como auténoma (sin relacién de dependencia) y el pago
de parte de las remuneraciones “en negro”, en fraude a la ley, Superada esta
década, el sindicato, aprovechando la coyuntura pricticamente de pleno em-
pleo que vivia el sector, propiciada por el crecimiento hacia el exterior y un
contexto politico e institucional favorable, centro sus esfuerzos en regularizar
las contrataciones, contando con mayor presencia en los lugares de trabajo, al
tiempo que algunos trabajadores volvieron a recurrir a esta organizacion sin-
dical para lograr respaldo en sus negociaciones cotidianas con las empresas.

En este marco, ya en los primeros afios de este periodo volvié a verse
generalizada la aplicacién de algunos aspectos clave de la normativa labo-
ral dispuesta en el referido CCT n.°235 de 1975. Esto se reflejé6 de manera
clara en el ambito contractual, con el pasaje de la facturacion, tan extendida
durante los afios noventa, a la modalidad de contratacion estipulada en el
convenio vigente. Asi lo sefialaba uno de los trabajadores entrevistados en
ese entonces:

“... se generalizé que vos seas una empresa [...] eso es para desligarse del
trabajador, de las responsabilidades que vos tenias como empleador. Todos
hicieron eso. No sé como habrd quedado en otros laburos ahora. El sindicato
nuestro, por lo menos, estd tratando de que vuelvan a hacer contratos como

6 Tal como se desprende de los informes de la Federacién Internacional de Técnicos de Cine en
América Latina (FITEC), la situacién laboral en Argentina constituye el escenario mds avanza-
do en términos gremiales, de regulaciones y derechos colectivos. Documentos disponibles en:
<http://www.fitec-al.org/index.html>.
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era antes. Si fuéramos cada uno por las nuestras seguiriamos facturando”.
(Emmanuel, grip’, septiembre de 2006)

Respecto del establecimiento de las cuestiones vinculadas con la jornada y el
salario, también hemos registrado avances en el plano de las relaciones colec-
tivas y de la regulacién gremial, aunque de menor calado y mds dilatadas en
el tiempo. En la década de los afios noventa, junto con la mercantilizacién del
vinculo laboral, se habia desplegado una rotunda desregulacion en estos 4m-
bitos. Pese a la ultra actividad del convenio de actividad, las empresas paga-
ban a los trabajadores un monto abultado fijo por jornada, sin ninguna de las
compensaciones salariales fijadas en el convenio. Con la recuperacién de la
relacién de dependencia en el plano formal, sobrevinieron una serie de prac-
ticas entre algunos grupos de trabajadores, tendientes a recuperar una serie
de pardmetros colectivos que desde hacia tiempo las empresas habian dejado
de reconocer, que con el tiempo se fueron extendiendo, aunque de manera
segmentada. Asi, cuando iniciamos nuestro estudio, se habia establecido una
jornada base promedio de doce horas en los rodajes (la jornada de convenio
es de ocho horas y cuarenta y cinco minutos) y el cobro de compensaciones
salariales por horas extraordinarias y de enganche®, solo para algunos traba-
jadores. Asi lo recordaba uno de los técnicos entrevistados:

“Hasta hace unos afios, publicidad era tierra de nadie [...] SICA hoy se llena
la boca de un montén de cosas que ganamos los técnicos a partir del alu-
vién de gente que empez6 a venir de afuera a filmar. Por ejemplo, a partir
de ahi, pudimos lograr unas condiciones que las logramos los técnicos [...]
‘Si no vamos a dormir, paguennos lo que se llama enganche’... Bueno, em-
pezamos a nombrar la palabra enganche. Ya para eso la palabra extra era...
jah!..., porque antes de 2001 si hablabas de hora extra estabas loco...”.
(Marcos, gaffer®, abril de 2007)

Durante los primeros afios del periodo analizado, estas cuestiones nodales
de las relaciones de empleo se definian en base a ciertas negociaciones co-
lectivas segmentadas, alejadas de la normativa vigente, existiendo multiples
acuerdos informales, dependiendo del grupo de trabajadores/as en cuestion.
Como sefiala uno de los representantes sindicales, esta circunstancia en algu-
nos casos refleja una compleja connivencia entre las empresas y los propios
trabajadores: “...vos planteds bajar las horas y no quieren, no quieren, se ma-

7 El grip (también conocido como maquinista) se encarga de instalar, colocar y manipular la
cdmara y sus accesorios segun los requerimientos de la filmacién.

8 Este término hace referencia a un resarcimiento salarial especial por el incumplimiento de la
disposicién legal relativa al descanso obligatorio de doce horas entre jornada y jornada. Cada
hora de enganche valia el doble que la hora simple.

9 Se denomina gaffer al responsable del equipo de luces. Tiene bajo su cargo la iluminacion, el
disefio de la instalacién de los focos y 1a resolucién de los problemas técnicos asociados a ello.
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tan los pibes [...] ellos son complices de esto, gente que quiere trabajar trein-
ta horas de corrido, una locura...” (Secretario gremial de la publicidad SICA,
marzo de 2007). En los términos de algunos trabajadores: “No sé si tendrian
que bajar las horas, porque de repente al técnico le sirve porque cobra un
montén de plata de horas extras” (Nino, utilero, diciembre de 2006). “No-
sotros lo aceptamos con el incentivo de que vamos a ganar un billetén...”.
En este ultimo fragmento de entrevista podemos identificar otra explicacién
que no debemos perder de vista: “... pero también... llegado el caso que vos
vas a una publicidad sin dormir, sin necesitar la plata, es porque querés que
te sigan llamando a vos” (Emmanuel, grip, septiembre de 2006). Sin dudas,
el cardcter inestable e incierto del trabajo contribuye a la convalidacién de
politicas flexibilizadoras como la descrita.

A partir de 2008, se avanz6 en la formalizacién de estas negociaciones
con la firma de una serie de acuerdos articulados al convenio colectivo, en
los que se fueron pautando ajustes salariales y otras condiciones de trabajo'©.
A partir del primero de estos acuerdos, que luego de tres décadas reanudé la
negociacion colectiva formal en el sector, la jornada de trabajo legal pasé a
ser de ocho horas diarias, con la garantia del pago de cuatro horas extraordi-
narias por cada dia trabajado, aun cuando dichas horas no fueran realizadas.
Asi, de alguna manera, se logré legitimar la jornada de doce horas que, como
vimos, prevalecia en las negociaciones cotidianas de los afios anteriores. Este
ha sido uno de los puntos centrales de este acuerdo, ciertamente muy discuti-
do entre los trabajadores; muchos de ellos lo catalogaron como un arreglo “a
labaja”. Al respecto, a escasos meses de su celebracién, sobrevino un cambio
en la gestion sindical. La nueva conduccién electa en 2008 —con mandato
vigente— continud con la politica de regularizacién laboral de los afios an-
teriores, proponiéndose mejorar el estado de situacién de la negociacién y
profundizar las acciones de control e inspeccién en los lugares de trabajo.

Esta estrategia, como referimos mads arriba, se encuentra en consonancia
con la tendencia observada de recuperacién del protagonismo del accionar
sindical en Argentina en el marco de los gobiernos kirchneristas (2003-2015),
cuyas politicas contribuyeron en esa direccion. Pero, también, hay que sefia-
lar que la coyuntura econémica ya no se mostraba auspiciosa en el sector.
Como vimos, a partir de 2009, la demanda externa habia comenzado a des-
acelerarse y ello afectaba directamente al mercado de trabajo, con lo cual, los
trabajadores perdian poder de negociacién. A pesar de ello, la gravitacion de

10 Se trata de los acuerdos n.°25/2009, n.°223/2010, n.°267/2011, n.°1537/2012, n.°770/2013,
n.°1593/2014, homologados por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTEYySS), celebrados el 2/5/2008, el 24/11/2009, el 4/10/2010, el 22/6/2012, el 22/5/2013 y el
20/11/2014, respectivamente.
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la regulacién legal y del accionar sindical continué desempefiado un papel
destacado hasta el final del periodo analizado.

En este marco, segiin pudimos observar durante el trabajo de campo, los
minimos salariales de los acuerdos vigentes han resultado un elemento util
para limitar los intentos de las empresas de flexibilizar y reducir costos labo-
rales, en sus términos, en pos de ganar competitividad internacional y ser mds
atractivos para las relocalizaciones desde el exterior en este nuevo contexto.
Asi se vislumbra en los siguientes fragmentos:

“Hoy Sudéfrica es un 25% mads barato a la hora de filmar; Uruguay, casi un
35%, y Chile, entre un 10 y un 15% [...] El problema nuestro son los cos-
tos locales [...] También nos preocupan los conflictos sindicales, y que las
locaciones estén en condiciones. Argentina se estd tornando un lugar com-
plejo para filmar”. (Presidenta de la Cdmara Argentina de Cine Publicitario.
Tomado de nota de prensa sectorial de 2008)!!

O bien:

“En otros paises se pelean para que vayas a filmar. O sea, mds alld de que Ar-
gentina todavia tiene cierta competitividad en el precio, ya no es lo que era
hace cinco afios... si pensds, hace cinco afios veniamos de la era menemista
en donde habia una desregulacion en donde yo podia llamar a cualquiera,
me daban una factura; hoy, esa misma persona es un trabajador que me sale
50% mas, mas alla de la inflacién, te hablo solo de cargas sociales... y eso
es tremendo”. (Empresario del sector, abril de 2010)

Podemos decir que como fruto de los avances mencionados en el plano for-
mal de la negociacion colectiva, el sindicato y los trabajadores del sector
pasaron a contar con un instrumento legal més ajustado para hacer cumplir la
normativa laboral y evitar asf la facturacion, el trabajo “en negro”, la omisién
del pago de horas extras, la evasion del pago de aportes, etcétera, pricticas
todas muy difundidas en un pasado bastante reciente. Al respecto, resulta
destacable el logro que hacia el final del periodo analizado se registré en re-
lacién con el cobro de horas extraordinarias durante los rodajes. En palabras
de una trabajadora:

“Hasta hace poco se daba que no nos reconocian las horas extras en los ro-
dajes, porque supuestamente la explicacion era que la gente de produccion,
direccidn, vestuario... trabajamos mds dias si comparas con los equipos que
solo vienen a filmar y trabajan dos o tres dias. Pero era una situacién muy
injusta que por suerte se empez0 a revertir y ahora en general te pagan como
al resto de los técnicos”. (Paulina, vestuarista, agosto de 2015)

11 Disponible en: <http://www.pioneerproductions.com.ar/00pdf/reporte_publicitario_decem-
ber_%202008.pdf>.
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Como analizamos en publicaciones previas, a pesar de los avances regis-
trados en la regulacién salarial, el pago de horas extraordinarias aparecia
como una prerrogativa de los trabajadores de ciertas ramas técnicas, temd-
tica para nada menor dado el cardcter tan extenso de la jornada de trabajo
(Bulloni, 2013a).

En tal sentido, cabe destacar que los avances en el plano formal de la
regulacion laboral han estado acompaifiados por una serie de medidas sindi-
cales en los lugares de trabajo, encaminadas a asegurar su efectivo cumpli-
miento. Asi, la presencia mas marcada de delegados e inspectores sindicales,
las asambleas sorpresivas durante los rodajes, las recurrentes denuncias y
“escraches” sindicales a las productoras que incumplen la normativa, en base
a las denuncias de los trabajadores, constituyen circunstancias que han per-
mitido avanzar en dicha direccién. Sobre la relevancia adquirida por estas
medidas, y ya para terminar, desde el sindicato se sefiala:

“... la verdad es que estos afios estuvimos haciendo mucha presencia... es
muy impactante como caemos nosotros a los rodajes..., vamos casi toda
la comisién directiva... entonces, al productor lo intimidds, y logramos un
buen efecto con la gente, que se banca una asamblea. ;Qué puede pasar?,
que en una asamblea haya represalias, la verdad que en ese momento se des-
entienden del miedo permanente a no ser llamados, [...] igual les decimos a
los productores ‘miren que vamos a estar mirando que a esta gente la vuel-
van a llamar’, por lo general los siguen llamando...”. (Secretario general
SICA-APMA, abril de 2016)

Podemos afirmar entonces que, durante el periodo analizado, se ha logrado
recuperar y sostener la formalizacién del vinculo laboral y regularizar condi-
ciones laborales importantes en este sector, no sin dificultades, pese a que la
flexibilizacién laboral ha constituido una tendencia empresarial permanente,
incentivada por la modalidad organizativa de la actividad, y atravesada por
estrategias de tercerizacién que se han profundizado en el nuevo escenario de
transnacionalizacién productiva.

Reflexiones finales

No es exagerado sostener que la produccidn audiovisual encarna una de las
modalidades mds extremas de flexibilizacidn productiva y laboral que hasta
el momento se haya dado a conocer. Esto no ha pasado inadvertido en la lite-
ratura académica de los dltimos afios, preocupada por conocer las fisonomias,
los rasgos y las implicancias de las formas organizativas contemporaneas. En
los paises de Latinoamérica, es poco lo que se conoce sobre estas actividades
desde estas preocupaciones analiticas. Este trabajo ha pretendido contribuir a
arrojar luz sobre algunos aspectos que creemos clave en esa direccién y que
forman parte de un debate més amplio y consolidado en estos paises, que se
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interroga por los efectos de los procesos de tercerizacién y subcontratacién
laboral en términos de precarizacién de condiciones de trabajo.

El andlisis que presentamos en estas paginas estuvo centrado en el sec-
tor de cine publicitario en Argentina, pafs con un significativo desarrollo del
campo audiovisual en general y del cine publicitario en particular, en el cual
los referidos procesos se manifiestan de manera muy profunda. Como se se-
falé en diversos momentos, las empresas del sector participan en la pro-
duccién de piezas audiovisuales a pedido de terceros, estando articuladas en
relaciones de subcontratacién con redes productivas mas extensas (muchas
veces fordneas) pertenecientes al &mbito publicitario. De esta manera, el sec-
tor exhibe una modalidad de organizacidn flexible y efimera, que congrega
a los trabajadores y recursos necesarios cada vez, de forma temporaria. Es
frente a esta circunstancia que pusimos el foco analitico en los rasgos que
adquiere el trabajo en el sector.

En esta clave, uno de los objetivos nodales de este texto ha sido eviden-
ciar de qué manera, durante el periodo analizado, las estrategias empresaria-
les de flexibilizacién laboral han constituido una problemética constante en
esta actividad, ante la l6gica organizativa tipica del sector, agudizada mas
recientemente con la orientacién internacional. Al mismo tiempo, también
perseguimos visibilizar las influencias que en sentido contrario han recibido
las condiciones y regulaciones laborales concretas configuradas en los luga-
res de trabajo. En tal sentido, hemos destacado el papel que a lo largo de estos
afnos ha desempefiado el accionar sindical en un marco politico e institucio-
nal que fue favorable para contestar y revertir la evasion generalizada de la
normativa laboral de los afios noventa, de la mano de las paritarias anuales y
las inspecciones e intervenciones en los lugares de trabajo.

Se buscd dar cuenta de las maneras en las cuales en este sector, estructu-
ralmente flexible, se logré recuperar y sostener la formalizacién del vinculo
laboral y regularizar en cierta medida condiciones de trabajo importantes.
Ello, sin perder de vista que la naturaleza tan discontinua e impredecible de la
actividad tifie los horizontes de trabajo con una incertidumbre muy marcada,
frente a la cual no parece sencillo definir mecanismos institucionales de ne-
gociacién colectiva que permitan regular de manera estable e inquebrantable
las précticas cotidianas de trabajo. Segin hemos observado, estas pricticas
dependen ciertamente de tales mecanismos, pero también de las respuestas,
resistencias y adaptaciones de los trabajadores —tanto de manera organizada
como en un plano més individual— a las estrategias empresariales.

Retomando los debates analiticos con los cuales dialoga este texto,
podemos sefialar que el caso analizado permite abonar la idea relativa a que
los procesos de tercerizacion y externalizacién constituyen modalidades
de trabajo mas permeables a las politicas de flexibilizacién laboral, que
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suponen riesgos enormes en términos de precarizacion de condiciones de
trabajo y de pérdida de derechos colectivos. Asimismo, el caso presentado
muestra que los trabajadores y sus organizaciones gremiales pueden desa-
rrollar un papel destacado en la reversién de esta tendencia, aun en contex-
tos con elevado predominio de trabajo “atipico”, altamente exteriorizable,
donde estarian dadas mayores condiciones para desdibujar completamente
la relacion laboral. Por cierto, en tales contextos la restitucién de la rela-
cién de dependencia y de la regulacidn colectiva de condiciones de empleo
no alcanza a combatir la inseguridad derivada del cardcter inestable de la
insercién, circunstancia que pone en evidencia las dificultades que presenta
la regulacién y la defensa de los derechos e intereses colectivos de estos
trabajadores. Ejemplo de esto es la falta de amparo en periodos de no-tra-
bajo originados por enfermedad o menor actividad econémica, asuntos que
no hemos profundizado en este articulo.

No queremos terminar sin antes subrayar la idea sustentada en la eviden-
cia, presentada en este texto, de que todos los empefios puestos en la defensa
de los derechos de los trabajadores —sea a través de la politica estatal o de
la accion sindical— constituyen vias insoslayables para avanzar en su con-
quista. Frente a un contexto politico que ya no se muestra auspicioso en ese
sentido, no parece quedar mds alternativa a los trabajadores y sus organiza-
ciones sindicales que redoblar los esfuerzos para no retroceder en los avances
de estos ultimos afios.
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