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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion se propone conocer la importancia que otorgan
las organizaciones a la experiencia laboral respecto a la contrataciéon de graduados
universitarios jovenes que buscan, por primera vez, insertarse laboralmente en su area
de estudio. Se analizar4 este fenbmeno desde una doble perspectiva: la de la
organizacion y la de dichos graduados universitarios, donde ademas se analizaran las
repercusiones que esta situacién puede ocasionar sobre el bienestar de estos ultimos.
Actualmente y a partir de algunos datos a nivel mundial, se comprueba que, més alla de
haber accedido a una formacién académica en niveles de educacion superior, son
muchos los jévenes graduados universitarios que son vulnerables al desempleo.
Paralelamente, los intentos por parte de las autoridades para combatir el desempleo
juvenil e incluir a los jovenes en el sistema productivo no producen los resultados
esperados, generando un aumento del mismo a nivel mundial, con las repercusiones
sociales y personales que ello acarrea para dichos jovenes.

Para abordar este tema, por un lado, se seleccionardn distintas consultoras
especializadas en Recursos Humanos de Montevideo y por otro, jovenes recién
egresados de Facultad de Psicologia de diferentes universidades por ser la Psicologia
una carrera que cuenta con una gran oferta pero que es de dificil insercién laboral
debido a la no tan alta demanda social.

A partir de esta investigacion se espera verificar si la inexperiencia laboral es
determinante en el desempleo de estos jovenes de alto nivel educativo, y el impacto que
ello llegaria a tener en el bienestar de los mismos. De comprobar esta hipétesis se
volveria necesario repensar algunas politicas formativas asi como también los efectos

gue el fendbmeno tiene sobre el proyecto de vida de los propios jévenes.

PALABRAS CLAVE

Desempleo juvenil, experiencia e inexperiencia laboral, precariedad laboral, bienestar
y proyecto de vida



ANTECEDENTES

A continuacion y a modo de contextualizacion del problema, se expondra informacién
general acerca del desempleo juvenil en el mundo, en el Cono Sur en concreto y en
Uruguay especificamente, para asi, junto a otros datos que se presentaran, conocer la
situacion que viven los jovenes en relacion al empleo. A su vez, se presentaran datos
respecto a la experiencia/inexperiencia laboral, y las repercusiones que,

fundamentalmente esta Ultima, puede acarrear para los graduados universitarios.

En relacion a la tasa de desempleo juvenil, la misma es elevada a nivel mundial, con 88
millones de jovenes (47 % de la poblacién activa) de desempleados en el mundo (Oficina
Internacional del Trabajo, 2005). A su vez, la misma ha ido creciendo en los ultimos
afos. “Se calcula que en 2013 hay unos 73,4 millones de jovenes desempleados, 3,5
millones mas que en 2007 y 0,8 millones mas que en 2011” (Organizacion Internacional
del Trabajo [OIT], 2013, p.4), datos que demuestran que los jévenes siguen teniendo
casi el triple de probabilidades de estar desempleados que los adultos, con una

tendencia a seguir creciendo.

En referencia al desempleo en el Cono Sur, Tokman (2003a), expone que éste se
expandio en los afios 90 y la tasa de desempleo juvenil fue 2,3 veces mayor a la tasa
promedio del 2000, lo que significa que 1 de cada 7 jovenes que buscaba trabajo no lo

encontro.

A su vez se hallé que: “En catorce paises de América Latina, la relacion de la tasa de
desempleo de los adultos jovenes (15 a 24 afos de edad) es, en promedio, dos veces
y media la de los adultos de 25 a 65 anos” (Marrero, 2006, p. 22).

En Uruguay especificamente, se comprueba que la tasa de empleo es mayor para los
joévenes mayores de 25 afios (65,4%) que para los menores de esa edad (35,5%), con
algunas diferencias entre hombres y mujeres (Instituto Nacional de Estadistica [INE],
2015).

Continuando con este pais: “La sociedad uruguaya ha aprendido a convivir con altas
tasas de desempleo en sus grupos jovenes” (Diez de Medina, 1992, p. 9), a lo que
agrega que es un costo muy importante para este pais, si se tiene en cuenta que su
poblacion joven es de las mas pequefias en América Latina, con bajas tasas de

crecimiento y una alta probabilidad migratoria.



Considerando los datos expuestos, se puede afirmar que el desempleo juvenil es un
motivo de preocupacion mundial del cual Uruguay no se desmarca. Por este motivo
requiere ser abordado, ya que la existencia de politicas publicas para hacerle frente no

ha sido suficiente, en funcion de que el mismo no so6lo se mantiene sino que aumenta.

Por otro lado y respecto a la obtencion de un primer empleo en los jévenes, se afirma
que: “Encontrar el primer empleo es una de las pruebas mas dificiles por las que tiene
que pasar una persona” (Alba, 1996, p.21), dado que la imposibilidad de acceso a él
influiria negativamente en la formacion de su identidad e impide su independizacion,
realizacion personal e integracion social, repercutiendo directamente en su proyecto de

vida.

Sumado a lo anterior, se afirma que la dificultad de encontrar un empleo en los jévenes
genera una sensacion de inutilidad y ociosidad que puede contribuir a elevar los indices
de criminalidad, violencia, problemas de salud mental, consumo de drogas, asi como
también su migracion del pais (Oficina Internacional del Trabajo, 2010). Por otra parte:
“La insatisfaccién de la necesidad del ser reconocido por los otros y la distancia entre la
identidad profesional y el lugar profesional que se compone puede desencadenar

procesos afectivos, tales como: miedo, frustracion y angustia” (Lione, 2014, p.9).

Para Salvia y Tufién (2006a) es la valoracion que los jovenes otorgan al trabajo y la
importancia que éste tiene hoy en dia en nuestra sociedad lo que los lleva a la necesidad

y al deseo de buscarlo.

Respecto al rol que juega la educacién, esta Ultima se considera clave para la obtencion
de un empleo y acceso al mercado laboral, entre otras cosas. Pieck (2001) afirma que
la educacion tiene como fin la preparacién de nifios y jovenes para la vida adulta. Por
otro lado, también es importante el papel otorgado a la capacitacion, tanto en cantidad,
lo que significa un mayor nimero de afos de estudio y de titulos y certificados, como en
calidad (Weller, 2004). En este sentido y en relacién a lo que ocurre en algunos paises
respecto al nivel educativo, este uUltimo afirma que los “mas educados registraron un
desempleo relativamente menor” (Weller, 2004, p. 11) que aquellos paises en los cuales
una menor cantidad de personas acceden al sistema educativo. A su vez, este

fendmeno se agudiza, en el caso de las mujeres jovenes.

En algunos grupos educativos tanto de hombres como de mujeres, no es tan clara la

relacion existente entre acceso al sistema educativo y desempleo, sin embargo para las

4



mujeres de Argentina y Costa Rica se halld6 que una mayor educacién reduce
notablemente la tasa de desempleo. En el primer pais, la misma disminuye de 13, 4%
(con 0 a5 afios de estudio) a 7,8 % (13 y mas afios) y de 15,4 % a 6,5 %, en el segundo.

En relacion a la educacion y desempleo de los jovenes: “Cuanto mas jévenes y menos
educados, mayores son las tasas de desempleo, porque su capital humano acumulado
(educacion y experiencia) es menor” (Tokman, 2003b, p.2). También para este autor en
cuanto a la tasa de ocupacion: “tiende a aumentar con la edad en todos los paises,

incluidos los del Cono Sur” (Tokman, 2006a, p.6).

Por lo antedicho, se puede deducir que la educacion y la formacion favorecen la
ocupacion de los jovenes, mientras que la falta de experiencia laboral y los largos lapsos
de tiempo sin trabajar (con aumento de sus edades) la obstruyen.

Dentro de esta situacion, se vuelve llamativo y paraddéjico el desempleo que afecta a los
jévenes con niveles superiores de calificacion en todos los paises, ya que debido a su
formacion, deberian contar con mas oportunidades de empleo que aquellos que no

culminaron o abandonaron sus estudios (Pieck, 2001).

Segun Pieck (2001), en algunos estudiantes mexicanos se hallé que la tasa de
desempleo afecta en un 5,46% a jovenes con estudios en educacién superior y un
2,84% a jovenes con primaria incompleta. Se considera que los universitarios deberian
contar con mas oportunidades laborales, ya que: “la existencia de un capital humano
inicial deberia aumentar las probabilidades de encontrar un empleo, en el que el
trabajador pueda ejercitar y aumentar sus conocimientos y habilidades” (Alba, 1996,
p.16). Sin embargo, pese a esa formacion que poseen, encuentran dificultades para

acceder a un primer trabajo vinculado a sus areas de estudio (Santamaria, 2011).

También respecto a esa relacidon entre nivel educativo y empleo: “...las tasas de
desempleo de las personas con mayor formacion académica son mas altas, lo que
parece indicar que los sistemas educativos no estan produciendo graduados con las

capacidades que requiere el mercado de trabajo” (Abdih, 2011, p. 37).

En Uruguay en concreto, Somma (2003) aporta que segun el censo del INE (1996) se
registré un total de 117.045 egresados terciarios (3.7%). Ellos representan un porcentaje

muy pequefio de la poblacion y aun asi presentan dificultades de ingreso al mercado



laboral. Por su parte, se comprueba que la mayoria de los estudiantes que asisten a

centros educativos se concentran en Montevideo (46,2%) (INE, 2011).

Se deduce de los planteos anteriores que el obstaculo que esta limitando el acceso de
este colectivo al mercado laboral, no es su formacion, sino la falta de experiencia laboral

para quienes buscan un primer empleo en sus areas de estudio.

Respecto a esa dificultad de acceso al empleo de graduados terciarios, Marrero (2004)
plantea que la falta de experiencia previa en sus carreras es uno de los aspectos que
vuelven mas dificultoso el ingreso de los jévenes al mercado laboral y cuestiona como

es posible cumplir con ese requisito si la misma es exigida siempre.

Alba (1996), por su parte, también afirma que la inexperiencia laboral es un obstéaculo
para aquellos que ingresan por primera vez al mercado laboral, que deben competir con
quienes si la tienen y ya conocen el mercado laboral, siendo éstos ultimos los preferidos
por los empleadores, quienes consideran la experiencia laboral en areas especificas
como garantia de los conocimientos ya adquiridos por el trabajador.

Gonzalez (1998) también considera que la experiencia profesional es “el requisito de
acceso al empleo nombrado con mas frecuencia (74%) por los estudiantes
universitarios” (Martinez, 2003, p.233), lo mismo sostiene Riquelme (1991) en un 50%.
Si bien al momento de la contratacidbn pueden considerarse otras competencias y
cualidades, tales como pro-actividad, motivacién, responsabilidad, buena presencia,
creatividad, adaptabilidad, entre otras (Valero, 2012), la experiencia laboral es la mas
valorada.

Coie (1995), valiéndose de las palabras de un universitario:

No me extrafia que cuando vas a una empresa a pedir trabajo te digan: tiene usted
experiencia, porque si es que no tiene, tendrd el titulo, pero el titulo no vale para nada.
... hormalmente te exigen conocimientos de algo muy especifico que no se aprende en
la carrera. (Martinez, 2003, p.233)

Por tanto, sostienen que la experiencia laboral pasa a adquirir un peso mayor que la

titulacion a la hora de contratar a un empleado. Por su parte, Tokman (2003a) afirma



gue si bien la escolaridad y la formacion aportan mucho, hoy en dia no son condiciones
suficientes para la obtencion de un empleo.

En relacion a lo anterior, es fundamental que exista una “correspondencia entre las
caracteristicas de esa formacion y los requerimientos de las ocupaciones,
conocimientos, competencias y actitudes necesarios para trabajar exitosamente en su
profesion que esos jovenes desean desempenar en el mercado laboral” (Mufioz, 2006,
p.1).

Segun Martinez (2003) vale aclarar que existen carreras universitarias que brindan
mayores posibilidades de acceso al mercado laboral que otras, por ejemplo las de las
ciencias experimentales son mayores que las de humanidades, artisticas o sociales.
Segun este autor, las practicas o pasantias en empresas se vuelven en la mayoria de
los casos la salvacion de los universitarios sin experiencia laboral previa, ya que
contribuyen a disminuir las brechas existentes entre la universidad y las empresas.
Afirma a través de distintos estudios que los universitarios que las realizan estan en
ventaja frente a otros candidatos al momento de conseguir un primer empleo en su area
de estudio y constituyen ademas un referente importante en los curriculums de los recién
titulados. La desventaja de dichas practicas podria ser que debido a la dificultad de los
jévenes de conseguir otro empleo posterior a su realizacion, las mismas continden
extendiéndose en el tiempo con jévenes que estan sobre cualificados para ellas y sin

recibir aumentos en la remuneracion por parte de las empresas.

En relacién a lo anterior y a algunas de las consecuencias que esta situacion acarrea
para estos jovenes universitarios sin experiencia laboral, se encuentra la de que la
acreditacion de la misma no debiera de ser a cualquier precio (Pieck, 2001). En este
sentido, el deseo de los jovenes de acumularla los obliga a aceptar empleos cada vez
mas precarios, debiendo tolerar condiciones laborales precarias, la penuria actual en
materia de empleo, asi como también el desconocimiento de sus derechos o el miedo
de hacerlos valer, ya que eso podria conducirlos al desempleo (Confederacion Sindical
Internacional [CSI], 2012). A su vez, la gran magnitud y las consecuencias del
desempleo juvenil afectan directamente el futuro de los paises y no sélo a los jovenes

sino a toda la sociedad (Tokman, 2003b).

En Alemania quedd demostrado que éste es el Unico pais que presenta tasas de
desempleo juvenil que estan muy por encima de la tasa general de desempleo, debido
a que cuenta con un sistema de educacion dual, es decir, educacion en la empresa que

practicamente asegura a los jovenes un lugar en el mercado laboral (Beyer, 1998).
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Mientras que en el resto de los paises los jovenes universitarios, pese a su formacion,
se ven sometidos a aceptar dichos trabajos precarios que distan mucho de sus intereses
profesionales, a cambio de obtener la exigida experiencia laboral en sus areas de
estudio.

Asi, algunos datos en jévenes mexicanos reflejan que un 45% de éstos suelen aceptar
trabajos que nada tienen que ver con sus carreras profesionales, como ser de taxistas,
comerciantes o empleos marginales (Vries & Navarro, 2011).

En Croacia por su parte, hallaron que estas condiciones laborales precarias caracterizan
el 85% de los nuevos contratos (CSI, 2012), y son justamente los jévenes los mas
afectados por esa precariedad. La misma para Brasil y Uruguay representa entre el 40
y 60% para los jovenes entre 15y 24 afios. Por otro lado se demuestra que la calidad
de los empleos mejora a medida que va aumentando la edad (Tokman, 2003a).

Ante esta realidad, algunos autores plantean que las instituciones académicas no
preparan a los jévenes para formar parte del mercado laboral e ingresar al mundo adulto
(Marrero, 2004). “Si el liceo no ayuda a conocer la realidad del pais y el mundo, menos
ayuda a conocer la realidad del trabajo” (Marrero, 2004, p.158). Este hecho los torna
poco competentes, ya que no conocen el mundo empresarial y la posesién de contactos

de conocidos se vuelve esencial para ingresar al mercado laboral.

En base a todo lo antedicho hasta el momento, es necesaria la introduccién de un nuevo
proceso que es clave en la contratacion de un empleado y su inserciébn al mercado
laboral, es el proceso de seleccion de personal realizado generalmente por el area de
Recursos Humanos de una organizacion. Las personas encargadas del mismo deciden
en relacion a varios criterios establecidos quién es la persona mas idénea para ocupar
determinado cargo. Por ello, deberian estar preparados para tomar una decisién precisa
y fundamentada, en donde la elaboracién del criterio para dicha seleccién no se base
en prejuicios y estereotipos (Garcia- izquierdo, A y Garcia-lzquierdo, M, 2007). Se trata
de medir y evaluar lo que vale el candidato sin encasillarlo en alguna categoria de ciertos

grupos que puedan discriminarlos. En este sentido, Blasco (2004) expresa que:

Seleccionar nunca ha sido una tarea facil, ni siquiera para aquellos que tenian que decidir

a quién contratar o promocionar. La estrategia ha sido, en general, buscar alguna clase de



indicador que permitiera fundamentar la decisién correcta, algun criterio que fuera mas alla

de la simple eleccion a azar. (p.1)

Este autor, a su vez, plantea que dichos criterios deben ser acordes a cada puesto de
trabajo y a cada organizacion, por lo que no existen criterios universales. Por otro lado,
considera que para ello es fundamental estar actualizados y ser flexibles a los nuevos

cambios que surgen en seleccion de personal para mejorar los procesos.

FUNDAMENTACION

Tal y como se expuso previamente la probleméatica del desempleo juvenil es una de las
prioridades para la Organizacion Internacional del Trabajo desde los afios setenta y de
suma importancia para el pleno desarrollo de las sociedades (Perri, 2007). Sin embargo,
pese a los innumerables intentos por combatirlo, ha ido en aumento, afectando no sélo
a Uruguay en particular sino al mundo en general. Las politicas existentes continGan
siendo insuficientes y no se han logrado los resultados esperados (Salvia & Tufidn,
2006a).

Concretamente en nuestro pais, se vuelve fundamental abordar la situacién de
desempleo que afecta a los jévenes recién graduados universitarios, ya que éstos son
poco considerados y vulnerables a la precariedad laboral, con estudios enfocados
mayoritariamente al desempleo de jovenes de bajos recursos econdmicos y con
menores niveles de educacion, quienes también pueden tener trabajos precarios
aungue estén empleados pero no seran abordados en este proyecto.

Se hace referencia especificamente a los jévenes, en funcién de lo que quedd
demostrado anteriormente, su notoria vulnerabilidad al desempleo en comparacion con
los adultos, debido a su poca o nula experiencia laboral, la cual aumenta con la edad.
Se la considera ademas una etapa de la vida importante, ya que en ella se definen y
forman capacidades personales y de ellos también depende el futuro de la sociedad
(Salvia'y Tufidn, 2006b). A su vez, los jovenes son los mas afectados por la precariedad
laboral, lo que trae consecuencias para su bienestar e influye directamente en su
realizacion personal. En este sentido, Olivera (2006) expresa que se deberia garantizar
no sélo su derecho a trabajar, sino el acceso a un trabajo decente, de calidad, en donde
el trabajador esté protegido laboralmente.

Se vuelve necesario repensar los modelos educativos actuales, ya que como se mostro

en los antecedentes, Alemania que posee uno diferente, que apunta a la reduccion de
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las brechas entre la educacion y el mercado laboral, logra mejorar ampliamente la
ocupacion de los jévenes.

Todo lo antedicho vuelve a esta problemética digna de reflexion y de toma de
conciencia, en donde todos los seres humanos contribuyan a la desnaturalizacion y al

conocimiento de la misma.

MARCO TEORICO

En este apartado es pertinente explicar los conceptos que se utilizaran a lo largo de este
proyecto para comprender a qué se hace referencia cuando se alude a ellos.

Con el fin de comprender los cambios que ha experimentado el trabajo en cuanto a sus
caracteristicas a lo largo del tiempo. Se expone que:

“Durante la modernidad el imaginario central en torno al trabajo se caracterizo por: la
perdurabilidad y relativa estabilidad, la modalidad de empleo permanente y jornada
completa, donde la vida de los seres humanos podia ser planificada y proyectada a
futuro” (Lione, 2014, p. 6), mientras que actualmente rige la flexibilidad y la incertidumbre

en materia de empleo, con contratos breves, renovables o directamente sin contratos.

En cuanto a lo que por formacién se refiere, Barrdn, Rojas y Sandoval (1996), asocian
el concepto con el aprendizaje, la ensefianza y la preparacion personal, y por lo tanto
con la educacién, y la misma es necesaria para la produccion de conocimiento. La
misma juega un rol fundamental en este proyecto por tratarse de graduados

universitarios que cuentan con una amplia formacion académica.

En relacién al empleo, se entiende por él, una relacion contractual, en la cual no importa
lo que se hace, sino que esté articulado en un contrato, implica un vinculo formal, en
donde lo remunerativo adquiere un valor fundamental. La carencia de empleo da lugar
a lo que se llama desempleo, en el cual los trabajadores se encuentran desocupados.
Mientras que por trabajo se entiende al acto de transmitir significado a la naturaleza o
la prestacion de un servicio que no necesariamente tiene que ser remunerado (Moscay
Santiviago, 2011).
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En cuanto a la obtencién de un empleo, la seleccién de personal se vuelve un proceso
clave, ya que de ésta depende la contratacion o no de un empleado, para
Moscoso y Salgado (2008) la misma es:

Un proceso mediante el cual las organizaciones deciden cual de los aspirantes a un
determinado puesto es el mas apto para desempenfiarlo. En otras palabras, la seleccién de

personal es un proceso de toma de decision sobre el ajuste de los candidatos a los puestos

ofertados. (p 16)

Segun estos autores, para que ese proceso se lleve a cabo es necesario conocer
adecuadamente las caracteristicas del puesto en cuestion o lo que se llama perfil del
cargo (tareas, funciones, conocimientos, lugar de desarrollo, etc.) y se debe establecer
criterios claros y bien definidos para la seleccién, para que exista asi un consenso dentro
de la misma empresa.

Para ello se debe realizar un analisis y una descripcion del cargo, segun

Zayas (2011):

En el andlisis y descripcion de cada cargo u ocupacién se elaboran las especificaciones
del cargo, las cuales deben contener los principales requerimientos y exigencias, con
vistas a determinar las competencias que debe poseer un ocupante del mismo para lograr

un buen nivel de desempefio. (p.1)

Meyer y Schwager (2007) definen la experiencia laboral o también llamada profesional,
como un criterio de seleccién que refiere a los conocimientos que una persona adquiere
a lo largo del tiempo. Se vincula estrechamente con la cantidad de afios de ejercicio
laboral de una personay se asume que cuantos mas afios de trabajo posee, mayor sera
la experiencia en dicho cargo. A su vez: “La experiencia laboral permite al individuo
formarse en el mundo del trabajo en un sentido amplio, adquiriendo destrezas en las
tareas de la produccion, disciplina en el cumplimiento de las obligaciones laborales,
espiritu de cooperacién para el trabajo en equipo, etc.” (Alba, 1996, p. 16)

El hecho de querer adquirir tal experiencia conlleva muchas veces a la aceptacion de
la llamada precariedad laboral. Un trabajo precario se diferencia del llamado “Trabajo
Decente o0 “Trabajo en blanco,” en donde se les son reconocidos beneficios y protegidos
por la ley. Los jévenes son el grupo que mayormente padece el déficit de trabajo decente

que la OIT lo define como: “aquella ocupacién productiva que es justamente remunerada
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y que se ejerce en condiciones de libertad, equidad, seguridad y respeto a la dignidad
humana” (Bru, 2002, p.145).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, los datos reflejan que, tanto en el Uruguay como en el resto del mundo,
los graduados universitarios encuentran grandes dificultades al momento de su ingreso
en el mercado laboral. Asi, el desempleo de éstos les acarrea consecuencias a
diferentes niveles, como por ejemplo, en relacion al tipo de trabajo que deben aceptar,
mas alla del alto nivel formativo que posean, asi como sobre su bienestar general, tanto
psicolégico como fisico y por tanto con efectos sobre su realizacion personal, su salud
y su autoestima. Habitualmente, terminan aceptando empleos precarios o que nada
tienen que ver con su formacion. Por el contrario, de no aceptar estas condiciones,
permanecen desempleados. Por lo antedicho, la misma se convierte en una

problematica social relevante.

En este sentido, es necesario conocer la importancia que le otorgan las organizaciones
a la experiencia laboral para conocer asi si la falta de ésta es una limitante para los
jévenes graduados que desean insertarse laboralmente en sus areas de estudio. Se
descartan las demas competencias, ya que como se mostré en los antecedentes, la
experiencia laboral es el requisito mas valorado y con mayor peso para las
organizaciones en la contratacion.

Para abordarlo, se tomard en consideracion tanto la perspectiva de los joévenes

graduados como la de posibles empleadores.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

_ ¢Es determinante para las organizaciones la falta de experiencia laboral en la
contratacion de graduados universitarios que buscan el primer empleo en sus areas de
estudio?

_ ¢ Qué percepciones tienen los jovenes respecto al tema en cuestion?

_ ¢ Qué consecuencias les acarrea a los jovenes graduados universitarios el dificil

acceso al mercado laboral?
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general: Verificar si la inexperiencia laboral impide la contratacion de
graduados universitarios que buscan un primer empleo en su profesion, y las
repercusiones en el bienestar de los propios jovenes, integrando para ello los puntos de

vista de estos Ultimos y de sus posibles empleadores.

Objetivos especificos:

_ Conocer cual es la prioridad que otorgan las empresas a la experiencia laboral a la
hora de contratar a jovenes recién graduados

__ Conocer gqué posibilidades/puestos ofrecen las empresas para generar esa primera
experiencia

_ Conocer la opinién de los jovenes respecto a los dos puntos anteriores

__Indagar las condiciones de salud/calidad de empleo y la satisfaccion laboral en los

jévenes

DISENO METODOLOGICO

Se realizara un estudio de tipo exploratorio, ya que se estima seria el mas adecuado a
efectos de los objetivos planteados y a partir de la escasa produccion actual que existe

a nivel nacional sobre la problemética a abordar.

Muestra de trabajo:

Se compondra de consultoras especializadas en Recursos Humanos, y de jovenes
recién egresados de Facultad de Psicologia de diferentes universidades.

En cuanto a las consultoras, se seleccionara mediante una blusqueda web a aquellas
especializadas en Recursos Humanos y que a suvez sean multinacionales ya que éstas
poseen no solo prestigio y reconocimiento sino que también generalmente estan en la
vanguardia de criterios de contratacion (entre otros).

Por otro lado la muestra también estara constituida por jovenes egresados con un
maximo de dos afios de egreso de Facultad de Psicologia de las universidades que
emiten este titulo en Montevideo, y que a su vez tengan hasta 25 afios de edad dado

gue los jovenes de esas edades son los mas vulnerables al desempleo. Se seleccion6
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esta carrera universitaria por el desequilibrio que existe entre el gran nimero de

egresados y la oferta laboral limitada.

El proyecto se llevara a cabo en Montevideo especificamente, ya que es en la capital
donde actualmente se concentra no sélo el mayor nimero de estudiantes universitarios

sino también de organizaciones.
Metodologia

A partir de los objetivos de este proyecto, el mismo se llevara a cabo mediante la
utilizacion de una metodologia de trabajo mixta para considerar los datos cuantitativos

y cualitativos.
Procedimiento

Primero, se seleccionaran las muestras de acuerdo a los criterios de inclusion
establecidos para este proyecto y se les explicara la finalidad del mismo, invitdndoles a
participar. Para ello, se recurrira a las universidades mencionadas para solicitar
informacién de contacto de los recién egresados, de ser posible correo electrénico para
enviar por ese medio los cuestionarios a completar, para posteriormente proceder a
filtrar aquellos que no cumplan con los requisitos de la muestra. También se concurrira
a las consultoras para recabar la informacién pertinente. Finalmente, se administraran y

analizaran los datos obtenidos para la realizacién del informe final.
Técnicas a utilizar:
a- Entrevista semiestructurada

Seran realizadas en las consultoras de Recursos Humanos a empleadores y/o personas
calificadas en el tema en cuestion (Psicélogos laborales, consultores, gerentes, etc.) y
a un grupo de jovenes seleccionados al azar para conocer su opinidn acerca de la

importancia de la experiencia laboral en la contratacion.
b- Cuestionario

Se aplicaran algunos cuestionarios a los jévenes recién egresados para abordar el
tercer y cuarto objetivo propuestos para este proyecto. Por un lado, se apuntara a
recabar datos sociodemogréficos (edad, sexo, ocupacion laboral actual, estado civil,
entre otros). Por otro lado, se buscara medir la calidad de vida de los participantes
relacionada con el bienestar general, para ello, se tomar& en consideracion distintas

dimensiones como: autoestima, bienestar psicoldgico, relaciones personales, bienestar
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fisico y satisfaccion con la vida sentimental. Todas éstas contempladas en el
cuestionario VSP-A (Serra, Herdman, Rajmil, Santed, Ferrer, Claude & Auquier,
2002). La version mas reciente y adaptada a Espafia consta de un total de 39
preguntas que se puntian en una escala Likert de 1 a 5 puntos segun elijan las
respuestas de: totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, indiferente, de acuerdo o

totalmente de acuerdo, respectivamente.

CONSIDERACIONES ETICAS

Se hara firmar a todos los participantes un consentimiento informado, en el cual esté
explicito la utilizacién y el manejo de los datos, con informacion previa de la finalidad de
la investigacion.

Se velara por respetar el principio de autonomia de los involucrados, pudiendo
abandonar la investigacion en cualquier momento que lo desee. Se guardara la

confidencialidad y anonimato para no comprometer la integridad del sujeto.

CRONOGRAMA DE EJECUCION

ACTIVIDADES

Revisién bibliografica y
ajuste del disefio

Programacioén de
encuentrosy
recoleccion de datos

Sistematizacion de los
datos

Analisis de datos

obtenidos

Realizacién de informe

Presentacion de
resultados y difusion
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RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que la implementacion de este proyecto de investigacién permita comprender
aspectos en relacién a la situacion de los jovenes graduados universitarios en el
mercado laboral.

Se espera también lograr una aproximacion en cuanto a la importancia que las
empresas otorgan a la experiencia laboral en la contratacion, ya que la misma podria
ser la limitante que esta dificultando el acceso laboral de dichos jovenes en Uruguay.
En este sentido, la comprobacion o no de lo abordado podria contribuir a la busqueda
de distintas soluciones para hacer frente por un lado al desempleo juvenil por parte de
las autoridades, incluyendo en los programas de estudio la realizacion de practicas o
pasantias en empresas que minimicen las brechas con el mercado laboral y por otro a
nivel personal, en la planificacion de la carrera y proyecto personal del estudiante.
También se pretende que los datos obtenidos puedan oficiar de antecedentes para
futuras investigaciones relacionadas, dando cuenta de la realidad preocupante y

creciente a nivel mundial del desempleo juvenil.
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