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Resumen

El presente pre-proyecto de investigacion tiene como objetivo analizar las
repercusiones del bullying (como vinculo exacerbado del contexto hipermoderno) en la
construccion de subjetividad de los nifios/as victimas de esta problemética.

Esta investigacion plantea un abordaje cualitativo, debido a que “La muestra en el
proceso cualitativo, es un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades,
etcétera, sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea
representativo del universo o poblacion que se estudia” (Hernandez, 2006, p. 562).
Sera llevada a cabo a través de la técnica de entrevista en profundidad semidirigida,
que permitird en el encuentro con los sujetos conocer, a partir de su propio relato, sus
experiencias y vivencias en relacion a dicha problematica. La poblacion a estudiar
seran nifios entre 9 a 11 afios de edad, que concurran a la escuela (xxx) ubicada en el
barrio Brazo Oriental de Montevideo, Uruguay. Se administrard la escala “Agresion
entre pares (Bullying)” para medir y determinar la agresién entre los escolares.

Al proponer el trabajo sobre un fenbmeno social de gran prevalencia actual, como
lo es el bullying, se hard necesario abordarlo desde el contexto histérico en el que
estamos inmersos es decir, en el marco de la hipermodernidad.

Se espera por medio de este estudio generar conocimiento que sirva de
referencia para futuras investigaciones que aborden la dindmica del bullying, en
procura de una mayor comprension del mismo y una posible intervencion eficaz en su

prevencion.
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Fundamentacion

El interés por la realizacion de este pre- proyecto de investigacion se debe a que
en estos Ultimos tiempos el acoso escolar (bullying) ha adquirido una gran
preeminencia. Los diferentes medios de comunicacion (television, radio, prensa, entre
otros) se refieren constantemente a la aparicion del bullying en los distintos centros
educativos del pais, en virtud de reiterados hechos violentos que han dado mayor
visibilidad a este fendbmeno en nuestra sociedad. Considero oportuno indagar sobre
esta temética a través de una orientacion psicoldgica.

Estamos frente a un fenémeno social muy complejo, que no data de la actualidad,
pero que se ha incrementado en estos ultimos afios. Por ese motivo, se estimo
importante el estudio de esta problemética teniendo en cuenta la influencia que tienen
los factores sociales en su crecimiento.

Nos encontramos en una época de prevalencia de la incertidumbre, el vacio
emocional y existencial, la crisis de valores, la ruptura de los lazos afectivos y sociales,
el miedo y la desconfianza. Esto da lugar al surgimiento de ciertas reacciones
inadaptadas, algunas de ellas altamente violentas, que se van haciendo méas

habituales hoy en dia.

Atravesamos un momento histérico que esta pautado por la aceleracion del pasaje
del tiempo y de las nuevas tecnologias, que se prolongan a los distintos espacios de la
vida cotidiana, produciendo grandes consecuencias y complejas transformaciones a
nivel personal y social, e impactando en la forma en que los individuos se relacionan
consigo mismos, con sus semejantes y con el mundo. Vale resaltar que, en este
contexto, los centros educativos desde cierta dimension se han convertido en un lugar
de riesgo, cobrando preeminencia el maltrato entre pares, dejando de ser sitios

seguros, tanto para nifios, nifias y adolescentes, sin importar la clase social.

El fendmeno de la prepotencia, el abuso de poder, los malos tratos verbales, fisicos y
relacionales, asi como la exclusién y la marginacion social de unos compafieros hacia
otros, es un tipo de conducta interactiva y relacional que deberia observarse no sélo en su
dimension individual, es decir la que ejercen y la que padecen personas concretas, sino
como fendmeno vincular o interactivo, ya que éste acontece siempre en el interior del

vinculo interpersonal de las relaciones entre iguales. (Ortega, 2006, p. 244)

Es importante tener en cuenta que el bullying no sélo afecta a los actores
involucrados (victima, agresor y espectadores), sino a todo el conjunto social, es decir

atraviesa la dinamica grupal e institucional.




Por esta misma razén, como estudiante de Psicologia me pareci6 oportuno
profundizar dicha problematica, ya que es un fenébmeno psicosocial en aumento que

afecta profundamente a nuestra sociedad.
Antecedentes

Investigaciones realizadas en otros paises

Realizaremos una vision general de algunos estudios e investigaciones que se
han llevado a cabo en relacion al bullying en diferentes paises.

Suecia, a finales de los 60 y principios de los afios 70, es el primer lugar donde
toda la sociedad se comenzé a interesar por la problematica de victimas y agresores,
extendiéndose a otros paises escandinavos (Olweus, 1998).

A partir de 1973, Dan Olweus comienza a proponer las primeras aportaciones a
través de estudios sistematicos, donde establece el termino bullying para hacer
referencia a la dindmica que se crea entre la victima y el agresor (Cerezo, 2002).

En Noruega en 1983, el Ministerio de Educacion implanté una campafia a escala
nacional de prevencion en los centros escolares contra la dinAmica violenta entre
pares, debido al suicidio de tres chicos, suceso ocurrido al Norte del pais como
consecuencia del acoso escolar (Olweus, 1998).

Es a partir de finales de los afios 80 y principios de los 90 que la problematica de
acoso entre pares comienza a cobrar importancia en otros paises, surgiendo
diferentes investigaciones respecto al tema.

Floyd (1985-1989, citado por Cerezo, 2002), realizé en Estados Unidos un estudio
con el objetivo de investigar las caracteristicas de los adolescentes victimas y
agresores en un centro educativo de contexto bajo en Nueva York, siendo participes
estudiantes de 7° y 8° grado.

En Espafa, Cerezo y Esteban (1991, citados por Cerezo, 2002) intentan elaborar
los perfiles de victimas y agresores. En 1994-1995 contindian trabajando en la
produccion de instrumentos para medir la agresividad entre pares y confeccionando
propuestas de intervencion. Los trabajos de Ortega y Fernandez (1994, citados por
Cerezo, 2002) proporcionan datos descriptivos de las caracteristicas de los escolares

involucrados, asi como también de los lugares que tienen mayor preeminencia.

En América latina

Vinicius y Coimbra (2008) en Brasil analizan la influencia entre el lugar de
residencia y los episodios de acoso, comparando la situacion de una escuela céntrica

con estudiantes provenientes de distintos barrios, con la de una escuela periférica con




alumnos que conviven en ella y en el barrio. Enfatizan que las medidas de prevencién
deberian estar enfocadas en los grupos més que en los individuos.

En Chile, Batista y otros (2010, citado por Salgado, s. f.) centrd su investigacion
en cémo los nifios y nifias del primer y segundo nivel basico de una escuela de
contexto socioecondmico y cultural medio alto perciben, vivencian e interpretan el
fendmeno del bullying. Ademas analiz6 la respuesta que la comunidad educativa
tiene para el mismo. El estudio es de corte cualitativo — exploratorio. Participaron
alrededor de 47 alumnos de forma equitativa en relacion a ambos niveles.

GoOmez (2013) en México estudia como actian los alumnos acosadores, las
argumentaciones que manifiestan, y la forma como se experimenta la violencia
recurrente por parte de las victimas. Es realizada en cinco escuelas primarias de

municipios del estado de Colima.

Estudios realizados en el pais

Encontramos los trabajos de Salas, Lozano y Dovat (2011) con adolescentes de
segundo afio de Liceos Oficiales en la zona Oeste de Montevideo. El objetivo fue
analizar la prevalencia del acoso escolar, sus caracteristicas y la relacion con el
bienestar emocional y fisico de los jovenes.

Otra investigacion fue llevada a cabo por Cajigas de Segredo y otros (2013)
centrada en los mecanismos psicosocioldgicos y educativos que inciden en el
fendmeno de la violencia en el sistema formativo secundario, con el propdsito de
contribuir al mejoramiento de la educacion de adolescentes. Este estudio surge a partir
del trabajo anteriormente realizado por el equipo de Cajigas de Segredo y otros
(2006). Se buscaba validar en la poblacién uruguaya la “Escala Bullying, Fighting and
Victimization” de Bosworth, Espelage y Simon (2000, citada por Cajigas de Segredo,
Kahan, Luzardo, Najson, Ugo y Zamalvide, 2006, p. 144); analizar los sentimientos de
ira, depresién, comportamiento agresivo y las correlaciones entre dichos sentimientos
y conductas, a partir de la administracion de la escala extranjera, traducida y adaptada
en nuestro pais con ciertas limitaciones, denominada “Escala de Agresion entre
Pares” (EAEP).

Referentes tedricos

Hipermodernidad

El autor Gilles Lipovetsky plantea que la hipermodernidad es “una sociedad
liberal, caracterizada por el movimiento, la fluidez, la flexibilidad, méas desligada que
nunca de los grandes principios estructuradores de la modernidad, que han tenido que

adaptarse al ritmo hipermoderno para no desaparecer” (2008, p. 27).




En este momento historico, asistimos a una serie de cambios sociales, culturales,

econdmicos y tecnoldgicos, producto del advenimiento de un nuevo paradigma:

Hablar de paradigma supone referirnos a una nueva manera de pensar y ver la
realidad. Leerla desde otros parametros reorganizando nuestras experiencias. El
paradigma encierra valores y componentes normativos. Se contrapone a un cierto modelo

vigente, de caracter oficial y dominante. (Rebellato, 1998, parr. 15)

Este nuevo paradigma, esta caracterizado por el individualismo, hedonismo y
consumo exacerbado. Vivimos en una cultura dominada por la légica del mercado, por
el impulso del deseo, la busqueda inmediata de la satisfaccion individual y la ruptura
de los lazos afectivos. Estamos inmersos en una sociedad efimera, multicultural y sin
verdades establecidas, que pone de manifiesto la crisis de la familia moderna
tradicional, y la caida de los viejos valores e ideales propios de la modernidad.

Se produjo un pasaje de una sociedad sélida a una liquida. Como explicita
Bauman (2009):

La modernidad “sélida” era una época de compromiso mutuo. La modernidad “fluida”
es una época de descompromiso, elusividad, huida facil y persecucién sin esperanzas. En
la modernidad “liquida” dominan los mas elusivos, los que tienen libertad para moverse a

su antojo. (p. 129)

Segun las ideas planteadas por este autor, la libertad conseguida por el hombre
ha hecho que éste vaya perdiendo las habilidades de convivencia, es decir se ha
convertido en un sujeto solo, que ha dejado de preocuparse por lo que acontece a su
alrededor. Existe una carencia de vinculos afectivos o, cuando los hay, éstos no son
duraderos, sino que son momentaneos, descartables e inestables. Asimismo el
individuo, con el debilitamiento de los grupos de referencia (familia, religion, politica,
etc.) que anteriormente funcionaban como sostén, se ha vuelto fragil y vulnerable

frente a las distintas situaciones de la vida cotidiana:

Son tiempos estos en que se ha borrado una cierta imagen del universo,
desapareciendo con ella la sensacion de seguridad y solidez, la certeza de pautas y
habitus internalizados, la afirmacion de ciertos valores trasmitidos y asumidos: el ser

humano se siente en la intemperie, como un extrafio. (Araujo, 2013, p. 27)

El sujeto hipermoderno se encuentra inserto en un contexto de riesgo e
incertidumbre, quedando cada vez mas fragmentado, angustiado e inseguro por la

ausencia de referentes.




Segun Araujo (2011):

La Hipermodernidad, estaria atravesada por Kheros, el tiempo del evento y de la
oportunidad.

De la inmanencia, donde la vertiginosidad del pasaje del tiempo; la aparicién de
nuevas tecnologias; el flujo continuo de informaciones virtuales que traspasan continentes

en solo algunos segundos, van transformando nuestras subjetividades. (p. 111)

Estas mutaciones complejas atraviesan al sujeto en todo su ser, su manera de
pensar, sentir, actuar, de relacionarse consigo mismo y con los otros.

Inmerso en esta sociedad de incertidumbre y de constante metamorfosis, el sujeto
se ve obligado a adaptarse constantemente a la celeridad del tiempo, a la fluidez de
los vinculos afectivos, al trabajo precario y flexible, simbolos caracteristicos de esta
época que le genera un miedo que se extiende hacia los distintos espacios de la vida
cotidiana:

Vivimos en sociedades de riesgos. Sociedades de miedo. Miedo a los vinculos
profundos, riesgo y miedo de la destruccion del Ecosistema que, paraddjicamente estamos
colaborando en destruir... Miedo a no poder sostener, alli, en lo mas hondo de nosotros
mismos, la aceleracion y el vértigo de estas sociedades, de no poder resignificar nuestras

propias vidas y dar sentido a nuestras existencias. (Araujo, 2011, pp. 113-114)

Son tiempos de inmediatez y de exigencias sociales; el presente se vive en el
aqui y ahora, bajo una constante presion, haciendo que el sujeto se encuentre en un
perpetuo estado de estrés y cansancio.

Byung-Chul Han (2012) plantea que “En realidad, lo que enferma no es el exceso
de responsabilidad e iniciativa, sino el imperativo del rendimiento, como nuevo
mandato de la sociedad del trabajo tardomoderna” (p. 29). Hoy en dia las diferentes
ofertas laborales buscan la efectividad y rapidez, sujetos que trabajen
incansablemente “full time”, es decir los mas “calificados” para el sistema. En
consecuencia, por miedo al desempleo y a la exclusion social se crea una nueva
imagen del “otro” como un posible adversario o quizas mas aln, como una amenaza.

Este mismo autor afirma la aparicién de un nuevo tipo de explotacion de la
sociedad del siglo XXI, en la que “El sujeto del rendimiento, que se pretende libre, es
en realidad un esclavo. Es un esclavo absoluto, en la medida en que sin amo alguno
se explota a si mismo de forma voluntaria” (Byung-Chul, 2014, p. 12).

Esta situacion le produce no s6lo un agotamiento fisico sino también psicoldgico,
gue cada vez se hace mas explicito en las nuevas patologias emergentes (como por
ejemplo, el sindrome de burnout, ataques de panico, trastornos de alimentacion, etc.)

y en la sensacion de vivir sometido a un miedo profundo: “Y el miedo se torna ‘liquido’




(Bauman, 2007), inaprensible, invadiendo las esferas del trabajo y de los vinculos. El
miedo a la pérdida y a la des-insercion social, el miedo a la soledad afectiva, corporal,
pautan nuestras vidas cotidianas” (Araujo, 2013, p. 27).

En similar linea de analisis y en otro momento histérico, Rebellato (1998) hace
referencia a que actualmente, asistimos a la construccion de nuevas subjetividades y

al surgimiento de nuevas patologias; sefialando algunas de ellas:

El terror a la exclusion, que se expresa en la disociacién de vivir bajo la sensacion de
lo peor (miedo de quien teniendo empleo puede perderlo, de quien habiéndolo perdido
teme no encontrar jamas otro, miedo de quien empieza a buscar empleo sin encontrarlo,
miedo a la estigmatizacién social); fortalecimiento de nuevas patologias ligadas a la
violencia como forma de rechazo de una sociedad excluyente, pero también como
conformacién de una identidad autodestructiva; la violencia como expresién de la
competitividad, pues se pierde el valor del otro como alteridad dialogante y se lo
reemplaza por el valor del otro como alteridad amenazante ("sélo los paranoicos
sobreviviran", dicen lo neoliberales, queriendo referirse al hecho de que en el mercado

s6lo quien ve a los deméas como amenazas, puede competir). (parr. 3)

La violencia, no es exclusivamente un fendmeno caracteristico de la
hipermodernidad. Es un hecho que la violencia ha existido a lo largo de toda la historia
y en todas las sociedades humanas. Pero es innegable que la violencia cambia de
acuerdo con las caracteristicas de la época, la cual establece sus pautas, valores y
modos vinculares, agudizandose en la actualidad.

En este sentido, se puede decir que actualmente vivimos en una época
culturalmente violenta, con un alto grado de competitividad social, como respuesta al
flujo avasallante del mercado en nuestra sociedad contemporanea y al conjunto de
trasformaciones politicas, econémicas y culturales propias de la hipermodernidad. Se
producen modelos de comportamiento y de relacionamiento que se han hecho cada
vez mas visibles y marcados en estos tiempos, como por ejemplo la violencia, que en
estos ultimos afios ha incrementado su aparicion en los diferentes espacios de la vida
cotidiana.

Rodriguez Nebot (2012) afirma

La violencia es un flujo de elementos que se encuentran en las relaciones sociales, en
los vinculos, como plus de energia, que permite la creacion de nuevas modalidades de
relacion, asi como la destruccion del semejante. La violencia es el resultado de la
interseccion de las relaciones humanas, invadidas de afectos y sentimientos de dominio,

control, omnipotencia, frustracion, impotencia, rabia, ira, odio, etc. (p. 87)




La violencia puede ser entendida como sintoma del contexto sociocultural en el
gue se esta inserto. Cada sujeto la expresara de acuerdo con sus modos de pensar,
sentir y comportarse, determinando modos de convivencia y de encuentro con el otro.
Actualmente se puede decir que “El otro se ha trasformado en un extrafio, un alien que
amenaza nuestra identidad” (Rodriguez, 2012, p. 91).

Anteriormente las relaciones interpersonales se basaban mas frecuentemente en
la confianza, solidaridad, afectividad y respeto. Hoy en dia estos valores se han ido
diluyendo, dejando que la violencia invada espacios de la cotidianeidad, entre ellos el
contexto educativo, que tiene como protagonistas a los jévenes de diferentes edades,

apareciendo en escena como forma de comunicacion y vinculo entre pares.

Bullying
En la actualidad se observa un aumento del fenémeno del bullying o acoso

escolar, siendo éste una forma especifica de violencia en los centros educativos.

Osorio (2006) considera mas apropiado hablar de violencia “en” las escuelas, que
de violencia escolar, “ya que se trata de hechos de violencia social que irrumpen en
ese medio” (p. 30).

Segun Ortega (2010) no se puede dar por sentado que todas las conductas
agresivas son parte del fenomeno bullying, porque los conflictos muchas veces
forman parte de las relaciones entre los escolares. Estos les permiten el aprendizaje
de las relaciones afectivas y la integracion en el grupo de pares.

Al hablar de violencia escolar nos referimos a un hecho puntual o accidental que
se presenta de forma aislada o esporadica y puede ser dirigida a los profesores,
objetos de la institucién escolar y a los alumnos. No siempre es una violencia entre
pares. En cambio, es necesario distinguir el bullying de la violencia escolar, aunque es
una forma especifica de ella, debido a que en el acoso escolar las acciones violentas,
sean fisicas, verbales o psicolégicas, son ejercidas entre pares e intencionadas con el
objetivo de dafar al otro. Son propiciadas por un solo individuo o un grupo, son
hechos violentos que se mantienen en el tiempo de forma reiterada.

En realidad, el bullying es una manifestacion de violencia y de poder.

La mayoria de las investigaciones destacan que hay una asimetria de poder entre
victima y victimario (el agresor es el mas fuerte, real o simbolicamente), produciéndose
una relacion de dominacion y sometimiento.

Baeza-Herrera y otros (2010) plantea que:

El término “bullying” proviene del inglés “bully” que como sustantivo significa “valenton

0 maton” y como verbo, “maltratar o amedrentar”; en la dinamica del fenédmeno juegan




papel importante las figuras “bullied” que corresponde a la victima; “bully” al agresor y

“bystander” al que atestigua el problema. (p. 151)

Por su parte, Olweus (1998) define acoso entre escolares (bullying) como la
situacion en que un alumno o varios se convierten en victima de un estudiante o un
grupo de ellos durante un tiempo prolongado, quedando expuestos de forma
sisteméatica a acciones negativas. Entiende por acciones negativas todas las
conductas agresivas realizadas de manera intencional hacia el otro, que pueden ser
expresadas a través de formas diferentes: verbales (poner sobrenombres, amenazas);
fisicas (golpes, patadas); y la exclusién del grupo.

En cuanto al modo de intimidar, resulta importante diferenciar el acoso directo
(que implica la intimidacion abierta hacia la victima, siendo estos ataques a través de
insultos, golpes, gestos obscenos); del acoso indirecto (que podriamos denominar
también violencia simbdélica), que es menos visible debido a su forma sutil de
presentarse, pero no por ello menos grave (maltrato psicol6gico y aislamiento
social).

Siguiendo con Olweus, él plantea dos tipos de victimas. En primer lugar, las
victimas tipicas denominadas victimas pasivas, cuyas caracteristicas son: alumnos con
baja autoestima, ansiosos, tranquilos, que se sienten fracasados, atacados; son
sujetos que no tienen amigos, poseen una visién negativa de si mismaos, no tienen una
conducta agresiva y generalmente reaccionan frente a esta situacién a través del llanto
y del alejamiento. En segundo lugar, las victimas provocadoras, que se caracterizan
por la mezcla de aspectos ansiosos y agresivos; generalmente son sujetos
hiperactivos con problemas de concentracion, provocando en su grupo de compafieros
rechazo e irritacion.

En relacion con los agresores, hace referencia a dos tipos.

Uno corresponde a los agresores tipicos; son aquellos que mantienen una
conducta agresiva con sus compafieros, maestros y padres. Se caracterizan por
poseer aparentemente una vision positiva de si mismos. En comparacién con los otros
alumnos, tienen una actitud de mayor propension a la violencia, por lo general son
fuertes fisicamente, tienen necesidad de dominio sobre el otro y reaccionan por
impulsos con poco autocontrol. Quizas habria que analizar a nivel inconsciente qué
implican estas conductas manifiestas por parte de estos tipos de agresores.

El otro tipo de agresores, llamados agresores pasivos o seguidores, son alumnos
gue nunca toman la iniciativa de las acciones violentas. Pertenecen a un grupo muy

heterogéneo, integrado por estudiantes ansiosos e inseguros.




También existe la figura del espectador que tiene un papel importante en esta
dindmica, ya que desde el silencio suele ser complice de estos hechos violentos que
afectan a sus comparnieros. Es decir, los espectadores no son ajenos a esta
problematica sino que participan activamente de la misma (Pifieiro, 2010).

Es importante destacar que el bullying es un fenédmeno practicado por nifios y
nifias. Sin embargo, distintos estudios concuerdan en que la diferencia de género
caracteriza el tipo de acoso que es ejercido. Se basan en que los nifios estan mas
asociados con el acoso directo (agresiones fisicas) y las nifias tienden a utilizar el
acoso indirecto (agresiones psicoldgicas y exclusion del grupo), siendo este tipo de

acoso menos visible frente a los espectadores.
¢, Qué consecuencias tiene el bullying en los sujetos?

Las consecuencias son multiples. A nivel consciente, la conducta y los vinculos
violentos; y a nivel inconsciente, la internalizacién que hace la victima del poder y la
caida de la autoestima en la construccién de subjetividad.

De acuerdo con Carozzo (2010) el bullying afecta el proceso de ensefianza—
aprendizaje y las relaciones personales entre pares y Maestros, efectos que estan
intimamente ligados. Esto provoca un colapso en la vertebracion del proceso de
educacion escolarizada.

Efectos en la victima: Con mas frecuencia se han reportado (Fernandez y Martin,
2005, citado por Carozzo, 2010) efectos vinculados con la sensacion de soledad e
infelicidad, disminucién de la autoestima, miedos arraigados, efectos psicosomaticos y
emocionales, ansiedad, temor de concurrir al centro educativo, cambios en los habitos
alimenticios y de suefio, agresividad, ensimismamiento, tentativas de suicidio.

En el agresor(a): Sus acciones en general predicen futuros comportamientos
antisociales y hasta delictivos.

En los observadores(as): Los nifios terminan insensibilizandose frente a actos de
violencia, perdiendo empatia y solidaridad con los maltratados. Pierden el interés por
intervenir frente a situaciones de abuso y maltrato. Terminan siendo complices
pasivos.

El acoso escolar provoca efectos organicos y psicosociales inmediatos en la
convivencia cotidiana, pero también a mediano y largo plazo.

En relacion a esta problematica se puede decir que “No existe un Gnico motivo por
el que un pequefio 0 una pequefa se convierte en acosador o acosadora, pero los
factores del entorno pueden inducir el desarrollo de conductas agresivas” (Beane,
2008, p. 36). Se infiere que el bullying debe ser considerado como un fenébmeno

multicausal.




Por su parte, Rotenberg (2014) considera estas acciones violentas, como producto
de un acumulado de hechos conflictivos anteriores, tanto conscientes como
inconscientes, que varian segun el entorno y la subjetividad del individuo. Destaca la
importancia de tener en cuenta que los afectos negativos, como la violencia, la envidia
y el odio, se activan cuando los sujetos se sienten ignorados e invisibles, como
respuesta ante esta situacion. De esta manera plantea que “Pensar el bullying como
sintoma es entenderlo como sintoma complejo; seria la respuesta frente a la vivencia
de la pérdida de la mirada, de la contencién, del amor del adulto, de la corrupcién y de
la caida de los valores” (Rotenberg, 2014, pérr. 1). La realidad se hace intolerable para
el sujeto, en el cual “El desamparo va construyendo un modelo interno de prepotencia,
desconfianza o terror paralizante” (Rotenberg, 2014, parr. 2).

Esta autora sostiene que, si bien no hay una causa Unica del acoso escolar, la
familia, indudablemente, tiene un rol preponderante en esta problematica. Hace
referencia a que si el circulo familiar adopta la violencia como forma de
relacionamiento entre los miembros, si los conflictos en el hogar se resuelven a través
de la violencia (entre padres e hijos, o entre ambos padres), este clima violento
funciona como facilitador para establecer malos vinculos, ya sea de sometimiento,
temor o deseos de represalia.

Otro aspecto que subraya es la sobreproteccion o el autoritarismo ejercido por la
familia a través de acciones como el castigo fisico o psicologico que posibilita la
adopcion, por parte del sujeto, de la violencia como una forma de comunicacion y de
relacionamiento con el mundo, y mas aun con sus pares, depositando lo negativo
hacia el exterior, “proyectar lo malo en alguien, acentla los rasgos de intolerancia,
exacerbando las conductas crueles y la insensibilidad” (Rotenberg, 2014, parr. 3).
Evidentemente el momento socio-histdrico de la hipermodernidad exacerba estas
actitudes.

Por lo tanto, es importante resaltar que los cambios producidos en nuestra
sociedad han provocado un debilitamiento de los valores y una permisividad excesiva
de los padres que conlleva una carga substancial para el sujeto, el cual se siente solo
e incomunicado. Esta carga muchas veces lo conduce a desempefarse en el mundo a
través de conductas inadecuadas, como defensa ante su angustia.

No se puede pasar por alto las influencias que tienen los factores sociales en el
nucleo familiar y por ende en el sujeto, como el hecho del desempleo al que muchas
familias se ven expuestas hoy en dia, sin trabajo ni esperanzas. Entonces, “La falta de
respuestas y de proyectos de los padres pone a los jévenes violentos, irracionales,
impulsivos, adictos” (Osorio, 2006, p. 121). En sentido contrario, existe una

sobreocupacion de los mismos, debiendo los padres acceder a varios empleos para
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lograr una sustentabilidad econdmica. Esta situacién deja en los jévenes una
sensacion de desamparo, frustracion y desaliento.

La actual cultura digitalizada produce complejas trasformaciones a nivel social e
individual. Se puede decir que los medios masivos de comunicacion no sélo son un
instrumento de informacion, sino que son dispositivos que generan modelos de
comportamientos tanto conscientes como inconscientes. Se observa cémo estos
trasmiten diariamente una variedad de programacién con altos contenidos violentos,
gue en mayor o menor medida impactan en la subjetividad de los sujetos. Se suma a
esto el uso de las redes sociales, que muchas veces funcionan como medios para
acceder a cualquier tipo de informaciones, en las que también prevalecen acciones
violentas, ya sea a través de videos, fotografias y juegos online; el acceso a las
mismas sin ninguna supervisién de un adulto es altamente probable; resultan,
entonces, disponibles para cualquier edad.

WhatsApp, Facebook, Twitter, etc. se han convertido en nuevos sitios de relacién
y comunicacion entre los sujetos, con el siguiente efecto paradojal: su utilizacién
permite en muchos casos el acercamiento a personas que se encuentran a gran
distancia, pero también otras veces incita al alejamiento de aquellas que se
encuentran cerca. Estos nuevos espacios se convierten en “zona de bienestar”
(Byung-Chul, 2013, p. 69), interfiriendo en el establecimiento de los vinculos afectivos
y sociales cara a cara. Entonces, no se puede negar que las nuevas tecnologias
promueven actitudes y estilos de vida, que pautan modos de convivencia en nuestra
sociedad, aunque ésta no estd completamente determinada por la tecnologia
(Castells, 2000). Gran parte de ella promueve conductas altamente violentas y nuevas
formas de relacionamiento con los otros.

Como se dijo lineas arriba, la violencia cambia, de acuerdo al momento historico
cultural. Es asi que en estos ultimos tiempos, con el uso de las nuevas tecnologias, ha
tenido lugar otra modalidad de acoso escolar, denominado ciberbullying: “La violencia
se adapta a aquellos elementos que la cultura pone a su disposicion, y es asi como
hoy utiliza las nuevas tecnologias y las nuevas pantallas para dafiar a otros” (Castro y
Varela, 2013, p. 146).

En este contexto, el cyberbullying (también conocido como ciberacoso o acoso
cibernético), seria definido como una version electrénica del bullying, llevado a cabo a
través de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion. Las vias utilizadas
para ejercer el acoso son variadas (Internet, blogs, paginas web y celulares). El
cyberbullying es mucho mas dificil de detectar por el anonimato que le confieren las
redes sociales, colocando a la victima en una posicion de total indefension (Di

Lorenzo, 2012). Los estudios en torno a este tipo de acoso recién comienzan a

11

——
| —



desarrollarse, debido a que es un fendmeno muy reciente pero en continuo

crecimiento.

Construccion de subjetividad.

Entendemos la subjetividad como un constructo tedrico, que hace alusién a lo
mas intimo y particular de cada sujeto en relacion a sus modos de pensar, sentir,
actuar, de percibirse a si mismo y a los otros.

En palabras de Lépez (2012):

La subjetividad entonces refleja lo complejo de la relacion entre el individuo y su
entorno ya que se construye a través del cuerpo, de las percepciones de los sentidos, del
lenguaje verbal y no verbal, de la interaccién con los otros, de los sentimientos,
pensamientos y valoraciones que el individuo construye a partir de su vivencia cotidiana,
de sus mapas cognitivos, de los factores histdrico sociales que lo afectan a partir de los
cuales construye su microhistoria y también como sujeto social, la macrohistoria. (pp. 185-
186)

Al hablar de subjetividad nos estamos refiriendo a una cualidad propia de cada
individuo, Unica e irrepetible. Se desarrolla a lo largo de toda la vida, no es algo que se
construye de una vez y para siempre, sino que es movil, edificandose
permanentemente, en funcion del momento histérico en el que el sujeto esté inserto y
las valoraciones que éste haga de él. De esta manera, en el contexto de la
hipermodernidad, los cambios que se producen en el mundo externo repercuten en la
subjetividad del individuo.

En este sentido, “La constitucién de la subjetividad implica que el sujeto posee
herramientas que le permiten reorganizar sus representaciones acerca de si mismo,
de los otros y de su lugar en la sociedad” (Briuoli, 2007, p. 82).

Por ello, es importante pensar el contexto sociocultural en el que los nifios y nifias
se desenvuelven hoy en dia. Las distintas situaciones o hechos de violencia a los que
estan expuestos cotidianamente, pueden incidir de forma negativa en la
representacion que los sujetos puedan hacer acerca de si mismos, de sus semejantes

y en su manera de manejarse como sujetos individuales y sociales.
Problema y pregunta de investigacion

El problema planteado es analizar el impacto que las consecuencias psicosociales
del bullying tienen en la construccion de subjetividad de nifios y nifias.

En este sentido cabe preguntarse:

¢, Qué impacto tienen las consecuencias psicosociales del bullying en la

construccién de subjetividad de nifios y nifias?
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Objetivos de la investigacion:

Objetivo general

Analizar las repercusiones del bullying (como vinculo violento del contexto
hipermoderno) en la construccion de subjetividad de los nifios/as victimas de esta

problematica.

Objetivos especificos

Identificar como el nifio y nifia victima de bullying se percibe a si mismoy a su
entorno.

Conocer cémo reaccionan frente a esta problematica y cuéles son sus vivencias.
Disefio metodoldgico

Metodologia
De acuerdo con el problema de investigacién y los objetivos planteados, se

propone una metodologia cualitativa, en virtud de que ésta permite estudiar la realidad
mediante un disefio flexible. Taylor y Bogdan (1987) plantean que “Si estudiamos a las
personas cualitativamente, llegamos a conocerlas en lo personal y experimentar lo que
ellas sienten en sus luchas cotidianas en la sociedad” (p. 21). Se buscara conocer y
comprender las significaciones que tienen determinados acontecimientos para los
sujetos y como ellos los vivencian.

Metodoldgicamente se utilizard la técnica de entrevista en profundidad
semidirigida para obtener informacién acerca del objetivo que se plantea esta
investigacion, abriendo un espacio flexible y dindmico que permita fluir la
comunicacion sin caer en un mero intercambio de preguntas y respuestas. Este tipo de
entrevista es entendido por Taylor y Bogdan (1987) como ‘reiterados encuentros cara
a cara entre el investigador y los informantes, encuentros éstos dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus vidas,

experiencias o situaciones, tal como la expresan con sus propias palabras” (p. 101).

Poblacidn seleccionada

La poblacion con la que se trabajara estara conformada por nifios y nifias entre 9 a
11 afios de edad, alumnos de la escuela (xxx) ubicada en el barrio Brazo Oriental en
el departamento de Montevideo, Uruguay. Los mismos seran seleccionados a partir
de la administracién de la “Escala de Agresion entre Pares” (EAEP). Se trata de un

cuestionario autoadministrable.
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Procedimiento

En un primer momento, se coordinara una entrevista inicial con los informantes
calificados (director, maestros, etc.) del centro educativo para explicitar los objetivos
de la investigacion, también se realizara un encuentro con padres o tutores de los
alumnos. Posteriormente se generara un espacio informativo con los estudiantes. Se
aplicara el cuestionario (EAEP) en el horario normal de clase, bajo nuestra
supervision, con el fin de seleccionar el grupo de estudio. Una vez identificados, se
pautaran los encuentros para la realizacion de la entrevista en profundidad que tendra

un modelo de preguntas semiestructurado.

Analisis de la informacién

Se aplicara el andlisis de contenido, debido a que éste permite analizar, interpretar
y dar sentido a la informacién obtenida en las sucesivas entrevistas.
Segun Varguillas (2006):

Es una técnica apropiada para la descripcion objetiva, sistemética y cualitativa del
contenido manifiesto o implicito de una fuente de datos como son las entrevistas, las
observaciones de campo, los documentos impresos (diarios, cartas, autobiografias,
bibliografias, periodicos y otros materiales) y las grabaciones audiovisuales. (pp. 74-75)

Con la finalidad de facilitar la compleja tarea que implica este tipo de andlisis y
lograr una mayor optimizacion de los datos, se combinara el proceso de analisis con la
herramienta ATLAS. ti, que es un programa de analisis cualitativo asistido por
computadora, para realizar el proceso de categorizacion y codificacion de la
informacion.

Materiales
Grabadora de audio, cuaderno de registro y lapiz.

Consideraciones éticas

El presente estudio se regira por las consideraciones éticas expuestas en el
Cddigo de ética profesional del psicologo/a (2001), con la finalidad de resguardar y
otorgar mayores garantias a los participantes.

Los objetivos y actividades a realizar seran comunicados de forma clara y precisa
a todos los actores involucrados en la investigacion. Se solicitara el consentimiento
libre e informado a padres o tutores y el asentimiento informado a alumnos. Asimismo,
se garantizara a todos los participantes el resguardo de la informacion obtenida en los

diferentes encuentros que seran grabados y documentados de forma escrita. También
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se mantendra en el anonimato la identidad de cada uno de ellos. Por Ultimo, se

informara los resultados obtenidos en la investigacion.
Cronograma de ejecucion

| Tareas/Meses | 112 [3[4[5 167 ]8]9]10][11]12]
Revision Bibliografica y ajuste
metodoldgico. A
Acercamiento con la Institucién
Educativa y gestion de los permisos
necesarios para la ejecucion.

Coordinacioén de entrevistas.
Realizacion de entrevistas en
profundidad semiestructuradas.

Procesamiento y analisis del material
relevado.

Redaccion de informe final. -

Devolucién a involucrados en la
investigacion.

Difusion de los resultados.

x

Resultados esperados

Al finalizar el proceso de investigacion se espera haber generado informacion
pertinente y significativa en relacion a los objetivos planteados; contribuir al campo de
conocimiento alusivo a la tematica abordada; y proporcionar mayor visibilidad a esta
problematica desde un enfoque social integral que posibilite el trabajo eficaz de
prevencion; ya que los efectos que derivan de ella son devastadores para la vida de
cada sujeto. Nos proponemos también aportar a la constitucion de politicas publicas

gue encaren la tematica.
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