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Resumen

En el presente articulo intentamos tematizar y posicionarnos en relacion alanaturaleza del
Trabajo Social, su filiacion tedricay la posibilidad de un proyecto profesiona critico, procu-
rando superar |os abordajes focalistas, ahistéricos y endogenistas de la profesion. Al mismo
tiempo, realizamos una serie de consideraciones acerca del Trabajo Social y la produccién de
conocimiento, en el marco delareflexion mésampliasobrelaposibilidad del conocimiento de
lo social en la sociedad burguesa. Con base en lo anterior, en €l articulo pretendemos aportar
algunos elementos central es sobre | 0s procesos de formacion profesional, apartir delaproble-
matizacion de algunos aspectos en relacion con el perfil de Trabajador Social que pretende-
mos formar. En este sentido, procuramos dar cuenta de algunos de |os desafios que encontra-
mos en la practica docente universitaria en e marco de las labores que desarrollamos en el
Departamento de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales.
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1. Lanaturaleza del Trabajo Social, su
filiacién tedricay la posibilidad de un
proyecto profesional critico

Abordar los fundamentos del Trabajo So- El estudio sobre estos temas es necesario
cial exige anadlizar losdebatesentorno al de-  paraclarificar e significado socio politico de
sarrollo historico delaprofesiony lasprinci-  |a profesion en nuestros dias, asi como para
pales orientaciones ético politicas y tedrico  visualizar sus posibilidades y limites, dando
metodoldgicasque hansidoy sonsustentode  respuesta a los desafios que hoy os Trabaja-
susestrategias de accion profesiona. Asimis-  dores Sociales debemos enfrentar. De esta
mo, conduce a la problematizacion delana  manera, compartimos que el abordaje sobre
turaleza, el significado y funcionalidad socio ¢ origen, naturalezay trayectoriadel Trabajo
politicadel Trabajo Social como profesion.  Social sean jerarquizados en los procesos de
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formacién profesional que se constituyen en
unareferencia ineludible para la problemati-
zacion de algunos elementos sobre el perfil
de Trabajador Social que pretendemosformar.

Enoposiciéna punto devistadesdeel cua
se plantea la emergencia del Trabajo Social
como la evolucion, organizacion y profesio-
nalizacion de las formas de ayuda, caridad y
filantropia anteriores a la emergencia de la
profesion, compartimos el andlisisque sefun-
damenta en que el Trabajo Socia no puede
ser explicado a partir de si mismo, no puede
comprenderse desde su |6gicainterna. Por €l
contrario, solo puede conocerse el surgimien-
to, desarrollo y legitimidad de la profesion si
selaubicaenlafunciony lugar que ocupaen
la reproduccién de las relaciones sociales,
determinadas en la sociedad capitalista, por
el conflicto entre & capital y el trabagjo. En
este sentido,

la aprehensién del significado histori-
co de la profesion solo es develada en su
insercion en la sociedad, pues ella se afir-
ma como institucion peculiar en'y a partir
deladivision socia del trabajo. Como la
profesion solo existe en condicionesy re-
laciones sociales histéricamente determi-
nadas, es a partir de lacomprension de es-
tas determinaciones historicas que se po-
draalcanzar [su] significado (lamamoto y
Carvalho, 1984: 21).

Una de las determinaciones historicas in-
eludibles para ubicar la génesis del Trabajo
Social eslaforma que asume e estado en €l
capitalismo monopolista.2 El Trabgjo Social
surge vinculado alos procesos por los cuales
el estado en estafasedel capitalismo gestiona
la*“cuestion social” de forma continuay sis-
temética. Si bien en el estudio sobre el Traba-
jo Social estaconsensuadasu vinculacion con
la“cuestion socid”, como advierte Netto (1997)

Si aeste sefialamiento no se siguen de-
terminaciones més precisas, es inevitable
el riesgo de diluir la particularidad que re-
viste la emersion profesional del Servicio
Social en unainteraccion laxay débil (o,
a contrario, inmediatay directa) con exi-
genciasy demandas propiasdel orden bur-
gués(...) En esta senda se termina por re-
ducir el problema de su génesis historico-
socia a una ecuacion entre implicaciones
del desarrollo capitalista (“la cuestion so-
cia”) y e aparecimiento de unanuevacon-
figuracion profesional frecuentemente
adornando esta abstraccion con una reto-
ricaque apelaalasluchasde clases (Netto,
1997: 5-6).

Para no quedarnos en menciones
inespecificas, es necesario colocar algunos
elementos relevantes para comprender lafor-
ma en que la categoria “cuestion socia” se
fue configurando desde que comenzé a ser
utilizada (Netto, 2001).

Esta expresion comenzé a ser utilizadaen
ladécadade 1830y hastamitad del siglo X1X
por criticos y filantropos de distinta extrac-
cion politicaparahacer referenciaa fendme-
no del pauperismo generalizado que caracte-
rizo el ultimo cuarto del siglo XV 111 de Euro-
pa Occidental, como consecuencia de la pri-
mera etapa del proceso de industrializacion.
El pauperismo de esta etapa se distinguia de
las desigualdades de | as formas anteriores de
sociedad en un rasgo muy peculiar:

Por primeravez en lahistoriaregistra-
da, la pobreza crecia en proporcion direc-
ta en que aumentaba la capacidad social
deproducir riquezas(...) Si, enlasformas
de sociedad precedentes ala sociedad bur-
guesa, la pobreza estaba ligada a un cua-
dro general de escasez (...), ahoraellase
mostraba conectada a un cuadro general

2El capitalismo de los monopolios esta articulado al fenébmeno que en virtud de |os aportes de Lenin se conoce
como fase imperialista que se extiende desde 1890 a 1940 (Netto, 1997). Estafase del capitalismo “reubicaen un
nivel mas alto el sistematotalizante de contradicciones que otorgaal orden burgués sus trazos basilares de explo-
tacion, alienacion y transitoriedad histérica’ (Netto, 1997, p. 8).
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tendiente areducir con fuerzala situacion
de escasez (Netto, 2001: 43).

En estas condiciones aquellos que sufrian
el pauperismo, entre 1810y 1850, desarrolla-
ron un conjunto de formas de contestacion que
puso en evidencia la posibilidad de supera-
cion del orden que los desposeiade las condi-
ciones materiales de vida: “fue a partir de la
perspectiva efectiva de una superacion del
orden burgués que el pauperismo se designé
como “cuestion socia” (Netto, 2001: 43).

Desde el punto de vista del trabajo, los
enfrentamientos de 1848 fueron el punto de
inflexion que generaron las condiciones para
laascension del proletariado como clase para
si. De esta manera, la“ cuestion social” pasd
aser comprendidatedricamente desde e punto
devistadelostrabgjadores, y a mismo tiem-
po, fue naturalizada por el pensamiento con-
servador. Tal como explica Netto (2001),

las vanguardias trabajadoras accedie-
ron, en su proceso de lucha, ala concien-
ciapoliticadequela“cuestion social” esta
necesariamente colada a la sociedad bur-
guesa: solamente lasupresion de ésta con-
duciria a la supresion de aguella (Netto,
2001: 43).

Con laobra de Marx, la clase trabagjadora
adquirio la capacidad de comprender tedrica-
mente | os procesos de produccion y reproduc-
cion de la*“cuestion social” con el esclareci-
miento de los mecanismos historico concre-
tos que caracterizan lasociedad fundadaen el
modo de produccién capitalista. Laclasetra-
bajadora pudo comprender que la “cuestion
social”

Nno es una secuela adjetiva o transitoria
del régimen del capital: su existenciay sus
manifestaciones son indisociables de la
dindmicaespecificadel capital convertido
potencia social dominante. La <cuestién
social> es constitutiva del desarrollo del
capitalismo (Netto, 2001: 45).

Al tiempo que los trabajadores se consti-
tuian en un sujeto histérico social consciente,
el uso de la expresion “ cuestion socia” cam-

bi6 a partir de 1848 y se “dedliza, lenta pero
nitidamente, al vocabulario propio del pensa-
miento conservador” (Netto, 2001: 43). Los
intelectuales conservadores, representantes
ideoldgicos de la burguesia que en 1848 ce-
rrd su ciclo progresista, abandonaron el obje-
tivo de la economia politica clasica de anali-
zar el conjunto de la sociedad que estaba na-
ciendo y desvincularon la economiade laso-
ciedad. Como parte de ese proceso, €l paupe-
rismo dej6 de ser vinculado con el desarrollo
del capitalismo (Netto, 1997). Y las manifes-
taciones de la*“ cuestion social” pasaron a ser
concebidas

como €l desdoblamiento, en la socie-
dad moderna (Iéase: burguesa), de carac-
teristicasineliminablesdetodoy cualquier
orden social, que pueden en lo méximo,
ser objeto de unaintervencion politica li-
mitada (preferentemente con soporte
<cientifico>), capaz de aminorarlasy re-
ducirlas a través de un ideario reformista
(...) El cuidado de las manifestaciones de
la<cuestion social> es expresamente des-
vinculado de cualquier medidatendientea
problematizar €l orden econémico-social
establecido; setratade combatir las mani-
festaciones de la <cuestion social> sin to-
car los fundamentos de la sociedad bur-
guesa (Netto, 2001: 44).

Setratadereformar paraconservar. El pro-
yecto conservador de la burguesia que conte-
niala estrategia reformista, se desarroll6 du-
rante todo el siglo XIX, asumiendo distintas
expresiones en los diferentes lugares y mo-
mentos en que se desplegd (Netto, 1997). Con
el transito del capitalismo competitivo al ca
pitalismo de los monopolios, el reformismo
burguéstradicional desaparecioy sefuecons-
tituyendo un nuevo reformismo gjustado “con
el perfil de la organizacién societaria deter-
minada por el orden monopolista’ (Netto,
1997: 58).

Es en el capitalismo monopolista que la
“cuestion social” pasd aser objeto delainter-
vencion estatal, através de politicas sociales.
De este modo, se instaurd la configuracion
historico social que demando un nuevo agen-



184

te profesional, g ecutor de |as politicas socia-
les—el Trabajador Social- que seinscribio en
una relacién de asalariamiento y paso a ad-
quirir un nuevo sentido en el campo de lare-
produccion de las relaciones sociaes (Netto,
1997).

Solo es posible comprender la génesis y
naturalezadel Trabajo Social, entendiendo que
la cuestion social, -indisociable de las rela-
ciones sociales capitalistas, en los marcos de
la expansion monopolista 'y de su enfrenta-
miento por el estado- se encuentra en la base
de la profesionalizacion del Servicio Social”
(lamamoto, 2001: 27).

Para comprender larelacion del capitalis-
mo monopolistacon el Trabajo Social impor-
tadestacar laformay el papel que paso aasu-
mir el estado. Netto (1997) explica que

la solucién monopolista -la maximiza-
cion de los lucros por el control de los
mercados- es inmanentemente problemé&
tica: por los propios mecanismos nuevos
que deflagra al cabo de un cierto nivel de
desarrollo, esvictimadelas constricciones
inherentes ala acumulacién y alavalori-
zacion capitalistas. Asi, para efectivizarse
con chance de éxito, ella demanda meca-
nismos de intervencion extraeconoémicos.
Deahi larefuncionalizaciony el redimen-
sionamiento de la instancia por excelen-
cia del poder extraecondémico, € estado
(Netto, 1997: 13).

El estado dejé de ser solo garante de las
condiciones externas de la produccién capi-
talistay paso aintervenir también en laorga
nizacion y dinamica econdmica desde aden-
tro, de forma continuada, desarrollando un
conjunto de funciones econdmicas directas e

indirectas. Con laintervencion en ladireccion
del desarrollo econémico, el estado se consti-
tuyd en instrumento de organizacién delaeco-
nomia actuando como administrador de los
ciclos de crisis (Netto, 1997). Al cumplir la
funcion de favorecer las condiciones para la
acumulacion y valorizacion del capital mo-
nopolista, debiaintervenir en laconservacion
fisicadelafuerzadetrabajo cuyasobreviven-
cia es amenazada por la sobreexplotacion.®
(Netto, 1997).

El redimensionamiento del Estado en esta
fase del capitalismo derivo tanto de las exi-
gencias econdmicas del capital, asi como del
movimiento de las clases sociales y sus pro-
yectos. Si es cierto que el elemento fundante
de estafase del capitalismo fue el incremento
deloslucrosdelaburguesiamonopolista, tam-
bién es verdad que se dio un proceso de de-
mocratizacion de la vida sociopolitica incor-
porédndose demandasy reivindicaciones dela
clasetrabajadora (Netto, 1997). Esmuy clara
laafirmacion de Netto (1997) cuando explica
que:

el objetivo de los superlucros es lara
z6n de ser delosmonopoliosy del sistema
de poder politico del cual ellos se vaen;
sin embargo, respuestas positivasademan-
das de las clases subalternas pueden ser
ofrecidas en lamedida exactaen que ellas
mismas pueden ser refuncionalizadas para
el interés directo y/o indirecto de lamaxi-

mizacion de los lucros (Netto, 1997: 18).

El estado comenzd atratar las manifesta-
cionesdela*“cuestion socia” de formacons-
tante y sistematica, desarrollando politicas
sociales que la fragmentan y particularizan.
Abordando sus secuel as recortadas como pro-
blemas particulares—el hambre, el desempleo,

3 Como sefialaNetto (1997) “ sea por las contradicciones de fondo de la organizaci6n capitalista de laeconomia,
sea por las contradicciones intermonopolistas y entre los monopolios y el conjunto de la sociedad, €l estado —
como instancia de la politica econémica del monopolio- es obligado no solo a asegurar continuamente la repro-
duccién y lamanutencién de la fuerza de trabajo, ocupaday excedente, sino que es forzado (y o hace principal-
mente mediante |os sistemas de prevision y seguridad social) aregular su pertinencia a niveles determinados de
consumo y su disponibilidad para la ocupacion zafral, asi como a instrumentalizar mecanismos generales que
garanticen su movilizacion y asignacion en funcion de las necesidades y proyectos del monopolio” (p. 16).
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lafaltadevivienda, ladiscapacidad- selaataca
en sus refracciones y se logra ocultar su co-
nexion con el conflicto capital — trabgjo,
despolitizandola. Como sefiala Netto (1997)

posibilidad objetivapuestapor el orden
monopdlico, laintervencion estatal siste-
matica sobre la <cuestién social>, pene-
trada por lacomplegjidad (...) estalejos de
ser univoca. En el marco burgués, su ins-
trumentalizacion en beneficio del capital
monopolista no se realiza ni inmediata ni
directamente—su procesamiento puede se-
falar conquistas parciales y significativas
para la clase obreray el conjunto de los
trabajadores, extremadamenteimportantes
en el largo trayecto hist6rico que supone
la ruptura de los cuadros de la sociedad
burguesa (Netto, 1997: 24).

L as politicas socia es demandan, entonces,
agentes técnicos especializados para su im-
plementacion, dentro de los que se encuen-
tran los Trabajadores Sociales. El Trabajo
Social como profesion nace y se desarrolla
como parte de una estrategia mas amplia del
bloque hegemdnico para una accion entre el
proletariado y toda la clase trabajadora. Al
decir de lamamoto (1997), nuestra profesion
se desarrolla marcada

por la contradiccion fundamental que
organizala sociedad del capital: el caréac-
ter cada vez mas social del trabgjo y las
fuerzas productivas contrapuesto alaapro-
piacién privada de los frutos de ese mis-
mo trabgjo. (De estaforma) sélo nosresta
establecer estrategias profesionales y po-
liticas que fortalezcan algunos de los ac-
tores presentes en este escenario
(lamamoto, 1997: 204).

Si bien la profesion, inscripta en la divi-
sion del trabgjo, esté originariamente ligada
al proyecto socio politico conservador de la
burguesia capitalista, va emergiendo la posi-
bilidad de distanciarse de éste. El gercicio
profesional es desplegado en un terreno car-
gado de conflictos y enfrentamientos, lo que
conviertealaprofesion permeableaotros pro-

yectos sociopoliticos, tensiondndola (Netto,
1997; lamamoto, 1997, 1984).

La actuacion profesional es socialmente
determinada. Estar inserta en la propia din&
micadel proceso social, embutida en la natu-
raleza contradictoria de las fuerzas sociales,
esloqueleposibilitalacriticaal conservadu-
rismo. El proceso de renovacion desarrollado
por el Trabajo Social en la década de los se-
senta anivel mundial -y en particular el Mo-
vimiento de Reconceptualizacién en América
Latina-, se caracterizd por lacriticaa Traba-
jo Social tradicional, entendiendo por tal a

laprécticaempirista, reiterativa, palia-
tivay burocratizada de los profesionales,
parametrada por una ética liberal-burgue-
say cuyateleologia consiste en la correc-
cion -desde un punto de vista claramente
funcionalista- de resultados psicosociales
considerados negativos o indeseables, so-
bre el sustrato de una concepcion (abierta
o velada) idealista y/o mecanicista de la
dindmica social, siempre presupuesto el
orden capitalista de la vida como un dato
factual ineliminable (Netto, 1991: 117-
118).

El avance de un Trabajo Social renovado
se fund6 en “una articulacion de saberes
permeada por lacriticaradical y un conjunto
de préacticas abierto alo emergentey capaz de
contemplar en laintervencion profesional los
proyectos societarios que apuntan a la supe-
racion del horizonte burgués’ (Netto, 2000).
Y coloco laintencién de reorientar laforma-
cion y el quehacer profesiona en términos
ideo politico, tedrico-metodol gicos y técni-
co-operativos, hacia los intereses de |os seg-
mentos mayoritarios, de los intereses de la
clase trabajadora.

Esta perspectivarequiere, por un lado, no
identificar la profesion Unicamente en su ca-
récter conservador, y por otro, no sobredimen-
sionar —como se hizo en el Movimiento de Re-
conceptualizacion- al Trabajador Social como
agente de cambio, porque una profesion por
su naturalezay lugar en ladivision socia del
trabajo no lo esy porque
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al sobreestimar la eficacia politica de
la actividad profesional, (se) subestima el
lugar delas organizaciones politicasdelas
clases sociales en el proceso de transfor-
macion de la sociedad y parece descono-
cer la realidad del mercado de trabajo
(lamamoto, 1997: 88).

Afirmar que el proyecto societario domi-
nante pueda ser contestado y criticado por un
proyecto profesional critico en determinadas
coyunturas, no significa, de ninguna manera,
negar ni desestimar loslimites que éste inevi-
tablemente contiene, determinados principal -
mente por las demandas socio histéricas pues-
tas ala profesion y por su insercion institu-
cional (Netto, 2006).

Identificar la naturaleza y el alcance de
estos limites | ejos esta de conducir auna pos-
tura que no identifique fundamentos y senti-
dos de la necesidad de un proyecto profesio-
nal con una dimension ético politica defini-
da, que contengalacriticaa orden existente.
Entender que la dimensidn politica es
ineliminable detodo proyecto profesiona (que
refiere, como dice Netto (2006), en un senti-
do amplio, a la relacion con los proyectos
societariosy, enun sentido estricto, alaspers-
pectivas particulares de la profesion) es con-
cebir alacategoriaprofesional como “un cam-
po de luchas, en quelos diferentes segmentos
de la categoria, expresando la diferenciacién
ideo-politica existente en la sociedad, procu-
ran elaborar una direccién social estratégica
para su profesion” (Netto, 1996).

La afirmacion de un proyecto profesional
en lasociedad, que necesariamente es debati-
doy eaborado por un sujeto colectivo, requie-
re un cuerpo profesional -que incluye el con-
junto de Trabajadores Sociales, sus entidades
profesionales y sindicales, la institucién que
losformaasi como el conjunto de estudiantes
y docentes que participan en ella- fuertemen-
te organizado (Netto, 2006). Aunque es posi-
ble advertir que en Uruguay la categoria pro-

fesional no tiene una fuerte organizacion, en
lamedidaen quelos proyectos profesionales,
como sefialaGuerra (2007: 8), necesariamen-
te “se organizan en torno a un conjunto de
conocimientos teodricos y de saberes
interventivos, de valores, principios y direc-
trices éticas y politicas’, el proyecto profe-
sional refiere directamente a perfil de profe-
sional que se quiere formar y configura las
concepcionesdefondo que seexpresan enlos
ambitos de laformacion, en particular las de
grado que son las que nos interesan en este
caso. De forma técita o explicitada, més o
menos discutida, con menores o mayores
disensosy acuerdos, €l tipo de profesional que
queremos formar es elemento central que
orientalaorganizacion delos procesos defor-
macion® y las practicas docentes.
Compartimos la perspectiva que sostiene
gue la formacion de los Trabajadores Socia-
les debe estar orientada a afirmarnos en el
estatuto de un “intelectual, que habilitado para
operar en un area particular, comprende el
sentido social delaoperaciény el significado
del &reaen el conjunto de la problemética so-
cial” (Netto, 1996: 126). Este perfil de Traba-
jador Social a tiempo que exige la profundi-
zaciontedricay el acompafiamiento atento de
la dindmica coyuntural (lamamoto, 1997),
obligaaunarigurosaformacion en los aspec-
tos practico-interventivos especificos de la
profesion. Se trata, asi, de brindar una pro-
puesta de formacion que intente posibilitar el
andlisis sustantivo de la realidad social,
facultando que los estudiantes desarrollen si-
multaneamente, segun Netto (2002), tres ti-
pos de competencias: i) competencia técnica
— interventiva: saber como implementar la
accion profesional; ii) competencia tedrica:
tener referencial tedrico para comprender la
realidad social enlaquelaprofesién seinser-
ta, reconociendo y analizando por quéy en
gué sentido la profesion actla y iii) compe-
tencia politica: que cada profesional tenga
capacidad de saber donde se inscribe, que

4 Cuyos participantes principales son los estudiantes de grado, pero esta reflexion deberia incluir docentes y
también alos egresados y los vinculos y propuestas de formacion del DTS con ellos.
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puedadiscriminar y elegir entrefines, evaluan-
do relaciones de fuerza, identificando adver-
sarios y posibilidades de alianza.

Esto es especialmente importante para la
formacion de grado porque la misma tiene
como objetivostanto el desarrollo delascom-
petencias politicas y tedrico-metodol dgicas,
como la apropiacion con solvencia tedrico-
instrumental de todo el acervo necesario para
el gercicio profesional en los diversos cam-
pos de actuacion en los que seinserta el Tra-
bajo Social. Entendemos necesario enfatizar
gue no es posible disociar laformacion tedri-
co-cultural del aprendizaje/entrenamiento téc-
nico.

Lanecesidad dedesarrollar a mismotiem-
po las competencias técnica-interventiva, ted-
ricay politica aunando en la formacion pro-
fesional los componentes de orden tedrico me-
todol 6gicos con componentes técnicos, apar-
tir de una estrecha vinculacién entre los pro-
cesos deinvestigacion eintervencion, se cons-
tituyen en una de las principales finalidades
de la formacién profesional. Esto conduce a
abordar, aunque sea de forma muy sintética,
larelacion del Trabajo Social con lateoriay
los procesos de produccién de conocimiento.
Laopcidn por este asunto de ninguna manera
supone desjerarquizar la calificacion necesa-
riaen el usoy aplicacion delastécnicaseins
trumentos que la profesion desarrolla en sus
procesos de intervencion habituales en el
marco de las politicas sociales en las que ope-
ra. Yafundamentamos la necesidad de que la
formacién profesional priorice estos compo-
nentes.

2. Trabajo Social, teoriay produccién
de conocimiento

Laproblematizacion delarelaciondel Tra
bajo Social con los procesos de produccion
de conocimiento empezd en la década de los
sesenta del siglo XX. Hasta ese momento, la
profesién sevinculabacon lateoriaapropian-
dose de sus categorias de forma acritica y
como depositaria pasiva de sus producciones
(Netto, 1996b). Estaformade relacion con el
pensamiento tedrico se funda en las deman-

das socio histéricas colocadas ala profesion:
el campo delaasistenciay Trabajo social “no
se desarrolla articulada a las Ciencias Socia-
les, sino en estrecha vincul acién con lamedi-
cina, lapsiquiatriay el derecho” (Grassi, 1994:
46). La profesion, demandada, tal como ad-
vierte Grassi (1994: 46) para “la puesta en
<préctica> delos principiosy normas deriva-
dasde aguellas disciplinasy dirigidas a gjus-
tar los comportamientos (individualesy fami-
liares) a una normalidad predefinida de estos
campos’, no exigiaincorporar en el gjercicio
profesional elementos tedricos para el andli-
sisdelaredidad en la que se actuaba. Por €l
contrario, el empirismoy pragmatismo, basa-
do en el estilo de pensamiento cotidiano, mar-
cO gran parte de latrayectoria histérica de la
profesion.

El proceso de renovacion del Trabajo So-
cia y el Movimiento de Reconceptualizacion
en América Latina, que se caracterizd por la
criticaa Trabajo Socia tradicional, implico,
entre otros aspectos, la problematizacion del
vinculo que hasta ese momento el Trabajo
Social teniacon lateoriay las ciencias socia-
les. Este proceso, cuyas determinaciones se
encuentran en procesos societarios globales
y en el campo del conocimiento que no pode-
mos desarrollar aqui, tuvo para el Trabgjo
Social, como uno de sus e ementos medul ares
lablsqueda de lavalidacion tedricay los es-
fuerzos por obtener un lugar en la
interlocucion con las distintas disciplinas y
temas de las ciencias sociales (Netto, 1991).
Con respecto a este proceso, Netto (1991)
observaque si bien

la elaboracién emergente en este tipo
nuevo de relacionamiento contiene proble-
mas y ambigiedades, una cosa es cierta:
ella contribuye a ofrecer, en el plano inte-
lectual, un contrapeso a la subalternidad
profesional que historicamenteenvolviéa
Servicio Social. Comenz6 a cambiar la
posicion del Servicio Social de caraalas
ciencias sociales: lacondicion de vertede-
ro de sus producciones tiende a ser dislo-
cada por una postura critica de sus funda-
mentos, 1o que implica su conocimiento
especifico (Netto, 1991: 132).
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Este cambio también se vincul 6 con el in-
greso de la formacion en Trabajo Socia a
ambito universitario constituido en otro delos
aspectos del proceso de renovacion profesio-
nal. Con particularidades en | os distintos pai-
sesde Américalatina, lainsercion en launi-
versidad “proporciond la plataforma para la
constitucién de estrictas preocupaciones in-
telectuales’ dado que “institucionalmente se
creaban condiciones para el surgimiento de
un padron académico (...) paragercitar laela-
boracion profesional (...) sin €l compromiso
inmediato con tareas pragméticas’ (Netto,
1991: 129).

No podemos exponer en este trabajo la
seriedelimitesy avancesquetuvieronlasten-
denciascriticasy renovadoras delaprofesion
de aguel momento, pero es necesario desta-
car un conjunto de aspectos, indicados por
Netto (1991), que incidieron directamente en
la relacion del Trabajo Social con el pensa
miento teorico:

a) lainstauracion del pluralismo tedri-
co, ideoldgico y politico en €l marco pro-
fesional, dislocando una sélida tradicion
monolitica; b) la creciente diferenciacion
de las concepciones profesionales (...) de-
rivado del recurso diversificado a matri-
cestedrico-metodol 6gicas alternativas(...);
¢) lasintoniadela polémicateorico-meto-
dol6gica profesiona con las discusiones
en curso en el conjunto de la ciencias so-
ciales, insertando al Servicio Socia en la
interlocucion académicay cultural contem-
porénea como protagonista que intenta
cortar con la subalternidad (intelectual)
puesta por funciones meramente ejecuti-
vas, d) la constitucion de segmentos de
vanguardia, sobretodo pero no exclusiva-
menteinsertosen lavidaacadémica, orien-
tadosalainvestigacion (Netto, 1991: 135).

Compartimoslanecesidad de que laexpe-
rienciade lareconceptualizaciony el devenir
en las décadas siguientes en |0 que respectaa
los debates en torno a Trabajo Social, su es-
tatuto, su relacién con lateoriay ciencias so-
ciales sean abordados, con centralidad, en la
formacién profesional. L os avances logrados

apartir del proceso derenovaciénen el didlo-
go con lateoriay ciencias sociales fueron in-
éditos y sustanciales para la categoria profe-
sional pero no significaron la superacion de
proposiciones -existentes también hoy- que
dicotomizan el conocimiento tedrico de la
préctica ni el rebasamiento de un gjercicio
profesional con componentes irreflexivos,
espontaneistas y acriticos. La comprension y
andlisis de los avances y limites alcanzados
contribuye a pensar en los condicionamien-
tos, posibilidades y perspectivas que hoy en-
frenta el Trabajo Social.

En este sentido, cabe destacar un conjunto
de consideraciones sobre la relacion teoria/
préctica e intervencion/investigacion en la
formacion profesional. El Plan de Estudios
actual de la Licenciatura en Trabajo Social
(Plan de Estudios 2009) pretende superar €l
“vies’ “metodologista’ y “epistemologista’®
apostando a profundizar laformacion tedrica
en laprofesion y tendiendo a consolidar am-
bitos de formacion con carécter integral, que
intenten superar la fragmentacion por “nive-
les’ de intervencidny la separacion entre las
asignaturas abocadas atrabajar sobre los pro-
cesos de intervencion y las asignaturas que
abordan los procesos de investigacion. La
importanciade lapretension de integralidad,®
gue se plantea con este Plan de Estudios y
especificamente se busca en los Proyectos
Integrales,’ radica en la posibilidad de vincu-
lar en las précticas pre profesionales y en la
formacién de grado en general, la necesaria
relacion entreintervencion (asociadaalafun-
cion extension) einvestigacion, entreteoriay
préctica, en el marco del desarrollo delospro-
cesos de enseflanza-aprendizaje desde la pers-
pectiva de Trabajo Social.®

El lugar que lateoriay la aproximacion a
los procesos de investigacion tienen en la cu-
rriculaactual sefundan en unaconcepcion de
laprofesion en laque esta contenidalainves-
tigacion como parte del campo del Trabajo
Social, como constitutiva de la profesion
(Grassi, 1994), ubicando a Trabajo Socia
como participe de la categoria de intelectual.
Lavaloracion eincorporaci on sisteméticadel
pensamiento tedrico y la efectivizacion de
procesos de investigacion son condicion sine
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gua non paralaconstitucién de un campo pro-
fesional relativamente autbnomo, técnicamen-
te apropiado y éticamente fundado. Esto exi-
gealaprofesién, tal como sefiala Gabin (2009:
83), “que € tipo de conocimiento acerca del
mundo en el que basa sus acciones no sea
meramente préctico-utilitario, sino queseins-
taleen € plano cientifico-filosofico”. Esto nos
sitlia en la problemética tedrico-cultural del
Trabajo Socia en e campo fundamenta de
las relaciones entre proyecto de intervencion
y rigor tedrico posible en el conocimiento de
lo social, en lasociedad burguesa con su cons-
titutivo e ineliminable proceso de reificacion
(Netto, 1997). Al mismo tiempo, nos remite
al examen de las matrices tedrico-metodol 6-
gicasy sus determinaciones en | as perspecti-
vas'y modos de operar de la profesion, colo-
cando el andlisis delas posibilidades del Tra-
bajo Socia pararomper con su filiacién alas
ciencias sociales de extraccion positivista y
de superacion de su vinculacion con el pensa
miento conservador (Netto, 1997). Desde €l
punto de vista de la formacién profesional,
importa rescatar las reflexiones de Gabin
(2009: 87) cuando sostiene que “el objetivo
es clarificar, develar y propiciar la reflexion
acerca del tipo de conocimiento sobre lo so-
cial aque se accede segun latradicién de pen-
samiento de la que proviene € autor que se
estudia’.

De acuerdo con Netto (2000: 72), central-

mente son dos las matrices de conocimiento
social: lamatriz positivista: “ entendidacomo
la tendencia a una recepcion de fenébmenos
socialestomadosen sumediaticidad” y lateo-
ria social marxiana.

A diferenciadelatradicion positivistaque
equipara lalegalidad de lo social alalegali-
dad de la naturaleza, asimilando las ciencias
delasociedad alas ciencias de la naturaleza,
y segmentando larealidad con ciencias espe-
cializadas, el pensamiento inspirado en Marx
—fundamento de la ruptura con la herencia
conservadora del Trabajo Social- postula la
teoriasocial “ como unateoriasistemética(no
un sistema) que responde a movimiento del
ser social que se engendraen la génesis, con-
solidaciony desarrollo (ali incluidaslas con-
diciones de su desaparecimiento) dela socie-
dad burguesa” (Netto, 1997: 137). Laobrade
Marx eslaobrafundante de esta teoria social
gue vincula“ una postura nitidamente ontol 6-
gica con una radical historicidad”® (Netto,
1997: 137). La base de esta teoria social se
encuentra en la economia politica clasica de
Inglaterra de fines del siglo XVIII y princi-
pios del siglo X1X, que es creada con la pre-
tension de abarcar toda la vida socia y de
comprender los problemas de la sociedad en
su relacion con las formas de produccion y
reproduccién social. El pilar fundamental en
la que se apoyaba esta teoria erala burguesia
ascendente, que defendia el orden capitalista

5Bentura, P. (2010) Programa de la asignatura de Teoria Social | delaLic. en Trabajo Social.

6 Hablamos de pretension porque el logro de unaintegracion plenano es posible en lamedida“ que una univer-
sidad fruto de una sociedad que contiene un metabolismo socia de reproduccion basado en la fragmentacion,
especializacion y en lareificacion de | as relaciones sociales, (solo) puede aspirar a colocar laintegralidad como
tendencia, como horizonte orientador de précticasy proyectos’ (Lemaet al, 2014, p. 111).

"Esen el marco delos Proyectos Integrales que los estudiantes de la Licenciaturaen Trabajo Social desarrollan
su préctica pre-profesional bianual, correspondiente al tercer y cuarto afio de la carrera.

8 Si bien esreciente laaplicacion del Plan de Estudios 2009 es importante indicar que a pesar de ciertaintegra-
lidad destacada en el discurso y su disefio, “a partir de nuestra experiencia como colectivo docente, percibimos
unaformacion sumamente fragmentada de los estudiantes (...) que dan cuenta de una formacion que va sumando
conocimientos parciales, referidos a esferas especificas de lareaidad y la profesion, sin capacidad de vincular
unos con otros sin consolidar una mirada mas profunday complejade lareaidad” (Lemaet al, 2014, p.122).

9Tal como afirma Netto, la teoria social como posibilidad objetiva sélo aparece cuando el desarrollo de las
fuerzas productivas, incrementado por la produccion capitalista, hizo evidente la especificidad de la sociedad
frente alanaturaleza. El autor explica que “un conocimiento tedrico del ser social (vale decir: ladefinicion dela
sociedad como objeto especifico delareflexion tedrica) solo es viable cuando las rel aciones social es se presentan
como tales, 0 sea, como productos distintos de lanaturalezay propios de lapracticahumana” (Netto, 1997: 139).
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ante | as otras formaciones econémicas socia-
les anteriores (Netto, 1997). Cuando la bur-
guesiadejo de representar |osintereses gene-
rales de la humanidad, la economia politica
clésica se sumergié en una crisis —que ocu-
rrid entre 1830 y 1848- que se disip6 en dos
orientaciones opuestas. i) larecuperacion cri-
tica de la economia politica clésicarealizada
por Marx y Engels que fundaron una nueva
teoria socia cuyo fundamento es la perspec-
tiva de clase del proletariado; vy ii) el surgi-
miento de laeconomiavulgar y lasociologia,
primeras ciencias sociales, que se erigieron
ocultando laestructuray dinamicasocia que
dacuentade quelasociedad de clasesestran-
sitoria (Netto, 1997). Asi, se separan los fe-
noémenos social es de los fendmenos econdmi-
cos, lasociologia se deshistoriza, y las deter-
minacionesy componentes de lasociedad bur-
guesa se presentan como categorias eternas
de toda sociedad (Netto, 1997).

Uno de los problemas sustanciales en la
posibilidad objetiva del conocimiento tedri-
co est4 vinculado con la positividad de la so-
ciedad capitalista:

el caracter radicalmente saturado de
socialidad de sus relaciones sociales (la
procesualidad social de su modo de ser)
no aparece como tal en lasexpresionesin-
mediatas de la vida social (...) El patron
de objetividad social pertinente alasocie-
dad burguesa (que [lamamos positividad)
necesariamente mistificala procesualidad
que la constituye (Netto, 1997: 143).

Netto (1997) afirma que, en su enfrenta-
miento a la perspectiva critico-dialéctica, las
ciencias sociales buscaban extender laracio-
nalidad delasciencias naturalesalareflexion
sobrela sociedad rechazando unarazon tedri-
ca que negaba el orden dominante.

Las ciencias sociales se transformaron,
pero no ateraron el nivel de interpretacion
global del proceso social. En el campo inte-
lectual el trabajo se dividio seguin €l proceso
de especiaizacion y el criterio empirico de
“cientificidad” fue la positividad (Netto,
1997). La totalidad social concreta fue
subsumida en la difusa nocién de “todo” con

sus “partes’ funcionalmente integrados a él.
Por otro lado, €l objeto de las ciencias socia-
les fue definido, no por su objetividad con-
creta, sino por la division socia del trabajo
(Netto, 1997).

En virtud de que la filiacion tedrica del
Trabajo Social proviene del proceso de con-
solidacion de | as ciencias sociaes de manera
tal de que, en toda su historia profesional, el
sistema de saber que lo sustentd, fue un
subproducto del desarrollo de las mismas
(Netto, 1997), laidentificacion de estos obs-
taculos se constituye en un aspecto medular.

Lacapacidad delateoriasocial parasupe-
rar la positividad, para remitir la apariencia
delosfendmenosal conjunto de mediaciones
de laprocesualidad que éstos muestran, en la
sociedad burguesa, se relaciona con dos di-
rectrices: el punto de vistade clase del prole-
tariado y el proyecto tedrico-metodol 4gico
critico-dialéctico (Netto, 1997). Esto se fun-
damenta en que estos dos vectores propician
tanto la superacién de la positividad como la
aprehension del movimiento social real. Para
laperspectivade clasedel proletariado lasus-
pensién de la positividad es una necesidad
inherentey laperspectivacritico-dia écticaes
el proyecto que contiene el acervo que permi-
te captar esta procesualidad en la sociedad
capitalista (Netto, 1997).

La ruptura del Trabajo Social con el con-
servadurismo que refuerzala mantencion del
orden vigente, también esta ligado con esos
dos vectores (Netto, 1997): con la construc-
cion de un proyecto critico que se coloque al
servicio de los sectores subalternosy con

una perspectiva tedrica-metodol 6gica
que, no siendo privativa del Servicio So-
cial o de cualquier otradisciplina particu-
lar, se afirme como una matriz de explica-
cion de la vida social, disponiendo de un
acervo heuristico para leer la sociedad y
para iluminar la accion de esa sociedad
(lamamoto, 2000: 98).

La exigencia de abordar con profundidad
enlaformacién profesional lateoriamarxiana
se vuelve notoria. Sin embargo, esto de nin-
gunamanera, significadejar delado laincor-
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poracién de los aportes de las ciencias socia-
les. Laformacion profesional de los Trabgja-
dores Sociales debe integrar el conocimiento
delastres formas que desde mediados del si-
glo XIX se desarrollan: “la obra marxiana 'y
el conjunto de la tradicién a que dio origen,
asentadaen el gjercicio de larazon dialéctica
y el par racionalismo analitico formal /
irracionalismo, cuyo polo analitico formal se
asienta en la inteleccién y origind las cien-
cias sociales’ (Gabin, 2009: 86). Setrata, tal
como nos ensefid Gabin, en sus clasesy en
sus escritos, de brindar a los estudiantes la
vision de larazon analiticay delarazén dia-
léctica, especificando claramente las conse-
cuencias en las respectivas concepciones de
teoria y método (Gabin, 2009). Se trata de
comprender que “las ciencias sociales proce-
den a andlisis, la abstraccién, larigurosidad
epistemoldgica, la sistematizacion de datos
validados por la aplicacion de la logica for-
mal, y el producto de conocimiento a que
acceden y a que denominan teoria es un mo-
delo holistico” y que “larazdn dialéctica su-
pone larazén analitica (Gabin, 2009: 87-88).

Por otra parte, en la medida que tanto las
opciones ético-politicas como las tedrico-me-
todol 6gicos existentes en el colectivo profe-
sional son divergentes, se requiere solidificar
estas polémicas en e medio académico pro-
fesional con una perspectiva pluralista, dan-
dolugar al enfrentamiento deideasy al deba-
te de diferentes posiciones (lamamoto, 2000:
102). Estos debates deben estar presentes de
formaseriay rigurosaenlaformaciondegra-
do. Si no se corre € riesgo de no estimular
una actitud realmente critica en los universi-
tarios y de no aportar a una formacion con
carécter critico y propositivo. Es importante
lograr un abordaje de formatal que los deba-

tes no se conviertan en una “simple retérica
vaciade contenido” ni en una* repeticiodn acri-
ticadelacritica’.° Paraello es necesario una
madurez persona y tedrica que aveces es di-
ficil identificar en los estudiantes,* pero la
formacién de grado debe tener €l objetivo de
hacer consciente laimportanciade lateoriay
de su comprensién cabal, superando las lec-
turas de los enfoques que vulgarizan las ela-
boraciones.

Otra cuestion medular que debemos tener
presente es que |os procesos de intervencion
profesional abordan probleméticas especifi-
cas gue constituyen las expresiones de la
“cuestion social”. Sumado alafragmentacion
politico-institucional en la que operamos los
trabajadores sociales, eslegitimo quelos pro-
fesionales “recorten o seleccionen aspectos
especificos, sobre los que, a su vez, realizan
sus trabgjosinvestigativos las ciencias socia-
les’ (Gabin, 2009: 88). Caberesaltar que para
la perspectiva de totalidad propia de lateoria
marxiana, es necesario definir objetos parti-
culares para profundizar en su conocimiento:
“el objeto es una abstraccion que larazén se
ve obligada arealizar, tomando de unatotali-
dad compleja, constituida de totalidades me-
nos compl g as, una de esas totalidades subor-
dinadas (de menor grado de complgjidad)” que
debe ser regresado “a movimiento real, don-
de lo concreto es constituido y constituyente
-unaabstraccion pues, que solo se dimensiona
por referencia a objeto real” (Netto, 2000:
83).

Esto se vincula directamente con la for-
macién profesional. Nosinteresaplantear que
laformacién de grado tiene como uno de sus
objetivos que los estudiantes aprendan a de-
sarrollar procesos de intervencion y se acer-
guen a efectivizar procesos de investigacion.

10 |_as expresiones son tomadas de un documento de |a Federacion de Estudiantes Universitarios del Uruguay
(FEUU, 2004), donde se trata la relacién ensefianza — extension — investigacién en el quehacer universitario.

1 No hay espacio paradesarrollar este asunto que es central para pensar laformacion universitariay en particu-
lar ladel Trabajo Social, pero podemos sefidlar que compartimos con Netto (1996) que en esto incide “el perfil
socioecononico delamasadel alumnado (...) reclutada de estratos medios-bajosy bajos(...) y un visible empobre-
cimiento cultural” (p. 110) generalizado en nuestra sociedad, que también nos afecta alos docentes.
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El objetivo es que los estudiantes aprendan a
desarrollar una actitud investigativa de los
fendbmenos y procesos sociales en los que se
insertan. Esto es, deberian aprender arealizar
la ruptura con el estilo de pensamiento coti-
diano y asuperar latendencia a quedarse con
los aspectos més fenoménicos de la realidad
socia que dan lugar a una préctica manipula-
dora, irreflexivay espontanea. Laformacién
profesional deberia ser &mbito donde lograr

el gercicio de la practica profesional
(en el sentido de <dominio del propio que-
hacer>) (que) implica en primer lugar la
desnaturalizacion del objeto (el o los pro-
blemas puntuales) y su reconstruccion
como objeto delapréactica. Y parte de esta
reconstruccion critica (reconocimiento de
su historicidad y de los sentidos que con-
lleva su definicion), es constituirlo como
un objeto de conocimiento (Grasd, 1994: 50).

Laconstitucién del objeto de conocimien-
to también eslo que muestraloslimites de la
intervencién, muchas veces logrando meno-
res frustraciones por comprender la natural e-
za y acances de los problemas, que no pue-
den ser resueltos por la intervencion profe-
sional. En este sentido, compartimos con
Paniago (2010) la necesidad de comprender que

los impases cada vez mayores enfren-
tados por lapracticaprofesional, enlabls-
gueda de mejorias inmediatas en la clase
trabajadora, no son producidos por el error
0 acierto de los instrumentos y politicas
utilizados. Tales determinaciones
agravantes de los problemas sociales en-
cuentran su base explicativaen las necesi-
dades impuestas por el capital en su bus-
gueda incesante de expansion y acumula-
cion (...) No son problemas relativos a la
disyuncion entre teoria 'y préctica profe-
sional, sino puestos ala sociedad como un
todo (Paniago, 2010: 124).

Consideraciones finales

Enlosapartados anteriores presentamosun
conjunto de elementos tedricos sobre los fun-

damentos del Trabajo Social. Argumentamos
las razones por las que compartimos la pers-
pectiva que sostiene que la profesién contie-
ne una dimension ético politicaineliminable,
en la que se contraponen proyectos profesio-
nales asociados a determinados proyectos
societarios que le dan fundamento alas dife-
rentes posturas sobre el perfil de Trabajo So-
cial que se defiende y propone.

Desde este enfoque, la profesion se confi-
gura como un campo de luchas, en el gque se
colocan en disputa diferentes proyectos pro-
fesionales que definen las concepciones de
fondo que se expresan en los ambitos de la
formacién profesional. En ese debate, postu-
lamos que la formacién profesional debe es-
tar orientada por un proyecto profesional cri-
tico: que contengalacriticaa orden existen-
te. Que ensefie a los estudiantes a analizar la
realidad social, que ensefie a desarrollar si-
multaneamente tres tipos de competencias: la
técnica-interventiva, la tedricay la politica.
Con estafinalidad, |aformacidn debe combi-
nar la profundizacion tedrica rigurosa, una
préctica politicamente determinaday la utili-
zacion de un instrumental técnico operativo
gue permita imprimir la direccion ético poli-
ticadefinida a gercicio profesond cotidiano.

Sin absolver a la préctica profesiona de
susresponsabilidadesen el abordajedelasex-
presiones de la “cuestion social”, debemos
reconocer los limites de la objetividad mate-
rial bajo laregenciadel capital, con suinma-
nente tendencia deshumana y alienada
(Paniago, 2010). Esto coloca € desafio del
andlisis de las nuevas condiciones paliticas,
sociaes y econdmicas que conforman el ca
pitalismo contemporaneo determinado por la
crisis estructural y la consecuente desvalori-
zacion y destruccion creciente, a nivel mun-
dial, delavidahumanay los recursos natura-
les (Paniago, 2010). Resulta claro que en los
procesos de lucha emancipatoria de las fuer-
zas que defienden el trabajo, “la accidn pro-
fesional tiene apenas un papel residua en la
atencién paliativay atenuadora de los males
sociales oriundos de relaciones causales que
extrapolan las profesiones’ (Paniago, 2010:
124).

Admitiendo el lugar de las profesiones en
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estos procesos, se debe reconocer el desafio
de desarrollar una produccién tedrico-critica
gue acomparie | os procesos de enfrentamien-
to a orden del capital, comprendiendo lasre-
laciones entre la esfera de la politicay la es-
fera de la reproduccion material. Desde esta
perspectiva, cabevolver aafirmar quelacons-
truccion de un proyecto profesional -y de Uni-
versidad, que es donde se reproducen las pro-
fesiones- criticos tienen raices en la vida so-
cial, con fundamentos socio historicos que son
colocados por larealidad social concreta. Es
por ello que el impulso y la concrecion de
précticas profesionalesy universitarias orien-
tadas en un sentido de transformacion social
son posibles, sdlo, si estdn anudadas al punto
de vista de la clase trabgjadora 'y al proyecto
tedrico-metodol 6gico critico-dial éctico.
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