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RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento es el resultado del trabajo de investigacion
monografico sobre el estudio de los Componentes de Control Interno dentro del
Sistema de Identificacion y Registro Animal en adelante SIRA, este organismo
es el encargado de llevar adelante el sistema de trazabilidad en nuestro pais. Para
efectuar dicho estudio, nos basamos principalmente en el Informe COSO asi
como también consideramos algunos aspectos tedricos desarrollados en otros
documentos como el ERM y Autoevaluacion de Control. Nuestro principal
objetivo de trabajo fue lograr detectar las carencias de control interno en el SIRA
y contribuir a que el mismo alcance su propdsito, es decir poder llegar al 2010

con todo el rodeo trazado.

El trabajo se ha estructurado en ocho Capitulos, incluyendo los anexos y
la Bibliografia. En los primeros tres capitulos se desarrollan los conceptos de
trazabilidad y el modo en el cual estudiaremos al SIRA, es decir en sus distintos
procesos 0 ciclos. En el capitulo siguiente se exponen definiciones y
caracteristicas de control interno extraidas del Informe COSO. En los capitulos
finales, luego de efectuar un relevamiento de informacion, se realiza un analisis
de los componentes de control interno, que nos permitird detallar las
conclusiones de nuestro trabajo, y de esta manera formular las recomendaciones

necesarias para que el sistema sea auditable.

Luego de nuestro andlisis efectuado, podemos concluir que si bien el
SIRA cuenta con puntos negativos, expresados en el estudio de cada
componente de control interno, los funcionarios se esfuerzan al maximo por
tratar de cumplir con las exigencias del mercado internacional. En nuestra
opinion la implantacion de este tipo de sistemas en un horizonte no muy lejano,
sera la forma en que el sector agricola pueda conquistar y mantener su posicion

en el mercado internacional.
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1 INTRODUCCION

Uruguay ocupa actualmente un lugar privilegiado en el mercado mundial
de carnes, basado principalmente en su status sanitario. En un mercado que
presiona cada vez mas sobre la seguridad alimentaria y la salubridad del

producto, la trazabilidad es la herramienta para cumplir con estas demandas.

Histdricamente, ha sido una ventaja frente a los competidores directos, el
buen sistema de informacion que posee nuestro pais. Creemos que hoy se nos
abre la oportunidad de mantener (o inclusive ampliar) esa ventaja con costos

mas que razonables para la cadena carnica.

1.1 Fundamentacion del tema:

La eleccién de este tema fue realizada a partir de nuestra observacion de
que podria existir una carencia de control en la manera en que se lleva a cabo la
trazabilidad animal y el desempefio de los actores involucrados. Esto podria
representar una gran amenaza dada la importante inversion que requiere el

proyecto.

La trazabilidad apunta al mantenimiento y apertura de nuevos mercados

para la carne bovina del Uruguay.

El SIRA es el organismo encargado de llevar adelante el sistema de
Trazabilidad. Este sistema se encuentra implementado en nuestro pais sobre el
ganado bovino y mediante el mismo se logra seguir la ruta del animal, desde que
nace hasta que se faena, aportando datos como fecha y lugar de nacimiento,

Sexo, raza, sus movimientos y sus cambios de propiedad.
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Nuestro trabajo comprendera el estudio de los componentes de Control
Interno dentro del SIRA, con especial atencion en los componentes de
Apreciacion de Riesgos y Actividades de Control, para asi evaluar de qué
manera se estan llevando a cabo. Con este analisis y desde nuestro punto de vista
académico, daremos nuestra vision de los problemas y las posibles

recomendaciones al Sistema de Control Interno Integrado.

Una correcta identificacion de las nuevas exigencias de los mercados
internacionales que amenazan nuestro comercio carnico y la elaboracion de un

plan de accién adecuado, pueden tornar estas amenazas en oportunidades.

Un buen proceso de trazabilidad le permitira a Uruguay posicionarse
como un abastecedor confiable de carne bovina al mundo, agregando valor a

nuestras carnes y respondiendo a las nuevas exigencias de los mercados.

1.2 Objetivos:

Detectar las carencias de control interno en el organismo que sera nuestro
objeto de estudio: SIRA.

Contribuir a este Organismo, desde nuestra éptica de formacion
académica, para que el proyecto se transforme en realidad y se alcancen las
metas propuestas en un futuro inmediato, es decir lograr llegar al 2010 con todo

el rodeo trazado en el Uruguay.

1.3 Metodologia de trabajo

La metodologia empleada para realizar este trabajo estd basada en el
relevamiento de informacién que obtuvimos a partir de un cuestionario que

elaboramos. El mismo fue realizado a un grupo interdisciplinario de
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Veterinarios, Ingenieros Agronomos, Productores, Operarios, técnicos del SIRA,

entre otros.

A partir de la informacion recabada en el cuestionario se realizd una
comparacion entre éste y el andlisis de los componentes de control interno,

detectando asi las carencias del SIRA

Nuestra base de estudio se enfoc6 en los cinco componentes de control
interno enunciado y desarrollado por el Informe COSO (Comittee of Sponsoring
Organizations of Treadway Comision), asi como también empleamos algunos
aspectos teoricos desarrollados en otros documentos como ser ERM (Enterprise

Risk Management) y Autoevaluacién de Control.

Nuestro andlisis de control interno consistira en:

e Realizar un Anélisis FODA de la implantacion de la trazabilidad
llevada a cabo por el SIRA

e Evaluar los mecanismos de coordinacién entre los actores
involucrados (MGAP, SIRA, Productores, Operadores,
Frigorificos, etc.)

e ldentificar los riesgos por parte del SIRA y las acciones tomadas

por éste y el MGAP para atenuar su incidencia.

Para finalizar este trabajo monogréafico, desarrollaremos a partir de las
conclusiones algunas recomendaciones, que a nuestro entender se deberian tener
en cuenta para atenuar los efectos de las carencias que sean detectadas en el
sistema de control. De esta forma lograremos una vision integral del Organismo

SIRA y de su principal objetivo que es la Trazabilidad.
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1.4 Panorama General del Documento

En esta seccion se hara una breve resefia de los que trataremos en los

capitulos siguientes.

En el capitulo 2 se desarrollan los conceptos de trazabilidad, las distintas

formas de identificacion y trazabilidad en el resto del mundo.

El capitulo 3 consta de las etapas de transicion del Plan Piloto a la
Trazabilidad y el estudio del SIRA en distintos procesos o ciclos.

En el capitulo 4 se presenta el marco conceptual utilizado como soporte
para el trabajo realizado. EI mismo est& basado en el Informe COSO, donde se

exponen definiciones y caracteristicas de control interno.

En el capitulo 5 se efectia un analisis detallado por componente de

control interno resultante de los relevamientos efectuados.

En el capitulo 6 se detallan las conclusiones de nuestro trabajo.

En el capitulo 7 encontraremos las recomendaciones que a nuestro

entender ayudaran al SIRA a que se convierta en un sistema auditable.
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2 CONCEPTOS SOBRE TRAZABILIDAD

Hace algunos afios ponerse a hablar de trazabilidad en Uruguay era muy
dificil, principalmente porque era complicado encontrar un interlocutor que
entendiera de qué se trataba. Como contrapartida, hoy es posible escuchar a
cualquier persona haciendo algin comentario. ¢Qué paso en estos cinco afos
que hizo que un tema que no existia en la agenda de los actores (politicos y

técnicos) pasara a ser el eje central de la discusion publica en el sector ganadero?

En estos altimos 10 afios han sucedido diversos eventos: la aparicion de
la aftosa en el pais, los reiterados casos de vaca loca en diferentes paises
productores de carne, la constatacion de las flaguezas del sistema de seguimiento

por lotes, el contrabando, el consumo de harinas de carne y muchos otros.

El mercado internacional de la carne ha tenido, paralelamente, algunas
modificaciones. La primera y mas importante es que Brasil pasé de ser un
proveedor erratico y marginal a ser el principal exportador mundial de carnes. El
segundo es la caida en el stock ganadero de Estados Unidos (el méas bajo de los
ualtimos 50 afios). Esto va unido a la dramatica caida del stock europeo luego de
la crisis de la vaca loca de 1992. Como agregado las graves sequias ocurridas en
Australia en el afio 2001, lo ralearon de los primeros lugares de la exportacién

mundial. La crisis econdmica en Argentina elevd los saldos exportables.

Actualmente el mercado internacional se encuentra con fuertes cambios
en su oferta y demanda, lo que definitivamente genera fuertes variaciones de los

precios del commodity.

Ahora, ¢qué tiene que ver esto con la trazabilidad? En realidad mucho,

porque desde siempre Uruguay se ha preocupado por su status sanitario, lo que
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lleva a estar situado actualmente dentro de los paises mas destacados en el

mercado mundial.

2.1Definiciones de Trazabilidad

Trazabilidad -proviene del inglés traceability- y como toda definicion
literal no se ajusta realmente al significado méas apropiado para nuestra mejor
comprension. Posiblemente la definicion mas ajustada seria la palabra
rastreabilidad. Significaria la posibilidad de rastrear hasta el origen la forma de

produccién de un determinado producto.

Algunas de las definiciones mas comunes son:

CODEX Alimentarius la define como:

La habilidad para seguir el movimiento de un alimento a través de los
pasos especificos de produccidn, procesado y distribucion.

El Parlamento Europeo la define como:

La posibilidad de encontrar y seguir el rastro, a través de todas las etapas
de produccién, transformacion y distribucion, de un alimento (para uso humano
o animal) o una sustancia destinada a ser incorporada en alimentos o con

probabilidad de serlo.

Mackean, J.D. Rev. Téc. Cient. OIE. 2001,20,2

Es definida como la habilidad de mantener una custodia creible de la
identificacion de los animales a traves de varios pasos dentro de la cadena

alimentaria desde el predio al minorista. La identificacion puede ser a cualquier
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nivel de la cadena alimentaria y puede se aplicable a pasos Unicos o a la cadena

entera.

La trazabilidad es un sistema que permite seguir la ruta de un producto,
sus componentes, materias primas, actores involucrados e informacion asociada,
desde el origen hasta el punto de destino final o viceversa, a traves de toda la

cadena de produccion y abastecimiento.

Cuando se habla de Trazabilidad o Rastreabilidad se puede estar
refiriendo a dos tipos: de producto o de proceso.

Trazabilidad de Producto

Se refiere a seguir los pasos del animal desde que nace hasta que se
faena. Nos dice donde nacié y quien otro lo llegd a tener hasta el final de su
vida. Pero no nos dice nada de como fue producido. Nos muestra los

movimientos.

La Trazabilidad grupal de DICOSE es un ejemplo de este tipo. La

realizada en la Unién Europea es un ejemplo individual de esta definicion.

Trazabilidad del Proceso

Ademas de lo anterior, incorpora la informacion de como fue producido
el animal y todo lo referente a los aspectos sanitarios. Es determinante para

poder vender carne con marca.

Realizar este tipo de trazabilidad es la que permite dar las maximas

garantias al consumidor.
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Importancia de la Trazabilidad

El principal motivo de preocupacion que impulsa la trazabilidad
individual del ganado bovino es la “salud animal” y la “seguridad alimentaria”,
entendiendo por tal la disponibilidad de alimentos inocuos, aptos para el

consumo humano y cuya ingesta no sea nociva para la salud.

Los recientes impactos de la enfermedad de la vaca loca (encefalopatia
espongiforme bovina) en Canada (Mayo 2003) y Estados Unidos (Diciembre
2003) han incrementado la demanda de informacion asociada a los productos
carnicos bovinos por parte de los consumidores finales. Esto ha determinado una
tendencia mundial a la implementacion de sistemas de identificacion animal de
mayor confiabilidad y rigurosidad, como atributo de calidad que consolida el

concepto de seguridad alimentaria de un alimento.

El enfoque individual de la trazabilidad permite identificar la unidad
minima factible de recibir los efectos que pudieran tornar riesgoso el consumo
de carne, asi como aislar de manera rapida y precisa sus posibles origenes. Este
enfoque permite trasladar informacion individual al consumidor, otorgando
garantias de control de los procesos de produccion capaces de asegurar la

calidad ofrecida.

(Qué debe contestar un Sistema de Trazabilidad con

Identificacion Individual?

Un Sistema de Trazabilidad con Identificacion Individual deberia

contestar cuatro preguntas como minimo:

e Donde estuvo el animal de interés: precisar con certeza los sitios en que

estuvo el animal desde el nacimiento (predios, ferias y frigorificos).
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e Cuando estuvo el animal de interés en cada sitio: precisar con certeza la

fecha de ingreso y salida del animal a cada sitio en que estuvo.

e Con que otros animales estuvo el animal de interés: precisar con certeza
con que otros animales estuvo durante el tiempo de residencia en cada

sitio.

e Donde estan los animales con los cuales estuvo en contacto el animal de
interés: precisar con certeza la localizacion actual de los animales que

estuvieron en contacto con el animal de interés.

En nuestro pais, dado que tenemos un sistema de trazabilidad grupal del
cual es necesario mantener sus principios basicos, el nuevo sistema deberia
contemplar también la pregunta de por cuales firmas pasé la propiedad del

animal de interés.

El sistema de trazabilidad con identificacion individual es capaz de
precisar los sitios “donde estuvo” el animal de interés, “cuando” estuvo en cada

sitio, “con quienes estuvo” y localizar “donde estan con quienes estuvo™.

Una vez identificados y localizados los animales con quienes estuvo en
contacto el animal de interés se puede iniciar nuevamente el ciclo, identificando
donde estuvieron estos animales, en que momento y con que otros animales

(Esquema 1).
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Esquema 1

F1: fecha de nacimiento; F2a: fecha de salida del sitio A; F2b: fecha de llegada al sitio
B;

F3a: fecha de salida del sitio B; F3b: fecha de llegada al frigorifico.

2.2 Métodos de Identificacion

221 Métodos tradicionalmente usados en Identificacién Animal

Los identificadores tradicionales clasificados como artificiales,
incorporan una sefial permanente en el animal. Ejemplo de éstos son: la
marcacion con hierro incandescente, los tatuajes en la zona interna de la oreja y

clips metalicos.
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2.2.1.1. Marcacién con hierro incandescente

Comunmente llamada marca a fuego (Figura N° 1), produce la muerte de
los bulbos pilosos a través del quemado, evitando y /o variando el crecimiento
del pelo en la zona afectada. Su uso se extiende a distintas especies pero
generalmente es frecuente en bovinos y equinos. Vale como reconocimiento

oficial de propiedad en muchos paises, para bovinos y equinos. Hay otras formas

mas humanitarias de identificacion.

Figra N° 1 — Hierro para marcacion incandescente (a), efecto en el cuero animal (b) y aplicacién (c).

2.2.1.2. Marcas frias

El mayor efecto de la marca fria (Figura N° 2) es la destruccion de las
células que producen la pigmentacion de la piel y el pelo (melanocitos). Poseen

menor legibilidad y permanencia que la marcacion con hierro incandescente
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Figura N° 2 - Efecto de la marca fria sobre el cuero vacuno.

2.2.1.3.  Tatuajes

El tatuaje (Figura N°3) en la oreja es uno de los mejores métodos
convencionales para identificacion individual de animales. El codigo numérico
que es aplicado va a ser en muchos casos permanente en la vida del animal. Este
método consiste en la impresion de tinta permanente dentro de las células

epidérmicas mediante el uso de pinzas especiales.
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Figura N° 3 — 1-Etapas en la realizacion de un tatuaje, 2-tatuaje resultante

2.2.1.4. Sefiales

Las sefiales son un método de identificacibn muy antiguo en vacunos,
ovinos, caprinos y porcinos (Figura N° 4), usados como un sistema permanente
que indica la propiedad de los animales. Consiste en la mutilacion del tejido de
la oreja usando simplemente un cuchillo 0 mediante pinzas especiales segun el

tipo de sefial como muesca, zarcillo, etc. (Caja et al., 2004).

Es un método usado mundialmente para la identificacion de los rodeos y
resulta barato. Las sefiales eran usadas para identificar animales con tuberculosis

cuando iban a la faena.

Figura N° 4 - Sefiales en la oreja con tenazas o sefialadoras (muesca, derecha).
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2.2.2 Métodos modernos de Identificacion Animal

2.2.2.1. Caravanas convencionales

Es el método cominmente empleado en la identificacion individual de animales.

Estas pueden ser fabricadas de distintos tamarios, formas, colores y
materiales (metal o plastico). Se consideran como una forma permanente y
confiable de identificacion individual. Son faciles de leer si la numeracion es
igual en ambos lados de la misma, lo que es recomendado para el uso en la

préctica.

Caravanas metalicas o Clips Metalicos.

Se utilizan principalmente en bovinos y pequefios rumiantes, con una
numeracion o simbolo grabado y es un método barato de identificacion. Estas
caravanas estan hechas de aluminio (Figura N° 5). Se colocan en la parte
superior de la oreja y son de aplicacion similar a las plasticas. De tamafio en
muchos casos pequefios, son faciles de remover. Las pérdidas de estos
identificadores son normalmente muy bajas en la mayoria de las condiciones,

pero son muy dificiles de ser leidas si los animales no son inmovilizados .Fueron

usados en muchos paises como método de apoyo para el control de brucelosis y
tuberculosis (Stanford et al., 2001; Caja et al., 2004).

g /? '\\
bl BN A

Figura N° 5 — Crotales o clips metélicos y su pinza aplicadora.
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Caravanas plasticas.

Las caravanas plasticas (Figura N° 6), son comUnmente usadas como un
método comun de identificacion de animales en muchos paises y cuando se
adaptan a distintas condiciones y especies, son consideradas como un método
recomendado de identificacion del ganado.

Con el desarrollo de la industria del plastico se han obtenido distintos
tipos de caravanas. Aparte de las diferentes variedades de tamafios, formas y
colores disponibles, s6lo las caravanas de poliuretano son corrientemente

recomendadas para una permanente retencién en el animal.

-~

*~."  Agujade repuesto.
Se encuentra en la parte
interna de uno de
los mangos de la pinza

o
>3
.

Aguja: Debe estar derechay Tuerca para ajustar la aguja

firme.

Figura N° 6 Caravana convencional plastica y pinza aplicadora

Normalmente éstas presentan muchos problemas, como por Ej.: pérdidas
durante el manejo y movimiento de los animales, dependiendo de la raza y del
ambiente, causando errores en el proceso de trazabilidad y pérdidas econémicas
para el productor. Cuando estan mal colocadas, provocan infecciones y miasis
(bichera) debido a los traumatismos causados, o que provoca un aumento de

pérdidas.
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Las causas que favorecen las pérdidas de las caravanas son diversas,
destacandose las siguientes:

e Tamafo exagerado del orificio de aplicacion debido al peso de la
caravana.

e Enganche en las instalaciones: alambrados, montes, etc.

e Por reacciones infecciosas y miasis posteriores a la aplicacion.

e Darfios fisicos de la caravana (efectos de envejecimiento,

degradacion por radiacion, mordiscos, succion, etc.).

Estos dafios fisicos afectan la lectura del nimero de la caravana y
demandan su reemplazo por otro identificador legible. La facilidad de reemplazo
de las caravanas, sin dejar rastro sobre el animal, permite un manejo fraudulento
del mismo y por lo tanto da como consecuencia un cambio de la identidad de los

animales.

La posibilidad de seguir el trazado de la carne hasta la explotaciéon de
origen estd cobrando cada vez mas importancia para los consumidores y los
productores. La identificacion de los animales por medios electrdnicos resultaria
muy Util en este sentido, pues estos instrumentos eliminarian la posibilidad de

errores ligados a la trascripcion manual de los datos.

El sistema electronico elimina fallas y dificultades permitiendo que tareas

como los controles de peso, se vuelvan procedimientos méas automatizados.

2.2.3 La Identificacion Electronica Animal.

Los meétodos de identificacion electronica incluyen: caravanas con
cédigo de barras, simbologia bidimensional, identificacion por radiofrecuencia
(RFID) y reconocimiento de caracteres 6pticos. Los métodos de identificacion
electronica, excepto identificacion por radiofrecuencia, presentan problemas de
lectura ya que necesitan ser limpiados para mejorarla. La identificacion por

métodos biométricos requiere mucho tiempo en su captura y procesado de datos.
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Muchas de estas técnicas de identificacion electronica tienen ventajas
sobre los métodos visuales de identificacion, pero son mas caras y requieren

tiempo para instalarse

2.2.3.1 Identificacion electronica animal por radiofrecuencia.

La identificacion electrénica animal aparece en los afios 70 en el ganado
vacuno lechero. Desde entonces hasta la actualidad los sistemas de identificacion
electronica han evolucionado enormemente desde el punto de vista técnico
permitiendo la identificacion segura y permanente de los animales de granja. A
principio de los 70, paralelamente en Europa y Estados Unidos se realizaron los
primeros estudios para la identificacion electronica animal en explotaciones

ganaderas. Los requisitos en los que se baso la investigacion fueron:

e Funcionamiento pasivo, es decir sin baterias

e Activacion remota que permitiera la lectura a distancia sin inmovilizar al
animal.

e Posibilidad de identificacion de los animales en forma individual e
inequivoca.

e Posibilidad de conexion a una computadora

e Largaviday bajo costo

Luego de desechar varios prototipos, en 1973 desarrollaron un
dispositivo electrénico llamado transponder de aplicacion directa bajo la piel de
los animales, capaz de transmitir la informacion referente al cddigo de

identificacion y la temperatura corporal del animal correspondiente.

Los principales inconvenientes de estos primeros sistemas de

identificacion electronica desarrollados fueron:

e Gran tamafio, lo que dificultaba la implantacion.

e Cortas distancias de lectura o necesidad de grandes baterias.

e Amplios espectros de frecuencias de activacion con la consecuente
aparicion de interferencias.

e NuUmero de cddigo de identificacion limitado.
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e Errores de lectura.

Desde entonces la tecnologia ha progresado notablemente permitiendo la

miniaturizacion de los dispositivos de identificacion y su funcionamiento sin
baterias disponiéndose actualmente de herramientas muy eficaces para estas

practicas

Componentes del sistema por radiofrecuencia

Los sistemas de identificacion electronica animal se basan en un sistema
integrado de radiofrecuencia (SIRF) presentado en la Figura N° 7. Estan
constituidos por dispositivos electronicos pasivos de pequefio tamafio Ilamados
transponder (transmision) o transpondedores (Figura N° 8) que son interrogados

a distancia por unidades de lectura llamados transceivers o lectores.

Ferrita
\ Bobina {Cu)

Condensador ™

Transpondedor

Antena Chip

Figura N° 7 - Principales componentes y principio de funcionamiento de un SRIF

Figura N° 8 - Transpondedor de 32 mm.
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El término transponder deriva de las palabras inglesas transmit
(transmision) y respond (respuesta), y se los define como los dispositivos que al
recibir la transmision del lector responden con la informacién o codigo que
contienen grabado dentro (que identifica de manera individual al animal

portador del mismo).

Los elementos que constituyen un transponder son: un circuito
electronico integrado o conectado a un chip de silicio donde se ha grabado un
namero o la informacion que se desea recuperar del mismo, conectado a su vez a
un condensador que tiene como funcion almacenar energia y a una antena
compuesta por una bobina de cobre sobre un ndcleo de ferrita para aumentar su

eficacia.

Los lectores (transceivers) son equipos electrénicos de mayor
complejidad en donde el nucleo fundamental es un modulo de radiofrecuencia
encargado de la emisidn, recepcion e interpretacion de una sefial de
radiofrecuencia con la ayuda de una antena (mecanismo basico de
funcionamiento de un sistema de IDE). En el caso de la IDE el lector envia a
través de su antena una onda de radiofrecuencia que genera un campo
electromagnético a su alrededor. Si se coloca a su encuentro un transpondedor en
el interior del campo generado se induce otra corriente proporcional a la anterior
y de la misma frecuencia que permite alimentar circuitos internos del
transpondedor. De este modo, utilizando la energia anterior, el transpondedor
envia una respuesta, es decir, una onda de radiofrecuencia que seguira el mismo
principio de la onda de emision. Esta respuesta, que se denomina telegrama de
informacion, es captada por el modulo de radiofrecuencia del lector a través de
su antena para luego ser analizada, decodificada e interpretada.

Toda la informacion recibida puede ser transferida directamente a una
computadora mediante una interfase o quedar almacenada en el dispositivo de
memoria del lector y ser transferida posteriormente a la computadora para el

procesado de datos.
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Métodos mas conocidos y evaluados de IDE

La inyeccion subcutdnea de un transpondedor en distintas regiones o
zonas del cuerpo (Figura N° 9). Esta técnica se basa en la posibilidad de colocar
el transpondedor dentro del animal de manera sencilla evitando alteraciones en
el bienestar y salud del mismo. Los resultados obtenidos no han sido
satisfactorios debido a las dificultades de recuperacion dentro del frigorifico.
Este método sigue vigente debido a los altos porcentajes de retencion y la

automatizacion de diversas précticas ganaderas.
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Figura N° 9 — Sitios de aplicacion del TPI correspondientes a diferentes regiones corporales de
bovinos.

La aplicacion de caravanas electronicas “tipo boton” (crotales) con un
transpondedor en su interior. Estas automatizan las practicas ganaderas, son
faciles de recuperar en planta de faena, pero tienen el problema de ser facilmente

reemplazadas lo que favorece a la ocurrencia de fraudes.
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Caravana electrénii
ya colocada.
Aplique negro
. retirado.

Figura N° 10 - Caravana electrdnica tipo boton y su aplicador.

Colocacion de una céapsula (bolo ruminal) de alto peso especifico en el
preestdmago de los rumiantes. Esto permite una buena identificacion del animal
durante toda su vida, siempre y cuando cumpla con el peso especifico necesario
para poder retenerse en el reticulo- rumen. No genera efectos adversos en el
comportamiento animal. No ocurre contaminacién de la carne debido a la

facilidad de recuperacion en el frigorifico. Su uso se da Unicamente en
rumiantes.

Figura N° 11 — Bolo ruminal electrénico y diferentes aplicadores.

Cualquiera sea el sistema de trazabilidad o rastreabilidad elegido para

aplicar, esta constituido por tres componentes:

° Base de Datos

o Recoleccion de eventos en el campo y la forma de trasladar esos datos a
la base de datos

o Identificadores para los animales.
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La diferencia radica en la informacion que queremos almacenar en la

base de datos.

Uruguay eligié un doble dispositivo de identificacion individual para su
ganado. Uno de los dispositivos componentes del par debe permitir la
identificacion visual del animal a través de una caravana. El otro componente del
par debe poseer un dispositivo de radiofrecuencia (RFID), pudiendo optarse por

caravana con chip o bolo con chip para colocar por boca en el reticulo.

Identificadores

Caravana con Chip

Bolo con

982 004105936 chip
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Cddigos, numeracién y colocacion de los identificadores

El sistema de identificacion se basa en una combinacién numérica
individual Unica, que nunca sera reutilizada. La misma sera en base a 12 digitos,

de los cuales:

o Los 3 primeros identificaran el pais de origen del animal, en este caso la
Republica Oriental del Uruguay, de acuerdo a las Normas 1SO 3166 o
normas internacionales equivalentes. EI nimero ISO que identifica a

Uruguay es 858

o Los restantes 9 digitos identificaran al animal en forma individual, a

través de un nimero Unico exclusivo

o Identificacion del Ministerio de Ganaderia Agricultura y Pesca a través

de su logotipo o letras MGAP

o Fecha de manufactura, indicando como minimo el cuatrimestre y el afio

de fabricacion

. Identificacion del fabricante.

)

M G A P —l.  Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca
U Y e Uruguay- En la lectura electrénica 858 (Cédigo

G - 1 4 \/k ISO de Uruguay)

Nimero de trabajo del Animal

Cabeza cerrada que asegura la inviolabilidad
de la caravana. Igual para la caravana
electrénica
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Caravana electronica (RFID). Lleva la misma
impresidn visual de la Caravana grande visual.
Cuando se lee el chip, en vez de las letras UY
aparece el nimero 858

Los animales identificados individualmente llevaran la caravana
electrénica en la oreja derecha. La caravana visual se pondrd en la oreja

izquierda.

La Unica informacion que contiene el microchip es el nimero Gnico del

animal.
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El chip contiene dnicamente la combinacian
numerica individual que identifica al animal

2.3 Plan piloto en el Uruguay

“INTRODUCCION GRADUAL A LA TRAZABILIDAD INDIVIDUAL A
TRAVES DE UN PLAN PILOTO”

La estrategia del SNIG ha sido la introduccion gradual del Programa de
Trazabilidad Individual. Para esto se puso en marcha un Plan Piloto de carécter
voluntario que comenzd en el afio 2004 y culming el lero de septiembre de 2006
con la aprobacién de la ley de trazabilidad obligatoria y la creacion del Sistema

de Identificacion y Registro Animal, SIRA.

Se lleva adelante con los propios actores del sistema (productores,
ayudantes rurales, transportistas, intermediarios, funcionarios de los frigorificos,
etc.) y por lo tanto requiere un tiempo de aprendizaje de parte de todos estos

actores, nada es inmediato, por eso este Plan Piloto tuvo varios ajustes.
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En cualquier sistema de trazabilidad, el cuello de botella esta en la toma
de los datos. Llevar la informacion que se genera en el campo sin errores a la
base de datos, constituye el gran desafio de los que idean estos sistemas en
cualquier parte del mundo. Los movimientos de los animales en particular, son
los que generan el mayor desafio, es donde se genera la mayor cantidad de

€rrores.

No es casualidad que se eligiera este sistema que se eligid; sin lugar a
dudas este sistema es el de mejor costo / beneficio para toda la cadena de valor.
Para ello se llam6 en septiembre de 2002 a 2 licitaciones publicas

internacionales:

a) Licitacion para el suministro y operacion de un sistema nacional de
informacion ganadera ( Licitacion N° 001/2002-MGAP- Convenio de Préstamo
7070-UR CON EL Banco Mundial)

b) Licitacion para la adquisicion de dispositivos aplicadores y lectores para
la identificacion individual de ganado bovino (Licitacion N° 002/2002-MGAP-
Convenio de Préstamo 7070-UR con el Banco Mundial).

El Plan Piloto puso énfasis en tres procesos fundamentales:

a) Distribucion de identificadores

El MGAP fue responsable de determinar las caracteristicas, numeracion
y criterios de distribucion de los dispositivos de identificacion. A los efectos de
introducir en forma ordenada los primeros identificadores en el mercado, se
realizaron llamados a productores interesados en adherirse al Programa Piloto de
Trazabilidad Individual, y luego de un proceso de seleccion se distribuyeron
gradualmente las autorizaciones para la compra de identificadores, brindando a

los usuarios la adecuada informacion y capacitacion para su correcto uso.
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b) Asignacion de los identificadores a animales

Los animales a los cuales se les colocaron los dispositivos de
identificacion, se registraron en el SNIG, aportando al momento de la

inscripcion los siguientes datos:

e NUmero de identificador

e DICOSE propietario

e DICOSE fisico

e Estacion y afio de nacimiento
e Sexo

e Razaycruza

Los productores adheridos asumieron la responsabilidad de comunicar al
SNIG estos datos, asi como las muertes y movimientos de entrada o salida de

animales ya identificados.

El procedimiento de comunicacion de datos al SNIG, se realiz6 a traves
de un formulario que se le entregd al productor conjuntamente con la compra de
los identificadores, y que fue especialmente disefiado para facilitar el registro en
campo de estos datos. El ingreso de estos datos al sistema quedd a cargo del
SNIG.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 31




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

c) Registro de movimientos

La imposibilidad de hacer un seguimiento adecuado de los movimientos
de animales identificados individualmente, basandose en un sistema de registros
escritos manualmente sobre formularios papel como lo es el de la Guia de
Propiedad y Transito, y la inconveniencia de exigir al productor costosas
inversiones en lectores, computadoras u otros dispositivos para la lectura y

procesamiento de estos datos, determinaron la solucién adoptada.

Se dotd a transportistas y deméas operadores habilitados, de elementos
tecnoldgicos adecuados que permitieron comunicar al SNIG las identificaciones
oficiales de los animales involucrados en un movimiento, minimizando los
errores de captura y digitacion, reduciendo la cantidad de tramites papel y

permitiendo registrar la informacion en tiempo real.

Los equipos mencionados constaban de un lector de identificadores
electrénicos con forma de bastdn, una computadora portatil con una conexién

inaldmbrica con el SNIG, y una pequefia impresora.
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El comienzo de la discusion sobre trazabilidad ganadera

El MGAP plantea que en su financiamiento participen todos los actores de

la cadena carnica

Al comienzo hubo un debate nacional sobre el sistema de identificacion
animal y de trazabilidad entre las gremiales vinculadas a la produccién ganadera,
luego que el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca (MGAP) les enviara
la propuesta de formato del Sistema de Informacion y Registro Animal (SIRA) y
que procuraba lograr lo antes posible, la presentacion del disefio consensuado

para su aplicacion a partir de los terneros destetados en el 2006.

El costo de identificacion y movimientos de ganado requirié de una
inversion de alrededor de US$ 7,5 millones, sugiriendo el Grupo de Trabajo del
MGAP que el mecanismo de financiamiento comprendiera el aporte de todos los

actores de la cadena y no solamente sobre quienes identifican animales.

El sistema que se plante6 tendra la capacidad de responder a cuatro
preguntas: donde estuvo el animal de interés; cuando estuvo el animal en cada
sitio; con que otros animales estuvo y finalmente, donde estan los animales con

los cuales estuvo en contacto el animal de interés.

En cuanto a la trazabilidad del ganado bovino, se plante6 comenzar con
la Fase Animal que comprende desde el nacimiento del ternero hasta su llegada

a la planta frigorifica, en tanto que la Fase Carne que se cumple en la industria
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frigorifica y que utiliza el soporte del sistema de cajas negras, serd motivo de

consulta en el futuro

Segun la propuesta del MGAP, en el Codex Alimentarius, organismo
referente de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), actualmente esta en
discusion la posibilidad de que los importadores puedan exigir sistemas de
trazabilidad semejantes a los que aplican en sus paises, mas alla de que los
exportadores posean niveles de riesgo infimos respecto a la enfermedad de

control.

El cronograma previsto por el MGAP incluye el acuerdo con la UE, por
el cual la carne bovina de la cuota Hilton exportada a partir del 1 de abril de
2010 solo sera aceptada de animales identificados individualmente en el sitio de
nacimiento y hasta el destete y cuyos movimientos hayan sido registrados
individualmente. En cuanto a Estados Unidos, se establece como meta enero de

2009 en iguales condiciones.

El SIRA depende directamente de la Direccion General de los Servicios
Ganaderos, mientras que el anterior Sistema Nacional de Informacion Ganadera
(SNIG) que almacenaba datos, los reporto directamente al SIRA cuando este se
constituyd. A su vez la Direccion de Contralor de Semovientes (Dicose) fue la
encargada de supervisar el almacenamiento e integridad de los datos reportados

por el SNIG al SIRA al finalizar este plan piloto.

La identificacion tiene un cddigo de 12 digitos, de los cuales los

primeros cuatro corresponden al pais, es decir 858.

Los dispositivos seran dos por animal, recomendando el Grupo de
Trabajo del MGAP la colocacion de una caravana visual en una oreja y un

dispositivo de radiofrecuencia en la otra oreja.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 34




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

Se podrén identificar los animales desde el nacimiento hasta el destete y
se mantendra la marca a fuego como Unico instrumento legal de identificacion

de la propiedad de los animales.

2.4 a trazabilidad en el resto del mundo.

A continuacion expondremos los paises que a nuestro entender son los
mas relevantes y desarrollados en cuanto al tema de la trazabilidad junto con
nuestro pais. Abarcaremos tanto los paises del MERCOSUR como los del Resto

del mundo.

Analizaremos cada pais, su situacion agropecuaria y el sistema de
trazabilidad utilizado. Nuestro estudio se enfocara en conocer la realidad de cada

pais y asi tomar conciencia de cual es nuestra posicion con relacién a éstos.

La cantidad de bovinos con identificacién electrénica en el mundo
aumenta afio tras afio. Australia, Canada, Nueva Zelanda, son un ejemplo. En la
UE existen sistemas de identificacion electronica. A continuacion se citaran

varios ejemplos.

Sistemas de identificacion en los principales paises exportadores

Primeramente vamos a describir lo que estan realizando los paises de la
UE, que estan obligados no sélo por las normas comunitarias, sino desde una

perspectiva de marketing, para poder rescatar la confianza de los consumidores.

Luego veremos lo que estan realizando los paises fuera de la UE y lo
importante a remarcar, es que muchos de ellos aungue la proporcion del mercado
de la UE en sus exportaciones es muy bajo, igual han visto la necesidad de

comenzar a implantar sistemas de identificacion y registro.
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HOLANDA

En Holanda existen 67.000 establecimientos y 4 millones de bovinos.

Llevan un sistema de registro desde 1992.

La identificacion de los animales la realizan por medio de doble caravana

que tiene un nimero con 9 digitos y un cddigo de barras.
La informacion que se lleva en el registro es:

e NOde Establecimiento
e NOde la caravana

e Sexo

e Fecha de nacimiento

e N°de caravana de la madre

Entre 1988 y 1992 se gastaron US$ 22 millones para poner a funcionar el
sistema. El costo operativo anual es de US$ 9 millones, de los cuales US$ 4
millones los pagan los productores en forma directa y el resto lo paga el Estado.

La base de datos es manejada por el Estado a través de la Direccion de

Sanidad Animal.

El principal problema que se encontr6 para hacer funcionar el sistema ha
sido la educacion del productor. El punto critico es lograr que la gente cumpla

con las normas.

ITALIA

En Italia existen 8 millones de bovinos y se importan aproximadamente 2

millones de bovinos, principalmente de Francia.
A fines de 1997 Italia incorpord las directivas de 1992 de la UE.

La autoridad que maneja el sistema es Sanidad Animal, que en Italia es

dependiente del Ministerio de Salud.
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Se utilizan caravanas con codigo de barra y también el pasaporte. Los
datos que se colectan en los registros son: sexo, raza, fecha de nacimiento y

cddigo de la madre.

El sistema es descentralizado. Existen 20 regiones con 220 oficinas
sanitarias locales. Cada Region es autbnoma y es responsable de su propia base
de datos.

El costo del sistema es de aproximadamente 10.000 liras/cabeza (US$ 5).

REINO UNIDO

El reino Unido es una isla con 11 millones de bovinos.

Aqui existe un registro de establecimiento, tengan o no ganado. Este

registro lo realiza el organismo sanitario oficial.

La identificacion de los animales se realiza por medio de 2 caravanas y la

asignacion de las mismas la realiza el Ministerio de Agricultura.

La informacion que tienen las caravanas es distinta una de la otra. En una

tiene el cédigo de pais, el codigo numérico que debe coincidir con el pasaporte.

En la otra contiene el niimero individual del animal e informacién sobre

gestion ganadera.
El uso del pasaporte es obligatorio.
La creacion de la base de datos fue problematica. Para esto se creo el

Servicio de Movimiento de Ganado de Gran Bretafa.

En julio de 1996 se comenzd con el uso del pasaporte y en septiembre de

1998 se lanzo el sistema computarizado (Cattle Tracing System).

Fueron dos afios de planificacion, organizacion y publicidad para poder
pasar de una situacion de no tener practicamente nada a tener un sistema

totalmente computarizado.
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Todos los terneros nacidos luego del 1° de abril de 1995 deben ser
caravaneados en la oreja derecha con una caravana aprobada por el Ministerio de

Agricultura con la siguiente informacion:

e Cddigo de pais: UK
e Identificacion del establecimiento

e NUmero Unico del animal

Ademas se deben registrar todos los movimientos, nacimientos, muertes

y cambios de propiedad de los animales bovinos.

Los registros deben realizarse:

o Dentro de los siete dias para los nacimientos en rodeos lecheros y dentro

de los 30 dias para los nacimientos en ganado de carne.

o 36 horas para los movimientos.
o 36 horas para el reemplazo de caravana.
o siete dias para las muertes.

Al momento de su venta, los animales deben ir acompariados de un documento

con el detalle de sus nimeros de caravanas, el origen y el destino de los mismos.

El Cattle Tracing System es una base de datos que registra todos los bovinos del

pais desde su nacimiento hasta su muerte.
Basicamente el sistema se organiza asi:

e El productor solicita al sistema las caravanas.

e EI fabricante de caravanas recibe el pedido y verifica que la secuencia de
ndmeros a otorgar no se repita con otra ya adjudicada.

e Al momento de entregar las caravanas, se produce un enlace electronico
entre las computadoras de registro de caravanas y la de trazabilidad e informan
al sistema que tal ganadero es el poseedor de las caravanas correspondientes a
tal secuencia numérica.

e Junto con las caravanas, el productor recibe un formulario para solicitar los

pasaportes.
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e Cuando un animal nace, el ganadero dispone de un plazo para identificar el
animal; el mismo es de 36 horas para los animales de produccién de leche y un
plazo més prolongado para los de produccion de carne.

e Dentro de los 25 dias de identificado el animal, debe ser enviada la solicitud
para el pasaporte.

e EIl envio del pasaporte significa que el animal se encuentra oficialmente

registrado.

FRANCIA:

En Francia, el término Trazabilidad aparecio6 en el contexto
reglamentario al final del afio 1996, como consecuencia de la vaca loca y
también para contestar a las expectativas del consumidor que se ha movilizado
para que el origen de los productos sea verificado y publicado. Desde 1978, afio
de la generalizacion de la identificacion permanente de los bovinos en Francia,
el seguimiento de los animales y de sus movimientos es basado en sus
identificaciones individuales y en el uso de un documento de Acompafiamiento
Unico del Bovino (DAUB), mas tarde tomé el nombre de Acompafiamiento del

Bovino (DAB), y finalmente de Pasaporte.

Francia es el primer productor de ganado bovino de la UE con 21

millones de cabezas.

En los sistemas de identificacién es responsabilidad del Ministerio de
Agricultura el poner en marcha la base de datos y los controles de los subsidios

que son cobrados por los productores.

Los productores también participan activamente en el sistema y tienen

bajo su responsabilidad el seguimiento de la identificacion.

El productor es responsable de identificar todos los animales, de tenerlos
registrados, transmitir al EDE (Etablissement Départemental de I’Elevage) toda

la informacion sobre nacimientos, entrada y salida de ganado, etc.
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El Instituto del Elevage es el que controla las caravanas y los pasaportes.
Lleva lo que son los nacimientos y movimientos de ganado y es la que debe

llevar la gestion de la base de datos local.

Es la que solicita las caravanas. Las caravanas son oficiales, estan
controladas y ningun fabricante puede vender caravanas a otra institucion que no
sea el EDE.

Las caravanas deben ser de color salmon, en las que consta el codigo de
pais (FR), seis numeros gque constituyen el nimero nacional, en el cual los dos
primeros corresponden al departamento. Luego tiene un codigo de barras en el
cual consta el cédigo del pais y las diez cifras del nimero nacional y por altimo

en grande tiene las cuatro Gltimas cifras del numero que es el numero de trabajo.

Las bases de datos vinculadas a la genética, a la identificacion y al

control sanitario estan interconectadas.

Todo pasaporte tiene dos partes, una primera que es la identificacion del
animal y después la carta verde que es el control sanitario. El control sanitario

involucra a Brucelosis, Tuberculosis y Leucosis Bovina.

Para la organizacion del sistema actual de Identificacién y Registro de

animales, han intervenido varios ministerios:

Ministerio de Agricultura: Es a través del mismo que el Estado ejerce su
responsabilidad como contralor sanitario desde el establecimiento productor

hasta el plato del consumidor.

El Ministerio de Economia y Finanzas: Interviene en los casos de fraude

econdmico, cosa que generalmente sucede con el etiquetado de los productos.

Ministerio de Salud: Interviene en problemas de Salud Publica

relacionados al consumo de alimentos de origen animal.
En Francia la aplicacion del sistema se ha hecho en forma progresiva.

Los antecedentes de Francia en el tema de identificacion se remontan a
1966, pero es en 1988 que se comienza a aplicar el sistema comun para los 15
paises de la UE.
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También como medida para recuperar la confianza de sus consumidores
y mostrar los cambios que implement6 este Pais ganadero, se cre6 la Gltima
semana de febrero de cada afio, el salon de agricultura de Paris, donde se
muestra como es el ciclo, se muestran los animales vivos pero también se puede
ver paso a paso como se va transformando en un alimento hasta llegar a la mesa

del consumidor con todas las garantias de seguridad.

Gracias a ello, Francia, en pocos afios ha recuperado el consumo perdido
de carne vacuna por el mal de la “vaca loca”, ha mantenido el liderazgo como

pais exportador méas importante hacia el resto de la Union.

La identificacién animal y la trazabilidad han jugado un rol determinante
para lograr estos objetivos que se traz6 Francia. Hoy, a pesar de esos logros, el
sistema de identificacion utilizado estd en un proceso de cambio hacia un
sistema electronico; demostrando la dinamica de los acontecimientos que
obligan al cambio permanente, en aras de una mayor seguridad en la toma de la

informacion.

ALEMANIA

Alemania tiene aproximadamente unos 20 millones de bovinos.

La identificacion de los bovinos en Alemania tiene méas de 40 afios, con

motivo de la campafia sanitaria contra Tuberculosis.

Luego de la directiva del afio 1992 de la UE sobre identificacion de
animales, Alemania comienza su aplicacion entre 1993 y 1994 y el pasaporte

animal en 1995.

El sistema se basa en caravanas auriculares dobles, pasaporte, registro de

establecimientos y una base de datos computarizada.

Se ha comenzado a identificar a todos los animales nacidos a partir del 1°
de enero de 1998.
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La autoridad sanitaria es la que maneja el sistema.

El Estado paga la mitad de la caravana y va a su cargo la base de datos

computarizada.

PROYECTO IDEA

La Universidad Auténoma de Barcelona ha estado realizando
investigaciones en Identificacion animal desde 1993 y a través del resultado
preliminar de las mismas se ha visto que ninguno de los métodos de
identificacion ha satisfecho completamente los requerimientos exigidos en

cuanto a:

e Comodidad y facilidad de aplicacion e interpretacion.
¢ Dificultad para la falsificacion.

e Persistencia en el tiempo.

A partir de estas investigaciones es que la Comision Europea decide
financiar, en el marco de la Politica Agraria Comun (PAC), un proyecto piloto
de identificacion de animales en diferentes paises de la UE.

El Proyecto IDEA (ldentificacion Electronica de Animales) tendra una
duracién de tres afios (1998 — 2000) y su objetivo es la identificacion, control y
seguimiento hasta la faena de 1 millén de animales de las especies bovina, ovina

y caprina.
Se desea validar en condiciones de campo y a gran escala:

o La eficacia de los distintos tipos de identificacion electronica y control de los
animales.

e Laseguridad de su recuperacion en los frigorificos.

e Las posibilidades para asegurar la trazabilidad de los canales.

e Lautilidad en la transmision de la informacién.

e Lautilidad en la gestidn de una base central de datos.
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El proyecto contempla la creacion de una base de datos centralizada. Los
paises que intervienen son: Alemania, Espafia, Francia, Holanda, Italia y

Portugal.

En el proyecto participan 46 asociaciones de criadores, 6 mil
establecimientos y 76 frigorificos. Los dispositivos a testar son un 70% de bolos
intrarreticulares — ruminales, 25% de caravanas electronicas y 5% de

transponder inyectables (chips subcutaneos).

El costo del proyecto ha sido estimado en aproximadamente US$ 20

fanimal.

ESTADOS UNIDOS

Estados Unidos tiene aproximadamente 100 millones de bovinos (10 %
son bovinos productores de leche) y 1.2 millones de productores.

Tradicionalmente la identificacion animal en USA se ha utilizado con
fines sanitarios en las campafias de vigilancia epidemioldgica, control vy

erradicacion de BSE, Brucelosis y Tuberculosis.

Frente al interés de utilizar un sistema de identificacion con fines

genéticos y de produccion, es que se comenzo con el F.ALLR.

El F.A.ILR. (Farm Animal Identification and Recording) es un programa
entre los productores, la industria y el estado. En él participan la USDA, la
Asociacion de Criadores de Holstein, la Asociacion para la Mejora de Ganado

Lechero y la Asociacién Nacional de Productores.

El objetivo de este proyecto es desarrollar un modelo para un programa

de identificacion animal.

Es un proyecto de 3 afios que comenz6 en 1998 y se desarroll6 en cuatro

Estados.
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El Plan de trabajo contempla el disefio y prueba de un sistema de
trazabilidad que permita hacer el seguimiento del animal desde el nacimiento
hasta la faena, incluyendo las unidades de produccién, los canales de

comercializacion, las plantas de procesamiento, etc.

El método de identificacion serd Unico para todo el pais. Se hara
mediante el uso de caravanas dobles combinadas y visibles. Estas no podran ser
falsificadas y su numeracion seréa irrepetible. Todo serd chequeado por un seguro

sistema de control.

Se ha desarrollado una caravana tipo boton. En la hembra se pone el
ndmero identificatorio y en el macho se pone la identificacion del
establecimiento y el nimero nacional. Esta caravana debe colocarse luego del

nacimiento del ternero.

La caravana boton es el primer elemento de identificacion. Cuando el
ternero nace, se emite la informacion al sistema y esto a su vez genera el pedido
de las caravanas, las cuales llegan al establecimiento dentro de las 6 semanas y

se colocan de inmediato.

El ndcleo del sistema es una base de datos centralizada, cuyo contenido
es toda la informacion referida a los establecimientos y a los animales. Tienen
acceso a la misma todos los organismos o personas vinculadas al sector de

produccion ganadera.

CANADA

Desde 1995 existe una comision para el estudio de la identificacion

animal, en la cual estan representados el gobierno, la industria y los productores.

Canada decidio realizar la Identificacion y trazabilidad de acuerdo al tipo

de produccion: leche y carne.

Asi se desarrollo el proyecto NLID (National Livestock Identification)
con caracter nacional para la raza Holstein desde 1995 y el proyecto BIDS que
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es el Sistema de Identificacion de bovinos de carne desde 1994. Este ultimo
tardd dos afios y medio en lograr valores aceptables de exactitud.

El Programa de NLID permanece opcional para los productores, pero

aquellos que no hayan entrado para finales de 1999:

o Los animales no identificados no podrén recibir compensacién en
aquellas campafias sanitarias que paguen para la eliminacion de los

mMismos.

o Leche y alimentos de animales no identificados no seran aceptados para

los mercados de precios Premium.

o Productos o subproductos de animales no identificados no podran ser

exportados a paises que exigen trazabilidad.

El Programa NLIS tiene programado el uso del sistema GIF
(Geographical Information System) para facilitar la localizacién y rastreo de los

establecimientos problema.

El Sistema Nacional de Carnes de Canada tiene como objetivos la
seguridad alimentaria, la sanidad animal, la calidad y el precio. Este sistema esta
siendo utilizado en forma selectiva para identificar el ganado de mayor valor y/o

para carnes con marca.

Luego de un estudio de evaluacion de la situaciéon de sus principales
competidores realizado por la industria canadiense, se lleg6 a la conclusion que
estan en mejor situacion que Argentina y USA pero menos avanzados que la UE,

Gran Bretafia y Australia.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 45




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

AUSTRALIA

Australia es un pais con una poblacion bovina de 23 millones de cabezas
siendo unos 3 millones ganado lechero. Los ovinos son aproximadamente 120

millones.

Este pais exporta mas de 1 millon de toneladas de carne bovina a mas de

120 paises, siendo los principales mercados:

e Japén: 45%

o USA: 30%

e Corea, Taiwan: 4%
e UE: 1%

En 1994/95 Australia vio afectadas sus exportaciones de carne con USA
por un problema de residuos quimicos (Fluoasuron) y un brote de Carbunco

bacteridiano alterd su comercio con el sudeste asiatico.

Frente a esto la industria y el gobierno de Australia acordaron el
Programa NLIS (National Livestock Identification System).

Australia ha tenido un sistema nacional obligatorio de registros de la
propiedad y de transacciones (venta y faena) basado en el uso de caravanas con
anotacion documental manual desde los *70, cuando se inici6 la campaiia de

erradicacion de Brucelosis y Tuberculosis.

El sistema de identificacion nuevo (NLIS) se realiza a través de doble
caravana. Una de las mismas identifica al establecimiento de origen, contiene los
datos del animal y es permanente. La otra caravana es de transaccion, la cual es

colocada en el animal cada vez que es vendido o cuando es enviado a faena.
Las especificaciones generales de dicha caravana son:
Deberé tener una alta tasa de retencion (superior al 99% para 3 afios)
Deben ser leidas automaticamente en las plantas de faena, utilizando

equipamientos estandares.
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Deben ser seguras para los alimentos (no comprometer la seguridad

alimentaria).

De dificil adulteracién.

La caravana de transaccion debe cumplir con las siguientes

caracteristicas:

Deben tener un numero legible visual y automéaticamente.

Tener ocho caracteres con letras o numero que identifique el

establecimiento.

Un namero Unico seriado de por lo menos cinco caracteres que incluya el

afio de emision y la identificacion del animal.

Deben cumplir con los estandares australianos de calidad en lo relativo a

su retencion, lectura y durabilidad.

Deben ser capaces de llevar informacion para cumplir con los planes

sanitarios vigentes.
Pueden tener un cadigo de colores.

Por definicion el Sistema es Nacional, pero su aplicacion va por cuenta
de cada Estado. Cada Estado establecera el marco legislativo y operativo
necesario. El Gobierno Federal actta s6lo como coordinador.

La Union Europea, recientemente le comunicé a Australia que no podria
exportar mas carne a esos mercados por su deficiente e inadecuado sistema de

identificacion y rastreo.

Ante esto, las autoridades Australianas han decidido usar el Programa
NLIS para los ganados que se envien a la UE, no s6lo del Estado de Victoria,

sino también de todo el pais. Esto comenzé el 1° de Diciembre de 1999.

Los productores que deseen enviar sus productos a la UE, deberan
inscribirse y cumplir requisitos determinados en las regulaciones existentes para

exportacion que tiene Australia.
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NUEVA ZELANDA

Nueva Zelanda tiene una poblacion de 9 millones de bovinos y

anualmente se faenan 2.5 millones de cabezas.

Actualmente en Nueva Zelanda no existe ningun requerimiento de tipo
legal que obligue a la identificacion animal. Es algo que, en general, se hace
voluntariamente. En cuanto a la identificacion voluntaria que se lleva a cabo

hoy, se utilizan caravanas de plastico escritas a mano.

Los factores que han determinado la necesidad urgente de implementar

un sistema de identificacion en la Unidn Europea, no existe en Nueva Zelanda.

La preocupacion principal en este pais fue erradicar la Tuberculosis, para
lo cual sera necesario pasar de la identificacion de rodeos y establecimientos a la

identificacién individual.

Los ganaderos deberan identificar eligiendo entre dos sistemas
establecidos, ambos basados en caravanas plasticas.

El denominado MINDA (Management Information of Dairy Animals)
para el ganado lechero o el denominado AHB (Animal Health Board)

basicamente para el control y erradicacion de Tuberculosis.

A partir de 1999 entr6 en vigencia un sistema de identificacion oficial,
obligatorio para bovinos y ciervos dentro del marco de la campafia de

erradicacion de Tuberculosis.

Los bovinos y ciervos nacidos luego del 1° de julio de 1999 y con mas de
un mes de edad deberan ser identificados. Los animales nacidos antes de esa

fecha, deberan ser identificados cuando salgan del establecimiento de origen.

Nueva Zelanda tiene programado un proceso de cuatro etapas hacia la
trazabilidad total. La Comision de Sanidad Animal colabora en las dos primeras
etapas.

Las cuatro etapas son:

e El uso controlado de los codigos identificatorios.

e Caravanas oficiales con codigos Unicos e irrepetibles.
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e Procesamiento de datos e informacion.
e Intercambio de informacién con todos los organismos y asociacion de

productores.

Ahora en relacién a los paises de América del Sur, nuestros principales
competidores son Argentina, Brasil y recientemente Paraguay. En ninguno de
ellos va a ser posible la Trazabilidad total de su rodeo debido a los accidentes
geogréficos (selvas, esteros, montafias, etc.), por lo cual no tienen delimitados

SUS campos.

ARGENTINA

Argentina tiene una poblacion bovina de 50 millones de cabezas y
267.000 productores.

Una de las caracteristicas de la produccion bovina en Argentina es que se
moviliza aproximadamente el 50% del stock desde las zonas de cria a las zonas

de invernada.

En la Legislacion Argentina, la propiedad del ganado esta dada por la

marca a fuego, al igual que en el Uruguay.

El SENASA (Organismo Argentino encargado de Trazabilidad) establece
que el sistema de identificacién de la hacienda para exportacion marca un nuevo
hito para la ganaderia argentina. Las Resoluciones 15/03 y 391/03 exigen el
caravaneo de la hacienda y garantizan a la UE el no uso de anabdlicos en los
animales cuya carne se exporta al bloque. Se inicia asi en la Argentina el camino
hacia la identificacion y la trazabilidad del rodeo, la cual comparada con
Uruguay correra con la desventaja de no poder trazar la totalidad de su rodeo por

las dificultades anteriormente mencionadas.

Existe un sistema de identificacion que se hace a través de una tarjeta en
la cual hay un namero. El primero de ellos identifica a la provincia, el segundo
al departamento provincial, el tercero a la oficina local de SENASA, luego uno

que identifica al productor y otro que identifica al establecimiento.
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Existe también una documentacion obligatoria para el transito de los

animales, en donde debe constar la marca a fuego.

Se estan realizando en Argentina, Planes Pilotos de identificacion
individual con caracter transitorio y voluntario. En estos planes, se estan
probando distintos dispositivos de identificacion y estd supervisado por las
Comisiones Locales de Lucha contra la Fiebre Aftosa y bajo la fiscalizacion de
SENASA.

También existe una experiencia privada de trazabilidad por parte del
Frigorifico Hughes del Grupo Pilagé. Este grupo tiene negocios directos con la
empresa Albert Heinj del Grupo AHOLD de Holanda.

Este sistema se denomina Argentine Quality Scheme, el cual es un
sistema de calidad de producto que ademas incluye la trazabilidad de los
animales. Sus objetivos son basicamente garantizar al consumidor el origen y la
calidad del producto que consumen, a través de controles estrictos de toda la

etapa de produccién, desde el campo hasta la gondola.

BRASIL

Los productores de carne de bovino brasilefios tendran que implantar,
para exportar su carne a la Unién Europea, la trazabilidad individual, por cabeza,
servicio que ya ofrece el Sistema Brasilefio de Identificacion de Origen Bovina 'y
Bufalina (SISBOV).

Los ganaderos brasilefios estuvieron obligados a ofrecer este sistema de
trazabilidad desde enero de 2004 si querian exportar carne bovina a la Union
Europea. De no acoplarse a estas medidas, Brasil podria perder el mercado

europeo.

Brasil s6lo podra exportar a la Union Europea (UE) carne de vacuno de
una lista limitada de granjas autorizadas que cumplan estrictamente las
exigencias comunitarias, segun ha acordado el Comité Permanente de la Cadena

Alimentaria de la UE.
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Este organismo ha decido tomar esta decision por las deficiencias
detectadas en el sistema de controles veterinarios del pais sudamericano. Los
animales que se encuentren en esas granjas deberan haber sido mantenidos en
una region brasilefia considerada segura por la UE durante al menos 90 dias y
tendran que estar en las instalaciones autorizadas por lo menos 40 dias antes de
ser sacrificados.

Todo el ganado deberd estar identificado y registrado en el sistema
nacional de identificacion. La lista de granjas autorizadas para la exportacion a
la UE serd publica y se revisara teniendo en cuenta las inspecciones de la oficina

veterinaria comunitaria.

Luego de haber tomado conocimiento de la situacién de cada uno de los
mencionados paises, y analizando la situacion del nuestro, creemos tener las
condiciones adecuadas, como ser un pequefio pais, sin grandes accidentes
geogréficos (Ejemplo: selvas, montafias, etc.) y con todo el campo delimitado
con alambrado e identificados con un ndmero Unico por predio. Esto nos
conduciria a ser uno de los paises que pueda alcanzar la excelencia en

trazabilidad y cumplir con el objetivo de tener el 100% del rodeo trazado
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3 ANALISIS DE LOS PROCESOS DEL ORGANISMO
SIRA

3.1Etapa de transicién del Plan Piloto de Trazabilidad individual a
la Trazabilidad obligatoria

Una vez aprobada la ley de trazabilidad N° 17997 individual obligatoria y
las reglamentaciones necesarias para llevarla adelante, el plan piloto de

trazabilidad individual, desarrollado desde enero 2004, quedé sin efecto.

Productores inscriptos en el Plan Piloto

Dadas las caracteristicas de obligatoriedad establecidas en la ley, no sera

necesario un proceso de inscripcion al nuevo sistema.

Todo tenedor de ganado registrado en DICOSE, deberd identificar y
registrar sus animales, y declarar los movimientos y cambios de propiedad de
acuerdo a lo establecido en el nuevo marco reglamentario, cuando opere con

animales identificados y registrados en el sistema oficial.

Animales identificados durante el Plan Piloto

Para que un animal registrado en el Plan Piloto pueda incorporarse al
nuevo sistema, debera cumplir con las siguientes condiciones definidas por el
SIRA: debe haber sido identificado y registrado en el lugar de nacimiento, antes
de los 6 meses, antes de su primer movimiento o cambio de propiedad y haber
mantenido su condicidn de trazado en el Plan Piloto.

El cumplimiento de estas condiciones lo mantendra en condicion de
observado, hasta que, dentro del marco de la nueva ley, se reciba un evento
sobre dicho animal, si el mismo es consistente con su situacion anterior obtendra
su estatus de trazado. Los deméas animales del Plan Piloto, mantendran su
condicion de animales registrados en el SIRA (por lo que sus propietarios estan
igualmente obligados a actuar dentro de la norma vigente), pero con estatus no

trazado.
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Caravanas adquiridas durante el Plan Piloto

El sistema de identificacion obligatorio mantendrd las mismas
caracteristicas generales que el utilizado en el Plan Piloto. Serd de doble
identificacion, visual y electronica, con la misma estructura de numeracion y
estandares de RFID. Las caravanas adquiridas en el marco del Plan Piloto y ain
no colocadas solamente se deberian haber utilizado hasta el 31/12/06, para
identificar y registrar animales que cumplan las condiciones establecidas en la
ley. Luego de esta fecha las mismas quedaran inhabilitadas.

Todos los registros de animales identificados con caravanas u otros

dispositivos no habilitados seran rechazados.

3.2Fases de la Trazabilidad en la Cadena Carnica Bovina

La trazabilidad individual en la cadena carnica bovina puede dividirse en
dos fases. La primera fase se refiere al registro de los sucesos que ocurren
durante la produccion primaria, es decir, desde el nacimiento del ternero hasta el
ingreso del animal al frigorifico. La segunda fase se refiere al registro de los
sucesos que ocurren desde la faena del animal hasta la obtencion de los

productos carnicos a ser comercializados al consumidor final.

El SIRA comprende la primera de las fases de la trazabilidad de la
cadena carnica bovina, es decir, la Identificacion del ganado y el Registro de los
sucesos de interés que lo afectan. En la segunda de las fases del sistema, la cual
refiere al Sistema de ldentificacion y Registro de la carne, se preveé utilizar el
soporte que brindan las “cajas negras”, actualmente en fase de implementacion

por el Instituto Nacional de Carne
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Esquema de funcionamiento

La descripcion del sistema incluye dos etapas de funcionamiento:

e Primera etapa: lero de septiembre 2006-30 de marzo del 2010

e Segunda etapa: 1lero de abril del 2010 en adelante.

La Primera Etapa plantea la funcionalidad operativa del Sistema en el
mediano plazo, entendiendo que se trata de un proceso que se inicia y esta sujeto

a la incorporacion de mejoras.

En esta etapa, se ird camino hacia un sistema de trazabilidad de todo el
rodeo vacuno nacional. Para ello, primero debemos lograr contar con la
identificacion total de los vacunos, hecho que se estima cumplir para la fecha

fijada de comienzo de la segunda etapa.
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Se esperan condiciones tecnoldgicas que permitan una comunicacién
simultdnea con el sistema para poder corregir en el momento posibles
inconsistencias ya que por definicion de trazabilidad, este sistema no puede

sostener animales que hubieran perdido la trazabilidad por algin motivo.

Para introducirnos al estudio de los 5 componentes de control interno, es
decir: Ambiente de Control, Apreciacion de Riesgos, Actividades de Control,
Informacion y Comunicacion y Monitoreo; dividiremos al SIRA en procesos o
Ciclos. El motivo por el cual realizamos esta division fue para verificar el
cumplimiento de la Ley de Trazabilidad, identificando los riesgos asociados a
cada proceso Yy las posibles actividades de control a tener en cuenta para atenuar

los mismos.

3.3Los procesos del SIRA

Identificacion e inicio de la Historia individual.

Solicitud de caravanas

Recepciéon de las caravanas junto con el formulario D1 en el correo de su

localidad.
Colocacién de caravanas segun el instructivo
Entrega en el correo del D1 luego de completarlo para ser enviado al SIRA

Formulario D1; ingreso a la base de Datos para dar comienzo a la historia

individual de cada animal.

Movimiento y/o cambio de propiedad del Animal con identificacion
individual.

Solicitud de un operador SIRA

Proporcionar datos al operador para que este obtenga el “codigo de autorizacion

de embarque “

El operador ingresa datos al sistema via Internet para obtener el codigo de

autorizacion para mover el ganado.
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Lectura de los animales en el campo al momento del embarque de los mismos

por el operador SIRA.

El operador expide constancia de movimiento.

Cierre de la historia Individual:

Muerte:
e por faena
e natural

Robo o extravio

Solicitud del formulario D2 ante la Direccion General de Servicios Ganaderos y

completarlo.

Entrega del D2 en las oficinas de esta dependencia de una de las vias, y

conservar la 2° via sellada y firmada al dorso.

En caso de Faena o muerte natural; retiro del animal la caravana y entrega de la

misma en la oficina de Autorizacion competente.

Introduccion:

Cada establecimiento ganadero debe estar identificado con un nimero de
DI.CO.SE. (Divisiéon Contralor de semovientes), este nimero es Unico para un
propietario, identifica a una porcion de tierra que pertenece a un propietario,
salvo de acuerdo a lo establecido por la ley 17997 el propietario tenga 2
fracciones de tierras distanciadas por menos de 3 Km. y siempre y cuando

correspondan a la misma seccion policial de igual Departamento.

3.3.1  Primer proceso: Identificacion e inicio de la historia individual

Se establece con caracter obligatorio la identificacion individual e ingreso al
registro animal de todos los terneros nacidos en el Territorio nacional a partir del
1 de septiembre de 2006.
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La misma deberd realizarse en el sitio de nacimiento del ternero y con

anterioridad al primer movimiento o cambio de propiedad.

Para los animales que permanezcan en el sitio de nacimiento debera cumplirse

con la identificacion y registro antes de los 6 meses de vida.

Los datos requeridos para el alta de un animal en el sistema son:
e NOdel identificador
e Sexo
e Razaocruza
e Edad (estacion y afio de nacimiento)
e Lugar fisico donde se encuentra el animal (DI.CO.SE. sitio)

e Propietario del animal (DI1.CO.SE. propietario)

Los productores de ganado deberan, obligatoriamente, identificar
individualmente a los terneros e ingresar sus datos descriptivos al registro animal

mediante el documento.

La identificacion individual es la forma de identificar ante el registro
animal cualquier tipo de registro asociado al ganado bovino. La misma se lleva a
cabo mediante la aplicacion combinada de los identificadores visuales y de
radiofrecuencia, que se corresponde con un codigo nacional y cuyas
caracteristicas técnicas, sistema de numeracioén y forma de presentacion, han

sido expresamente aprobadas por el M.G.A.P.

Los identificadores por radiofrecuencia corresponden a dispositivos
electrénicos de radiofrecuencia (RFID), para aplicacion interna o externa al
animal siendo capaces de identificar a un animal de forma Unica, irrepetible e

inalterable.

Identificadores visuales: son dispositivos donde el nimero Gnico de un animal

aparece escrito en numeros legibles y claros a simple vista, siendo su forma la de

una caravana.
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Reqistro _animal: bases de datos informatizados del SIRA que almacena

informacion y registros, gestiona datos y emite reportes codificados de los

eventos de un animal ingresado al SIRA.

3.3.1.1 Primer subproceso: Solicitud de caravanas

El propietario de las madres de los terneros gestiona la solicitud de
caravanas en los locales habilitados por la administracion nacional de correos,
esta solicitud se podré hacer personalmente, por via telefonica al 0800 2108, o

por Internet en la pagina Web http//www.correo.com.uy.

En el momento de hacer la solicitud en la oficina del correo el propietario
deberd presentar la Ultima declaracion jurada vigente, si hace la solicitud
telefonicamente, deberd comunicar su nimero de DI.CO.SE. al funcionario del

correo.

La adjudicacion de las caravanas equivale al 70% del ganado declarado
en la dltima Declaracion Jurada, menos la cantidad de caravanas adjudicadas a

su DI.CO.SE. y no colocadas.

Luego de haber sido aceptada la solicitud pasamos al segundo proceso.

3.3.1.2 Segundo subproceso: Recepcién de las caravanas junto con el
formulario D1 en el correo de su localidad.

Luego de haber sido aceptada la solicitud, en un plazo aproximado de 48
horas, recibiran en las oficinas del correo uruguayo de la localidad que indique
el productor, la/s cajas con las caravanas junto con el formulario D1 de registro

de animales (en 2 vias) y un instructivo para la colocacion de las mismas.
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Las cajas pueden contener 5, 10 o0 20 caravanas, junto a las mismas viene
el formulario D1 en dos vias. En el caso de que el productor no utilice la
totalidad de las caravanas, puede luego comunicarse con el SIRA para que se le

haga una re-impresion del Formulario D1.

3.3.1.3 Tercer subproceso: Colocacion de las caravanas segin el
instructivo.

Se deben completar las 2 vias del formulario D1. Luego de llenado el
formulario, presentar las 2 vias al correo nacional, las oficinas locales o zonales
del M.G.A.P. 0 en las oficinas del SIRA. Una de las vias quedara en dicha
oficina y la otra serd sellada y devuelta al productor y esto quedard como

constancia de entrega del formulario.

3.3.14 El cuarto subproceso:

Es cuando una vez ingresado el formulario D1 a la base de datos del
registro animal se iniciara la historia individual de cada animal. Se podra
verificar si los datos de los animales han ingresado correctamente al registro

animal solicitando una clave de acceso al sistema.

3.3.2  Segundo proceso: Movimiento y/o cambios de propiedad de animales

con identificacion individual

Los movimientos son un tipo de evento a registrar que implica el cambio

de sitio y/o propiedad de un animal.
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Los tipos de movimientos son:

Cambio de sitio o propiedad: Se registra la salida de los animales del

Sitio A. El registro se realiza a través de un Agente (Operador o

Transportista) o Usuario Habilitado que realice la lectura de salida.

Cambio de sitio sin cambio de propiedad: El procedimiento es semejante

al de “Cambio de Sitio y Propiedad”, con la particularidad que los
DI.CO.SE. propietario-vendedor y DI.CO.SE. propietario-comprador, en
los registros de salida son iguales.

Cambio de propiedad sin cambio de sitio: Se registra el cambio de

propiedad de los animales, siendo que permanecen en el mismo Sitio de
estadia. Los productores deben contratar un Agente Habilitado
(Operador) o Usuario Habilitado que realice una unica lectura de cambio

de propiedad del ganado.

El cambio de propiedad sin cambio de Sitio demanda el registro de los
siguientes datos; DI.CO.SE. propietario-vendedor, DI.CO.SE. propietario-
comprador, DI.CO.SE. sitio, nimeros de identificadores involucrados y nimero

de autorizacién del Sistema.

3.3.2.1 Primer subproceso: Solicitud de un operador SIRA

Consiste en consultar una lista de operadores SIRA habilitados en la
pagina Web del SNIG o llamando a la Mesa de Ayuda del SIRA para solicitar

SUS Servicios.

Dichos operadores tendran una habilitacién por un plazo de 12 meses

pudiendo prorrogarse tal habilitacion por sucesivos periodos iguales.
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Luego de contar con un operador SIRA, le proporcionamos al mismo los

siguientes datos para que éste obtenga el Cddigo de Autorizacién de Embarque:

tipo de operacién

DI.CO.SE. propietario vendedor

DI.CO.SE. sitio de salida

DI.CO.SE propietario comprador

DI.CO.SE sitio de llegada

Total y categoria de animales involucrados en la operacion

Serie y nimero de la GPT. a utilizar.

Los operadores SIRA deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

solicitar al registro animal la autorizacion de embarque

realizar todas las lecturas que dispongan los procedimientos regulados en el
Decreto de la ley 17997

Emitir los documentos SIRA que correspondan y recabar las firmas

necesarias.

Trasmitir los datos de lectura al Registro Animal dentro del plazo

establecido en el Art. 14 de este decreto

Mantener los equipos de lectura en perfectas condiciones de uso, sin
perjuicio que la Autoridad competente queda facultada en todo momento
para controlar el estado y funcionamiento de los equipos

No divulgar su clave de acceso al sistema ni su contrasefia.

Mantenerse actualizado de los cambios operativos que se produzcan en el
sistema SIRA

Comunicar el cese de actividades en tiempo y forma presentado los recaudos

exigidos por la Autoridad competente

Cumplir con las demés obligaciones establecidas o que establezca la
Autoridad competente
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3.3.2.2 En el segundo subproceso:

El operador SIRA ingresa los datos al sistema via Internet o se comunica
por teléfono para obtener el cddigo de autorizacion para el movimiento de

ganado.

3.3.2.3 En el tercer subproceso:

El operador SIRA realiza la lectura de los animales en el campo al
momento del embarque de los mismos y dentro de las 24 horas (con un plazo
méaximo de 72 hs) de efectuada la misma, debera enviar los datos via Internet al
Registro Animal. Si el movimiento es hacia la planta de faena el plazo méaximo
sera de 24 horas. El operador SIRA le dejaré al productor el documento SIRA de

movimiento

3.3.24 En el cuarto subproceso:

Se solicita al operador SIRA habilitado la constancia de movimiento y

debera conservarla en condiciones que posteriormente posibilite su consulta.

A continuacion detallaremos eventos particulares de movimientos de
animales. Los mismos se encuentran dentro del segundo Proceso del SIRA.
Estos movimientos se utilizaran también para analizar los componentes de

control interno

Otros eventos a considerar

Consignaciones (ventas, concentraciones, faena) y Remates por pantalla

Las Consignaciones requieren de 2 lecturas. En el caso de que se

consigne el ganado en el campo (sin movimiento), se realizara una lectura
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conjuntamente con la consignacion (autorizacion). La segunda deberé realizarse

a la salida fisica del ganado con el cambio de sitio y de propiedad del mismo.

En el caso que el ganado se mueva para ser consignado en destino, se
debe hacer una lectura previo al movimiento y luego una lectura de la venta de

consignacion.

En el caso de que el destino sea una planta de faena, se debera realizar

una tercera lectura.

Los Remates por Pantalla requieren 2 lecturas; la primera se realiza con
la inscripcion del ganado para el remate, autorizando oficialmente a rematar
dichos animales. La segunda se realiza al moverse los animales, asentando con

la misma, el cambio de sitio.

Operaciones de hasta 10 animales

Para movimientos y/o cambios de propiedad que involucran hasta 10
animales, el productor de ganado podra realizar el movimiento y/o cambio de

propiedad sin la necesidad de solicitar los servicios de un operador SIRA.

En caso que el productor sea operador SIRA habilitado, o quiera disponer
de los servicios de un operador SIRA, podra realizar el procedimiento

electronico del documento SIRA para movimiento.

El productor debe solicitar el formulario B4 “Anexo de Guia para
animales identificados” en las oficinas locales o zonales de la Direccion General

de los Servicios Ganaderos del MGAP.

Deber completar los siguientes datos del Formulario B4:
e Caddigo de Autorizacion
e Serieyn®de GPT
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e Fecha de emision del formulario

e N°de DI.CO.SE propietario

e Nombre o razén social

e N°de los identificadores de los animales que va a mover

e Firma, aclaracion de firma y documento de identidad

3.3.3  Tercer proceso: Cierre de la historia individual

El productor debe realizar el cierre de la historia individual de sus animales con
identificacion individual frente a las siguientes situaciones:

e Muerte

e Faena para autoconsumo

e Robo o extravio

e Exportacién de ganado en pie

e Faenaen frigorifico

La exportacion del ganado en pie y faena en frigorifico de animales con
identificacion individual oficial también genera el cierre de historia. En estos
casos el cierre de historia es responsabilidad del frigorifico y del exportador de

ganado respectivamente.

3.3.1.1.  El primer subproceso:
Es la solicitud del formulario de actualizacion de datos (D2), frente a

cualquiera de las causas de cierre de la historia individual mencionadas
anteriormente.

Solicitar y completar ambas vias del formulario D2.

3.3.1.2.  El segundo subproceso:

Entregar una de las vias del formulario D2 en las oficinas locales o
zonales de la Direccion General de los Servicios Ganaderos del MGAP, y
solicitar la otra via sellada por este servicio. La via que se entregd sera enviada
al Registro Animal para la actualizacion de los datos de los animales en el

sistema.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 64




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

En caso de faena para autoconsumo y de muerte, se debe retirar las
caravanas Y entregarlas a las oficinas de la Autoridad Competente en la forma y

condiciones que esta disponga.

Esta prohibida la reutilizacion de las caravanas retiradas para la

identificacién de otro animal.

En los casos de animales con destino a una planta de faena deberd ser
reportado al Registro Animal mediante el documento SIRA especifico y
posteriormente en la planta de faena se debe cumplir las siguientes operaciones:
e Lectura y transmision de la identificacion individual oficial al ingreso a este
tipo de sitio

e Lectura y transmision al momento de ser removido el identificador del
cuerpo del animal en la linea de faena

e Almacenamiento de los identificadores removidos a los efectos que la
autoridad competente o quien esta delegue proceda a su destruccién dentro

de un plazo méximo de 10 dias corridos.

Las acciones referidas en el literal “a” deberan ser realizadas por un
operador SIRA vy los costos de los mismos serian a cargo del titular de la planta
de faena. Las referidas en el literal “b” se realizardn a través de funcionarios
oficiales de la Division Industria Animal de la Direccion General de Servicios
Ganaderos del MGAP.

Para el caso de exportaciones de ganado en pie, quien realice la gestién
de exportacion debera reportar al Registro Animal mediante el Documento SIRA
especifico el movimiento de los animales.

Posteriormente debera cumplir las siguientes operaciones:

en el sitio de frontera se realizara, con la intervencién de un operador SIRA, la
lectura correspondiente al cierre de la historia individual y la Autoridad
Competente o quien ésta delegue, procedera obligatoriamente a remover el
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identificador RFID de la identificacion

destruccion.
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4 CONTROL INTERNO

Para continuar nuestro estudio, creemos importante definir conceptos
tales como Mision, Vision y Objetivos del SIRA que nos permitiran comprender
de una mejor manera el funcionamiento de dicho organismo, asi como también

cuales son sus lineamientos.

Mision
Entendiendo por “Mision” de una organizacidon su objetivo central, el
propdsito mas importante por el que trabajan y se esfuerzan todos los miembros

de la misma, la verdadera razon de ser de la entidad; nuestro trabajo nos

permitié identificar como mision del SIRA:

La prestacion de servicios a los productores a través de un sistema que
sera un reflejo fiel y actualizado de la situacion actual e historica de los atributos
basicos, propiedad, localizacién y estado sanitario del rodeo nacional, y
contendra un conjunto de herramientas funcionales a cada una de las areas del
MGAP involucradas, permitiéndoles promover, regular y auditar la actividad del

sector.

Como resultado del analisis efectuado dentro del organismo SIRA,

pudimos constatar que la mision del mismo es:

estar al servicio del productor rural para que éste pueda lograr la trazabilidad de

su rodeo y de esta manera obtener el mayor beneficio posible en su actividad,

posibilitar un mejor posicionamiento de los productores en el medio
Vision y objetivos

La vision de una organizacion deberia responder a la pregunta: ¢Hacia donde

vamos?
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Hemos detectado carencias que a nuestro juicio nos permite sefialar que la

visién del SIRA alin no esta claramente definida.

¢ Como llegamos a esta afirmacion?

Debido a que:

no existe planeacion estratégica documentada.

No existe documentacion en la que estén definidos los objetivos
estratégicos que permitan cumplir con la Mision de la organizacion,

no existe evidencia de la evaluacion de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas,

no existe evaluacion adecuada de qué hacer, qué dejar de hacer y qué
continuar haciendo,

para las distintas actividades, la forma de ejecutarla queda a decision de
quien la lleva adelante y no se han definido objetivos concretos y medibles

de forma de permitir su evaluacion futura,

En conclusion, no existe cultura ni formacién para trabajar en forma planificada

y controlar luego la gestién con esa planificacion.

Objetivo del SIRA:

El Sistema de Identificacién y Registro Animal (SIRA) es un sistema de

informacion que tiene como objetivo principal asegurar la trazabilidad del

ganado vacuno desde el establecimiento de origen del animal hasta el cierre de la

Historia Individual, de acuerdo a las disposiciones y reglamentaciones del
MGAP.

4.1.Componentes de Control Interno:

Nuestro trabajo se enfocard en cumplir los objetivos que nos hemos

propuesto, es decir relevamiento integrado del sistema de control interno,
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detectar las carencias que existen en el SIRA y contribuir con este organismo
para que el proyecto se transforme en realidad.

Para ello nos concentraremos en el andlisis de los 5 componentes de

control interno definidos por COSO.

Nuestra propuesta tiene como principal objetivo ayudar a la direccion a
mejorar el sistema de control interno y a ofrecer a todas las partes interesadas

una interpretacion del mismo.

El trabajo se realiz6 utilizando varias técnicas;

e Recopilacion de informacion

e Entrevistas individuales

e Cuestionarios

e Analisis minucioso de la informacion obtenida mediante las técnicas

anteriormente mencionadas

Para comenzar definiremos la palabra Control. La misma puede tener las
siguientes acepciones: comprobacion, inspeccién, fiscalizacion, intervencion,

dominio, mando, preponderancia sobre un sistema.

El diccionario define interno como que “existe o esta situado dentro de

los limites de algo”. Ese “algo” es una entidad o una empresa, en nuestro trabajo

seria el SIRA.

El control interno es un proceso efectuado por el consejo de
administracion la direccion, y el resto del personal de una entidad, disefiado con
el objeto de proporcionar una seguridad razonable en cuanto a la consecucion de

objetivos dentro de las siguientes categorias:

e Eficaciay eficiencia de las operaciones.

e Fiabilidad de la informacién financiera.
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e Cumplimiento de las leyes y normas que sean aplicables.

Es importante sefialar que los objetivos del control interno se caracterizan

por complementarse entre si.

El control interno adecuadamente disefiado y en funcionamiento puede
garantizar un grado razonable de seguridad para la consecucion de las tres

categorias de objetivos.

COMPONENTES

Segun el Informe Coso, el control interno comprende cinco componentes
interrelacionados. Estos se derivan de la forma como la direccion conduce el

negocio y estan integrados con el proceso de gestion. Los componentes son:

e Ambiente de control

e Apreciacion de riesgo

e Actividades de control

e Informacion y comunicacion

e Monitoreo
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Los componentes de control interno presentan un esquema que partiendo
del ambiente de control como la parte mas amplia de la pirdmide auspicia el
funcionamiento efectivo de los cuatro componentes (evaluacion de riesgo,
actividades de control, informacion y comunicacion y supervision) que se
asientan sobre é€l, llegando hasta el final y asegurando su funcionamiento en

todos los niveles de la organizacion.

El componente informacién y comunicacién es el mas dinamico y
permite su interrelacion desde la base de la piramide (ambiente de control) hasta
la clspide (supervisién). Mediante los reportes procesados para los diferentes
niveles y en varias instancias; regresa a la base de la piramide a través de la
comunicacion que se procesa desde la supervision hacia los tres componentes y

asi completar el proceso al llegar a la base de piramide.
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41.1. Ambiente de Control

El ambiente de control marca las pautas de comportamiento de una
organizacion, y tiene una influencia directa en el nivel de concientizacion del

personal respecto al control.

Constituye la base de la pirdmide de control interno, aportando disciplina
a la estructura. En el se apoyaran los restantes componentes, por lo que sera
fundamental para solidificar los cimientos de un eficaz y eficiente sistema de

control interno.

Los factores del ambiente de control son:

e La integridad, los valores éticos y la competencia de los integrantes de la

organizacion.
e Lafilosofiay estilo de direccion

e La forma como la direccion asigna autoridad y responsabilidad, como

organiza y desarrolla su personal

e Laorientacion y atencion dadas por el directorio

4.1.2.  Apreciacion de Riesgos

Todas las entidades, independientemente de su tamafo, estructura,
naturaleza o industria, encuentran riesgos a todos los niveles dentro de sus
organizaciones. Los riesgos afectan la capacidad de cada empresa para
sobrevivir; competir exitosamente dentro de su ramo, mantener su fortaleza
financiera y su imagen publica positiva y mantener la calidad general de sus
productos, servicios y personal. No existe un modo practico de reducir el riesgo
a cero. En realidad, la decision de intervenir en negocios crea riesgos. La
direccion debe determinar cuanto riesgo es prudente aceptar, y esforzarse para

mantener el riesgo dentro de ese nivel.
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La determinacion de objetivos es una precondicion para la apreciacion

del riesgo.

Primeramente debe haber objetivos para que la direccién pueda
identificar los riesgos que puedan afectar su consecucion y tomar entonces las
acciones necesarias para manejarlos. La determinacion de objetivos es, por lo
tanto, una tarea fundamental en el proceso de direccion. Si bien no es un
componente del control interno, es un prerrequisito y un generador de control

interno.

Categorias de objetivos

Objetivos con respecto a operaciones. Son los relativos a la eficiencia y eficacia
de las operaciones de la entidad, incluyendo metas de desempefio y rentabilidad,

asi como la salvaguarda de los recursos contra pérdidas.

Obijetivos con respecto a la elaboracién de informes contables. Son los relativos

a la preparacion y publicacion de estados contables confiables e incluye la
prevencion contra la elaboracion de informes contables fraudulentos.

Principalmente estan orientados por requerimientos para el uso del publico.

Objetivos con respecto al cumplimiento. Estos objetivos se refieren a la

adhesion a leyes y reglamentos aplicables a la empresa. Dependen de factores

externos, tales como reglamentaciones ambientales.

4.1.3.  Actividades de Control
Las actividades de control son las politicas y procedimientos que ayudan

a asegurar que las directivas de la direccion sean cumplidas. Contribuyen a

asegurar que las acciones necesarias sean tomadas para encarar los riesgos para
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el logro de los objetivos de la entidad. Las actividades de control se dan en toda
la organizacion a todos los niveles y en todas las funciones. Incluyen un rango
de actividades tan diversas como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones,
conciliaciones, revisiones de desempefio operativo, seguridad de activos y

segregacion de tareas.

En base a la naturaleza de los objetivos de la entidad a los que
corresponden, las actividades de control pueden ser divididas en tres categorias:

operaciones, elaboracion de informacion contable o de cumplimiento.

A pesar de que algunos controles solamente corresponden a un area, a
menudo se superponen. Dependiendo de las circunstancias, una actividad de
control en particular podria ayudar a satisfacer los objetivos de la entidad en mas
de una de las tres categorias. Por esto, los controles operativos pueden también
ayudar a asegurar la confiabilidad de la elaboracion de informacion contable, los
controles sobre elaboracion de informacion contable pueden servir para asegurar

cumplimiento, etc.

4.1.4. Informaciény Comunicacion

Cada empresa debe capturar informacion pertinente (contable y no
contable) con respecto tanto a eventos o actividades externos como internos. La
informacion debe ser identificada por la direccion como pertinente para dirigir el

negocio.

La comunicacion es inherente a los sistemas de informacion. Los
sistemas de informacion deben proveer informacion a los miembros apropiados
del personal para que puedan ejercer sus responsabilidades en relacién a la
realizacion de operaciones, la elaboracion de informacién contable y el

cumplimiento de leyes y regulaciones.
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415, Monitoreo

El monitoreo asegura que el control interno continle operando con
eficacia. Este proceso implica una apreciacion adecuada, oportuna y por
personal apropiado del disefio y operacidn de los controles y la realizacion de las
acciones necesarias. Es aplicable para todas las actividades dentro de una

organizacion, y a veces también a contratistas externos.

El monitoreo puede ser realizado de dos formas: a través de actividades
continuas o de evaluaciones separadas. Los sistemas de control interno estaran
habitualmente estructurados para monitorearse a si mismos en forma continua en
determinado grado. Cuanto mayor sea el grado de monitoreo continuo y su

eficacia, menor necesidad habra de efectuar evaluaciones separadas.

Los procedimientos de monitoreo continuo son construidos para las
actividades operativas normales y recurrentes de una entidad. Dado que los
mismos son ejecutados en tiempo real, reaccionando en forma dinamica a
condiciones cambiantes, y estan arraigados en la entidad, son mas eficaces que

los procedimientos realizados en conexidn con evaluaciones separadas.
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5 ANALISIS DEL RELEVAMIENTO

5.1Sobre el Ambiente de Control

5.1.1.  Integridad y Valores Eticos

El disefio y aplicacion del control interno integrado de una organizacién
se sustenta en los valores y los principios éticos conocidos y aplicados por su
personal y en las politicas definidas formalmente para la prestacion de servicios

o0 la produccién y distribucion de los bienes producidos.

Dado que el control interno se sustenta en los valores éticos, la autoridad
superior del organismo debe procurar promover, difundir y monitorear el

cumplimiento de los mismos.

Estos valores éticos deben enmarcar el comportamiento de todos los
funcionarios de la Unidad, orientando su integridad y compromiso profesional.

Debe ser la Direccion del Organismo la que mediante actitudes (su

ejemplo) y otros mecanismos, busque crear una cultura apropiada a tales fines.

Compromiso con la Competencia

La direccion necesita especificar los niveles de competencia para trabajos
en particular y traducir esos niveles a requisitos de conocimiento y habilidades.
El conocimiento y las habilidades necesarios pueden, por otro lado, depender de
la inteligencia, entrenamiento y experiencia del individuo. Entre los muchos
factores considerados al desarrollar conocimiento y niveles de habilidad estan la

naturaleza y el grado de juicio a ser aplicado a un trabajo especifico.
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Directorio o Comité de Auditoria

El ambiente de control y el "tono a la cabeza" estan influidos
significativamente por el directorio y el comité de auditoria de la entidad. Los
factores (de dicha influencia) incluyen la independencia del directorio o comité
de auditoria con respecto a la direccidn, la experiencia y estatura intelectual de
sus miembros, la medida de su involucramiento y examen de las actividades, y la
adecuacion de sus acciones. Otro factor es el grado en que los asuntos dificiles
se elevan a la consideracion de la direccion y se efectlia su "seguimiento” en lo
que refiere a planes o desempefio. La interaccion del directorio o del comité de
auditoria con auditores internos y externos es otro factor que afecta el ambiente

de control.

Debido a que un directorio debe estar preparado para cuestionar e indagar
las actividades de la direccion, presentar visiones alternativas y tener el coraje
para actuar frente al obvio mal proceder, es necesario que el mismo incluya

directores externos.

5.1.2.  Filosofiay estilo operativo de la Direccion

La filosofia y el estilo operativo de la direccién afectan la forma en que
la empresa es dirigida, incluyendo los tipos de riesgos empresariales aceptados.
Una entidad gue ha sido exitosa tomando riesgos significativos puede tener una
perspectiva diferente del control interno que una que ha enfrentado
consecuencias econdmicas o regulatorias severas como resultado de aventurarse
en territorio peligroso. Una compaiiia dirigida de manera informal puede
controlar ampliamente las operaciones a través del contacto cara a cara con los
gerentes claves. Una dirigida de manera mas formal puede confiar mas en

politicas escritas, indicadores de desempefio e informes por excepcion.

Otros elementos asociados a la filosofia y al estilo operativo de la

direccion incluyen actitudes hacia la elaboracion de informacion contable,
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seleccién conservadora o agresiva entre principios de contabilidad alternativos
disponibles, escrupulosidad y prudencia con que se realizan las estimaciones
contables y actitudes hacia el procesamiento de datos y funciones contables y

personal.

Estructura Organizacional

La estructura organizacional de una entidad provee el marco dentro del
cual son planeadas, ejecutadas, controladas y monitoreadas las actividades, para

el logro de los objetivos a nivel de entidad.

Entre los aspectos significativos al establecer una estructura
organizacional relevante se incluye definir areas claves de autoridad y

responsabilidad y establecer lineas apropiadas para elevar informes.

Una entidad desarrolla una estructura organizacional adecuada a sus
necesidades. Algunas son centralizadas, otras descentralizadas. Algunas tienen
relacionamientos directos para elevar informes, en otras su organizacién es mas
tipo matricial. Algunas entidades estan organizadas por ramo o linea de
productos, por ubicacién geografica o por una particular red de distribucion o
mercadeo. Otras entidades, incluyendo muchas unidades estatales y
gubernamentales locales e instituciones sin fines de lucro estdn organizadas

sobre una base funcional.

Lo apropiado de la estructura organizacional de una entidad depende, en

parte, de su tamarfio y de la naturaleza de sus actividades.
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5.1.3.  Asignacion de autoridad y responsabilidad

Esta incluye asignacion de autoridad y responsabilidad para actividades
operativas, y establecimiento de relacionamiento para la elevacion de informes y
protocolos de autorizacion. Ella involucra el grado en que individuos y equipos
son alentados a usar su iniciativa para encarar asuntos y resolver problemas, asi
como los limites a su autoridad. Tambiéen se refiere a politicas que describen las
practicas apropiadas de negocio, conocimiento y experiencia del personal clave

y recursos proporcionados para cumplir sus cometidos.

Un desafio critico es delegar solamente en la medida necesaria para
lograr los objetivos. Esto requiere que para tomar buenas decisiones de negocios,
sea necesario asegurarse que la aceptacion del riesgo esté basada en practicas
sanas de identificacion y minimizacion del mismo, incluyendo
dimensionamiento de riesgos y ponderacion de pérdidas potenciales versus

ganancias.

Otro desafio es asegurar que todo el personal entienda los objetivos de la
entidad. Es esencial que cada individuo sepa como Sus acciones se

interrelacionan y contribuyen al logro de los objetivos.

5.1.4. Politicas y practicas de recursos humanos

Las practicas relativas a recursos humanos envian mensajes a los
empleados en cuanto a los niveles esperados de integridad, comportamiento
ético y competencia. Dichas practicas se relacionan con las acciones referidas a
contratacion, orientacion, entrenamiento, evaluacién, consejo, promocién,

compensacion y correccion.
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Es esencial que el personal esté preparado para nuevos desafios cuando
los problemas que enfrentan las empresas cambian y se hacen mas complejos
(motivados en parte por tecnologias que cambian rapidamente y por la creciente
competitividad). La contratacion de personas competentes y el entrenamiento

por Unica vez no es suficiente. El proceso educativo debe ser continuo.

Tomando como referencia el Informe COSO, listaremos los puntos a
tener en cuenta en cada uno de los factores del ambiente de control. Para ello
utilizaremos un formulario de evaluacion que sirve para resumir los resultados y
las conclusiones obtenidas a partir de las entrevistas realizadas. Esto nos
permitira evaluar si existe un ambiente de control positivo dentro del SIRA, y en
caso contrario determinar cuales son las debilidades con los cuales nos

enfrentamos.

Integridad y valores éticos

Existencia y puesta en practica de cddigos de conducta y otras politicas
que consideren las practicas empresariales de general aceptacion

Alcance de los c6digos

No hemos detectado evidencia sobre la existencia de
cddigos de conducta en este organismo, por lo tanto esto
conduciria a que no tengan lineamientos establecidos. Si

existieran, no fueron adecuadamente comunicados.

Lo que se transmite no es una vision global de la
Organizacién, sino que cada individuo se comporta de acuerdo
a sus valores éticos, actuando de forma individual, lo que lleva
a que cada vez que se plantee algin problema, el mismo se
resuelva de diferentes maneras dependiendo del funcionario

que se enfrente a dicho problema.
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Aceptacion de los codigos

De acuerdo a lo mencionado en el punto anterior, nos
vemos limitados a opinar sobre la aceptacion o no de los

codigos.

Comportamiento indebido

Los empleados acttan de acuerdo a sus valores debido a
que no cuentan con codigos preestablecidos que le indiquen

cuales son los comportamientos aceptables o no aceptables.

Comunicacién dentro del Organismo

No existe un mecanismo establecido para educar y
comunicar regularmente a la gerencia y a los empleados la

importancia de los controles internos.

Comportamiento de los empleados

La direccidn no supervisa constantemente las tareas que
realizan los empleados, lo cual se manifiesta muchas veces en

la falta de motivacion para el correcto desempefio de sus tareas.

No se mide el volumen de trabajo realizado por cada
uno de los funcionarios; en el caso de los técnicos encargados
de responder consultas (a través del 0800 y e-mail), no se lleva

un control de las llamadas atendidas por cada uno.

Tratamiento de los problemas por parte de la Direccidn

En algunos casos, la direccion puede no estar tomando
las medidas adecuadas, provocando que los productores hagan
las cosas incorrectamente. Por ejemplo cuando algun productor
tiene inconvenientes, ya sea formularios incompletos o ganados
no autorizados para mover. Hemos observado, en algunos casos

que la transaccion no se lleva a cabo con éxito.
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Actitud de la Direccidn en los casos en los que el sistema no dispone de
los mecanismos necesarios para garantizar un procesamiento adecuado de las

transacciones.

Directrices de la Direccion
Debido a que la intervencion por parte de la Direccion
no estd correctamente explicitada en un documento, no se
proporcionan directrices sobre las situaciones y la frecuencia

con la que se necesita su intervencion.

Al no haber politicas establecidas no se investigan ni
documentan las desviaciones de las mismas.

Compromiso de competencia profesional

Existencia de descripciones formales o informales de puestos de trabajo

Andlisis formal o informal de las funciones gue comprenden tareas especificas

No se ha realizado una descripcion de los puestos de
trabajo y de las funciones que comprenden trabajos especificos,
que permita delimitar hasta que punto los individuos han de
ejercer su propio juicio y cuando es necesario contar con una

adecuada supervision.

Consejo de administracion y comité de auditoria

Independencia respecto de la direccion

Examen por parte del consejo de las decisiones tomadas por la direccién

No existe un consejo, sino que las decisiones son

evaluadas por el propio Ministro y sus asesores.
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Esto provoca, que muchas veces no se cuestionen o
examinen detalladamente las actividades y por lo tanto no se

toman las medidas que sean necesarias.

La filosofia de direccién y el estilo de gestion

Naturaleza de los riesgos empresariales aceptados

Actuacion de la direccion

El director y los técnicos de la mesa de ayuda del SIRA,
acttian con cuidado y solamente después de analizar los riesgos
potenciales de una operacion. En cuanto a los Beneficios no se
analizan demasiado, su Unico anhelo es cumplir con el proyecto

establecido para el afio 2010.

Rotacién de la plantilla en las funciones claves

No hemos detectado alta rotacion de personal
relacionada al area de los técnicos que trabajan en las oficinas
del SIRA, ya que el personal se encuentra trabajando desde el
inicio en el proyecto y el resto de los técnicos se ha ido
incorporando a medida que el volumen de trabajo va creciendo.
Si bien ha habido un llamado para reemplazar el cargo del
director actual, el mismo permanece desde el inicio y sera
reemplazado por el ganador del llamado quien actualmente

trabaja en las oficinas de DI.CO.SE.

Actitud de la direccion hacia el proceso de datos y las funciones de

contabilidad

Concepcion de la Contabilidad

El SIRA no lleva un control de gastos, ellos solicitan los
fondos que necesitan y lo destinan a ese fin, no manejan
fondos. Los mismos lo solicitan a “PROSA”, quien los obtiene
a su vez del Banco Mundial. Este tendria que controlar que el

dinero que se otorga se derive al proyecto.
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Hay dos personas encargadas de la administracion de los
fondos, siendo una de ellas, la Directora de PROSA.

El SIRA lo Gnico que maneja es una pequefia caja chica
para gastos diarios.

Al ser cada uno de los integrantes del SIRA empresas
unipersonales deben rendir sus gastos a PROSA; cuando asuma
su cargo el nuevo Director no tendréd que rendir cuentas ya que

ingresara como funcionario publico.

Frecuencia de interaccion entre la alta direccion y la direccion
operativa

Reuniones de direccidn del grupo o de las divisiones

No se celebran reuniones de direccion con los
funcionarios del SIRA, solo se retnen si surge algun problema

inesperado, pero no existen reuniones de trabajo pautadas con
la debida frecuencia.

Actitudes respecto de la presentacion de la informacion financiera

Informes emitidos por el personal

El personal no emite informes mensuales con respecto al
desarrollo de su trabajo. Deberian hacerlo ya que el contrato de
trabajo establece como obligatorio la realizacion de dichos
informes. No existe control por parte del SIRA de que se

realicen los mismos.
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Estructura organizativa

Composicién de la estructura organizativa

Estructura organizativa centralizada o descentralizada
La estructura organizativa estd centralizada en

Montevideo, por lo tanto no hay organismos dependientes del
SIRA en los puntos del interior, que es donde realmente existe
mayor volumen de ganado. Esta estructura es demasiado

compleja ya que desde un solo punto (Montevideo) debe

abarcar y controlar a todos los departamentos.

Flujo de informacion

La estructura deberia facilitar el flujo de informacion
hacia los niveles superiores e inferiores, pero debido a que la
misma esta centralizada en Montevideo, no es la adecuada y

por lo tanto no se logra obtener la informacion necesaria para el

desarrollo del SIRA.

Idoneidad de las relaciones de dependencia

Relaciones de dependencia
Las relaciones de dependencia establecidas (ya sean

formales, informales, directas) son conocidas por todos,
pero lo que sucede muchas veces es que no saben cOmo

aplicarlas.

Vias de comunicacion
Los ejecutivos de niveles inferiores tienen la posibilidad

de utilizar alguna via de comunicacion apropiada hacia los altos
gjecutivos. Ahora se maneja todo via e-mail, para dejar
evidencias de las consultas y de las respuestas; antes se

manejaba todo verbalmente.
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Modificacion de la estructura organizativa

Evaluacidn de la estructura organizativa
La direccion no evalia regularmente la estructura

organizativa ante cambios en el organismo o en el sector.

Asignacion de autoridad y responsabilidad

Asignacién y delegacién de autoridad

Asignacion de autoridad v responsabilidad hacia los empleados
No existe suficiente delegacion de autoridad vy

asignacion de responsabilidad de los empleados, de una forma
sistematica en la organizacion del SIRA, por lo que ciertos
funcionarios no tienen la autoridad suficiente para la toma de
decisiones.

El alcance de la responsabilidad asignada a cada persona
usuaria del sistema informatico (que es el sostén de nuestro

sistema de trazabilidad) deberia ser restringida.

Idoneidad de las normas y los procedimientos relacionados con el

control

Descripcion de funciones
El director y sus supervisores no cuentan con una

descripcion de sus funciones ya que no existen manuales de

procedimientos que le guien sus tareas.

Ndamero de empleados, con respecto a funciones relacionadas con el

proceso de datos y contabilidad

Numero y experiencia de los empleados
No se cuenta, a nuestro criterio, con el nimero adecuado

de funcionarios debido a que en varias oportunidades

detectamos carencias de recursos humanos en distintas areas del
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organismo. El personal del SIRA esta compuesto por el
Director General y nueve técnicos. No cuenta esta organizacion
con un Departamento de Recursos Humanos, de Prensa y
Difusion, un Departamento Contable y de Administracion.

Tampoco existe una Asesoria Técnica e Informatica.

Idoneidad de la delegacion de autoridad establecida en relacion con las

responsabilidades asignadas

Nivel de autoridad

Los empleados no estdn autorizados para resolver
cualquier problema que se les presente. Esto se debe a que no

existe una delimitacién de autoridad.

Politicas y practicas en materia de recursos humanos

Implementacion de politicas y procedimientos para la contratacion,

formacion y promocion de los empleados

Politicas y procedimientos existentes
En cuanto a los requisitos de reclutamiento (para el

cargo de técnico de la Mesa de Ayuda al SIRA) podemos
enumerar los siguientes:
o Bachiller o técnico egresado de la UTU
o Edad entre 18 y 30 afios
o Entrevistas personales y psicoldgicas
o El reclutamiento lo hace el tribunal integrado por el
Director del SIRA, una persona dependiente del
Ministerio, ya sea de PROSA o de Servicios Ganaderos y
una tercera persona perteneciente a la UTU (ya que solo

se reclutan estudiantes o egresados de esta institucion).

No existe capacitacion al momento de ingreso de los
funcionarios al SIRA, sino que los propios técnicos tienen

que explicarle el trabajo a realizar.
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Informar a los empleados de sus responsabilidades

Responsabilidades

Al ingresar un nuevo funcionario el mismo no conoce
cuéles son sus responsabilidades y lo que la direccion espera de
ellos, debido a que no existe buena comunicacion desde la
direccion hacia los funcionarios. Los nuevos ingresos no tienen
un manual escrito donde se especifiquen sus tareas,
responsabilidades asumidas, las expectativas que se espera
alcanzar con ese puesto de trabajo y demaés especificaciones del
puesto y cargo. Si, existe una charla verbal e informal al
momento del reclutamiento, pero nada se deja plasmado por

escrito.

Supervision del personal
Hemos arribado a que existen carencias de mandos

medios, el Unico supervisor es el Director del proyecto, con lo
cual no se revisa el rendimiento de los empleados o de los

profesionales involucrados de forma periddica.

Acciones correctivas frente a desviaciones de las politicas

Respuesta de la Direccion
Cuando se recurre a la direccion para obtener alguna

respuesta inmediata sobre algun tema particularmente
complejo, la misma no responde en tiempo y forma debido a la
cantidad de tareas que recaen sobre el Director, ya que en el se

encuentran centralizadas todas las decisiones.

Acciones correctivas

Observamos que cuando las politicas establecidas sufren
alguna desviacion, se corrigen los errores que se detectan, pero

no se ataca o corrige la actividad que genero la desviacion. Por
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lo tanto, notamos en los empleados el sentimiento que ante
cualquier incumplimiento de las politicas pueden no adoptarse

las medidas correctivas.

ORGANIGRAMA

El organigrama se define como la representacion grafica de la estructura
organica de una institucion o de una de sus areas y debe reflejar en forma
esquematica la descripcion de las unidades que la integran, su respectiva

relacion, niveles jerarquicos y canales formales de comunicacion.

Nos parecid necesario incluir dentro de este capitulo el organigrama
debido a las carencias detectadas en nuestro analisis sobre su estructura, sobre el
ambiente de control. Realizamos un estudio sobre el organigrama actual para asi

poder definir cual es el organigrama ideal para el SIRA.

Finalidad del Organigrama

e Constituye una fuente autorizada de consulta con fines de informacion.

e Indican la relacion de jerarquia que guardan entre si los principales

Organos que integran una dependencia o entidad.

e Facilitan al personal el conocimiento de su ubicacion y relaciones dentro

de la organizacion.
e Ayudan a descubrir posibles dispersiones, lagunas, duplicidad de

funciones, mdltiples relaciones de dependencia y de niveles y tramos

insuficientes o excesivos de supervision y control.
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e Representa las diferentes unidades que constituyen la compariia con sus

respectivos niveles jerarquicos.

e Refleja los diversos tipos de trabajo, especializados o no, que se realizan
en la empresa debidamente asignados por area de responsabilidad o

funcion.
e Muestra una representacion de la division de trabajo, indicando:
-Los cargos existentes en la compafiia.

-Como se agrupan estos cargos en unidades administrativas.

-Como se le asigna autoridad a los mismos.

Organismo SIRA: ¢Cuenta con un Organigrama adecuado?

Se recopil6 informacion con el proposito de identificar cual era el
organigrama del SIRA y asi poder detectar posibles carencias de departamentos

importantes.

El organigrama es el que se representa a continuacion:
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Si bien se puede apreciar a simple vista la estructura general y las
relaciones de trabajo de la organizacién, asi como también se muestra quién
depende de quién, creemos seria necesaria una re-estructuracion del mismo a los

efectos de lograr que los principios de la organizacién operen adecuadamente.

Nuestro prop6sito es indicar al Director y Técnicos una nueva forma de

integracion de la organizacion.
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¢, Como seria el Organigrama ideal del SIRA?

Creemos que hay ausencia de departamentos dentro del organigrama del
SIRA y eso provoca que la estructura organizacional de dicho organismo no sea
la adecuada. Luego del estudio de la organizacion y basandonos en los que es su
funcionamiento diario, los departamentos que creemos son primordiales y no

estan presentes son los siguientes:

e Departamento de Recursos Humanos
e Departamento de Prensa y Difusion
e Asesoria Informética y Tecnoldgica.

e Departamento Administrativo y Contable
e Auditoria Interna
Con la introduccion de estos departamentos, se estaria encaminando la
organizacion a cumplir con sus objetivos, que finalmente se dirigen hacia la

optimizacion del resultado, y a una estructura organizativa mas flexible y

sencilla.

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Para contar con un Departamento de Recursos Humanos, se propone la
creacion de una Gerencia de Recursos Humanos, la misma facilitara el inicio del
proceso de una reorganizacion del personal que trabaja en la Organizacion. El
proposito sera mejorar los procesos y avanzar en el desarrollo del proyecto.

El Gerente de Recursos Humanos debe tener la capacidad de
relacionarse. Debe estar atento y disponible para representar a la organizacion en
algun evento especial en donde sea requerida la presencia de algun miembro de
nivel méas alto. Es quien debe tomar la iniciativa muchas veces y proponer a la
direccién acciones a seguir en lo que respecta a su area. La creacion de este
departamento mejoraria el funcionamiento de la organizacion, se estaria

actuando siempre en su beneficio.
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Las funciones esenciales que tendria este Departamento son las

siguientes:

e Conocer las nuevas técnicas de la normativa laboral, tanto desde
el punto de vista tedrico como de su aplicacion en la préactica de

la Organizacion

e Realizar las tareas de reclutamiento, seleccion, contratacion y
desarrollo de personal adecuadamente, y para los puestos que

sean acorde a su experiencia profesional

e Preocuparse de que existan buenos programas de formacion, a

todos los niveles y para todos los puestos.

e Incentivar la motivacion del personal, esto derivara en un buen

rendimiento laboral

e Promover cursos de capacitacion y controlar el sistema integral

de capacitacion y desarrollo del personal técnico.

Con respecto a la ubicacion del departamento de RR.HH lo que se
propone es situarlo debajo del Director General formando parte de los

departamentos comunes de la empresa.

DEPARTAMENTO DE PRENSA Y DIFUSION

Creemos necesario la introduccion del Departamento de Prensa y
Difusion, ya que el mismo se encargaria de recabar, procesar y distribuir
informacién al publico interno y externo sobre las actividades llevadas a cabo
por el SIRA. Esto contribuiria al mejor posicionamiento de esta institucién en su

entorno.
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Principales funciones que llevaria a cabo este Departamento:

e Contribuir a un mayor conocimiento y difusion de las actividades

de la organizacion

e Ser efectivo en los medios utilizados para la comunicacion y

difusion interna y externa de la informacion
e Implementar medios de comunicacion de diferente naturaleza
e Generacion continua de material informativo y de difusion
e Publicaciones de eventos, conferencias y charlas

e Colaboracion de aporte de material del SIRA a todos aquellos que
estén interesados, tanto productores, operarios, capacitadores,

entre otros.

Este Departamento lograria mejorar la comunicacién entre todo el

personal que conforma el SIRA.

ASESORIA INFORMATICA Y TECNOLOGICA

Seria primordial que se creara esta area debido a que con la creacion del
proyecto se va a constituir una de la base de datos mas grande del pais. Esta se
tendria que encargar de los respaldos de la informacion, del secreto de la

informacion y del manejo del software.

Obijetivos de la Asesoria:

Optimizacidn de los procesos de una organizacion
e Acceso a la informacion de forma confiable, precisa y oportuna

e Posibilidad de compartir informacion entre todos los integrantes

de la organizacion

e Otorgar apoyo a los productores, tiempos rapidos de respuesta a

sus problemas asi como un eficiente manejo de informacion.

e Sistemas de respaldo, planes de combate de desastres y

contingencias.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y CONTABLE

En este departamento seria conveniente incluir la administracion de

personal y el area contable.

La Administracion de Personal se tendria que encargar de temas tales

como contrato de trabajo, seguridad social, retribucion y beneficios sociales.

En cuanto al contrato de trabajo creemos que lo fundamental seria que
este departamento se encargue de los requisitos del contrato, validez, nulidad,

periodo de prueba, suspensién y extincion del contrato de trabajo, etc.

Respecto a la seguridad social analizar temas tales como responsabilidad
en el pago de obligaciones, régimen general de seguridad social, afiliacion y alta
del trabajador.

Debido a que el SIRA depende de otras Instituciones como ser PROSA,
que se encarga de sus fondos, creemos que es necesaria la introduccion de un
area contable, para que se encargue de llevar su contabilidad y el manejo de
fondos adecuadamente, y asi no depender de terceras personas. Las ventajas de

no utilizar un outsourcing contable son las siguientes:

e EI SIRA perderia contacto con las nuevas tecnologias que ofrecen

oportunidades para innovar los productos y procesos

e EI asesor externo, podria aprender las técnicas y manejo de
informacion del SIRA, existiendo la posibilidad que la utilice
para comenzar su propia industria, convirtiéndose de asesor en

competidor.

e Este Departamento se encargaria de instrumentar y operar las

politicas, normas, sistemas y procedimientos necesarios para
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garantizar la exactitud y seguridad en la captacion y registro de

las operaciones.

DEPARTAMENTO AUDITORIA INTERNA

La Auditoria Interna es la denominacion de una serie de procesos y
técnicas, a través de las cuales se da una seguridad de primera mano a la

direccion respecto a los empleados de su propia organizacion, a partir de la

observacion en el trabajo respecto a:

o Si los controles establecidos por la organizacion son
mantenidos adecuada y efectivamente

o Si los registros e informes reflejan las operaciones
actuales y los resultados adecuada y rapidamente en cada
departamento u otra unidad, y si estos se estan llevando
fuera de los planes, politicas o procedimientos de los
cuales la Auditoria es responsable

Por todo lo expuesto anteriormente entendemos que el organigrama adecuado

para el Organismo SIRA seria el que a continuacion se representa:
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5.2- Sobre la Apreciacion de Riesgos

Una condicién previa a la apreciacion de riesgos, es la definicion de
objetivos, los que deben ser internamente consistentes y estar relacionados a
diferentes niveles. Esta evaluacion se configura en identificar y analizar los
riesgos relevantes que puedan afectar el logro de los objetivos, se crea el

cimiento para luego determinar como deben ser administrados esos riesgos.

La definicion de objetivos no es un componente de control interno, pero
si un pre-requisito y un generador de control interno. La direccién debe definir
cual es la medida de riesgo prudente o aceptable (asociada a la consecucion de

esos objetivos) y esforzarse para mantener el riesgo dentro de ese nivel.

El riesgo es un componente critico en un sistema de control interno
eficaz. Las direcciones deben enfocar cuidadosamente los riesgos en todos los

niveles de la entidad y tomar las acciones necesarias para su manejo.

Luego de haber definido los objetivos, procederemos a identificar los
riesgos del Organismo SIRA. Luego efectuaremos un analisis de los mismos y

evaluaremos su impacto. Este proceso incluye:

o Estimar la importancia de un riesgo.

o Apreciar la probabilidad (o frecuencia) con la que el riesgo
ocurre.

o Considerar como debe ser manejado ese riesgo.

Para realizar este proceso utilizaremos diferentes herramientas:
e Matriz de Riesgos:

e Anadlisis FODA.

Luego de este analisis, obtendremos una respuesta al Riesgo.
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5.3- Sobre Actividades de Control

Politicas y procedimientos

Las actividades de control generalmente involucran dos elementos: una
politica que establece qué se debe hacer y que sirve como base para el segundo

elemento, los procedimientos para ejecutar la politica.

Muchas veces las politicas son comunicadas oralmente. Politicas no
escritas pueden ser eficaces donde la politica es una practica duradera y bien
entendida y en las organizaciones pequefias donde los canales de comunicacion
involucran sélo limitados estratos de la direccion e interaccion y supervision de
personal estrechas. Pero independientemente de si una politica es escrita 0 no,
debe ser implementada atenta, consciente y consistentemente. Un procedimiento
no serd util si se ejecuta mecanicamente sin un enfoque agudo y persistente

sobre las circunstancias a las que la politica esta dirigida.

Integracion con la apreciacion de riesgos

Paralelamente con la apreciacién de riesgos, la direccion debe identificar
y poner en funcionamiento las acciones necesarias para encarar los riesgos. Las
acciones identificadas para encarar un riesgo también sirven para focalizar la
atencion en las actividades de control a ser establecidas, para ayudar a asegurar

que las acciones sean llevadas a cabo en tiempo y en forma.
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APRECIACION DE RIESGOS Y ACTIVIDADES DE CONTROL

Primer Proceso: Identificacién e inicio de la historia individual

e Objetivo:

Identificacion y registro de la totalidad de los terneros nacidos en el
territorio nacional a partir del 1 de septiembre del 2006. Los terneros deberan ser
identificados antes de los 6 meses de vida, en el sitio de su nacimiento y con

anterioridad al primer movimiento y/o cambio de propiedad.

e Clasificacion del Objetivo
Eficacia y eficiencia de las Operaciones

Cumplimiento de leyes y normas que sean aplicables.
e Riesgos

1. Falta de conocimiento de como realizar la solicitud de las caravanas por

parte de los propietarios de las madres.

Control por parte del SIRA: Visita de capacitadores a los diferentes

establecimientos proporcionandoles folletos, charlas y demas informacion

tratando de nutrir de conocimiento a los productores.

Debilidades:

e Los capacitadores son escasos en relacion al volumen de productores y la
informacién aln es poco divulgada. Ejemplo: 2 capacitadores para
Artigas, Tacuarembo y Rivera. Alguno de ellos son demasiado jovenes y
no cuentan con la experiencia necesaria para asumir Ssus

responsabilidades.

e Cuando se recurre al SIRA por informacion, en el caso de consultas
puntuales por el 0800, la respuesta no es inmediata (en algunos

momentos del dia hay saturacion de la linea telefonica).
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e Si los capacitadores no pueden concurrir al establecimiento del
productor, por ser escasos y haber mucha demanda de informacién, el
productor se ve obligado a trasladarse a la dependencia del Ministerio
donde se encuentra un funcionario del SIRA.

Actividades de Control:

e Disefiar un procedimiento formal y por escrito que explique el
funcionamiento de la solicitud de caravanas. La forma de divulgacion
de dicho procedimiento tiene que ser en tiempo real (ejemplo pagina
Web), de manera que el productor cuente con la informacion en el

momento que lo requiera.

e Mantener actualizado dicho procedimiento, de manera que el

productor esté al dia con la informacién.

2. Animales no identificados debido a la restriccion de caravanas
entregadas al solicitante, ya que s6lo se le adjudican el 70% de las

mismas (porque no cuentan con un stock suficiente).

Control por parte del SIRA: No detectamos evidencias de que exista un nimero

determinado de caravanas a partir del cual se requiera efectuar la solicitud. Se
deja para licitar el proveedor de las caravanas cuando las mismas llegan

practicamente a un stock minimo disponible.

Debilidades: No se realiza un adecuado manejo del stock, no se hace la correcta
prevision de las caravanas para el periodo que demora el proceso de seleccion
del nuevo proveedor, el cual insume un largo lapso de tiempo de

aproximadamente 6 meses.

Actividades de Control: Se debe fijar un stock minimo de seguridad y luego

realizar inventarios periodicos para determinar el momento en que se debe

comenzar la licitacion para obtener el nuevo proveedor.
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3. Demoras en la recepcion de las caravanas, por retrasos del correo

(ejemplo; paros, huelgas, etc.).

Control por parte del SIRA: El SIRA no puede ejercer demasiada presion, ya

que el servicio se encuentra tercerizado al brindarlo el Correo.

Debilidades: Retraso del correo (el cual no tiene competencia, es el Unico
autorizado para efectuar la entrega) en la entrega de las caravanas solicitadas por
el productor en su lugar de destino (Diferentes departamentos del Pais).

Actividades de Control: Para solucionar los problema del servicio prestado por

el correo (servicio tercerizado), proponemos que se contrate un correo privado
provisoriamente, asi como también realizar contratos mas estrictos con el correo

y demas.

4. Demoras en la registracion de los animales por no tener el formulario D1
que viene dentro de la caja de las caravanas, 0 que son re-impresos y

enviados por el SIRA.

Control por parte del SIRA: ElI SIRA cuenta con 5 dias habiles para el envio de

formularios. Se hace una lista de productores que piden varias veces el
formulario y no lo levantan, para poder sancionarlos y no volver a reimprimirle

el formulario una nueva vez.

Debilidades: Demora que sufre el productor desde el momento que pide la re-
impresion y hasta que se retne con el formulario. En algunos el envio de

formularios tarda mas de 5 dias.
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Actividades de Control: Se deberia contar con dependencias habilitadas en la

capital de cada Departamento para entregar el formulario D1 cuando el

productor lo requiera.

5. No completar correctamente el Formulario D1 puede provocar que los

animales no queden registrados en el sistema.

Control por parte del SIRA: Revisa el Formulario D1 recién cuando lo reciben

los funcionarios del SIRA en la oficina de Montevideo.

Debilidades:

e EIl formulario es enviado a Montevideo para ser analizado y de esta
manera detectar errores en el mismo, por lo cual si esto sucede debe
regresar al productor (posiblemente radicado en el interior del Pais o
un lugar alejado de Montevideo) para ser corregido y asi quedar de

forma coherente el formulario con la lectura realizada.

e El SIRA en caso de inconsistencia entre ambos toma como valido lo

que nos revela el lector.

Actividades de Control: Se deberia hacer una conciliacion de la informacién que

nos brindan los formularios D1 en version papel (llenados por el productor), con
la informacién que nos proporciona el lector (lectura realizada previa al evento),
ya que los mismos deberian coincidir para evitar la aparicion de advertencias o

restricciones (asteriscos).

6. No entregar el Formulario D1 al productor antes de los 90 dias corridos a

partir de la fecha de solicitud de las caravanas.

Control por parte del SIRA: EI sistema no permite ingresar formularios despues

de transcurrido los 90 dias de la solicitud de las caravanas.
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Debilidades: Después de transcurrido los 90 dias el animal pierde la
trazabilidad.

Actividades de Control:

e Se deberian contar los 90 dias desde el momento en que el SIRA
envia las caravanas. En muchos casos el SIRA se demora en el envio
de las caravanas debido a la demanda de trabajo en relacion a la
cantidad de técnicos tratando de solucionar problemas. Si bien dichas

causas son ajenas al productor, el mismo se ve perjudicado.

e Se deberia controlar el plazo que hay entre la solicitud de las
caravanas y la entrega de las mismas (segun lo estipulado son 5 dias
habiles).

7. Caravanas que no tienen formularios.

Con cada caja de caravanas viene un formulario D1, cuando ocurre
un evento, en este caso nacimiento y se utiliza un ndmero menor de
caravanas a las que vienen en la caja, las demas quedan sin formulario D1.
Luego cuando se necesita usar esas caravanas se solicita al SIRA con el
nimero de formulario, la re-impresion del mismo. Si estos animales se
movieron, sin estar registrados, los mismos pueden haber estado con
animales enfermos y el productor no se entera de lo ocurrido (no se cuenta
con el formulario D1, ya que el mismo se us6 para un evento en el cual se

utilizaron un menor nimero de caravanas).

Control por parte del SIRA: Debido a que los productores en muchas

circunstancias, efectian eventos utilizando menor nimero de caravanas a las que
inicialmente cuenta cada caja, lo que el SIRA realiza actualmente es contar con

cajas con una menor cantidad (5 o 10 caravanas).
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Debilidades: El SIRA entrega las cajas de las caravanas con un solo formulario.
Si se ponen las caravanas en 2 tandas por ejemplo, no se cuenta con formularios
para esta segunda tanda a colocar, por lo cual hay que solicitar al SIRA una
reimpresion del formulario que venia dentro de la caja para poder registrar esas
caravanas sobrantes. Esto le genera demoras al productor, el cual por dicho

motivo puede llegar a perder la trazabilidad.

Actividades de Control: El SIRA deberia analizar cada caso puntual, y si la

solicitud es por un menor numero de caravanas que el que se le esta enviando,
adicionarle las copias de formularios D1 necesarios para en un futuro registrar

ese evento y evitar la demora que implica la reimpresion y envio posterior.

Sequndo Proceso: Movimiento y/o cambio de propiedad de animales con

identificacion individual oficial.

e Objetivo:

Controlar que todo los animales que se van a mover a otro predio estén
identificados con la doble identificacion individual (caravana visual y

electronica).

e Clasificacion del Objetivo

Eficacia y eficiencia de las Operaciones

Cumplimiento de leyes y normas que sean aplicables

¢ Riesgos

8. No trasmitir los datos de la lectura al Registro Animal dentro del plazo

establecido
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Control por parte del SIRA: No ejerce el control, solo establece que se debe
trasmitir los datos dentro de las 24 hs de efectuada la lectura, con un plazo

maximo de 72hs.

Debilidades: El animal pierde la trazabilidad si no se respeta ese plazo de
entrega ante de las 72 hs.

Actividades de Control:

e SIRA deberia implantar el establecimiento de sanciones a los operadores
que no informen la lectura dentro de las 72 horas establecidas como

maximo.

9. Los capacitadores no estan bien preparados y algunos al ser muy jovenes
no cuentan con la suficiente experiencia para la responsabilidad que
deben asumir, ya que son ellos los que tienen que convencer a los

productores de que se adhieran a la trazabilidad con responsabilidad.

Control por parte del SIRA: El SIRA no administra este riesgo, debido a que no

cuenta con un plan de capacitacion.

Debilidades: La falta de conocimiento del productor sobre la importancia de la

trazabilidad para él y para todo el Pais.

Actividades de Control:

e Capacitar utilizando Manuales de Procedimientos y Planes de
Capacitacién de acuerdo a los requisitos de la tarea a desarrollar.
Designar para esa importante tarea a personal responsable y capaz de
transmitir y concientizar a los productores.

e Implantar talleres informativos de nuevas técnicas y avances de
trazabilidad con desarrollo periodico, cuestionarios de auto-evaluacion,

seminarios con grupos interdisciplinarios.
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10. No se ingresan correctamente los datos al sistema, ya sea por error del
pasaje de datos del Formulario D1 al sistema o por el llenado de datos
erroneamente por parte del productor. Esto trae como consecuencia el
surgimiento de advertencias o restricciones (asteriscos) que puedan

surgir de dicha operacion.

Control por parte del SIRA: En caso de error en el ingreso de datos, el SIRA se

comunica con el SNIG para tratar de solucionar el inconveniente.

Debilidades: Pueden surgir inconsistencias entre la informacion que contiene el

sistema y lo que se ingresa al mismo sobre un mismo animal.

Actividades de Control: Tratar de solucionar las advertencias que puedan surgir

de cada animal. Estas advertencias son las siguientes:
SOBRE EL ESTATUS DEL ANIMAL
*1 El animal no esta registrado en el SIRA

Descripcion: ElI nimero de dispositivo estd registrado pero figura en el
sistema como entregado a un productor y ain disponible para ser utilizado

por éste.
*2 El animal no esta trazado

Descripcion: El estatus del animal es No trazado u Observado
*3 El animal no esta vivo

Descripcion: El animal fue previamente declarado como muerto, faenado,
extraviado o exportado en pie. En estos dos Gltimos casos su estado Vida es
“N/A”

*4 El animal tiene menos de 40 dias en el establecimiento de origen

Descripcion: De futura aplicacion en los movimientos que tienen como

destino una planta de faena de exportacion (00)
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SOBRE LOS DISPOSITIVOS
*10 El dispositivo no pertenece a Uruguay

Descripcion: EI nimero de dispositivo comienza con un cédigo de pais
diferente a 858

*11 En dispositivo no ha sido fabricado

Descripcion: EI nimero pertenece a Uruguay, pero no se encuentra dentro

de los rangos reportados por el SIRA como autorizados.
*12 El dispositivo no ha sido entregado

Descripcion: Se trata de un nimero de dispositivo registrado, pero que
figura en el sistema como en poder de un distribuidor y disponible para ser

entregado a un productor.
*13 El dispositivo esta asignado a un animal registrado en el SIRA

Descripcion: Indica que el dispositivo ya fue previamente asignado a un
animal y no puede volver a ser utilizado. Esta advertencia aplica para el

registro de animales o reidentificaciones.
*14 El dispositivo fue descartado

Descripcion: El dispositivo fue previamente declarado como descartado
antes de su colocacion por el productor.

*15 El dispositivo fue destruido

Descripcion: El dispositivo fue previamente declarado como destruido en

una planta de faena
*16 El dispositivo esta anulado

Descripcion: El dispositivo fue previamente anulado por decisiéon de la

Autoridad Competente
*17 El dispositivo fue dado de baja

Descripcion: El dispositivo previamente fue dado de baja por muerte,
consumo, extravio, exportacion, reidentificacion o desembarcado en ruta

muerto del animal registrado con éste.
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*18 El dispositivo no pertenece al propietario de los animales

Descripcion: El dispositivo no puede ser utilizado para re identificar un

animal ya que el mismo, no fue entregado al propietario del animal.
SOBRE LOS ATRIBUTOS DEL ANIMAL
*20 El animal fue re identificado

Descripcion: Existe una notificacion previa de que el animal perdio ese

dispositivo y fue sustituido por otro.
*21 El emisor de la guia no tiene la tenencia del animal

Descripcion: El tenedor que emite la guia no se corresponde con el tenedor
del animal. Se controla el “tenedor” y no “propietario” para cubrir

simultaneamente las intermediaciones.
*22 El lugar fisico del animal no coincide con el ultimo lugar declarado

Descripcion: El lugar fisico de origen del movimiento no coincide con el

lugar donde se encuentra el animal segun el registro.
*23 El propietario no coincide con el registro

Descripcion: El propietario no coincide con el del animal. Se utiliza para

controles de campo
*24 El tenedor no coincide con el registro

Descripcion: El tenedor no coincide con el del animal. Se utiliza para

controles de campo
*25 El lugar fisico del animal no corresponde a una planta de faena

Descripcion: Se esta notificando la destruccion de un dispositivo desde una

planta de faena, pero el animal no se encuentra en una.

*40 El emisor de la guia es administrador de campos de recria y el DI.CO.SE B

no es el propietario original del animal.

Descripcion: Los administradores de campo de recria solamente pueden

devolver los animales a sus propietarios originales.
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11. Modificacion de datos por parte de los operarios en el sistema como
consecuencia de la manipulacién de los mismos. Se corre el riesgo de

que se ingresen datos al sistema sin haber efectuado la lectura.

Control por parte del SIRA: el SIRA no cuenta con mecanismos de control para

tratar de afrontar este riesgo.

Debilidades:
e Ingreso manual de un n°® de caravana que ya se encuentra
asignado a otro animal. Esto es lo que se denomina
“Clonacion” (dos animales con la misma identificacion, es
decir con el mismo n°).
e Puede suceder también que se ingrese manualmente el n°, y
que si bien no exista otro animal con la misma identificacion,

de todas formas quede mal ingresado el dato.

Actividades de Control:

e No permitir el ingreso manual de datos, solamente a través de
la descarga de datos del lector.
e Realizar controles generales de acceso y modificacion del

programa.

12. Ingreso de animales a ferias sin caravanear. Dicho animal puede poseer
alguna enfermedad, y al no estar identificado y registrado puede trasmitir

esa enfermedad al resto de los animales.

Control por parte del SIRA: no ejerce ningun control

Debilidades: Transmisién de enfermedades a DI.CO.SE ya identificados y

registrados.
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Actividades de Control: No se deben permitir movimientos de animales sin

identificacion y registro en las ferias y remates.

Tercer Proceso: Cierre de la historia individual

e Objetivo:

Control de que cada productor efectué el cierre de la historia individual
en el momento en que ocurre el evento (muerte, robo o extravio) y de la forma
que establece la Ley de Trazabilidad N° 17997.

e Clasificacion del Objetivo

Eficacia y eficiencia de las Operaciones

Cumplimiento de leyes y normas que sean aplicables

¢ Riesgos

13. Presentacién de la Declaracion Jurada con informacién desactualizada,
debido a que el Formulario D2 (formulario de actualizacion de datos) no

Se presenta en el momento en que ocurre el evento.

Control por parte del SIRA: ElI SIRA no efectta ningin control vy
necesariamente requiere esta informacion como forma de controlar que los

productores no estén faltando a la verdad al declarar.

Debilidades: EIl inconveniente que se genera es la inconsistencia entre la
Declaracion Jurada y la informacion que maneja el SIRA.

Actividades de Control:

e Deberia haber algin tipo de penalizacion para los productores que

cometan este tipo de faltas, las mismas podrian ser de caracter monetario.
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e La forma de deteccion de faltas seria a traves de visita a los
establecimientos de manera de controlar el rodeo. Se tomaria una
muestra aleatoria significativa del total de la poblacién. Cada predio
seleccionado contara con la visita en forma sorpresiva de un capacitador,
el cual efectuara una comparacion entre los animales identificados y

registrados con los que efectivamente cuenta el predio.

14. Base de datos del registro animal desactualizado debido a el desfasaje
entre el evento ocurrido y la declaracion o comunicacion del hecho al
SIRA.

Control por parte del SIRA: No realiza ningln control al respecto

Debilidades: La limitacion que nos trae aparejado esto es que no contamos con
una base de datos en tiempo real que nos permita tener el control del rodeo
identificado o trazado.

Actividades de Control: El sistema debe permitir controlar el tiempo transcurrido

desde la fecha del pre-embarque (evento para trasladar el animal al Frigorifico) y
hasta el momento de la comunicacién de la informacion de la baja del animal, el

cual no puede ser superior a 72 hs.

15. Riesgo de que el Frigorifico no de de baja las caravanas en el momento
que se sacrifica al animal. Se deben retirar las caravanas y entregar en las

oficinas de la Autoridad Competente.

Control por parte del SIRA: en este caso el control lo debe ejercer el Frigorifico y
no el SIRA.

Debilidades: No contar con la informacion en el tiempo preciso y de manera real.
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Actividades de Control:

e Control diario de las caravanas que da de baja el Frigorifico.
Control por parte del SIRA que el promedio diario de
caravanas que da de baja el Frigorifico esté actualizado.

e Controlar que las caravanas devueltas coincidan con el

numero de animales faenados.

Para acrecentar nuestro analisis, junto con el desarrollo de la Matriz de
Riesgos, haremos un estudio del Anélisis FODA de la organizacion. EI mismo
nos ayudara a comprender a la Organizacion en su conjunto, al entorno en el

cual compite y a los riesgos a los cuales se enfrenta.

Nuestro Andlisis FODA se enfocard solamente hacia los factores claves
para el éxito del SIRA. Resaltaremos las fortalezas y las debilidades
diferenciales internas, al compararlo de manera objetiva y realista con la

competencia y con las oportunidades y amenazas claves del entorno.
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ANALISIS FODA

Segun el material extraido del libro“Administracion” de Stoner, Freeman
y Gilbert 6 Edicion, el Andlisis FODA es el proceso mediante el cual se analizan
las fortalezas y debilidades internas de una organizacion, asi como las

oportunidades y amenazas que existen fuera de la misma.

FORTALEZAS

Capacidades especiales con que cuenta la organizacion, y por las que cuenta con
una posicion privilegiada (recursos que se controlan, capacidades y habilidades

que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, etc.).

OPORTUNIDADES

Son aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables, que se
deben descubrir en el entorno en que actla la organizacion y que permiten

obtener ventajas competitivas.

DEBILIDADES

Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable, recursos de los
que se carece, habilidades que no se poseen, actividades que no se desarrollan

positivamente, etc.

AMENAZAS

Son aquellas que provienen del entorno y que pueden llegar a tentar incluso

contra la permanencia o desarrollo de la organizacion.

La parte interna tiene que ver con las fortalezas y debilidades de la

organizacion, aspecto sobre los cuales se tiene algin grado de control.
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La parte externa mira las oportunidades que ofrece el mercado y las
amenazas que debe enfrentar la organizacion. Hay que desarrollar toda la
capacidad o habilidad para aprovechar esas oportunidades y para minimizar o
anular esas amenazas, circunstancias sobre las cuales se tiene poco 0 ningln

control directo.

RELACIONES ENTRE VARIABLES Y ESTRATEGIAS

Una vez determinados los factores FODA se ponderan y ordenan por
importancia, para quedarse con los que revisten mayor importancia para el

programa (o la organizacion).

Permite detectar las relaciones entre las variables mas importantes para
asi disefiar estrategias adecuadas, teniendo en cuenta el ambiente interno y

externo.

La Matriz FODA nos indica cuatro estrategias alternativas,
conceptualmente distintas.

OBJETIVO DEL ANALISIS FODA

Con el trabajo de campo efectuado y trabajando con un grupo inter-
disciplinado  (como ser: Ing.Agronomos, Veterinarios, Operadores,
Capacitadores, Funcionarios del Frigorifico, Docentes de la Facultad de
Agronomia, Técnicos del SIRA, Funcionarios del Ministerio, Productores) de
personas que conocen el concepto de Trazabilidad, elaboramos un Analisis
FODA del SIRA y de la trazabilidad en Uruguay. Nuestro propoésito es
brindarles méas elementos de analisis e investigacion a las personas que estan

trabajando para la implementacion del sistema en Uruguay.
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INTERNO EXTERNO
POSITIVO FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Valioso capital humano (9 Uruguay se posiciona como
técnicos) que se encuentran abastecedor confiable de carne
compenetrados en el desarrollo bovina al mundo. (Oportunidad
de sus funciones. de negocio)
Existencia de DI.CO.SE Herramienta potente para
Status Sanitario mejorar la calidad
Importancia del rubro en la Oportunidad de acciones
economia nacional Eficiencia de los procesos
Marco Institucional adecuado Mejora la gestion productiva de
Acceso y/o mantenimiento de los establecimientos
mercados y garantia sanitaria. agropecuarios.
Estructura del Pais
NEGATIVO DEBILIDADES AMENAZAS

Se trata de un proyecto que al
ser ambicioso y codiciado,
muchas personas intentan influir
y opinar sobre él.

No existe un vocero del SIRA.
Solamente el Director, quien
actta en forma independiente y
no cuenta con una asistente.
Costo de implementacion
Necesidad de definir la
“informacion” a trazar.

La trazabilidad no sirve como
un instrumento legal para la

identificacién del animal.

Riego de que los productores no
entiendan la importancia de
identificar y trazar el animal, y
por lo tanto no colaboren con la
puesta en practica del sistema.
(Pérdida de Mercados)

Pérdida de confianza en el
producto por parte del
consumidor

Resistencia al cambio

Falta de “vision comun” entre

los diferentes actores
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Comentarios sobre Fortalezas

El SIRA cuenta con nueve técnicos que se encargan del trabajo diario y
de brindar apoyo a los productores, cuando los mismos tienen duda ya sea por el
Ilenado de formularios, registro e identificacion de animales, acceso a caravanas

cuando las necesiten.

DI1.CO.SE. permite desarrollar una cultura de uso de guias, declaracion
jurada, un ndmero dnico por productor, lo que constituyen fortalezas con

respecto a la region. Esto favorece la implementacion del sistema.

La trazabilidad ha favorecido el status sanitario actual del pais, lo que lo

ha hecho un pais libre de aftosa, de la enfermedad de la vaca loca, entre otras.

El rubro carne es actualmente el mas importante para nuestra economia.
La carne ocupa un porcentaje significativo en las exportaciones del pais, es por
este motivo que en el momento actual existe conciencia colectiva sobre la
importancia de la misma y todo lo que suponga mejorar sus colocaciones en el

exterior.

Si bien se cuenta con un Marco Institucional adecuado y eso hace que
tengamos una fortaleza, si el mismo no trabaja con mecanismos de coordinacion
apropiados, puede llegar a convertirse en una debilidad. Uruguay cuenta con el
Plan Agropecuario, INIA, INAC, MGAP, gente que esta trabajando para lograr

que el proyecto salga adelante.

La trazabilidad le permitira a Uruguay no solamente acceder a nuevos
mercados sino también ser usada como garantia sanitaria, o que posicionara a

Uruguay como un pais confiable y seguro para el Mercado Internacional.
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En cuanto al tamafio del pais (estructura), al no ser tan extenso si lo
comparamos con el del resto de la region, facilita la identificacion del ganado,
ya que el nimero de animales no es muy grande. Tampoco cuenta con grandes
accidentes geograficos y esto hace que sea facilmente transitable. Existen buenas
vias de comunicacion, lo que determina condiciones ventajosas al compararlo

con el resto de la region.

Comentarios sobre Oportunidades

Para que Uruguay se posicione como abastecedor confiable, tiene que
tener correctamente identificadas las nuevas exigencias de los mercados que
amenazan nuestro comercio de carne. Esto posibilita el acceso a nuevos

negocios con el exterior.

Se podra tener acceso a una herramienta moderna de gestion para el
analisis de los puntos criticos del control de calidad y con esto combatir tanto

enfermedades como contaminaciones y contrabando.

Con la trazabilidad se pueden identificar e iniciar ciertas acciones para
detectar el posible surgimiento de problemas. Se puede seguir la ruta del

producto, ver su historia y con esto detectar las dificultades.

Mejora tanto la eficiencia de los procesos productivos como industrial, al
tener acceso a informacion del pasado.

Al mejorar la gestion productiva de los establecimientos agropecuarios

nos referimos al control de movimientos internos, aspectos reproductivos, etc.
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Comentarios sobre Debilidades

Las personas que intentan influir en el proyecto sin tener conocimientos
técnicos del mismo, repercuten negativamente debido a que se puede llegar a

desvirtuar el objetivo para el cual fue creado.

No existe ninguna persona dentro del SIRA especializada en comunicar
oficialmente las decisiones del Director y de los técnicos que trabajan con él. Al
existir un vocero, el Director se puede dedicar mas tiempo a sus tareas de

organizacion, planificacién y control.

En cuanto al costo de implementacion se plantean varias interrogantes
como ser: ¢jquién asume el costo?, ¢quién es responsable del manejo de la
informacion? ;Se cumplen adecuadamente las tareas para lograr llevar a cabo el

Proyecto?

AUn faltas sefiales claras en el sector productivo de por qué trazar y por

qué se considera inversion y no gasto. Habria que tener sefiales mas claras.

Al separar al ternero del pie de la madre, el Unico instrumento legal de
identificacion de la propiedad de los animales es la marca de fuego, al igual que
la guia de propiedad y transito como Unico documento que otorga la propiedad

de un semoviente.

Comentarios sobre Amenazas

Los productores, muchas veces, por falta de informacion pueden negarse
a cumplir con sus responsabilidades de identificacion y registro del animal. El
no tener trazabilidad puede significar por lo tanto una situacion de inseguridad,
ya que se corre el riesgo de pérdida de mercados. Uruguay no tendria, por lo

tanto, la posibilidad de continuar y ampliar sus negocios con el exterior.
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Los consumidores europeos fueron los que llevaron adelante la
implementacion del sistema por el problema de “vaca loca”. Si nosotros no
contamos con trazabilidad, podemos tener pérdida de confianza de nuestros

productos fundamentalmente en Europa.

Se tendria que hacer una comunicacion mas eficiente sobre qué es
realmente trazabilidad y la importancia que tiene para nuestro pais. Si se
produce un desconocimiento generalizado puede producir un rechazo del
sistema y una falta de conviccion lo que traeria aparejado una resistencia al

cambio.

Existe falta de una vision comun y compartida de los distintos actores

sobre el propdsito de la trazabilidad.

Conclusiones resultantes del Analisis FODA

El proposito fundamental de nuestro andlisis es lograr que el SIRA
potencie sus fortalezas, corrija sus debilidades, aproveche las oportunidades y

contrarreste las amenazas.

5.4.Sobre Informacién y Comunicacion

Informacion:

Se necesita informacion a todos los niveles de una organizacién para
manejar el negocio y moverse hacia el logro de los objetivos de la entidad en
todas las categorias - operaciones, elaboracion de informacion contable y
cumplimiento. También se usa para decisiones operativas, tales como

monitorear desempefios y asignar recursos.
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La informacién es identificada, capturada, procesada y distribuida por
sistemas de informacion. El término “sistemas de informacion” se usa
frecuentemente en el contexto de procesamiento de datos generados

internamente relativos a transacciones.

Calidad de la informacidn

La calidad de la informacion generada por el sistema afecta las
posibilidades de la direccion de tomar las decisiones apropiadas para dirigir y

controlar las actividades de la entidad.

Es critico que los informes contengan suficientes datos apropiados para

apoyar un control eficaz. La calidad de la informacidn incluye asegurarse si:

o El contenido es apropiado - Esta alli la informacion necesaria?
o La informacién es oportuna - Esta alli cuando se solicita?
o La informacidn es actualizada - Es la ultima disponible?

. La informacidn es exacta - Son los datos correctos?
o La informacidn es accesible - Puede obtenerse facilmente por las

partes apropiadas?

Todas estas preguntas deben ser encaradas por el disefio del sistema. Si
no, es probable que el sistema no provea la informacion que requiere la

direccion u otros miembros del personal.
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Comunicacion:

La comunicacion puede dividirse entre interna y externa.

Interna

Ademas de recibir datos pertinentes para dirigir sus actividades, todo el
personal, particularmente aquellos con importantes responsabilidades de
direccion operativa o contable, necesitan recibir un claro mensaje de la direccion
superior de que las responsabilidades de control interno deben ser tomadas

seriamente.

La gente precisa saber que comportamiento se espera, cual es aceptable y
cual es inaceptable. El personal también necesita tener un medio de comunicar

informacidn significativa hacia los niveles superiores de la organizacion.

Externa
No so6lo se necesita una comunicacion apropiada dentro de la entidad,

sino también hacia afuera.

Las comunicaciones de partes externas generalmente proveen

informacion importante sobre el funcionamiento del sistema de control interno.

Tales comunicaciones deben ser significativas, proveer informacién
pertinente y oportuna, y por supuesto, cumplir con los requerimientos legales y

regulatorios.
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INFORMACION

El estudio del componente Informacion y Comunicacion, lo realizaremos
efectuando un analisis global del Organismo SIRA y no considerando cada
proceso por separado. Para efectuar este estudio, utilizamos distintas técnicas,
como ser entrevistas a personas entendidas en la materia (Técnicos del SIRA,
Capacitadores, Operadores) y cuestionarios elaborados a partir del estudio del
Informe COSO.

Obtencidn de informacion externa e interna

Mecanismos para obtener informacion externa

Se puede decir que no existen mecanismos que permitan
obtener la informacion procedente del exterior, debido a que no
hay un nexo, una persona que tenga formalmente asignada la tarea
de vocero de la informacion desde y hacia el exterior. Por lo tanto

la informacion que se recibe no es en forma integra.

Identificacion y presentacion de la informacion interna

La informacion no es presentada periddicamente de
manera formal. Si es transmitida de manera informal cuando se
presenta una situacion que asi lo requiera. Los técnicos del SIRA
de acuerdo a lo estipulado en sus contratos de trabajo deberian
presentar informes periddicos relacionados a las tareas que llevan

a cabo.

Informacidn para directivos v jefes

Tienen toda la informacion que desean o0 que requieran
para cumplir con sus responsabilidades pero muchas veces no la
toman en cuenta, por ejemplo pueden tener informacion del

equipo de técnicos y no la solicitan o valoran.
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Suministro de informacion a las personas adecuadas

Informacién analitica

Si bien los directivos no reciben informacion analitica de
forma periddica, la que reciben, les permite identificar qué accion

es necesaria llevar a cabo.

Los técnicos no reciben la informacion en tiempo y forma,
y cuando la reciben la misma es incompleta y muchas veces de

manera informal.

Detalle de la informacién

La informacion no es la adecuada para los distintos niveles
de gestion, debido a que la misma no cuenta con el suficiente
detalle.

Disponibilidad de la informacién

La informacion no siempre esta disponible en tiempo
oportuno para permitir el control efectivo de los acontecimientos
y actividades. Nos referimos por ejemplo a la informaciéon que
llega a través de los formularios D1, que son los que informan al
SIRA sobre los eventos que ocurren. Estos formularios se retrasan
por varios motivos siendo el principal, el retraso en la devolucion

de este formulario al SIRA por los propios productores.

Desarrollo o revision de los sistemas de informacion

Identificacion de necesidades de informacidn

En este Organismo no se identifica un departamento que
se ocupe de la identificacion de las necesidades de informacidn

que surjan. Es por este motivo que seria conveniente crear un
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Departamento encargado de la Asesoria Informatica y

Tecnolbgica.

Necesidades vy prioridades de informacién

Las necesidades de informacion de los productores son
identificadas, en el momento que los mismos tienen acceso al
0800 y son atendidos por los técnicos. Lo que no se establece es
una prioridad y orden sobre cual es el problema que requiere

mayor atencion.

Plan informatico a largo plazo

La informacion que maneja el SIRA es de vital
importancia para el desarrollo del proyecto, es por este motivo
que tendrian que tener un plan informatico a largo plazo ya que va
a ser de suma importancia en el 2010. A través de entrevistas

logramos detectar que hay ausencia del mismo.

El plan informéatico deberia contar con claves de acceso
restringidas para cada uno de los técnicos del SIRA, de manera de
evitar la manipulacion de datos e informacion. Tendria que ser
acorde con la politica general de la empresa, tener en cuenta la
evolucion contina de los medios tecnoldgicos, garantizar el
mejor uso posible de los recursos disponibles, especificar

claramente plazos, personas y medios de que se disponen.

Apoyo de la direccion al desarrollo de los sistemas de informacion

necesarios

Recursos

El SIRA carece de recursos necesarios que le permitan
desarrollar nuevos sistemas de informacion. Por ejemplo no se

cuenta con personal capacitado para el desarrollo de tareas
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informaticas (programadores, analistas, etc.). El Unico personal
con que cuenta el SIRA son de otras &reas técnicas, los cuales no

poseen estudios informaticos.

El sistema de informacién deberia ser capaz de identificar

ciertas cosas:

e Nuevas tendencias de mercado

e Exigencias regulatorias tanto en el ambito nacional
e internacional

e Otros sistemas de trazabilidad en el mundo para ser
“Benchmarking” (técnica utilizada para medir el
rendimiento de un sistema o componente de un
sistema, es en el campo informéatico donde su uso

estd mas ampliamente extendido).

COMUNICACION

Eficacia en la comunicacion de tareas y responsabilidades de control

Vias de comunicacion

Detectamos carencias en las vias de comunicacién como
ser sesiones formales e informales de formacion, reuniones y
supervisién durante el trabajo, las mismas no son suficientes para
que los técnicos, Director y demas integrantes del SIRA puedan

efectuar una adecuada comunicacion.

Conocimiento de objetivos

Los empleados desconocen cuales son sus metas a lograr
y de que forma contribuyen a lograr los objetivos a nivel de
entidad.
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Receptividad de la direccién a las sugerencias de los empleados

Establecimiento de mecanismos

Si bien los mecanismos con los que cuenta el SIRA no son
los especificos, al momento de aportar mejoras y cambios lo que

se realiza son reuniones informales.

Comunicacion adecuada entre todos los involucrados.

Necesidades de las partes.

Al pertenecer cada parte involucrada a un organismo
diferente, la comunicacion se vuelve muchas veces dificultosa,

debido a que cada persona actta de forma independiente.

Aperturay eficacia de los canales de comunicacion con los clientes,

proveedores y otras personas externas

Comunicacién de sugerencias y guejas

Son los técnicos del SIRA, los que a través del call center
recogen guejas de los productores y tratan de darle sugerencias y
solucion a sus problemas. En caso de ser un problema de dificil

resolucion cuentan con el apoyo del Director.

Comunicacién de la informacién a los niveles

En caso de que sea necesario, la informacion es
transmitida a los niveles superiores, en primer lugar al Director

General, y si la situacion lo amerita al Poder Ejecutivo.
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Seguimiento oportuno y apropiado de las comunicaciones recibidas de
productores, proveedores y otros terceros

Sensibilidad del personal frente a las comunicaciones

Los técnicos son sensibles a las comunicaciones recibidas
respecto a dificultades de los productores, proveedores y otros,
ellos investigan y toman las acciones pertinentes referentes a

estas comunicaciones.

Correccién de errores de formularios a clientes

Se corrigen los errores de los formularios D1 recibido de
los productores, y se investiga cual es el origen del error tratando

de solucionarlo.

Tratamiento de las quejas

Las quejas son tratadas por los mismos técnicos que
realizan el trabajo diario, por lo tanto no hay una persona
contratada para realizar dicha tarea.

5.5.Sobre Monitoreo

Actividades de Monitoreo Continuo

Las actividades que sirven para monitorear la eficacia y la eficiencia del
control interno en el curso ordinario de las operaciones son multiples. Ellas
incluyen actividades regulares de direccion y supervision, comparaciones,

conciliaciones y otras tareas de rutina.
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Ejemplos de actividades de monitoreo continuo incluyen las siguientes:

e En el transcurso de las actividades regulares de direccion, la gerencia
operativa obtiene evidencias de que el sistema de control interno
continia en funcionamiento. Cuando los informes operativos estan
integrados o conciliados con el sistema de elaboracion de informacion
contable, y son utilizados para dirigir operaciones en forma continuada,
inexactitudes significativas o excepciones a los resultados proyectados

probablemente seran descubiertas rapidamente.

e Comunicaciones externas corroboran informacion generada internamente

o0 indican problemas.

e Una apropiada estructura organizacional y actividades de supervision
proveen vigilancia de las funciones de control e identificacion de

deficiencias.

e La informacion registrada por los sistemas de informacion es comparada

con los activos fisicos.

e Los auditores internos 'y externos proveen regularmente
recomendaciones sobre la forma como los controles internos pueden ser

fortalecidos.

e Los seminarios de entrenamiento, las sesiones de planeamiento y otras
reuniones proveen importante retroalimentacion a la direccion con

relacion a si los controles son eficaces.

e Se solicita a los miembros del personal en forma periddica que
establezcan explicitamente si entienden y obran de acuerdo con los

codigos de conducta de la entidad.
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Evaluaciones Separadas

Mientras que los procedimientos de monitoreo proveen importante
retroalimentacion acerca de la eficacia de otros componentes del control, puede
ser Gtil dar una fresca mirada de tanto en tanto, enfocando directamente a la
eficacia de los sistemas. Esto también provee una oportunidad para considerar si

los procedimientos de monitoreo continuo siguen siendo eficaces.

MONITOREO

Supervisién continuada

Evidencia de que el sistema de control interno sigue funcionando

Integracion o reconciliacién de la informacién

No existe el adecuado control por parte del SIRA de los
formularios D1 recibidos del productor, no hay un control de los

datos que ingresan al sistema.

Evaluacién de las comunicaciones recibidas de terceros

Organismos de control

Podemos mencionar que no existe un organismo de
control que proporcione adecuada informacion al SIRA sobre el
cumplimiento de las normas aplicadas u otros asuntos

relacionados con el funcionamiento del sistema de control interno.
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Comprobacion de controles

No hay actividades de monitoreo por parte del SIRA que
permitan detectar el surgimiento de problemas y los posibles

caminos para tratar de resolverlos.

Comparacion periddica de los importes registrados por el sistema de

contabilidad con los activos materiales

Comprobacion de los niveles de existencias

No se comprueba la existencia de caravanas en stock, se
deberia realizar este control para asegurar que la licitacion al
proveedor se realice con un adecuado lapso de tiempo y también

para administrar el riesgo de hurto.

Respuesta de la entidad ante las recomendaciones de los auditores

internos y externos

El SIRA nunca fue auditado a pesar de ser uno de los
proyectos mas ambiciosos y costosos que tienen el Pais en este
momento. Nos referimos tanto a carencia de auditoria interna

como externa.

El ser un sistema auditado le permitiria al SIRA ser un
organismo transparente en cuanto al sistema de informacion que
posee, capaz de transmitir confianza al personal interesado,

brindar seguridad en cuanto al seguimiento de proyecto.
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Evaluacion de los seminarios de formacion, las sesiones de planificacion

u otras reuniones

Informes a la direccion de las sugerencias de los empleados

El director informa a la alta direccion de las sugerencias

de los técnicos, y se toman las acciones necesarias.

Evaluaciones puntuales

La frecuencia de las evaluaciones separadas y la determinacion de la
necesidad de implantarlas es una cuestion de criterio de la direccién. Por el
momento el SIRA no cuenta con evaluaciones puntuales. Pero cierta
combinaciéon de monitoreo continuo y de las evaluaciones separadas asegurara

que el sistema de control interno mantenga su eficacia a través del tiempo.
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6 CONCLUSIONES RESULTANTES DEL ANALISIS

Del analisis realizado de cada uno de los componentes de control interno

dentro del Organismo SIRA, expondremos nuestras conclusiones.

6.1.Sobre el Ambiente de Control

A continuacién detallamos las conclusiones resultantes del analisis que

realizamos entre la informacién obtenida y el componente ambiente de control.

6.1.1.  Integridady Valores éticos

Los codigos de conducta en el Organismo SIRA no han sido establecidos

correctamente.

Se puede concluir que al no existir codigos de conducta establecidos,
cada individuo actta en forma individual y resuelve los problemas de acuerdo a
su juicio. Esto influye negativamente sobre el ambiente de control, ya que

aumentan los posibles inconvenientes con los productores.

La Direccion no establece los lineamientos necesarios para la correcta

consecucion de los objetivos planteados

Podemos apreciar que este factor influye negativamente en el ambiente
de control debido a que la Direccion no trata adecuadamente los sintomas de que
existen problemas. Esto perjudica a los productores, ya que al no tomar las

medidas adecuadas, las tareas pueden efectuarse incorrectamente.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 133




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

En cuanto a los canales de comunicacion establecidos entre la Gerencia y

los técnicos, los mismos no son fluidos.

La Direccion no posee directrices para garantizar un procesamiento

adecuado de las transacciones

También en este punto detectamos una influencia negativa sobre el
ambiente de control, al no establecer la direccion directrices debidamente

documentadas y explicadas.

6.1.2.  Compromiso de Competencia Profesional

La Direccion no ha especificado el nivel de competencia profesional

requerido para trabajos concretos.

Es otro aspecto importante para el ambiente de control porque de alguna
manera refleja la preocupacion de la Organizacion por tener definido

correctamente sus puestos de trabajo.

Concluimos que también es un punto que ejerce influencia negativa.

6.1.3.  Consejo de Administracion y Comité de Auditoria

No existe un Consejo de Administracion y Comité de Auditoria en el
SIRA

Concluimos que al no existir un Consejo, no hay un control interno
efectivo. El papel del mismo es muy importante debido a que la direccion tiene

la posibilidad de eludir los sistemas de control. La existencia de un consejo
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aseguraria un sistema de control efectivo, debido a que el mismo puede
examinar, colaborar e influir en las decisiones tomadas por la direccion,

evaluando si las mismas son las correctas.

6.1.4. LaFilosofia de Direccion y el estilo de gestion

La Direccidn actla con diligencia y analiza los riesgos potenciales de

las diferentes operaciones.

Concluimos que este es un punto positivo del ambiente de control.

El personal que trabaja en el proyecto del SIRA, lo hace desde el inicio

del mismo

También este es un punto favorable dentro del ambiente de control
debido a que el personal al tener afios de experiencia, conoce la tarea que realiza

con mayor profundidad e idoneidad.

No se lleva a cabo la contabilizacion de gastos dentro del Organismo
SIRA

El SIRA tiene tercerizada su contabilidad, ya que de la misma se encarga
otro organismo (PROSA). Esto provoca que no se ejerza un control sobre las

diversas actividades de la entidad.

Las reuniones entre la Direccion y los técnicos no se realizan con una

periodicidad establecida.
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Las reuniones son también un aspecto importante para el ambiente de
control, ya que reflejan la preocupacion de toda la empresa por establecer

mecanismos de coordinacion.

Al no realizarse periddicamente estas reuniones, se estaria influyendo
negativamente en el ambiente de control. Las mismas son muy positivas siempre

y cuando sean bien utilizadas.

El personal no emite los correspondientes informes que deberia

presentar de acuerdo a lo que establece su contrato de trabajo.

Se detecta que no se estd cumpliendo con el contrato de trabajo, que
establece que se deberia presentar un informe con el avance del trabajo de cada
técnico. Estos informes ayudarian a detectar los problemas dentro del SIRA y
con los productores, para que de esta forma luego de realizar una indagacion, se

establezcan las posibles soluciones.

6.1.5.  Estructura Organizativa

El Organismo SIRA cuenta con una estructura organizativa que no es la

adecuada, la misma es muy centralizada.

Este punto influiria de manera negativa en el SIRA, debido que al tener
todo centralizado en Montevideo, no se ejerce el debido control sobre las demas

capitales del pais.

El tener una estructura centralizada provoca contar con demoras en la
entrega de formularios, productores con problemas que quizds demoran mas

tiempo en resolver, entre otros.
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El SIRA, al no contar con la estructura apropiada, inhibe el flujo

necesario de informacion

La estructura organizacional debe permitir un buen nivel de informacién.
Muchas veces la informacion dentro del SIRA no llega en tiempo y forma, al no
contar este organismo con la estructura apropiada, es decir poseer departamentos
competentes para las distintas tareas a realizar, tener los cargos y los niveles

jerarquicos correctamente establecidos y el organigrama anteriormente sugerido.

Si bien las relaciones de dependencia son conocidas, no se tiene
claramente establecido cuales son las funciones y responsabilidades de cada

miembro del Organismo

Al no contar el SIRA con manuales de procedimientos y un organigrama
especifico, no se tiene definidas las funciones y responsabilidades de cada

miembro.

Las vias de comunicacion de la Organizacion han evolucionado

correctamente

Este factor influye positivamente en el ambiente de control, pues al
contar con medios de comunicacion eficaces como ser Internet, han logrado
progresos en su trabajo, ya que queda todo el material documentado y

respaldado.

La direccion no lleva a cabo evaluaciones periddicas de cambios que

pueden surgir tanto internos como externos a la organizacion
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La direccion no se retne con sus funcionarios periddicamente para
analizar los inconvenientes, interrogantes, etc. que le han surgido a los
productores y de esta manera tratar de brindar su apoyo para solucionar la

situacion.

Se tendria que preocupar por cambios en el entorno, como ser nuevas
actualizaciones que surjan de la trazabilidad, cambios en las exigencias de los

mercados, normativas actualizadas, entre otros.

6.1.6.  Asignacion de Autoridad y Responsabilidad

La toma de decisiones en el SIRA esta centralizada en la alta Direccion

Toda decision tomada dentro del SIRA, por més que sea minima debe
contar con la aprobacion del Director, es decir que los técnicos de la Mesa de
Ayuda al SIRA se ven limitados a resolver temas y tomar decisiones por ellos

mMismos.

Ausencia de Manuales de Procedimientos

Al no contar con Manuales de procedimientos, no se tiene definido la
descripcion de actividades que se debe seguir en la realizacion de las tareas por
parte de técnicos y empleados del Organismo.

El proyecto SIRA cuenta con limitado nimero de funcionarios

Creemos que este es un Proyecto muy importante para el pais, por lo cual
deberia contar con una mayor cantidad de funcionarios que se ocupen del tema,

y de las demandas que insumen los productores
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6.1.7.  Politicas y practicas en materia de recursos humanos

No existen politicas de reclutamiento

Si bien se tienen establecidos los requisitos de reclutamiento para los
técnicos del SIRA, no se tienen definidos los demas requisitos para el caso de
ingreso de un nuevo Director al Organismo, o un Contador Publico o Auditor

Interno.

No se cuenta con la correcta capacitacion y asignacion de
responsabilidades al nuevo personal que ingresa.

La correcta capacitacion, se lograria brindandole al personal que ingresa
al SIRA un curso adecuado por personal idéneo en la materia (Ingenieros
Agrénomos, Veterinarios, otros). El curso se dictaria con un lapso de tiempo
suficiente, de manera que le permita al técnico, poseer el conocimiento necesario

previo a su ingreso al SIRA.

Para lograr que los técnicos posean una mejor capacitacion se deberia

contar con cursos periodicos de actualizacion.

No se evalla el rendimiento periodico del personal

Si bien no se realiza una evaluacion periddica del rendimiento de los
funcionarios, lo que si se controla (pero lo realizan los propios técnicos), es la
recepcion de llamadas que cada funcionario realiza por dia, tratando de resolver
los inconvenientes de los productores. De esta manera se trata de evaluar el

desempefio de cada funcionario.
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Se centralizan las tareas en una sola persona, es decir en el Director

General

De acuerdo a como esta planteado el Organigrama de la Organizacion,
todas las decisiones y tareas de suma importancia, recaen sobre el Director

General, esto implica una saturacion en su cargo.

6.2.Sobre la Apreciacién de Riesgos y Actividades de Control

En este apartado nuestras conclusiones se enfocaran en los componentes
Apreciacion de riesgos y Actividades de control luego de haber efectuado un

analisis minucioso de los mismos.

6.2.1. Primer Proceso: Identificacion e Inicio de la historia individual

Falta de conocimiento de como realizar la solicitud de caravanas y de

coémo completar el Formulario D1.

Debido a la distancia de algunos establecimientos, y las dificultades para
llegar a los mismos, se generan problemas en la recepcion de la informacion en
tiempo y forma. Esto provoca que algunos productores queden desactualizados

en relacion al procedimiento de solicitud de caravanas.

Dicha dificultad se acrecienta, debido a que muchos de los
establecimientos no cuentan aln con medios de comunicacion que son
necesarios (ejemplo: teléfonos, ruralcel, Internet, entre otros) para efectuar la
solicitud de las caravanas. Los mismos deben concurrir a las oficinas del Correo

de la ciudad para solicitar las caravanas y después regresar para retirarlas.
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Entrega de un nimero menor de caravanas en relacion a las solicitadas

por el productor por no realizar la licitacion en su debido momento

No se realiza la licitacion en el lapso debido, ya que no se tiene
establecido un stock minimo de seguridad para afrontar la demanda de
caravanas y de esta manera saber si se posee la cantidad adecuada de las

mismas.

Se producen demoras en el Correo

Se producen demoras, ya que no se cuenta con otro organismo que brinde

el mismo servicio que el Correo.

Entrega del Formulario D1 fuera del plazo establecido

Concluimos que este factor afecta el componente apreciacion de riesgos,
ya que pasado el plazo estipulado, se perderia la trazabilidad del animal (en la
espera de estas caravanas, el productor puede llegar a realizar eventos, debido a
los requerimientos de sus negocios) y por ende no estaria cumpliendo con las

condiciones que establece la Ley de Trazabilidad N° 17997.

6.2.2.  Segundo Proceso: Movimiento y/o cambio de propiedad de animales con

identificacién individual oficial.

No se establecen sanciones para los operadores que no informan la

lectura dentro de las 72 horas
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Este aspecto influye negativamente en la apreciacion de riesgos, ya que
si no se informa dentro de las 72 horas, se pierde la trazabilidad.

El SIRA no cuenta con un plan de capacitacion que le proporcione a los
funcionarios conocimientos adecuados en el momento de su ingreso a dicho

Organismo

SIRA no cuenta con un departamento de Recursos Humanos que se
encargue de la capacitacion del personal y de proporcionarles planes de

actualizacion constantes.

Se han detectado evidencias de que existen animales que poseen

incongruencias (asteriscos)

Si los animales ingresan al Frigorifico con asteriscos, pierden la
trazabilidad, esto provocaria que no se cumpliera con las exigencias establecidas

por la Union Europea para el afio 2010.

Se detecta manipulacion de datos como consecuencia de que en algunas

circunstancias no se realiza la lectura.

Cuando el productor posee pocos animales para identificar y registrar, en
lugar de realizar la lectura de datos, se ingresan los mismos manualmente. Esto
trae como consecuencia, que el operador desconoce si se estd ingresando la

lectura correctamente.

En algunas circunstancias se realizan movimientos de animales sin

poseer caravanas, por ejemplo cuando ingresan a las ferias.
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So6lo se permite caravanear en la propia feria a los animales nacidos en la

misma, de lo contrario perderian la trazabilidad.

6.2.3. Tercer Proceso: Cierre de la historia individual

No se efectua la baja en el momento que ocurre el evento

Se deben mantener los datos actualizados en tiempo real.

Los Frigorificos no comunican en tiempo y forma la baja del animal

Para evitar demoras en sus procedimientos, lo que realiza muchas veces
el Frigorifico es reunir un nimero considerable de caravanas para darle de baja a
todas juntas, sin importarle el tiempo entre el evento ocurrido y la baja del

animal.

Se detectan peligros de contaminacion del medio ambiente

El frigorifico al dar de baja al animal, coloca las caravanas y las desecha
en un lugar indebido, no cumpliendo los requisitos sanitarios. Si bien no son
todos los Frigorificos lo que realizan este procedimiento, pudimos constatar que

en algunos sucedia esta situacion.
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6.3.Sobre la Informacion y Comunicacion

El SIRA no cuenta con una persona que se encargue de representarlos y
difundir la informacion

El SIRA no posee una persona que actie como mediador, que intervenga
en los medios masivos de comunicacion y prepare informes para ser presentados
en forma periddica y de manera formal.

No se recibe la informacion en el momento oportuno

Este en un aspecto desfavorable en lo que respecta al componente de
control interno informacion y comunicacion. Si los técnicos no cuentan con

informacidn consistente y actualizada se pueden pasar por alto inconvenientes
que surjan.

Dentro de la estructura organizativa del SIRA no se detecta un

Departamento que se encargue de la correcta administracion de la informacion
y comunicacion

Se detecta que el SIRA identifica las necesidades de informacion pero no
se establece un orden de prelacion.

Los técnicos tratan de brindar al productor toda la informacion que el
mismo requiera, lo que seria un punto favorable para este componente de control
interno; pero lo que si no se considera es el momento adecuado en que cada
situacion se debe tomar en cuenta.
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Dificultad existente en los canales de comunicacion

Los canales de comunicacion son indispensables para la necesaria
coordinacion de esfuerzos a fin de alcanzar los objetivos perseguidos por el
SIRA. Esta dificultad que se presenta estaria influyendo negativamente en el

componente Informacion y Comunicacion.

Los técnicos son proclives a tratar de resolver las quejas de los

productores y de encontrar la solucion a las mismas

Se concluye que este es en un punto a favor del componente, debido a
que se muestra la preocupacion de los técnicos para que el Proyecto salga

adelante.

6.4.Sobre Monitoreo

No se efecttia un control de los datos que ingresan al sistema

Se ingresan al sistema los datos del Formulario D1, pero no realiza una
conciliacion y verificacion de dichos datos. No existe un estado de situacion del

productor.

No se establecen controles para detectar el surgimiento de problemas

Se concluye gue el Organismo SIRA nunca fue auditado, no contando

con Auditorias internas y/o externas.
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Este es un punto negativo dentro del componente Monitoreo. Deberia ser
un sistema auditable considerando la importancia del proyecto y las exigencias
de los mercados internacionales. No existen por lo tanto planes de auditoria

apropiados a las necesidades de la Organizacion.

No se realizan evaluaciones puntuales

Este punto estaria incidiendo negativamente en el componente monitoreo

sino se realizan estas evaluaciones conjuntamente con el monitoreo continuo.

Estas evaluaciones permitirian tener un conocimiento de como debe

funcionar el sistema.

Como conclusion general de nuestro analisis efectuado, podemos
mencionar que si bien el SIRA cuenta con puntos negativos, los cuales se ven
reflejados en el estudio de cada componente de control interno, los funcionarios
se esfuerzan al maximo por tratar de cumplir las exigencias del mercado
internacional. EI SIRA es consciente de que este sistema supone un esfuerzo y

un cambio de mentalidad (cultura).

La trazabilidad de los animales en Uruguay ya no solamente serd un
elemento de diferenciacion que permita ofrecer un producto méas competitivo en
el mercado, sino que no utilizarlo o no disponer de este sistema, implicaria la

exclusion del mercado.
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7 RECOMENDACIONES

Haremos una breve puntualizacion, por componente de control interno,

de lo que a nuestro entender el SIRA deberia tener en cuenta para convertirse en

un organismo auditadable y con un sistema de control interno claramente
definido.

7.1Ambiente de Control

El personal es el corazon de cualquier organizacion, por lo tanto es vital

para un buen funcionamiento interno la motivacion de los mismos.

La existencia de manuales y la actualizacion de los mismos es

imprescindible para mantener un ambiente ordenado de funcionamiento.

Deberian existir codigos de conducta tanto escritos como verbales, se
recomienda quizas debido a la magnitud de esta Organizacidn contar con
codigos escritos. Los cddigos de conducta servirian para definir de
manera sencilla y clara el comportamiento que se espera de los
integrantes del SIRA vy establecerian la forma en que los valores éticos y
la mision de este organismo son interpretados en las actividades diarias y

en las relaciones humanas.

El SIRA deberia contar con programas de capacitacién, que le brinden a
los técnicos el conocimiento necesario para alcanzar los objetivos
planteados. El programa de capacitacion debe evaluar en primer lugar,
cudles son las necesidades de capacitacion para las nuevas personas que
ingresan a la organizacion. Luego establecer los objetivos de
capacitacion. Una vez realizada la capacitacion de cada técnico, se
deberd hacer una evaluacién posterior para medir la reaccion,
aprendizaje, conducta y resultados, implantando para ello planes de

actualizacion.
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e Para mejorar el funcionamiento del SIRA, se recomienda
descentralizarlo, es decir instalar sucursales del mismo en las capitales de
cada Departamento y mensualmente o quincenalmente realizar reuniones

para evaluar el funcionamiento, si es el adecuado o no.

e Anexar a su staff de funcionarios un Auditor Interno que reporte al

Ministerio.

e Para facilitar la tarea de cada técnico, se recomienda anexar en el
programa informatico una base de datos que contenga el historial de cada
productor. En la misma se podra establecer datos del productor, fecha y
hora de efectuada la consulta, técnico que asistio a dicho productor,
problema planteado, métodos de resolucién, desenlace final de la
situacion.

e Descentralizar decisiones tomadas por el Director y delegar la autoridad

y responsabilidad acorde al cargo que posea cada funcionario.

e Definir y ampliar las politicas de reclutamiento (que las mismas posean

una mayor cantidad de requisitos)

7.2Apreciacion de Riesgo

Recomendaciones Generales

e Se deben tener claramente definidos los objetivos y estrategias, ya que

los mismos son fundamentales ante el continuo cambio del entorno.

e Es necesario que el SIRA capte los riesgos asociados a los nuevos
cambios del mercado y que responda rapidamente a los mismos. Debera
contar también con mecanismos que sean eficientes para detectarlos. De

esto dependera la supervivencia de la organizacion.

e Introduccion del ERM (Enterprise Risk Management). ES un conjunto de
acciones, un proceso realizado por la Direccién, Gerencia y el resto del
personal de una entidad, aplicado a la definicion de la estrategia y que

abarca a toda la empresa, destinado a identificar acontecimientos
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eventuales que puedan afectar a la entidad y a procurar que los riesgos
estén dentro del nivel de riesgo aceptado para proveer una seguridad

razonable con respecto al logro de los objetivos de la entidad.

Con la introduccion del ERM, el SIRA podré identificar la cantidad de
riesgo que esta dispuesta a aceptar en la busqueda de valor. El nivel de riesgo
maximo aceptable es lo que se denomina Apetito al Riesgo. Ese nivel de riesgo
maximo aceptable debe tener a su vez una Tolerancia, que es el nivel aceptable

de desviacion en relacion con el logro de los objetivos.

El ERM ayudara al SIRA a encontrar una respuesta al riesgo, las mismas

se definen en distintas categorias:

e Evitarlo
e Reducirlo
e Compartirlo

e Aceptarlo

Recomendaciones por Procesos del SIRA

Primer Proceso: Identificacién e inicio de la historia individual

e Cada seccional policial correspondiente a cada pueblo, deberia contar
con informacién (material instructivo, folletos, entre otros) para
evacuarle dudas al productor sobre la solicitud de caravanas y el
Formulario D1.

e Para evitar el traslado del productor a la ciudad, las seccionales deberian
recepcionar las solicitudes de caravanas y la posterior entrega de las

mismas.

e Se debe fijar un stock minimo de seguridad de caravanas que abarque el
periodo de tiempo de espera entre que se hace la licitacién al proveedor y

la entrega por parte de éste.

Joanna Corsino; Laura Raineri; M2 Carolina Silva. 149




Sistema de Trazabilidad en el Uruguay

e Se deberia evitar el monopolio del Correo. Seria conveniente contar con
otra agencia que brinde el mismo servicio que el Correo, de este modo se

contarfa con medios de envio alternativos.

e Debido a las exigencias de la Ley N° 17997 Art.4, que establece que el
animal debe ser identificado e ingresado al Registro Animal antes de los
6 meses de vida o que las propias transacciones del productor en muchas
oportunidades se realizan antes de los 90 dias; se recomienda plazos

menores para la entrega del Formulario D1.

Segundo Proceso: Movimiento y/o cambio de propiedad de animales con

identificacion individual oficial

e Establecer sanciones al operador que no cumpla con el plazo de 72 horas.
Estas sanciones pueden referirse a multas por determinado monto

importante.

e Previo a cada movimiento, el operador deberia poder ingresar al sistema
y ver la historia de cada animal antes que se realice un evento. El
operador deberia poder ver el movimiento de todos los animales y no

solamente de los cuales efectud la lectura.

e EI sistema no deberia permitir el ingreso manual de la lectura de las

caravanas.

e Contar con un funcionario del SIRA que controle el ingreso de animales
a la feria y que impida que se haga transacciones sin contar con

caravanas que lo identifique.

Tercer Proceso: Cierre de la historia individual

e Contar con funcionarios dentro del Frigorifico que se encarguen del
control de baja de animales, y mantengan por lo tanto actualizados los

datos para que no existan desfasajes en la informacion.
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e Contar con un lugar apropiado para el desecho de caravanas, es decir ese

tipo de residuos, de manera que no contamine el medio ambiente.

7.3Actividades de Control

e En cuanto a las politicas y procedimientos, es importante que las mismas
sean claras y conocidas por toda la empresa, a través de los manuales de
procedimientos, para que de esta forma los técnicos sepan que es lo que

se pretende de ellos y que deben hacer para lograrlo.

e Una de las herramientas que se podria utilizar es el Cuadro de Mando
Integral, cuyos autores son Robert Kaplan y David Norton. Es una
herramienta que muestra continuamente cuando una Organizacion y sus
funcionarios alcanzan los resultados definidos por el plan estratégico.
Ayuda a la organizacién a expresar los objetivos e iniciativas necesarias

para cumplir con la estrategia.

El CMI sugiere que veamos a la organizacién desde cuatro perspectivas,

cada una de las cuales debe responder a una pregunta determinada:

>

Desarrollo y Aprendizaje: ¢Podemos continuar mejorando y creando

valor?
23 Interna del Negocio: ¢En qué debemos sobresalir?
RS Del cliente: ;Como nos ven los clientes?
23 Financiera: ¢ Como nos vemos a los ojos de los accionistas?

Una vez que el SIRA tiene definidos sus objetivos, esta herramienta le
permitira evaluar el logro o no de los mismos (a través de indicadores de efecto)
y cuales son las actividades necesarias para lograr ese objetivo (indicadores de

actuacion).

e Se deberan tener en cuenta distintos tipos de actividades de control:
preventivas, detectivas, manuales, computarizadas y controles

gerenciales.
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7.41Informacion y Comunicacién

e Uno de los aspectos primordiales que se debe tener en cuenta es la
informacién y comunicacién entre los diferentes departamentos del
SIRA. Para ello recomendamos no hacer tantas reuniones informales, y
si_concentrarse en la realizacion de reuniones formales de caracter

periddico.

e Es fundamental incentivar la participacion e iniciativa del personal con el
fin de que los mismos se sientan parte integrante del desarrollo y logro

del proyecto.

e La comunicacion se debe realizar en sentido amplio y fluir por la
organizacion en todos los sentidos respetando siempre los niveles
jerarquicos (ascendente, descendente, paralela). Asimismo debe existir
una comunicacion adecuada con partes externas a la organizacion como

ser: proveedores, productores, etc.

e Se propone contratar a una persona idénea que se encargue de la difusion
de informacién y comunicacion tanto interna como externa. Asimismo se
deberia modificar la estructura organizativa del organismo, introduciendo
un nuevo Departamento que se encargue del seguimiento de dicha tarea

(difusion masiva de informacién).

7.5Monitoreo

e EIl SIRA debe tener un control adecuado en el sistema informético del
stock disponible de caravanas. Errores en los stocks que surgen muchas
veces por ausencia de controles, pueden ocasionar el no cumplimiento en
tiempo y forma con los productores que solicitan caravanas. Esto a largo
plazo traeria como consecuencia que el proyecto no se cumpliera al no

contar con todos los animales identificados y registrados.
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e Lo que se recomienda es realizar un Monitoreo Contindo, es decir
Ilevado a cabo durante el curso normal de las operaciones, pero a su vez
realizar Evaluaciones puntuales, realizada por personal que no es
responsable directo de la ejecucion de las actividades. Lo que se propone

en una combinacion de las dos formas.

e Utilizar herramientas tales como: cuestionarios, “checklists”, entrevistas

para observar el correcto funcionamiento del sistema.

AUTOEVALUACION DE CONTROL (A.E.C)

Como recomendacion general, creemos necesario la implantacion de la
A.E.C que es una metodologia utilizada para clarificar los objetivos claves del
negocio y los riesgos involucrados con su logro, evaluar los controles internos
existentes a efectos de diagnosticar el grado en que dan cobertura contra ellos e
identificar la necesidad de disefiar actividades de control adicionales o
reformular las existentes de modo de mejorar la administracion de dichos

riesgos.

Tendria que existir también una Auditoria Interna, ya que si ésta

participa, la A.E.C tiene un efecto sinérgico importante.

. Cudles son los Métodos de A.E.C?

e Encuesta 0 Cuestionario: es un conjunto de preguntas basadas en una

lista de controles genéricos esperados, que deberian admitir simples

respuestas del tipo si/no o N/A.

e Guias de Control: las gerencias de linea efectlan un estudio del personal

y los controles existentes en las actividades o procesos de su area de

competencia, apoyadas por guias que las orientan sobre como hacerlo.
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e Entrevistas: el responsable de la A.E.C efectia a la direccion, a las
gerencias de area o a los responsables de procesos, entrevistas guiadas

por un cuestionario.
e Talleres con equipo facilitador: admite dos modalidades:

- Talleres de Capacitacion: se busca brindar al personal que llevara

a cabo la tarea, conocimiento y capacidad para hacerlo.

- Talleres interactivos: plantea una discusion abierta en la que los

participantes evallian sus procesos.

Desde nuestro punto de vista, nos parece importante utilizar una
combinacion de todos estos métodos de AEC, debido a que al implementarlos de
forma conjunta obtendremos una vision de como se estd llevando a cabo el
sistema de control interno propuesto, y si resulta necesario efectuarle

correcciones, ampliaciones y actualizaciones.

Si bien al comienzo resulta necesaria una combinacion de todos estos
métodos, se podria en un futuro pensar en la utilizacion de dos métodos,
creemos que los mas adecuados serian la Encuesta y los Talleres con equipo
facilitador. Los mismos le proporcionarian al SIRA una forma préctica y segura

de mantener este sistema, ya que aportan informacién Gtil y confiable.

Los pasos necesarios para la implantacion de la A.E.C en el SIRA son los

siguientes:

e Designar al personal de Auditoria Interna que participara en la AEC
e Desarrollar los instrumentos de soporte

e Implementar un programa de capacitacion y evaluacion para el resto del

personal que va a participar en la AEC
e Designar al resto del personal que participara en la AEC

e Conformar y entrenar a los equipos de evaluacion
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e Realizar la AEC
e Documentacién
e Informe

e Seguimiento y evaluacion

Como se mencioné anteriormente tanto en la implantacion del ERM
como en la Autoevaluacion del Control, seria necesaria la figura de un auditor

interno.

En un primer paso el auditor comenzard por realizar una evaluacion
teodrica de los controles internos a efectos de determinar aquellos controles que
en primera instancia podran ser depositarios de su confianza. El auditor
procederd a conocer el funcionamiento de los controles a través de la lectura del

organigrama, manuales de procedimientos, etc.

Esta evaluacion la comenzard por el entendimiento del ambiente de
control. Un ambiente de control fuerte le permitird pensar que podra encontrar
procedimientos de control efectivos. Un ambiente de control débil lo llevaria a

pensar que los procedimientos seran débiles o inexistentes.

Creemos necesario definir el perfil del auditor interno que estard a cargo de

cumplir con dichas funciones:
e Buen comunicador
e Analitico
e Caracter firme
e Curioso
e Integro

e Interesado
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e Buen receptor

e Diplomatico

e Honesto
e Justo

e Experto
e Paciente

e Profesional

Un profesional con todas estas caracteristicas aportard conocimientos
suficientes para implantar y llevar a cabo un sistema de control interno integrado

y de forma continua.
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8 ANEXOS

8.1.Ley N°17.997
Publicada D.O. .8 ago/006 - N° 27051

SISTEMA DE IDENTIFICACION Y REGISTRO ANIMAL
Se crea a efectos de construir la trazabilidad de los productos de origen animal

en el territorio nacional

El Senado y la Camara de Representantes de la Republica Oriental del Uruguay,

reunidos en Asamblea General,

DECRETAN:

Articulo 1°.- Declarase de interés nacional, el Sistema de Identificacion y
Registro Animal para construir la trazabilidad de los productos de origen animal
en el territorio nacional, Registro que se crea por la presente ley y cuya
administracion se comete al Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca.

A dichos efectos, se entiende por trazabilidad individual del ganado bovino, el
proceso por el cual, mediante la aplicacion de dispositivos de identificacion
individual con cddigo nacional, el ingreso de un animal a la base de datos oficial
y registro de movimientos, cambios de propiedad y demas eventos productivos y
sanitarios relevantes en la vida del mismo, es posible obtener un informe de toda
su historia, desde el nacimiento hasta su muerte.

Se considerara "trazado", aquel animal debidamente identificado y cuyos
movimientos, cambios de propiedad, transacciones y todos aquellos eventos que
la autoridad competente determine relevantes, hayan sido debidamente
registrados sin interrupciones o inconsistencias desde el momento de su ingreso
al Registro en las condiciones establecidas en los articulos 4° y 5° de la presente

ley.

Articulo 2°.- Cométese al Poder Ejecutivo, a propuesta del Ministerio de
Ganaderia, Agricultura y Pesca, la reglamentacion del sistema de identificacion
individual y registro informaético para la trazabilidad del ganado bovino,
conforme a lo establecido por la presente ley.

Facultase al Poder Ejecutivo a propuesta del Ministerio de Ganaderia,
Agricultura y Pesca, a la implantacion de la trazabilidad de otras especies
animales, cuando las condiciones sanitarias 0 comerciales lo requieran.

Articulo 3°.- El Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca, a través de la
Direccion General de Servicios Ganaderos sera la autoridad competente para la
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operacion, ejecucion, administracion y control del Sistema de Informacion y
Registro Animal que supone la trazabilidad individual.

Articulo 4°.- Primera etapa. Establécese con caracter obligatorio a partir del 1°
de setiembre de 2006, la identificacion individual e ingreso al Registro Animal,
de todos los bovinos nacidos dentro del territorio nacional, desde su nacimiento
y con anterioridad a los seis meses de vida.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, todo bovino menor de seis
meses debe ser identificado e ingresado en el Registro Animal, previo al primer
movimiento del predio de nacimiento.

El Poder Ejecutivo cuando las condiciones comerciales o sanitarias lo requieran,
podra modificar la fecha establecida en el inciso primero de este articulo.
Asimismo, podré disminuir el periodo de seis meses de vida a que hace alusion
la parte final del primer inciso del presente articulo.

Articulo 5°.- Los bovinos que a la fecha de entrada en vigencia de la presente
ley, se encuentren identificados y registrados en el sistema de trazabilidad de
caracter voluntario llevado por el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca,
podran ingresar al sistema que se crea, siempre que se demuestre su trazabilidad
por medios de prueba fehacientes.

Articulo 6°.- Los animales importados deberan ser identificados e ingresados al
Registro Animal en su calidad de tales, en las condiciones, requisitos y
oportunidades que establezca la reglamentacion.

Articulo 7°.- El Poder Ejecutivo, a propuesta del Ministerio de Ganaderia,
Agricultura y Pesca, instrumentara los mecanismos pertinentes para el control
del cumplimiento de las condiciones de identificacion e ingreso de bovinos al
Registro Animal.

Si se comprobare la identificacion o ingreso al Registro Animal de animales no
nacidos dentro del territorio nacional, sin la documentacion zoosanitaria de
importacion, la autoridad competente dispondra el comiso y sacrificio inmediato
de los mismos en plantas de faena no habilitadas para exportacién y con control
de la Inspeccién Veterinaria Oficial. En este caso, no generaré derecho a
indemnizacién por parte del Estado. Ello sin perjuicio de las sanciones
administrativas y acciones penales que pudieren corresponder.

Articulo 8°.- Aquellos animales que no se encuentren en las condiciones
previstas en el articulo 4° de la presente ley y que no hayan sido identificados
con anterioridad a la fecha de comienzo de la primera etapa dispuesta por la
presente ley o por el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca en su caso o,
que habiendo sido identificados, no puedan demostrar su trazabilidad de acuerdo
a lo dispuesto en el articulo 5° de la presente ley, no podran adquirir la condicion
de trazados.

Articulo 9°.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, los animales de
todas las categorias que se encuentren por cualquier circunstancia, identificados
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y registrados en el sistema de trazabilidad de caracter voluntario llevado por el
Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca, no podran egresar de dicho
sistema. Sus propietarios o tenedores, deberan cumplir con todas las
obligaciones impuestas por la presente ley y las reglamentaciones que se dicten.

Articulo 10.- El Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca a traves de la
autoridad competente, determinaré todos los eventos, ya se trate de
movimientos, ventas, transacciones con o sin cambio de propiedad, de animales
identificados y registrados, que los administrados deban obligatoriamente
comunicar al Registro Animal, en la forma y condiciones que establezca la
reglamentacion respectiva.

A partir de la entrada en vigencia del Sistema de Informacién y Registro Animal
que se crea, queda prohibido todo movimiento, venta o transaccion de cualquier
naturaleza, con o sin cambio de propiedad, de los animales bovinos
especificados en los articulos 4° y 5° de la presente ley, que no hayan sido
debidamente identificados e ingresados al mismo.

El incumplimiento de la obligacion impuesta en el inciso precedente,
determinara para el obligado, la aplicacion de las sanciones establecidas en el
articulo 285 de la Ley N° 16.736, de 5 de enero de 1996. Asimismo, la autoridad
competente podréa disponer el comiso definitivo y sacrificio inmediato de los
animales en infraccion, en frigorificos no habilitados para la exportacion, cuando
la gravedad de la misma lo amerite.

Articulo 11.- Los animales trazados, no podréan egresar del Registro Animal,
durante toda su vida.

Es responsabilidad del propietario o tenedor, comunicar a la autoridad
competente la pérdida, sustraccion, mal funcionamiento o deterioro de los
dispositivos de identificacion individual, en el tiempo y la forma que establezca
la reglamentacion.

La autoridad competente determinara técnicamente, los casos en que los
animales explicitados precedentemente, puedan conservar la condicion de
trazados.

El propietario o tenedor que incumpliera la obligacion de comunicar de acuerdo
a lo establecido en el presente articulo, seré pasible de las sanciones
correspondientes.

En caso de pérdida de los dispositivos de identificacion, el animal perdera su
condicion de trazado.

A estos efectos, la autoridad competente autorizara los dispositivos de
identificacion individual, de acuerdo a las condiciones y requisitos que
correspondan. Los mismos seran Unicos, irrepetibles e inviolables y no podran
ser reutilizados en otro animal.
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Articulo 12.- Autorizase a los funcionarios competentes de la Direccion General
de Servicios Ganaderos del Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca,
debidamente identificados, a ingresar a los establecimientos a efectos de
fiscalizar el cumplimiento de la presente ley.

Articulo 13.- La trazabilidad individual dispuesta por la presente ley, no obsta al
cumplimiento de las normas relativas al sistema de marcas y sefiales y guias de
propiedad y transito de animales, correspondientes al sistema de identificacion
grupal vigente. Las sanciones por incumplimiento de las normas citadas, seran
acumulativas a las correspondientes por las infracciones a lo dispuesto por la
presente ley y reglamentaciones que se dicten.

Articulo 14.- EIl Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca podra proceder a
la compra, venta y distribucion de insumos y equipamientos necesarios para la
operacion del Sistema de Informacion y Registro Animal, de acuerdo a las
normas de Contabilidad y Administracion Financiera.

Asimismo, el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca quedara facultado a
crear un Registro de personas fisicas, sociedades o asociaciones con o sin
personeria juridica, de naturaleza publica, privada o mixta, dedicadas a la
operacion, fabricacion, distribucién y venta de insumos y equipamientos que se
requieran para la operacién, funcionamiento y mantenimiento del sistema que se
crea, de acuerdo a los requisitos y condiciones establecidos por la autoridad
competente.

El Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca dispondra la suspension
preventiva o eliminacion del Registro, en caso de pérdida superviniente o
incumplimiento de los requisitos o las condiciones exigidas para el
mantenimiento en el Registro, de las personas referidas en el inciso anterior, sin
perjuicio de la aplicacion de las sanciones establecidas en el articulo 285 de la
Ley N° 16.736, de 5 de enero de 1996.

Articulo 15.- Segunda etapa. A partir del 1° de abril del afio 2010, todos los
animales nacidos y criados dentro del territorio uruguayo, deben encontrarse
dentro del Sistema de Informacién y Registro Animal, considerandose trazados a
todos los efectos.

Los animales que a la fecha establecida en el inciso anterior no se encuentren
identificados e ingresados al sistema en las oportunidades determinadas por la
presente ley, o que pierdan su condicion de trazados por cualquier motivo,
tendran como unico destino la faena inmediata en plantas no habilitadas para
exportacién y con control de la Inspeccion Veterinaria Oficial, sin perjuicio de
las sanciones que pudieren corresponder. El producido de la misma, Unicamente
podra ser comercializado en el mercado interno.

Articulo 16.- El Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Economia 'y
Finanzas, dispondra los mecanismos de financiacion pertinentes, para hacerse
cargo de los siguientes gastos:

A) Gestion, operacion y administracion de la base de datos.
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B) Control de calidad del sistema, procedimiento de captura de informacion,
transmision e instalaciones técnicas de los equipos.

C) Adgquisicidén de dispositivos de identificacion, capacitacion y
entrenamiento, que se requieran para la implantacion o puesta en
funcionamiento del Sistema de Informacién y Registro Animal en su primera
etapa.

La inversion en infraestructura relativa a lectores y los equipos informéticos
necesarios para los particulares con el propdsito de conectarse a la red
informatica para lectura y transmision de datos, seran de cargo de los mismos.

El financiamiento del sistema que se dispone por este articulo regira a partir de
la vigencia de la presente ley, hasta el 31 de marzo de 2010.

Articulo 17.- En caso de infracciones a las disposiciones contenidas en la
presente ley, no sancionadas especialmente, sera de aplicacion lo dispuesto por
los articulos:

A) 144 de la Ley N° 13.835, de 7 de enero de 1970, en la redaccion dada por
el articulo 262 de la Ley N° 16.736, de 5 de enero de 1996, y

B) 285 de la Ley N° 16.736, de 5 de enero de 1996.
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8.2. Formularios

=0 D'I Registro de Animales
woar Sistema de Informacién y Registro Animal

Advertencia; Este formulario debe ser llenado en forma clara y legible con letra de imprenta mayUscula, usando preferentemente lapicera negra.

Distribuidor Fecha
ADMINISTRACION NACIONAL DE CORREOS (@mma)  21/04/08
i DICOSE propietario
IGARZABAL MARTINICORENA SERGIO HERNAN oo 544219873 |
" fisico del ganadoidentificado
Operacion 62418 Pég. 9 ov 5 Ho (nmero de DLCO.SE.)
DATOS DE LOS ANIMALES IDENTIFICADOS
Namero de identificador ©z9 Sexo Raza Cruza Siconoce la Sinoconocela
(se indican sélo las (ltimas é g fecha de fecha de
nueve cifras) g g nacimiento del nacimiento
iz animal Estacién del afio de
‘s§§ nacimiento del animal
8
;ix 3 3
2 M H a ° P V 0 I
004296940
004296941
004296942
004296943
004296944
004296945
004296946
004296947
004296948
004296949
004296950™ 2s9
004296951
004296952
004296953
004296954
004296955
004296956
004296957
004296958
004296959
Fecha de colocaci6n de los - 5 %
identificadores (dd/mm/aa) Total de animales a registrar en esta hoja

ma del responsable | |, ., ... 0000nenen

’ illl"l |I| III| ACUaclon de FIION: ., ... oo s ave oo e RS

Escriba con cuidado. Coloque un niimero en cada casillero, No tache. Utilice nimeros como en el modelo. .

Marqueas ==  NOmarqueasi % 3¢ 0123456789

YA onsibay Ta
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B - W D2 Actualizacién de datos L

de Animales Identificados individualmente

Advertencia: Este formulario debe ser llenado en forma clara y legible con letra de imprenta. No se admitiran tachaduras ni enmiendas.

Fecha (dd/mm/aa) Nimero DI.CO.SE.
DATOS QUE DESEA COMUNICAR AL SIRA I
Identificador del animal cuyos El animal debe ser dado de baja por el Perdié su identificacion electronica
datos desea actualizar siguiente motivo: Se le ha asignado este nuevo
Muerte natural o Extravio o robo; desconoce niimero
(Gitimas 9 cifras de la identificacion oficial) consumo su pasrladero (Gltimas 9 cifras de la identificacién oficial)
SI

Firma del respornisable

...... I X

| IR AN Acaraion de Fima L

LA uopezZIenyY za

B = v Dz Actualizacién de datos B

de Animales Identificados individualmente

Advertencia: Este formulario debe ser llenado en forma clara y legible con letra de imprenta. No se admitiran tachaduras ni enmiendas.

Fecha (dd/mm/aa) Niimero DI.CO.SE.
DATOS QUE DESEA COMUNICAR AL SIRA l
Identificador del animal cuyos El animal debe ser dado de baja por el Perdi6 su identificacion electrénica
datos desea actualizar siguiente motivo: Se le ha asignado este nuevo
Muerte natural o Extravio o robo; desconoce nimero

(Gitimas 9 cifras de la identificacién oficial) CO"Sg"“’ su Das';"de"’ (Ultimas 9 cifras de la identificacion oficial)
]
N
8
Firma del responsable ... ..., ... 2
]
Q,
I §
Actaracion de Fitma L L 3
~N

Marqueasi ==  NOmarqueasi & Y Hé 0123456789 -
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e @ B4 Anexo de Guia A 24414 fid
para animales identificados

S G OIS G

Namero de autorizacién

Este documento tiene caracter de Declaracion Jurada y debe ser Néimero de autorizacién
acompafiado por una Guia de Propiedad y Transito. de preembarque de |
valido para movimi de hasta 10 animales cardcter obligatorio. ;I

registrados en el SIRA.

No habilitado para el envio de animales a plantas de faena.
En caso de envio a remate feria, los animales deben ser leidos a la Serie Namero de Guia Fecha de emision
entrada del mismo.

Guia de Propiedad y trdnsito a través de la cual se realiza la operacién

dia. mes . afio

Datos del propietario de los animales
DICOSE Nombre o razén social

Numeros de identificacion - : Si el animal se excluye de la operacién indique el motivo
delos animales. Muerto en viaje Desembarco en ruta

8
9
10
da
Firma del responsable
{ (s i
Aclaracién de firma:
Fecha: /[ / Fecha: [ /
Documento:
Y e QSRS AN SMOL MRNR SRR NS W I TS ASNT W R e
| Cargo y nombre del funcionario receptor Cargo y nombre del funcionario receptor
i
¥
|‘ Firma del funcionario receptor Firma del funcionario receptor
Marque asl s NOmarqueasi = Xo M S Marcar solamente uno I ||I|I||I Il IIIl
. ORIGINAL para ser entregado en DICOSE -
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