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ABSTRACT

El objetivo del presente trabajo es exponer coOmoguly se posiciona ante
diversos paises del mundo para vender y comeiaialia producto tan esencial

como lo es la carne bovina.

Comenzaremos nuestro trabajo con una breve resstbada de la industria de la
carne bovina en el Uruguay, para luego introdusirem lo que es su actividad y

Su proceso productivo.

En segundo lugar, analizaremos qué lugar ocuparf@osacuna uruguaya en el

mundo y en nuestro pais.

En tercer lugar, realizaremos un analisis exhanstéevlas barreras arancelarias y

no arancelarias que influyen a la hora de negeolardiferentes mercados.

Luego nos enfocaremos en evaluar las estrategiasadeeting adoptadas para

lograr una efectiva comercializacion de la carne.

Finalizaremos con un resumen de las principaleslasiones obtenidas a lo largo

del estudio realizado.
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INTRODUCCION

¢ Por qué la carne bovina? La carne es uno deitosrdabs mas apreciados por los
consumidores, y goza de unos niveles de consumosomariores a los del resto
de grupos alimentarios. De todos los alimentossguebtienen de los animales y
plantas, la carne es el que mayores valoraciorggzgciaciones alcanza en los

mercados.

Si bien Uruguay no es muy conocido como pais, ycames, no tiene
posibilidades de competir a nivel mundial en exgmanes en cuanto al volumen,

si puede competir en calidad y tiene condiciones giderenciar su producto.

En lo que refiere al comercio exterior, donde caerdin mayores preferencias
comerciales es en la region, es decir, en paisessiooilares recursos para la
produccion de alimentos en general y de carne ditylar. Esta situacion genera
la necesidad de atender otros mercados mas leyacms menores facilidades de

acceso.

La insercion internacional de Uruguay en la regren el mundo se ha

convertido en un tema de gran relevancia en ladegeacional.

En lo que refiere a exportaciones, la carne ocupsegundo lugar con una
participacion del 17,07% en el total de las exmiotzes nacionales. En el periodo
enero-octubre 2012 las ventas de carne alcanza&n 1279 millones en un
total de USD 7.495 millones, incrementandose erY,uf% respecto al mismo

periodo del afio anterior

Teniendo en cuenta la produccion nacional de caeh&0% de la misma se
exporta debido a los altos precios promedio obtenah el mercado internacional

comparados con los locales. Sin embargo, el ab&ste un rol muy importante

! www.uruguayexporta.com
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como complemento de algunos cortes y cumple laidande amortiguar los

vaivenes del mercado internacidnal

Se pueden distinguir dos metodologias de investigada empirica o “a
posteriori” y la “a priori”. La primera de ellassdta de la observacion, analiza la
realidad y a partir de ella se tratan de inferinaosiones generales. La segunda
se realiza antes de que los hechos ocurran, reqgliptanteo de una hipétesis y la
definicion del problema.

Este trabajo monogréafico tendra un enfoque empifara la realizacion del
mismo utilizaremos informacion contenida en librpaginas web de distintos
organismos, articulos y publicaciones, trabajosliza#os anteriormente e
informacion brindada por personas relacionadasrallsstria: Silvana Bonsignore
del INAC, Michel Decker de Opticarnes, Daniel Yodal Frigorifico Canelones,
César Marquisa del Frigorifico PUL, César MirandhFtigorifico Tacuarembd y

Facundo Silveira de Uruguay XXI.

El presente trabajo consiste en investigar y cantaserazones que impiden o

permiten que nuestro pais acceda a otros mercadesjué manera lo logra.
Para llevar esto a cabo dividimos el trabajo errouwzpitulos.

En el primero de ellos, se realiza una resefarigatdesde el momento en que
los vacunos ingresaron al pais y como fue la euvwhude la industria de la carne
bovina hasta nuestros dias. Ademas se hace meadamdiferentes fases de la

cadena agroindustrial.

En el segundo, se brinda informacién acerca déatipoamiento de Uruguay en
el mundo y en la region, considerando indicadoreepmrduccion, exportacion,

demanda y datos de importacion de los principadegpcadores.

En el tercero se detallan barreras arancelari@sarancelarias que condicionan la

comercializacion de la carne.

2 www.inac.gub.uy
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Cuando hablamos de barreras arancelarias, adengsaldecerse aranceles a la
importacion de este producto, resulta impresciediblencionar las cuotas que
limitan la cantidad de toneladas de carne que puedgresar a los paises

compradores.

Uruguay actualmente forma parte de numerosos amsi@td integracion en el
marco de ALADI (Asociacién Latino Americana de lgacion), en el
MERCOSUR (Mercado Comun del Sur) y también mantiaigenos acuerdos

con paises de otros continentes.

En lo que a barreras no arancelarias respectateexdiversos factores que

influyen en el momento de la negociacion.

Uno de ellos es la sanidad. Las medidas sanitéei@sn el objetivo de “garantizar
la inocuidad de los alimentos y evitar la introdancde enfermedades y plagas a

través del comercid’

Otro factor determinante son los subsidios. Losnmmis son un mecanismo
utilizado por los gobiernos para fomentar las etgmiones del pais, mas de las

que tendria bajo competencia normal.

Por otra parte, identificamos a la trazabilidad oam requisito exigido por los
compradores. Segun el Codex Alimentarius, es lallitiath para seguir el
movimiento de un alimento a través de los pasogcésms de produccion,

procesado y distribucion.

En otro orden, el bienestar animal es un aspectp valorado. Es “el punto de
vista que afirma que es moralmente aceptable paraumanos el poseer y usar
animales para la alimentacion, siempre que el midnto innecesario sea

evitado™.

Ademas existen otros factores que también desamol en el trabajo, como los

son los requisitos ambientales y la calidad.

% www.wto.org
* www.wikipedia.org
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En el dltimo capitulo indagamos sobre las estragede marketing adoptadas para

lograr una efectiva comercializacion de la carne.

Especificamente nos enfocamos en la estrategiardeada “del campo al plato”.
La misma consiste en desarrollar una estrategiadedlse pueda llegar al
consumidor final, para que éste note las caratitarisde “la carne uruguaya” y

esté dispuesto a pagar un mayor valor que la gaaoveniente de otros paises.

A su vez, ahondamos sobre la marca pais “Uruguayrdla utilizada como la
representacién grafica, nominal y simbdlica quentifiea a una nacion y la

distingue de las demas.

Por otra parte, los mercados se estan volvienda var mas exigentes a la hora
de seleccionar un producto, lo cual trae aparejadtecesidad de certificar los
productos con la finalidad de garantizar que losnmais se obtienen de etapas que

estan bajo control, otorgandole tranquilidad alscaonidor.

Para poder llevar adelante la exportacion de logslymtos es fundamental tener
una “conciencia exportadora” que implique que totts involucrados en la

cadena carnica tomen conciencia de tal accion.

Por altimo, finalizaremos nuestro trabajo expon@tas$ principales conclusiones

obtenidas a lo largo del analisis efectuado.
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CAPITULO 1: CONOCIMIENTO DEL NEGOCIO

1.1 Uruguay: pais ganadero

Cuando el imperio espariol llegd a nuestras tiegrasl siglo XVI, no encontrd
oro ni metales preciosos, por lo que fueron llarmati@erras sin ningun

provecho”.

Fue a comienzos del siglo XVII cuando se introdajo Uruguay el ganado
bovino, por el primer gobernador criollo del Rio ldePlata: Hernandarias de
Saavedra, quien advirtid con clara vision de futweb“destino de la pradera

oriental”.

Hernandarias no estaba equivocado. El ganado al f@mpo se multiplicd de

manera asombrosa, debido a la existencia del diémmgolado, con abundantes
precipitaciones, topografia suave, sin montafastieora fértil y numerosos rios
y arroyos, llegando asi, hacia finales del sigldIX® alrededor de cinco millones
de cabezas de ganado, conocidas con el nombreatdpi&via del Mar”.

De esa forma se inicié una riqueza totalmente ndasdvaquerias”, consistentes
en la extraccion del cuero y mas tardiamente laagnatilizada para hacer sebo.
Solo se tomaba la carne necesaria para el consiargue por su bajo valor y la

abundancia que habia de ganado, no justificalval&jb para conservarla.

Como consecuencia, se genero un alto interés pauleros vacunos a los efectos
de la exportacion, convirtiendo a la “vaqueria” wema forma sorprendente de
matanza, con un dafio tremendo para el stock vadtéii. de Azard estimaba

que entre los paralelos 27° y 47° de latitud sulesade 1780 existian cuarenta y

ocho millones de cabezas de ganado, cifra queli#ih se habia reducido a seis

® Militar, ingeniero, explorador, cartégrafo, antédpgo, humanista y naturalista espafiol, nacido
en mayo de 1742 y fallecido en 1821, quien toméré# en los animales de las zonas de América
que visitaba.
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millones y medio. Investigando las causas de dubsaparicion, se destacan
varios factores: robo, matanza ilegal, sequiasjigaude perros cimarrones y
vaquerias en épocas de paricion. Esto se reladioectamente a que la vaqueria
no exigia la propiedad de los ganados ni mucho meéeda tierra, sino que se
limitaba a trabajar dentro de una cierta zona aciaia@ por la autoridad o tomada

ilegalmente.

La escasez de ganado provocd su valorizacion yeflanla de la tierra. La
actividad dejo de ser extractiva y depredadoraa fpercerse una actividad de

proceso. Era necesario primero crear la riqueza,lpago explotarla.

Fue asi como comenzaron a otorgarse tierras paraex@otadas como

“estancias”, sustituyendo a la vieja empresa “veqlle

La creacion de la estancia no se dio abruptamémiegsie fue un proceso donde
en primer lugar se realizd la apropiacion del ganddego los ocupantes
(empresarios, familias y colaboradores) empezaranstlarse, y finalmente

comenzaron a distribuirse las primeras estancias.

Por un lado, estaban las unidades destinadas ateprale ganado, llamadas
“suerte de estancia”. Las mismas contaban con nhegliea de frente por legua y

media de fondo.

Por otro lado, existian los latifundios. Los misntesian origen en concesiones
otorgadas por las autoridades a aquellas persarmasegian influencias con los
estratos sociales altos, asi como también por tpoder econémico. De esta
manera lograban conseguir extensiones importaetéemas haciendo violacion

a las previsiones legales.

Hacia fines del siglo XVIII comenzaron a apareces primeros saladeros,
creciendo asi la industria del tasajo, la cual isbidsen salar la carne, secarla y
luego exportarla. Es en esta época cuando coma&apaovecharse la carne para

el consumo.
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Todo se hacia de una manera muy primitiva, hastaaquediados del siglo XIX
se logr6 un avance importante debido a la introdacadel alambrado,

conformandose asi la “estancia moderna”.

El alambramiento permitié subdividir la tierra erstohtos potreros, logrando
mejorar las pasturas y el mestizaje, custodiaraalado e introducir diferentes

razas, optimizando la cantidad como la calidacydabhdo.

Tiempo después nace la Asociacion Rural del Urugsayaprueba el Codigo
Rural (en donde se establece la obligatoriedad la@baar los campos y la
marcacion de ganado), y se inventa el sistemafdgeamcion, lo cual marca el
comienzo de la industria frigorifica. El barco “Eeigorifique” llegaba al Rio de

la Plata, permitiendo conservar y transportar cegfregerada al exterior.

En 1902 se establece la primera planta frigorifieanada “La Frigorifica
Uruguaya”. Posteriormente se instalan los primdragrificos de propiedad
extranjera: “Frigorifico Swift de Montevideo” y “Igorifico Anglo del Uruguay”,

los cuales posibilitaron fortalecer el comerci@imgacional.

En las décadas del '70 y del '80, se producen ene de oscilaciones en el
mercado, provocando crisis financieras y politigas generan barreras de salida
en la industria. Afios después se logra la recujgeran el mercado. Se liberaron
las exportaciones de ganado en pie, hubo un mefrat de la evasion fiscal y se
obtuvo la calidad de pais libre de aftosa, lo gerenftio ingresar a mercados mas

exigentes y aumentar las exportaciones.

En el 2001 se produce una nueva crisis, y la mafsiquia de su historia, a causa
de la fiebre aftosa, la cual provoco automaticameshtcierre de mercados, la

desvalorizacion del ganado, y la pérdida de todes$agros obtenidos.
Con el tiempo el pais se recuperé logrando cifxémerdinarias de exportacion.

Actualmente se han implementado programas deicadibn reconocidos a nivel
internacional, la trazabilidad y con ella la obta@yeedad de que el rodeo bovino

utilice caravanas. En cuanto a las plantas frigaf las mismas cuentan con

7
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tecnologia de avanzada y servicio de Inspeccidrrivetria Oficial, que asegura a
los consumidores que la carne sea de alta calidamhysanidad certificada. Se

trata de un sector de la economia comprometiddasocambios hacia el futuro.

1.2 Cadena agroindustrial

Por cadena agroindustrial se entiende, aquel proges consta en una sucesion
de actividades técnicas que incluyen la producdi@msformacion de materias

primas de origen agropecuario y la venta del pridfical’.

La misma consta de tres fases:

1.2.1Fase agraria

La fase agraria esta a cargo de los productoratesjmue luego de realizar la cria
y engorde del ganado lo venden a las empresasgenear de transformar estas

materias primas en un producto industrializado.

En esta fase es necesario tener en cuenta vapestas. Uno de ellos es el estado
corporal de las vacas para obtener un buen pojeedt prefiez. El estado
corporal se logra con un buen manejo sanitariognas pasturas. De lo contrario,
la vaca no estar4 en condiciones de reproduciige, gue priorizar4 otras

funciones, como ser la alimentacion.

Otro punto es el “entore” o la inseminacién ari#fic(que es un método mas

efectivo, pero a la vez mas caro). “Las vacasdabay las vaquillonas son las que

® Ruiz, M. et al., (2010)nforme de complejo agroindustrial: Bovinos de @arn
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tienen mejor porcentaje de prefiez. Mientras quezdaas con cria son las mas

dificiles de prefiar, y dentro de éstas, las vaegxither cria.

Lo anteriormente mencionado, implica tener un bc@mntrol de los rodeos, para

saber cuales vacas estan en condiciones de quedadps y cuales no.

La gestacion dura 9 meses. “Por lo general losopasturren en primavera,
periodo en el cual las pasturas se encuentran ¢or restado y en mayor

abundancia®.

Luego se da la accion del parto y la lactanciagstgriormente el “destete”, donde
el ternero es separado de su madre. La vaca puwesimad su energia en la
produccion de leche o nuevamente en la actividabdeictiva, y los terneros van

creciendo, para ser vendidos, o incorporados &l mproductivo.

La existencia de vacunos en el afio 2011 ha sidiglgente:

Vacunos en el establecimiento| Total
Toros 159.381
Vacas en cria entoradas 3.960.2p8
Vacas de invernada 383.990
Novillos de méas de 3 afos 541.167
Novillos de 2 a 3 afios 870.944
Novillos de 1 a 2 afios 945.478
Vaquillonas de 2 afios sin entorar 554.611
Vaquillonas de 1 a 2 afios 1.050.750
Terneros / Terneras 2.634.426
Total 11.100.975

En comparacion con el afio 2010, las cifras parecen similares. Se puede

observar en la siguiente grafica:

" www.planagro.com.uy
8 Ruiz, M. et al., (2010)nforme de complejo agroindustrial: Bovinos de @arn
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11.105 -

11.100 +

11.095 -

11.090 -

11.085 . .
2011 2010

Fuente: Declaracion Jurada 2011 — DICOSE (en milesabezas)

1.2.2 Fase industrial

Es el destino de los productos de la fase aghariejal se desempefia por medio
de los frigorificos, habilitados y controlados par Ministerio de Ganaderia,

Agricultura y Pesca.

“Uruguay posee 38 plantas frigorificas habilitadgasivel nacional. Solo tres
departamentos no poseen planta habilitada; el ralstmenos tiene una. La
mayoria se concentra en Canelones y en Montevideoun 75% de la faena.
Esto se debe a que antiguamente, el principalrmbeske la produccion, era el
mercado interno. Ademas, en Montevideo se ubiqauetto, por donde sale la
carne en barco, congelada o enfriada. La distrfloudie la faena es similar a la
poblacién nacional: con un 20% al norte del Riordggun 80% al sur”

La funcion de los frigorificos es el procesamied ganado, aumentando el
valor agregado de la carne, para luego ser exodazbnsumida en el mercado

interno (abasto).

De este proceso se obtienen varios productos, g@nacarne con hueso, carne

sin hueso, menudencias y otros subproductos.

° www.inac.gub.uy
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Por menudencias se entiende aquello que se olokeelzeparte interior de la vaca:
chinchulines, corazén, higado, lengua, rifiones Mientras que los subproductos

son: sangre, cuero, grasa, huesos, pelos, peaniesptros.

A continuacion pasaremos a explicar las difereatapas del proceso productivo
por las cuales atraviesa el ganado desde que dlegstablecimiento industrial,

hasta que se transforma en producto para ser catiExdo.

1.2.2.1Recepcidn y reposo previo a la faena

Consiste en la llegada del ganado a la planta indls

Se debe prestar especial cuidado, tanto al descglrgamion como al mantener
el ganado en el corral previo a la faena, de qusufr@a heridas ni situaciones de

stress, pues afectara la calidad de la carne.

Aqui se efectia la primer balanza, donde se pesaislal vivo, comprobando
que concuerde con la documentacion que los acompa@aanaliza la sanidad de

los animales, separando los enfermos, sospechc=wy.

Se aconseja que los animales reciban un bafioyegan completamente limpios,
previo al pasaje a la playa de faena. Lo mismo lagrgamiones que transportan
los animales. Deben ser lavados antes de la siidaigorifico, para que queden

correctamente desinfectados.

1.2.2.2Playa de vacunos: aturdimiento y matanza

El ganado es conducido a la caja de noqueo. Segsitel©n, “lo ideal es que el
animal pase a la caja de noqueo por una mangarma fie “S”, para que no se
altere viendo lo que le hacen al animal que estfaatk”. De esta forma el animal

11
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no se estresa y la carne no se contrae, quedanaejeres condiciones para ser

exportada o consumida internamente.

Una vez que llega a la caja de noqueo, se le eeldipérdida del conocimiento

(aturdimiento) y posteriormente se lo deguella.

El aturdimiento, segun el diccionario de la Reahdemia, es la “perturbacion de

los sentidos por efecto de un golpe, de un ruidiaerdinario, etc.”.

El objetivo es generar en el animal un estado denisciencia evitandoles el

sufrimiento previo al sacrificio.

Luego de que el animal es noqueado, se abre & dajdéoqueo y el animal cae al
suelo, siendo levantado por un gancho en su pata,que un operario efectie el
degolle.

Cabe aclarar que existen culturas como la musulimdagudia en las cuales sus
religiones no consideran adecuado el aturdimierdgei@ al sacrificio.

Pero en otras culturas (como la nuestra), el atiedito es visto como un método
por el cual se asegura la calidad del productdiestestar animal y se le da

seguridad al operador.
Existen diferentes técnicas de pérdida de conontaiie

» Manual: Se realiza mediante un martillo o marr@adble un fuerte golpe
en la region frontal, provocando la ruptura dehera

> Martillo neumético o pistola de proyectil prisioneSe coloca el extremo

del cafidén en el craneo del animal y se lesionarebco por medio de aire
comprimido o de un cartucho explosivo, siendo mojomso para el
animal, pero no genera riesgos para el operariefiesz y consigue una
inmediata pérdida de consciencia.

» Electro-narcosis: Se realiza el noqueo por medioalgente eléctrica. Es

determinante la intensidad de la corriente, puessele menor a lo

necesario, no producira la debida insensibilizasiéndo doloroso para el

12
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animal. De ser mayor habrd una estimulacibn muscebkcesiva,
guedando la carne palida, blanda y exudativa.

» Enervacion o puntazo: Un obrero especializado predel noqueo por

medio de un cuchillo de hoja muy fina.

1.2.2.3Sangria

Una vez que el animal es atado de su pata, quagarsdido en el aire por medio
de una roldana vy rieles, donde es degollado y edupe el desangrado. De esta
manera resulta mas facil la recoleccion de la saggiueda menos contaminada

que la obtenida de los animales que son desangeadelssuelo.
Existen diferentes métodos para la realizaciéradahgria:

» Kosher: Ritual judio que consiste en manear al ahigin aturdimiento
previo) y efectuar el sacrificio con una daga paeente bendecida. La
traguea, el esdfago y las yugulares son cortadgsdaraente,
desperdicidndose la sangre pues queda contaminada.

» Desangrado por apertura de vena: Consiste en sépaabeza del animal

con una barra o mampara metélica, pudiéndose autilez sangre como
subproducto, pues no esta contaminada. Este mésoelomas utilizado.
» Desangrado por trocard y vacio: Procedimiento paual se realiza un

corte en el cuero del animal de aproximadameniatare&eentimetros y
luego otro corte con el cuchillo trocard. De estanara se provoca un
desangrado lento, adquiriendo la carne un colourosy un gusto
particular, no muy aceptado por los consumidores.

Una vez realizado el desangrado, el inspector inai@p revisa las pezuias para
determinar su sanidad, o posibles lastimadurasopealas por la fiebre aftosa.

Luego se procede a cortar las astas y extirpardiess en caso de corresponder.

13
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1.2.2.4Cuereado

Cuando el bovino queda colgado en el riel, se anali proceso de cuereado,

comenzando por los miembros posteriores cortandotigel del tarso.

Para ello se utiliza un arrancador de cuero meecargt cual consiste en la

extraccion del cuero sobre una noria con movimieotdinuo.

A continuacion se realiza el desuello del raboseparan las patas, manos y

cabeza del animal.

1.2.2.5Evisceracién

Es la extraccion del sistema digestivo, respiratdrepatico y renal, que termina
con la res abierta por la parte delantera sostepatados roldanas para ser

separada en el proceso siguiente en dos medias rese

1.2.2.6Lavado, serruchado e inspeccion

Al concluir la evisceracion se procede al aserrbdmitudinal, retirando los
rifones y la grasa, para obtener las dos medias,resmetiéndolas a un lavado

para eliminar particulas de aserrin del huesommsbdda sangre coagulada.

Luego se procede a escurrirlas con el fin de pdsibia colocaciéon de sellos por
parte de las autoridades sanitarias y los sellbdat#ino comercial que tendra la

empresa.

14
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1.2.2.7Clasificacién, refrigeracién y destino de mediaeme

A la salida de la playa de faena se efectla el dedas medias reses (segunda
balanza), y son conducidas a las camaras paranB&das, con la finalidad de

eliminar las bacterias y prolongar la vida util dedducto.
El mantenimiento de la carne enfriada se conoceaqoaduracion.

Usualmente permanecen en la camara de frio entye 28 horas, aunque hay

algunos mercados que exigen 36 horas de maduracion.

La clasificacion es realizada por los inspectore@nmica separar las reses segun

el sexo, edad y grado de gordura.

Finalmente las medias reses pueden ser comerdatizeon hueso o pueden
ingresar al proceso de desosado.

1.2.2.8Desosado

Es el proceso industrial que consiste en retihleesos de la media res.
Aqui se realiza el cuarteo que consiste en ob&lrerarto delantero y trasero.

En esta sala de desosado se retiran ademas les dersu soporte 6seo, dandose
el trabajo de desosado propiamente dicho, realatwites individuales y

dandole la forma especificada por el comprador.

De la realizacién de estos trabajos surgen ademdesdcortes, carnes chicas,

huesos y grasas.

15
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1.2.2.9Empaque

Los cortes son envasados utilizando laminas destgehio o bolsas adecuadas
para envasar al vacio; se registra su peso, séoeasse etiqueta con el nombre

del corte, fecha de faena, desosado y vencimiento.

Por dltimo se los coloca en cajas de carton y seulnica en las camaras de

enfriado o congelado.

1.2.3Fase comercial

Es la fase que da fin a la cadena céarnica perovazl@sta presente en todas sus
etapas. El proceso de comercializacion tiene legando los invernadores y/o
productores compran bovinos directamente a otrodustores o por medio de
consignatarios, cuando se venden los animalesiadastrias frigorificas o estos
los compran a consignatarios, y cuando los frigmm$f venden la carne al

mercado interno o externo.

En el caso de que sean comercializados en el neeroggtno, estos se venden
exclusivamente en carnicerias, supermercados gurasites. La habilitacion de
estos locales esta a cargo del Instituto Nacioeaanes en Montevideo, y en el

interior de la Intendencia Municipal respectiva.

Por el contrario, si son exportados, las ventapwsen realizar a travées de
Brokers, los cuales actuan como intermediarioseetdmpradores y vendedores,
con el fin de acercar las partes y facilitar elcesm de negociacion; o los
frigorificos pueden realizar sus propias promocsogenegociaciones con los

compradores.

Para poder exportar, los frigorificos deben tenea habilitacion la cual es

otorgada por INAC. Esta determina qué tipos deesogstan habilitados a vender
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y a qué paises. Solo pueden exportar a paiseseagrauellos frigorificos que
cumplan con altos requerimientos de calidad, masntiue para el resto de los
paises se exigen niveles menores.

Este tema se desarrollara con mayor profundidazheitulos posteriores.

17
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CAPITULO 2: ANALISIS CRITICO DE LA EVOLUCION DEL SE CTOR
EN LOS ULTIMOS ANOS HASTA NUESTROS DIAS

2.1 Mercado internacional en los ultimos afos

La produccion mundial de carne bovina aumenté densblemente en los
altimos 20 afos, pasando de 51 millones de tongladal990 a 56 millones en
2010, alcanzando su punto maximo en el 2008 conmfifones, segun

informacion de la USDA (United States DepartmenAgficulture).

Este aumento estuvo, en buena medida, determinad@lpncremento de la
demanda de proteinas a nivel mundial, especialmdesgle los paises en
desarrollo. Esto ha impulsado a varios paisess tateno Brasil e India, a

incrementar su produccion y exportaciones.

Produccién de carne bovina en el mundo (en porcgesa 2010)

Oceania

Europa
y 4,17%

16,69%

Africa
7,41%

Am. Central

Sudameérica 3,79%
24,21%

Fuente: FAO (Food and Agriculture Organization)

Hasta el 2002, el comercio mundial de la carne r@wvestuvo dominado

basicamente por EEUU y Australia, quienes reprebamt en ese entonces un
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40% del comercio total, pero en el 2004, la enfeladede las vacas lo¢dgunto
con algunas restricciones a las importaciones de&dlélJ generaron la caida de
este “imperio” llevando su participacion de un 18%menos del 10% de las
exportaciones mundiales en 2005.

Esto beneficié especialmente a Australia y Braglo también a Uruguay quien

aumento sus exportaciones tanto en valor como leimen.

En paralelo, se dieron una serie de factores mladios tanto con la oferta como
con la demanda de carne bovina, que incidieror atz& del nivel de precios de
los productos basicos a nivel internacional, inehdo la carne bovina. Entre
otros pueden mencionarse: aumentos demograficas ipgiesos, sobretodo en
paises en desarrollo y particularmente en Asiardesltados introducidos como
consecuencia de la Ronda Uruguay tanto en materiacdeso a los mercados,
como de reducciones en las medidas de apoyo intgrrsubsidios a las

exportaciones, y la introduccion del Acuerdo solareaplicacion de medidas
sanitarias y fitosanitarias; la disminucion de feria en paises productores

importantes y la reduccion de los niveles de encsées.

Este escenario se agudizé a mediados del 2006danidlencia de otros factores
como el aumento de la inversion financiera en codities, la depreciacion del

dolar, el aumento del precio del petrdleo, lasri@sones a las exportaciones por
algunos paises exportadores como Argentina, yrdigeede mercados de otros

paises por cuestiones sanitarias como Brasil.

En conclusion, los principales exportadores efigignle carne bovina, incluyendo

a Uruguay, se vieron favorecidos por estos acantentos™

Esta fuerte suba de precios fue mucho mas prordma@atre los actores del

MERCOSUR, Europa y Rusia que en los paises del MARLstralia, Oceania,

1% También conocida como Encefalopatia Espongiforneeirs (EEB). Es una enfermedad

degenerativa del sistema nervioso central de lenbs, que se caracteriza por la aparicién de
sintomas nerviosos en los animales adultos quegrgsivamente, finaliza con la muerte del

animal.

1 pérez del Castillo, C. (2009). Informe Técnico2@°Analisis Estratégico de Insercién Externa

de Uruguay
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Japon y Corea, haciendo que los precios de loseposrilegaran a superar a los
precios tradicionalmente superiores de los segurlnsembargo, hacia el cuarto
trimestre de 2008 las condiciones cambiaron abmgr#e y aquel mercado
euforico se transformé en depresion, con fuertédasade precios y dificultades

de colocacion.

El afio 2008 comenz6 con precios de exportacion aosanzaron valores
extraordinariamente altos, particularmente para passes exportadores del
MERCOSUR. De hecho, los precios de exportacioArdentina y Uruguay (que
venden fundamentalmente a Rusia, paises exportadergetrdleo y la Union
Europea) llegaron a superar los de Australia y EHgue venden a NAFTA,

Japon y Corea), algo muy poco frecuente en el pasad

Evolucion comparativa del precio de exportacion @len)

4500
4000 A

3500 / \

3000 / \\
2500 — "
o | S~ ; i
1500 #%/_f/

1000 . . . . . . . . . . . .
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= Argentina == Brasil Uruguay = Australia = USA

Fuente: FAO (Food and Agriculture Organization) B (Bolsa de Comercio de Rosario)

Otro tanto ocurrio con los precios del ganado en gonde los precios de la
hacienda en Brasil y Uruguay superaron a los ddrélissy EEUU, aunque no

ocurrié lo mismo en Argentina.

Sin embargo, esta situacion cambié luego de agitet@008 donde tuvo lugar

una caida abrupta de precios. Dicha baja de presitoso asociada a un cambio

brusco de las condiciones de la demanda. El pimmeaicto se debid a los precios
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exageradamente altos que provocaron una impontainéecion del consumo. Por
otra parte, la baja del precio del petroleo, emdic basicamente por la
especulacion, hizo caer la demanda de los paipestagores, fundamentalmente
Rusia. A su vez, la revalorizacion del délar freatetras monedas encarecié aun
mas la carne comercializada. Finalmente, al dedgenease la crisis financiera
con un fuerte impacto sobre la economia de losipates paises desarrollados y

en desarrollo, se debilité la demanda de prodw#ascos.

Si bien siempre se ha tenido incertidumbre en cuahtfuturo econdmico,
actualmente se asiste a un momento muy especedtersentido. Las buenas, y
en algunos casos excelentes, perspectivas papaddsctos agropecuarios y para
la carne vacuna en particular, aparecen amenazaias inestabilidad de los

paises de la Union Europea, y también de los EEUU.

La situacion de la ganaderia norteamericana, sevista agravada por la
persistente sequia en las principales regionesdgea® La faena durante los
primeros tres trimestres de 2010, mostré0 un corapoento estable, pero en el

cuarto trimestre muestra una pronunciada caida.

Sin embargo, pese a esta disminucién, la demandaantericana parece no
haberse visto afectada sino todo lo contrario. Uaygve aqui una oportunidad
para exportarle carne a ese mercado, disputado mwmloAustralia y Nueva

Zelanda.

Segun concluy6 el Ing. Juan Ignacio Peyrou, el 2012 se presenta como muy
atractivo para la ganaderia, especialmente paageindo semestre, a pesar de la
incertidumbre proveniente de la inestabilidad ecoicé mundial.

2.2 Mercado nacional en los ultimos afios

A la salida de la crisis del afio 2002, y luego alepidemia de fiebre aftosa de

2001, la economia uruguaya encontré un panoramauwbhas expectativas. La
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produccion de carne vacuna en el quinquenio 2003-20 promedio fue de 558
mil toneladas oscilando entre un minimo de 450tonkladas en el 2003 y un
maximo de 640 mil toneladas en el 2006. Si bieo egiresenta solamente el 1%
de la produccion mundial de carne, las exportasialgecarne del pais, que en ese
periodo fueron 380 mil toneladas, equivalen al ®cdmercio internacional de

ese producto.

A su vez, se registr6 una mejora en los preciosad®nelada peso carcd$a
exportada por nuestro pais a lo largo de estawastiafios. En efecto, a partir del
afio 2002 se han registrado mejoras en los precasp consecuencia de la
mejora en los precios internacionales y en la deamale carne bovina. Para el
afio 2009 los precios cayeron a raiz de la crisis@uica que vivid el mundo.

Ademas, es de destacar que nuestro pais estaamelstinia mayoria de la
produccion a la exportacion y no tanto al consumerno. Segun indicé el INAC,
en el afio 2006 esa proporcion fue de un 70% parareciones frente a un 30%
para consumo interno. De esta manera nos colocamasd sexto lugar como

exportadores de carne vacuna a nivel mundial.

En términos monetarios, durante los afios 2007 § B0exportaciones totales de
bienes del Uruguay fueron USD 4.559 millones y USM17 millones
respectivamente segun datos de la Union de Exmodsdiel Uruguay. Un 20%
del total exportado correspondié a carne bovina.l®tanto, es de notar que en
términos generales, uno de cada cinco délares &xjosr por el pais proviene de

la carne bovina.

Esto esta generando al pais importantes ingresogementes de nuestras
exportaciones de carne bovina que llegaron a cttazaarrera de los USD 1.000
millones en el afio 2008, cifra largamente anhelaldanzando exactamente USD
1.198 millones frente a USD 804 millones en el 2607 .

2 peso que es necesario procesar para obtenentaguze efectivamente se comercializa.
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Mas adelante, en el 2010/2011, la ganaderia uraguiayd con la amenaza de
una nueva sequia y menor produccion de terneros fpe recompensada por los
altos precios. Las exportaciones de carne vacwaazdron las 366.421 toneladas
(peso embarque) por un valor de USD 1.129,6 miipsegun datos del INAC.
Las cifras representan una caida de 6,1% en volymanincremento de 16,3%
en divisas, respecto al afio anterior, aunque poajdalel récord de USD 1.198

millones logrado en 2008.

En el marco de los aumentos de precios mencioreadesormente, cabe destacar
que todos los cortes de carne vacuna que compene&arasta de consumo
registraron aumentos de precios al publico en altoutrimestre de 2010, en
relacion al trimestre anterior. Las subas oscilanatne 4,7% y 17,7% segun datos
del INAC.

Segun coment6 Nicolds Shaw del Instituto Plan Agcoprio (IPA), “la mejora
de precios fue algo superior a la de los costasoypermitio mejores resultados a
las empresas ganaderas”. Agregé ademas que lassaspgue “adoptaron
medidas de manejo a tiempo, capitalizaron mejsula sostenida de precios. Las
empresas concretaron ventas entre fines del veyaabotofio de 2011, han
obtenido mayores valores y lograron mejores resdodta De todas maneras, al
mismo tiempo hubo subas relativamente importantekosl costos, tanto por los

insumos en délares como los gastos en pesos, dalkigo de cambio.

Por otra parte, el director de Informacion y Analisconémico del INAC, Pablo
Caputi, informé que en bovinos se alcanzé una faen2,2 millones de cabezas,
a lo que hay que agregar los animales que se exporén pie, que sumado a la

faena predial totalizan 2.450 millones de cabexasieas.

En 2010 se exportaron 207.050 bovinos en pie, sedarmo el Departamento de
Control de Comercio Internacional del Ministerio @anaderia, Agricultura y

Pesca a El Observador. El 82% de este total fuereaqo para ser faenado, el
principal destino fue Turquia que importé 124.386azas, el 60% del total.
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A nivel de mercado, entre los principales compreslase ubicaron la Unién
Europea (UE), un destino fundamental para la im@ustuguaya ya que van los
cortes de mayor valor de la res (lomos, bifes yddlacon adquisiciones por
USD 326 millones; Rusia con USD 281,7 millones, lybque comercial
MERCOSUR, con USD 125,4. Sin embargo, la demanda tmién Europea en
este ultimo tiempo no fue tan significativa pordu&@6 un 12%. Se embarcaron
con este destino 16.379 toneladas hasta abril d8 20ando a igual fecha de
2011 se habian enviado 18.615 toneladas.

A nivel del MERCOSUR también crecio la demanda dee bovina uruguaya
(11,3%) en lo que va del afio. En la region, el mageecimiento en la

importacion esta dado por Chile (28,7%), un mercqde demanda calidad y
cortes de animales jovenes. Los chilenos por se paportaron 7.050 toneladas,
hasta abril del presente afio, frente a las 5.478lddas registradas por el INAC a

igual fecha del afio anterior.

En el caso de Brasil se import6 menos carne. Laspras cayeron 13% al
llevarse 3.529 toneladas en lo que va del afio. tA e®rcado también van
algunos cortes de alto valor como las picanhasagtaje cuadril) y cuadriles

enteros.

En tanto, no es menor el crecimiento en las comgeasle Argentina. En este
caso mayoritariamente los envios son asados. Lardansubié 26,1%. Fueron
347 toneladas frente a 275 toneladas registrada@cepasado a esta altura del

afo.

Venezuela también estd comprando mas carne bovirguaya. La demanda
subié 29,5%, segun los datos estadisticos del INA€, mercado se llevo 6.582

toneladas carcasa, cuando el afio pasado habiaidd&u080 toneladas.

Por otra parte, Israel es uno de los mercadoguenido un firme crecimiento
en la importacion de carne bovina. La demanda s@di% y significo el
embarque de 14.835 toneladas frente a las 8.8@8attas del 2011.
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Los importadores de China también subieron sus msnel alza fue de 8,32%.
Este es un mercado muy importante para la industiiguaya porgue es un fuerte
importador de menudencias bovinas, principalmenge las productos del

estdmago del vacuno (mondongos vy librillo), pemkiggn de otros 6rganos que
no tienen otros compradores. También llevan cateesarne y en este destino
Uruguay esta autorizado para entrar con hueso.|®afagorificos uruguayos es
un mercado que a futuro incrementara mas la demdedaarne vacuna y

menudencias.
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CAPITULO 3: NEGOCIACIONES INTERNACIONALES

Los paises elaboran un esquema de barreras ar@asglano arancelarias en su
afan de proteger la industria nacional o sectargsrtantes o simplemente por

ser mas competitivos y/o fomentar el intercambibidaes y servicios.

Estas barreras estan disefiadas para responder asigoentes eventos:
disminuir las importaciones y mejorar la posici@ld balanza comercial de los
paises; generar ingresos al Estado; proteger upcn nacional; proteger y

fomentar una nueva industria.

3.1 Barreras Arancelarias

Los aranceles son un instrumento de politica caalei@ciimente cuantificable
que se aplica a los bienes que son objeto de iagon y exportacion. Los
mismos “pueden ser “ad valorem” (al valor), comopancentaje del valor de los
bienes, o “especificos” como una cantidad deterdainaor unidad de peso o

volumen™®,

A lo largo de los afios, el arancel ha sido el imsgnto mas importante con el que
los paises han protegido sus mercados nacionalda dempetencia de los
productos extranjeros. Prueba de ello es que grae pde las negociaciones, y
fundamentalmente, los principales logros de laslasmultilaterales anteriores a
la Ronda Uruguay se concentraron en este terranon@ortancia radica no solo
en ese aspecto sino también en el caracter tramgpade la proteccion

arancelaria que ha hecho mas facil estableceétosrios de la negociacion.

13 www.wikipedia.org
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La integracién de los mercados mundiales cada seaagor y en la dificil tarea

de competir para lograr un mejor posicionamientaogimas veces se sustituyen los
aranceles por otros instrumentos proteccionistasrgsultan ain mas dificiles de
identificar y cuantificar. Esta es la tendencia diahactual, cada vez existen

menos trabas arancelarias que limitan el comentgoriacional.

El continente americano ha seguido este procesnodo de ejemplo, EEUU y
Canada redujeron sus aranceles y mantienen nidelpsoteccion muy bajos para
el resto del mundo. En lo que a Uruguay respectaabmente forma parte de
numerosos acuerdos de integracion en el marco deDAIAsociacion Latino
Americana de Integracién) y también mantiene algumcuerdos con paises de

otros continentes.

3.1.1 Acuerdos en el marco de ALADI

Esta organizacion, fue constituida en 1980 a traleéSratado en Montevideo y
actualmente es el mayor grupo de integracion derigméatina, conformado por
13 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colomb@uba, Ecuador, México,
Panama, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela. Alpk@rueve la creacion de
un area de preferencias econdmicas en la regidmamed3 mecanismos: “una
Preferencia Arancelaria Regional (PAR) que congstena reduccion porcentual
de los gravamenes que los paises miembros se taggrocamente sobre las
importaciones de productos originarios de sus odsfes territorios; Acuerdos

Regionales (AR), en los que participan todos lognmbros; y Acuerdos de
Alcance Parcial (AAP), en los que participan dosés paises miembrdé” Estos

altimos 2 acuerdos “pueden abarcar materias disecsano la desgravacion
arancelaria y promocioén del comercio; complementa@conomica; comercio

agropecuario; cooperacion financiera, tributartyaamera, sanitaria; preservacion

1% www.uruguayxxi.gub.uy
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del medio ambiente; cooperacion cientifica y teggiak; promocion del turismo;

normas técnicas® entre otros.

El instrumento mas utilizado en la regién han dio® Acuerdos de Alcance
Parcial por la flexibilidad que plantean, destacéedentre ellos los Acuerdos de
Complementacion Econémica (AAP.CE). Estos, a sy peeden clasificarse en
Acuerdos de Libre Comercio, que es la eliminacidaltde los gravamenes y
otras restricciones arancelarias (en algunos @asogxcepciones) y Acuerdos de

Preferencias Fijas, que se otorgan a una partendedrso arancelario.

Actualmente Uruguay lleva firmados cerca de 50 mnge en el marco de

ALADI, que se dividen en Acuerdos Regionales y Adoe de Alcance Parcial.

Por otra parte, nuestro pais forma parte del Merc&bmun del Sur
(MERCOSUR) al igual que Argentina, Brasil y Paragugactualmente
suspendido por la violacibn de la Clausula Demaaatel Protocolo de
Ushuaia). Hay que tener en cuenta que a partirgdst@ 2012, Venezuela es
también un integrante del MERCOSUR. EIl misime creado en 1991 buscando
reducir de manera rapida y drastica los costod®rio entre los paises socios,
mediante la eliminacion tanto de las barreras a&farias como de las no
arancelarias. Como han sefialado diversos estwipsoceso resultd exitoso en
cuanto a la eliminacion de las barreras arancslgoero no asi en lo que refiere a

las barreras no arancelarias.

Entre otras cosas, este mercado comun implicebta Girculacién de bienes y
factores productivos entre los paises, a travéla @éiminacion de los derechos
aduaneros y restricciones no arancelarias a lallagidon de mercaderias; el
establecimiento de un arancel externo comun; yd@pedn de una politica
comercial comun con relacién a terceros Estadagupaciones de Estados; entre

otros.

13 www. uruguayxxi.gub.uy
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“Entre 1991 y 1994 los paises signatarios estabi@ti una Zona de Libre
Comercio con desgravaciones arancelarias progeegiva al 31 de diciembre de
1994 convergieron a 0% (salvo una lista de excepsi@ue demoraron algunos
aflos mas y los sectores azucarero y automotor gedagpn excluidos del

acuerdo)*®.

Méas adelante, en 1995 el MERCOSUR pasé a consttuan una Union
Aduanera con un Arancel Externo Comun (AEC) queetidistintos niveles de

alicuotas que van desde el 0% al 35%.

En conclusion, todos aquellos bienes que sean dmmasios originarios del
MERCOSUR, segun los requisitos establecidos poRéfjimen de Origen
MERCOSUR (ROM), podran ser comercializados entseplaises miembros sin
el pago del arancel de importacion. “El ROM es onjunto de requisitos y
procedimientos acordados por los Estados Partepgquaite determinar si un
producto califica o no para el otorgamiento deltatrdento preferencial
establecido por los acuerdos del MERCOSUR. EI R@®&¥é¢ como regla general
qgue seran considerados “Productos Originarios dERWIOSUR” los bienes
elaborados integramente en el territorio de cuetquide los Estados Parte
utilizando materiales originarios” Bajo este concepto, la carne bovina califica
como un bien originario por lo que es comercializadtre los paises miembros

sin el pago de arancel de importacion.

3.1.2 Acuerdos con el resto del mundo

Como dijimos anteriormente, donde Uruguay cuenta m@ayores preferencias
comerciales para exportar es en la regiéon. Si ésa se puede visualizar como
una gran ventaja, también tiene una connotacioativagya que justamente son

paises que tienen similares recursos para la pcagude alimentos en general y

18 www. uruguayxxi.gub.uy
7 www.uruguayxxi.gub.uy

29



Comercializacion internacional de la carne boviba oviémbre 2012

de carne en particular. Es decir, que los paisesa® lejos de ser nuestros
principales compradores se convierten en nuestimsifales competidores. Esta
situacién genera la necesidad de atender otrosad@scmas lejanos pero con
menores facilidades de acceso, entre otras rapamdas barreras arancelarias.

Tanto los aranceles como la cuotifica¢fbhan dado lugar a una segmentacion

del mercado mundial.

Nuestros principales compradores de carne bovinaesoorden de importancia,
Federacion Rusa (FR), NAFTA, Union Europea (UEjads y MERCOSUR
concentrando el 85% del total exportado.

Exportaciones de carne bovina por destino a Agaadd 2

China Otros
Venezuela 4o, 6%

5%

Mercosur
11%

Fuente: INAC

La FR cuenta con una cuota NMF (nacién mas favorecida)28.300 toneladas.
Los paises del MERCOSUR ingresan bajo el SGP Ifsistgeneralizado de
preferencia) que los posiciona con ventajas reggelds exportadores de Oceania
y EEUU, éste ultimo en caso de exceder el cupdldéd toneladas.

En el 2011 se establecieron algunas negociacioneGigebra para lograr el
acceso de la carne bovina congelada a Rusia, cestelpais ingrese a la OMC

18 Distintas cuotas que limitan la cantidad de totesaque pueden ingresar a los paises.
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Uruguay participé en reuniones bilaterales y phieitales especialmente en el
sector carnico. Como resultado de este procesobsgvieron mejoras que
permitiran un mayor acceso de la carne vacuna agagal mercado ruso. Entre
ellas se destaca la ampliacion significativa deuata. Uruguay tendra acceso a
una cuota global de carne congelada de 407.000attas con un arancel del
15%. Asimismo, se mantendra el beneficio del Siat&eneral de Preferencias,
por lo que a ese 15% se le debe aplicar el 75%amaedun arancel final del
11,25%. El incremento de la cuota fue sustanciabdpie inicialmente se manejo
un volumen del orden de las 70.000 toneladas. Adeseanegocio el régimen de
acceso al mercado de carne de alta calidad. Ensest&lo, se incorporaron
mejoras importantes en cuanto a la previsibilideahsparencia y condiciones
para el desarrollo de este mercado. Entre otrosctsp la Federacion Rusa se
comprometio a desarrollar una definicion nacioralcdlidad en un plazo de 18
meses a partir de la fecha de su ingreso a la QMI®(2012). En consecuencia,
Uruguay solicitard oportunamente el reconocimiet¢ola equivalencia de su
carne en relacion a los estandares rusos de cakdladpermitird acceder a un

régimen libre de cuota en el citado segmento deeczon un arancel de 15%.

La UE esta fuertemente cuotificada. Uruguay cuenta c8d06toneladas de carne
bovina, de un total de 58.100, sin haber existalificaciones desde el origen
de este cupo hasta el 2009 donde la UE publicaiahasgio oficial la normativa
620/2009. La misma establece la apertura y modgedton de la Cuota Hiltéh
Es una compensacion acordada entre la UE y la OMCpgrmite que la carne
producida mediante engorde a corral (feed lot) é¢amgon otros cuatro paises
para ingresar una cantidad de 20.000 toneladasaancel del 0% hasta julio
2012. A partir de esa fecha paso a ser de 45.08%amas. Por lo tanto la UE
manejara el cupo entre Australia, Nueva Zelandaja@a Estados Unidos y

Uruguay. Fuera de la cuota Hilton, las exportagahe carne bovina con destino

19 a Organizacién Mundial del Comercio (OMC) se axdge las normas mundiales por las que se
rige el comercio entre las naciones. Su principation es velar porque el comercio se realice de
la manera mas fluida, previsible y libre posible.

0 Contingente arancelario de la Unién Europea, osigo en la Ronda Tokio del GATT en el afio
1980. Comprende “cortes de alta calidad”.
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a la UE tienen una tasa arancelaria de 12,8% ni&4g A 3.041 euros / toneladas
de derechos especificos, dependiendo del prodecjoie se trate.

En lo que respecta BEUU, pais integrante del NAFTA, como resultado de las
negociaciones sobre Agricultura en la Ronda UrugdelyGATT, le asignd a
Uruguay 20.000 toneladas de carne bovina refrige@géso embarque) de la
cuota tarifaria anual (dentro de un volumen total @96.621 toneladas del
contingente arancelario). El arancel que paga laecdovina dentro del
contingente arancelario (0 Cuota USA) es de U$S tohelada. Fuera de esa
cuota, Uruguay accede a dicho mercado con un 2@ld%rancel ad valorem
donde se exporta carne manufacturaon destino fundamentalmente a

hamburguesas.

Otro de los integrantes del NAFTA €anada El principal producto exportado
por Uruguay a Canada en los ultimos afios fue laechovina congelada con una
participacion del 62,68% en el total exportado @b2 Canada es integrante de la
OMC vy el acceso esta condicionado a una cuota d#JS3oneladas libre de

aranceles y con un arancel especifico de 26,8% eutrta.

En lo que respecta México, tercer integrante del NAFTA, como mencionamos
anteriormente, pertenece a la organizaciéon de ALp@Ilo que le corresponden
los mismos Acuerdos Regionales y Acuerdos de Akedrercial al igual que al
resto de los integrantes de ALADI. Concretamenkiste un tratado de libre
comercio entre Uruguay y México suscripto en nowende 2003 que comenzo a
regir en julio de 2004. A partir del tercer afoetegrada en vigor del acuerdo, el
arancel aplicado por México a las importacionesatee bovina provenientes de

Uruguay es de 7%.

El otro gran importador de carne bovina de nugsdie edsrael. Es un mercado
importante para Uruguay ya que los cortes que semalizan (delanteros) son

complementarios a los que se venden a otros meycadoael tiene la

1 Son aquellas carnes destinadas a la fabricacigmatiictos alimenticios como hamburguesas,
conservas, etc. Se comercializan como recortesniings) o como mantas (boneles).
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particularidad de solo permitir el ingreso de cdibesher”, es decir, bajo ciertas
condiciones de faena y manipulacion de origeniosa pero esto no ha sido un
impedimento para la exportacion. El principal pretidumportado es carne bovina

congelada. El arancel aplicado por Israel a estéyato es 0%.

Con la intencién de fortalecer sus relaciones etices y de promover el
desarrollo del comercio y las inversiones, el MERBUR y el Estado de Israel
firmaron un Tratado de Libre Comercio en 2007. Eaxcaerdo se establece que el
mismo entraria en vigencia de forma bilateral ehbse paises que lo hayan
ratificado, siempre que Israel sea uno de elloaguky lo aprobo en setiembre de
2008 e Israel en noviembre de 2009, por lo quel€l &sta vigente entre estos
dos paises desde diciembre de 2009. Este acualdgdrel acceso preferencial a
un importante porcentaje de la mercaderia incleid@! Sistema Armonizatfo

El acuerdo plantea distintos criterios de ingresiaseis categorias de productos
con listas diferentes para cada Parte. Se defin@anastas para el acceso,
guedando los productos que no estan incluidas &as,éexcluidos de trato
preferencial. Es importante sefialar que la carnenbaongelada ingresaba antes
del TLC con 0% de arancel, es decir, el acuerdanegora su condicion de
ingreso al mercado; aunque si se asegura que ai@ten el futuro un aumento en

el arancel al estar incluida en la canasta A.

Si bien para la carne congelada el tratado no adplha ventaja significativa, si
lo ha sido para la carne bovina fresca. Previocakw@lo, el arancel para este
producto era del 190%. Con el surgimiento del tfatse concedié a Uruguay una
cuota exclusiva de 400 toneladas de carne bovasrdro refrigerada, libre de
aranceles. A eso puede sumarse 200 toneladas sudeatkespojos comestibles de

carne bovina en las mismas condiciones.

22 Nomenclatura internacional establecida por la Gimgion Mundial de Aduanas, basada en una
clasificacion de las mercancias conforme a unmsstée cddigos de 6 digitos aceptado por todos
los paises participantes.
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3.2 Requisitos Sanitarios

Con el objetivo de *“garantizar la inocuidad de lakmentos y evitar la
introduccién de enfermedades y plagas a travésateércio, los paises imponen
reglamentos para proteger la salud humana y animetlidas sanitarias) y la

sanidad de las plantas (medidas fitosanitafias)”

El desafio es que la aplicacion de dichas normasenconvierta en una excusa
encubierta para proteger los productos nacionalgage se apliquen de tal manera

gue realicen una discriminacién entre diferentesrviiros de la OMC.

Vista esta necesidad, es que en la Ronda Urugnaydellos tantos acuerdos que
se realizaron fue el “acuerdo sobre la aplicaci@ rdedidas sanitarias y

fitosanitarias”.

El mismo tiene por objetivo fomentar la utilizacide medidas armonizadas entre
los Miembros. Es decir, que se pueda recurrir amasy directrices y
recomendaciones internacionales, para que las agedmhitarias y fitosanitarias
que tomen los Miembros, no discrimine de manerdraria o injustificable a

otros Miembros que tienen las mismas condiciones.

Sin embargo, el Acuerdo permite que los Miembraspteh medidas propias mas
rigurosas, si existiese una debida justificaci@nifica, una adecuada evaluacion
de riesgos y siempre y cuando no sean incompattgesas disposiciones del

Acuerdo.

Para ello, a la hora de evaluar los riesgos, debé&séder en cuenta: “los
testimonios cientificos existentes; los procesosmgtodos de produccion
pertinentes; los métodos pertinentes de inspecaidmestreo y prueba; la

prevalencia de enfermedades o plagas concretaxis@encia de zonas libres de

23 \www.wto.org/spanish
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plagas o enfermedades; las condiciones ecolégieasbientales pertinentes; vy
los regimenes de cuarentena y ottbs”

Pero también sera relevante considerar aspectagmoms, como ser la “pérdida
de produccién o de ventas en caso de entradaacaalico propagacion de una
plaga o enfermedad; los costos de control o eaadn en el territorio del
Miembro importador; y la relacién costo-eficace atros posibles métodos para
limitar los riesgos™.

Alguna de las medidas que se pueden tomar sorgifeyie los animales y sus
productos sean de zonas de libre enfermedad; icispec los productos para
detectar contaminantes microbiologicos; imponertratamiento de fumigacion

especifico para los productos; establecer niveliesmos permisibles de residuos
de plaguicidas en los alimenté%’etc.

Dada la diversidad de casos que pueden ocurricrese el Comité de Medidas
Sanitarias y Fitosanitarias para contestar corsulExaminar situaciones,
mantener contactos con organizaciones competensegparvisar el proceso de

armonizacion internacional entre otras cosas.

3.2.1Las “tres organizaciones hermanas”

Ademas de la gran participacion que tiene la OMKisten organizaciones
internacionales que intervienen en la elaborac®nad normas especificas. Las
mismas se conocen bajo el nombre de las “tres mashaconformandose por

representantes de todos los paises Miembros.

Ellas son:

24 \www.wto.org/spanish
% www.wto.org/spanish
6 \www.wto.org/spanish
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3.2.1.1Comisién del Codex Alimentarius

Su cometido es formular las normas alimentariseymaicionales para proteger la
salud de los consumidores, garantizar practicasedeay asi reducir las

perturbaciones al comercio internacional.

La comision fomenta la armonizacion internacionall@s normas alimentarias,
pues de esa forma habria menos obstaculos en efr@ory una circulacion libre
de productos que beneficiaria a todos.

El Codex Alimentarius proporciona coordinacion paalizar las investigaciones

cientificas.

“Ha formulado mas de 200 normas en relacion comaaltios elaborados,
semielaborados o crudos destinados a la ventatali|dcconsumidor o a una
elaboracion intermedia; mas de 40 codigos de peagctiigiénicas y tecnologica,
ha evaluado mas de 1.000 aditivos alimentarios ynBdicamentos veterinarios;
ha establecido mas de 3.000 niveles maximos paidus de plaguicidas; y ha

especificado mas de 30 directrices para contanes&ht

Especificamente en Uruguay, quien se relacionaet@odex Alimentarius es el
LATU.

3.2.1.20ficina Internacional de Epizootias

Es la organizacion intergubernamental encargadagjerar la sanidad animal en

el mundo.

Los principales cometidos son:

2T \www.wto.org/spanish
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» “Informar a los miembros acerca de la apariciéon lycerso de las
enfermedades de animales en todo el mundo y demkedios para

combatirlas;

» Coordinar la investigacion internacional dedicadk avigilancia de las

enfermedades de los animales y la lucha contrs; gila

» Promover la armonizacion de la reglamentacion aaaitrelativa al

comercio de animales y sus productos entre los briestf®.

Estos cometidos se logran principalmente estalidoisnormas referentes a la

sanidad animal.

También ha establecido listas de enfermedades myastiantes, bajo el nombre
de lista Ay B.

Las primeras son aquellas enfermedades transnsisdpie son graves y se
propagan con rapidez. Tienen una importancia pdmbren el comercio

internacional pues se contagia independientemeni&sdronteras nacionales.
Las segundas son enfermedades transmisibles pérel ael pais.

Ademas de establecer recomendaciones especificmdagaenfermedades de las

listas A y B, ha formulado principios para evaltiasgos.

3.2.1.3Secretaria de la Convencion Internacional de Reiitied-itosanitaria

“Es un tratado multilateral para la cooperaciorerinacional en la esfera de la

proteccién fitosanitarid®.

Elabora disposiciones para que los gobiernos motsjis recursos vegetales de

las plagas que pueden introducirse mediante el moonaternacional.

28 \www.wto.org/spanish
29 \www.wto.org/spanish
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Esta organizacion no va a ser tratada con profaddmlies no tiene relacion con

la industria carnica.

3.2.2 Situacién sanitaria del Uruguay en el mercado céarieio

3.2.2.1Caracteristicas

Uruguay es reconocido por la Organizacion Mund&lSanidad Animal (OIE)

como:
» un pais libre de aftosa con vacunacion
» libre de todas las enfermedades de la lista A

» uno de los cinco paises del mundo con riesgo iifgignte de

encefalopatia espongiforme
> libre de peste bovina sin vacunacion

Estas caracteristicas le han permitido a Uruguagrtéabiertos méas de 120
mercados para colocar sus productos carnicos,gligecolocar en cerca de 100.

Elegir quiere decir colocar cada corte en el mevapee mejor pagd®.

Sin dudas es una ventaja para nosotros.

3.2.2.2Medidas preventivas

La Direccion General de Servicios Ganaderos delid#ino de Ganaderia,
Agricultura y Pesca, es el organismo competenta ferprevencion, control,

vigilancia y erradicacion de enfermedades de lanaes.

%0 Dr. Alfredo Fratti, presidente del INAC.
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Esta facultada a aplicar medidas de sacrificiotaaaien animales, instrumentar
programas de vigilancia epidemiologica e inocuigdidhentaria, disponer de

mecanismos de indemnizacion por razones sanitenai® otras.
Haremos hincapié en este ultimo punto.

El Decreto 244/990 prevé la indemnizacion a logipetores en el caso de que
tengan pérdidas por sacrificio sanitario. Ademasitdza como un mecanismo
para incentivar a los productores a denunciar héasrmedades y sacrificar a los
animales enfermos. De esta manera se logra mégosanidad del pais y también
que puedan ser indemnizados los productores endeagerse perjudicados (esto
se produjo como consecuencia de la fiebre aftosadel varios productores

perdieron su ganado).

De esta forma, a partir del 18 de noviembre de 2Q@adas las empresas
exportadoras de una lista de productos sefalades Bacreto 384/011, tendran
la obligacion de depositar el 0,21% del valor FGB tdtal de las exportaciones
de dichos productos, en una cuenta del BROU. Ep ewrco, quedaria

comprendida la carne, subproductos carnicos y asdos.

Cuando un productor tenga que aplicar una mediddasa sera indemnizado
con la recaudacion obtenida, segun el Decreto meadd anteriormente, de
acuerdo a los valores establecidos por las CongsidDepartamentales de

Tasacion respectiva.

3.2.3 Situacién Corea — Japon

Actualmente Asia es la zona de mayor dinamismo @o@o en el mundo,
aumentando su participacion en el PBI mundial deersaasombrosa, siendo uno

de los principales importadores de carne bovinal emundo.
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En vista de esta situacién y con la necesidad deabunuevos mercados, es que
las economias del mundo (incluido Uruguay), les deeferencia a los paises

asiaticos.

Pero nos encontramos con la limitante de que lasades de Corea y Japon no
permiten nuestro ingreso por ser un pais libre idbrd aftosa pero con

vacunacion.

Cabe apreciar que Uruguay exportaba carne vacaeseaffa estos paises hasta el
episodio de fiebre aftosa surgido en el aflo 200baRir de ese momento los
respectivos gobiernos prohibieron la importacioncdeme fresca de paises que

vacunan contra la aftosa.

“En los ultimos tiempos, la OIE ha cambiado su pareen cuanto a esta
enfermedad y ahora los paises o regiones sonaf$dsino aftdsicos, entrando en
esta Ultima categoria tanto los que vacunan cosgue no lo hacen, por lo que
no habria justificacion cientifica para que la vaion contra la Fiebre Aftosa se

transforme en una barrera sanitatta”

Recientemente las autoridades de Corea del Sugnaeieron la clara
diferenciacion sanitaria de Uruguay con relaciootras paises de la region, asi
como la calidad de las carnes uruguayas. Valorar@tatus alcanzado de libre
encefalopatia espongiforme bovina (sindrome devdad loca”) y la ratificacion
de ser un pais libre de fiebre aftosa con vacunacin el reconocimiento que el

pais logré por parte de la OIE.

Como consecuencia de ello, Corea del Sur realaatéorias en 10 Frigorificos y
2 depositos de frio, con la finalidad de habili@importacion de carne desde

Uruguay.

Esto sera todo un desafio, ya que las empresagadelbentactarse con los
importadores coreanos para ofrecerles nuevos plagl(ga que no se exportara

31 Aguilar, A. et al., (2009)Los requerimientos del mercado internacional enfagociaciones
comerciales en el sector carniddruguay.
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Gnicamente carne cocida y termoprocesada), y &sddebera competir con la
exportada por Estados Unidos y Australia que sbituedes proveedores y tienen

la ventaja de contar con fletes mas baratos poesiania®.

Por lo expuesto anteriormente, se entiende que wezl&stamos mas cerca de

alcanzar estos mercados tan codiciados.

3.3 Subsidios

Los subsidios son un mecanismo utilizado por lasiggaos para fomentar las

exportaciones del pais, mas de las que tendriacbajpetencia normal.
Son una herramienta distorsionante del comercio.

Se detecta cuando existe un producto que quieresaga un mercado a un
precio menor al normal, como consecuencia de gt jgais de origen obtiene un
subsidio que le permite tener menores costos, dénagosibilidad de requerir

un precio menor.

De esta forma se incentiva la sobreproduccioncplacacion de excedentes en el
mercado mundial, reduciendo los precios y limitadde oportunidades de
exportacion de los productores que no tienen acaesdichos subsidios

(generalmente los productores de paises en vidssaerollo).

Concretamente Uruguay, basa su capacidad compegitivel mercado, pues no
cuenta con subsidios a las exportaciones. Estoefeerg muchas veces, el
problema de tener que competir con paises quesfi@a a mercados subsidiados

por los gobiernos, como ser la Unidn Europea.

Si bien los productores de Uruguay no cuentan adsidios, tienen ciertas
ventajas, como ser los reintegros a la exportacid@l,hecho de que no se graven

con impuestos las exportaciones (como si ocurre Aggentina donde la

32 \www.elpais.com.uy
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exportacion de carne se grava con una tasa del. IE®4)bién se cuenta con el
apoyo de Uruguay XXI, o la posibilidad de realipanyectos de inversion, entre

otros, segun lo explicaba César Miranda.

3.4 Trazabilidad

La trazabilidad segun la Organizacion InternaciatelEstandarizacion (ISO) es
“la aptitud para determinar la historia, la utitEkan o la localizaciéon de una

entidad por medio de identificaciones registradas”.

Se distingue entre trazabilidad de producto o @eqso. La primera refiere a la
posibilidad de rastrear al animal desde que nastalgue se faena, obteniendo
datos tales como la fecha de nacimiento, lugarp sexaza, mientras que la

segunda incorpora, a la informacion anterior, asigete sanidad.

Hay dos tipos de trazabilidad: grupal e individual.

3.4.1Trazabilidad grupal

Esta basada en las normas de control de existenaiagvimientos de ganado
establecidas en la Ley 16.736 de 1996.

El organismo competente para su administracioma &ivision de Contralor de
Semovientes (DICOSE) dependiente de la Direcciome@d de Servicios

Ganaderos del Ministerio de Ganaderia, AgriculjuPsesca.

Como método para controlar las existencias, lasafrinscriptas ante la DICOSE
deberan presentar obligatoriamente entre el 1°3i ale julio, una Declaracion
Jurada anual reflejando la real situacion del éstahiento por el periodo que va

desde el 1° de julio al 30 de junio de cada afio.
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Para ello, los productores deberan retirar el ftanmuen las Jefaturas de Policias
de todo el pais, o0 en las oficinas coordinadasI@OBE. Una vez completado, se
revisa rapidamente en cada departamento y se enMantevideo, donde el

Sistema Nacional de Informacién Ganadera (SNIG) ieopa a procesar la

informacion. Generalmente los numeros finales siemmén dos meses después de
realizadas las Declaraciones Juradas. La finalemdsaber con exactitud las
existencias del pais, asi como también actualimaalmente los datos de los

inscriptos.

La Declaracion Jurada requiere la siguiente infarara “namero de DICOSE del
productor; el nombre o Razén Social; el domicilenstituido; el paraje del
establecimiento; la superficie; los padrones; elde suelo; el detalle del ganado
propio y ajeno en el establecimiento y del propieréd del establecimiento; asi
como la cantidad de nacimientos, mortandades yuooos de animales en el

predio y en el ejercicid®,

Los obligados a inscribirse en DICOSE son los m@tapios de ganado con o sin
campo, los que intervienen en la intermediacion dehado (como ser
consignatarios, rematadores, etc.), los que seeatram al final del ciclo
productivo (frigorificos, mataderos, industrialipaels, entre otros), los que
exportan o importan ganado en pie y los organisoficgles que en el ejercicio
de su funcion deban realizar movimientos de gan@idatura de Policia,

Direccion Nacional de Aduanas, etc.).

En Uruguay hay un Registro de Tenedores de Gamachrgo de la DICOSE, que

es quien controla y les otorga un namero.

“Dicho numero consta de 9 digitos: los dos priménolican el departamento en

el que se encuentra establecido el productorr@tite y cuarto indican el nimero

3 MGAP, INAC, IICA. (2009).La experiencia de Uruguay en Trazabilidad Bovina.
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de seccional policial en que estd ubicado el produdos cuatro siguientes
corresponden a la firma y el noveno es el verificad.

Estos nimeros son imprescindibles para realizaadtisidades que impliquen

tenencia o traslado de semovientes.

Como método para controlar los movimientos, yad®dacienda, cambios de

propiedad, o consignaciones, se utilizan Guiagdgiédad y Transito.

Las mismas indican qué tipo de operacion se esiiZzaado, entre quiénes se
realiza, de qué tipo de ganado se trata, qué ntiarea el ganado, por qué medio
de transporte se mueve, por qué lugares circul@ién es el responsable por el

traslado y cuando se movera.
Las Guias se componen de cuatro vias.

Al querer realizar algin movimiento de ganado sedgeeviamente concurrir a la
Seccional Policial mas préxima al establecimiedtimde sellaran y firmaran las

vias.

La via original y duplicado acompariaran la troparigicado sera retenido por la
autoridad policial, quien la derivara a la JefateaPolicia, y la misma la enviara
a la Oficina Regional del MGAP para que lo deckmeun sistema de control de
remision de documentos, y luego lo envie al SNI@&nttas que el cuadruplicado

quedara en poder del emisor.

Una vez que el comprador obtiene el ganado, emttegjariginal y duplicado a la
Seccional Policial correspondiente, quien consarehworiginal para entregarselo
a la Jefatura de Policia, quien nuevamente serkp alda Oficina Regional y lo
enviard al SNIG. El comprador se quedara con diachgn como comprobante de

la operacion.

La Guia deber ser utilizada dentro de los seisdabBasolocado el sello y la firma,

de lo contrario se debera anular y confeccionamueaa, siendo responsabilidad

% MGAP, INAC, IICA. (2009).La experiencia de Uruguay en Trazabilidad Bovina.
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del productor la conservacion del ejemplar anuldagomismo sucede si la Guia
tiene algun error por el cual se deba anular yaaahuevamente.

Las Guias no se pueden expedir con tachaduras,ndad@as, o de manera

ilegible. Deben estar procesadas de manera adegisilarrugas.

No puede existir movimiento fisico del ganado sircérrespondiente Guia y en
caso de que los movimientos involucren algin med& transporte, los
conductores y las empresas transportistas, sesponsables de controlar la
veracidad de los datos contenidos.

En conclusion, entre la Declaracién Jurada AnuddsyGuias de Propiedad y

Transito, se puede reconstruir la ruta del animal.

Por ultimo cabe mencionar un factor importante paguar la trazabilidad: la
obligatoriedad de cualquier propietario de ganagl@mcticar la marcacion o la

sefalada de los animales que le pertenezcan, exsthiben el Decreto 762/973.

En Uruguay existe un Registro de Marcas y Sefiathsjnistrado por DICOSE,
quien se encarga de disefiarlas a partir de 15msistde marcas, para evitar que
existan dos marcas iguales. Como consecuenciapgiepario no puede disefar
Su propia marca, sino que debe de elegir la quderdrade entre las propuestas

por el Estado.

La Unica excepcion son las “marcas de familia”,dose le permite al propietario
que logre acreditar fehacientemente que la marcantsior a 1887 y que es

sucesor o heredero del titular original.

El objetivo es que se pueda tener debidamenteifidadd el ganado, lo cual por
un lado, otorga cierta tranquilidad a los produedppues establece la presuncion
de dominio vy justifica la propiedad del animal vsaprueba en contrario; y por el
otro permite el control y fiscalizacion de la pregad, y el seguimiento de los

movimientos.
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El Cddigo Rural regula las marcas y sefiales dehdmro cual se explica a

continuacion:

El ganado mayor se marca por lo general a fuego, pero puederiregisos

procedimientos, siempre y cuando la marca queda elandeleble. La misma no
puede superar los diez centimetros de diametraualyuwer sentido, y se debe
aplicar la primera vez en el ancla del lado izgloerAl comprar ganado ya

marcado, es obligatorio contramarcarlo.

Es importante apreciar que no se debe vender mp@rganado sin marca, y que

no se debe volver a vender antes de ser contradaarca

En cuanto alganado menor el mismo es sefialado en la oreja, debiendo ser
marcado al separarlo del pie de la madre; sin regoentramarca en caso de

venderlos para el consumo.

Antes de realizar la marcacion o sefalada, seahlips ganaderos a revisar los
rodeos, con el fin de detectar que no tengan gaapam, en cuyo caso estaran

obligados a separarlos de los suyos y devolverlos.

Cabe destacar que lo anteriormente expuesto es nomta general para todos
los productores. Mas alla de eso, se permite qda wao clasifique su ganado
con numeros, caravanas, botones metalicos o segntas astas, pezuias, u otros
lugares. Muchas veces es utilizada esta sefaliz@acido manera de diferenciar
las edades de las vacas, alguna enfermedad que taymaido, o cualquier otro

motivo que el productor considere necesario.

3.4.2 Trazabilidad individual

Como consecuencia de la enfermedad de la “vacad’, locaagravado con
posterioridad por la aparicion de la epidemia digelare aftosa, la Union Europea

requiri6 como condicion para importar carne, que&dau ser garantizada la
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trazabilidad de los productos. Es decir, que sel@udentificar individualmente
los animales desde el sitio de su nacimiento hkstpuerta del frigorifico;
principalmente por las exigencias de sus consumsdoespecto al origen y

sanidad de los alimentos.

Este motivo impulsé a Uruguay a realizar ciertoslwas, introduciendo asi la

trazabilidad individual.

La misma estd basada en dispositivos que prop@miama identificacion
individual, Unica y permanente, pues serd la misilmante toda la vida del

animal, sin poder ser alterada o reutilizada.

Cada animal tendra dos dispositivos colocados enosajas. Uno sera una
caravana que permitira identificar al animal visuahte, pues contendra el
namero del animal en tamafio grande. El otro coméenth dispositivo de
radiofrecuencia, que almacenara en forma electbéaicmismo nimero de la

caravana.

El sistema de numeracion individual se conformaddee numeros. Los tres
primeros identifican el pais de origen del aningale segun las normas ISO, el
namero que identifica a Uruguay es el 858. En #aavanas dicha numeracion es
remplazada por la sigla “UY”, pero en la lecturacgionica figurara el namero.
Los restantes nueve digitos identifican al aninmafee@ma individual, a través de

un nimero uanico y exclusivo.
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Cabeza inviolable

H G A P——h Ministerie de Ganaderia,

Agricultura y Pesca

U Y‘—'_l" Uruguay - En la lectura electrénica 868

0 U 0 1 4 [Cadigo 150 de Uruguay)
Numero unico del Animal
== Mumero de trabajo del Animal

2

©)

Cabeza inviclable

i g Caravana electrénica (RFID). LLeva la misma
s impresién visual de la Caravana grande visual.
D W Cuando se |ea el chip, en vez de las letras UY
j’zg gparece el numero 858

Fuente: Sistema Nacional de Informacién Ganadera

El nimero del animal se almacenara en el disposiiectronico, y los datos
vinculados al animal y los movimientos, quedarajisteados en la base de datos
del SNIG, permitiendo asi conocer los lugares yféahas donde estuvo cada

animal, y con qué animales compartio los mismasssit

Para mantener esta informacién actualizada es argzegie toda transaccion sea

notificada al sistema.

En caso de baja de un animal, ya sea por muenteavi en el establecimiento,

se informara mediante un formulario.

De producirse la baja por faena, en las plantgsrificas habra técnicos que se
ocuparan del retiro y destruccion de los dispas#tivasi como también de
transmitir al SNIG los numeros del animal trazadei quedara registrado la

fecha y lugar de faena, siendo el cese de la ldsf@e todos modos mantendra un
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coédigo que seguira el proceso dentro de la indystrasta los cortes y el
respectivo empaquetado.

En cuanto a los movimientos de los animales o aasnblie propiedad, los
productores seran los responsables de notificaBNIG. Para ello, pueden

realizarlo a través de:
» Un operador

“Son personas 0 empresas debidamente registradasl eRrograma de

Trazabilidad Individual, que cuentan con equipa$tware, capacitacion y claves
de seguridad que le permiten notificar en formactedaica al SNIG, los

movimientos y/o cambios de propiedad de animalagrezabilidad®.

Para ello el productor comienza solicitando losvisgrs de un operador
habilitado, informando telefonicamente los datos laleGuia de Propiedad y
Transito. El operador con dichos datos solicitaddorizacion de embarque al
SNIG. Este ultimo luego de verificar los datos garee un numero de
autorizacién, otorgandoselo al operador, quien dinara con el productor la
visita al establecimiento. Una vez llegado al detatmiento, anotara el nimero de
autorizacion de embarque en la Guia e identifie@nimales involucrados en la
operacion. Luego se realiza el transporte del garyadl operador descarga los
datos a su computador, transmitiéndolos al SNI@&mngprocesara y verificara los
datos. Por ultimo, el operador imprimira dos comsits de movimiento,
otorgando una al productor de origen y otra al dstido. Los productores
deberan verificar que las constancias coincidan leorGuia, notificando al

operador o al SNIG en caso de discrepancias.
» Transportista

Existen transportistas debidamente registrados,cgaatan con el equipamiento
necesario para realizar las transacciones, traesiad los datos al SNIG.

% www.snig.gub.uy
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Este proceso comienza cuando el productor solibg& servicios de un
transportista habilitado. Cuando éste llega albéstamiento, cargara los datos de
la Guia en su equipo, transfiriéndolos de esta doaimSNIG. Este verificara los
datos, advirtiendo si hay datos erréneos. El tramispa leera las identificaciones
de los animales a embarcar, imprimird una consdasheiembarque y se la dejara
al productor de origen. Al llegar al establecimierte destino, imprimira la

constancia de desembarque, otorgandosela al dastina

Todas las notificaciones que se realizan al SNESsea a través de operadores,
transportistas o formularios, quedaran registrados! sistema. De esta forma la
historia del animal estd actualizada y disponildeasu consulta, tanto por parte
del MGAP, como por el productor propietario del mmas

Las caravanas se retiran sin costo, presentandtiif@a Declaracién Jurada al
distribuidor, quien revisara los datos aportados.

En caso de que un animal pierda su identificaci@ual, se le otorgard una
caravana en blanco, donde el productor deberéesoon un marcador indeleble,

el nimero original del animal.

Si por el contrario pierde su identificacion eléoica, se requerira la re-

identificacién del animal.
En caso de perder ambas, se perdera la trazabiidedtual del animal.

En conclusion, todas estas regulaciones y camhbiese han efectuado a nivel de
control del ganado, han permitido dar a Uruguaglemento diferenciador y un
valor agregado para la presentacion del produatd. fi
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3.5 Bienestar Animal

El bienestar animal es uno de los factores queyiefi a la hora de lograr la

negociacion con otros paises.

Se define como “el punto de vista que afirma queneslmente aceptable para
los humanos el poseer y usar animales para la raiatién, siempre que el

sufrimiento innecesario sea evitadb”

Es un tema de gran interés publico y es import@atarlo utilizando informacion
con una base técnica y cientifica, y al analizadodeben tener en cuenta las

diferentes culturas, religiones y realidades ecacasnde quien lo implementa.

3.5.1Un poco de historia

Se cree que la preocupacion por este tema surgid €ultura del Valle del
Indo®” con el retorno religioso de los antepasados emgoanimal donde los
animales debian ser sacrificados con el respetdaabun humano. Esta creencia

es ejemplificada en varias religiosas indias.

Mas adelante, en 1822 se elevo un proyecto del lPyardamento Britanico que
ofrecia proteccion de la crueldad a los bovinobaltas y ovejas. A partir de ese

momento se considera fundada la organizacion gaeeéstar animal.

Las principales preocupaciones del movimiento déepcion de animales, que ya
se habian expandido a Alemania, eran el sacrifi@sher y la vivisecciof.

Como consecuencia, en 1933 se aplicaron en didsdegyes para su regulacion.

3 www.wikipedia.org

37 Civilizacién de la Edad del Bronce que se deslren el noroeste del subcontinente indio a lo
largo del valle del Indo.

% Diseccién de un animal cuando esté vivo. ComUnenesiificada como tortura animal.
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“La legislacion se mantuvo en la Alemania de lagoesra, si bien ahora tanto las
comunidades judia como musulmana tienen permitidctipar el sacrificio ritual,
llamados Shechita y Dhabihaf”

El método Shechita es también conocido como elKidsher, sobre el cual ya

hemos ahondado en el capitulo 1.

El método Dhabihah, es el ritual utilizado pararatanza de animales, salvo
peces y animales marinos por la ley islamica. “@d@sen una incisiébn con un
cuchillo afilado rapida y profundamente en el ayedbrtando la vena yugular y la
arteria carétida de ambos lados pero dejando tkctespina dorsdf. El

objetivo de esta técnica es el drenaje efectiveadmangre del animal muerto, lo
gue da como resultado una carne mas higiénicaezlgque se reduce el dolor y la

agonia para el animal.

En lo que a Uruguay respecta, desde comienzodglel X, se ha demostrado

preocupacion para evitar el sufrimiento innecesdeitos animales.

En el afio 2000 se reglamentd el Decreto 82/00,es6tmiaciones entre la
poblacion y los denominados animales domésticogg gstablece elementos

vinculados a responsabilidades y trato de animales.

A partir de ese momento se han llevado a cabo rasagractividades y avances

en el plano netamente productivo.

3.5.2 Fundamento de su existencia

Los expertos en el tema sostienen que la indudtri@ carne pierde millones de
dolares por las lesiones y la carne oscura queeadel valor de la carne bovina.
Por eso, un manejo cuidadoso del ganado duram#dm y descarga ayudaria a

39 \www.wikipedia.org
40 www.wikipedia.org
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reducir pérdidas y a mejorar el BA (Bienestar Ard)mEntienden que el pago al
camionero o al barco no deberia hacerse entonceseion de cuantos animales
o kilos puede cargar, ya que eso lleva a creariconeés de transporte horribles,
sino que habria que intentar pagar por el nimerandeales vivos y saludables
llevados a destino. La Dra. Temple Graftimn su dltima visita a nuestro pais,
sefial6é que “es fundamental que el piso del tratsgea antideslizante, y que los
conductores de camiones sean conscientes de fjotravitando tanto frenar
como acelerar bruscamente, para que los animalese ntaigan en el viaje”.
“Cuanto mayor sea el tiempo de traslado y la esperis corrales, mayor es la

probabilidad de ocurrencia de cortes oscurosefir

Segun la experta, existen 5 causas que generaroloiemas de BA en las plantas

de faena:
» Equipamiento y métodos de trabajo que provocagsstr
» Distracciones que interrumpen el movimiento animal.
» Falta de capacitacion del personal.
» Mal mantenimiento de los equipos.
» Mal estado de los animales al llegar a la planta.

Destacé la importancia del manejo de los animades @l logro de carne de mejor
calidad y para que una planta cumpla con las egigendel sacrificio
humanitario. “Si el noqueo esta bien hecho, el ahino siente dolor y queda
inconsciente instantdneamente, presentando unaasearmmovil, que los
empleados pueden procesar con seguridad. Por awlo, lla incorrecta
insensibilizacién eléctrica puede causar coagubosathgre en la carne y fracturas

Oseas”, afirmé Grandin.

Ademas dijo que “en el caso de las plantas quardlevcabo faenas rituales, tanto

por razones humanitarias como de seguridad, debaristalarse equipos

“IExperta y referente mundial en Bienestar Animakdéniversidad del Estado Colorado (EEUU)
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inmovilizadores modernos, que sujeten al animaweposicion normal, debiendo
eliminar la practica de colgar los animales depkss. Es fundamental para el BA
que el método de sujecidn no cause sufrimiento, sggararse la total
insensibilizacién antes de empezar a cuerear artoRara ello, sefialo como los
signos mas importantes de insensibilidad: la caloeigante y floja, la lengua
relajada saliendo de la boca, y la ausencia decarde la espalda o reflejo de

enderezamiento.

Con respecto a este punto, se nota un avancegmde los afos. “En 1996 solo
30% de las industrias de EEUU insensibilizaba abda en el primer intento, en
1999 el porcentaje crecié a 90%”Segin Grandin, eso se logré6 mediante las
auditorias y controles, asi como la gradual inc@gon de simples mejoras del

equipamiento y su mantenimiento.

Ademas realiz6 algunas recomendaciones para megbr&A en las plantas

frigorificas:
» “Mejor mantenimiento del insensibilizador.
» Pisos antideslizantes en las mangas y cajonesqigeoo

» Evitar distracciones externas y agregar lados e®liduando hay

distracciones en los corrales.

» Que los animales vean un lugar adonde ir, bloglesarostados pero no el

frente.

» Agregado y remocion de luces. Evitar reflejos o ls@s en el piso,
acomodando la iluminacion mediante la observac®nhodque hacen los

animales.

» Debe haber una luz a la entrada del cajon de nogaegue al ganado no

le gusta caminar hacia lados oscuros.

42 www.inac.gub.uy
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» El uso de la picana eléctrica debe restringirse sblcajon de noqueo
cuando se precisa, y después guardatse”

Para Grandin, el rendimiento de la gente y el estél los equipos deben ser
registrados y medidos constantemente con el fimal@ener estandares elevados.
Hizo hincapié en la importancia de realizar coramente diferentes tipos de
auditorias para ver lo que se esta haciendo retdmédn buen sistema de
auditoria no puede ser vago, ni utilizar palabrama@ suficiente, adecuado,
porque lo que es suficiente para uno, es insutieipara otro. Por eso, en lugar de
opiniones subjetivas, deben utilizarse puntuacionesiéricas en puntos de
control criticos como, por ejemplo, al auditar tgdrifico, cuantos animales son
insensibilizados adecuadamente en el primer intentintos se caen, si vocalizan
0 Nno, con cuantos se utiliza picana eléctrica. Debain sistema facil de entender,

como los limites de velocidad en las carreterdsina Grandin.

3.5.3Bienestar Animal en el mundo

La OIE (Organizacion Mundial de Sanidad Animal) es ung@anizacion
intergubernamental, creada por el Convenio Inteonat del 25 de enero de
1924, firmado por 28 paises. En mayo de 2006, & &@nhtaba con 167 paises

miembros, pasando a 176 en el 2009.

Sus cometidos son:
» “Garantizar la transparencia de la situacion zoesda en el mundo.
» Recopilar, analizar y difundir la informacién cidita veterinaria.

» Asesorar y estimular la solidaridad internacionatapel control de las

enfermedades animales.

43 www.inac.gub.uy
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» Garantizar la seguridad sanitaria del comercio nalnthediante la
elaboracion de reglas sanitarias aplicables a lagerdambios

internacionales de animales y productos de origenad.
> Mejorar el marco juridico y de los recursos deslewicios veterinariod”.

“El papel de la OIE en el BA es esencial y ha imwden el establecimiento de
estandares internacionales de BA para transpo#sejm y sacrificio de animales

de granja®™.

La Organizacion de las Naciones Unidas para lacfiura y la Alimentacion
(FAO) conduce las actividades internacionales encaragaa erradicar el
hambre. “La Organizacién ayuda a los paises enrrddisay a los paises en
transicion a modernizar y mejorar sus actividadgsicalas, forestales y

pesqueras, con el fin de asegurar una buena butipeira todos.

La FAO reconoce la importancia de las practicasedacion con el BA que
produzcan beneficios tanto para las personas careoqus animales y apoya la
aplicacion de tales practic48”

La WSPA (World Society for the Protection of Animals), mar parte, tiene como
mision construir un movimiento global unido pard8Bé&l. La WSPA entiende que
los animales tienen instintos, intereses y una raleza determinada
biologicamente y que pueden experimentar dolorfgnsiento. Se basan en que
cada animal tiene valor intrinseco, y que es resgtulidad del hombre asegurar
gue su bienestar es respetado y protegido. “Erdi¢anchbién que los animales
deben vivir libres de sufrimientos evitables en azade humanos y deben ser

mantenidos en condiciones apropiadas a las nedesidie cada especié”

También estan l[aUFAW (Universities Federation for Animal Welfare),

“organizacion inglesa independiente sin fines dedwjue trabaja para desarrollar

“www.oie.int/es

4> www.inac.gub.uy
8 www.inac.gub.uy
47 www.inac.gub.uy
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y promover mejoras en el bienestar de todos losaes a través de la educacion
y la actividad cientifica en todo el mund”y la PETA (People for the ethical
treatment of animals), “una de las organizacione=macionales mas grandes del
mundo con mas de 2 millones de miembros, que tiermm® mision el defender el

tratamiento ético de los animaléy”

3.5.4El caso de Uruguay

En 2002 y en 2007 se llevaron a cabo auditoriasaligad de las cadenas cérnicas
vacuna y ovina en Uruguay a cargo del médico vetsnd Augusto Borca, del
INAC, y del ingeniero agronomo Gustavo Brito, d&lA, con la asesoria de la
Universidad de Colorado. “Dichas auditorias denaostr claramente que las
principales pérdidas en la cadena de valor se atrameasociadas al BA y si bien
se notd una mejoria entre ambas auditorias, sendetique todavia quedan
muchas cosas para mejorar que no requieren deggamkrsiones, sino de una
mejor difusién de los problemas y su posible solE’. El 62,5% de las
pérdidas econdmicas en la cadena de valor pansatmsios, es explicado por la
presencia de machucones, cortes oscuros Y tevado, variables todas

relacionadas al BA.

Adicionalmente, se realizaron auditorias de faenmanitarid® en 2003 vy la

segunda en 2009/2010, cuyos resultados presemtdctr Juan Imelio, técnico
de la Direccién de Control y Desarrollo de Calid# INAC. Se tomaron en
cuenta 16 plantas con claro perfil exportador rithisidas en todo el pais y que

concentran un 85% de la faena nacional.

“8 www.inac.gub.uy

49 www.inac.gub.uy

0 www.inac.gub.uy

*LGrado de acidez de la carne. Si es mayor quees8 &fectos perjudiciales sobre su calidad y
duracion.

*2 Conjunto de practicas y procedimientos que tieraleeducir al minimo posible el sufrimiento
de los animales previo a la faena industrial devizsnos.
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“Se realiz6 la evaluacién de la obra civil y losmfms criticos desde la rampa de
descarga, viendo que los mismos se adaptan atirsdases exigidos por BA. En
cuanto al control de los puntos criticos recomeadati0 plantas tuvieron valores
aceptables de noqueo efectivo al primer intentogearon valores por debajo del
maximo tolerable de uso de picana eléctrica (23%)plantas lograron valores
aceptables en cuanto a los animales que resbéaaite(critico de 3%) y en los
que caen. Sin embargo, ninguna planta obtuvo \alaceptables en cuanto al
porcentaje de animales que vocalizan, y en 8 past constatd maltrato
voluntario, golpes, lesiones y quiebre de ctlal’a vocalizacién de los animales
(mujidos y quejidos) se correlaciona con nivelesyones de estrés. Estudios
realizados comprueban que la vocalizacién se asocieeventos desagradables,

tales como el uso de la picana eléctrica.

3.5.5Relacién con el comercio

Como mencionamos anteriormente, el bienestar amsah factor clave a la hora
de comercializar la carne bovina. El consumidaalfasta mas informado y puede
rechazar la carne de animales que ha sido prodsaideespetar los principios

basicos de BA.

El escenario mundial del comercio de carne vacan#® a partir de la aparicion
de los primeros casos de “vaca loca” en Europaadirpde ese momento, los
principales destinos de las exportaciones de czaoena, establecieron mayores
exigencias respecto a los sistemas de produccibarnamientas que permiten
satisfacer las demandas en cuanto a sanidad eidadcen los alimentos en

general y en las carnes en particular.

%3 www.inac.gub.uy
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De esta forma, el consumidor es quien empezd a anagvd las relaciones de
comercio. Las demandas de los consumidores derain®, han evolucionado y

exigen alimentos con las siguientes caracteristicas
» Naturales, con fuerte vinculacion con la naturaleza
» Con atributos sensoriales superiores.
» Con aceptabilidad sociocultural.
» Nutricionalmente sanos.
» Inocuos.
» Trazables.
» Producidos bajo tecnologias amigables con el madiniente.

» Con tendencia hacia una produccion diferenciada mpds a una

produccion masiva.

La globalizacion de los mercados, exige cada veg ama uniformidad en los
estandares higiénicos y también en los de BA. Hoyhpy, el consumidor no se
conforma con observar solo el plato que lleva eésa para tener seguridad en

cuanto a la salubridad del alimento.
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| 1970 > |__ 1980 >I 1990 ) | 2ooo>l 2010

|> Precio | > Precio > Precio > Precio > Precio
> Alimento fresco| |> Alimento fresco| |> Alimento fresco| |> Alimento fresco
> Calidad > Calidad > Calidad y > Calidad y
> Variedad > Variedad seguridad seguridad
> Proteccion de > Variedad > Variedad
los animales > Proteccion de > Proteccion de
los animales los animales
> Reciclaje > Reciclaje
> Etnico (religién)| |> Etnico (religién)
> Naturista > Organico
> Naturista
> Funcional
> Confianza
> jRiesgo 0!

Fuente: Claus Kobrich. Unidad de Economia AgraRacultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias. Universidad de Chile. (Congreso de BiaareAnimal “Nuevos Horizontes para el

siglo XXI - Una perspectiva internacional y regitihn@007)

Como se observa en la figura anterior, el compaesin de los consumidores en
cuanto al BA se modificé profundamente en los @8nafios. Las presiones por

parte de los consumidores, vienen relacionadas sigoientes aspectos:
» Aparicion de nuevas enfermedades.
» Cambio climatico.

» Aumento de la poblacidon mundial y el aumento delgp@adquisitivo de la

misma.
> Globalizacién.

> Derechos de los animales.
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En particular, los consumidores europeos se muesspecialmente interesados
por el BA. Segun el Eurobarémettale 2007, que se llevd a cabo en 27 estados
de la Union Europea, asi como Turquia y Croacianudstra que los
consumidores estan dispuestos a realizar un esfusdicional para comprar
productos con estandares de BA, aunque esto sjgeifcambiar el lugar de
compra o0 pagar mas por los productos. El estudiizanun creciente interés del
publico por el BA en la UE.

Segun éste, “los consumidores europeos:
» piensan en el trato que recibi6 el ganado a la @@ mprar carne (43%).

» comprarian carnes producidas bajo normas de BAcposiderarlas mas

sanas y de mejor calidad (50%).

» cambiarian habitos de consumo para adquirir produmbn estandares de
BA (62%).

» piensan que todavia se puede hacer mas sobrerlas tke BA (77%).

» piensan que las importaciones deben contemplamisas condiciones

de BA que las originadas en la UE (89%).

» consideran que la mejor forma de identificar el B& mediante
informacion en la etiqgueta de los productos (39Y0)nediante logos
identificatorios (35%)™.

Asociaciones de Consumidores europeas, asegurala dguiegracion del BA en
la cadena alimentaria ha llevado a un mayor intéeés consumidores hacia el
primer eslabon de la produccion. De acuerdo conltamas encuestas realizadas
al respecto (segun Consumer Eroski), cerca de @b @6 los consumidores

europeos califican como “importante” el trato geeilben los animales en la

** Sondeo oficial de opinién publica realizado po€tmisién Europea cada afio
%5 www.inac.gub.uy
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granja, el transporte y el matadero. De ellos dtgli Noruega son los mas

comprometidos.

En cuanto al etiquetado, “el consumidor europeloc@®o el americano, solicitan
mas informacion y transparencia reclamando etigugtee testimonien origen y
trazabilidad del producto, pero que también esperh los métodos de crianza y
los cuidados adoptados. Tal es el caso de la GamiSiropea, que en octubre de
2009 presentd un informe dirigido al Parlamentmpeo, al Consejo y al Comité
Econdmico y Social, el cual trata sobre las opsate etiquetado sobre el BA'y
la creacion de una red europea de centros de mefasepara la proteccion y

bienestar de los animales.

El objetivo del informe, es facilitar la identifici@n y eleccion por parte de los
consumidores de alimentos producidos “amigablemgehtendar un incentivo a
los productores y concientizar a los consumidonespeos sobre el BA.

3.5.6 Hacia dénde vamos

Recientemente, se han llevado a cabo numerosaslgsrcon foco en este tema.
En la ultima visita de la Dra. Temple Grandin, bBkdeié varios lineamientos a
seguir: “apoyar las politicas de bienestar animpatticularmente a nivel regional,
y buscar cooperacion con otros Centros Colaboragpreponer y desarrollar una
investigacion para facilitar la armonizacion de lagglamentaciones
internacionales aplicables en BA; realizar y cawadi estudios cientificos y
técnicos en colaboracion con otros centros u orgaranes; proveer la formacion
cientifica y técnica sobre BA al personal de lossgm Miembros de la OIE;
organizar y participar en reuniones cientificagra®actividades en nombre de la

OIE; establecer y mantener una red con otros Cei@maboradores de la OIE

%6 www.inac.gub.uy
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designados para la misma especialidad; y ponersposicion de la OIE
consultores expertoy”

Los planes futuros incluyen continuar realizandditavias, hacer una de
transporte y descarga de vacunos antes de fin alehaBer una de la faena de
ovinos el proximo afo, y realizar el proceso ddift@cion voluntario de BA en
aquellas plantas que quieran tener un valor ageeg@adeste tema, pues hay
muchos mercados que hoy estan dispuestos a pagastpdactor.

3.6 Requisitos Ambientales

Otro aspecto influyente en el comercio de la caraeuna son los requisitos
ambientales. Los desechos solidos, liquidos y gasede los mataderos generan
algunos efectos nocivos sobre el medio ambientedardisminucion de oxigeno
en los cuerpos de agua, depdsitos de sedimentoslod®ion y condiciones

generales de suciedad.

El manejo de materia organica puede provocar uradtopambiental que esta
ligado al aspecto higiénico-sanitario. “No hay aseatimar esfuerzos para una
correcta desinfeccion de instalaciones y en el nmbonge la faena evitar todo tipo
de comunicacion con el ambiente exterior, a finedigar impactos ambientales

desfavorables del y hacia el medio ambietite”

A su vez, el uso de drogas quimicas para el ladadproductos, puede originar
un residuo liquido que de no ser tratado correatéengprovocara impacto

ambiental.

Hoy en dia, no sélo las organizaciones estan camgtidas con un proceso de

mejoramiento continuo de las condiciones ambiesiileo que el propio mercado

" \www.inac.gub.uy
%8 www.alimentosargentinos.gov.ar
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premia “las acciones encaminadas a la preservagbmedio ambiente a través

del indice de Sustentabilidad Dow Jones y la valiérade los ecoetiquetad3s”

“Dentro de los criterios de evaluacion de sustelidalol corporativa figuran:

Gestion Ambiental que contiene varios topicos, besapolitica ambiental,

objetivos, accesibilidad publica y documentaciémmbién se da puntaje al

Desempefio Ambiental, en base a varios indicadares)o energia, gases

invernaderos, materiales renovables, residuos w.agon un puntaje variable

conforme a la industria de que se trate estan fiderids Especificos Industriales,

donde se mencionan, progresos en gestion ambi&ntak-how de los procesos
industriales, emisiones de gases efecto invernadepactos en la biodiversidad,
sustancias quimicas en el ambiente y algo origioado es el alineamiento de los

productos con el desafio de la sustentabilitfad”

Uno de los temas de mayor trascendencia en lo efiexe a la ganaderia y el
medio ambiente es la emision de gases de efeatonadero, dado que el sector
pecuario es una importante fuente de emision deodigases. Esto se debe, de
manera directa, a las emanaciones de GEI, prodietda digestion de los
animales y de la descomposicién del estiétc@omo asi también, de manera
indirecta, de la pérdida de bosques resultantead®i$queda de nuevas tierras

para la implantacion de pasturas.

“Desde el punto de vista comercial, el incremerdgesgtandares ambientales que
exigen los mercados como condicién de acceso, sorfactor importante para
comenzar a incluir las variables ambientales afa de confeccionar las cadenas
de produccién. Cabe destacar que, aunque hastaomlembo los estandares
ambientales que existen son voluntarios, los paissarrollados estan brindando

apoyo a las empresas que cumplen con ellos y dwtéi@ndo presion para

%9 www.alimentosargentinos.gov.ar

% www.alimentosargentinos.gov.ar

®1 Es el nombre con el que se denomina a los exctemate animales que se utilizan para
fertilizar cultivos.
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imponer como obligatorios requisitos que soélo esgseransnacionales podran

cumplir'®?.

3.6.1Buenas Préacticas Ambientales

A continuacion se incluye una lista, no taxativala que se entiende por buenas

practicas ambientales segun GEA Consultores Amddest

» “Considerar el bienestar animal durante el trartsppmantenimiento de

los animales previo a la faena.

» Mantener la carne y residuos animales procesadsia procesar en un
depaosito cerrado con ventilacion. Deberia proveegsgpo de ventilacion
para mantener una presion negativa adecuada ddaetras areas de
procesamiento y limpieza para minimizar la pogiliti de olores

escapando a la atmosfera sin tratamiento.

» La materia animal deberia ser procesada tan poomm sea posible para

reducir los problemas molestos de olor y ruidos.

» Debe ser mantenida una buena limpieza en todasdas de retencion asi
como también en la planta de faena. La adopciébugeas practicas de
trabajo y limpieza como rutina reducira las emis®de olores y mejorara

las normas de higiene.
» Debe haber programas rigurosos y regulares de aneaitle higiene.

» Todas las superficies y equipos deben ser limpiadgalarmente para
prevenir depositos de grasas y aceites y redesgos para la salud.

» El disefio de chimeneas y ventilaciones de sufieialtura y posicién

apropiada evitaran causar molestias locales.

%2 http://64.76.123.202/site/ganaderia/anuario/p@#RAINTRODUCCION%20web.pdf
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» Debe realizarse inspeccion regular para todasalaciones de depdsito
a granel.

» Deben instalarse filtros de grasa en todos losajiesry ser inspeccionados

y limpiados regularmente.

» Los tanques e instalaciones de tratamiento de reflse deben ser

inspeccionados regularmente.

» Deben considerarse oportunidades para generasngrigavés de la venta

de sub-productos animales.

» Deben abordarse las normas de higiene en el tratémimanipulacion y
almacenamiento de carne y animales en todas lpasetiel proceso de

produccion.

» Deben realizarse inspecciones regulares de sdiigieme animal en todas
las etapas del proceso, incluyendo:

- inspeccion por un veterinario de los animales viposvio a la faena
- inspeccidn de carcasas luego de la faena.

» Mantenimiento de altos estandares de limpieza éasttas instalaciones
de faena.

» Los residuos no procesables deben ser dispuestasadmanera higiénica

aprobada por las autoridades locales de s&lud”

3.6.2 Costos asociados a la Gestion Ambiental

La contaminacion del suelo o el agua subterranegleuesultar en gastos de

limpieza del sitio o reduccion del valor del capita

83 \www.gea.com.uy
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A su vez, las normas ambientales para el contrallaie la disposicion final de
residuos, y el control y tratamiento de efluentesden significar una inversion de

capital, nuevos equipos o aumento de los costopei@cion del proceso.

Sumado a esto, los requisitos legislativos espesifnacionales o internacionales
relativos a, por ejemplo, bienestar animal, norrdashigiene de productos
carnicos o0 empaque Yy almacenamiento de productosdepu requerir
modificaciones de los equipos y procesos de pradindocrementando también

los costos totales de produccion o requerir ineees adicionales de capital.

Sin embargo, se pueden generar ingresos a travda denta de productos

residuales, por ejemplo para uso en alimentaciénam la industria de jabones.

3.6.3 Marco Normativo

Para el caso concreto de Uruguay, se aplican alele253/79 y sus posteriores
modificaciones (Decretos 232/88, 698/89 y 195/94)l@s que se aprueban
normas para prevenir la contaminacion ambientalianégl el control de las

aguas.

También esta vigente la Ley 16.466 de 1994 de MAdibiente. En la misma se
declara de interés general y nacional la protecd@éinmedio ambiente contra

cualquier tipo de depredacion, destruccion o comaomnn.

Ademas, la Ley 17.283 de 2000 declara de intendergk de conformidad con lo
establecido en el articulo 47 de la Constituciéttad@epublica, todo aquello que

refiere a la proteccién del medio ambiente.

Por otra parte, el Ministerio de Agricultura, Gaedd y Pesca cred la
Coordinacion de Gestion Ambiental dentro de la Satetaria de Ganaderia
(Resolucion 395/2010 del MAGP) con el fin de pragiaina vision sistematica

entre todos los actores involucrados. De esta rmaaserabordan las cuestiones
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agroambientales dentro del Ministerio y sus Orgaos Descentralizados asi
como también se facilita la articulaciéon con otnoganismos con incumbencia en

la materia.

La Coordinacion de Gestion Ambiental tiene entorm@®o “misién y funcion
asesorar en la gestion ambiental de los agroeepssty sus producciones; en el
disefio de estrategias de fortalecimiento instinalioy de coordinacion de
politicas en el &mbito local, regional e internaaio relacionadas con la gestiéon

ambiental; y en el disefio y propuesta de hormascésgas.

También debe contribuir a la articulaciéon y compeatacion entre los diferentes
estamentos de gobierno y del sector publico y gowacerca de los aspectos de la
gestion ambiental de los sistemas productivos yla$e recursos naturales
destinados a la produccién agropecuaria y foregted permitan su uso y
conservacion asi como la cooperacion con organismtesnacionales que se

ocupen de tematicas similaré&s”

Ademas, debe asistir en la elaboracion de plamegrgmas y proyectos.

3.7 Calidad

Cuando se habla de calidad, inmediatamente seodcaason el concepto de

inocuidad alimentaria.

Otros conceptos relacionados a la calidad de leedaovina son la terneza, color,

jugosidad, sabor y aroma, vida util de la carnenfarmacion de la res.

La calidad de la carne depende de un conjuntoaderés productivos, algunos de
los cuales el productor puede manejar. A los efedi analisis los vamos a

dividir en 2: factores biolégicos y factores te@yitos.

® http://64.76.123.202/site/ganaderia/anuario/p@#RAINTRODUCCION%20web.pdf
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3.7.1Factores Biolégicos

Estos son la edad, el sexo y la raza.

3.7.1.1Edad

Las diferencias de calidad de carne vinculadadaedad del animal, se deben a
cambios profundos en la composicion y caractesistade los musculos tal como

se explica a continuacion:

“La terneza se encuentra claramente afectada poedél. Segun estudios
realizados, las diferencias en la terneza se pesdentre los 18 y los 42 meses de
edad. A mayor edad menor terneza. Entre los 42 yn8fes no se encuentran

diferencias en la terneza.

La intensidad del color de la carne aumenta coedkid por la mayor tasa de
acumulacion de mioglobina, que es una proteina cuagatenido crece
rapidamente en los musculos hasta los dos afioslate a partir de donde el

aumento es menos elevado.
La jugosidad disminuye a medida que aumenta la”&4ad

Ademas, tanto el aroma como_el sabor, aumentatacedad. Esto se atribuye a

un aumento en la tasa de grasa intramuscular.

“La conformacién de la res esta influenciada poedad, ya que a edades muy

tempranas el animal no tiene ni el desarrollo miasaeseado, ni la cantidad de

grasa de cobertura e intramuscular 6ptitha”

%5 \www.produccion-animal.com.ar
% \www.produccion-animal.com.ar
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El animal deberia ser faenado antes de llegar &dad en la que genera una res

con cortes menos valiosos.

3.7.1.25ex0

En relacion al sexo, las causas de cambios eritladae la carne, se refieren a

diferencias en las caracteristicas metabodlicas.

“El sexo y la categoria afectan la terneza. Laeak® toro es generalmente mas
dura que la de novillo y ésta mas dura que las lesntEstas diferencias

aumentan con la edad a partir de los 18 meses.

El sexo también tiene influencia sobre el colocdatidad de pigmentos es mayor
en las hembras que en los toros, no existiendeediééas entre estos ultimos y los
novillos™’. Sin embargo a la misma edad la carne de torcdssostura que la de

la hembra.

3.7.1.3Raza

Las diferentes razas tienen distinta composicioradearcaza. Las razas mas
tardias tienen mayor desarrollo muscular y limitddearrollo del tejido graso. El
hecho de que la terneza aumente con el desarroliscutar es un tema
controversial en el que hay diferencia entre logestigadores europeos y los
norteamericanos. Los primeros en general sostienoria de que a medida que
una raza tiene mayor desarrollo muscular la terdezau carne aumenta. Por lo

pronto, las diferencias entre razas existen y dutinestablecidas.

87 \www.produccion-animal.com.ar
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3.7.2 Factores Tecnoldgicos

3.7.2.1Eleccién del tipo de animal

“Este aspecto depende a su vez de otros factanasmd&primera instancia se debe
diferenciar entre un criador o un invernadero. louegben considerarse las
condiciones ambientales del lugar de producciéndiciones y tipo de mercado a
abastecer, infraestructura con la que se cuergppmibilidad de reproductores,

etc.”8,

3.7.2.2Peso de faena

“La valoracién comercial de la produccion de cdoogina depende por un lado
de criterios cuantitativos (peso de la carcazaprygiro de criterios cualitativos

ligados a la composicién de la carcaza y a lastariaticas de los miscul58”

Con respecto a la calidad de la carcaza, ésta degendamentalmente de las
proporciones relativas de los musculos y de losdsiegs de grasa que ella
contiene. Estos factores estan relacionados dinecte con el peso de faena, y a

su vez difiere segun raza, edad y sexo.

El peso de faena entonces, debe guardar una relaoi® el nivel minimo de
engrasamiento, que va a variar con los factoressamencionados y el tipo de

mercado a abastecer.

%8 \www.produccion-animal.com.ar
%9 www.produccion-animal.com.ar
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3.7.3 Otros factores

Hay otros factores que también influyen al habler ahlidad. Ellos son la
alimentacion, el manejo, el transporte del matadasooperaciones de sacrificio y
tecnologias de conservacion, entre otros. A coatidn desarrollaremos aquellos

temas aun no contemplados anteriormente:

3.7.3.1Alimentacion

En general se sabe que a mayor nivel de alimemtac&yor ganancia de peso, lo

gue conduce a una mejora de la terneza.

Esa ganancia de peso esta directamente relaciaoadal tipo de alimentacion
que reciba el animal. Esta puede ser grano, siastura.

Si se lo alimenta con grano, se incrementa el rmelgético de la dieta y por lo
tanto se obtiene una mayor ganancia de peso, edeadagrasamiento y menor
edad a la faena. Esto seguramente determina mawyoezA. En general las
investigaciones que comparan bovinos alimentagsto, pasto con grano como
suplemento y sélo con grano encuentran que losatados a pasto tienen menor
porcentaje de grasa, menor marmolado (veteado)npmualidad de res, que los

alimentados con grano.

Otros estudios demuestran que los animales alinlesia silo presentan en la res

mayores contenidos de grasa y menor de muscullbgadimentados a pasto.
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3.7.3.2Manegjo

Para mejorar la calidad de la carne, hay ciertacdados que se deben considerar
en el manejo de los animales. El uso de los amtsgarios internos y externos,
utilizando las dosis adecuadas y los tiempos deraspcomendados para la
faena, son sélo algunos de ellos. Ademas, es iantertener precauciéon para los
tratamientos con antibioticos, antiinflamatoriostc. e“EEUU ha realizado
auditorias en calidad de carnes que le han pewnitidmprobar una alta
incidencia de lesiones por inyecciones, determiodad/inculacién entre éstas y
la calidad de los cortes. Se aconseja utilizar uskehmente el cuello del

animal™®

. Otras practicas de manejo que tiendan a mejosadiattores que hacen
a la calidad de la carne son: la correcta elecd®ra raza o tipo genético, la

seleccion por adaptacion, la conformacion y el Enamento.

Por otra parte, “las practicas de castracion, ecame y la marcacion son
importantes para la calidad, al igual que todaskeapique tiendan a reducir al
minimo el estrés animdl”. Sobre este Ultimo tema ya hemos desarrollado

anteriormente.

O \www.produccion-animal.com.ar
" www.produccion-animal.com.ar
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CAPITULO 4: MARKETING

El marketing es “el conjunto de actividades dest&saa lograr con beneficio la
satisfaccion del consumidor mediante un productgeovicio dirigido a un

mercado con poder adquisitivo, y dispuesto a pelgarecio establecidd®.

4.1 “Del campo al plato”

En la economia de Uruguay, la carne ocupa un lpiggronderante, sin embargo
“Uruguay no es muy conocido como pais, y en camegjene posibilidades de
competir a nivel mundial en exportaciones en volunaginque si puede competir

en calidad y tiene condiciones para diferencigsrsducto™.

Es por ello que se busco desarrollar una estrawgme se pueda llegar al
consumidor final, para que éste note las caratitarisde “la carne uruguaya” y

esté dispuesto a pagar un mayor valor que la gaoveniente de otros paises.

Del campo al plato es una estrategia de marketpdementada por el INAC con
el apoyo de organismos estatales, que justamemte &l objetivo de que en el
exterior reconozcan la carne uruguaya y la asomdenla marca pais (concepto

que desarrollaremos mas adelante).

Para lograr dicho objetivo, deberiamos pasar deestrategia de venta “push” a

una estrategia de venta “pull”, o cual implicariayores costos.

En la primera, la comunicacion se realiza con méegliarios, pero no con los

consumidores finales. Ellos no saben quiénes sogue ofrecen el producto.

2 \www.wikipedia.org
3 www.inac.gub.uy
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En la segunda, el oferente realiza actividades rdengcion y desarrolla una

comunicacion directa con los consumidores finales.

Segun palabras de Silvana Bonsignore, Directoravidecados Externos del
INAC: “si Uruguay quiere diferenciar sus carnesajovizar mejor sus productos,
necesariamente debe comenzar a entablar una cauoidmicdirecta con los
consumidores finales. Pero para un pais tan peqcefi@ el nuestro, con tan
poca poblacion, este desafio es enorme y ademdmei®, requiere de un gran
esfuerzo. No obstante, las acciones realizadaa ehstomento han dado algunos

resultados, aunque todavia falta muchisimo porrhace

Una de las acciones realizadas consistio en impi@mneestaurantes tematicos en
Espafia, Portugal, Shanghai, cadena de hoteles eficdiM§ méas de 21

restaurantes en todo el mundo.
La eleccion de esos destinos estuvo a cargo deCINA

El primer debut fue en Espafia, en la EXPO Zarag098. “Durante los 3 meses
de duracion de la Expo, nuestra parrilla-gourmetrfwy exitosa, recibiendo un
promedio de 900 a 1000 comensales por dia. La sidrerfue mixta, entre

privados e INAC**,

“La segunda experiencia fue en Portugal en 2006nyiia hasta hoy. En este
caso, la iniciativa de abrir un restaurante pargiburmet en Algarve (zona de
turismo de alto nivel), para funcionar durantedimporada estival, nace desde el
interés privado. INAC realizé la correspondientalescion y una vez aceptada la
propuesta, el Instituto brind6 el total asesoratoiean el marco de un acuerdo

entre las partes. En este caso, la inversién fagelfyivada™.

Al entrevistar a César Marquisa, Jefe del Depaetam de Extension del
Frigorifico PUL y César Miranda, Gerente de Marmkgtidel Frigorifico
Tacuarembd, ambos explicaban que la eleccion deslidestinos posiblemente

" Ec. Silvana Bonsignore
5 Ec. Silvana Bonsignore
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haya sido por ser mercados con una cultura de oongle carne elevada, y
principalmente de carne de alta calidad. A estdsepase les exporta los cortes

traseros del animal, los cuales son muy valorados.

“La tercera experiencia fue en China, en el mardadEXPO Shanghai 2010.
Aca la inversion fue 100% realizada por INAC. Seaabn dos modalidades de
locales gastronémicos: uno en planta baja de dstildthy fast food y otro en
planta alta de estilo slow food. Se atendierordalder de 500 comensales por dia
durante 6 meses. La experiencia fue positiva, eotras cosas, porque nos

permitié aprender mucho sobre habitos de consunestermercadd®.

Aqui también los entrevistados de los frigorifiopgnan que es un buen mercado.
Principalmente porque esta en un crecimiento ecammportante, y por ende

Se espera un crecimiento en consumo y especifitardera carne.

Si bien Uruguay le ha vendido carne a China, fuen@aor valor. El objetivo

ahora es poder ingresar a este mercado con certeaybr valor.

En la EXPO Shangai se realiz6 una exhibicién dgue es la trazabilidad del
pais y se servian “los platos de carne junto aiakettpor el cual, a traves de
Internet, podian tener todos los datos de la vadackiso ver la cara del

productor. Ese fue un golpe de marketing importdhte

Segun el Lic. Michel Decker, Gerente de ExportadérOpticarnes, “del campo
al plato es el sistema de trazabilidad puro”, lal@onstituye una excelente carta
de presentacion para el pais.

Es decir, que es la manera de promocionar a ngesties en el mundo,
destacando el adiestramiento tecnolégico que tesielm&i como también las
buenas condiciones de sanidad. Y por ello se llEmestrategia del campo al
plato, pues se puede hacer un seguimiento de lamuéesta comiendo”, hecho

gue cada dia cobra mas relevancia.

"% Ec. Silvana Bonsignore
" Luis Alfredo Fratti, presidente del INAC.
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Por otra parte, se realizan exposiciones en el muwhehominados “Ferias”. Las
mismas “son una de las herramientas comerciales amfiguas entre los
instrumentos clasicos de promocion y contindan eraehdo una perfecta
vigencia en la actualida® Son eventos que permiten el encuentro de
empresarios a nivel mundial, representando unalemtee oportunidad para
presentarse, entrar en nuevos mercados, contactans@mpresarios de otras
partes del mundo, conocer sus competidores, yratggblico en forma masiva,

demostrandole al mundo cémo se trabaja.

Pueden ser mundiales, universales y sectorialdse Ellas se diferencian por el
tiempo de duracién, la recurrencia, y los aspectodéemplados. En las primeras
se muestran varios sectores del pais, mientrasrgleetltima se muestra aspectos
puntuales, enfocandose mas que nada en la veataadyr resultados individuales,

segun lo expresaba Facundo Silveira de Uruguay XXI.
Los objetivos de las ferias segun el Plan Ceibal so

» Mejorar el posicionamiento internacional de nuepts, sobre la base

del concepto “Uruguay Natural”.

» Difundir las excelentes oportunidades que ofrecestna pais como

plataforma de negocios para la regién y el mundo.
» Destacar la buena calidad de vida en el pais.

» Promover la oferta exportable de bienes y servidaguayos, en

especial en aquello que nos diferenciamos.
» Profundizar lazos econdmicos, comerciales, sociatesdturales.

Recientemente se desarrollé la SIAL Paris, dondBl&C expuso un stand con

degustacién de carnes.

8 \www. uruguayxxi.gub.uy
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Ademas de implementar estas actividades como maelipromocion de las
carnes uruguayas, se ha invertido cada vez mask#icigad en el exterior, para
que se reconozca al pais y al producto. Esto Idlédvado a cabo tanto el

Ministerio, como los propios particulares.

Pero lo anteriormente descripto no fueron los (Bielementos que permitieron
diferenciar las carnes Uruguayas y ampliar los edos. También se logrd
aprovechar las diferentes coyunturas atravesadagaies limitrofes al nuestro,

otorgandonos ciertas ventajas.

Pérez Abell& indico que la caida productiva de Argentina alentjue la carne
uruguaya se haga presente en mercados donde los atgentinos estaban sin

cumplirse.

También ocurrié con Brasil, donde “supimos aproeedh situacion”, segun lo

explicaba César Miranda.

Todas estas caracteristicas le dieron una distingigais, logrando ampliar los
mercados de 70 a 127, consiguiendo el objetivotgdaln: tener mas mercados

para negociar, y reducir los riesgos.

Segun Silvana Bonsignore, “desde 2003, el paisstraba sucesivos records
historicos de ventas al exterior en toneladas, [gesr@entas estaban concentradas
en pocos destinos. Para reducir riesgos, era mexemapliar el abanico de

posibilidades de colocacién de productos”.

“Al considerar los quince principales demandanesane en el mundo durante
2007, tan solo no se accedi6 a cuatro de ellosed;alapon y Filipinas, por

razones sanitarias, y Egipto, por razones de mefttad

Michel opinaba que “hay una conciencia generalizéelaINAC y la industria

privada que es que cuantos mas mercados abiemnas yuedas elegir, jmejor!”

" Vicepresidente del INAC.
80 pérez del Castillo, C. (2009). Informe Técnico28°Analisis Estratégico de Insercién Externa
de Uruguay
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“Lo que se podria discutir es la prioridad de apertHay mercados que estan
buenos y que Uruguay no estad habilitado para expoyt paises g estan en
condiciones sanitarias mucho peores que Uruguasi, gstan habilitados para

exportarles, como ser Filipinas, Indonesia, y otros

En conclusion, “el mercado es muy dinamico. Al igeque se le exporta hoy
capaz que no se exporta mafiana. Se cambia muy ré@iilin el precio que se
estd pagando, y qué es lo que se esta compfandkwr lo cual, mejor sera
cuantos mas mercados se puedan considerar a ladoegociar y armar el mix

de productos que a cada empresa le conviene mas.

4.2 Marca Pais

Un concepto muy relacionado al marketing es la enpeds.

Se define a la marca pais como la representacéicagrnominal y simbolica que
identifica a una nacion y la distingue de las derhasiéndola Unica. “Constituye
un proceso que conlleva a construir y protegeepaitacion internacional del pais
y su imagen en el exterior. El resultado de unagenaien posicionada y clara, es
valor afiadido a los productos generados efféEs fundamental para el éxito de

la marca tanto el componente visual como su saGion.

El componente visual permite el reconocimiento ente de terceros quienes la
asocian con un producto o servicio. Sin embarg® pesducto o servicio necesita
del sustento de una idea o concepto que esté itopjicque permita darle un

significado a la marca.

La opinion que se haga cada individuo de la mascdeterminante a la hora de
calificarla. Por esta razén es imprescindible auiddo relacionamiento que haya

entre un pais y sus diferentes publicos objetivos.

8 Daniel Yohai del Frigorifico Canelones
8 Lic. Benjamin Liberoff
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Paul Capriotfi®, en su libro “Planificacién estratégica de la leag orporativa”
sostiene que “la imagen de una marca tiene unartarpma trascendental para un
pais al crear valor, y en definitiva, para estat®e como un intangible

estratégico.” Este valor esta determinado por gdeotores:

* Reconocimiento del pais: esto implica que los galiegren destacar sus
mejores atributos para que se los asocie con detmios aspectos de los

productos y servicios.

e Factor identidad: con esto se pretende ir al ordggrproducto o servicio y

lograr asi que se asocie al pais no so6lo con wupto o servicio sino con

una identidad.

» Confianza del consumidor: una marca pais consdidaemite a los

productos de las empresas exportadoras generdamoafa nivel de los

consumidores finales.

* Reduccion de factores coyunturales: una vez quiegse consolidar la

marca pais, todos aquellos factores que resultevedtjosos pasan a un

segundo plano.

En este marco, Uruguay constituye desde el afio PO@Darca pais conocida

como “Uruguay Natural”, propiedad de la Presideni@da Republica, cuyo logo

K.) UruguayNatural

es el siguiente:

8 Doctor en Ciencias de la Comunicacion por la Ursiderd Auténoma de Barcelona (Espafia) y
Licenciado en Comunicacion Social (Relaciones Réb)ipor la Universidad Nacional de Rosario
(Argentina)
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A su vez, nace en 2001 el logo “pastos-codigo deabaque identifica a nuestras
carnes naturales. Este Gltimo no compite con “UaygNatural”, sino que por el

contrario convive perfectamente con ella.

En 2005, MINTURD, INAC e INAVI firman un acuerdo geomocion conjunta y
se crea un fondo de dinero comun para ese finai@hBonsignore sefiald que
“las carnes y vinos necesitaban un vinculo conaé mle origen y por eso
funciona bien la asociacion con turismo”. En el ecpade este acuerdo y para
comenzar a dar contenido a la marca pais se crglagen: “Un Paseo por los
Sentidos”. En 2011, se incorpora al proyecto Urygkidl y asi hoy en dia las 4

Instituciones trabajan juntas llevando adelanterdias acciones de promocion.

Concretamente la carne se considera natural p@svazones, entre ellas porque
no se permiten hormonas de crecimiento, porqueahisiales comen pasto de
pradera, porgue hay agua potable, porque los aginsal crian a cielo abierto. Eso
es lo que la gente asocia con lo natural. “Va edinea del mundo, cada vez mas

la gente se preocupa por saber qué es lo que comednde viené”.

César Miranda expres6 que “Uruguay ha logrado ursrategia de

posicionamiento de la marca a partir de atributos go pasan por el precio
Gnicamente sino por atributos de calidad (fitosaits por ejemplo)” que nos
permiti6 competir y diferenciarnos de Argentinan aguien histéricamente se
competia a precio y generalmente se nos asociabdedir, que ve a la marca
también como una politica de diferenciacién pamep@ompetir y agregar valor

al exterior.

Si bien existen dudas acerca de si es correctarsegadiendo” al pais bajo esta
marca, ya que existen algunos sectores productbayso por ejemplo la
exportacion de software que nada tiene que verl@aratural o incluso en el
sector de las frutas donde lo natural es casi wala palabra, en lo que a la carne

bovina respecta esta estrategia estd dando busswtados.

8 Lic. Michel Decker, Gerente de Exportacion de Equties
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A modo de ejemplo, haciendo referencia a la apticac al uso que se le da a la
marca, Daniel Yohai del Frigorifico Canelones cotaajue a la entrada de dicho
frigorifico hay un cartel que dice: “Aqui se envésaaturaleza mas pura’ y como
imagen hay una vaca en una pradera. Esto es totlrapuesto a lo que se hace
por ejemplo en EEUU donde el ganado est4 enceoaiiendo granos. Incluso
el frigorifico tiene una marca que se llama “Ndtufarm” desarrollada para
exportar a varios paises que exigen comprar cavaeiral”. Sin embargo, afirmé
gue si bien se asocia a Uruguay con este conceptes una herramienta que se

use constantemente para promocionar el producto.

De la misma manera, alineados con esta marca, Fenigerifico Tacuarembo han
desarrollado el concepto de carne organica sobreual ahondaremos mas

adelante.

Es importante aclarar que “Uruguay Natural” no esa gertificacion sino una
marca que si ha ayudado a promocionar la carnemmeit implicado cambiar
ningun proceso industrial de los frigorificos, segéxpreso el Ing. César
Marquisa. En cuanto a los efectos de manejar utrategia de marca como
“Uruguay Natural”, César afirmé que “el efecto esresponsabilidad de que
Uruguay siga con toda estrategia de trabajo asamceéada marca: inocuidad,
sanidad, bienestar animal’. Continué diciendo gse‘la responsabilidad que
involucra a todos los protagonistas de la caden@c@dpara que trabajen en este
marco buscando los mercados mas eficientes poudosgria un compromiso

pais”.

Para poder hacer uso de la marca pais “Uruguayrgtel Ministerio de

Turismo disefio un contrato de licencia de uso cptalld que la misma “tiene
como objetivo contribuir a mejorar el proceso desemgion econdémica
internacional del pais, a través del fortalecinuedd la capacidad institucional del

sector publico y privado en materia de negociacianplementacion y
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administracion de las politicas comerciales re$pastasi como de promocion de
exportaciones, atraccién de inversiones y turi$fo”

En el marco del Programa de Apoyo a la Gestion ameZcio Exterior, a fines
del afio pasado se llevo a cabo una Auditoria dgeém&larca Pais a través de la
firma de comunicaciones estratégicas Burson-Mdeste&lon el proposito de
determinar las percepciones actuales y potencialestas, comercializadores
extranjeros de productos y servicios, e inverstanigle interés para el pais, entre

otros.

Si bien se concluyé que hay poco conocimiento degulay como pais, en “el
monitoreo de medios asi como en las entrevistaktatiias salieron muchos
ftems que pueden contribuir a este posible posiciento®. Uno de los
mencionados fue el logro de una trazabilidad déPdde la carne.

Desde INAC, Silvana Bonsignore expreso: “estamoweocidos que en el siglo
XXl ser “natural” es un desafio diario que no tieraela de simple. Nuestra marca
convive bajo el paraguas de “Uruguay Natural” perqmplica trabajar por
mantener la calidad de vida de las personas, caldaedio ambiente, usar la mas
alta tecnologia al servicio de la gente y su etoEn el siglo XXI ser “natural”

implica ser “inteligente”.

4.3 Certificaciones

Los mercados se estan volviendo cada vez mas ésggara hora de seleccionar

un producto, principalmente por cuestiones de sggaiialimentaria.

Como consecuencia de ello, se busca certificapioductos para garantizar que
los mismos se obtienen de etapas que estan bajolcatorgandole tranquilidad

al consumidor.

8 \www.marcapaisuruguay.gub.uy
8 \www.marcapaisuruguay.gub.uy
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En una primera instancia, se certificaba unicamahproducto final que se iba a
exportar. Luego comenzaron a certificarse los magele industrializacion, como
ser la faena o la refrigeracion. Finalmente, dggdalgunos afios, se apunta a la
certificacion de la produccion primaria, y toda d#apa industrial hasta el

consumidor final, incluyendo aspectos tales conenmglaque y el transporte.

El INAC desde hace 30 afios garantiza niveles migideocalidad, a través de la
Certificacion Oficial de Control de Calidad la cwes obligatoria, asi como la

certificacion de la cuota Hilton que otorga garawig calidad del producto.

Pero también las certificaciones son de utilidada patender requerimientos
especificos que solicitan los compradores. Un dempe ello son las
certificaciones de carne que exige el gobierno deleCpor normativas
establecidas en su pais, las certificaciones HalaKosher. Este tipo de
certificaciones se conoce bajo el nombre de “fativlis”.

Por ultimo existen certificaciones voluntarias, tasles son utilizadas como una
herramienta de diferenciacion para comercializarpooducto. Entre ellas se
podria nombrar la carne organica certificada, esicctambién la carne natural

certificada.

4.3.1 Certificaciones Obligatorias

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto Ley 15.6@H sompetencias del INAC “la
fijacion de normas de calidad y especificacionenitéis a fin de orientar las
exportaciones hacia niveles de calidad comerciaptable; la organizaciéon y
cumplimiento del control oficial de calidad comaitcde las exportaciones del
sector, y el establecimiento de regimenes espesifie certificacion de calidad

gue soliciten en cada caso los exportadores”.
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De esta forma es que en 1976 se crea dentro deC INA departamento de
Control de Calidad, que comenzé a trabajar conquipe técnico, controlando la
calidad de las producciones. En una primera ingtaera para producciones
destinadas a Israel, pero posteriormente se inamrRgipto, Grecia y Espafa.
Méas tarde se “establece el caracter preceptivocdetrol de calidad oficial
aplicable a todo producto y subproducto carnicooggplo por el pais. El

departamento pasa a denominarse Unidad de Coet®éatidad®”.

“En 1980 la Comunidad Econdmica Europea (CEE) etaayjy Uruguay, por
primera vez, una cuota con un arancel preferepaia ingresar con cortes de alto
valor a dicho mercado. INAC pasa a distribuir layaacion de dicha cuota entre

diferentes empresas (frigorificos) asi como a agecel control de su calidatf”

De esta manera comienza a consolidarse la funadcodtrol del INAC. Se
generan experiencias, conocimientos, estrategiasratb@jo, estableciendo asi
condiciones de aceptacion o rechazo de la producdadiéflejandolo en la

Constancia Oficial de Calidad Comercial.

En un principio el control se basaba en la preserd® técnicos, luego
comenzaron a utilizarse herramientas estadistiapicando muestreos para
detectar producciones defectuosas. Se llevabamiesstras a los laboratorios
donde se verificaba el cumplimiento de las espegifones de los productos y
subproductos para la exportacion. Hoy en dia, igtiexin sistema de registracion
electrénico, permite que todo se haga mas raptdogando la Constancia Oficial
de Calidad Comercial por via informatica.

La Constancia Oficial de Calidad Comercial, es equisito indispensable para

habilitar la exportacion de los productos del secéonico.

87 \www.inac.gub.uy
8 \www.inac.gub.uy
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4.3.2 Certificaciones Facultativas

4.3.2.1Chile

Chile exige como requisito para aceptar la impastacle carne, que se cuente
con una certificacion de un Organismo de AcrediaciEn nuestro caso el

Organismo Uruguayo de Acreditacion (OUA) ratifiddMAC — Certicarnes para

desempenfar esta labor.

La certificacion abarca desde la clasificacion aledrne que se faena, hasta los

cortes cuya nomenclatura es totalmente distinta dae se utiliza en Uruguay.

“Desde Chile se exige que todo ese proceso seeotamd, por lo cual un grupo
de técnicos se encuentra en las plantas frigosifszgervisando el proceso de
faena y desosado, asegurandose que los sistematagifécacion, cortes y
nomenclatura son los requeridos. Al final del psogdos técnicos son los que
extienden un certificado que acompafia la carne qagasta pueda entrar en ese

mercado®.

4.3.2.2Halal

Es la forma de denominar a los alimentos pernstigor la religion del pueblo

musulman.

Los musulmanes solo pueden consumir productos ‘peosi’ (cuya
denominacion es “halal” en arabe) por el Coran kdg Islamica Sharia. Por lo
cual s6lo se podran exportar productos alimenticjase cumplan con dicha

normativa.

8 \www.presidencia.gub.uy
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“Para el caso de la carne, el ritual islamico iadiue los animales deben ser
sacrificados, por un musulman que haya pasado berfad, con un corte en

movimiento de media luna en el cogote mientras reaumcia el nombre de

Ala"%. “Sj el animal muere por shock, anestesia, inyecd golpe, entonces no
es halal®*.

Dadas estas caracteristicas, el certificado Halaltsrga por cada animal, y no
por lotes de animales. Es por ello que resultadmmhtal contar con un buen

sistema de trazabilidad para poder identificaidtohia de cada animal.

Los paises arabes son estrictos a la hora de otorgacertificacion, pues se
descubrio hace tiempo atras, que algunas emprés@sloan certificados halal a
la distancia, sin verificar que el rito se hayalirealo correctamente. Debido a
este incidente es que ahora exigen condicionesgeagditar un organismo, entre
ellos, que sea un centro islamico oficial y acestbten el pais de origen, que no

tenga fines de lucro, y que cuente con personakid@ara realizar el sacrificio.

“En Uruguay, el Centro Islamico del Uruguay estéeditado para realizar la

faena Halal y para otorgar los certificad8s”

Se ha constatado que varios paises arabes harzadoh@ontenedores con carne,

por no reconocer la institucion certificadora déakena ritual.

Por lo cual, es necesario que la institucion quegat los certificados Halal sea
aceptada por los organismos religiosos de los gajge reciben la mercaderia,

para no tener inconvenientes.

Daniel Yohai comentaba que los mercados mas retigiono aceptan el
certificado que emite el Centro Islamico Uruguaymo que quieren un
certificado que lo otorgue un representante desedlca. Un ejemplo de esta
situacién se da con Malasia donde se esta tralmjpad volver a exportarle,

pero que por su grado de religiosidad, exige ctegranas rigurosos. Sin

% INAC. Algunas definiciones practicas
°I Daccarett, J (2011)nteligencia de mercados en paises arabes.
%2 Daccarett, J (2011hnteligencia de mercados en paises arabes.
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embargo, para los paises que son menos religiss$a con que el centro
islamico firme un certificado que acredite que apono la planta y la certifique
como Halal para poder exportarle, sin tener la sidad de que haya un

representante aqui.

4.3.2.3Rito Kosher

Es la definicibn que se le da a los alimentos pegfs de acuerdo a las leyes

judaicas.

“En el caso de la carne Kosher, debe provenir denales faenados bajo
supervision religiosa; el animal no debe ser praeige insensibilizado y debe

ser degollado con un cuchillo especial que secdimngrandes vasos”

“La exportacién de carne Kosher constituye un irtgate rubro para nuestro pais

y corresponde casi en su totalidad a cortes dehteb®”.

La certificacion se efectia mediante la participacde religiosos judios, que
vienen al Uruguay, se instalan en las plantas ffifigas, y efectian la faena del
animal. El jefe del equipo es quien se hace regfidesde la produccion,

identificando su nombre en el sello que se le pa@ a la etiqueta del corte de

carne.

4.3.2.4Anqus Beef

Es la manera de denominar la carne vacuna proteni@da animales con

influencia Angus.

% INAC. Algunas definiciones practicas.
% INAC. Algunas definiciones practicas.
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Para ello deben cumplir ciertos requisitos: “losraies deberan presentar un
66% del pelaje negro 6 colorado sélido. No se acpelaje rosillo, ni pelos color
marron, amarillento, gris o ruano dentro del 66&bve que tengan base negra o
colorada y solo sean descoloridos. Se acepta cabémaa ventral blanca, sin
salpicado negro ni colorado. No se acepta lineaatldrianca. Sélo se aceptan
tocos” sueltos que no originen orificios detectables lenor&neo, rechazandose

aquellos animales que presenten cuernos ffjos”

Una vez que el establecimiento cuenta con ganadoestas caracteristicas, y
quiere obtener el Certificado de Carne “Uruguayanyus Beef”, le solicitara a
Carne Angus del Uruguay la inspeccion corresponelidiste Gltimo asignara a

una empresa certificadora, quien a su vez desigmar® varios inspectores.

Carne Angus del Uruguay solicitara a la Empresdifi@adora la certificacion de
la mercaderia a embarcar. Luego de recibida endtiicertificado definitivo de
embarque, el cual contendra la produccion totahbagcar, la denominacion del
producto, lote, niumero de cortes por caja, numeroajas y kilos netos de carne

producida. Debera informar al INAC y se adjuntdrdespacho de la mercaderia.
Cabe destacar que también se esta produciendotdaraford certificada.

De este modo somos el “primer productor de Sudam@pe exporta carnes de
Razas Britanicas Certificadds”El objetivo es otorgar valor agregado y un buen
posicionamiento de nuestras carnes en el exténimgando asi la posibilidad de

saber exactamente qué tipo de carne se sirvepatel

% Cuernos rudimentarios, generalmente sin base 6sea
% \www.carneangus.com.uy
" www.bpumeat.com
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4.3.3 Certificaciones Voluntarias

4.3.3.1Programa de Carne Natural Certificada del Uruguay

“Es un esquema de certificacion para bovinos yas/etravés del cual se verifica
por parte de Entidades Certificadoras habilitagasumplimiento del Protocolo
de Certificacion de Carne Natural tanto en la ed@aampo como en la etapa

industrial®®.

El objetivo es ofrecer un producto diferenciadon ealor agregado, otorgando
garantias de seguridad alimentaria, bienestar &nirmastenibilidad ambiental, a

los consumidores internacionales.

Para que las empresas puedan utilizar el logo deglidy Certified Natural

Beef”, deben estar certificadas por Certicathes

Esta entidad certifica los productos, procesosryi@es que integran la cadena

agroindustrial carnica.

“Sin embargo, Certicarnes no realizara auditori@s mersonal propio, sino que
subcontratara a las entidades certificadoras kexdidls para realizar esas tareas”.
Estas Ultimas “realizaran las auditorias, emitzértificados; y enviaran a INAC
toda la informacion necesaria para que Certicamezsgice la evaluacion

correspondiente y emita sus certificad8%”

Las Entidades habilitadas son: Certicarnes (corboauratista), Bureau Veritas,

Latu Sistemas, SGS y Control Union Certifications.

“INAC otorga sin cargo el usufructo de la marca IEINCU, una vez constatado

el correcto cumplimiento de los requisitos espeados en el Protocolo y en los

% INAC. (2006) Guia Practica del programa de carne natural dértida del Uruguay

% Departamento Técnico de la Direccién de Contidegarrollo de Calidad (DCDC) del Instituto
Nacional de Carnes (INAC).

100 |NAC. (2006) Guia Practica del programa de carne natural déztida del Uruguay
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Procedimientos del programa. Los costos correspatel a las auditorias de
certificacion y evaluacion seran acordados con latided certificadora

elegida™®*

Con respecto a este programa, Michel Decker expréssia certificacion

agregaba algun requisito mas al productor y arlgsrificos de lo que realmente
hacian, pero no era muy diferente. Mi opinién peas@s que no agrega mucho
valor, porque la carne uruguaya ya tiene implieitatributo de carne natural. Hay
otros programas como el organico, que si le exigerauctor bastantes mas

cosas y ese programa si se logro diferenciarse crhe natural”.

El resto de los entrevistados de los frigorificadalkan alineados con este
pensamiento ya que no les exigen este certificadla pnportarles carne, y de
hecho, no lo utilizan, porgue se entiende de pqusila carne es natural.

4.3.3.2Carne Orgéanica Certificada

Existen mercados que buscan ofrecer productos @lor \agregado, para
diferenciarse del resto.

Un ejemplo de ello es la carne organica certificada

La peculiaridad es que para la produccion “no dean fertilizantes sintéticos,
anabolicos, hormonas ni estimulantes del crecimiebbs animales, criados a
cielo abierto y en grandes extensiones de tiewasamn engordados a partir de
granos u otros alimentos concentrados. La Carnéica es de origen pastoril
certificado, lo cual asegura un menor contenidgrmesa intramuscular, menores
tenores de colesterol y por lo tanto resulta mésra y saludablé®® “Los
animales pastan libremente sobre pasturas orgaeicaonde esta prohibido el
uso de herbicidas, fertilizantes sintéticos, horasopromotoras de crecimiento y

191 |NAC. (2006) Guia Préactica del programa de carne natural dictida del Uruguay
192 Frigorifico Tacuarembélnnovacioén en armonia con la naturaleza.
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antibiéticos. Toda la aplicacion de productos saitis es curativa y no preventiva
y estd prohibido alimentar a los animales con pectms genéticamente

modificados™®®

Es decir, que la certificacion comienza desde siptadonde se controla a los
productores que cumplan con estos requisitos.dadmtrol lo realiza tanto la

certificadora como el propio frigorifico a travéss cbntroles internos.

Luego continda en la planta industrial donde séfioer el cumplimiento de los

estandares internacionales de produccion ecoldgi¢zuropa y Estados Unidos.

De esta manera se logra otorgar un valor agregadgoproducto diferenciado al

mercado.

4.4 Conciencia exportadora

Las opciones de penetrar en el mercado interndcsmmamuy amplias pero una
gran limitante es la forma de pensar de cada unosdeggentes involucrados en la

cadena carnica que en muchos casos imposibiliteonierecion de los negocios.

Para lograr una cultura exportadora se necesi&tintiempo, esfuerzo, dinero y
utilizar de manera eficiente todos los recursosumiicionales, principalmente en

las areas que permiten ser mas competitivos.

El comercio internacional es una actividad que ie¥guestar a la vanguardia y
para ello es necesario capacitar y especializpemlonal respecto a adquirir una
cultura exportadora, ser selectivos a la hora égirela los contactos de los
potenciales compradores, saber explotar al maxinap@yo que brinda nuestro
pais, y asi lograr un constante crecimiento eméggcios internacionales y un

mercado consolidado.

193 Frigorifico Tacuarembélnnovacién en armonia con la naturaleza.
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Capacitar al personal implica también transmititiél es el fin de producir cierto
producto, hacia dénde va, qué pasa en la etaparjposa su trabajo. Incluso
resulta relevante, segun comenté Daniel Yohai,rméose e informar acerca de

qué pasa con el producto una vez que sale defifigm

Uruguay tiene 200 afios de nacién, pero 400 afiadedesintroduccion de la
ganaderia en el Rio de la Plata. El pais tieneneasouna larga tradicién y
experiencia en produccion y exportacion de caris. eso, la “conciencia
exportadora” del sector carnico es de muy larggettaria. En los afios 80°
Uruguay exportaba un 30% de su produccion, peagc@#so a nuevos mercados y
la mejora de los valores de exportacion, han serdelestimulo para incrementar
aun mas la corriente exportadora. Actualmente, ulaygexporta 2/3 de su
produccion. Comparativamente con Argentina, sonmmsopuesto. Argentina
“come” el 90-95% de lo que produce y exporta etareEn cambio, “Uruguay
vive de lo que exportamos”, afirmé Michel Deckest& incorporado al hébito

diario y en muchos casos lo ven como algo natural.

Uruguay XXI a través del Departamento de PromodénExportaciones esta
realizando innumerables esfuerzos por promoveultara exportadora. A modo
de ejemplo, en el 2011 se llevaron a cabo salidiasesior del pais para presentar
un proyecto de promocion y acercamiento de infordmag servicios cuyo
objetivo era informar sobre los subsidios y prograntde apoyo técnico y
economico que Uruguay XXI brinda a las empresaspeofil exportador.

4.4.1 Elecciéon del mercado

Para acceder a un mercado lo primero y principalses habilitado. Una vez que
se cuenta con la habilitacion, es imprescindibleocer las caracteristicas, las
oportunidades y los requisitos del mismo tales cemntamarfno del mercado, el
poder de compra de los posibles consumidores,ostsimbres relacionadas a la

manera de alimentarse, entre otros. El productosguatenta comercializar debe
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satisfacer las necesidades, modas y gustos delrtawdpo a la vez que debe

ajustarse a los requerimientos de calidad, preséntssanidad y normas técnicas.

En Uruguay, “la eleccién de mercados para reafizamociones se realiza en el
marco de la Junta de INAC, donde se atienden tastsugerencias del sector
privado como las propuestas desde el gobiernogléeilvana Bonsignore. En

cada caso se analiza la oportunidad y se eval@gpokibles resultados.

Sin embargo, el mercado de la carne no ha sufriagiodgs variaciones en cuanto a
la captacion de nuevos clientes. En términos gleses®e mantienen los mismos
clientes que desde hace varios afos por lo queraue®rte esta en el valor

agregado que le damos al producto. Incluso sonmadores de precio por lo que

tampoco podemos competir por ese lado.

Cada animal trae distintos cortes por lo que élj@del frigorifico serd mejor en
la medida que pueda realizar un “mix” que permikantificar en qué parte del
mundo le pagan mejor por cada corte individualtr&ébajo se torna en “buscar
todos los dias el mejor pool o0 mix entre calidgutgcio”, afirmé Michel Decker.

Incluso hay distintos ganados por lo que tambiéndelke buscar la mejor

combinacion entre ellos.

La adaptacion es un concepto importante en magketiternacional, porque
cuando se planea desarrollar acciones en un pa@gExo, hay que considerar
muchos aspectos. “Hay que estudiar el mercado @nerabierta y con mucho
respeto, para favorecer las posibilidades de emento en las negociaciones”,

afirmo Silvana Bonsignore.

A continuacion profundizaremos sobre dichos asgdaoftuyentes:
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4.4.1.1Factores socio-politicos

“Se trata de localizar las amenazas y las oporadeisl que se derivan de la
situacion politica del pais. Datos como proximasca@bnes, cambios de
administracion, grado de intervencion politica as tlecisiones empresariales,
estabilidad politica social, seguridad ciudadarkacion con los paises vecinos,
politicas de alianzas o tratados de comercio,Etaefinitiva la influencia que la

politica del pais pueda tener sobre la actuacidagdempresas (..}

Ademas, desde el punto de vista social, elemerdo® cel crecimiento de la
poblacion, la composicion étnica y religiosa, |bdgos migratorios, tanto de
emigracion como de inmigracion, la situacion de tesidentes extranjeros,

permisos de trabajo y residencia, etc. son eleraaque influyen.

Es importante conocer el tamafio de la poblacidgugaseguramente el volumen
de carne que demanden estara asociado con ellejedplo de ello es China,
donde las cantidades solicitadas son altisimakppre es imprescindible saber si
la capacidad productiva es suficiente para hacentdr antes de concretar

cualquier negocio.

Las empresas se crean para satisfacer las neaesidadus clientes, por lo tanto,
un cambio en dichas necesidades impactard en tagdades de la empresa,
obligandola a adaptarse al nuevo entorno. Las itkeckss, gustos, habitos y

preferencias de los consumidores cambian debidaochos factores.

Otro componente social asociado a la carne esame fia carne vacuna, como el
pollo, el cerdo y el pescado son proteinas. “En tmas las economias del
mundo la carne vacuna es la proteina mas deseadasietodas es la mas cara y
en casi todas a medida que la gente tiene masodinasciende de estrato social

consume mas carng®.

104 \\»ww.plancameral.org
195 Michel Decker
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De hecho, lo que comen en china es totalmententtiséi los que comemos en
occidente. Los expertos sefialan que “de la carfievan lo peor”. No en cuanto
a cortes de carne sino lo peor en grasa y lo qua pasotros serian

“desperdicios”.

4.4.1.2Factores econdmicos

Elementos como el riesgo pais, la coyuntura ecarejrta evolucion de la tasa de
desempleo, el tipo de interés, la situacién desaoro privado, la evolucién de la
competitividad pais, las tendencias de crecimignttesarrollo por sectores, los
incentivos a la inversion y al comercio etc. sgpeatos a considerar al momento

de analizar los potenciales mercados.

A diferencia de otro tipo de factores, podria decique los factores econdmicos
afectan por igual a todas las empresas. Todo negtabie pagar algun tipo de
salario o remuneracion econdmica a sus empleadbs,ghgar a sus proveedores,
debe tomar decisiones tales como ahorrar partesimgresos, invertirlos o pedir

prestado.

4.4.1.3Factores Tecnolbégicos

La aparicion constante de nuevos productos, sesyidiécnicas, materiales,
formas de comunicacion etc., modifican tanto laseselades de los clientes
como las de los fabricantes y distribuidores. Camtsimente surgen nuevos y
mejores empaques, nuevas y mejores técnicas deocyltprocesamiento de

alimentos. El cambio tecnolégico se ha dado de rangortante ademas de en
los sistemas de facturacion y de cobro, en la fadedistribuir y comercializar

los productos y servicios, en la manera de admamistl negocio, y, de manera

importante, en la forma en que vemos y protegemaedio ambiente.
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Es necesario estar al tanto de estos cambios yavdh posibilidad de
introducirlos al negocio. Sin embargo, dependietielatipo de industria y, por lo
tanto, del tipo de negocio, los avances tecnol&giemen mayor 0 menor impacto
en este Ultimo. Las empresas dedicadas a la etezrgor ejemplo, se enfrentan
a innovaciones tecnolégicas mas frecuentes queesagpdedicadas, por ejemplo,
al ramo de los alimentos. En este Ultimo casofa@ e innovar con nuevos

productos.

4.4.1.4Factores geograficos-climéaticos

Este aspecto relaciona las distancias con el margprador y la incidencia del
transporte internacional y el seguro internacioBaldecir que, a mayor distancia
mayor sera el costo del transporte internacionahayores seran los riesgos.
Estos mayores costos de tarifa de transporte yapdenseguro recaen sobre el
valor del producto que se pretende distribuir.

Otro aspecto geografico a considerar es el tenlasdeusos horarios del mundo.
Es fundamental conocer la hora del pais dondeaadiccliente, por ejemplo, al

cual se intenta llamar para concretar un negocio.

Ademas resulta relevante conocer datos geograficos la superficie y clima

para saber con certeza a qué publico apuntar.

4.4.1.5Factores culturales

Toda negociacion internacional necesita conoceaspectos culturales del pais

destino.

Por ejemplo, para afrontar con éxito la exportac®rEEUU debemos: ser
competitivos, practicos, cumplir los acuerdos atealos, programar las reuniones
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con la debida anticipacion, no ofrecer un precto ghra luego bajarlo ya que

consideran que no es una préctica leal.

Por otra parte, los consumidores europeos son miggrdes. A diferencia de
otros paises, la poblacion europea tiene un altel die consciencia ambiental y
social por lo que exigen productos debidamenteuetiglos con la mayor
informacion posible de trazabilidad del productdodargo de toda la cadena

productiva.

Asi como en EEUU y en parte de Europa el tiempdimsro, en Medio Oriente
todas las cosas de la vida deben tratarse enrtognts de su propio tiempo, las
negociaciones son duraderas, son tenaces Yy ti@mea principal objetivo hacer
gue las partes se conozcan. Incluso algunos puledem a pensar que para ellos
es como si el tiempo no existiera ya que puedensgrtarde en la noche y adn

contindan negociando.

Algo parecido sucede con la palabra de las persdviantras que para los
primeros la palabra no basta y debe volcarse poit@spara los segundos la

palabra es un contrato que sera respetado.

Otro aspecto cultural importante a considerar édi@na. Aqui se presentan retos

adicionales para la comunicacion.

Basta con poner atencidén a la gran atraccion qoergesl mercado chino, para
ver como se ha incrementado la demanda emprepargicapacitarse y aprender

este dificil idioma.

Hay que prestar especial atencién a los detalles glvidar que dentro de una

gran cultura existen también sub-culturas.

Los retos que representa la comunicacion no vextralquiza mas impactantes.
Por ejemplo, las personas que crecen en occidentieh a ser mas verbales que

las orientales, quienes esperan ser entendidomailiar palabra. Para conocer

98



Comercializacion internacional de la carne boviba oviémbre 2012

estos datos y otros, es recomendable acudir a fasajadas y camaras

comerciales del pais.

El aspecto religioso también puede llegar a incldds mas fuertes pueden ser los
musulmanes y los rabinos. Para esos mercados sgsteta es el punto nimero

uno.

4.4.2 Seleccidn de los canales de distribucion

Otra variable que resulta imprescindible a la hdea generar una cultura
exportadora es conocer las condiciones de mercddofgrma de trabajo. Las
condiciones de mercado tales como las barreraselegias y para-arancelarias
ya fueron vistas en un capitulo anterior. En cuanta forma de trabajo, en
funcién de las caracteristicas de cada mercadoahlse quiera llegar, se podra
optar por la contratacion de agentes, distribugloreepresentantes en el exterior.
Generalmente tienen un profundo conocimiento detau® local y son capaces
de ofrecer informacion util para lograr el posi@oniento de la empresa en el

mercado externo. Pueden distinguirse tres tipasdmde intermediacion:

4.4.2.1 Representacion

En este régimen, “el productor o fabricante otabeepresentante un poder para
actuar en nombre y por cuenta suya en territortcagpero, encargandose de la

promocién y venta de su productd”

196 \www. uruguayxxi.gub.uy
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4.4.2.2 Agencia

Una de las partes se obliga a promover, por cwimta otra, la celebracion de

contratos en una zona determinada, mediante repaegin o sin ella.

A su vez, dentro de esta modalidad podemos distir@uipos distintos de

agentes:

» Broker: actta como intermediario entre un compraglarn vendedor,
usualmente cobrando una comision. Ademas se enchrgasesorar y
aconsejar sobre temas relacionados con el negocio.

» Trader: a diferencia del broker, éste compra allyctor o frigorifico para
luego vender en el mercado. No es un comisionilstacgie interviene con

Su propio capital.

4.4.2.3 Distribucién

Una de las partes se obliga a adquirir, en nomboe,cuenta propia y bajo
determinadas condiciones, productos a otro empoegEra Su reventa. La

distribucion puede ser exclusiva en determinada pomo.

En la siguiente figura se pueden identificar lderdncias entre un agente y un
distribuidor:

100



Comercializacion internacional de la carne boviba oviémbre 2012

Diferencias entre agente y distribuidor

Agencia Distribucion

- +34 9 & &

Productor/ Agente Comprador Pesthitctond Distribuidor Clientes

Exportador i8 Exportador

Contrato de Distribuicn Comtram de Compravents

% Comiiitn Agente Contrate de Compravents

Lontrato de Comprinsnts

Fuente: Uruguay XXI

4.4.3Manejo de los Recursos Humanos

La exportacion es una actividad dindmica dondesessario articular y coordinar
varias actividades en varias areas en forma pardiehtro de la organizacion.
Uno de los aspectos claves para lograr un buenmpesf® en la comercializacion
son los RRHH con los que se cuenta a lo largo diz leocadena productiva. Si no
se logra generar una cultura exportadora en catkboes de la cadena,

dificilmente se alcancen las metas propuestas.

Existen en nuestro pais algunas organizaciones tiroguay XX| que promueve
la cultura exportadora apoyando a las micro, pempigfimedianas empresas a
través de su programa ProExport. El mismo consistetorgar un financiamiento
a las empresas exportadoras o con potencial exjporfzara prepararlas hacia
futuras exportaciones, aumentar las ya existentelversificar los mercados
internacionales. “El monto del subsidio otorgado PmEXxport no podra superar
el 70% del costo total de la actividad y las emgwegodran recibir hasta un
monto maximo de USD 5.000 por afig”

A continuacion se presentan las distintas formaspdgar a todos los “jugadores”

del sector para lograr una conciencia exportadora:

107 \www. uruguayxxi.gub.uy
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4.4.3.1Productores — Fase agraria

Con frecuencia se establecen programas que apantaindar un apoyo en
diversos temas alineados con las buenas practieesapas de produccion
atendiendo a las exigencias que imponen los pagEstadores de carne bovina.
Son procedimientos recomendados y aprobados gegramt los principios de:
seguridad y calidad de un alimento, produccion iafie, implementacion
practica, rentabilidad y calidad ambiental. Impletae las buenas practicas de
produccion, ayudara a prevenir problemas de sempigccalidad de los alimentos
destinados al consumo humano.

Los productores tienen que ser conscientes quexigsncias de los compradores
son cada vez mayores y por ende deben colabome dadugar en cumplir por

ejemplo con los requisitos para lograr la trazdhdi deseada.

4 .4.3.2Frigorificos — Fase industrial

En el caso de los frigorificos es fundamental comtan la infraestructura
necesaria. A modo de ejemplo, deben contar con nea &specialmente
acondicionada para que los rabinos realicen eKutsher, sobre el cual ya hemos
ahondado anteriormente. Algo similar ocurre cortelHalal llevado a cabo por

los musulmanes.

En este marco, es necesario que el personal chagdran los frigorificos tenga
pleno conocimiento de qué es lo que se debe haer gontribuir con esas
practicas y para qué. De esta forma se busca quentaonsciencia de la
importancia que tiene para las exportaciones elempadhbajar acorde a las

exigencias.
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En este marco, “la auditoria carnica de Corea del @&stinada a la habilitacion
de frigorificos para exportar carnes inspecciodérrigorificos uruguayos sobre
un total de 18 empresas exportadot®s'Corea establecié como requisito que a
esos 10 frigorificos se le agreguen 3 depdsitodride Esto traera aparejado
seguramente un incremento del personal contratad® qubrir esos depdsitos
quienes deberan ser previamente capacitados parar l@umplir con las

exigencias del pais asiatico.

4 .4.3.3Promotores del comercio — Fase comercial

Serd necesario contar con personal capacitado émeal de negocios con el
exterior, por lo que debe considerarse la posadilide capacitar al personal de la
empresa 0 incorporar personal especializado capagramocionar la carne a
través de distintas estrategias como pueden ser:

» “Relacionamiento uno a uno: organizacion de eveexghisivos, envio de

publicaciones fisicas o virtuales a grupos seledeoslientes. Incluso hay

clientes que recomiendan otros clientes.

» Internet: tener un sitio web actualizado y vincolddh sido una practica
muy positiva de las empresas para ofrecer infordmaen varios idiomas,
segun los mercados de exportacion. Adicionalmeni# posibilidad de
ofrecer un sitio interactivo, de facil manejo yidat internacional, los
empresarios recomiendan posicionarlo en portalescados electronicos
y/o redes sociales especificas (ej.: LinkedIN), panpalabras en Google
(Google Adwords), participar en foros y blogs yptamocion a través de

newsletters.

198 \yww.elpais.com.uy
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» Misiones exploratorias: permiten conocer la reaid#e los nuevos

mercados, promover el conocimiento de la empresaaterializar los

servicios.

Facundo Silveira sefalé que antes de ir a feriteynacionales, desde
Uruguay XXI se brindan talleres. A modo de ejemma, octubre del

presente afio se llevd a cabo una misién comercidtisectorial en

México. Viendo cuales eran las empresas interesggldsruguay en ir a
dicho pais, contrataron expertos de México de istntbs sectores para
que les expliquen a los empresarios uruguayosesstn los requisitos
del mercado mexicano, qué cosas no pueden hacédégito, cOmo

tienen que presentarse, cOmo tienen que hablanurdoarse, como
escribir una carta de presentacion. “Hay que carereal otro de que lo
gue estamos vendiendo es bueno, por mas de queaimEnte sepamos
gue estamos haciendo las cosas bien”, aclaro.

También coment6 que proporcionan cursos de capegitan logistica, de
inglés y en todo aquello que le pueda hacer utierapresario para

“cultivar la cultura exportador”.

» Rondas de negocios: son eventos en los que serlass@ar ofertas y

demandas entre empresas de diferentes paises.

> Participacion en ferias y eventos internacionalas:ferias comerciales

permiten encontrar en un mismo escenario a acttee®do el mundo,
compradores y vendedores. Asimismo, los viajes @anoridades
nacionales al exterior, dan una gran visibilidadaa empresas que

acompafan las misiones oficiales.

» Desayunos de trabajo en representaciones diplcasatie Uruguay en el

exterior, financiados por la empresa interesada.
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» Fomentar la visita de potenciales clientes al gads,medio de misiones

inversas en las que se mantienen reuniones de ioegpcse realizan

visitas a las instalaciones de la empresa inteaesaexportar.

> Instrumentos promocionales: es fundamental contam oateriales

promocionales de excelente disefio, calidad intesnak centrados en las
soluciones y beneficios que se ofrecen, adaptados astrumentos, al

idioma y la cultura del pais de destiH5”

En el caso del Frigorifico PUL por ejemplo, Césaariyliisa expresé que ellos
tienen oficinas en Miami y en Europa donde el Ger€omercial tiene contacto

directo con los clientes.

4.4.4Empaquetado y etiquetado de los productos

Los puntos mencionados anteriormente no sirverada en el afan de lograr una
conciencia exportadora si el trabajo no se compMdaneon un empaquetado y
etiquetado de los productos que o bien cumpla osrrdquisitos exigidos por
cada pais importador o bien sea atractivo para@dosumidores. Los productos
pueden ser de excelente calidad pero si no soufilbentemente promocionados
estéticamente dificilmente lleguen a ser tan versdid

Incluso se puede diferenciar entre los requisitosa@ pais o pedidos particulares
de clientes a nivel operativo y logistico. Por ganen China se exige que las
cajas tengan etiquetas en su idioma y en inglésc@sio los paquetes que
envuelven cada corte. De no ser asi, rechazandel@parcialmente solicitando

el envio “corregido”. Cuanto mas desarrollado gzaé&t mas requisitos exigen.
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“El objetivo del etiquetado de los productos alith@as es garantizar a los
consumidores una informacion completa sobre eletddtd y la composicion de
dichos productos, a fin de proteger su salud yisigseses. La etiqueta puede
contener también informacion relativa a una carastiea determinada, como el
origen del producto o el método de produccion (Poy. otro lado, el embalaje de
los productos alimenticios debe cumplir una seeieriterios de fabricacion para

no contaminar los productds®.

Desde junio de 2009 rige en nuestro pais una rgsalemitida por la Junta del
INAC referida a la identificacion visual de las amjde exportacion. La misma
surge como consecuencia de la politica de promai@olas carnes uruguayas en
los mercados internacionales con el objetivo desa@lwtar en dichos mercados la
marca Uruguay, “asociada a un producto con atrbattamente preciados por el
consumidor final en lo que refiere al aseguramietgda calidad, la inocuidad

alimentaria y el bienestar anim&®.

En dicha resolucién se establece que las emprgpagadoras deben aplicar una
etiqueta o rétulo en el que debera constar, coacteres visibles el logo, los

siguientes elementos de identificacion:

» Logo

HiNURUGUAY

10 http://europa.eullegislation_summaries/consumesd{mt_labelling_and_packaging/index_es.htm
L www.inac.gub.uy
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» Mapa

Estos requisitos rigen tanto para la exportaciénattees como de subproductos o

productos carnicos originarios de Uruguay.

Se establecen ademas requisitos para la razonl, slaciénea de productos o
cualquier otra palabra que se incluya en cualguilerdas caras de las cajas. Si
bien las empresas exportadoras pueden determirtamelfio y los colores del
referido logo hay ciertos paradmetros a respetégual que con la ubicacion de

dichos elementos en la caja.

Las empresas estan obligadas a presentar anteclecidn de Mercados Externos
el modelo de las cajas a utilizar, quienes autgaiza por el contrario rechazaran

las propuestas.

Ademas, el Ministerio de Ganaderia, Agriculturagséd, que es quien firma el
certificado sanitario, exige que las cajas tengaa descripcidbn genérica en
espafiol del producto (si es carne con hueso, gisdagi es menudencia o no).

En cuanto a los kilos que se pueden exportar pqugia, segun establece la
normativa vigente, el limite se fij6 en hasta 3@ kgr paquete. Sin embargo, el
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peso maximo puede variar segun el servicio y des#nsu vez, la cantidad de
paquetes por exportacion es ilimitada.

En otro orden, en muchos casos los productos dilionesn envasados deben
cumplir ciertas normas en materia de etiquetadesgmtacion y publicidad

dependiendo del pais al cual se quiera exportar.

Por ejemplo, en el caso de EEUU, la FDA (Adminigtra de Alimentos y
Medicamentos) es la encargada de garantizar qualitoentos vendidos a ese

pais sean seguros, saludables y estén etiquetdeasaalamente.

La Ley sobre Etiquetado de Productos Nutritivosdydacion (NLEA) exige que
la mayoria de los alimentos incluyan un etiquetdelonformacion nutricional, y
gue las etiquetas de alimentos que contienen afiomes sobre el contenido de
nutrientes y determinados mensajes sobre salud laompon requisitos

especificos.

En cuanto a la Unidn Europea, es la Directiva EGIBIO00 la que define los
requisitos de etiquetado establecidos por los Bstawiembros. Esta Directiva
exige que los productos presenten un etiguetaderglenAdemas, la UE
establecio regulaciones especificas, segun el dggroducto y por producto

especifico.

La informacion del etiquetado general se debe ptasen un idioma que resulte
comprensible para los consumidores, esto es, deafgractica, en el idioma
oficial del Estado Miembro en el que se va a vemiigroducto. La legislacion
establece la posibilidad de incluir multiples idasnpara que el producto pueda
ser comercializado en diferentes paises. En loagueidades se refiere, se debe

utilizar el sistema métrico internacional.

También se establecen los aspectos que deben eansil en el etiquetado
general y las declaraciones nutricionales que afinsugieran o impliquen que

un alimento posee propiedades nutricionales beagéspecificas.
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Los 2 casos anteriores fueron simples ejemploasi@xtigencias que establecen
los paises pero no significa que sean las Uniclas dinicos paises que las fijan.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

La carne es uno de los alimentos mas apreciaddegaonsumidores, y goza de
unos niveles de consumo muy superiores a los d& e grupos alimentarios.
De todos los alimentos que se obtienen de los desmaplantas, la carne es el

gue mayores valoraciones y apreciaciones alcankss enercados.

Tradicionalmente, Uruguay se ha caracterizado porusm pais productor de

bienes del sector primario, destacandose la gaiaaglagricultura.

A partir del siglo XX nuestro pais ha vivido difates etapas, atravesando tanto
momentos de inestabilidad en el mercado internoocemxterno (producto de
crisis financieras y politicas), como periodos dednza.

Dicha recuperacion, lograda principalmente poreebnocimiento de ser un pais
libre de aftosa, pero también por la globalizaa@onomica, dieron paso a una

apertura gradual al mercado internacional.

Inicialmente Uruguay accedido a los mercados reggsnadormando parte del
MERCOSUR, que surgi6 como una alternativa atracimamateria comercial
para el pais. No obteniendo de éste los resultadpsrados, junto con las
coyunturas econOmicas atravesadas por ArgentinaasilBy la similitud con los

mismos en cuanto a la produccion de alimentos,uessg debio incrementar el

flujo comercial con paises fuera de la region.

Adicionalmente, debido al reducido tamafio del nuwcanterno en lo que
respecta a este tipo de producto, es que surggpkriosa necesidad de acceder a

mercados extranjeros.

Por lo tanto nuestro pais esta destinando la nmeaydei la produccién a la
exportacion y no tanto al consumo interno. Estgp@moén es alrededor de un
70% para exportaciones frente a un 30% para consut@mo. De esta manera

Uruguay se posiciona como el sexto exportador naliag carne bovina.
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Sin embargo, frente a los vaivenes del mercadanat®nal, el abasto se
presenta como una solucion para colocar los producedentes.

La carne bovina ha sido el principal producto etaquw en los ultimos diez afios.
Las exportaciones de carne generaron en promed20%I de los ingresos por

concepto de exportacion del pais.

Uruguay ha logrado acceder a 127 mercados. Losipailes destinos de la carne
bovina son: la Union Europea, un destino fundanhgrai la industria uruguaya
ya que van los cortes de mayor valor de la resjaRysincipal comprador

representando un 30% del total de exportacionegoat@ de 2012; el bloque
comercial MERCOSUR con un aumento del 11,3% deshaahda en lo que va
del afio; Chile, un mercado que demanda calidadrtgsale animales jovenes;
Israel, uno de los mercados que ha tenido un faraeimiento en la importacion
de carne bovina; NAFTA, con un aumento en el vdilas exportaciones pero
una caida en volumen fisico; y China, pais impoetgara nuestra industria por

ser un fuerte importador de menudencias bovinas.

Si bien aun no se cerrd la negociacion y no es arcao consolidado para el
Uruguay, la reciente habilitaciéon para volver a demcarne bovina a Corea

constituye una sefal muy positiva para el sectoric@uruguayo.

En otro orden, en los ultimos afios la ganaderiglhya vivié con la amenaza de
una nueva sequia y menor produccion de ternerggiddrajo como consecuencia
un importante descenso en los volimenes colocados,fue recompensada por
los altos precios. Parte de dicho crecimiento sedde la diversificacion de los

destinos de exportacion generando tres fortaleaes lps carnes uruguayas. En
primer lugar, se disminuyen los riesgos existepi@s posibles cambios en las

condiciones de acceso. En segundo lugar, contanrcgnan nimero de mercados
permite la colocacion de los cientos de productessgalen de una res en aquellos
destinos que mas los valorizan. En tercer lugates¢aca el alto status sanitario
del Uruguay: libre de aftosa con vacunacion y nesminimos de “vaca loca”.

Esto ha permitido ingresar practicamente a todosnercados relevantes.
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Consideramos que hay distintos factores que influgela hora de lograr la
negociacion con otros paises, como lo son las fagrrarancelarias y no

arancelarias.

Los paises elaboran un esquema de esas barreras afan de proteger la
industria nacional o sectores importantes, o simplge por ser mas competitivos

y/o fomentar el intercambio de bienes y servicios.

A lo largo de los afios, el arancel ha sido el imnsénto mas importante con el que
los paises han protegido los mercados nacionaleka dmmpetencia de los

productos extranjeros.

En lo que a Uruguay respecta, actualmente fornta p@rnumerosos acuerdos de
integracion en el marco de ALADI y también mantiehgunos acuerdos con el

resto del mundo.

Actualmente Uruguay lleva firmados cerca de 50 mmge en el marco de
ALADI, que se dividen en Acuerdos Regionales y Ados de Alcance Parcial.
Estos acuerdos pueden abarcar entre otros aspeetesias diversas como la
desgravacion arancelaria y promocioén del comeqmio,lo que Uruguay se ve

beneficiado al formar parte de esta organizacion.

Como dijimos anteriormente, Uruguay forma parte MEIRCOSUR. Bajo este
régimen, todos aquellos bienes que sean originalo®sta Union Aduanera,
podran ser comercializados entre los paises mienginoel pago del arancel de
importacion, y por lo tanto la carne bovina es daellos.

Con respecto a los acuerdos mantenidos con el dedtonundo, no sélo los
aranceles limitan la exportacion, sino que la misamabién esta determinada por

la cuotificacion. Ambas han dado lugar a una seggeem del mercado mundial.

Sin embargo, la integracion de los mercados mueslighda vez es mayor y en la
dificil tarea de competir para lograr un mejor pmsiamiento, muchas veces se

sustituyen los aranceles por otros instrumentotepemnistas que resultan adn
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mas dificiles de identificar y cuantificar. Estal@sendencia mundial actual, cada

vez existen menos trabas arancelarias que limiteoneercio internacional.

Una de las trabas no arancelarias que a nuestrndantes la mas utilizada son los
requisitos sanitarios. Los mismos se establecerekfim de evitar la introduccion
de enfermedades y plagas en los diferentes paisiespmo la inocuidad de los

alimentos.

El desafio es que la aplicacion de dichas normasenconvierta en una excusa
encubierta para proteger los productos nacionalgage se apliqguen de tal manera

que realicen una discriminacion entre diferentésgsa

En lo que a Uruguay respecta, el reconocimientéad®lE como un pais con
excelentes condiciones sanitarias, nos ha permiddornos a los mejores

mercados, por lo que se ha convertido en una gréaidza.

Otras de las barreras no arancelarias que freguente se imponen en las

negociaciones es la trazabilidad.

Este instrumento adquiere relevancia como conse@ele la enfermedad de la
“vaca loca” y la epidemia de la fiebre aftosa, ddidndose en una condicion

necesaria para exportar carne.

Este motivo impulsé a Uruguay a realizar ciertaslmias y definir regulaciones a

nivel de control de ganado, introduciendo asi atepto de trazabilidad.

Todo este proceso ha permitido dar a nuestro pasamento diferenciador, un
valor agregado para la promocion del producto fipalna carta de presentacion

para lograr nuevas conquistas en los mercados.

La globalizacion de los mercados, exige cada vez ama uniformidad en los

estandares higiénicos, requisitos ambientales pitanen los de bienestar animal.
Hoy por hoy, el consumidor no se conforma con olasesélo el plato que lleva a
la mesa para tener seguridad en cuanto a la sddwbdel alimento, por lo que se

puede asegurar que el comportamiento de los codsuvesi en relacion al
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bienestar animal se modific6 profundamente en limas afios. Ademés del
precio se valoran la calidad y seguridad, la vadeda proteccion de los

animales, el aspecto organico y naturista, entosot

Como forma de atender los requerimientos espesifigae solicitan los

compradores es gque se instrumentaron una sereriifecaciones.

En una primera instancia, se certificaba unicamehpeoducto final que se iba a
exportar. Luego comenzaron a certificarse los mogale industrializacion. Por
altimo, desde ya hace unos afios, se apunta atificeeién de la produccion

primaria, y toda la etapa industrial hasta el camdor final, incluyendo aspectos

tales como el empaquetado y el transporte.

Por todas estas razones podemos concluir que rsinbigpodemos competir en
cuanto a volumen, si podemos hacerlo y con bueoadictones, en cuanto a

calidad.

El hecho de poder contar con una marca pais coree tJruguay Natural”, ha
ayudado a promocionar la carne bajo el conceptoatidad. Concretamente la
carne se considera natural por varias razones gi#n emplicitas en dicho
concepto, por lo que podemos afirmar que esta natsaesta alineada con la
tendencia mundial. Cada vez mas la gente se praqoupsaber qué es lo que

come.

Sin embargo, los productos pueden ser de excetatfittad, pero si no son lo
suficientemente promocionados estéticamente, Idiigcite lleguen a ser tan
vendidos. Es por esto que tanto el empaquetado calmetiquetado de los
productos cobran una gran importancia cuando setatvender un producto. Se
pueden distinguir requisitos a nivel pais o pedigiculares de clientes a nivel

operativo y logistico.

Lograr ser eficientes a la hora de negociar lacamidn de este producto, no
resulta una tarea sencilla, ya que el comercianateéonal es una actividad que

requiere estar a la vanguardia y para ello es mdoesograr una cultura
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exportadora. Esto implica capacitar y especiala@dapersonal; ser selectivos al
momento de elegir a los contactos de los potersc@epradores; saber explotar
al maximo el apoyo que brinda nuestro pais; condmercaracteristicas, las
oportunidades, las costumbres y los requisitos ndetcado y asi lograr un

constante crecimiento en los negocios internacésngalun mercado consolidado.
Este es un proceso que ha comenzado hace muchng adioel que Uruguay esta
trabajando ininterrumpidamente. Para llevarlo aocsd necesita invertir tiempo,

esfuerzo, dinero y utilizar de manera eficiente®lbs recursos organizacionales.

Luego de nuestro analisis creemos que a nivel paisestan realizando
innumerables esfuerzos por promover la cultura gagora. Existen empresas y

programas concretos dedicados a fomentar el coonexaerior.

En resumen, si bien Uruguay no tiene la capacidadugtiva como para hacer
frente a la creciente demanda mundial, entendemessta bien posicionado en
el mundo y tiene las herramientas para enfrentarseevos mercados. Por lo

tanto consideramos que vamos por buen camino.
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