Universidad dela Republica

Facultad de Psicologia

TESISDE MAESTRIA EN PSICOLOGIA Y EDUCACION

LA RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL EN LA
PERMANENCIA DEL ESTUDIANTE EN LA
UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA DURANTE EL
ANO DE INGRESO.

SERVICIO; FACULTAD DE PSICOLOGIA.

AUTORA:Lic. Psic. SANDRA CARBAJAL
TUTORA DE TESIS:Prof.Psic. Magister SUSANA RUDOLF

M ontevideo-Uruguay.
Abril de 2011



DEDICATORIA.

Siempre

A mis viejos

Que supieron
Transformar dificultades
En posibilidades.

Hoy

A Susana Rudolf
Tutora-sostén
Compaiiera-acompafiante
Ejemplo académico y ético
Que gui6 mi tarea.

Hoy y siempre

A los estudiantes
Y a mis colegas
Docentes.



AGRADECIMIENTOS.

A los colegas docentes entrevistados

Que tuvieron excelente disposicion

A los estudiantes de primero

gue aceptaron lainvitacion ala participacion
Al asesoramiento profesional

del Departamento de Biblioteca de la Facultad
en particular ala dedicacion de Anibal Carro y Claudia Lerena
A bedelia de Facultad de Psicologia

A laDivision Estadisticade la

Direccion de Planeamiento de la Udé aR,

y ali al sociélogo Nicolas Fiori

A todos |os comparieros

Que siempre estan ahi aportando

Y ensefiando.

A Daniel, Victoriay Anaclara.



TABLA DE CONTENIDO

S U 5
1 INTRODUGCCION - 8
2- PROBLEMA DE INVESTIGACION-----=--ammmmmmmmceeeaemmm e 13
2-1 @ ODbjetiVOS-----======m == mm oo oo oo oo 15
2-1 b Antecedentes------=-====m-momomomom e e eeeee 18
2-1 c Descripcion del servicio universitario -------------=-=-=-=---------- 24
3- MARCO TEORICO------mrmmmmmmmmemmmmmee e 34
3.1 LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA---------ooeemmmmmmmm 36
3.2 LA NUMEROSIDAD AL INGRESO------nnmmmmmmmmmmmmmmmcmcccccceeeeeeeee 46
3.3-EL JOVEN QUE INGRESA A LA UNIVERSIDAD HOY-------nnnmmmmeev 52
3.4 LO VOCACIONAL-rnmmmmmmmmmmmm e 57
3.5- LA DESAFILIACION EN LA UNIVERSIDAD-------nnnmmmeezemmmmmna 61
A~ METODOLOGI A== 78
T ]S Y 88
5.1- NUMEROSIDAD AL INGRE SO 89.
5.1-a efectos sobre la ensefianza------------===========mmmmmmememeoemeoo . 89
5.1-b efectos sobre los estudiantes---------------------mmomemomemememeee 102
5.1-c efectos sobre los docentes------------=-=-=-mmmemmmomomom oo 112
5.1-d- Estrategias pedagogico-vinculares-----------------=------------- 117
5.2- PERMANENCIA/ DESAFILIACION----nnnmmmmeeemmm e 124.
5.3- SOBRE EL ABANDONO EN LOS PRIMEROS MESES.............. 127
5.4 -PROPUESTA RECTORAL =-nnnmmreemmmmmmmeeem e 136
6-DISCUSION DE LOS RESUL TADOS-----xnnnmmmmmmmmmeeaaeammm e 145
6.1 ACERCA DE LA NUMEROSIDAD-------nnmmmmmeemmmmmmmeeemm e 145



6.2 MASIFICACION - e 147

6.3 LOS JOVENES Y LA VOCACION------snmmemmmemmmemmmemmmemmeenee o 153
6.4 SOBRE LA DESAFILIACION ---nmmsmmmemmmemmmemme e 158
7-CONCLUSIONE S -nmmemmmemm oo 168

7.1 POSICION POLITICO-ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
DE LA REPUBLICA EN RELACION A LA

PERMANENCIA DEL ESTUDIANTE . ------nnnmmmmmmmmmmmmmm oo 168
7.2 RECIBIMIENTO DEL ESTUDIANTE QUE INGRESA
A FACULTAD DE PSICOLOGIA DESDE
LA PERSPECTIVA DOCENTE Y DE LAS AUTORIDADES.------------ 169
7.3 PERSPECTIVA ESTUDIANTIL---nnnnsmmmmmmmmmmmmmmmm e 172
7.4 DE ENCUENTROS Y DESENCUENTROS---------=nmmmmmmmmmmeeeae 176
8-BIBLIOGRAFI A== mm e 182
| 9-ANEXOS-mmmmmmmmmmmmm e 189



RESUMEN.

Este trabajo tiene su origen en la constatacion del alto nimero de
estudiantes que inscribiéndose en la Universidad de la Republica
abandonan sin terminar de cursar el primer afo.

Considerando que muchos y diversos pueden ser los factores que
determinen esta decision, de indole individual, familiar, social, el presente
trabajo esta centrado en analizar el papel y la responsabilidad que asume
la Universidad de la Republica frente al alto porcentaje de estudiantes que
en todos sus servicios abandonan los estudios durante el afio de ingreso.
Partiendo de la pregunta: Qué responsabilidad tiene la Universidad
respecto del alejamiento del estudiante que ingresa? se procura analizar
las estrategias docentes privilegiadas para recibir al estudiante y conocer
su efecto.

La investigacion se realiza en un servicio universitario que es la Facultad
de Psicologia donde se procura analizar aquellos factores, circunstancias
y propuestas institucionales que favorecen u obstaculizan la permanencia
del estudiante en su primer afio en la institucion.

La motivacién en la eleccion del lugar y de la teméatica parte desde la
implicaciéon de la investigadora como docente universitaria de la Facultad
de Psicologia, y con experiencia docente desde 1991 con estudiantes que
ingresan (Ciclo Basico de Facultad de Medicina, Escuela de Nutricion,

Facultad de Psicologia)).



La propuesta metodolégica es de corte cualitativa. Se realiza a través de
entrevistas individuales a docentes y grupo focal con estudiantes. El
andlisis de las categorias que emergen de la sistematizacion permite la

interpretacion de los resultados.

La discusion de los mismos contrasta el marco teérico elegido con los
resultados obtenidos, asi como la posicidon de los diferentes actores

universitarios considerados en el estudio.

Las conclusiones agrupan aquellos factores que en la Facultad de
Psicologia se relacionan con la posibilidad de permanencia o
desvinculacion del estudiante en el primer afio. Se distinguen factores
personales e institucionales y dentro de éstos dultimos aquellos
relacionados con aspectos pedagoégico-vinculares y de politica

institucional.

Con este trabajo se pretende aportar a la discusién y profundizacion del
tema que requiere seguir siendo atendido e investigado para mejorar con

fundamentos cientificos el accionar educativo.



PALABRAS CLAVE. Educacion superior- desafiliacién estudiantil-
responsabilidad institucional- numerosidad-masificacién.



“No aceptes lo habitual como cosa natural.
Porque en tiempos de desorden,

de confusién organizada,

de humanidad deshumanizada,

nada debe parecer natural.

Nada debe parecer imposible de cambiar.

Bertolt Brecht

1- INTRODUCCION.
En la Universidad de la Republica la expansion de la matricula de ingreso
ha posibilitado y exigido investigar el tema desde diferentes perspectivas.
Se han estudiado las caracteristicas deseables del estudiante al ingreso,
sus caracteristicas desde el punto de vista socio-econdmico, la
masificaciéon. También se han realizado importantes estudios sobre la
desercion estudiantil.
El presente trabajo esta centrado en analizar el papel que asume la
Universidad de la Republica frente al alto porcentaje de estudiantes que
en todos sus servicios abandonan los estudios durante el afio de ingreso.
Partiendo de la pregunta: Qué responsabilidad tiene la Universidad
respecto del alejamiento del estudiante que ingresa? se procura analizar
las estrategias docentes privilegiadas para recibir al estudiante y conocer
su efecto.
Este estudio aporta una mirada sobre lo que desde la institucion

universitaria se realiza para promover la permanencia del estudiante,


http://es.wikipedia.org/wiki/Brecht

descentrando el fendbmeno de los determinantes individuales de la
conducta.

Se considera preciso generar visibilidad sobre aspectos de encuentros-
desencuentros que se producen en el ingreso al mundo académico adulto
y que determinan en diferentes medidas segun las diferentes realidades,
que el estudiante abandone tempranamente. Y entonces aquello que
aparece como un fracaso o una decision individual en realidad incluiria a
la institucion universitaria como responsable en su produccion.

El presente trabajo toma Unicamente el abandono de estudios que se
sucede al inicio de la carrera, no se refiere al rezago.

Se considera relevante dado que aporta a la democratizacion de la
educacion superior, desde la posicién politica que sostiene que el libre
ingreso es condicidon necesaria pero no suficiente para considerar la
equidad de la educacion universitaria en un pais democratico.

Por eso este estudio tiene la intencion de producir conocimiento mas
profundo sobre esta realidad. Sus resultados permitirian discutir el tema
en conjunto, organizar la tarea de manera diferente, modificar o incluir
acciones previas al ingreso o luego de haber ingresado para disminuir el
porcentaje de estudiantes que abandonan la institucion.

Esta investigacion se puede realizar en cualquier contexto universitario
para generar informacion especifica sobre lo que sucede en cada servicio

que posibilite luego acciones pedagdgicas acordes.



La motivacién en la eleccién del lugar y de la tematica parte desde la
implicacion de la investigadora como docente universitaria de la Facultad
de Psicologia, y con experiencia docente desde 1991 con estudiantes que
ingresan (ciclo basico de Facultad de Medicina, Escuela de Nutricion,
Facultad de Psicologia). Los afios de trabajo con jovenes han permitido
el intercambio, la discusion entre colegas docentes que han generado
indagaciones e hipotesis respecto de diferentes dimensiones que inciden
en que afio tras afo un porcentaje muy alto de estudiantes que se
inscriben abandonen antes de llegar al segundo afo. El intercambio y la
escucha también respecto de las dificultades y limitaciones con las que el
propio estudiante se encuentra al ingresar a la Educacion Superior han
motivado la eleccion en la profundizacion de la tematica. Desde esa
implicacibn como punto de partida y como compromiso es que se
pretende avanzar.

La propuesta metodoldgica es de corte cualitativa. Se realiza a través de
entrevistas individuales a docentes y entrevista a grupo focal con
estudiantes. El analisis de las categorias que emergen de la
sistematizacion permite la interpretacion de los resultados.

El presente texto se organiza partiendo de describir el problema de
investigacion y caracterizar la Facultad de Psicologia desde el punto de
vista de la matricula estudiantil y la organizacibn de primer ciclo en

particular.
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El marco tedrico incluye una perspectiva histérica de la Universidad de la
Republica que recoge y sintetiza los cambios producidos en la sociedad y
en la propia institucion universitaria en los ultimos veinticinco afios.

En este marco se analiza la numerosidad como caracteristica actual en
los centros universitarios. Se consideré pertinente incluir conceptos sobre
adolescencia-juventud y lo vocacional en este momento historico para
colaborar con la precisién de la comprension del fenémeno. Se estudia la
desercion estudiantii como resultante de la interaccion entre las
caracteristicas del joven y las de la institucion, por lo cual se justifica el
término desafiliacion.

Los resultados obtenidos se analizan en Facultad de Psicologia, tomando
el punto de vista de docentes, decano y estudiantes sobre: la
numerosidad al ingreso y sus efectos sobre la ensefianza, los estudiantes
y los docentes; las estrategias pedagdégico-vinculares ofrecidas por los
docentes, la permanencia —desafiliacion como binomio que muestra los
extremos de un continuo en los cuales las estrategias docentes inciden. Y
los factores que determinan o colaboran con el abandono de estos
estudiantes en el primer afio de estudios en la Facultad.

Tomando las entrevistas al rector y pro rector de ensefianza se describe
la propuesta rectoral actual.

La discusion de los resultados contrasta el marco teérico elegido con los
resultados obtenidos, asi como la posicion de los diferentes actores

universitarios considerados en el estudio.
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Las conclusiones ubican las dificultades de permanencia en las
posibilidades del estudiante de adaptacion a las dinamicas institucionales
determinada por las caracteristicas del joven, de la institucion y las
propuestas politicas de la UdelaR.

Este trabajo tiene la pretension de abrir y mantener la discusién para

seguir pensando y cuestionando la tarea.
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2- PROBLEMA DE INVESTIGACION.

La educacion en la Universidad de la Republica (UdelaR) siempre estuvo
relacionada a ideales de democracia, privilegiando la igualdad de
oportunidades sobre las que luego cada persona podria desarrollar sus
capacidades y aptitudes. Esta igualdad posibilitada por la educacién
permitiria reducir, o por lo pronto amortiguar las diferencias sociales.

Es visible a la vez, que las diferentes y desiguales oportunidades de
acceso a la educacién en nuestro pais se dan en general en instancias
previas a la universidad. Importantes impedimentos socioeconémicos
determinan que grandes sectores de la poblacion no accedan a la
ensefianza basica. Entonces el acceso a la universidad ya tiene un grado
de limitacionismo importante dado que aproximadamente el 70% de los
jovenes no llegan a la Universidad. Conociendo la brecha que se produce
en la educacién en virtud del estrato sociocultural de pertenencia desde
los primeros afos de vida, se comprende que al ingreso a la Universidad
esta diferencia se ha ampliado, alertando acerca de la diversidad de
situaciones que pueden darse, favorecedoras unas, limitantes otras.

O sea que son pocos aquellos estudiantes que tienen la posibilidad de
estar en condiciones curriculares de acceder a la ensefianza terciaria y
muchos menos aln los que podran permanecer y egresar de ella.

Aqui se sitia esta investigacion. En analizar aquellos factores,
circunstancias y propuestas institucionales que favorecen u obstaculizan

la permanencia del estudiante durante el afio de ingreso. Asi como se ha
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investigado en la universidad generando importantes datos acerca de las
caracteristicas que debiera tener el estudiante al ingreso (Universidad de
la Republica, Comisién Sectorial de Ensefianza:2004), en este estudio se
trata de estudiar las caracteristicas que tiene y/o debiera tener la
Universidad de la Republica para favorecer su democratizacion y
colaborar para que el estudiante que llega a ingresar, pueda permanecer.
Se trata de responder, estudiando un servicio de la Universidad de la
Republica:

¢ Qué responsabilidad tiene la Universidad respecto del alejamiento del
estudiante que ingresa?

¢Como asume esa responsabilidad, desde el punto de vista politico y
pedagobgico?

¢, Qué recursos ofrece la U de la R a aquellos que ingresan en condiciones
desventajosas?

La universidad ¢debiera ser responsable en la posibilidad de habilitar
procesos para que el estudiante pueda incorporar modos nuevos que lo
habiliten a continuar los estudios?

¢En qué lugar se coloca la universidad frente a la posibilidad de
democratizar el acceso al conocimiento?

¢, Qué significa hoy democratizar la educacién superior ?

¢ Se trata de una forma de expulsion?

¢ A que refiere hoy la igualdad de oportunidades que brinda la UdelaR?

¢ Cudles son los requisitos de permanencia?
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¢, Qué caracteristicas tienen los estudiantes que se mantienen en la
UdelaR?
¢Sostenemos un sistema educativo publico que privilegia a los ya

privilegiados?

2-1la Objetivos

Objetivo general.
e Contribuir al conocimiento de las estrategias docentes que la

Universidad de la Republica privilegia para incluir al estudiante
que ingresa.

Objetivos especificos
e Conocer desde el punto de vista politico-académico la posicién de

la Universidad de Republica respecto del tratamiento que debe dar
la institucion considerando la permanencia del estudiante que
ingresa.

e Estudiar el modo en que la Facultad de Psicologia recibe a la
generacion de ingreso desde la perspectiva docente.

e Estudiar el modo en que la Facultad de Psicologia recibe a la

generacion de ingreso desde la perspectiva del estudiante.

Un aspecto positivo en la educacion en general en nuestro pais es el
aumento que se ha sucedido en el ingreso de estudiantes a la UdelaR en
los ultimos afios.

Para ejemplificar, solo algunos datos:
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Tomando resultados del V Censo de estudiantes universitarios, de
noviembre de 1999 (Universidad de la Republica. Oficina del
Cens0:2000), se obtiene que desde 1960 la poblacién estudiantil se ha
cuadriplicado con la particularidad de que entre 1988 y 1999 se
incrementd en un 13 %.

Segun este Censo en el aflo 1999 habia 68.798 estudiantes de grado.
Segun datos de la Division Estadistica de la Direccion de Planeamiento
de la UdelaR tomando el censo estudiantil 2007, la Universidad de la
Republica cuenta con 81774 estudiantes. (el nUmero total de inscripciones
de estudiantes en algun servicio universitario es mayor y asciende a
101990). En este periodo intercensal (1999-2007) la poblacion estudiantil
se increment6 un 23 % y tiene entre otras las siguientes caracteristicas:
62,8 % son mujeres en la universidad, 51,1% hizo sexto afio en
Montevideo, el 75,2% de todos los estudiantes, proceden de sexto afio de
secundaria de sector publico. El 40,7 tienen entre 20 y 24 afios, los que
tienen menos de 20 afios son el 14,3%.( UdelaR.Oficina del Censo.2007)
Este estudio pretende subrayar que tan importante como el aumento en el
ndamero de estudiantes que ingresan a la universidad es la desercion que
se produce en los primeros afos, sobre todo durante el primero y en el
pasaje entre el primero y el segundo. Se estima segun los servicios desde
un 25 y hasta un 50 % de estudiantes que durante el primer afio y en el
pasaje a segundo abandonan. (Divisibn Estadistica- Direccion de

Planeamiento de la UdelaR no posee datos generales de desercién)
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De Sousa Santos es categorico al afirmar:

Tal vez sea mas correcto designar el area de acceso como
acceso/permanencia o inclusive acceso/permanencia /logro, toda
vez que lo que esta en juego no es soélo garantizar el acceso sino
también la permanencia y el logro de los estudiantes oriundos de
las clases o0 grupos sociales discriminados (De Sousa
Santos:2005,52)

Historicamente la Universidad ha defendido el principio de equidad, dando
posibilidades para que todos aquellos que hayan cumplido con los
requisitos de egreso de secundaria puedan ingresar sin trabas. Estos
estudiantes efectivamente ingresan, pero en tanto desertan muchos
durante el primer afio y a comienzos del segundo ¢se puede seguir
hablando de equidad?

Brovetto dice: “La equidad hace referencia a las oportunidades
igualitarias de acceso y de permanencia en la educacién superior”
(Brovetto:1994,26)

Conocer y considerar la responsabilidad institucional en la permanencia
del estudiante se constituye en un imperativo para cumplir con los fines
universitarios en relacion a la democratizacion de la educaciéon superior.
También para poder contribuir a generar en nuestro pais un futuro con
condiciones de justicia y equidad.

En particular para la UdelaR es relevante poder optimizar los recursos

con que cuenta haciendo una ejecucion responsable de su presupuesto
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que apunte a generar condiciones favorecedoras para que el estudiante
permanezca en la institucion.

La actual politica de rectorado subraya la importancia de colaborar desde
la universidad para que el estudiante continde sus estudios. En este
sentido ha promovido desde el afio 2007 la implementacion desde la
Comisiéon Sectorial de Ensefianza de un Plan de apoyo y seguimiento a
los estudiantes que ingresan a los diferentes centros universitarios, desde
la preocupacion por lograr su inclusién, sentido de pertenencia a la
Universidad de la Republica procurando disminuir la desercion en el afio
de ingreso.

El Dr. Rodrigo Arocena actual Rector de la Universidad de la Republica,
en la segunda jornada extraordinaria del Consejo Directivo Central (CDC)

el 15 de abril del afio 2007, plantea:

Corresponde hablar de desvinculacion, puesto que desercion
sugiere erroneamente que la responsabilidad cae sobre el
estudiante que no logra continuar sus estudios. También observa
gue “segun datos primarios se “inactivan” unos 10.000 estudiantes
universitarios por afo, entre 3500 y 4000 sin haber aprobado ni un
curso (Universidad de la Republica: CDC:15 de abril de 2007, p 2)

2-1 b Antecedentes
Existen importantes investigaciones en la UdelaR que permiten ubicar el

presente estudio:
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Mariella Torello (2000) estudiando el perfil socioeconémico de los
candidatos a ingresar a la Universidad encuentra que:

De la poblacién general, j6venes de entre 19 y 24 afios provenientes de
hogares pobres, (primer y segundo quintil de ingresos) constituyen el 24,7
y 22,9 % respectivamente. Sumados algo menos del 50% del total de
personas del pais que tienen entre 19 y 24 afios.

Los que en estas condiciones egresan de secundaria se reducen
a 10,8 y16,5 % algo menos de la tercera parte de los jévenes que
culminaron los estudios secundarios provienen de hogares cuyos
ingresos los ubican dentro de los dos quintiles mas pobres.
(Torello,M:2000,21)

Segun datos censales: considerando la poblacion de 25 afios y mas el 91
% no tiene estudios terciarios. El 4,4 tiene estudios universitarios
incompletos, el 4,3 completos.(Boado:2004,15)

Torello concluye que “en lo que hace a la equidad del sistema
universitario del Uruguay un aspecto fundamental sigue siendo que los
alumnos de origen socioecondmico mas modesto terminen los estudios
secundarios” (Torello:2000,24) fundamentado en que la probabilidad de
encontrar un joven pobre en condiciones de poder ingresar a la
Universidad son menores que respecto de otros sectores sociales.
También se han realizado importantes estudios en la Universidad en torno
a la desercién y el rezago estudiantil.

Estas investigaciones aportan datos sobre todo en relacion a la

cuantificacion del fenébmeno de la desercién. Muestra que un niamero muy
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importante de estudiantes que ingresan no permanecen. A la vez que
subraya el bajo porcentaje de jovenes que acceden a la universidad y la
relacion existente entre el rezago curricular y los ingresos econémicos.

Se constata que ha sido mas investigado el rezago a lo largo de la
carrera, dejando expresamente de lado el abandono inicial.

Boado(2004) lo define como desertor neto: aquel estudiante que se
inscribié en algun servicio universitario y no aprobd ninguna materia. Lo
sitia promedialmente entre un 20-25% segun la carrera. En su estudio
“una aproximacion a la desercion estudiantil universitaria en Uruguay”
plantea:

En general, todas las definiciones de desercion universitaria
examinadas en la bibliografia internacional comparten el rasgo
“demogréfico” de ser el saldo de diferencias interanuales entre las
matriculas de las universidades, una vez incorporadas las altas
(ingresos) y las bajas (graduaciones) en un periodo
acotado(Boado:2004,p 10)

Asimismo afirma que

...la desercion es un resultado en la formacion universitaria. Y no
puede esperarse, pese a la expansion de la matricula que ella se
reduzca sustancialmente, si las condiciones son las
mismas...(Boado:2004.p 14)

Aparecen en su investigacion opiniones de autoridades universitarias que
explican el motivo de este tipo de desercion situandolo en:

...el dilema vocacional, la brecha entre la formacion de secundaria
y la exigida en la universidad, y la estrategia econdmica propia de
sectores populares que al ser estudiantes universitarios de
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manera genérica se puede acceder a beneficios econémicos en el
transporte publico, o a espectaculos publicos (Boado:2004,p 30)
Adriana Marrero (1999) analiza el pasaje a la universidad para el joven,
como una ruptura en relacion a su cotidianeidad, a sus relaciones, a su
experiencia curricular. Y considera que el fenbmeno que mas impacta es
la masividad de los cursos. ElI gran numero de estudiantes genera
distancias que ella enumera como: distancias fisicas, sociales y distancias
burocraticas que disminuyen las posibilidades u oportunidades de
acercamiento y consulta al docente y entre sus pares. La autora agrega
que en la mitad de los casos a estas distancias se agrega la geogréfica
respecto del hogar que ademas de la soledad que hace sentir también
aumenta el sentimiento de despersonalizacion. El estudiante que ingresa
a la universidad no puede aliviar la desorientacion y es en palabras de
esta autora: “un estudiante abandonado a sus propias fuerzas”
(Marrero:1999,234). Es esperable como resultado, plantea, desde
actitudes de desaliento hasta el extremo del abandono en aquellos
estudiantes en los cuales la ruptura es mas evidente que seran los
estudiantes de estratos sociales donde no se conoce o se habla sobre el
tipo de rutina y realidad universitarias, los jovenes de ambientes mas
pequeiios, aquellos que provienen de instituciones pequefas Yy
calefaccionadas, adolescentes con poca confianza en si mismos y con

una realidad familiar que no apoya y orienta.
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Tomando las conclusiones de esta autora se visualiza una diferencia
importante en el efecto a los estudiantes, mientras unos reconoceran
como un error la eleccion y viraran a cursos o universidades privadas,

otros dejarén el sistema educativo para siempre.

Adriana Marrero, asevera gue la masificacion es un factor que favorece la
desercion en la universidad. Se plantean nuevas reglas, normas que
afectan a todos los estudiantes, pero de diferentes maneras segun la
preparacion que hayan tenido para hacer frente a estos cambios “lo que
se traduce en una desercidén tan prematura como socialmente sesgada”
(Marrero,A:1999, 225). Segun esta autora caracteristicas que permitirian
amortiguar los efectos del anonimato que produce la masificacién serian:
“el capital cultural del joven y su situacion social de origen, sus habitos de
trabajo y autodisciplina, su tensidbn o su disponibilidad de tiempo y

energia”. (Marrero,A:1999,225)

El trabajo que se presenta toma los antecedentes de investigacion en la
Universidad procurando un estudio comprensivo, desde una metodologia
cualitativa, del fendbmeno en un servicio del area de salud que es la
Facultad de Psicologia. En esta institucion también se han realizado
varios estudios.

En el Informe presentado a la Comisién Sectorial de Ensefianza, que da
cuenta de las “Caracteristicas deseables del estudiante al ingreso” se

hace referencia a los antecedentes de investigaciones en esta facultad:
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.... Un proyecto de investigacion en curso revela que un 46% de
los ingresantes en el periodo 1994 — 1997 no habia finalizado el
primer ciclo ni registraba actividad curricular transcurridos dos
aflos de su ingreso En cambio, la probabilidad de desercion
decrecia significativamente tanto para el segundo ciclo (14%)
como para el 3er. ciclo (9%), sugiriendo que los alumnos que
acceden a este nivel de la formacion finalizan sus estudios.
(Cabezas y Luzardo, 2000).

Otro estudio realizado entre 1996 y 1998 dio como resultado que un
33% de los inscriptos en el primer ciclo cursaba simultdneamente otra
carrera universitaria. (Elola et al, 1999), lo que permite inferir que un
porcentaje elevado de los ingresantes no tiene definida adn su opcion
de estudios y se inscribe tentativamente en dos o mas carreras
universitarias. (Casas,Cabezas,Sanroma:2003)

Asimismo, una investigacién realizada acerca de la autopercepcion de los
motivos de desercion de 850 alumnos ingresados entre 1997 y 1998
(Delgado, 2002) encuentra como motivos de desercion: el 50% cursa otra
carrera, 7 de cada 10 realizaban alguna actividad laboral en el momento
en que abandonaron la Licenciatura en Psicologia y, entre estos que
trabajaban, 7 de cada 10 lo hacian por mas de 30 horas semanales.

Otro motivo encontrado se refiere a “factores relativos al funcionamiento
cotidiano de la institucion, donde aparece nuevamente el problema de la
masividad (grupos muy numerosos, horarios de clase inconvenientes,
carencia de docentes y de infraestructura material en relacién al nimero

de alumnos, etc.”)’(Casas,Cabezas,Sanroméa:2003)
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Tomando el estudio que realizara la Universidad respecto de las
caracteristicas deseables del estudiante al ingreso el Informe de Facultad

de Psicologia analiza como importante que el estudiante posea:

Un funcionamiento psiquico minimamente estructurado que les
permita relacionarse con el conocimiento, con los pares y con la

institucion a la que ingresan.
Un capital cultural (Bourdieu) minimo. Un bagaje lexical y
sintactico mas amplio.
Cierto estado de definicion de su proyecto vocacional. Cuando
éste es incierto o no est4d claramente formulado, actla
negativamente en la formacion del estudiante.
Un buen manejo de los medios informaticos
El dominio de una segunda lengua
Condiciones econ6micas minimas para poder estudiar.
(Casas,Cabezas,Sanroméa:2003)
2-1 c Descripcion del servicio universitario elegido.
La Facultad de Psicologia tuvo un aumento porcentual de la matricula
estudiantil entre el censo de 1999 y el del 2007 del 55%. Mientras en
1999 tenia 4131 estudiantes en 2007 eran 6410. Algunas caracteristicas
(ver anexos, p197-199 ) son las siguientes:
El 77,3% de los estudiantes son de sexo femenino, el 59,3% tiene menos
de 20 afios y considerando hasta los 24 afios se agrupa el 77,7 % de la

poblacién de ingreso, de 40 afios y mas el 4,2 %.

El 80.6% no ha realizado otros estudios terciarios o universitarios.
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La mayor parte de los estudiantes hizo sexto afio en liceo publico (33,1 en
Montevideo, 18,2 en capital de interior, 25,9 en ciudad del interior)

En relacion al estrato socio econdmico: los hogares que perciben menos
de 10000 son el 28,6%, y hasta 25000 quedan agrupados mas del 75%
de las familias de los estudiantes de ingreso (Datos de Division
Estadistica-Direccion General de Planeamiento-UdelaR)

No hay una cuantificacién estimada en la Universidad de la Republica del
abandono de estudios entre el primero y segundo afio.

Tomando datos de bedelia de Facultad de Psicologia, aportados en
diciembre de 2010 es posible cuantificar el fenédmeno de la numerosidad y
del abandono prematuro.

PRIMER CICLO

Numero de inscriptos  aprobados aplazados
2007 1217 839 378
2008 1048 779 269
2009 1280 842 438
2010 1446
SEGUNDO CICLO

Inscriptos aprobados aplazados
2008 712 (58% del total) 653 59
2009 744  (70%) 685 59

2010 696 (54%)

Entre el 2008 y 2009 se dio el menor porcentaje de abandono: 30 %, del
2007 al 2008 un 42 % y de 2009 a 2010, 46 % de abandono en el pasaje
entre primero y segundo ciclo.

En primer ciclo, el plan de estudios vigente que es de 1988 se organiza en
cinco asignaturas: Bases biologicas del comportamiento humano,

Introduccién a la teorias psicoldgicas, Epistemologia, Sociologia e historia
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social del Uruguay, Universidad e Historia de la Psicologia en el Uruguay
,y Taller. Este ultimo a diferencia de las asignaturas, no tiene un programa
analitico de temas sino ejes tematicos, con el objetivo de posibilitar la
reflexion sobre la formacién y la construccion grupal que organiza una
tarea. Ademas el plan de estudios prevé la figura del coordinador de
pregrado , que dejo de existir por resolucion del Consejo de Facultad en
los Ultimos afos. La exigencia para el pasaje de ciclo es la aprobacion de
tres asignaturas y Taller.

La planificacion de las asignaturas es realizada por los equipos docentes
cada dos afos. Esta planificacion bienal debe ser entregada al Consejo
de Facultad de Psicologia para su evaluacion y aprobacion.

Para esta investigacion se tomaron dos asignaturas: Introduccion a las
Teorias Psicologicas y Bases biologicas del comportamiento humano y
el Taller.

Introduccién a las Teorias psicolégicas: Fue elegida para este estudio por

ser la asignatura mas relacionada con contenidos psicol6gicos.

La organizacion curricular que se describe a continuacioén, surge de datos
aportados en la entrevista realizada a la docente encargada de la
asignatura y procura mostrar los cambios que se han ido produciendo:
Comenz6 con el plan de estudios 1988 con un tedrico anual y grupos

practicos también anuales de 15 estudiantes cada uno.
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La aprobacion se resolvia por parciales: el primer parcial escrito, el
segundo grupal y el tercero escrito u oral individual. El plan de estudios
preveia que esta materia fuera exonerable.

Actualmente en la asignatura se mantienen las clases tedricas, y también
los grupos que son de 150 estudiantes.

Las clases teoricas han sido consideradas un adecuado lugar de
encuentro, por esto se han mantenido. Se instrumentaron en tres turnos,
por el aumento del nimero de estudiantes, pero en este afio 2009, el
desgaste docente llevé a la decision de realizarse en  dos turnos.

El escaso aumento del nimero de horas en el equipo docente, llevo a la
decision de disminuir el numero de docentes a medida que éstos
renunciaban, no realizando nuevos llamados y distribuyendo las horas
entre los que permanecian. En virtud de que el nimero de estudiantes en
los practicos era muy elevado (150) se propusieron grupos practicos
quincenales. De modo de reducir el nimero de integrantes a la mitad.

Se organizaron 36 grupos, por lo que cada docente tenia a su cargo 3-4
grupos.

Los encuentros quincenales fueron evaluados negativamente por lo que
se cambi6 la propuesta a una en la que el segundo semestre seria
semanal grupal, pero no para todos. Ahi surge la diversificacion de
modalidad de cursada: una con asistencia casi libre: dos parciales y

examen, tedricos de asistencia libre.
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Una segunda modalidad con los mismos dos parciales y asistencia a
grupos optativos en el segundo semestre.

Como por plan de estudios esta materia es exonerable, esto se mantiene,
si el estudiante obtiene méas de 75% entre los dos parciales se exonera en
cualquiera de las dos modalidades. El primer parcial (obligatorio en las
dos modalidades) requiere un puntaje minimo de 10% (de un maximo de
40) por debajo de lo cual no puede seguir cursando y no tiene derecho a
examen, y 20% o mas para tener derecho a acceder a los grupos del
segundo semestre, semanales de julio a fin de afio.

Se priorizaron los procesos grupales, por esto se mantuvo la propuesta de
trabajo grupal aunque menor tiempo y solo para algunos estudiantes.

En el 2009 aparece por primera vez el examen escrito, segun la docente
por la presién institucional que genera tener 500 reinscripciones cada afio.
La asighatura se sostiene con el siguiente equipo docente:

Actualmente, aflo 2009, son ocho docentes que tienen entre 20 y 30
horas semanales cada uno. Uno es grado 3, encargado del curso y el
resto asistentes. De los asistentes, dos tienen 25 horas semanales. Uno
de ellos coordina actividades en corrientes tedrico técnicas de segundo
ciclo y dicta un seminario, Y la otra docente que tiene 25 horas, se ocupa
de atender y coordinar el espacio de consulta académicay ahora esta
encargada en subrogacion porque la docente grado 3 cumple funciones
en Paysandu. Otros tres docentes grados 2 tienen 20 horas ,uno de ellos

con un proyecto de investigacion y extensién sobre psicologia del deporte,
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y otro dicta un seminario en segundo ciclo. El sexto docente grado 2 tiene
17 horas y una ultima que tenia 15 pero este afio no la renovaron y sus
horas fueron redistribuidas. La docente encargada de la asignatura,
grado 3 20 horas hoy tiene reduccién horaria y esta siendo subrogada y
hay un grado 4 17 horas también con reduccion horaria porque esta
viviendo en Treinta y Tres desde el 2009.

Bases bioldgicas del comportamiento humano:

Esta asignatura se toma para el presente estudio por estar desde los
contenidos mas relacionada con los aspectos bioldgicos, los que en
general resultan complicados e inesperados para el estudiante que
ingresa. “La asignatura resulta particularmente complicada para el
estudiante que viene de orientacion humanistica., en grupos pequefios
uno podria tener expectativa de mejorar la ensefianza y el aprendizaje”
comenta la docente entrevistada.

Los datos que se detallan fueron brindados por la encargada del Area:

Es una asignatura anual. Tiene un tedrico semanal anual uno en turno
nocturno y otro diurno y los grupos de discusion que tienen cupo inicial de
setenta y se va ampliando a medida que se necesita, todos los
estudiantes tienen lugar. Se habilitan 20 grupos, para una poblacion
promedio de 1400 ingresantes.

La evaluacion se realiza con dos parciales, no eliminatorios. El estudiante

necesita un promedio de tres entre ambos para tener derecho a examen.
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Inicialmente los grupos eran de 15-20 estudiantes, el parcial se realizaba
en un dia de clase. No habia tetricos generales, sino en el mismo grupo.
Al aumentar el nimero de estudiantes se propusieron grupos cada quince
dias. Los grupos quincenales no fueron bien evaluados por eso este afio
2009 con el nuevo plan bienal vuelven a ser semanales, pero grupos de
80, “termina siendo un plenario entre 18 -20 grupitos de 3-4 personas”
opina la docente.

En relacién al nimero de docentes, la encargada manifiesta que si bien
son siete cargos, los docentes son seis porque uno siempre esta en
proceso de renuncia. Hay un grado 5 del Area de Biologia y
neuropsicologia y no hay grados 4.

El equipo del curso “Bases biol6gicas del comportamiento humano”
cuenta con:

Un grado 3 de 20 horas.

Tres grados 2 de 15 horas.

Tres grados 1 de 15 horas.

Taller: Se toma para el estudio en tanto el lugar que ocupa en el plan de
estudios, como un espacio que permite la reflexion sobre la vocacion, la
psicologia, el ser psicélogo, el ser estudiante universitario. No se
constituye en una asignatura sino que las transversaliza.

La Unidad académica de Taller esta integrada por los docentes de los

talleres de los cinco ciclos con la coordinacién general de una profesora
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agregada que conoce la realidad de cada ciclo a través de las reuniones
de coordinacion con los encargados de ciclo de cada taller (grados 3).
Taller de primer ciclo hasta comienzos de 2009 tenia un equipo docente
constituido por un grado 3 15 horas, y diez docentes grado 2 de 20 horas.
Se trabajaba en grupos que por plan de estudios debieran ser de 15
estudiantes, y en la realidad eran de 35-40 con la coordinacion de un
docente. Desde el afio 2006 previo al comienzo de los talleres se cred la
Plataforma inicial: son seis encuentros en tres horarios para trabajar en
instancias plenarias basicamente expositivas y tedricas los temas: la
Universidad de la Republica, la psicologia, el trabajo en taller.

Desde mayo y hasta noviembre la tarea se desarrollaba en grupos de 35
estudiantes con once docentes. Los docentes coordinadores de los
talleres  brindaban horarios para supervisiones y tutorias de los
subgrupos para analizar la probleméatica desplegada en el trabajo en los
grupos. A partir de 2009 el nuevo plan bienal propone la desaparicion de
los equipos docentes por ciclo que pasan a reorganizarse por campos de
problemas. Todos los docentes de la unidad académica de taller, de todos
los ciclos pasan a hacerse cargo de un grupo de primer ciclo durante el
primer semestre. En el segundo semestre el docente queda asignado a
otros ciclos, y la tarea con el estudiante de primero es una tutoria virtual
del trabajo que realizan.

Taller hasta el afio 2008 tuvo un equipo constituido por 11docentes ( un

grado 3 y grados 2) lo cual se modifico con el plan bienal 2009-2010 que
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propuso que los equipos docentes dejaran de pertenecer a ciclos y se
incorporaran a campos de probleméticas.

La eleccion del docente rompe la homogeneidad y permite alcanzar
una profundidad mayor en la producciéon de conocimientos -campo
de probleméticas -. Cada unidad estara conformada por (10)
docentes de diferentes ciclos. (Universidad de la Republica Facultad

de Psicologia s/d b)

En particular Taller de primer ciclo —anual y obligatorio por plan de
estudios- fue organizado en dos semestres: el primero de marzo a julio. Al
comienzo marzo-abril se mantiene la Plataforma inicial que es un trabajo
en plenario en tres turnos, en encuentros basicamente expositivos, en
esta nueva propuesta el equipo docente se conforma por todos los
docentes de la unidad académica de taller.Desde mayo y hasta julio se
desarrollan los talleres de inicio de la formacién. Los estudiantes tienen
como referencia un espacio grupal, con frecuencia semanal de hora y
media, coordinado por un docente.

Y aca la modificacién es que la coordinacion sera “por docentes grados Il
y eventualmente grado Il y Grado IV, integrantes de todos los ciclos en la
estructura actual.” (Universidad de la Republica. Facultad de Psicologia
Plan bienal 2009-2010)

Se organiza un segundo semestre desde agosto y hasta octubre que se
nominan talleres optativos a cargo de pasantes de quinto ciclo y

egresados.
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La Unidad de Apoyo a la Ensenanza de la Facultad de Psicologia,

comienza a funcionar con la denominacién Unidad de Asesoramiento
Estudiantil en 1997 y siempre ha trabajado con propuestas de apoyo para
el estudiante de ingreso con el objetivo de colaborar con la insercion del
estudiante que se ve enfrentado a una situacion de masificacion.
Actualmente en el programa orientado a estudiantes posee un docente
grado 3, un grado 2 y dos grado 1. Todos los afios se presentan al
comenzar el afio lectivo, en la Plataforma Inicial de Taller.

Después de esta presentacion en la que ademas se les entrega un librillo
explicativo, abren horarios de consulta. Poseen tres horarios a estos
efectos, dos en la mafiana y uno en la tarde, pero la primera semana de
clase abren todas las mafianas.

Acerca del niumero de estudiantes que ingresan a la facultad todas las
docentes han visto el aumento sostenido de la matricula desde 1988
(comienzo del nuevo plan de estudios) en que ingresaban
aproximadamente 700, a los Ultimos afios en que se produce una
fluctuacién situandose segun los afios entre 1400 y 1800 los estudiantes

gue ingresan, manifiestan.
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3-MARCO TEORICO

3.1 LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA

Breve sintesis histérica

La Universidad de la Republica se instala el 18 de julio de 1849. Fue
creada por el Estado, que designd al Rector, Vicerrector y fij6 la
composicion del Consejo Universitario. El reglamento establecia que la
“Universidad de la Republica abraza toda la Ensefianza Publica que en
esta se da y se divide en: Ensefianza Primaria, Ensefianza Secundaria,
Ensefianza Cientifica y Profesional’(ADUR:1996,14)

Sucesivas leyes fueron restringiendo las potestades de la Universidad,
desprendiéndose primaria en 1877 y posteriormente secundaria.

A principios del siglo XX se inicia el movimiento reformista estudiantil, con
el Congreso Americano de Estudiantes de 1908 que logré la
representacion indirecta de los estudiantes en los consejos de Facultad, y
gue establece a la Universidad como una Federacion de Facultades y no
como Instituto Unico, dedicado solo a la ensefianza.

En Argentina, El Manifiesto de Coérdoba de 1918 que reclamaba
“Universidad Americana para una Hora Americana” luchaba por el logro
de:” Autonomia, cogobierno democrético, renovacién periddica de las
catedras, libertad de catedra, gratuidad, investigacion, extension,
asistencia y posicion frente a los problemas nacionales”.(ADUR:1997,3)

Con esta inspiracién se promulga la Ley Organica en 1958.
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En 1967 se intenta iniciar una nueva etapa tratando de definir mas
precisamente la mision de la Universidad frente al pais. El proyecto
presentado por el recién electo rector Maggiolo bajo el titulo: Documento
base para el quinquenio 1968-1972 para la UdelaR potenciaba la
transformacion, planteando por ejemplo: “No hay independencia politica
sin independencia econémica y no habra independencia econémica sin
autonomia cultural.”(Asociacion de Docentes de la Universidad de la
Republica:1997,4)

Esta reforma nunca se llevo a cabo.

La intervencion y la dictadura militar desde los afios 70 desmantelaron la
Universidad y todas las organizaciones sociales, educativas y politicas
impidiendo todo cambio progresista, avasallando su autonomia.

Han pasado mas de 25 afios de la reinstalacion democratica.

La reglamentacion vigente de la Universidad de la Republica, sigue
siendo la Ley Orgéanica del afio 1958 que tiene un sesgo claramente
latinoamericanista. Su organizacién elemental se basa en el tripode
docencia, extension e investigacion y la coloca en el entorno
institucional y comunitario, articulando y produciendo conocimientos
facilitadores de los diferentes niveles de produccion de la sociedad que
integra.

A su vez esta asentada en los principios de autonomia y cogobierno.
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“La Universidad es fundamentalmente, creadora de conocimiento y es uno

de los centros de critica del propio conocimiento humano, considerado

como una totalidad:”( UdelaR:1990, Ley Organica N° 12.549, de 29/10/958
El Ing. Ares Pons subraya cuatro notas esenciales que hacen a
universitario:

...la generacion, la transmisién, la aplicacion y la critica del
conocimiento, constituyen aspectos indisolubles de la realidad
universitaria. Continta diciendo que:

Si renuncia (la Universidad) a la generacion o a la critica,
compromete su propia existencia (Universidad de la Republica:
Resoluciéon N° 67 del CDC, 8 de mayo de 1990.)

)

lo

Una Universidad es una institucién cuya funcion especifica se relaciona

con el campo del conocimiento, no se restringe a la formacién de

profesionales requeridos por un mercado que los demanda.

Una casa de estudios no merece la designacion de Universidad
si su fin y propdsito esencial responde a intereses empresariales,
confesionales o de poder, porque en cualquiera de esos casos no
sera la légica académica la que predominard en su accionar.
(ADUR:1997,5)

El articulo 2 de la Carta Orgénica encomienda:

La Universidad tendra a su cargo la ensefianza publica superior
en todos los planos de la cultura, la ensefianza artistica, la
habilitacion para el ejercicio de las profesiones cientificas y el
ejercicio de las demdas funciones que la ley encomiende. Le
incumbe asimismo, a través de todos sus Organos, en sus

respectivas competencias, acrecentar, difundir y defender la
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cultura; impulsar y proteger la investigacion cientifica y las
actividades artisticas y contribuir al estudio del interés general y
propender a su comprension publica; defender los valores
morales y los principios de justicia, libertad, bienestar social, los
derechos de la persona humana.(Universidad de Ia
Republica:1990, Ley Organica N° 12549)

Queda claro entonces que toda accién universitaria respondera a la légica
académica independiente de toda otra, y centrada en el interés general y
no sectorial ni privado.

Esta tradicion universitaria, ampliamente reconocida y defendida por la
comunidad académica, asi como la hegemonia y monopolio de la cual
goz6 hasta la salida de la dictadura militar en 1985, convirtié a la UdelaR.
en una de las organizaciones con mayor peso del pais.

Si bien ha perdido su monopolio en 1984 con la creacion de la primera
universidad privada, mantiene la hegemonia cientifica, las universidades
privadas no tienen desarrollados proyectos de investigacion que lo
avalen. Cada una de ellas estan abocadas a un sector de la sociedad muy
bien diferenciado, que obviamente no eligen la posibilidad de ingreso a la
UdelaR y aun hoy el 90% de los estudiantes universitarios asiste a la
universidad publica.

Reseria de los cambios socio-politicos de las ultimas décadas.

La crisis del Estado Bienestar y el surgimiento en la década de los afios
ochenta y consolidacion luego de respuestas conservadoras que

fortalecieron la sociedad de mercado parece bastante visible desde el
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punto de vista politico y econémico en nuestra sociedad.
En este escenario, el principal regulador de la vida social deja de ser el
Estado y pasa a ser el Mercado.

En sentido amplio, el impulso neoconservador es basicamente
privatizador, comprendiendo no solo la enajenacion de activos
publicos, sino también otras modalidades de traspaso de
funciones del estado al mercado, tales como la supresion o
limitacion en volumen, disponibilidad o calidad de servicios
publicos, permitiendo el ingreso de actores privados a areas
previamente de monopolio estatal 0 ambientando su expansion en

estos sectores. (Bentancur:inédito s.d.a)

La transformacion del Estado de Bienestar de un tipo universalista a otro
residual,(que se acerca al modelo asistencialista del siglo XIX.) que
trataria de garantizar un nivel minimo de vida, atendiendo las necesidades
de los que no tienen trabajo, medicinas, etc, disminuyendo el gasto social,
ha llevado a aumentar la poblacion por debajo de la linea de pobreza.
Esto tendria como consecuencia un Estado Bienestar “dividido” y una
sociedad “dual”.

Junto con la privatizacion, la focalizacién de las politicas sociales parece
generar la reproduccién de circulos de socializacion entre pobres, sin
posibilidad de movilidad social por no existir integracién social.

Analizando la situacion actual en el Uruguay, se podria decir que las
politicas sociales en general y las educativas en particular han perdido
prioridad no solamente desde la dictadura sino también para los

gobiernos neoliberales que se han sucedido en nuestro pais. Las
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problematicas sociales de pobreza y exclusion de grandes sectores de la
poblacién golpean a las organizaciones educativas.

Las propuestas neoliberales, integradas a una realidad globalizante, han
impactado a nivel social, generando cambios en la subjetividad, en los
modos de relacionamiento, y sin duda de manera especial han tenido
consecuencias en la educacion.

El Estado, dador de sentidos se va agotando y el corrimiento hacia el
mercado genera otros sentidos, cambiando la configuracién de los
vinculos y de las practicas.

Lo publico como el garante de la igualdad de oportunidades, como el
sostén de la produccion articulada de ciudadanias, de decisiones, parece
dar paso al espacio del mercado como un ambito donde imperan otras
l6gicas, que tienen que ver con la importancia de la producciéon de bienes
y servicios fragmentados, para distintos segmentos de intereses de la
sociedad.

La crisis del Estado Bienestar llevd a su vez a la desaparicion del
plenoempleo, o quiz4 sea mas exacto hablar del aumento del desempleo.
Pareceria que éste es uno de los factores que determind el gran aumento

en el ingreso de jovenes a la educacion terciaria.

Aumentan estudiantes universitarios que engrosan las filas de
desocupados.
Los jovenes permanecen mas tiempo en la escuela y a menudo

eligen una formacion complementaria a fin de evitar el paro (...)
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Puede ser que algunos descubran su vocacion por la cultura, pero
en cuanto que centros institucionales, las escuelas se convierten
en instalaciones para la espera, en “salas de
espera”.(Beck:1998,187-188).

Los cambios en la universidad.

En América Latina las universidades han sido, tradicionalmente las que
elaboran las politicas universitarias. Sin embargo, a partir de la década de
los 90 aparecen los gobiernos como formuladores de politicas
universitarias.

Arocena lo plantea diciendo:"durante el dltimo cuarto de siglo, la agenda
predominante en la educacion superior latinoamericana ha estado
moldeada por la mirada desde afuera”.(Arocena:2004,916)

Surgen los lineamientos o issues que refieren a incrementos de

financiamiento en funcion del cumplimiento de determinadas tareas.

resultado de un set de politicas impulsadas desde los
gobiernos nacionales hacia los sistemas universitarios en la
década pasada. Entre ellas: la creacion de organismos estatales
que coordinan los sistemas, generalmente en la érbita de los
Ministerios de Educacién, y con competencias de evaluacion,
acreditacion y financiamiento; la descentralizacion y desregulacion
de las universidades publicas; la sofisticacion y diversificacion de
las modalidades de financiamiento publico; la imposicién o
creacion de incentivos para que las universidades capturen
recursos privados; la evaluacion estatal de las instituciones

publicas de educacion superior; la puesta en practica de distintas
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modalidades de incentivos salariales para los académicos; y el
aliento a la expansion del sector universitario privado. En buena
medida, las universidades se han transformado porque asi lo han

guerido los gobiernos.(Bentancur: 2004 ,1)

Estas orientaciones han respondido a determinantes exdgenas generales
para todos los paises, sin atender las particularidades y relacionadas con
una propuesta mas general de cambio del Estado desde la l6gica politica
del nuevo gerenciamiento publico, segun la cual son comparables y
resulta superior la empresa privada que el Estado, entonces se trata de
privatizar todo aquello que es posible y lo que no, se modifica siguiendo
los lineamientos empresariales (gerentes, competencia, descentralizacion,
etc.)

A su vez, en esta misma légica, la educacion es un gasto, entonces debe
disminuirse, por ejemplo si no hay mercado laboral no hay que aumentar
la formacion, porque aumenta el gasto. (baja eficiencia externa)
Boaventura de Sousa Santos, en su analisis respecto de la realidad
universitaria brasilera asegura que la disminucion de la inversion del
Estado en la universidad publica tiene como contrapartida la globalizacion
mercantil de la universidad. (De Sousa Santos:2005)

En Uruguay, se distinguen particularidades a esta situacion general.

La Universidad de la Republica siguié gestando su propia politica,
resistiendo los intentos externos de viraje.

Si bien ha perdido su monopolio en 1984 con la creacion de la primer

universidad privada, si bien el Banco Mundial ha insistido en sus informes
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acerca del beneficio de crear mas universidades privadas para aliviar el
peso econdmico que implica al estado la universidad publica, si bien el
presupuesto asignado a la Universidad ha resultado paupérrimo durante
anos; las modalidades pedagodgicas, las politicas educativas universitarias
se han mantenido independientes de los poderes politicos de turno y
permanecen orientadas hacia intereses sociales.

Las propuestas de politicas neoliberales como el cobro de matricula
estudiantil, la restriccion al ingreso, la categorizacion de estudiantes
segun su actuacién académica previa no prosperaron.

En la propuesta politica de la Universidad de la Republica pareceria que
el tipo de relacionamiento regido por las leyes del mercado y la tendencia
a la exclusion estaria —por lo menos conceptualmente- muy lejos.

Pero quiza las peores consecuencias de las reformas neoliberales en
Uruguay, se refieran al modo como han impregnado la sociedad,
naturalizando situaciones de desigualdad e injusticia que se convierten en
condiciones ciudadanas comunes, y donde la responsabilidad se
desplaza hacia los propios ciudadanos afectados.(el nifio que no aprende,
¢ el joven que abandona la universidad?)

Las politicas neoliberales impactan e impregnan a la sociedad, también al
interior de la UdelaR.

La universidad reconoce y promueve desde sus organismos un proceso

de reflexion que posibilite una constante evaluacion y transformacién del
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accionar politico-académico, reorientando  estrategias y  practicas
institucionales tomando en cuenta la realidad actual.

Esta reflexion debe incluir la consideracion de las consecuencias que
producen los atravesamientos de las actuales politicas en su
funcionamiento.

En ese sentido por ejemplo, si bien los gobiernos no han implementado
politicas universitarias quiza el mismo perjuicio han causado las sucesivas
politicas gubernamentales de reduccién de recursos presupuestales para
ella.

Por ultimo, el presupuesto global por estudiante sufre una caida
de aproximadamente el 28% entre la fecha de los censos
efectuados en 1988 y 1999.

Y considerando la evolucién del salario real universitario:

De estas cifras deriva que la reduccion del 23% en el presupuesto
universitario a la que haciamos referencia lineas arriba, se
trasladd exactamente en el mismo porcentaje al salario de

docentes y funcionarios(Bentancur:2002)

El crecimiento del sistema educativo ha sido subsidiado con el salario de
funcionarios y docentes, incluyéndose en los ultimos afios el Fondo de
Solidaridad, que exige que el docente universitario pague un impuesto
para financiar a la Universidad.

A su vez analizando la matricula estudiantil, se observa que mientras en
1968 era de 18.650 en 1988 ascendid a 61428 y en 1999 a 68798
estudiantes.

El presupuesto universitario adjudicado por el Estado se ha mantenido en
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los ultimos 20 afios, y el alumnado ha crecido un 42 %.

El co gobierno universitario mantuvo su premisa de universalizacion de la
educacion superior, reconociendo y sosteniendo el empobrecimiento y el
descenso salarial permanente.

Esto mostraria como las sucesivas politicas de gobierno, han trasladado
el problema a la interna universitaria.

Retomando a De Sousa Santos que plantea que la contrapartida de la
disminucién de recursos sera la globalizacién mercantil de la universidad,
esto puede verse como riesgo inminente en el caso uruguayo.

La autonomia cientifica y tecnoldgica de la UdelaR continla asentada en
la dependencia economico-financiera del Estado, lo que la ha llevado a
su empobrecimiento.

Como opcion de sobrevivencia se promueve la mercantilizacién de la
Universidad al exigirsele la generacion de recursos propios a través de la
venta de conocimientos. Esto ademas genera una situacion de
competencia interna ya que hay espacios privilegiados en la colocacion
de los bienes generados. Como consecuencia a su vez puede darse un
alejamiento del interés epistemologico y de la responsabilidad social de la
Universidad, generandose una compartimentacion y una logica de
“sélvese quién pueda”. Las diferencias que pueden verse en los distintos
servicios universitarios en infraestructura y recursos de todo tipo son una

evidencia en este sentido.



Un riesgo en esta realidad es que el conocimiento se constituya en valor
de cambio que lleve a que la Universidad se aleje de sus fines

fundacionales perdiendo legitimidad.

Mientras por un lado se restringe cada vez mas la independencia
de las instituciones publicas, por otro se pretende estimular su
“autonomia”, la paradoja consiste en que ese concepto de
autonomia se refiere exclusivamente al hecho de que, para poder
seguir funcionando, las instituciones publicas deberan procurar su
autofinanciacién, sometiéndose a las reglas del mercado para
conseguir alumnos, apoyo financiero, etc, y limitando el cultivo de

las areas consideradas poco rentables.(Ares Pons:2005,25)

Y como resultado la justificacion de la inclusion en el accionar de la
institucion de légicas de mercado que van impregnando el modo en que
se toman decisiones en la propia Universidad, que se contraponen
muchas veces con sus leyes fundacionales y con la propia intencionalidad
de los actores universitarios.

Las consecuencias se ven en formas de accionar algunas veces
contradictorias con los principios de la institucion, que resultan confusas, y
que podrian tener como consecuencia injusticias e ineficacia del sistema
educativo.

En este panorama es que se estudia el libre ingreso unido al abandono

en el primer afo.
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Segun lo planteado por el ex Rector de la UdelaR Ing. J. Brovetto :“En
una sociedad democratica, la universidad publica debe abrir por igual sus
posibilidades de acceso al conocimiento a todos aquellos que hayan
cumplido satisfactoriamente las etapas previas”.(Brovett0:1994,12)

La universidad ha podido mantener el ingreso sin restricciones, pero no
sin consecuencias indeseadas. Y desde aqui es importante estudiar el

abandono que se sucede en los primeros meses posteriores al ingreso.

3-2 LA NUMEROSIDAD AL INGRESO.

Segun informe de la Comision Sectorial de Ensefianza (Barszcz,2005)), la
UdelaR verifica todas las condiciones para ser categorizada como
macroinstitucion. Este tipo de instituciones se caracterizan por el
aumento sostenido de la matricula estudiantii lo cual nominan
masificacion en el plano institucional.

Una caracteristica entonces de la UdelaR en la actualidad es el alto
ndamero de estudiantes con que el joven se encuentra al ingresar.

Otro tipo de masificacion que el mismo informe analiza es el que
denomina en el plano curricular. Definido desde el punto de vista
operativo “como la desproporcion de la relacidon cuantitativa estudiante-
docente debidamente equipados puesta de manifiesto en el nivel de los
cursos de cada carrera y en relacion a una determinada modalidad de
enseflanza” (Barszcz:2005,12).

Toman conceptualizaciones de Lidia Fernandez (Barszcz:2005,14) quien

46



plantea que la numerosidad o “los grandes numeros” pueden definirse por
el numero de docentes que componen el equipo de ensefianza y /o por la
relacion numero de docentes-numero de alumnos. Y se refiere a categoria
masivo, cuando son mas de 300 alumnos y —0 un docente para mas de
100 alumnos.

Conceptualmente se parte de considerar en este estudio una distincién
entre numerosidad y masificacién. (Carbajal & Maceiras:2003b,191-192)
La numerosidad alude a una caracteristica cuantitativa, a “grandes
numeros”.Si bien muchas veces se toman como sindénimos, no es este el
posicionamiento conceptual que se pretende mostrar. Sino la diferencia
entre una caracteristica cuantitativa en la numerosidad y una
caracteristica cualitativa en la masificacion, una cualidad que adquieren
los vinculos humanos.

Aun cuando no existe entre ellas una relacion univoca, si se puede decir
que se relacionan dado que la numerosidad si no esta planificada segun
condiciones institucionales, organizacionales y locativas, constituye un
campo feértil para que la masificacion como cualidad vincular sea regente.
Esta cualidad del vinculo, caracterizada por el anonimato , la serialidad, la
ausencia de compromiso, la falta de personalizacién en el encuentro, se
constituye en caracteristicas basicas que atentan directamente contra la
posibilidad de compromiso en el aprendizaje..(Carbajal &
Maceiras:2003b,192)

Paulo Freire plantea “...(d)el hombre que masificandose, deja de asumir
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posturas crecientemente criticas frente a la vida”(Freire:1971, 106).

Se concluye que la masificacion como cualidad vincular no favorece el
encuentro de los individuos, el conocimiento del otro, el reconocimiento de
las diferencias. Por lo tanto la planificacién institucional y docente para
trabajar con grandes numeros de estudiantes deberia incluir espacios y
estrategias que tengan en consideracion la necesidad de desarticular la
masa.

Alicia de Camilloni, profesora titular de Filosofia y Pedagogia en la
Facultad de Filosofia y Letras de la UBA, considera que el alto nimero de
estudiantes no afecta necesariamente la calidad de la ensefanza. “La
didactica para grupos numerosos es una especialidad” afirma (De
Camilloni:2010,6). Desde su perspectiva, el desafio se centra en lograr
calidad en los aprendizajes en grupos numerosos.

Considerando el impacto que la institucion produce en la persona, la
autora describe algunos fenébmenos afectivos que se dan en relacién a
este primer encuentro con la estructura, la dinamica y los objetivos de la
institucion universitaria.

En sus investigaciones (De Camilloni, 2002, noviembre) ha encontrado
que en las primeras clases los estudiantes prefieren las clases pequefias,
a la inversa que en los mas avanzados, y que la numerosidad promueve
el anonimato, inhibe a los estudiantes, dado que el joven no esta
preparado para ello. EI anonimato les hace pensar que solo importa que

repita lo que se le dice, y es lo que en general hacen. Ella plantea ademas

48



que ya se ha investigado y se conoce: que el estudiante quiere sentirse
personalizado, y que hay tendencia a que no participe. Por esto el joven
que ingresa necesita ser apoyado, y necesita tutoria, aliento y estimulo
intelectual. La actitud del estudiante en el momento de aprender es
importante y el docente lo puede impedir o favorecer concluye la autora.

( De Camilloni,:2002, noviembre).

Encuentra que la numerosidad es una caracteristica mas o menos
constante en las universidades. También la transicién entre secundaria y
universidad se constituye en un problema en el mundo. Parte de la
constatacion de “un problema de transicion de la escuela secundaria a la
universidad”. (De Camilloni:2010,5) Hay diferencias entre la formacion
que el estudiante recibio y la que le pide la nueva institucion. Esta autora
ha encontrado entonces que la brecha entre secundaria y universidad se
da en todo el mundo, y requiere de propuestas docentes diferenciales
para lograr que el estudiante se incorpore al trabajo.

“la universidad requiere que el docente que estéa recibiendo a los alumnos
tenga los conocimientos necesarios, tanto desde el punto de vista
disciplinar como pedagodgico, logrando que se incorporen al trabajo
académico universitario”.(De Camilloni:2010,5)

O sea que ella asume la posicién de que la universidad debe tomar la
responsabilidad desde esta constatacién y actuar para colaborar en
disminuir los efectos negativos de esta transicion. Por esto considera que

en el primer afio de las carreras universitarias se necesitan profesores
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con una especializacion didactica. Esa formacién didactica debe incluir
ademas conocimientos especificos que permitan trabajar con gran
nuimero de estudiantes. Desde su posicion ideoldgica es un imperativo
lograr calidad en la educacion para muchos estudiantes.

Valdo José Cavalet, de la Universidade Federal do Paran4, Brasil plantea
también en relacion a la formacion de profesores en la Universidad la
necesidad de capacitacion que no incluye solamente aquella que se

relaciona con el conocimiento disciplinar:

essa nao pode mais ser entendida apenas como a busca da
especializacao em conteudos especificos, avaliados atraves da
posse de titulos universitarios. Esse modelo de formacao propicia
no seu limite, apenas uma docencia que visa a reproducao
profissional. O excercicio da docencia esta exigindo o mesmo
nivel de profissionalismo que se exige de qualquer outra profissao
intelectual. Isso implica numa tripilice capacitacao: especifica na
area de conhecimento lesionada, pedagdgica e politica.
(Buschiazzo, Contera y Gatti :1999, 29)
M2 Zulema Rodrigo y Graciela Prat de la UdelaR plantean también, que
los cortes entre niveles educativos, en este caso nivel secundario y
terciario tiene efectos negativos en los procesos de aprendizaje, en
cuanto producen repeticion y desercion. Por esto subrayan que para
pensar la educacion desde la idea de sistema la articulacion de
conocimientos debe posibilitar un continuo en la formacion, por lo cual “la

modalidad que asume dicha articulacién no puede considerarse obvia”.

(Buschiazzo, Contera y Gatti:1999, 247)
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Las autoras agregan la perspectiva de sistema de educacién y por lo tanto
la articulacion interinstitucional que conforme una red que tome la
responsabilidad desde el punto de vista pedagdgico de las consecuencias

de los cambios de nivel educativo.

Maria Lucia Accioly Teixeira Pinto de la Universidad Federal do Parana.,

Brasil plantea en torno al fracaso estudiantil en la universidad:

Fatores como deficiéncia de la educacao basica, auséncia de pre-
requisitos, desinteresse, desatencao e outros sao apontados
como determinantes para o fracasso do aluno. Nao se pode,
evidentemente, negar o peso e a importancia destas variaveis,
porém o gque se constata € o raro questionamento sobre o papel
do professor, da estrutura curricular, da propria institucao como un
todo, nesta situacao. (Buschiazzo, Contera & Gatti:1999, 34)

Estas consideraciones permiten dos afirmaciones importantes: una
respecto a que, pensar la educacion incluye la capacitacion y la formacion
del docente, y la segunda alerta respecto a que pensar la educacion
transciende esta formacion y requiere hacerse cargo de definiciones

previas que no son técnicas sino politicas:

lo que quiero sefialar aqui es que, en muchos paises, esta
distancia entre ricos y pobres ha aumentado a pesar de la
creciente democratizacion del proceso de reforma educativa y de
la explosion retodrica en torno a la mayor profesionalizacion de la
docencia y de la practica docente reflexiva....... Debemos
favorecer las —propuestas- que ofrecen trascender la exclusiva

preocupacion por la capacitacion individual y la transformacién
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personal, incluyendo también una preocupacion explicita por la
reconstruccién social, reconstruccion que nos ayude a acercarnos
mas a un mundo en el que esté al alcance de todos lo que

deseamos para nuestros hijos. (Zeichner:1995,395-396)

3.3-EL JOVEN QUE INGRESA A LA UNIVERSIDAD HOY.

La gran mayoria de los estudiantes que ingresan a la universidad tienen
entre 18 y 24 afios, son adolescentes, son jovenes. Muchos autores han
dedicado estudios a la adolescencia y la juventud en nuestro medio.
Sobrado (1978), Rita Perdomo (1998, 2004), Mercedes Freire de
Garbarino (1992) en sus publicaciones plantean tanto los limites difusos
en relacion a la edad de comienzo y finalizacién de la adolescencia como
la relatividad histérica y social que determinan las caracteristicas de la
misma.En términos generales, la adolescencia se extiende desde la
pubertad hasta la adultez. Hay autores que a partir de los 18 afios hablan

de juventud.

Mientras la maduracion corporal acontece sobre todo durante la pubertad,
la maduracion psicolégica se da durante la adolescencia. La vida psiquica
se caracteriza por rasgos de terquedad, egocentrismo, insubordinacion,
oposicionismo, critica a los adultos, formas de expresion violentas y
agresivas.Tienen gran afan de independencia y de libertad. Sienten
disconformidad con todo lo establecido. En el adolescente las

modificaciones de su cuerpo lo llevan a estructurar un nuevo yo corporal,
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a la busqueda de una nueva identidad y al cumplimiento de nuevos roles.
Entrar en el mundo de los adultos significa, para el adolescente, la
pérdida definitiva de su condicion de nifio. Es un momento crucial que
exige el pasaje de la heteronomia a la autonomia, y constituye la etapa
decisiva de un proceso de desprendimiento que comenzd con el

nacimiento.

La adolescencia y la juventud, tiempo de transicion entre la infancia y la
edad adulta no puede desenvolverse pasivamente, sino al precio de una
tension importante y de una conflictividad, por lo menos interna.

(Universidad de la Republica, ENyD, s.d)

Se concluye la adolescencia cuando el proceso de maduracion ha
concluido. Este supone el logro de la independencia afectiva, econémica y
la existencia de un proyecto de vida.

Por esto se torna dificil poner un limite etario a la culminacion de esta
fase. Un joven de 20 afios, que tiene su oficio y vive de él, esta casado y
espera un hijo, es un adulto, otro que es universitario, tiene 30 afos,
depende econémicamente de su familia y no sabe qué va a hacer cuando
se reciba, aun no lo es.

Rita Perdomo plantea:

...la adolescencia podria prolongarse mucho mas alla de los 25
afos, cuando no es posible independizarse econémicamente de
los padres y se depende de ellos, ya sea porque no se puede

acceder a una vivienda propia, porque el sueldo no alcanza,

53



porque aun se es estudiante y las exigencias curriculares impiden
disponer de un horario para trabajar. ..La dependencia econémica
necesariamente determina dependencia psicolégica.( Perdomo:
1996, 50)

La transicion no tiene fronteras claras. Es variable tanto la edad como los
diferentes aspectos en los cuales comienza a lograrse responsabilidad
adulta.El logro de la autonomia en todos sus términos es un proceso, no
un momento. Muchas veces lento y conflictivo.

Los cambios que se producen en el joven se pueden conceptualizar
como una crisis en el sentido de ruptura, y a la vez diferenciacion y
transformacion, “ruptura en relacion a lo que se viene siendo y
transformacion hacia lo nuevo a ser “( Frechero & Sylvursky: 2000,25).
Toda adolescencia lleva ademés del sello individual, el sello del medio
cultural, social e histérico en el que se manifiesta.

Se comprueba que en nuestro medio, la adolescencia-juventud se
extiende cada vez mas. El logro de la independencia afectiva, econdémica
y la consolidacion de un proyecto de vida hoy, suelen ser costosos para el
joven.

Algunas caracteristicas de la sociedad actual son determinantes en crear
subjetividad y generar condiciones que atentan contra el logro de la
autonomia. Hoy, las dificultades de acceso al mercado laboral, las bajas
remuneraciones, la inadecuacion del sistema educativo a este mercado,
aumentan las dificultades en lograr la independencia econémica.

( Frechero & Syrburski:2000, 29).



Otro aspecto que obstaculiza o enlentece el proceso de separacion-
individuacion, en la sociedad actual se relaciona con el imaginario social
acerca de la juventud. Esta sociedad propone el modelo joven como aquel
a seguir, se habla de la “adolentizacion “de la sociedad. Ser joven pasa a
ser un valor que todos debieran poseer y mantener el mayor tiempo
posible. Lo Joven que como categoria llega hasta la vejez .

Esto produce un resquebrajamiento o confusion de las diferencias
generacionales, y entonces de los lugares que cada uno ocupa en el
entramado social-familiar, aumenta la competencia entre las
generaciones. El modelo de autoridad patriarcal parece desaparecer.

En esta nueva propuesta de sociedad el adulto se ha adolentizado y el
adolescente se haya invadido por la sociedad de consumo, el ciudadano
se transforma en consumidor y los objetos de consumo pasan a ser
marcas de identidad. El tener es el pasaporte para el ser. La identidad —o
protesis de identidad al decir de Victor Giorgi -(Perdomo & Ruben: 2004,
35) queda definida por la apropiaciébn de bienes vy la inclusién social
determinada por la posesion de los mismos.

La ausencia de utopias de la sociedad actual genera falta de valores y
proyectos colectivos.

El futuro, personalizado en el mundo adulto es visto lejano y ajeno por
parte del adolescente, que no visualiza la posibilidad de insertarse en él.
En cambio, la vivencia del joven es de estar en un presente perpetuo

“sobrecalentamiento del tiempo presente que devora el pasado y el
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porvenir”, (Vifiar:2009, 41) de un mundo acelerado, efimero, de cambios
vertiginosos, un mundo de la imagen, la computacion y la globalizacion.
Es un tiempo social acelerado, “que se interioriza y nos captura’
(Vifiar:2009,88 )

En este presente perpetuo, el modelo que esta cultura posmoderna
promueve parece privilegiar el individualismo, el exitismo, el logro
inmediato, lo efimero, en una propuesta de inestabilidad de valores y
fugacidad de la mercancia.

El mundo adulto que recibe a este adolescente, como se planted,
también ha modificado. Vifiar, psiquiatra psicoanalista uruguayo, subraya
la dificultad desde los adultos de fijar limites y reglas precisas que son las
que delimitan y determinan el conflicto intergeneracional.

“Nos olvidamos cuando hay que decir no. La dificultad para decirlo parece
ser un rasgo del mundo actual en padres, docentes y gobernantes”.
(Vifar:2009,71) La falta de confrontacion lleva a la ausencia de limites, los
gue el adolescente necesita para poder crecer.

“Tengo la conviccion de que la decepcién y el desconcierto es el mensaje
prevalente que reciben los adolescentes como expresion de un mundo
adulto timorato y prescindente”.(VIfiar:2009,35) es la caracterizacion que
realiza el autor del ambiente que propone el adulto. Perdida de fuerza,
devaluacion de modelos, falta de expectativa en el futuro.

Perdomo (2004) en el mismo sentido, plantea como resultados de su

investigacion, que son los adultos quienes se estan preguntando “quién
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soy” en relacién a “quién era”, y que no es este solo un cuestionamiento
adolescente.

Esta crisis en el mundo adulto traeria como consecuencia la dificultad en
asumir el rol como adulto diferenciado (Perdomo y Ruben:2004, 41),
como referente de un adolescente que necesita diferenciarse.

Es en este escenario que el adolescente debe elegir quién y como ser.
Marcelo Vifar considera que las expresiones de violencia del joven hoy
pueden verse como actuaciones, o sea no apareceria la problematica
tanto como conflicto interno, psiquico sino en actuaciones que dan cuenta
de un fracaso en el encuentro y aceptacion con los demas.

“La violencia adolescente y sus actuaciones auto o heterodestructivas
,puntuales o permanentes, comportan el fracaso de lo que Piera Aulagnier
llamaba el “contrato narcisista”, como garantia anticipada para el recién

llegado de ser aceptado y tener un lugar en el grupo”...( Viiiar:2009,79)

3.4 LO VOCACIONAL

Los cambios sociales de las ultimas décadas permiten la constatacién de
gue antafio la definicidbn de la opcién profesional era considerada para
toda la vida, lo mismo que el trabajo, que incluia el supuesto de que habia
gue trabajar con sacrificio y durante mucho tiempo, para ocupar un lugar
en la sociedad y en el mundo del trabajo.

Hace pocas décadas los modelos identificatorios para el joven estaban
constituidos por adultos con un trabajo estable, para toda la vida, con

objetivos colectivos a largo plazo.
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Hoy en cambio, el futuro se presenta incierto, impredecible.

“el horizonte de futuro es mas amenazante y ominoso. Lo que a nivel
macro llamamos caida de las utopias o fin de las ideologias, permea en la
mente adolescente como ausencia de referentes y horror al
vacio”.(Vifar:2009,29) Por lo tanto la eleccion de profesién hoy no
aparece como garantia de futuro, en un mercado laboral que lleva a
itinerarios fraccionados, cambiantes, en empresas globalizadas, con
destinos discontinuados y quizd con necesidad de desarraigos. La
inestabilidad laboral, la “flexibilizacion”, “la reconversion”, dan cuenta de
vertiginosos cambios donde no puede el joven pararse en un futuro, en
una eleccion, en un trabajo. Todo es efimero y pasajero. Frechero &
Sylbursky (2000) se preguntan” en que se sostiene hoy la eleccion de un
proyecto vocacional y de formacién, si el ejercicio futuro del mismo
aparece como algo tan incierto y cambiante.” (Frechero & Sylbursky
:2000,34).

La educacion (Beck:1998) aparece como una forma de acceso al
mercado laboral, pero ya no garantiza su insercion.

Y en todo caso lo que queda privilegiado es el éxito, individual e
inmediatista, ya no el mérito logrado a largo plazo. “los modelos sustentan

el ideal del éxito individual, inmediatista y consumista” (Vifiar :2009, 34).
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La eleccion vocacional, plantean Sposetti-Etchevarria (2004,33) puede
ser madura o inmadura. Una eleccién madura implica la resolucion de
dos aspectos: uno interno: la persona es consciente de sus gustos y
aspiraciones, conoce la formacién tedrica de las carreras del area que
elige y la insercion ocupacional que suponen las distintas profesiones y no
tiene conflictos internos que le dificulten orientarse hacia lo que desea, el
segundo aspecto implica que no existen obstaculos externos que le
impidan la decision. La eleccion sera inmadura —segun estos autores-
cuando el primer requisito no se cumple. O sea se trata de jévenes que no
tienen definidas sus aspiraciones y su eleccion, y/o no se informan de las
diferentes opciones para aquello que elige, no logran orientarse
satisfactoriamente.

La eleccién vocacional también refiere a la construccién de la identidad
vocacional, sobredeterminada por elementos subjetivos relacionados a la
autonomia personal, de interaccion que se refiere a las identificaciones
pasadas y presentes propuestas por el medio socio-familiar y aspectos
objetivos que tienen que ver con la sociedad y la cultura a la que
pertenece el individuo que elige ( Bohoslavsky:1975, 65) Y de manera
mas general la eleccion vocacional refiere al logro de una identidad adulta
que incluye y determina las anteriores. Esta identidad supone el logro de
la independencia psicolégica, econémica y la consolidacién de un

proyecto de vida.
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En esta realidad propuesta, es que esta el joven que resuelve ademas
ingresar a la Universidad de la Republica.

Un joven, posmoderno de un mundo hipermediado (Bertoni:2005) arriba a
la universidad, institucidn moderna lo cual produce un desfazaje que
generaria una crisis. Ademas de la crisis adolescente y la relacionada con
la eleccion vocacional se suma la que se produce con el ingreso a la
universidad. Es una crisis que incluye las rupturas internas que se
producen en el joven por el momento evolutivo y la decision vocacional
pero también rupturas por la migraciébn que exige (barrio, liceo,
departamento), los nuevos vinculos, y el impacto que la nueva institucion
provoca.

Esta encrucijada pone como uno de sus protagonistas a la universidad lo
cual la hace responsable en enfrentar este desencuentro: “los problemas
de adaptacion y desafios a la vida universitaria parece tener que ver con
el enfrentamiento de dos culturas: por un lado la universidad, arraigada a
criterios de “racionalidad instrumental”, propios de la modernidad, y por
otro el estudiante actual posmoderno-hipermoderno, que maneja otros
cOdigos y otros tiempos” (Bertoni:2005, 32). Jovenes que viven en un
tiempo presente de un mundo de comunicaciones virtuales, efimeras, que
no incluyen la presencia fisica, ni la historia ni los tiempos.

El decano de Facultad de Ciencias, Juan Cristina en entrevista al
periédico uruguayo “Busqueda’ plantea que en este centro de estudios

“entre el primero y el segundo afio se da la desercion mas significativa”
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(Sartori,M.:2011,6 de enero,34) Las razones €l las encuentra en el nivel
que traen de enseflanza secundaria. Pero también se refiere a los
cambios que ha habido en la sociedad uruguaya que tienen relacion con
esto. En este sentido se refiere a que la conformacién de la familia es

diferente y hay ausencia de referentes adultos para el joven.

Vivimos en una sociedad posmoderna donde hay un relativismo
de los valores morales”.Considera que inicialmente al ingreso el
joven no se compromete con si mismo en un proyecto de vida.
... generacion de jévenes muy acostumbrados al inmediatismo, a

los celulares y el Twitter. (Sartori,M.:2011,6 de enero,34)

Este punto de vista se relaciona con el planteo de Bertoni en el sentido
del choque entre una institucion que propone trabajar para un proyecto, a

largo plazo y la expectativa juvenil en relacién a la inmediatez.

3.5- LA DESAFILIACION EN LA UNIVERSIDAD

El abandono de los estudios en la educacion formal es llamativa y
preocupante en nuestro pais. Segun datos del Sistema de Informacién de
Tendencias Educativas en América Latina (Siteal) Uruguay tiene junto a
Guatemala y Nicaragua el menor porcentaje de poblacion con secundaria
completa. “Se estima que la probabilidad de estar excluidos del mercado
de trabajo duplica la de aquellos que concluyeron la educacién

obligatoria” ( Fernandez.T:2010,13- 14)
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El ingreso a la Universidad de la Republica refleja y amplia este sesgo,
por lo cual sectores pobres de la poblacién no tendran acceso a estudios

terciarios.

Marcelo Boado, tomando datos del censo de poblacion 1996 aporta lo

siguiente:

En el subconjunto de poblacién de 25 afios y mas, la proporcion
de quienes arribaron a la universidad no alcanzaba el 9%. A su
vez esta proporcion se divide a la mitad entre las personas que
lograron un grado universitario y aquellas que por diversos
motivos tienen una formacidon universitaria incompleta. En
consecuencia, el abandono ha sido casi tan grande como el
logro... (en Fernandez.T:2010,123).
Comparando el censo de estudiantes universitarios 1960 con 2007 Boado
comprueba que los estudiantes mas nuevos son de origen socio-
econdémico mas favorecido, de hogares de mejor nivel cultural. También
encuentra que los de origen social mas alto son mas propensos a
trabajar, a hacerlo en mayor horario y a tener mejores empleos que los de
origen social menos favorecido. (Fernandez.T:2010,123,124). Esto
muestra la fractura entre sectores sociales en relacion a las posibilidades
de acceso a la educacion terciaria, que aumenta progresiva y
sistematicamente y que determina que a pesar del gran crecimiento de la

matricula universitaria se produzca una disminucion del porcentaje de

jovenes de origen social menos favorecido.
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Marrero(1999), en una investigacion realizada desde la Facultad de
Ciencias Sociales, alerta sobre la magnitud de la desercion estudiantil
temprana, en el transcurso del primer semestre que ella sitta en el 50%
e incluso mas. Considera que las facultades con requisitos laxos de
ingreso se nutren en mayor medida que las demas de estudiantes con

dificultades curriculares.

Desercidn, abandono, desafiliacion, desvinculacion son términos que se
utilizan para nominar el alejamiento del estudiante del centro educativo y
/o del sistema educativo. Lo que se considera relevante es tomar como
punto de partida que este fendmeno no sucede y no puede explicarse por
factores puramente individuales, como una decision aislada de quien se
va. El actual rector de la UdelaR considera que el término desvinculacion
explica mejor la responsabilidad de ambos actores: estudiante e

institucion universitaria en el alejamiento del joven.

El socidlogo T Fernandez fundamenta el uso del término desafiliacion,
tomando como base el enfoque de desafiliacion de Robert Castel, y la

define como

Una trayectoria de transicion al mundo adulto que deja quien la
sigue en un estado de vulnerabilidad social. Se caracteriza por el
truncamiento ( o falta de acreditacion) de la trayectoria académica
en el ciclo Medio, la perdida de expectativas respecto al bienestar
futuro que podria derivarse de la educacion, y por el relegamiento

a una posicion social vulnerable o directamente excluida de la
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proteccion social asociada a la asistencia a la escuela.

(Fernandez:2010 , 25).
En este estudio tomando el término desafiliacion pensandolo en otros
sentidos: la afiliacion refiere a por lo menos dos actores, la persona se
afilia a algo, se relaciona con otro. Se puede fundamentar el uso del
término recurriendo a la Psicologia Social. Para el psicélogo social Pichon
Riviere (1985) , afiliacion es el grado minimo de ligazén que la persona
tiene con el grupo. Si esta ligazén prospera se sucedera el sentimiento de
pertenencia que implica mayor confianza y participacion lo cual sera

posibilitador de la cooperacion.

El estudiante que se inscribe a la UdelaR, estaria afiliandose. Desde alli
se puede pensar la desafiliacion, como el abandono inicial, prematuro, en
ese primer escalon del vinculo, un momento de afiliacion en que no hay
aun compromiso afectivo ni sentimiento de pertenencia lo cual no llega a

producirse dado que el estudiante “se desafilia”.

Asi como la afiliacion refiere a por lo menos dos actores, en la
desafiliacion habra alguien que la permite o promueve y otro que la
ejecuta. La desafiliacion, es tal si incluye la perspectiva de co-
responsabilidad. Se trata de una pérdida: para el joven, para la institucion,
para la sociedad. Se comprende entonces que la decision de dejar de ser
estudiante entonces, desde esta perspectiva no sucede en un vacio

individual sino como consecuencia de sucesos en la interacciéon con otros.
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Fernandez (2010,20) expone diferentes enfoques tedéricos que estudian el
fendmeno de la desafiliacion. Aquellos que ponen el énfasis en lo
individual y micro social, donde se ubica la teoria de la reproduccion de
Pierre Bourdieu y Passeron que ponen el énfasis en las determinaciones
familiares en relacién a las clases sociales de pertenencia. Otro tipo de
enfoques consideran el tema desde los niveles meso sociales y aqui se
encuentra la organizacion y gestion educativa. Y aun otras teorias
estudian la incidencia del nivel macro social que se relaciona con las

caracteristicas de la sociedad nacional, su economia.

En todos los casos la decisidon individual esta determinada por factores

gue no son individuales y que incluyen a la institucién educativa.

El alejamiento o desvinculacion de un centro educativo podra implicar un
movimiento de acercamiento a otro o promover el abandono de estudios
en general, y entonces la desafiliacion se sitia no ya en relacién a un
centro sino al sistema educativo. Por ello es importante conocer y estudiar
el fenbmeno desde el punto de vista de las caracteristicas individuales y
sociales del adolescente y también desde el punto de vista de las politicas

publicas que desde las instituciones colaboran o no en estos resultados.

Vincent Tinto (Fernandez,T,(2010, 38) propone un modelo para el estudio
de la desafiliacion, que incluye los factores individuales e institucionales y
organizacionales de modo que las interacciones entre ellos dan como

resultado el abandono. Segun este autor la integracién social y académica
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a la universidad por parte del estudiante resulta un elemento central
posibilitador de la permanencia del joven en el medio universitario. La
menor integracion aumenta la probabilidad de abandono. Y esta
integracion estara determinada por condicionantes previas al ingreso:
caracteristicas del joven, habilidades, transito educativo, situacion
familiar, los propdsitos ocupacionales y académicos. Encuentra que los

propositos mas definidos favorecen la permanencia y viceversa.

Estas caracteristicas previas en interaccion con la institucion, al ingreso a
la universidad tendran como resultante determinado nivel de integracion
social y académica posibilitadora o no de la permanencia. Esta
integracion que sera tanto social como intelectual la considera en rangos
de situaciones que nomina:

a- el ajuste

b- las dificultades

c- laincongruencia

d- el aislamiento
Desde la conceptualizacién de Tinto, el ajuste se refiere a los cambios
que se suceden tanto en lo social como en lo académico al ingreso a la
universidad que exigen al estudiante un “ajuste”, que de no poder
realizarlo exitosamente traera problemas que lo lleven — en el extremo- a

abandonar sus estudios. La facilidad que tenga para realizar este ajuste

se relaciona con sus experiencias previas educativas y familiares.
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Las dificultades se refieren a aquellas que tienen que ver con las normas
institucionales y los requerimientos académicos. Jovenes de bajo nivel
socio —econdmico y con un nivel educativo dificultado tienden a

abandonar por bajos rendimientos. ( exclusiébn académica)

Ademas de las llamadas exclusiones académicas, las deserciones
voluntarias se producen por “malas experiencias a nivel personal, social e
intelectual vividas en la universidad que reflejan el grado de integracion

social del individuo al medio universitario.” (Fernandez:2010, 39)

Esta falta de integracién social es producto de: la incongruencia y el
aislamiento. La incongruencia se refiere a la incompatibilidad que siente el
joven con la institucion, en relacion tanto a las interacciones sociales
como académicas. El joven no se adapta ni académica ni socialmente a
la propuesta y las experiencias universitarias. El aislamiento se refiere a la
escasez 0 ausencia de interacciones que determina muchas veces el

abandono voluntario.

El autor también analiza las variables institucionales como el tamafio. En
las universidades grandes se verian mas situaciones de aislamiento, en
las pequefias seria la incongruencia mas determinante. Las instituciones
medianas son, en esta perspectiva, las que favorecen mas la integracion
por lo cual los niveles de abandono son menores. Segun este autor, el
abandono dependeria mas del logro-fracaso de la interaccion que de las

caracteristicas de los individuos y las instituciones.
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No se toman en este marco tedrico los hallazgos de Latiesa (1992), que
produjo importantes investigaciones en Espafia sobre el tema desercion
universitaria. Se conoce que ella encuentra que el origen social no es un
factor que explique el abandono a nivel universitario, dado que aqui los

filtros de seleccién ya han operado.

Considerando que en nuestro pais la UdelaR en general tiene requisitos
de ingreso laxos, y en particular la Facultad de Psicologia permite que el
estudiante que egreso, con cualquiera de las orientaciones de secundaria
pueda ingresar, discutir la relevancia del origen social y del capital cultural
del estudiante en el proceso de abandono siguiendo al sociélogo P.

Bourdieu se considera relevante.

Puede aportar a la comprension del fendbmeno tomar algunas de sus
conceptualizaciones. Para este autor la seleccidon técnica o académica
oculta la seleccion social. Las desigualdades previas entre los
estudiantes, a medida que avanzan en la educacién se tornan invisibles y
aparecen luego ya no como diferencias de origen social y cultural sino

como fracasos individuales.

Este autor define a los “Campos sociales” como “espacios de juego
histéricamente constituidos con sus instituciones especificas y sus leyes
de funcionamiento propias” (Bourdieu :1988 ,108). Cada campo social
queda demarcado ademas en funcién de qué es “lo que esta en juego” y

los intereses propios, inherentes a él: “es necesario que haya algo en
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juego y gente dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que
implican el conocimiento y reconocimiento de las leyes inmanentes al

juego, de lo que esta en juego, etc.( en Gutiérrez:1994, 22).

Lo que esta en juego en cada campo y que distingue a uno de otro es

- siguiendo estas teorizaciones- el tipo y el volumen de capital requerido.
Bourdieu extiende el concepto de capital desde el ambito econémico al
social y distingue ademas el capital cultural, simbdlicoy social.

El capital cultural, que es el que mas explica los diferentes transitos
educativos de las personas refiere a los conocimientos logrados en
funcion de la pertenencia a instituciones educativas Yy sociales,
inicialmente partiendo de los aprendizajes logrados por su inscripcion
familiar que posibilita la posesiéon o incorporacion de determinadas
habilidades, conocimientos, etc.

Ligado a éste se describe el capital social que refiere a los lazos sociales,
las redes de relaciones en las que el individuo crece y se desarrolla y con
las que cuenta.

Se podria considerar a la educacion y aun a la educacion universitaria
como un campo social, y desde alli se puede acordar que en funcion del
capital social y cultural determinado por la procedencia y pertenencia a
determinado estrato sociocultural -y eventualmente socioeconomico-, las
posibilidades de permanecer y obtener buenos resultados académicos

van a ser diferentes.
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Si el capital cultural marca grandes diferencias y desigualdades en la
educacion, las estrategias asumidas en funcién de la mayor o menor
posesién de este capital, se reflejaran en diferentes (y desiguales)
modalidades de transito en la educacién. Es entonces que se puede
aseverar que en el ambito educativo en general y universitario en
particular se va a generar una tendencia a reproducir y ampliar las
diferencias sociales de origen. Y esta reproduccién cultural

-especialmente reproduccién y ampliacion de la diferencia en la cultura de
la academia- se configura a partir del transito por las instituciones
educativas preuniversitarias, y también por otras instituciones que se
podrian denominar sociales, en particular la familia como la institucién de
mayor incidencia en esta perspectiva que perpetia la reproduccion de

clase. Bourdieu lo expreso con las siguientes palabras:

Entre todos los factores de diferenciacion, el del origen social es,
indudablemente, aquel cuya influencia en el medio estudiantil se
hace sentir con mas fuerza (...) y, desde luego, mucho mas que
otros tan facilmente perceptibles como, por ejemplo, el de la
filiacion religiosa.(Bourdieu & Passeron:1967,33)

Las probabilidades de acceso a la ensefianza superior-siguiendo estos
autores- son producto de una seleccion que sucede durante todo el
sistema educativo, segun el origen social de los individuos. “Para las
clases menos favorecidas esta seleccion tiene caracter de pura y simple

eliminacion” (Bourdieu, P. y Passeron, J-C.:1967,26) También encuentran
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que las desventajas escolares pueden verse ademas en lo que llaman
“restricciones de eleccién de carrera”. Habria carreras mas claramente
atribuidas a determinadas categorias sociales. En todos los casos
encuentran que las restricciones de eleccién se imponen en las clases
bajas y aln mas entre las muchachas.

Aqui distinguen que mientras las muchachas en general parecen mas
relegadas a Facultades de letras, es mas grande la relegacién en las
clases bajas dado que aparece como Unica opcién para aquellos que
“escaparon a la eliminacién”.( Bourdieu, P. & Passeron, J-C. :1967, 32)

Es muy interesante el analisis que hacen considerando estos aspectos:

La facultad de letras, y en ella disciplinas como la sociologia, la
psicologia y las lenguas modernas, constituyen también un refugio
para los estudiantes de las clases mas escolarizadas quienes, a
falta de una vocacion definida y encontrandose socialmente
“obligados” a la escolaridad superior, se deciden por este tipo de
estudios, que al menos aparentemente, les proporcionan una

justificacion social. (Bourdieu, P. & Passeron, J-C.:1967,32)

Y entonces los autores alertan en relacion a que no tendra la misma
significacion este tipo de facultades para un estudiante para quien se
constituye en la Unica posibilidad de eleccién, que para quien funciona
como refugio frente a una vocacion no definida aun.

En el medio estudiantil el origen social se hace visible; a la vez es en las

facultades de letras donde el origen social se hace mas visible aun. De

71



modo que aquellos estudios superiores a los que se encuentran relegados
los estudiantes de estratos inferiores es en los que se percibe mas su
desventaja y eso explica los resultados que encuentran: eliminacion,
relegacion y retraso en los estudios. Ademdas consideran que en estos
estudiantes puede verse una actitud que toma la forma de “pasivo
escolar”

El joven mas seguro de sus dotes se muestra mas independiente de las
propuestas de los profesores, con mas libertad de eleccion que los menos
favorecidos que muestran mayor dependencia de la Universidad. El
estudiante con mayor seguridad intelectual parece mostrar mas
desapego, elige varios estudios a la vez, aporta habitos, actitudes de su
medio social que le resultan utiles en el &mbito escolar. Para las clases
privilegiadas, cultas el joven tiene un saber que no requiere de esfuerzo
adquirirlo.

Creer que se dan iguales oportunidades de acceso a la
enseflanza superior y a la cultura mas elevada por el hecho de
procurar iguales medios econémicos a todos los que poseen las
“dotes” indispensables es quedarse a medio camino en el analisis
de los obstaculos(Bourdieu, P. & Passeron, J-C.:1967,48)

Asi, las aptitudes escolares muestran no tanto las dotes naturales sino la
afinidad entre la cultura del alumno y lo que exige el sistema por lo cual
los resultados seran diferentes .Mientras que para algunos el aprendizaje
de lo que ellos llaman la “cultura de la élite” serd una ardua conquista,

para otros es una herencia que permite situarse en el ambito académico
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con otra facilidad y familiaridad. El esfuerzo del estudiante que aspira a la
posesion de un capital cultural suele verse como forma de compensar
carencia de dotes, cuando en realidad denuncia desventajas culturales,
desposesion y aspiracion a la posesion.

Asi el sistema educativo favorece a los ya favorecidos, privilegia a los ya
privilegiados, asegura la continuidad de los privilegios sociales.

Los autores son concluyentes al afirmar:

Es tal la eficacia de los factores sociales de diferenciacién, que,
aun cuando se consiguiera la igualdad en el aspecto econémico,
el sistema universitario seguiria consagrando las desigualdades
mediante la transformacion de los privilegios sociales en dotes o
meritos individuales. Mas aun, una vez conseguida la igualdad
formal de probabilidades, la Escuela podria ofrecer la apariencia
de la mas completa legalidad al servicio de la legitimacion de los

privilegios. (Bourdieu & Passeron:1967,54)

Para estos autores, no se puede hablar de un estudiante universitario,
como concepto homogéneo, integrado. Si bien los sucesos que viven son
los mismos: falta de lugar, anonimato, largas colas, caracteristicas de los
docentes, puede verse que para los jévenes de clases altas, el ambiente
universitario es mas familiar por lo cual se adaptan mas facilmente y
dominan las técnicas de sociabilidad mejor que el resto. Suelen ser los
mas conocidos por sus compafieros, se sientan mas cerca del docente, lo
que denota familiaridad pero también seguridad.

Afirman que siendo el principal determinante de las actitudes el origen

social, y que los estudiantes de procedencia burguesa siguen siendo
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mayoria, entonces las caracteristicas del medio estudiantil siguen siendo
las del grupo de mayor nimero y status en la universidad.

Para poder pensar y analizar el cambio que produce en el joven el arribo
a la universidad se parte del concepto de habitus.

Bourdieu trabaja el concepto de habitus, como la interiorizaciéon en la
persona de practicas sociales asi como de la percepcion y apreciaciones
de ellas mismas.

“Podriamos decir que se trata de aquellas disposiciones a actuar,
percibir, valorar, sentir y pensar de una cierta manera mas que de
otra, disposiciones que han sido interiorizadas por el individuo en

el curso de su historia.” (Bourdieu, P. & Passeron, J-C.:1967,47)

El transito del joven en su vida por un tipo de familia y de vinculos en
general, asi como su pasaje por la educacion formal desde los inicios
hasta la llegada a la universidad ha conformado un habitus determinado ,
la interiorizacion de las estructuras sociales externas:

... permite articular lo individual y lo social, las estructuras internas
de la subjetividad y las estructuras sociales externas, y
comprender que tanto éstas como aquellas, lejos de ser extrafias
por naturaleza y de excluirse reciprocamente, son, al contrario,
dos estados de la misma realidad, de la misma historia colectiva
gue se deposita y se inscribe a la vez e indisociablemente en los

cuerpos y en las cosas. (Bourdieu, P. & Passeron, J-C. :1967, 45)

Se constituye entonces como una disposicién fuerte y duradera, de la
persona como producto de la interiorizacibon de lo externo, en

determinadas condiciones, que produce una forma de ser y actuar.
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Puede pensarse que cuando las condiciones externas se modifican los
habitus pueden funcionar “a contratiempo” y las practicas resultar
inadecuadas en funcion de que las condiciones presentes son otras que
las condicionantes pasadas que formaron el habitus.

El autor toma la posibilidad de que el habitus sea modificable en un
proceso de reflexion:

es decir, mediante un analisis reflexivo de uno de los
condicionantes objetivos de nuestras propias practicas , podemos
permitirnos trabajar para modificar nuestras percepciones y
representaciones de los condicionantes externos de nuestras
practicas, y de ellas mismas, y por lo tanto elaborar estrategias
diferentes de accién. (Bourdieu, P. & Passeron, J-C. :1967, 52)

También en este apartado, como se subray6 en el correspondiente al
tema Numerosidad no se considera redundante llamar la atencion acerca
de que el analisis y estudio del tema desafiliacion y de los aportes tedricos
adquiere sentido desde un posicionamiento politico respecto al tema.
Paulo Freire plantea: “La educacién es una practica eminentemente
politica”.(Freire:2003,60) Responder a la pregunta qué institucion
gueremos requiere definiciones politicas que seran las que orienten la
tarea para lograr virar la realidad de la educacion hacia donde nuestros
ideales la guien. A este respecto el autor considera:

“La realidad no es asi, la realidad estad asi.... Nuestra lucha es por

cambiar esta realidad y no acomodarnos a ella. Es el fatalismo
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posmoderno del discurso neoliberal que debemos
combatir”.(Freire,P:2003,63).

En el mismo sentido, José Luis Rebellato, refuerza la posicion respecto de
que “los modelos neoliberales apuntan a la construccién de un sentido
comun que acepte esta sociedad como algo natural e inmodificable,
quedando solo lugar para la adaptacion a la misma”.(Rebellato: 2000,25 )
Y esto profundiza a nivel social un proceso de naturalizacion y de
aceptacion del sistema en el que vivimos, y esta naturalizacion produce
sumision, no hay posibilidad de alternativas, las cosas son como son.

La doctora Maria José Bagnato en Facultad de Psicologia plantea que
resulta imprescindible para pensar una universidad inclusiva, considerar
ademas de un eje técnico y de gestién , un eje politico, que sintetiza en
dar respuesta a la pregunta: que universidad queremos. Afirmé en el
seminario: “Diversidad e inclusién”:

Si pensamos la educacion como un derecho, se debe pensar en
ensefianza para todos y toda la vida. Entonces la universidad debe
prepararse para resolver los problemas de las personas. Trasladar el
problema de la persona a la institucion. Esa es una concepcion
inclusiva. (Universidad de la Republica. Comision Sectorial de
Ensefanza: 2008)

En este sentido “un objetivo de igualdad exige llevar adelante acciones
desiguales” como lo plantea Amartya Sen (LOpez:2005,180). Acciones
que posibiliten albergar y sostener la diversidad y la diferencia de quienes

pretenden formarse cumpliendo asi con los ideales de igualdad y
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democracia.

Se requiere pensar la igualdad partiendo entonces de la desigualdad, lo
cual lleva al concepto de equidad. No entendido —como se ha discutido
muchos afios- en oposicidn uno con otro ni considerando la equidad como
modo de aceptar la desigualdad. Si considerando la actual
heterogeneidad social que provoca que propuestas educativas iguales
aumenten las desigualdades. El criterio de equidad parte de considerar
acciones desiguales para el logro de una igualdad fundamental:

La nocion de equidad aparece legitimando desigualdades en
diversas dimensiones de la vida social... pero solo puede legitimar
desigualdades si las mismas estan orientadas al logro de una
igualdad fundamental, estructurante y organizadora de todas las
demas...

La nocion de equidad renuncia a la idea de que todos somos
iguales, y es precisamente a partir de este reconocimiento de las
diferencias que propone una estrategia para lograr esa igualdad
fundamental. (Lépez:2005,68)

A su vez resulta significativo subrayar como la nocion de equidad
privilegia el futuro sobre el pasado, la posibilidad, la potencialidad por
sobre lo ya dado, la cooperacién sobre el individualismo.

“Si cada uno tiene la impresion de depender mas de su pasado que de su
relacion con los otros, la tentacion del individualismo se tornard mas

fuerte, y la desarticulacion social mas profunda” ( L6pez:2005, 70).

! Citade Fitoussi y Rosanvallén, 1996
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4- METODOLOGIA

Se realizé un estudio desde un enfoque de metodologia cualitativa,
(Taylor & Bogdan, 1992), de naturaleza exploratoria (Sabino,C:1986,50).
El tipo de metodologia elegida permite profundizar en el conocimiento, la
comprension y la interpretacion de situaciones. Da la posibilidad de
obtener respuestas acerca de lo que las personas piensan y sienten en
relacion al tema.(Pineda:1994)

Se considera valido para ser realizado en los diferentes servicios de la
UdelaR que aporten datos especificos de la realidad de cada institucion.
En este trabajo se decidieron los siguientes recortes:

Recorte institucional: se toma un servicio universitario del area de Salud:
Facultad de Psicologia. La misma es un servicio independiente que
cuenta con local propio y dos salones amplios que albergan 500
estudiantes cada uno (ademas de Aula Magna y patio abierto) Posee una
matricula estudiantil de ingreso que fluctia entre los 1300 y 1700
estudiantes y 400 docentes. Existe Unidad de Apoyo a la Ensefianza que
desde su conformacién ha trabajado en favorecer la insercion del
estudiante que ingresa considerando el aumento sostenido de la matricula
de ingreso.

Recorte temporal. El trabajo de campo se realizé durante el afio 2009 y
con estudiantes que ingresaron ese afio.

Recorte en cuanto a la decision de los informantes y la informacion

incluida:
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Se entrevistd a las autoridades universitarias (rector y pro rector de
ensefianza) y de Facultad de Psicologia (decano y docente encargada de
UAERN), a docentes de primer ciclo y a estudiantes de primer ciclo.

En relacion a los docentes de primer ciclo se tomdé una asignatura
especifica de Psicologia “Introduccién a las teorias psicologicas”, una
asignatura general “Bases biolégicas del comportamiento humano” y
Taller por tener como objetivos especificos la inclusion del estudiante en
la Universidad de la Republica y en la Facultad.

En relacién a los estudiantes, se solicitd colaboracion a aquellos que se
inscribieron en el afio 2009 y que estaban cursando primer afo.

Técnicas seleccionadas

Se realizaron entrevistas individuales y grupo focal.

Se consider6 pertinente metodologicamente realizar a los docentes
entrevistas individuales para favorecer la profundizacién en el punto de
vista y la tarea personal de cada uno, tratando de evitar desde lo colectivo
la tendencia a referir al deber ser, 0 a lo que tedricamente se considera
correcto.

Para conocer el punto de vista del estudiante respecto de la
implementaciéon de la propuesta y a sus experiencias se considero
pertinente la realizacion de entrevista grupal. Se realiz6 con metodologia
de grupo focal.

La reunién de grupo focal se selecciond para promover una indagacion

colectiva y en profundidad de los significados que para ellos tiene el
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ingreso. Tiene por objetivo también, aumentar la posibilidad de hacer
referencia a dificultades y posibilidades comunes.

El grupo focal, es una entrevista aplicada a un grupo, en la que lo que
interesa es profundizar en aspectos cualitativos de un problema o de los
acontecimientos. Se busca focalizar sobre algunos aspectos especificos
de un tema particular. Este procedimiento se considera
metodolégicamente adecuado porque dado que existe un tema especifico
y claro a estudiar, permite el intercambio entre los involucrados como
instancia de profundizacion en la temética y facilita la elaboracién de una
sintesis grupal.

“La modalidad de elaborar una informacion con la aplicacion de la técnica
de grupos focales permite una aproximacion y discusion relativamente
rapida y multidimensional de wuna tematica”.(Dornell, T:2007a,s/p)
Considerando al grupo como espacio privilegiado de interaccion que
permite una produccién discursiva colectiva en relacién con la tematica
se observa que “al estudiar la produccion de un grupo en dialogo
permanente, es posible reproducir el espacio sociocultural que da sentido
a sus emociones, pensamiento y acciones...”(Dornell,T:2003,s/p)

Recoleccién y procesamiento de los datos

Como se explicd con anterioridad las técnicas de recopilacién de datos
seleccionadas fueron entrevistas: grupo focal con estudiantes e

individuales a docentes.
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Para conocer el punto de vista del estudiante en torno a sus primeras
experiencias en Facultad de Psicologia se realiz6 —en agosto de 2009- un
grupo focal con estudiantes que ingresaron en marzo del 2009.

En este grupo se reunieron 14 estudiantes, al azar con las siguientes
caracteristicas: 9 de ellos provienen de liceos de Montevideo, 7 de liceo
publico, solo uno de los 9 era su segundo afio de estudios terciarios, dado
que el afio anterior habia realizado un curso privado. Para los restantes 8
la UdelaR ha sido su primera experiencia luego del egreso de secundaria.
Una estudiante viene del exterior, aun cuando es uruguaya y también es
Su primer experiencia universitaria.

Cuatro estudiantes provienen de instituciones del interior del pais: tres de
liceo publico (uno de ellos culminé otros estudios universitarios) y uno de
liceo privado.

Del total dos estudiantes tienen méas de 20 afios, el resto son menores.

Se tomé un taller de primer ciclo (30 estudiantes) En primera instancia se
mantuvo comunicacion con el docente coordinador de ese grupo a efectos
de dar a conocer la propuesta y solicitar hacerlo a los estudiantes.

Se explico el objetivo de la investigacion, la tarea y el tiempo estimado.

A aquellos que manifiestaron interés y posibilidades de concurrir se les
entreg6 una carta de citacion.

Se planificé el trabajo con 12 titulares y el resto suplentes. Concurrieron

14 estudiantes, que se incluyeron todos en la tarea.

81



Se realiz6 una Unica toma de grupo focal con un tiempo de trabajo de
tres horas en dos espacios de cuarenta y cinco minutos, con un corte en
la tarea que incluy6 un refrigerio, permitiendo un descanso en el trabajo a
los participantes del grupo.

Se trabaj6é con un facilitador, animador o coordinador de la discusion en
base a un guion de preguntas (basadas en tematicas) (anexos pp 194-
195) que se ajustaron en el orden, la forma de formulacién, en funcién del
desarrollo de la dinamica grupal. El coordinador debia facilitar la
participacion de todo el grupo, no sugerir respuestas. Asimismo se trabajo
con un ayudante o relator quien realizo la observacion del grupo y tomo
notas, considerando ademas el registro de la comunicacion no verbal,
paraverbal y actitudes frente a los temas.

Se solicité autorizacion al grupo para realizar la grabacion de la entrevista
explicando el motivo y la importancia de hacerlo (evitar sesgos, errores,
dificultades en el registro). Se aseguré confidencialidad.

Las entrevistas individuales, como se detallé en la pagina anterior fueron
realizadas a las autoridades universiarias: rector y pro rector de
enseflanza. En la Facultad de Psicologia se entrevisté al decano, a la
docente encargada de la Unidad de Apoyo a la Ensefianza de este centro
de estudios y a docentes encargados de asignaturas de primer ciclo:
Teorias Psicologicas y Bases biolégicas.( anexos pp 189-193)

Al solicitar las entrevistas y plantear la propuesta hubo en general muy

buena respuesta por parte de docentes y estudiantes, y muy buena
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disposicion para colaborar con el trabajo. Las docentes mostraron
ademas conocimiento profundo respecto de las tareas realizadas para y
con el estudiante que ingresa.

La excepcion surgié en el caso de Taller de primer ciclo dado que la
docente encargada decidié no otorgar la entrevista, por lo cual se le
realiz6 a la docente encargada de la Unidad Académica de Taller.

Esta docente mostr6 muy buena disposicion aun cuando planted su
desconocimiento respecto de la realidad de primer ciclo y de la tarea del
equipo docente de primero en detalle.

Las entrevistas individuales también fueron grabadas, con consentimiento
de los involucrados. En tanto a los estudiantes se le garantiz6 anonimato,
se explico a los docentes que no se incluirian nombres pero si era
importante hacer referencia al cargo desempefiado, por lo cual el
anonimato resulta facilmente descubierto. ElI material fue Iuego
desgrabado y analizado buscando en primer lugar la identificacion de las
categorias que aparecian en cada uno de los informantes, apuntando a la
comprension del sentido de las mismas. Luego se procedié a comparar lo
hallado en los distintos registros, a subrayar lo recurrente y lo atipico,
tratando de dar una interpretacion.

También se realizé una lectura de estos hallazgos a la luz del marco
tedrico y los antecedentes que se manejaron.

Los datos recogidos fueron elaborados y codificados para lograr una

sistematizacion que permita analizar los resultados. Se tomé del
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contenido del discurso lo medular que cada participante responde,
aquellos aspectos o conceptos que se reiteran en los diferentes puntos de
vista asi como aquellas ideas 0 conceptos que aparecen en pocas
intervenciones o que resultan atipicos.

Se siguié conceptualmente a Pardinas (Pardinas,F,1986,101) quien
subraya la validez del analisis psicolégico en las investigaciones, que
posibilitan interpretar aspectos que no surgen a nivel manifiesto. El propio
disefio de investigacion —cualitativo- procura analizar que es lo que hay
detras de lo que se expresa.

Un primer proceso de codificacion consistio en leer las respuestas y
subrayar palabras clave en cada pregunta.

En una segunda codificacion se fue realizando una planilla.

Palabra clave Conceptos recurrentes. | Conceptos atipicos.

De este modo se fue conociendo la importancia que tienen las diferentes
dimensiones de las variables en este grupo de personas, para poder

finalmente dar respuesta a la pregunta inicial.




Considerando tipos de saturacién (Dornell:2007b) en este caso seria una
perspectiva de saturacion homogénea: lo que interesa saber es que o
cuanto tienen de comun esos comportamientos o conceptos en ese grupo
humano.

La eleccion del marco tedrico buscéd constituirse en un marco de
referencia en relacion a los temas que se incluyeron en la investigacion.
Se procur6 generar una orientacion que ubicara conceptual e
ideolégicamente a la Institucion Universitaria, dentro de un ambito social
mas amplio que exigid incluir conceptos imprescindibles desde la
psicologia evolutiva, acerca de la juventud en nuestro medio, posiciones
tedricas sobre la educacién terciaria, la desercion -desvinculacién
estudiantil y el conflicto vocacional en la actualidad.

Definicidn vy operacionalizacion de las variables.

El estudio busca precisar las estrategias consideradas importantes en la
Universidad de la Republica y en particular en la Facultad de Psicologia
para favorecer la permanencia del estudiante que ingresa.

Las estrategias constituyen la variable cualitativa, en la que se
consideraron como dimensiones de analisis las vinculadas a los principios
y leyes previstas en la Universidad y aquellas vinculadas a la dinamica
institucional. (Diagrama p. 87)

Para conocer desde el punto de vista politico-académico la posicién de la
Universidad de la Republica respecto del tratamiento que debe dar la

institucion al estudiante que ingresa se realiz6 analisis de documentos y
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entrevistas a informantes calificados. Se consideraron las politicas
disefiadas a nivel central y en Facultad de Psicologia se estudiaron las
politicas disefiadas y las implementadas .

Para conocer las estrategias que utiliza la institucién para albergar a los
estudiantes de ingreso se tom6 UN servicio universitario del area de
Salud: Facultad de Psicologia

En relacién a la dinamica institucional se consideraron como dimensiones
de andlisis:

Las estrategias pedagdgicas, comunicacionales, vinculares que el
docente despliega para facilitar el encuentro con el estudiante. Y cémo el
estudiante recibe y percibe estas propuestas.

Se destaca que no se desconoce la influencia de otros factores como las
condiciones fisicas del lugar: previsiones en cuanto al tamafio del sal6n
en relacién al nimero de personas que se espera, acustica, iluminacion,
ventilacion, asi como los aspectos administrativos de recepcion: horarios,
informacion, vinculo. Estos aspectos sin duda importantes para tomar en
cuenta en otro estudio no han sido considerados en éste dado que el foco

estard en las estrategias docentes.
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Diagrama: variable y dimensiones de andlisis.
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5- RESULTADOS

Para estudiar el recibimiento a la generacion de ingreso 2009 en la
Facultad de Psicologia se analizan datos de entrevistas a docentes,
decano y grupo focal con estudiantes?.

Tomando como punto de partida el alto nimero de ingresos a Facultad de
Psicologia se procura profundizar en las modalidades de la tarea y los
efectos que se producen sobre la ensefianza, sobre los docentes y sobre
los estudiantes. Asimismo se trata de indagar las posibilidades de
permanencia que puede ofrecer la institucidon en este contexto y las
causas de abandono que el estudiante relata.

Todos los docentes entrevistados ocupan sus cargos desde hace muchos
afos, por lo cual conocen y han sido protagonistas de los cambios que se
han sucedido a propésito del nimero de estudiantes de ingreso a la
institucion. El decano ha asumido su cargo en 2007, y tiene ademas una
larga trayectoria como docente universitario.

Esta también es la situacién de la docente encargada de Taller de primer
ciclo, quien ha sido protagonista de multiples esfuerzos para sostener la
tarea teniendo en cuenta el aumento del numero de estudiantes. Por esta
razon se considera relevante tentar hipotesis sobre su decision de no

conceder la entrevista, dado que pueden arrojar luz sobre el tema.

2 En este apartado las frases que aparecen en color negro oscuro y con comillas son
palabras textuales de los entrevistados que se consideraron significativas de cada
tépico. Aparecen ademéas numerosas frases entre comillas citadas sin referencia porque
dan cuenta de partes del discurso de los entrevistados.
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Considerando que Taller, segun plan de estudios se distingue de las
asignaturas en tanto se presenta como dispositivo de trabajo grupal que
procura producir conocimientos desde la construccion del grupo mismo,
puede pensarse que el alto nimero de estudiantes influye mas en el
mantenimiento de este dispositivo. Incluso podria pensarse que la
exigencia hacia los docentes de Taller en este encargo es mayor al
aumentar el ingreso de estudiantes en el primer afio.

Puede analizarse entonces que la negativa de la docente encargada de
Taller de primer ciclo a otorgar la entrevista esté dando cuenta de
aspectos institucionales conflictivos. Quiza conflictiva sea la articulacién
de un dispositivo de trabajo personalizado con la posibilidad de disponer
horas y docentes que aumenten proporcionalmente al aumento del
namero de estudiantes o conflictivo el objetivo de trabajo personalizado
que pretenden los docentes en relacién al encargo de la facultad. O quiza
el conflicto esté situado entre el interés y la aspiracion en pensar y tratar
de sostener la retencion y permanencia del estudiante y la aspiracion e
interés de la institucion. Podria tratarse de un conflicto entre el docente de
primer ciclo de Taller y la propuesta institucional.

5,1 NUMEROSIDAD AL INGRESO.

5-1a Efectos sobre la ensefianza.

“Encontrar la modalidad no se ha vivido como ganancia, se ha vivido
como pérdida”. En términos generales todos los docentes de primer ciclo

entrevistados, perciben que el aumento sostenido de la matricula
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estudiantil, que en el afio 2009 ha sido de 1280 estudiantes ha tenido y
tiene efectos negativos sobre la funcién ensefianza. En todos los casos se
describen y perciben esfuerzos permanentes por parte de los docentes
para atender a todos los estudiantes.

Los equipos docentes han propuesto cambios metodoldgicos, cambios en
el programa, en la evaluacion para ir adecuando la propuesta al aumento
progresivo y heterogéneo de la matricula.

Hay acuerdo en sefalar que estos sucesivos cambios que se han
realizado no han dado resultados positivos. Los resultados en relacion al
porcentaje de aprobacién y de abandono se mantienen mas o menos
incambiados, segun plantean las docentes.

Se refieren a la necesidad de ir modificando los dispositivos propuestos
en los planes de trabajo, inicialmente centrados en “el trabajo grupal con
una base pedagdgica que sostiene que es en el grupo donde se pueden
realizar aprendizajes mas sostenidos”.(encargada de Teorias
Psicologicas)

Este dispositivo, que comenz6 desarrollandose en grupos de 15
estudiantes, en la actualidad se realiza con 150 tanto en Teorias
Psicolégicas como en Bases biolégicas.

La modificacién de la propuesta no es considerada como un logro sino
que como lo manifestara una docente termina por “romper los
dispositivos”. En general los equipos docentes han intentado mantener el

vinculo con el estudiante por lo cual las diferentes propuestas siempre
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han considerado ese objetivo. En este sentido un cambio fue dejar de
trabajar semanalmente en grupos de estudiantes y hacerlo
quincenalmente, aun cuando el docente tenia grupos todas las semanas
dividiendo cada grupo en dos, mitad de afio obligatorio y mitad opcional,
volver a grupos semanales pero la mitad del afio y no un afio lectivo. De
esta manera si bien la propuesta base se mantiene el tiempo de trabajo y
de encuentro se acorta a la mitad.

Una reflexion obvia e imprescindible: trabajar un afio lectivo con el
estudiante no puede dar los mismos resultados que trabajar un semestre.
Sostener el encuentro con el estudiante, con dispositivos que permitan
mantener el vinculo en el aprendizaje, contando con el mismo nimero de
docentes y el doble de estudiantes, es I6gico esperar que no de buenos
resultados.

También plantean que “se crean dispositivos que no se pueden mantener”
porque muchas veces funcionan algunos espacios por llamados a
proyectos que culminan, o por voluntad de algunos docentes que al
renunciar lleva a la desaparicion de tal espacio. Esta falta de continuidad
en las propuestas de cambio que se realizan aparece unida a la falta de
continuidad en el apoyo para realizarlas.

Y permitiria preguntarse acerca del interés en que permanezcan.

Los cambios y propuestas no parecen responder a una politica general y

explicita para primer ciclo, sino a iniciativas personales, y en esa medida
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pueden existir o dejar de existir, sin consecuencias en cualquiera de los
dos casos.

“Vinculado a la optimizacion de recursos es negativo, es una
disfuncion” El punto de vista del sefior decano subraya tanto un
posesionamiento politico como una visién desde la tarea en relacion al
tema. Desde el inicio de la entrevista, plantea su posicién que califica
como “positiva respecto al libre ingreso y la gratuidad de la Universidad de
la Republica.” Y lo fundamenta en el hecho de que son pocas las
personas que acceden a estudios terciarios en nuestro pais, y que eso
debe aumentar. Esto puede considerarse como una declaracion de
principios, una posicion politica en relacion al acceso a la educacion
terciaria "es un pais con pocos estudiantes universitarios y terciarios en
general. Faltan estudiantes universitarios” dice el decano.

Esta posicién acuerda con el punto de vista docente, aun cuando ellos
desde la tarea concreta agregan que es importante desde la facultad,
hacer algo mas que mantener el libre ingreso para que el estudiante
pueda permanecer.

Cuando el decano se refiere concretamente a la Facultad de Psicologia
aparecen planteos diferentes: “La éptica de algunos es qué cantidad de
estudiantes en psicologia”

“Conversando con graduados, estan preocupados por cuantos nos
recibimos, que se tarda en conseguir trabajo”.

“vinculado a la optimizacién de recursos es negativo, es una disfuncién.”
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( se refiere al libre ingreso unido a la numerosidad)

Acda aparece un punto de vista mas ligado a la accion en la Facultad de
Psicologia en relacion a la tematica. Y se ve un desencuentro,
contradiccion entre lo positivo del libre ingreso para el estudiante y lo
negativo para la organizacién de la Facultad: "es una disfuncién”.

Parece dificil articular el cuidado y atencién al nUmero de estudiantes con
un buen funcionamiento de la institucion.

Complejiza su punto de vista al referirse a la heterogeneidad de
caracteristicas, de posibilidades y de conocimientos con que ingresa el
estudiante a psicologia, que considera como “un bolsén inespecifico”,
dado que pueden ingresar con cualquier orientacién desde secundaria.
Esta amplitud la evalGa también positivamente, y reconoce que el 50% o
mas de los ingresos provienen de orientacién humanistica.

Tomando su punto de vista respecto que esta orientacién en secundaria
no aporta al adolescente, puede pensarse en cierta desventaja en
relacion a los conocimientos, en relacion a las caracteristicas del
estudiante que ingresa a nuestra facultad en relacion a otros.

“visto desde determinada 6ptica creo que el humanistico de secundaria
casi diria que es lo peor que le puede pasar a un adolescente”.

En su discurso parece establecerse una separacion de los estudiantes en
categorias y en éstas el estudiante que ingresa a psicologia no estaria
bien ubicado: “menos recursos culturales, instrumentales, ligado a un

estrato socio-economico inferior”. El decano encuentra que el estudiante
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que ingresa a Psicologia lo hace con desventajas, en condiciones
desiguales en relacién a otros que ingresan a otras facultades.

“Entonces ahi nosotros tenemos una dificultad importante en cual es la
llegada de los estudiantes”.Plantea entonces como primera dificultad en el
ingreso a facultad de psicologia las caracteristicas socio-econémicas y de
formacion previa del estudiante. Se podria asimilar esta percepcién con la
de los docentes que constatan que hay estudiantes que ingresan con
escasos recursos de comprension y expresion lo cual les ha llevado a
instrumentar espacios para ellos, que no se han podido mantener.
Entonces la interrogante seria: ¢Por qué no se han podido mantener si
decano y docentes acuerdan en las dificultades con que muchos
estudiantes llegan a la Facultad? Lo que quiza responda esta interrogante
€S que no aparece ninguna propuesta institucional en relaciébn a esta
desventaja o desigualdad con la que ingresaria el joven. Quedaria ligado
a una caracteristica de la persona, 0 a un problema o circunstancia de
ella, que tiene efectos negativos sobre la tarea en la institucion.

Y en segundo término se refiere a carencias en el plan de estudios (1988)
y pareceria también fallas o desacuerdos en relacion a la propuesta
docente:

“Yo creo que hay otros componentes de primer afio yo lo he dicho asi,
groseramente, que la sefa distintiva que si uno le pregunta a una persona

como se aprueba primer afio, la respuesta no es estudiando”.
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“mas como de socializacion, de intercambio, de una cierta practica de la
critica que me parece que tiene debilidades en mi punto de vista, porque
es una critica con insuficientes manejos basicos. Es decir yo lo que veo
hoy por hoy en el plan de estudio nuestro, en el primer afio, es que hay
poca evaluacion de conocimientos especificos, disciplinares”.

Luego de explicar esto nuevamente remarca:

“Entonces, yo creo que el numero de estudiantes que ingresa a primer
aflo no me resulta un problema (no aparece hasta ahora, tampoco como
problema colaborar con que se queden, conociendo las dificultades con
las que muchos ingresan) Me parece que la universidad y la facultad
deberiamos seguir trabajando en que hubiera mas estudiantes
universitarios y terciarios”.

Podria pensarse que entonces no es el nimero sino el tipo de estudiante
y el tipo de docente o las estrategias de uno y otro, lo que se ha
constituido en un problema. Si es asi, la resultante seria que el problema
lo tiene el estudiante y tiene que ver con su opcion de estudios en
secundaria, o con su clase social de pertenencia, problema que también
es del docente de primer ciclo, como protagonista del encuentro con el
joven. En realidad, no es claro que sea un problema de la institucién, para
el punto de vista del decano. O en cambio, el problema lo tiene el docente
de primer ciclo. Analizado asi la institucion Facultad de Psicologia queda
fuera de toda responsabilidad en el sentido de tratar de mantener al

estudiante que ingresa. Habria un diagndstico de la situacién, sin
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decisiones politicas institucionales, dado que el problema no seria de la
institucion.

Procurando analizar las dificultades en el afio de ingreso nos dice:

“todo el sistema educativo, con un supuesto discurso de atencion a la
adaptacion, retencion ,y a la amabilidad por llamarlo de alguna manera,
plantea que en cierta medida el primer afio, y eso pasa sobretodo en
psicologia, plantea que el primer afio es un afio de aclimatacion.”

Que la educacién en nuestro pais tome en cuenta el tiempo que necesita
la persona para adaptarse a la propuesta, al grupo, al cambio en general
pareceria un aspecto positivo a considerar y mantener que no deberia a
priori ir acompafado de abandono en los primeros meses.

“Yo tengo la idea de que el primer afio para esos estudiantes ( se refiere
a los que vienen con habitos de estudio) genera diversas respuestas:
primero, es un descanso, para ese tipo de estudiante el primer afio
nuestro es un descanso, es un afloje, es patio,”

Aca aparecen dos elementos diferentes: por un lado la adaptacion, la
importancia del encuentro, imprescindible para ubicarse y lograr estudiar
y por otro el descanso, afloje. Este segundo aspecto se podria unir a la
idea de algunos docentes y estudiantes en relacion a la escasa carga
horaria en el curricullum de primer ciclo, que no generaria adhesion.
“Ahora uno podria decir, también hay estudiantes que llegan muy

débilmente a primer afio de la facultad y si la facultad fuera una facultad
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desde el primer afio que le exigiera mas resultados al estudiante en la
evaluacion, quizds mucha gente no podria bancar el ritmo”.

Entonces por un lado tendriamos gente que, yo creo que también este
sistema actual a esa gente no la conecta con estudiar”.

Pareceria que lo jévenes que ingresan en condiciones desiguales desde
el punto de vista de la formacion, necesitarian otras estrategias que no se
relacionan con “descanso y afloje”, dado que esto en ninglin caso
promoveria la permanencia. Segun planteo de estudiantes y docentes la
poca carga horaria no estimula la permanencia y pertenencia, a la vez los
estudiantes manifiestan que no es la exigencia académica lo que les
resulta una traba.

Seguramente necesiten instancias para adaptarse, pero todos apuntan al
hecho de que no es disminuir la tarea lo que favorece al estudiante.
“como equipo sentimos que no podiamos manejar la numerosidad y
vamos perdiendo cosas, no vamos ganando”.La propuesta
metodoldgica que ha ido variando con el objetivo de poder adecuarse al
numero y caracteristicas de los estudiantes no esta resultando adecuada
e incluso cada vez la sienten mas desajustada: “vamos perdiendo cosas”
plantea una docente.

Acuerdan que es en la evaluacion donde se ha sentido mas
negativamente el cambio. En Bases biolégicas la misma se realizaba en
los propios grupos, un dia de clase, con situaciones problema a resolver,

que resultaba enriquecedor en tanto instancia de aprendizaje. Ahora en
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cambio los parciales son multitudinarios, de multiple opcién: “yo siento
como una cosa frustrante, vos intentas que sean criticos, que discutan
pero le planteas un parcial acotadisimo para que respondan falso-
verdadero”, plantea la docente encargada.

La docente encargada de Teorias psicologicas en ese sentido dice: “como
equipo sentimos que no podiamos manejar la numerosidad y vamos
perdiendo cosas, no vamos ganando” explica que para la generacion
2009 en la asignatura se impuso el examen final escrito que antes era
oral. Lo analiza como pérdida de instancias de formacion, a la vez que
considera que la evaluacién se ha transformado en herramienta de
control de la formacién del estudiante.

Una de las ultimas modificaciones que se resolvieron en este equipo Yy
que se implement6 en 2009 es que en el primer parcial se necesita mas
de 10% para poder seguir cursando (el total es 40%)

“Este afio (2009) hay un primer parcial que vale 40%, tenés que sacar
10% para poder seguir cursando y 20 para entrar en los grupos. Esto es
porque no podiamos manejar la numerosidad. ¢Cudl es el espiritu de
eso? Tratar que haya menos estudiantes cursando”.

Resulta doloroso escuchar como la docente percibe que el sentido de las
modificaciones es contrario a o que considera que la asignatura debiera
hacer, y sin embargo sucede. A la vez, considerando que estas
modificaciones deben ser aprobadas por el Consejo de la Facultad, es

[lamativo como se da la resolucion de estos cambios donde el orden
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estudiantil y docente participan. Como si se tratara de una situacion de
desborde que no puede ser contenida y resuelta de manera beneficiosa
para los actores.

Hay discusiones en los equipos docentes para resolver estos temas,
algunos consideran que la asignatura en primero debiera ser amplia, no
restrictiva, y algunos lo contrario, “el 10% en el primer parcial lo impone
esta linea de pensamiento”. Esto la docente lo considera una pérdida,
pero también reconoce el desgaste que se produce en los docentes:

“El peso cae sobre el docente el primer y segundo afio, es dificil”.

En el caso de Taller la docente considera que la propuesta del mismo en
primer ciclo antes incluia una serie de dispositivos ademas de los grupos
que funcionaban durante un afo lectivo, como las tutorias, las
interconsultas, las Mesas Redondas, que estaban disefiadas tomando en
cuenta la numerosidad y centradas en contener al estudiante desde su
singularidad.

Esto fue hasta el afilo 2009 en que desaparece el equipo docente de
primer ciclo por efecto del Plan bienal y por lo tanto la propuesta .También
plantea en torno a la evaluacion que en primero habia sido mas unificada,
mas homogénea. En el nuevo Plan bienal en cambio, si bien considera
aventurado una evaluacion del mismo, reflexiona “este afio no se
consider6 al estudiante de primer ciclo”.

Acerca del motivo del cambio en la propuesta de Taller manifiesta: “es

una respuesta a un pedido de decanato, de semestralizacion” que
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permitiria estar alineados con las propuestas de cursadas por semestres
de la mayoria de los paises.

Aun considerando esto, parece que ademas de la semestralizacion el
Plan bienal 2009-2010 ha dejado al estudiante de primer ciclo solo y ha
aumentado la desercion segun palabras de la profesora agregada de
Taller. Puede pensarse entonces que los dispositivos centrados en
contener y considerar al estudiante no tienen respaldo, no estan
jerarquizados desde las autoridades de la institucion ( que incluye los
organos de co gobierno) y entonces no logran mantener continuidad. Por
lo que se podria pensar que aquella afirmaciéon de “vamos perdiendo
cosas” seria pertinente también para la realidad de Taller.

Considerando este punto, la negativa de la encargada de Taller de primer
ciclo a dar la entrevista podria tener otra lectura: no se trataria de una
mayor exigencia hacia los docentes de Taller en el encargo de contener
la numerosidad, sino que en este Plan bienal la exigencia y el encargo
tiene que ver con disminuir el tiempo de encuentro y el acompafamiento
al estudiante de ingreso.

También las docentes hacen referencia a los contenidos del programa de
estudio considerando que “se trabajan con menor profundidad” y eso tiene
que ver con la heterogeneidad de la poblacién pero también con la
cantidad de estudiantes que son, manifiestan.

Los estudiantes tienen mayor o menor formacién dependiendo de su

transito previo por la educacién y esto hace que se trabajen con menos
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profundidad los contenidos para que todos puedan acceder a la
comprension del tema. Pero también el alto nimero de integrantes que
conforman los grupos entorpece la discusion y la conformacion del
espacio grupal a la vez que implica para el docente una exigencia mayor
por tratar de conocer y dar lugar a cada uno reconociendo la
individualidad y las diferencias. Como lo manifestara una docente: “te
desgasta el vinculo, no el tiempo”.

En el caso de Taller el objetivo no son los contenidos a trasmitir sino la
reflexion sobre la formacién, y en este caso parece que no hay lugar para
la reflexion y que en cambio los contenidos pasan a ser el centro:” un
segundo semestre donde no se trabaja con el colectivo sino tutoreando
los trabajos en realidad ahi el docente no puede ver qué pasa con los
aspectos del compromiso de los estudiantes, la participaciéon, la
motivacion, evallas mas productos que procesos”. (encargada de la
Unidad Académica de Taller)

Tanto en las asignaturas como en Taller parece que no se evalla lo que
se pretende. “En la evaluacién es donde se ha sentido mas el cambio, se
transforma en herramienta de control”’, dice una docente entrevistada,
consideran que la evaluacion no esta teniendo efecto de aprendizaje, de
busqueda sino de control del estudiante. Y esto repercute negativamente
en la autonomia en el aprendizaje del estudiante plantea una docente.

El decano piensa que “el primer afio no pone el énfasis en la evaluacion

de conocimientos especificos. Cuando digo especificos es conocimientos
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concretos, sea lo que sea.” No acuerda con algunas estrategias docentes
de primer ciclo que desde su punto de vista ponen el énfasis en una
actitud critica con componentes de doxa ( desde su perspectiva), y
tampoco con la evaluacién de conocimientos especificos, concretos, que
considera escasa.

Queda centrado el problema en las caracteristicas de los estudiantes
cuando ingresan, y en la escasa propuesta docente que no conecta al
estudiante con el estudio. Se percibe un claro desencuentro entre la
percepcion que los equipos docentes tienen respecto de la tarea con el
estudiante de ingreso y la que tiene el decano. Aun cuando él manifiesta:
“es fécil, no soy docente de primero”, reconociendo la complejidad en la

practica, de la cual él no forma parte.

5-1b Efectos sobre los estudiantes.

“Estas cosas terminan siendo como barreras donde algunos pasan y
otros quedan por ahi”.Una docente relata que al inicio del curso los
estudiantes le decian sentados en la escalera, a mucha distancia del
salén: “esto es una falta de respeto, nosotros no podemos entrar”. Y esta
percepcion en relacion a que el estudiante no se siente respetado cuando
se lo recibe es comun en todas las docentes entrevistadas.

El nimero de estudiantes es alto, pero unido a esto aparece que el
espacio no alcanza para todos, algunos entran al salén y otros no,

algunos se sientan en una silla y otros en el suelo, algunos escuchan y
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otros no, algunos ven. No hay consideracién hacia todos los estudiantes y
en esa medida la numerosidad torna en masificacién. Se percibe que el
alto nimero de estudiantes promueve situaciones de anonimato, falta de
compromiso, propio de la masa y esto tendria consecuencias negativas
sobre la permanencia.

Segun la percepcién de los docentes:

“entran a una facultad sumamente numeraria y se sienten superperdidos y
eso es causa si de abandono importante”

“se sienten superperdidos, no entran todos en el tedrico, lo sienten como
falta de respeto”.

“Es un colador, los que tienen mas fortaleza aguantan”.

Tomando estas consideraciones, las condiciones de trabajo funcionarian
como estimulo para abandonar los estudios en la Facultad de Psicologia.
Los docentes, que acuerdan en la importancia y defensa del libre ingreso
a la UdelaR, no perciben efectos positivos en el modo que logran tratar la
numerosidad, es mas pareceria que esto mismo colabora para que el
estudiante decida abandonar.

La propuesta misma hacia la numerosidad generaria una respuesta
negativa a la permanencia:“Esta barbaro, todos estamos muy contentos
de que cuantos mas estudiantes universitarios haya mejor, que ingresen,
pero también tenemos que poner los pies sobre la tierra, ingresan pero si
no en realidad es una cosa medio fantasiosa, digo, los dejo entrar, no hay

nada que los limite, pero de ultima estas cosas terminan siendo barreras
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donde algunos pasan y otros quedan por ahi. Si no tenes manera de
llegar a este muchacho que dejo, y medio de alentar al muchacho que se
quedd y sostenerlo... ¢donde van estos casi, mitad que ingresan que
después en segundo no estan?”

La docente permite subrayar la contradiccién entre el discurso o lo que
deberia ser “todos estamos contentos que cuantos mas estudiantes
universitarios haya mejor”, y el aporte efectivo de la facultad para
favorecer la permanencia, reconociendo que no alcanza con el libre
ingreso sino que se necesita mayor compromiso de la institucién para que
se efectivice la permanencia, o por lo menos para no favorecer el efecto
contrario que cristaliza como respuesta negativa a la formacion.

Puede decirse que el recibimiento inicial no esta4 actuando en el sentido
de cuidar, considerar o retener al estudiante el primer afio, y que el tratar
de atender efectivamente la numerosidad no esta siendo considerado
como un logro por parte de los docentes. (la numerosidad no va unida al
logro o a la atencion a la permanencia)

Tomando palabras de la docente encargada de la Unidad académica de
Taller: “los dispositivos han sido pensados teniendo en cuenta la
numerosidad si, pero no la no desercion, no esta en la agenda, no esta, la
universidad debe hacer pila de cosas pero desde los equipos docentes no
lo hemos tenido muy en cuenta, como enunciado esta pero a la hora de
elaborar los planes me parece que la numerosidad nos desborda y chau,

Sl.
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Puede pensarse que no hay correlacién entre la aspiracién al libre ingreso
y la aspiracion a la permanencia del estudiante:

“Ahora el Plan bienal con la semestralizacién y el pasar a trabajar
autbnomamente yo creo que si que tiene como efecto el abandono, si.

( se le pregunta si es por el acortamiento del tiempo de trabajo) no por el
corto tiempo sino por la no presencia del espacio y el docente, la gente no
pudo trabajar, no pudo resolver los problemas del trabajo en equipo solos
y no buscaron tampoco el encuentro con el docente, eso generé que
quizas gente que podria haber quedado incluida me parece que se fue
mas rapidamente”.Este cambio del Plan bienal 2009-2010 resolvié la
numerosidad logrando el abandono como efecto.

Algo similar a la decisién del equipo de Teorias Psicolédgicas en torno a la
exigencia de porcentajes de aprobacién: “Se necesita en el primer parcial
sacar 10% para seguir cursando y 20% para acceder a los grupos. Cual
es el espiritu de eso? Es tratar de que haya menos estudiantes cursando.
Por eso te digo que ahi perdimos nosotros”. Claramente también pierden
los estudiantes.

Al solicitarle al decano una reflexiébn en cuanto a los efectos que tiene
que el estudiante a pocos meses 0 semanas del ingreso se vaya de la
facultad encuentra que son en su mayoria negativos, y lo relaciona no con
el estudiante sino con los efectos para la institucion.: “tenemos un bajo
desarrollo de investigacion. El tema es como desarrollamos investigacion

en contexto de numerosidad...”
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“Aca también hay un proyecto que nosotros adentro de nuestra ante-ojera
hemos planteado asi, pero que no es la Unica opcién por ejemplo: la
gente de la facultad de psicologia de Cérdoba decia que, en el primer
afo, trabajan doce docentes con dos mil quinientos estudiantes. ... donde
basicamente es la transmision de, es decir, un abordaje de un
“manéjense” si usted pasa por todas estas instancias y al cabo del afio
queda del lado de adentro pasé a segundo. Y si al cabo de todo esto
usted queda del lado de afuera mala suerte”.

Los efectos negativos se ligan, en su discurso, a las dificultades que trae
la numerosidad al ingreso, las limitaciones que impone a la investigacion.
Las “anteojeras” han impedido ver otras posibilidades como las que
refiere en el sentido de que queden los mejores, los que pueden lograrlo y
“mala suerte”. No visualiza efectos negativos para esos estudiantes que
se van, ni efectos que la facultad deba tratar de revertir en ese sentido.

A la vez que defiende el libre ingreso como responsabilidad politica de la
UdelaR, parece centrarse en que la permanencia es una oportunidad del
estudiante, que algunos toman y otros no.

Desde esta perspectiva se concluye que la facultad no tendria que
ocuparse de ninguna estrategia para posibilitarla.

“Aca te defendés solo”.Para los estudiantes dentro de las dificultades
que encontraron en el primer semestre también aparece el gran nimero
de estudiantes:” Yo por ejemplo la cantidad de gente, que me parecid

impresionante, las primeras semanas, después me acostumbré”.
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Aparece como el primer impacto al que el estudiante se enfrenta y que
genera confusion y sentimientos de ajenidad y soledad.

“Estaba como perdida. Aca te defendés solo*

El tener que defenderse soOlo puede aludir a una actitud anterior de
dependencia, en el sentido que antes eran otros quienes resolvian y
ahora debe actuar con autonomia. Aunque también surge la interrogante:
¢ Por qué se tiene que defender?

¢, De qué se tiene que defender el estudiante que ingresa?

¢, Quién lo ataca?

Podria pensarse que ademdas de ansiedad confusional aparecerian
ansiedades paranoides propias de estos primeros encuentros-
desencuentros en la Universidad de la Republica.

Nuevamente se visualiza que mas que el nimero lo que no esta
favoreciendo el encuentro tiene que ver con el modo en que el numero es
tratado.

“Es como que la facultad da cosas por dadas, y es como que
nosotros tenemos que saber pero no sabemos”. Otra dificultad muy
importante que los estudiantes manifiestan se relaciona con la
informacion y la comunicacion.

Encuentran incoherencias en la informacion que reciben, docentes que
dan una informacion que es diferente de la que aparece en la pagina de la

Facultad.
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“Otra cosa que vi yo que me pasO con sociologia por ejemplo en los
tedricos dijeron que el parcial era un trabajo, maximo dos carillas y en
internet decia de dos a cuatro carillas”. Hay informacién que da el docente
en el tedrico y el que no concurre no la tiene porgue no aparece en
cartelera o en la pagina web, explican.

“Para mi es raro porque hay cosas que te las cuelgan en la cartelera y
otras que no van a estar en la cartelera obligatoriamente y van a estar en
internet.

Hay informacion que aparece en cartelera pero que es imposible ver por
la cantidad de papeles y el tamafo de la letra."No sé si es falta de
informacion o a veces que la informacién no nos llega bien a todos.”
“Entonces uno después va a Bedelia y dicen que la informacion esta y
uno lo ve en cartelera y esta en letra 8 o sea creo que es mas bien el
medio 0 como no nos llega a todos”.

También sienten que a ellos no se les dan a conocer las normas con
claridad porque el docente asume que ya las conocen:

“Nosotros sabemos que tenemos que ir con la cedula, pero a los primeros
dos parciales no nos pidieron cedula y ahora en biologia pidieron a todos
para entrar y entonces cantidad no tenian cedula. O sea nunca nos
dijeron de primera. Nosotros sabemos porque en otras facultades y eso
también te decian”.

“Es como que la facultad da cosas por dadas, y es como que nosotros

tenemos que saber pero no sabemos”.
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“El tema es que no sabes donde meterte” esto refuerza el sentimiento de
ajenidad, de confusién, que se relaciona mas que con la numerosidad
con la masificacion como cualidad de vinculo que implica la no
consideracion del otro, la falta de compromiso.

Estas contradicciones que se generan con la informacion lleva a que
aparezcan interferencias en la comunicacion que dificultan la tarea, y
falta de confianza por parte de los estudiantes en relacion a las fuentes de
informacion y en relacion a las estrategias docentes. El estudiante no
confia en el docente lo cual debe incidir en que no responda a las
estrategias que el docente disefia para €l: no pregunta, no va a clases de
consulta.

El anonimato en que se percibe el joven parece encontrarse también a
nivel docente o de las estructuras de la Facultad, no se sabe quien dice
que cosa, quien es responsable de cada informacién, a quién hay que
escuchar. Puede pensarse como una situacion de masificacion que
atraviesa no solo a los estudiantes sino también a los docentes en primer
ciclo y que produce sensacion de no ser tenido en cuenta lo cual no
colabora con el compromiso hacia la institucién en general y la tarea en
particular.

En relacion a esta falta de coherencia que ven los estudiantes en la
informacion que reciben de diferentes docentes o por diferentes medios,
es importante reflexionar acerca del rol de coordinador de ciclo previsto

en el plan de estudios. Esta funcion debia ser articuladora entre las

109



asignaturas y hacia el estudiante, mostrando la totalidad del ciclo y la
tarea en su conjunto.

En los ultimos afios por resolucién del Consejo de la Facultad desaparece
la coordinacion de pre-grado por lo cual primer ciclo no posee un
referente con esta funcién.

“Nunca habia estudiado sola tanto material” En cuanto al rendimiento
y las exigencias curriculares en los primeros seis meses de cursos, los
estudiantes reconocen que fue muy bajo el resultado de los primeros
parciales. Cinco de los catorce estudiantes sacaron mas de 20% en el
parcial de Teorias Psicologicas y tienen derecho a acceder a los grupos
practicos. Tres sacaron menos de 10% por lo cual no pueden seguir
cursando. Y los restantes pueden seguir cursando pero sin posibilidad de
acceder a los grupos pequefos.

“Y en mi caso no sé, nunca habia estudiado sola, tanto material. Yo venia
re preparada, pensaba. Habia re estudiado Y me saque 10%,”

"No, para mi hizo falta lectura, porque vos de repente en el liceo
estudiabas dos o tres dias antes para un parcial y te sacabas una nota
tipo 8 y 9 y ta. Pero aca no. Tenés que estudiar mucho mas.”

“Era que habia mucho material y ta.”

"Yo empecé a leer desde el principio en realidad. Como sabia que era pila
de cosas. Porque para mi esta un poco en vos como sabes que vas a
trabajar. Si yo la semana antes empezaba a leer todo sabia que no me

iba a dar el tiempo. Porque yo tengo otras cosas que hacer también
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entonces vos mas o menos te vas organizando tu tiempo. Pero ta, a
estudiar yo empecé una semana antes porque sabia que mas o menos
me daba el tiempo. Pero a leer empecé mucho antes porquen para mi era
mucho. Y me fue re bien. Mejor de lo que esperaba obviamente”. (obtuvo
39 puntos sobre un maximo de 40)

“Para mi preguntaron lo que era obvio que iban a preguntar”. ( lo dice
alguien que perdio)

Refuerzan la diferencia entre el modo y el tiempo que dedicaban al liceo y
el que necesitarian ahora. Mantener los habitos de estudio liceales parece
que colabor6 para que la mayoria tuviera porcentajes muy bajos en los
parciales.

No aparece como dificultad para ellos la exigencia curricular sino la falta
de sostén, de seguimiento que los ordene en los tiempos de estudio.
Incluso manifiestan que se han sentido perdidos también por la escasa
carga horaria en relacién al liceo. Como si no hubieran podido organizarse
en funcién de los requisitos de la academia y se hubiera producido una
paralizacion-confusion frente a las propuestas que se viven muy
diferentes a las de secundaria.

También permite pensar en falta de autonomia del estudiante que
ingresa, y que necesita ser organizado desde fuera en tiempo y tarea para
poder rendir adecuadamente. Coincide con la percepcién de los docentes,
que manifiestan que se trabaja partiendo de la autonomia del estudiante,

que en realidad no ha logrado aun, y que se utilizan dispositivos de
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control del estudiante, que van en contra de la propuesta de autonomia.
“intentan repetir la modalidad que predomina en secundaria que es mas
receptiva simplemente” decia una docente.

Se espera que el estudiante tenga una respuesta y un modo de estudiar y
desempenfarse diferente al que tuvo en los Ultimos doce afios de
educacion formal, por lo cual es esperable que este cambio, necesitara
tiempo para poder ser trasmitido y comprendido. La educacion secundaria
incluiria la preparacion necesaria para el ingreso a la universidad, pero al
ingresar a esta “intentar repetir la modalidad de secundaria”’, hace que
pierdan los parciales. ¢Y pasaria a ser responsabilidad del estudiante?
Se puede analizar esto como sobrecarga, debe él cargar con las

consecuencias de un sistema educativo contradictorio, disociado, aislado.

5-1c Efectos sobre los docentes

“yo lo siento como una cosa frustrante” El sentimiento que genera en
los docentes de primer ciclo entrevistados, la tarea en torno a la
enseflanza es de dolor y frustracion: “el equipo no puede manejar la
numerosidad y vamos perdiendo cosas” “la numerosidad nos desborda y
chau” “no estamos apuntando a la permanencia” dicen las docentes
encargadas.

La percepcion de que la propuesta no es productiva, no hay encuentro, no
hay logros gratificantes en la tarea con el estudiante parece generar

sentimientos de frustracion e impotencia. Este malestar, producto de la
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frustracién que genera la tarea es un tipo de efecto sobre los docentes,
aunque no parece ser el Unico. Una docente hace referencia a “multiples
efectos”. Otros tienen que ver con la proporcion docente-estudiante, al
aumentar las horas docentes deben aumentarse las horas de ensefianza
y esto hace que un mismo docente deba trabajar con tres, cuatro o mas
grupos de 30- 40 o 70 estudiantes.

Tomando en cuenta el numero de horas docentes que ha tenido poco o
nulo aumento desde que los estudiantes de ingreso eran 700 hasta hoy
se explica el desgaste y sobrecarga en los docentes que procuran
privilegiar el encuentro con el estudiante y entre los participantes del
grupo como modo de aprendizaje y que no lo pueden sostener
efectivamente porque es el mismo dispositivo que va agregando
estudiantes y desvirtla la propuesta: “terminamos por romper los
dispositivos”. Esto también muestra que en los hechos no se ha
considerado institucionalmente, que el aumento sostenido de la matricula
necesite ser atendido y que los equipos docentes deban crecer en

numero también.

“la enseflanza en primer afio es un castigo a los docentes” El decano
reconoce y considera los efectos negativos de la numerosidad en los
docentes, no asi en los estudiantes. “La ensefianza en primer afio es un
castigo a los docentes, me refiero hay determinados sistemas de
evaluacion, que se siguen usando en primero que me parece que es

crénica de una muerte anunciada”.
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Propone en cambio, el desarrollo de plataformas informéticas para
evaluar de otra forma, un desarrollo de la enseflanza en actividades
intensas y no extensas y diferentes formas de cursada.

“Nosotros, me parece a mi, no debemos seguir aportando estos niveles
de sufrimiento a docentes. Es decir, parece que estamos utilizando
determinados dispositivos que no logran los resultados esperados y que
son un fardo para los docentes”. En su preocupacién por este sufrimiento
que percibe en la tarea de ensefianza considera que seria importante que
en sus palabras: “patearan la mesa... Un cuerpo docente que diga,
bueno... el plan de trabajo es para tantos estudiantes, porque en los
ultimos cinco afos en junio son tantos, y punto.” Parte de considerar que
seria el docente el que debe encontrar otras estrategias que le permitan
trabajar mejor, y esto iria junto con “patear la mesa”, y proponer acotar el
namero de estudiantes con los que trabajar. Entonces el énfasis estaria
en que queden algunos y no encontrar el modo de trabajar con todos. Y
esto seria una decision docente, no institucional.¢, Cémo podria plantearse
entonces el libre ingreso, con un equipo o cuerpo docente que impidiera
luego la participacion de la totalidad de los estudiantes?

El decano percibe el esfuerzo docente pero no parece encontrarle el
sentido o el fundamento para que persista. Parece esperar alguna sefial
desde los docentes que promueva un cambio. A la vez si esto no sucede

“el fardo” sigue depositado en los docentes, y se vuelve contra ellos.
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Puede verse como una actitud descalificadora del docente de primero a la
vez que una depositacion de las dificultades no en el funcionamiento o la
propuesta institucional sino en los docentes. Y a la vez no se percibe una
actitud de denuncia y defensa por parte de los docentes .

La solucion que plantea el decano subraya la urgencia de disminuir el
numero de estudiantes al ingreso, o el tiempo que se les dedica. El
sufrimiento docente a que se refiere podria estar en relacion no solo con
el encuentro con el alto nimero de estudiantes, sino también con el
aislamiento en que han quedado en la institucion. ElI decano estaria
esperando una sefal, una propuesta docente mientras desde los equipos
docentes de primer ciclo aumenta la sobrecarga pero no se perciben
movimientos para hacer publico y colectivo el problema.

El docente de primer afio quedaria solo, aislado en una posiciébn de
“resistir’.Esto repercute negativamente en la tarea que puede tornarse
estereotipada o incluso masificada, anénima.

Hay cierta identificacion entre los docentes y estudiantes de primero, lo
mismo que le sucede al estudiante, el docente resiste o se va. Ninguno de
los dos actores “patea la mesa”, denuncia o muestra esta situacion como
una responsabilidad que debe tomar la instituciébn en su conjunto, en

cambio sostienen y “aguantan”, como dicen los propios docentes.

“Te desgasta el vinculo, no el tiempo”, plantea una docente, en relacion

al desgaste en la tarea, haciendo referencia a la dificultad en trabajar con
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muchos grupos de muchos estudiantes. Establecer, sostener y mantener
el vinculo con grupos muy numerosos genera un desgaste docente
mayor, con resultados que no parecen ser satisfactorios: “no hay
acercamiento al estudiante singular’, “pérdida del vinculo docente-
estudiante”. Aparece una gran exigencia en el docente que trata de
adecuar su tarea pero no la considera lograda. No encuentra resultados
positivos en su esfuerzo. A la vez hay diferentes puntos de vista en los
equipos docentes respecto a las exigencias al estudiante, considerando
las carencias con las que muchos ingresan. Esto también exige acuerdos
y negociaciones en el equipo docente para resolver un punto de vista
politico-académico que implica si debe considerarse las carencias con las
que el estudiante ingresa y proponer formas de resolverlas o si esto debe
quedar a cargo del propio estudiante. “los cambios en el programa
aumentan las exigencias para seguir cursando” decia una docente .En la
medida que no quedan a cargo de la institucion para su resolucion, y el
docente no lo exige, es cada equipo docente de primero el que se
sobrecarga.

Retomando el andlisis del numero de docentes en las asignaturas: en
Teorias Psicoldgicas ocho docentes de 20 a 30 horas semanales,( y la
docente encargada va a renunciar) en Bases biol6gicas siete docentes ,
“en realidad seis porque uno siempre esta en proceso de renuncia”, y en
Taller desaparece el equipo de primer ciclo.”ahora pensandolo, toda esa

movida de desarmar los equipos por ciclos y que todos los docentes
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trabajen con estudiantes de todos los ciclos es efecto de lo pesado que es
el trabajo con el estudiante que ingresa” manifiesta la encarga de la
Unidad académica de taller.

Considerando el cambio que se produjo en Taller, también podria
interpretarse como un modo de desarmar los dispositivos que subrayan la
importancia de fortalecer la permanencia del estudiante en la institucion.
Esto podria leerse desde el punto de vista de la jerarquizacién que se le
da al estudiante que ingresa y también al docente. Puede verse como
falta de cuidado hacia unos y otros, y en definitiva no parece ser solo el
estudiante el que abandona, el docente también renuncia, o se
“desarman” los equipos. La frase: “todo el peso cae sobre el docente”
puede referir a la responsabilidad en una tarea que no tiene respaldo y
jerarquizacion institucional, como si se estuvieran proponiendo estrategias
de encuentro que no parecen ser apuntaladas, reconocidas y defendidas
institucionalmente. Y que el propio docente tampoco defiende.

Parece revelarse una fuerte contradiccion institucional entre una politica
amplia e inclusiva manifiesta, que parece que nadie cuestiona y un

mandato implicito de expulsion.

5-1d- Estrategias pedagdgico-vinculares
“No hay encuentro con el estudiante singular” Los equipos docentes
reconociendo las dificultades para comunicarse y encontrarse con el

estudiante de primero prevén horarios de consulta y la Unidad de Apoyo a
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la Enseflanza cuenta con un equipo de cuatro docentes que atienden las
consultas del estudiante.

Estas propuestas apuestan a la autonomia del joven y al diagnostico que
él mismo pueda hacer de sus necesidades y carencias o dudas para
buscar el modo de resolverlas. Las docentes reconocen que estas
propuestas no cumplen con sus objetivos porque los estudiantes no
hacen uso de estos espacios: horarios de consulta, correos electrénicos,
e incluso clases teoricas.
Al preguntar a los estudiantes acerca del apoyo que reciben desde las
estructuras docentes en Facultad, son capaces de enumerar: el correo
electronico de una asignatura y blogs en las restantes, aunque
manifiestan que no los usan. Conocen que existen horarios de consulta
en las asignaturas, que seria adecuado usar porque es mMmas
personalizado, aunque ninguno de ellos ha concurrido.

Conocen la existencia de la Unidad de Apoyo a la Ensefianza, pero la
mayoria no sabe donde se encuentra, un estudiante manifiesta que fue y
la atendieron mal. Tampoco han ido a Biblioteca y ninguno ha hecho el
curso que los habilita a solicitar libros. En este punto es llamativo cémo
estas verbalizaciones se acompafan de una actitud dependiente: la
mirada centrada en la coordinadora del grupo focal, todos con los brazos
cruzados, una actitud pasiva, quiza podriamos decir liceal, inmadura si lo
pensamos desde el punto de vista de su lugar como estudiantes

universitarios que se espera que actien con autonomia.
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Las herramientas y posibilidades que brinda la Facultad de Psicologia
para posibilitar que el estudiante se ubique desde el punto de vista
académico no son utilizadas por ellos, aunque saben que existen.
Nuevamente puede verse una distancia entre la propuesta institucional-
docente hacia un estudiante auténomo y la realidad del estudiante que
ingresa que, confundido no puede organizarse.

Puede pensarse también en falta de confianza desde el estudiante hacia
la propuesta docente, como si no creyera realmente que el docente
procura generar herramientas de encuentro y sostén al estudiante:

“Yo me enteré pero nunca la vi’ ( se refiere a la UAEN)

“A mi me sirvio el librito para ubicarme con los teléfonos”.

“Me atendieron mal”.

“No funciona, bedelia tampoco, lo otro es la biblioteca., hay que hacer un
curso, tanto tramite para ir a una biblioteca”.

“Nunca fui a biblioteca, nunca tuve la necesidad de ir”.

A pesar de conocer la propuesta de apoyo personalizado por parte de los
equipos docentes sienten que se tienen que arreglar solos, como ellos
mismos manifiestan. Esto avala la hipétesis de falta de confianza en la
propuesta docente de colaborar y apuntalarlo en las dificultades, el
docente seria alguien de quien se tiene que defender mas que alguien
que lo apoya.”aca te tenés que defender solo”.

“Si vos hacés un esfuerzo grande y el resultado es el mismo, quiere

decir que no esta ahi el problema”.Los docentes perciben que todos
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sus intentos pedagdgicos y metodoldgicos que procuran colaborar con el
estudiante no tienen efectos positivos.

Esto genera frustracién y la sensacion de que los sucesivos cambios van
considerando cada vez menos la permanencia del estudiante y tampoco
considera el deseo del propio docente: “en lugar de sentir que ganamos
sentimos que nos estamos acomodando a la situacion”. O sea que el
docente no se siente bien al percibir que un alto porcentaje de estudiantes
pierde parciales o abandona sus estudios, y al percibir que el docente se
va acomodando y aceptando esto.

En este item podemos ver algunas diferencias entre la percepcion
docente respecto de su tarea y la percepcion que de la misma tiene la
Unidad de Apoyo a la Ensefianza de Facultad de Psicologia.

La encargada de esta unidad considera que al estudiante que ingresa se
le da mucha importancia en la Facultad: “los docentes de primer afio son
muy continentes, porque en el Taller trabajan mucho con esas cosas...
mas alla de que sean un montén de muchachos hay como un mensaje de
la institucion de acogida, de recibimiento, de aceptar que es légico que
estén perdidos, como de tomarlo como un contenido a trabajar”.

Respecto a las estrategias que propone la Unidad de Apoyo a la
Ensefanza en relacién a la atencion al estudiante que ingresa dice:

En 1997 se crea la Unidad de apoyo estudiantil con el objetivo de

colaborar con la inserciéon del estudiante enfrentado a la situacion de
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masividad, “acciones —manifiesta la docente- que lo pudieran rescatar del
desconocimiento, el anonimato en el que se iba a ver en el primer afio”.
También se pensaron trabajos con el estudiante que ingresaba pero que
ademas provenia del interior, en un proyecto denominado “Proyecto
BrUjula”. Acd manifiesta que la dificultad estuvo centrada en que el
estudiante del interior no quiere ser identificado como tal.

Después se realiz6 un proyecto de investigacion sobre “factores que
inciden en la desercion temprana de los estudiantes.”

La docente no acuerda con los criterios actuales de trabajo de rectorado.
Plantea que la hipétesis de”la ajenidad,o el sentir que nadie le da bola”,
no es valido, porque en la facultad se atiende al estudiante “ y tampoco es
que sea tan dificil, no tenemos esas materias filtro”. En esto hay acuerdo
ya que los estudiantes consideran lo mismo, el filtro y el tener que
defenderse lo asocian al maltrato y la sensacién de no ser bien recibidos.
La docente se centra mas en la falta de autonomia del estudiante, la
desorientacién, “van de un lado para otro. Se anotan en varias carreras”.

” Vienen con el modelo de secundaria de obedecer”.

Para esta docente pareceria que la responsabilidad en ingresar y
permanecer queda depositada en el estudiante ya que considera que
desde la institucion se le brinda lo necesario.

“Lo que hace que se sienta mas perdido es su falta de autonomia para
vincularse y no tanto las caracteristicas de la institucion, porque el que

quiere, el que tiene un poquito de pasta lo logra”. Se le pregunta acerca
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de qué sucede con los que no tienen logrado un funcionamiento
autbnomo, dado que las propuestas de la UAEnN son voluntarias y apelan
a la autonomia del estudiante y ella responde:

“Los mas perdidos seguramente no vienen “. A su vez, segun explica la
docente hay experiencia en el sentido de saber que el estudiante del
interior no quiere ser identificado como tal, se reconoce que “los mas
perdidos (desde el punto de vista de la autonomia) no vienen” esto deja
fuera de toda accidén propuesta por la institucion un alto namero de
estudiantes. También queda depositado en los jovenes el hecho de
“vienen de secundaria con el modelo de obedecer”, lo cual en realidad
muestra las fracturas de un sistema educativo contradictorio y confuso
para el joven que deben ser asumidas y resueltas por él.

Encontramos que las acciones y herramientas que la facultad ofrece
para aportar a la permanencia del estudiante se centran en aquellos que
poseen un funcionamiento mas auténomo., lo cual segun los propios
docentes seria una caracteristica que no tienen muchos de los jovenes
que ingresan. Esto es un factor que explicaria como la retencion no se
puede efectivizar. Ademas se puede analizar que no resultan
verdaderamente acciones afirmativas, porque no afectan la situacién de
inequidad sino que favorecen a los ya favorecidos.

La docente encargada de la Unidad de Apoyo a la Ensefianza reflexiona
sobre la importancia que tiene para el estudiante encontrar un referente

en la institucion:"aun cuando le des todo escrito el tipo necesita una
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persona que le diga personalmente lo mismo que dice el pizarrén”.
“si se pudiera tener atencidbn mas particularizada, suprimir el venir a un
salén donde estan apifiados”. “La escasa carga horaria tampoco genera
adhesion.” Acéa aparecen caracteristicas institucionales que impactan
negativamente en el joven que ingresa.

“Hay un cierto impacto, una cierta cosa ahi que me parece que es
inevitable porque son instituciones diferentes”. Lo diferente aqui también
se une a lo despersonalizado: no encontrar alguien que te explique, no
encontrar lugar donde sentarse.

La docente considera que “Seria una intervencion previa, aprovechar el
relacionamiento que tenemos con ANEP para favorecer la autonomia de
los muchachos a nivel de secundaria.” Que se trataria de una decision
institucional, para la cual la UAEn conceptualmente esta preparada.”

Si la autonomia correlaciona positivamente con la permanencia, entonces
esta tarea de trabajar para favorecerla previo al ingreso a la Universidad
parece una accioén que afectaria positivamente en la vinculacion del joven
con la universidad. (propuesta de rectorado actual). Y el proceso de
adaptacion al ingreso parece inevitable.

A la vez el tener un lugar para escuchar y participar, el obtener
informacion precisa y confiable cuando la necesita aparecen como
aspectos que para el joven resultan imprescindibles para sentirse

considerado y no siente que la institucion los ofrezca.
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5.2- PERMANENCIA/ DESAFILIACION

“No pasa por el sistema de evaluacion solamente sino que pasa por
las condiciones de trabajo: hay quienes aguantan y quienes no”.

“No saben donde estan parados, no importa cuanta informacion les
des”.La posibilidad de permanecer o no en la Facultad aparece ligada a
caracteristicas personales y a caracteristicas de la institucion que
impactan negativamente en el joven. La exigencia -curricular, la
preparacion previa si bien aparecen no tienen la misma relevancia desde
la perspectiva tanto docente como estudiantil.

Hay caracteristicas de la institucion que no colaboran con la permanencia:
no tener lugar fisico donde estar en los tedricos, no sentirse respetado por
esto mismo. “Llego y no tengo donde sentarme, eso espanta un poquito
también”, no lograr informacion precisa y coherente, no conocer las reglas
institucionales.

Desde el punto de vista de las caracteristicas personales las docentes
consideran que, “Algunos tienen mas fortaleza y aguantan”.

y esto a su vez lo relacionan con tener un grupo de pertenencia, ser de
Montevideo, tener definido su proyecto de vida.

Entonces aparece que estudiantes que llegan solos, que vienen del
interior, lo cual supone un grado de desarraigo y una exigencia de manejo
en soledad mayor estarian en peores condiciones cuando no tienen una

decision clara respecto de su proyecto de futuro.
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De todos modos se trataria de “aguantar”, no hace pensar en un ingreso
placentero y un recibimiento en el mismo sentido sino en condiciones
adversas que el estudiante debera soportar o no.

“Los que no aguantan las condiciones son o la gente que viene del
interior o gente que esta con intereses mas ambiguos, la gente que no
tiene grupo, que viene mas sola” dice una docente.

También la autonomia aparece como requisito que colabora en lograr la
permanencia del estudiante, pero no como un objetivo a lograr sino como
una caracteristica con la cual debera ingresar para poder “aguantar”.

“La facultad quiere la autonomia que no condice con la posibilidad de que
el estudiante persista, genera mas desercién”. Se reconoce que hoy el
estudiante de ingreso no es autbnomo desde el punto de vista de su
formacién y del aprendizaje pero a la vez es un requisito para poder
sostener el tipo de vinculo que propone la Universidad de la Republica.

La propuesta institucional provoca en el estudiante sensacion de soledad,
abondono, confusion que unido a la falta de autonomia del joven, hace
que no pueda avanzar durante el primer afio lo cual determina su
alejamiento

Las docentes manifestaron que a Psicologia entra mucha gente con
intereses ambiguos, que también se anotan en Facultad de Humanidades
o de Ciencias Sociales. Tomando esto, y la edad de ingreso a la
universidad, que es al terminar el liceo, todavia adolescentes, puede

pensarse que no tienen logrado un proyecto de futuro claro ni la
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autonomia necesaria, por lo cual estos estudiantes tendran grandes
dificultades para permanecer en la Facultad.

El docente y el equipo docente producen cambios que vuelven a
cambiarse por la necesidad de mejorar los resultados tanto desde el
punto de vista del docente como del estudiante.

Las carencias en la formacién docente que existe en la universidad, la
carencia de instrumentos pedagdgicos e investigaciones que den datos
para trabajar con la numerosidad, la falta de politica institucional que
apoye Y jerarquice la importancia de la tarea en el primer ciclo realimenta
un circulo de improvisacion y frustracion que arroja siempre resultados
negativos.

Si los docentes son iguales en numero cuando hay 700 estudiantes que
cuando hay 1700 ¢cdémo mantener los dispositivos? ¢Como interpretar
que a la institucién le interesa retener al estudiante? Si esto no es una
caracteristica o problema de la instituciébn sino que es solamente
problema de docentes de primer ciclo y estudiantes de primer ciclo,
¢como resolverlo? Esto lleva a que se instale el conflicto entre el
estudiante y el docente y en lugar de construirse alianza se genera
antagonismo, enfrentamiento entre ellos.

El decano muestra una perspectiva diferente en torno a la desafiliacion:

" Me parece que en el contexto de gratuidad, de libre ingreso y demas hay
algo de lo que sucede que tiene que ver con el sistema. Es decir, me

parece que el estudiante universitario de psicologia ingresa a psicologia
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—algunos- para ver que pasa, para ver como es. Si les interesa, si les
parece atractivo, si se enganchan siguen” y otros que son expulsados
porque la universidad es elitista. “WVos me podes decir: bueno esta, pero
los que claramente son expulsados, bueno yo ahi diria que hay
componentes dolorosos, de estratificacion social. Yo creo que la
universidad es muy clasista”.

Asi visto las causas de la desafiliacion estarian relacionadas con la falta
de interés del joven o con su origen de clase. En ambos casos se trata de
atributos que se asumen como hechos existentes, inmodificables. Desde
esta perspectiva el problema de la permanencia del estudiante, queda
atribuido al estudiante. Habria una aceptacion como hecho consumado
que se quedan algunos y los que se van lo hacen porque 0 no se
interesan o pertenecen a otra clase social que no les permite sostenerse.
Desde este punto de vista la institucion pierde protagonismo en su

responsabilidad de ocuparse de que permanezcan.

5.3-SOBRE EL ABANDONO EN LOS PRIMEROS MESES

Cuando a los estudiantes se les interroga sobre el abandono de estudios
en estos primeros meses, si bien la pregunta inicialmente estaba dirigida
a compaferos que ellos conocieran que hubieran abandonado la facultad
por dificultades para adaptarse, seis estudiantes comienzan diciendo que
ellos mismos no van a seguir estudiando el préximo afio en Facultad de

Psicologia. Casi el 50 % de los estudiantes presentes si bien han pasado
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el primer semestre manifiestan que no piensan seguir el proximo afio.
Esto puede relacionarse con las respuestas que dieron en relacién a la
eleccion de la carrera, que no se percibe con entusiasmo y compromiso.
No muestran interés en su eleccién, no estan definidos vocacionalmente.
Ahora aparece la confirmacion al encontrar que el 50% ya decidié no
seguir estudiando psicologia. La decisibn de abandonar la podemos
analizar considerando el transito por la Facultad y sus efectos pero
también las experiencias previas que colaboraron en la decision de
estudiar psicologia.

Tomando esto ultimo los estudiantes describen dificultades que se les
presentaron para elegir estudios terciarios.

Las podemos agrupar en aquellas derivadas del momento vital que
atraviesan que exigen cambios y suponen crecimiento:

Cambio: aqui aparecen las dificultades y temores en torno a las
diferencias con secundaria, tener que pensar en alejarse del ambiente
familiar social ( interior —-Montevideo) —“-En mi caso se planteé de estando
en el interior me costé adaptarme a la idea de que me venia para aca.
Entonces ta, me costd el adaptarme, el segundo dia que vine a facultad
me iba a ir porque no me gustaba ver tanta gente, la masividad que habia,
entonces me chocd un poco. Pero ta aguanté un tiempo mas y ahora
tengo que esperar”.

crecimiento ( pensarse adultos, con otras responsabilidades, tener que

decidir qué elegir para su futuro)
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“ Mi dificultad fue de entrar en razén o asumir de que tenia que terminar el
liceo y todavia no estaba preparada para terminarlo. Era una etapa que
no queria cerrar.”

En relacién a estos cambios aparece la necesidad de definir qué estudiar
y ahi se presentan incertidumbres e indecisiones:

“A mi me costdé un montén decidirme, o sea nunca ni en la escuela ni en el
liceo supe que hacer.”

“yo hice una afio de orientacion vocacional que no me sirvié para nada, en
el liceo”.Estos aspectos refieren a la eleccion vocacional, que en muchos
seria inmadura (clasificacion de Sposetti y Etchevarria:2004)

Otro grupo de dificultades estaria en la Informacién que tuvieron para
colaborar en la decision. Podemos dividir esta informacion en informal:
aquella que el estudiante buscOd por sus propios medios a través de
conocidos, amigos y formal: aquella informacion que recibié en los
centros de ensefanza, que estuvo planificada para colaborar con la
informacion que el estudiante necesita para decidir.

La mayoria de los estudiantes refieren a la informacion recibida por
amigos, o por psicélogos, y mayoritariamente terapeutas de los jévenes
que “influyeron en la decision” quiza por identificacion.

Formalmente un estudiante de liceo privado de Montevideo refiere a que
un psicélogo concurrié al colegio para explicar en qué consistia la carrera,

y respondio las interrogantes que tenian los estudiantes.
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En un liceo publico del interior vinieron dos dias a Montevideo —
organizado por el liceo, - para recorren las facultades.

Un estudiante buscé informacién en Internet, en la pagina de Facultad, y
pudo saber cuantos ciclos tiene la carrera, qué asignaturas, qué titulo
otorga.

Respecto a actividades realizadas por la Universidad manifiestan conocer
las “ferias” en que las universidades privadas van “para promocionar”.

Es llamativo ver como la mayor parte de los estudiantes manifestdé no
tener algun tipo de informacion, otros tuvieron informacion basada en la
experiencia de amigos o en experiencia terapéutica y solo una persona
buscé informacién en la pagina web de la Facultad de Psicologia.

No aparece una tarea sistematica desde Educacion Secundaria para
colaborar con la eleccion de estudios, como tampoco desde la
Universidad de la Republica.

No se percibe entusiasmo en estos jovenes con la decision de estudiar
psicologia, la actitud con que cuentan sus experiencias en la Facultad , su
actitud corporal y gestual e incluso la afectividad puesta en juego al hablar
denotan indiferencia o por lo menos no muestran afectividad positiva, no
se percibe como una decision asumida plenamente.

El grupo de dificultades personales que determina que el joven esté
indeciso para avanzar en su proyecto de vida no logra disminuir en tanto

se suma la escasa informacion que recibe desde la institucién educativa.
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Y asi se produce el ingreso a la Universidad que ya parte de considerar
una persona con intereses claros e informado. Maduro y autnomo.

Si ademas de las caracteristicas propias del estudiante que ingresa, de
ser inmaduro 0 mas exactamente encontrarse en proceso de maduracion,
no tener claro un proyecto de futuro y de estudio, la facultad no favorece
la permanencia disminuyen las probabilidades de aumentar el numero de
estudiantes universitarios efectivamente. Parece que no se consideran ni
las caracteristicas del joven de hoy, ni la responsabilidad institucional en
favorecer la permanencia.

Yo lo siento asi. Todo lo feo primero para que se vayan.” La reflexion
que se da en el grupo de estudiantes entrevistados al preguntar sobre
que cosas hubieran necesitado por parte de facultad para facilitar la
adaptacion a la institucion permite profundizar en este andlisis.

Hay consenso entre los estudiantes en considerar que esta dificultad en
adaptarse en realidad es consecuencia de una actitud deliberada de la
institucion para que no sigan estudiando todos. O sea que no lo ven como
una apuesta a su independencia, a la posibilidad de un transito educativo
auténomo:

“Igual creo que en si tampoco esta bueno que sigan hasta quinto 1300. O
sea creo que un poco es de gusto, que en primer afio sea tan asi. Yo lo
siento asi. Todo lo feo primero para que se vayan.”

“Yo lo veo como re natural que algunos dejen, creo que le puede pasar a

cualquiera y no lo veo como un proceso frustrante ni nada lo veo como
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algo re natural. Justamente por esta apertura que tiene la universidad de
que recibe a quien sea”. El sentimiento de los estudiantes se acerca
mucho a la percepcion del decano, quien reconoce la diferencia con otros
paises respecto de no haber evaluacion al ingreso, lo cual plantea hace
que este ingreso se resuelva en todo el primer afo, y opina “a mi por
ejemplo me da la impresion de que esta forma de funcionamiento es
vivida mas negativamente por los analistas y profesionales, por los
docentes, por las autoridades, que por los propios estudiantes.”

Se omitié preguntar a qué estudiantes hace referencia, esta percepcion
efectivamente se acerca mucho a la que tienen los estudiantes que
permanecen en relacion a su transito por el primer afio en facultad.
Cabria preguntarse por los que se van, acerca de por qué lo hacen.

En el grupo focal encontramos que para el estudiante es natural que
entren muchos y entonces puedan quedar solo algunos, y que eso se
vaya resolviendo durante el primer afo.

La interrogante es si esto disminuye o quita responsabilidades
institucionales al pensar la educacion. Y también cuestiona la posibilidad
del mundo académico adulto de trasmitir valores y posicionamientos
politicos en relacion a la igualdad de derechos y oportunidades para los
jovenes.

Desde la posicion de Paulo Freire y pensando la educacion como una
practica eminentemente politica seria un imperativo desde la Universidad

de la Republica resaltar las posibilidades de modificacién de la realidad
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cuando esta es adversa. Y la lucha por cambiar la realidad y no
acomodarnos a ella. “La realidad no es asi, la realidad esta asi......” dice
P. Freire (Freire,P:2003,63)

Procurar combatir la tendencia a la naturalizacion y sumisién propios del
discurso neoliberal también implica mostrar valores y deseos que
constituyen un posicionamiento ético que la academia debiera trasmitir a
las generaciones jovenes.

La importancia de valorar al joven y propender a que el mismo desarrolle
su propia estima, creer en las potencialidades del otro para lograr
autonomia siguiendo el planteo de Rebellato ( Rebellato, J: 2000) se
constituye en una propuesta ética de relaciébn con el joven desde el
mundo académico adulto.

Dicen los estudiantes:“O sea en el ISEF pasa pero al revés.

Entras y tenés todo lo que tenés que dar pero antes te tenés que matar
para entrar. Es o mismo”.

“Para mi es como una forma de filtrar en el sentido de que como no hay
examen de ingreso”

“El filtro est& en las dificultades, esta en la adaptacién”.

“No te dan todo servido en bandeja, para que si no tenés ganas,
abandones”.

Estaria en los estudiantes entonces la percepcién respecto de que las

dificultades en adaptarse a la dinamica institucional son trabas, “filtros”
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que pone la facultad para que queden solo algunos. Lo cual a su vez lo
ven como “natural”, esperable que “te tengas que matar”.

Entonces esta falta de encuentro entre la institucién y el estudiante que
ingresa parece ser vivida como falta de cuidado, o como una forma de
expulsién. En cualquier caso no es vivida en el sentido de la busqueda de
permanencia del joven en la institucion.

La autonomia deseada parece ser sentida mas como negligencia,
abandono, o falta de interés por parte del mundo adulto-académico que
espera que se vayan “Todo lo feo primero para que se vayan.” O que te
tengas que matar.”

La contradiccion entre un discurso-deseo manifiesto de los docentes de
considerar y atender a todos los estudiantes y los aspectos latentes que
aparecen como una actitud descuidada hacia el estudiante impactan en el
joven que interpreta como deliberado el mal trato que percibe de la
institucion. Y esto le da datos para ubicar la importancia y el lugar que el
joven tiene para el mundo académico adulto.

Construyen una vision coherente con esto, una explicacion acerca del
lugar de la educacién, el lugar de los jévenes en nuestra sociedad.
Seguramente el peor efecto es que les parece bien, o ven como natural,
lo comparten...Es “natural” porque es cultural, o sea, pertenecen a una
sociedad y cultura en que la exclusion es lo natural, esta naturalizada.
Esto permite analizar el sentimiento de “aca te tenes que defender solo”,

defenderse del filtro de la expulsion.
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Sobre el final de la reunion un estudiante reflexiona:“El sistema educativo
es elitista, van pasando los mejores y los que no pueden por diferentes
razones quedan en el camino y lo vemos natural porque es asi toda la
vida. La estructura de la educacion es asi”.

Esta “naturalidad” podria corresponderse con la que se adopta en la
universidad en relacion al hecho de que entre primero y segundo
“desaparezca “el 30 % y mas de una generacion de estudiantes. Y esta
podria ser la carga que sostiene ( 0 aplasta al) el docente de primero. El
docente actla este encargo del sistema educativo y queda como Unico
responsable de su modificacion. No la logra y se frustra... como si fuera
algo que puede resolver un equipo docente.

Podria pensarse que a la vez desde la institucién se busca o se espera la
autonomia del estudiante, pero no habria exigencias en torno al
compromiso del mismo, como si el joven fuera invisible, puede entrar y
salir cuando quiere, nadie lo ve, nadie le dira nada, nadie espera nada.
Similar a lo que sucede en los equipos docentes en los que se proponen
tareas y cambios pero si se dejan de realizar parece que no se ve.

No se da entonces el encuentro entre el estudiante y la propuesta
educativa que los comprometa a ambos en un proyecto comdn.

En los hechos la pretencion de autonomia parece acercarse o percibirse
como desinterés o indiferencia a nivel institucional en relacion a las
decisiones que tome el estudiante. Esta “autonomia” puede verse en los

equipos docentes y también deja como resultante la falta de encuentro en
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las responsabilidades institucionales y la sobrecarga en las decisiones
gue un equipo no puede resolver.

Puede pensarse como una situaciébn de masificacion que atraviesa no
solo a los estudiantes sino también a los docentes en primer ciclo y que
produce sensacién de no ser tenido en cuenta lo cual no colabora con el
compromiso hacia la institucién en general y la tarea en particular.

Y nuevamente se concluye que los protagonistas: docentes y estudiantes
guedan enfrentados, no hay alianzas, no hay confianza, no se produce el

acercamiento.

5-4 -PROPUESTA RECTORAL

Para estudiar el posicionamiento politico-académico de la Universidad de
la Republica en relacion al ingreso-permanencia del estudiante se toma la
propuesta rectoral desde entrevistas al Sr. Rector y al Sr Pro rector de
Ensefanza, tratando de sintetizar su discurso.

El rector parte de considerar el derecho a la educacion superior un bien
publico y social y de la concepcién de que la calidad de la educacion debe
evaluarse en funcién de los que ingresan pero también tomando en
cuenta a los que quedan fuera, y en ese sentido plantea:

“Creo que decir que el sistema de educacion publica es de calidad si deja
afuera el 80% o el 90% de la cohorte de edad correspondiente es un
contrasentido”.Desde esta posicion politica subraya que ampliar el acceso

efectivo a la universidad es una cuestion clave.
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Interpreta el nimero de estudiantes que abandonan el primer afio en la
universidad como una tasa alta de desvinculacién estudiantil, resaltando
asi su posicidn en relacion a la responsabilidad que también tiene la
institucion en esa desvinculacion.

Compara el término desercién estudiantil con el que prefiere utilizar que
es desvinculaciéon, por considerar que el primero deja la responsabilidad
en el desertor, mientras el segundo refiere a los protagonistas de un
vinculo.

Asume esto como rector de la universidad reconociendo una realidad
compleja, multicausal, de resolucion dificil y lenta.

Como principal causa subraya la socio-econémica. De este modo
considera que el aporte de la universidad es paliativo, reconociendo la
nuestra como una sociedad profundamente desigual lo cual no puede
resolverse con un programa universitario.

Tanto el pro rector de Ensefianza como el rector de la Universidad de la
Republica toman el tema del alto numero de estudiantes que a poco
tiempo de ingresar abandonan, como responsabilidad de la Universidad.
El pro rector de Ensefianza subraya que la institucion asume como un
problema prioritario la realidad de que es bajo el nUmero de estudiantes
que accede a la educacion terciaria y alto el nimero de aquellos que
habiendo ingresado después no siguen vinculados.

Si bien reconoce la multifactorialidad que determina este hecho también

asume la responsabilidad de la UdelaR en que esto acontezca.
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Aclara que no es posible conocer el nimero de inscripciones en funcién
del sistema de informacion de bedelias que no permite seguimiento por
estudiante (lo cual esta en proceso de cambio). A pesar de lo cual
podemos mantener la conviccibn de que el nimero de estudiantes es
bajo: “Eso a nosotros nos trae digamos ya dos reflexiones o nos agrega
un problema. Posiblemente pudiéramos “disminuir” el porcentaje de
aquellos que realmente desertaron o se desvincularon de la universidad
pero por otra parte quiere decir que el nimero de estudiantes que se
enrolan en educacion terciaria es todavia menor. O sea compensamos
una cosa con otra. Ninguna de las cosas es deseable. Asi que nosotros
tenemos ese problema”.Las autoridades universitarias son claras en
considerar la responsabilidad de la institucion en favorecer Ila
permanencia del estudiante, lo asumen como un problema de la
Universidad que es importante tratar de resolver.

Desde este punto de partida politico el actual rectorado propone algunas
estrategias, sintetizadas en:

Diversificacién de la oferta partiendo de que el estudiante también se va
porgue no encuentra un camino adecuado para su formacion.

Apoyo al estudiante que parte de la conviccion de que el estudiante no
encuentra un ambiente acogedor cuando ingresa a la Universidad de la
Republica

Vinculacion entre el trabajo y el estudio.
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Acerca del apoyo al estudiante que es la estrategia directamente
vinculada con el ingreso, tema de esta investigacion nace al comienzo de
este periodo de rectorado con el “Programa especial de apoyo a la
generacion inicial”.

La aspiracion en proximas gestiones seria llegar a un “Programa global de
respaldo al aprendizaje en la universidad.”

Apunta al hecho de que es imprescindible hacer mas hospitalaria la
universidad para el estudiante que ingresa. Y que esto empieza mucho
antes de la universidad: “la previa” y tiene que ver con la informacién, con
la definicion vocacional, con conocer las dificultades a que se van a
enfrentar y también con conocer las posibilidades. Ambos manifiestan la
importancia de empezar el trabajo con el estudiante de secundaria para
orientarlo en relacion a la aproximacién a la institucién con la que se va a
encontrar. Un segundo momento es el trabajo al ingreso, la tarea de
acogida de modo que cuando alguien llega a la universidad encuentre
informacion, apoyo, hospitalidad, clima.

Luego del ingreso comienza el acompafiamiento durante el primer afio,
propuesta que ahora se extiende a segundo.

Ahi se plantean diferentes actividades: ludicas, ciclos introductorios,
encuentros, espacios de socializacion. Orientacion en muchos sentidos
“Hasta una orientacion de aquellos que de repente no encontraron su

lugar en el lugar donde se inscribieron y quieren reorientar su estudios”.
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Plantean como proyecto que exista “una verdadera unidad de orientacion
permanente a los estudiantes”.

“Estas orientaciones también se particularizan en las tutorias.

Porque también posiblemente el fracaso escolar entrara dentro de las
fuerzas que sacan a los estudiantes de la universidad.”

“Espacios de tutorias y también espacios fisicos de encuentro, lo que
llamamos espacios multifuncionales”.

Hacer un diagnostico al ingreso para planificar actividades en funcién de
las particularidades de cada estudiante y poder ser orientado en ese
sentido.

El rector enumera dentro de este programa: informacion, acogida,
orientacion vocacional, talleres de consulta, trabajo conjunto con las
unidades de ensefianza, y otras dimensiones que no involucran solo al
programa pero que tienen mucho que ver con é€l. Una de esas
dimensiones es todo lo que tiene que ver con las actividades
culturales:”toco venir, toco estudiar’ que permitan conectarse con otros
aspectos del ser universitario en busca de ubicarse como perteneciente a
la universidad.

Otra dimension importante son las tutorias estudiantiles que él considera
como simbdlicas de la propuesta de transformacion de este rectorado.
Consideran el sentido de una formacion integral. El joven que colabora
con su compafiero le ensefia y aprende a la vez: nadie sabe algo hasta

que no trata de explicarselo a otros dice el rector. Entonces este proceso
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de tutorias entre pares es un proceso de respaldo al aprendizaje de
ambos polos de la tutoria. Ademas los muchachos y muchachas que
actian como tutores estdn siendo activamente solidarios, estan
mostrando un compromiso social, plantea.

En relacion a los resultados obtenidos con estas estrategias el rector
reconoce que es una tarea que va lentamente, aunque en encuestas a
estudiantes en 2007 y 2008 manifestaban no sentirse bien recibidos y
esta tendencia cambia en el 2009.

El pro rector, acerca de la evaluacion del Programa plantea: “Lo que no
tenemos forma de saber es si se estan quedando mas que antes o no”

“no tenemos una evaluacién, o sea tenemos la apreciacion de los que se
quedan.”

Acerca de la posibilidad de instrumentacién de la propuesta en los
servicios de la universidad, y particularmente en el Area de Salud,
considera que en ella se ven diferencias.

“Yo creo que en todas las areas hay quienes van mas adelante y quienes
todavia estan mas remisos”.

Al plantearle las diferencias entre instrumentar un dispositivo para 100 o
para 2000 estudiantes, acuerda que el nimero es problematico.

“Un pais que empieza a movilizarse en muchos sentidos hace también
que la necesidad y las expectativas por estudiar empiecen a cambiar.

Entonces uno tiene que esperar un aumento de la demanda”.
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Y en este sentido piensa que es imprescindible una mejor administracién
de los espacios. “Pero también esa concentracién o hiperconcentraciones
viene de la mano de concepciones educativas, de concepciones de la
metodologia de la enseflanza que también tenemos que revisar. Porque
seguimos basados en una ensefianza presencial y en la clase tedrica.”

O sea que asume que el niumero de estudiantes debiera aumentar y para
esto propone revisar las concepciones educativas y proponer trayectorias
diversas que permitan incluir las diferentes caracteristicas de los
estudiantes.

No queda respondida la pregunta acerca de la inversion que implica poner
en marcha este programa y las diferencias entre recibir cien o mil
quinientos estudiantes.

Jerarquiza el proponer diferentes modalidades de ensefianza” llegar a lo
mismo con trayectorias diversas”.

Plantea la propuesta rectoral como un paquete, ninguna de las cuales
aisladas resuelven nada, el conjunto en cambio puede hacerlo.

Para esto considera que existe apoyo estudiantil, aun reconociendo la
escasa participacion de éste y todos los ordenes.

Ya existe vinculo formal con secundaria para coordinar acciones, pero
también hay espacios y actividades que suceden por fuera de los
acuerdos formales.

“Y que el estudiante tiene todo el derecho ademas todo esto tal vez yo no

te lo dije bien claramente pero nosotros lo vemos desde la vision del
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estudiante. El estudiante es el que tiene que tener derecho de encontrar
sus mejores espacios de formacion y de seguir sus mejores espacios de
formacién”. La consideracion y defensa hacia el lugar y el derecho del
estudiante es la ultima referencia que hace el pro rector en esta
entrevista.

Mientras que la ultima reflexion del rector de la Universidad es:

“Esto esta muy signado- plantea - por algo que es una hipétesis discutible
pero sin la cual la ensefianza publica no puede mejorar, y es que la gente
joven es solidaria. Si no apostamos a eso entonces el efecto Mateo es
irreversible”.

“Lo que aspiramos es a paliar las desigualdades haciendo mucha fuerza
en lo que tiene que ver con los sentimientos solidarios. Partimos de la
base de que si se les ofrece a los jévenes oportunidades de ser solidarios
las toman.

Por consiguiente, este programa de respaldo al aprendizaje tendra éxito
dependiendo de muchas condiciones. Una de ellas fundamental es la
diversificacion de modalidades de ensefianza de una misma asignatura
con vocacion igualitaria. Para atender situaciones de desigualdad pero
tratando de igualar”.

Este rector considera que el ciclo preparatorio de experiencias piloto esta
culminando y que la Universidad debe definir un programa de apoyo al
aprendizaje permanente y no coyuntural que comience antes del ingreso y

que se mantenga.
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“Mi expectativa es que la universidad institucionalice el programa de
respaldo al aprendizaje.”

Se presenta una propuesta acordada y clara en las autoridades
universitarias, sobre todo desde el posesionamiento politico en relacién a
la permanencia del estudiante.

Queda subrayado declarativamente un punto de vista y una estrategia,
no su instrumentacion y la inversion que incluiria.

Se percibe una distancia importante de la tarea concreta que lleva a
preguntarse como se retroalimentan el trabajo en los centros
universitarios con la propuesta de rectorado y viceversa.

Tampoco se profundizé en conocer la implementacion de la propuesta
desde el punto de vista presupuestal, considerando las facultades que

como las de psicologia reciben un numero importante de estudiantes.
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6-DISCUSION DE LOS RESULTADOS

6.1 ACERCA DE LA NUMEROSIDAD

Tomando las conceptualizaciones que como didacta plantea A.
Camillioni, presentadas en el marco teérico se subraya la posibilidad de
trabajar con grupos numerosos teniendo en cuenta la formacioén didactica
del docente.

Distingue una didactica especial que aporta elementos para un buen
desempeiio con grandes grupos lo cual considera requisito indispensable
para un docente que trabaja con estudiantes de ingreso en la universidad.
En este aspecto se constata que en la Universidad de la Republica existe
la formacion docente. Hasta ahora en forma de cursos, seminarios,
maestria. Lo que no existe es una consideracion y exigencia diferente en
la formacion docente tomando primer afio y la numerosidad al ingreso.

En la Facultad de Psicologia tampoco aparece como exigencia
institucional — aunque si como inquietud docente- la formacion didactica
especifica.

La necesidad y exigencia de esta formacion especial, se une a un
segundo componente que es responder a la pregunta: ¢qué institucion
queremos? Si la respuesta es una universidad democratica, inclusiva y
equitativa, parece un imperativo atender a didacticas especiales que
colaboren con la posibilidad de mejorar la atencién de la numerosidad en

el aprendizaje.
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La siguiente pregunta, que exige como la anterior una perspectiva politica
es responder si la universidad tiene alguna responsabilidad en la
permanencia del estudiante. Las autoridades universitarias responden
afirmativamente a esto, pero no se ha incluido esta exigencia en la
formacién docente de didacticas especiales que aporten a enriquecer el
trabajo con la numerosidad.

En Facultad de Psicologia no se visualiza una politica general y explicita
de la institucion para primer ciclo, sino iniciativas personales o de
equipo, Yy en esa medida pueden existir o dejar de existir, sin
consecuencias en cualquiera de los dos casos.

El decano de la Facultad parte de considerar que seria el docente el que
debe encontrar otras estrategias que le permitan trabajar mejor, y esto iria
junto con “patear la mesa”, y proponer acotar el nUmero de estudiantes
con los que trabajar. Entonces el énfasis estaria en que queden algunos y
no encontrar el modo de trabajar con todos. Y esto seria una decision
docente, no institucional.;,Es el docente el que debe decidir con cuantos
estudiantes trabajar?

Pareceria que lo que falta es poner en palabras la existencia del
problema, o quiza construir el tema como un problema institucional. A la
vez si esto no se explicita “el fardo” sigue depositado en los docentes, y
se vuelve contra ellos. No se enuncia como politica y queda como una
cuestion puramente didactica que el docente debera resolver. Y a la vez

la formacion didactica tampoco es requisito indispensable.
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Los docentes, que acuerdan en la importancia y defensa del libre ingreso
a la UdelaR, no perciben efectos positivos en el modo que logran tratar
la numerosidad, es mas pareceria que esto mismo colabora para que el
estudiante decida abandonar. La propuesta misma hacia la numerosidad
genera una respuesta negativa a la permanencia.

Los docentes han procurado realizar cambios que no han tenido
resultados positivos. Han intentado mantener el vinculo con el estudiante
por lo cual los cambios han considerado ese objetivo. No consideran que
lo hayan logrado.

Las carencias en la exigencia de formacion docente que existe en la
UdelaR, la carencia de instrumentos pedagdgicos e investigaciones que
den datos para trabajar con la numerosidad, la falta de politica
institucional que efectivamente apoye y jerarquice la importancia de la
tarea en el afio de ingreso realimenta un circulo de frustracion e

improvisacion que arroja siempre resultados negativos.

6.2 MASIFICACION

Lo que se constata en cambio es que el modo en que el alto nUmero de
estudiantes es tratado promueve situaciones de anonimato, falta de
compromiso, propias de la masa y esto tiene consecuencias negativas
sobre la permanencia, como lo subraya también Marrero (1999) desde su
investigacién en la Facultad de Ciencias Sociales.

Por esto mas que el niumero lo que no estd favoreciendo el encuentro

tiene que ver con el modo en que el niamero es tratado. Se genera una
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cualidad del vinculo, caracterizada por el anonimato, la serialidad, la
ausencia de compromiso, la falta de personalizacion en el encuentro,
caracteristicas basicas que atentan directamente contra la posibilidad de
compromiso en el aprendizaje.(Carbajal & Maceiras :2003b).

Los docentes procuran mantener el encuentro, en sintonia con el planteo
de De Camilloni (nov de 2002) en relacion a que el estudiante no esta
preparado para el anonimato y necesita alguna instancia de encuentro
personalizado, pero las propuestas no se mantienen. Esta falta de
continuidad en las propuestas de cambio que se realizan aparecen unidas
a la falta de continuidad en el apoyo para realizarlas.

Tomando en cuenta el nimero de horas docentes que ha tenido poco o
nulo aumento desde que los estudiantes de ingreso eran 700 hasta hoy
se explica el desgaste y sobrecarga en los docentes que utilizando el
mismo dispositivo van agregando estudiantes y se desvirtla la propuesta.
Esto también muestra que en los hechos no se ha considerado que el
aumento sostenido de la matricula necesite ser atendido y que los
equipos docentes deban crecer en namero también para disminuir la
masificacion y los efectos negativos de la misma.

Puede pensarse como una situacién de masificacion que atraviesa no
solo a los estudiantes sino también a los docentes en primer ciclo y que
produce sensacién de no ser tenido en cuenta lo cual no colabora con el

compromiso hacia la institucion en general y la tarea en particular.
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Esto puede leerse desde el punto de vista de la jerarquizacién que se le
da al estudiante que ingresa y también al docente, e interpretarse como
falta de cuidado hacia unos y otros, y en definitiva no parece ser solo el
estudiante el que abandona, el docente también renuncia, o se
“desarman” los equipos.

Se daria un sistema de seleccion en los docentes. El que puede resiste, y
el que no se va. También se puede plantear desde la propia
jerarquizacién que hace el docente de su lugar, de su tarea y de su
responsabilidad frente al colectivo institucional en plantear las dificultades
que puede visualizar. Por ejemplo, en palabras de una docente el cambio
del Plan bienal 2009-2010, resolvié la atencién a la numerosidad logrando
el abandono como efecto. El docente ve la situacion, participa de ella, la
sostiene, la padece pero no da cuenta a los demas, “no patea la mesa”.
Volviendo al marco teérico, De Camilloni subraya que la brecha existente
entre las exigencias de secundaria y las universitarias son una realidad a
nivel mundial que requiere que el estudiante sea recibido y apoyado en su
trayectoria inicial. Esta evidencia esta aseverando que la brecha existe,
que ya se ha investigado, lo cual obliga a la universidad a generar
estrategias de apoyo inicial si pretende mantener al estudiante.

Esta brecha también se da en la Facultad, lo que no se encuentra es
acuerdo entre los docentes entrevistados respecto a la pertinencia de
apoyar al estudiante. Para las docentes de primer ciclo es una aspiracion

no lograda, es mas, dan cuenta de que los dispositivos centrados en
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contener y considerar al estudiante no han tenido respaldo, no se han
jerarquizado desde las autoridades de la institucién y entonces no han
logrado mantener continuidad.

En cambio la encargada de UAEN y el decano consideran que existe ese
apoyo tanto desde la propia Unidad como desde los equipos docentes de
primero, y ponen mas el énfasis en la responsabilidad del joven por lo
cual queda depositado en él la decision de abandonar o aprovechar la
oportunidad de estudiar.

Mientras la autora referida toma como responsabilidad institucional la
brecha existente entre las instituciones educativas, en la Facultad de
Psicologia se consideran como caracteristicas individuales que seran
favorecedoras o no de su insercién universitaria.

Puede pensarse que no hay correlacién entre la aspiracién al libre ingreso
y la aspiracion a la permanencia del estudiante. El libre ingreso si seria
responsabilidad de la institucion universitaria, la permanencia no.

El decano y la encargada de la UAEn a la vez que defienden el libre
ingreso como responsabilidad politica de la UdelaR, parecen centrarse
en que la permanencia es una oportunidad del estudiante, que algunos
toman y otros no, desde esta perspectiva se concluye que la facultad no
tendria que ocuparse de ninguna estrategia para posibilitarla.

Incluso el decano no visualiza efectos negativos para esos estudiantes
que se van en los primeros meses, ni efectos que la facultad deba tratar

de revertir en ese sentido.
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En cambio, las autoridades universitarias son claras en considerar la
responsabilidad institucional en favorecer la permanencia del estudiante,
lo asumen como un problema de la Universidad que es importante tratar
de resolver. Tanto el pro rector de enseflanza como el rector de la
Universidad de la Republica toman el tema del alto nimero de estudiantes
que a poco tiempo de ingresar abandonan, como responsabilidad de la
Universidad. Ambos manifiestan la importancia de empezar el trabajo con
el estudiante de secundaria para orientarlo en relacion a la aproximacion
a la instituciébn con la que se va a encontrar. Toman las tutorias entre
pares como representantes de la propuesta global. Y aqui nuevamente se
encuentran diferencias en como se considera al estudiante o diferencias
entre la posicion tedrica y la puesta en practica de esa posicién. Segun el
diccionario (Real Academia Espafiola:2001) “Tutor es aquel que esta
encargado del cuidado y la administracion de los bienes de una persona
qgue no ha alcanzado plena capacidad civil. Defensor, protector o director
en cualquier linea. Como sinénimos: sostenedor, protector, guardian”.

La existencia de un tutor parte de considerar que la persona necesita de
otro que lo sostenga, lo proteja, lo guie. En el caso del estudiante que
ingresa podriamos pensar que necesita esta proteccién para colaborar
con esta transicion entre instituciones.

Pero en el caso de Facultad de Psicologia se trabaja para un estudiante

auténomo. Autonomia (Real Academia Espafiola:2001): “Condicion de

151



quién, para ciertas cosas, no depende de nadie. Sindnimo.
Independencia, libertad, soberania. Antonimo: dependiente”.

Mientras para unos el estudiante necesita ser apuntalado, en Facultad de
Psicologia es el mismo joven el que tiene que sostenerse. A la vez los
docentes de primer ciclo de Facultad de Psicologia lo toman como
responsabilidad del equipo docente lo cual los lleva a discusiones y
decisiones que tampoco ellos pueden sostener.

Es dificil pensar como se produce este desencuentro entre el planteo del
equipo rectoral y la realidad en la Facultad de Psicologia. Como es que se
considera la responsabilidad institucional a la vez que no se exige
formaciéon didactica especifica, ni formas claras de atencion a la
numerosidad, ni definicion en torno a nimero de docentes necesarios.

En este mismo sentido el rector y pro rector tienen datos que demuestran
que con este nuevo programa, en el aflo 2009 los estudiantes se han
sentido bien recibidos, mientras que en Psicologia el 46 % de los
estudiantes abandonaron los estudios.

En nuestro pais investigaciones de Maria Zulema Rodriguez y Graciela
Prat (Buschiazzo, Contera y Gatti:1999, 247) de la UdelaR concluyen que
los cortes entre niveles educativos, tiene efectos negativos en los
procesos de aprendizaje, en cuanto producen repeticion y deserciéon. Y
alertan reflexionando que la educacion debe posibilitar un continuo de
formacion, para lo cual debe darse una modalidad de articulacion entre

niveles dentro del sistema educativo. La investigacion de Adriana
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Marrero(1999) resefiada en el marco tedrico da datos que sitlan la
necesidad de acciones para colaborar con la permanencia del estudiante.
Una vez mas se encuentran argumentos cientificos que ponen
responsabilidad en el mundo académico adulto y en las propuestas que
recibe el joven como determinantes en su decision y posibilidad de

continuar o no los estudios.

6.3 LOS JOVENES Y LA VOCACION

El pasaje de la adolescencia- juventud a la adultez segun los autores
citados es un proceso de maduracion que no se realiza en un momento
sino que implica un transito mas o menos difuso y costoso hacia el logro
de una nueva identidad. Este transito mdltiple incluye el logro de la
autonomia, la puesta en marcha de un proyecto de vida, la decision
vocacional. Es esperable entonces que aquellos jovenes que ingresan a
la universidad luego de terminar sus estudios secundarios, no hayan
logrado aun una identidad adulta, por lo cual hay una crisis de identidad
(Erikson:1974) que implica la busqueda de nuevas formas de vida, y alli
se incluye la eleccion de estudios. La decision vocacional-ocupacional,
que forma parte de la construccion de la identidad adulta tiene que
tomarse muchas veces en momentos evolutivos en los cuales aun no
puede visualizarse un futuro adulto.

Esta dificultad parece amplificarse con los profundos cambios sociales en

el mundo del trabajo que tiene como una de sus consecuencias que la
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eleccion de profesiébn hoy no aparezca como garantia de futuro. Futuro
que el joven no puede ver porque el mundo adulto se presenta como
lejano para él.

En esta investigacién se ha encontrado esta autonomia no consolidada
aun en el joven, que necesita ser organizado desde fuera en tiempo y
tarea para poder rendir adecuadamente. A la vez, la autonomia aparece
como requisito que colabora en lograr la permanencia del estudiante, pero
no como un objetivo a lograr sino como una caracteristica con la cual
debera ingresar para poder “aguantar”.

Se ha encontrado que las acciones y herramientas que la facultad ofrece
para aportar a la permanencia del estudiante se centran en aquellos que
poseen un funcionamiento mas auténomo, lo cual segun los propios
docentes, en acuerdo con la teoria, seria una caracteristica que no tienen
muchos de los jovenes que ingresan. Esto es un factor que explica como
la retencion no se puede efectivizar "los mas perdidos seguramente no
vienen “. Ademéas se puede analizar que no resultan verdaderamente
acciones afirmativas, porque no afectan la situacion de inequidad sino que
favorecen a los ya favorecidos

Los equipos docentes y la Unidad de Apoyo a la Enseflanza prevén
horarios de consulta para ayudar al estudiante. Estas propuestas
apuestan a la autonomia del joven y al diagnostico que él mismo pueda
hacer de sus necesidades y carencias o dudas para resolverlas. La oferta

que se propone desde los docentes no se encuentra con las necesidades
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del estudiante, el joven no hace uso de esos espacios, se podria pensar
COMO una propuesta pasiva y por esto no necesariamente construye
demanda.

Esto también puede suceder considerando que la masificacion genera
distancias. Las distancias fisicas son las mas evidentes, también
burocraticas (no sabe donde dirigirse, en qué cartelera mirar) y distancias
sociales entre estudiantes y en relacion al docente.

A pesar de conocer la propuesta de apoyo personalizado por parte de los
equipos docentes sienten que se tienen que arreglar solos, como ellos
mismos manifiestan. Esto avala la hipétesis de falta de confianza en la
propuesta docente de colaborar y apuntalarlo en las dificultades, el
docente seria alguien de quien se tiene que defender mas que alguien
que lo apoya.”aca te tenés que defender solo”.

La propuesta institucional provoca en el estudiante sensacion de soledad,
abondono, confusion que unido a la falta de autonomia del joven, hace
que no pueda avanzar durante el primer afio lo cual determina su
alejamiento. Entonces aparece que estudiantes que llegan solos, a la
edad prevista para ingresar, que vienen del interior, lo cual supone un
grado de desarraigo y una exigencia de manejo en soledad mayor se
encuentran en peores condiciones cuando no tienen una decision clara
respecto de su proyecto de futuro. Si el joven posee un capital cultural
que le haya permitido estar en contacto con las reglas académicas, tendra

mayores posibilidades de resistir y adaptarse.

155



La decision vocacional en los jovenes entrevistados no se ha logrado adn.
Entran a Psicologia buscando, probando. No se han informado
demasiado antes de inscribirse y tratan de hacerlo luego del ingreso.
Esto esta en consonancia con el modo en que el joven posmoderno vive
el tiempo. Y sobre todo el futuro, no se perciben urgencias o proyectos a
largo plazo, el mundo y el futuro adulto aparece lejano.

El ingreso a la universidad le exige el encuentro con la propuesta del
mundo académico adulto, de una instituciéon moderna.

Y en este sentido en el marco tedrico se hizo referencia al desencuentro
entre las caracteristicas del joven de hoy, posmoderno e hipermediado,
con la Universidad de la Republica, institucion moderna. Mientras para el
joven se privilegia el tiempo presente, el ingreso a la universidad y la
institucion misma subraya la importancia de los tiempos, los
antecedentes, las expectativas, los procesos y los proyectos futuros. La
universidad muestra el presente como un tiempo desestructurado que
hay que construir, y donde el joven debera ser el protagonista, apoyado
en la historia y en sus anhelos en relacién al futuro.

A la vez considerando al mundo adulto que recibe a este joven Viiar
(2009) plantea la dificultad desde los adultos de fijar limites y reglas
precisas que son las que delimtan y determinan el conflicto
intergeneracional. El adolescente necesita limites para poder crecer,
confrontar con el adulto. Para el autor, esta dificultad aparece en los

padres pero no solamente, también lo describe en docentes vy
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gobernantes, lo cual no colabora con la posibilidad de crecimiento del
joven y produce en él la sensacion de prescindencia y desinterés de los
adultos.

“Tengo la conviccién de que la decepcion y el desconcierto es el mensaje
prevalente que reciben los adolescentes como expresion de un mundo
adulto timorato y prescindente”.(VIiar:2009,35) Este mundo adulto
“timorato y prescindente” incluye a los docentes universitarios con quienes
el joven comienza a vincularse. Y aqui reciben una invitacién-exigencia de
autonomia que no han logrado aun, y que entonces puede —siguiendo
esta linea de pensamiento- ser recibida como desinterés, prescindencia,
falta de limites.

Los limites no aparecen planteados con claridad, que se espera de él,
que consecuencias tendran sus decisiones para él, para otros, cuales son
las reglas, “se supone que tenemos que saber pero no sabemos” sintetiza
el desencuentro entre lo que propone la academia y lo que el joven es.
Encuentra que puede anotarse en todos los centros educativos que elija,
que puede abandonarlos todos en cualquier momento, que no tiene que
avisar nada a nadie, que no tendra consecuencias. “ Los limites son algo
que los adolescentes necesitan, porque el que intenta derribar puertas
abiertas, se da un porrazo mayusculo”.(Vifiar:2009,71)

La propuesta académica se realiza para un adulto, pero quien la recibe no
lo es auln, y esto aumenta el desencuentro en lugar de promover el

encuentro.
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El autor considera que las expresiones de violencia del joven hoy
pueden verse como actuaciones, o sea no apareceria la problematica
tanto como conflicto interno, psiquico sino en actuaciones que dan cuenta
de un fracaso en el encuentro y aceptacion con los demas.

Trasladando esto al ingreso a la universidad, quiza se podria considerar el
abandono temprano como una forma del joven de actuar su fracaso, su
falta de lugar, de aceptacion en este nuevo encuentro. Y en definitiva
como una denuncia del desencanto en relacion a la propuesta que recibe

del mundo adulto.

6.4 SOBRE LA DESAFILIACION,

La posicion de los docentes de primer ciclo concuerda con la teoria en el
sentido de considerar que el abandono en los primeros meses por parte
del estudiante, no es un hecho solamente personal, sino que implica
también a la institucion ,responsable en el tipo de encuentro que propone,
gue no colabora con la permanencia. En este sentido se toma el término
desafiliacion, tomando la afiliacion como un primer momento del vinculo.
Se subraya la contradiccion entre el discurso o lo que deberia ser “todos
estamos contentos que cuantos mas estudiantes universitarios haya
mejor”, y el aporte efectivo y explicito de la facultad para favorecer la
permanencia, reconociendo desde los docentes, que no alcanza con el
libre ingreso sino que se necesita mayor compromiso de la instituciéon
para que éste se efectivice o por lo menos para no favorecer el efecto

contrario que cristaliza como respuesta negativa a la formacion.
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El recibimiento inicial no esta actuando en el sentido de cuidar, considerar
o retener al estudiante de primer afo, y el tratar de atender efectivamente
la numerosidad no estd siendo considerado un logro por parte de los
docentes. La aceptacién de la numerosidad no va unida a la atencién de
la permanencia.

Boado (en Fernandez:2010,123,124)) comparando el censo de
estudiantes universitarios 1960 con 2007 comprueba que los estudiantes
mas nuevos son de origen socio-econdmico mas favorecido, de hogares
de mejor nivel cultural entonces el aumento de la matricula estudiantil no
parece haber incluido a los estudiantes menos favorecidos social y
culturalmente.

Tomando datos en relacion al ingreso a la Facultad de Psicologia los
docentes consideran un nivel socio-econdmico medio-bajo en los
estudiantes y dificultades curriculares previas.

Esto coincide con las investigaciones que Marrero (1999) realiza desde la
Facultad de Ciencias Sociales, quien encuentra que las facultades -como
la de psicologia-, con requisitos laxos de ingreso se nutren mas que otras
de estudiantes con dificultades curriculares.

Bourdieu (Bourdieu & Passeron,1967) encuentra que los estudiantes de
estratos socio econdémicos menos favorecidos tienden a llegar a
facultades que denomina de letras, y en estas es donde el origen social
puede transparentarse mas. Por lo cual parece esperable que el

estudiante de psicologia ingrese con dificultades de expresién oral y
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escrita como efectivamente sucede segun encuentran tanto los docentes
como el decano. A la vez se constata que en la facultad no es posible
atender al estudiante particular en funcion de la numerosidad. Esta al no
ser considerada y planificada, genera vinculos masificados. Los que
amortiguan mejor esto son, siguiendo el aporte teérico de Bourdieu, los
estudiantes con un capital cultural y un ambiente social en el cual estos
temas son habituales.

Esto alertaria a pensar que en Facultad de Psicologia que ingresan mas
estudiantes de niveles socioecondémicos desfavorecidos, podran sostener
menos el fendbmeno de la masificacion y resolveran esta tension
alejandose del servicio. Y es probable que siguiendo las teorizaciones de
P. Bourdieu y Passeron (1967) ,no tengan otras opciones y se alejen del
sistema educativo en general. Esto permite afirmar que considerar el
abandono de estudios una decision puramente individual puede desfigurar
una desventaja socio- cultural mostrdndola como falta de mérito o de
capacidades individuales.

Si bien se parte del reconocimiento de que estas diferencias no
comienzan en la Universidad, y que la fragmentacion del sistema
educativo y social amplia la brecha se pretende focalizar desde las
posibilidades que brinda la Universidad para que esas diferencias de
origen se amortiglien permitiendo la inclusion de aquellos estudiantes

mas desposeidos académicamente.
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Desde el concepto de habitus de P.Bourdieu, como una disposicion fuerte
y duradera de la persona que se produce por la interiorizacion de lo
externo, en determinadas condiciones, y da como resultante una forma de
ser y actuar, puede pensarse que cuando las condiciones externas se
modifican los habitus pueden funcionar “a contratiempo” y las practicas o
acciones resultar inadecuadas en funcibn de que las condiciones
presentes son otras que las condicionantes pasadas que los formaron.

En nuestra sociedad tradicionalmente la educacion y en ella la
Universidad de la Republica ha posibilitado que personas provenientes de
clases populares logren a través de la educacion la realizaciéon de un
proyecto de movilidad social.

Este proceso implica necesariamente la modificacion de préacticas “ los
valores de origen, ( la socializacion primaria) se adaptan, es decir se
transforman , cuando son enfrentados con situaciones que no estan
dentro del “repertorio del habitus™.(De Brito, Vazquez :s.d).

Estas modificaciones implican dificultades y desafios que enfrentan a la
persona a contradicciones permanentes “cuando él se confronta a
situaciones nuevas, en el intento de traspasar objetiva y subjetivamente
las fronteras de exclusion.”( De Brito, Vazquez: s.d)

Esto puede arrojar luz para comprender que el joven se encuentra con
una institucién diferente, que le exige formas de actuar y de ser que no

tiene incorporadas en su habitus y que generan impacto.
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Puede considerarse que la tendencia del estudiante a repetir formas de
aprendizaje, a esperar un tipo de vinculo, a actuar de determinada
manera forma parte del desencuentro entre sus habitus y las nuevas
condiciones externas.

Requiere de un cambio que se dara en un proceso y a partir del encuentro
con las nuevas condiciones externas propuestas.

La utilizacion de horarios de consulta, tomado como una instancia
personalizada y de contencion, ni siquiera es una posibilidad para el
estudiante que percibe una distancia fisica y muchas veces social con el
docente que no le permite acercarse. Necesitara elaborar estrategias
diferentes de accion, que no serdn automaticas y que resultardn mas
dificiles cuanto mayor sea la distancia entre el habitus, histéricamente
incorporado y la nueva realidad.

Esta distancia se ve en dos sentidos, o en dos extremos: por un lado
aquellos estudiantes con un capital social y culturalmente alejado de los
ambientes académicos, con familias en las que las reglas y condiciones
de vida académica no son temas conocidos y por otro en aquellos jovenes
que han pasado su vida educativa en centros de ensefanza
personalizados, en grupos pequeios, donde diversos aspectos quedan
resueltos sin que el estudiante necesite intervenir. Estos podran ser tanto
centros de ensefianza pequefios del interior, rurales, como grandes y
costosas instituciones privadas. Las diferentes combinaciones de estas

circunstancias daran diferentes resultados. Mientras que unos “huirén”
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hacia la ensefianza terciaria privada, los otros perderan su ultima
oportunidad de mantenerse en el sistema educativo.

En funcibn de que la brecha entre ricos y pobres amplia las
desigualdades educativas, resolver las dificultades para aumentar las
posibilidades de adaptacion y cambios de habitus se torna cada vez mas
inalcanzable y urgente a la vez .

De lo contrario las diferencias y dificultades podran verse como
imposibilidad personal y entonces generarse mecanismos de
autoexclusion.

Siguiendo a Tinto (en Fernandez, T: 2010) la integracién social y
académica son determinantes para la permanencia. A la vez esta
integracion depende de factores previos. En el caso de los estudiantes de
psicologia estos factores previos se relacionan con las caracteristicas
derivadas del momento vital que atraviesan donde se impone el cambio:
dificultades y temores en torno a las diferencias con secundaria, tener que
pensar en alejarse del ambiente familiar social unido al crecimiento que
exige el tener que decidir las elecciones para su futuro, pensarse adultos,
con otras responsabilidades. Presentan incertidumbres e indecisiones en
relacion a la eleccion de carrera: es llamativo ver como la mayor parte de
los estudiantes manifesté no tener algun tipo de informacion, otros
tuvieron informacion basada en la experiencia de amigos o en experiencia
terapéutica y solo una persona buscé informacién en la pagina web de la

Facultad de Psicologia. No se percibe entusiasmo en estos jovenes con
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la decision de estudiar psicologia, la actitud con que cuentan sus
experiencias en la Facultad, su actitud corporal y gestual e incluso la
afectividad puesta en juego al hablar denotan indiferencia o por lo menos
no muestran afectividad positiva, o quiza no se percibe como una decision
asumida plenamente.

El grupo de dificultades personales que determina que el joven esté
indeciso para avanzar en su proyecto de vida no logra disminuir en tanto
se suma la escasa informacion que recibe desde la institucién educativa.
No aparece una tarea sistematica desde secundaria para colaborar con la
eleccion de estudios, como tampoco desde la Universidad de la
Republica. Y asi se produce el ingreso a la Universidad que ya parte de
considerar una persona con intereses claros e informado. Maduro y
auténomo.

Segun la teoria de Tinto los propésitos mas definidos favorecen la
permanencia. En el caso del ingreso de estos estudiantes a Psicologia
estariamos en las antipodas. Los estudiantes ni tienen un proyecto de
futuro definido, ni conocimiento, ni entusiasmo con su nueva decision.

Si ademas de las caracteristicas propias del estudiante que ingresa, de
estar en proceso de maduracion, no tener claro un proyecto de futuro y de
estudio, la facultad no favorece la permanencia disminuyen las
probabilidades de aumentar el numero de estudiantes universitarios
efectivamente. Para este autor, luego de ingresar a la universidad

aquellas  caracteristicas previas en interaccion con la propuesta
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institucional, tendran como producto un determinado nivel de integracion
social y académica del joven. Y esta integracién social y académica a la
universidad por parte del estudiante resulta para V.Tinto un elemento
central posibilitador de la permanencia del joven en el medio universitario.
La menor integracién aumenta la probabilidad de abandono. Segun este
autor, el abandono dependeria mas del logro-fracaso de la interaccion
que de las caracteristicas de los individuos y las instituciones.

Desde esta propuesta de modelo de Tinto las dificultades que plantean
los estudiantes de Psicologia pueden agruparse en las categorias que él
enumera: en relacién a la integracion social y académica parecen tener
mas consecuencias las relativas a la integracion social: en el “ajuste”: los
estudiantes a seis meses de comenzado los cursos no logran comprender
los mensajes que reciben de los equipos docentes : “se supone que
tenemos que saber pero no sabemos”, revela muy poco ajuste y una
sensacion de confusién. No han logrado una comprension que les permita
una modificacién para ajustarse a la nueva situacion. Este desajuste es a
la vez social y académico y determina que el estudiante quede solo sin
comprender los mecanismos de relaciones y rendimiento académico

esperables.

La incongruencia también se ve en el grupo focal, el estudiante no logra
adaptarse a la propuesta académica y social que la institucion presenta, y

varios de ellos de no adaptarse plantean volver a su lugar de origen. El
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joven no se encuentra compatible con la propuesta, ni a la propia

propuesta en si misma.

El aislamiento, que se refiere a la ausencia de interacciones parece ser
una caracteristica 0 una amenaza que los jovenes tratan de resolver en
los espacios grupales pequefios como el Taller de primer ciclo, que esta
desdibujandose desde el nuevo Plan bienal. Parece que en la institucion
se mantienen aquellas acciones que para los estudiantes no son
importantes, mientras dejan de funcionar aquellas otras que al joven le
permiten generar interacciones y situaciones para adaptarse a la nueva
realidad. La propia docente encargada de la Unidad académica de Taller
manifestd que desde su punto de vista el nuevo Plan bienal aumenté la
desercion, porque el estudiante dejo de tener un grupo de pertenencia y

un docente coordinador de la tarea.

Las dificultades, que en el modelo de Tinto tiene relacién con los
requerimientos académicos son las que los estudiantes consideran menos
importantes. No encuentran dificil la facultad desde el punto de vista
académico, o de carga horaria. Estas dificultades serian las determinantes
de lo que él llama exclusion académica. En el caso estudiado lo que méas
se ve son las deserciones voluntarias que se producen por “malas
experiencias a nivel personal, social e intelectual vividas en la universidad
que reflejan el grado de integracion social del individuo al medio

universitario.” (Fernandez, T: 2010, 39) Estas deserciones voluntarias
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podrian disminuirse con propuestas que posibilitaran el encuentro, la

interaccién, la personalizacion.
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7. CONCLUSIONES

7.1- LA POSICION POLITJCO-ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD DE LA
REPUBLICA EN RELACION A LA PERMANENCIA DEL ESTUDIANTE.

El posicionamiento politico-académico de la Universidad de la Republica,
desde la palabra del rector y pro rector de Ensefianza parte de considerar
el derecho a la educacion superior un bien publico y social y de la
concepcion de que la calidad de la educacion debe evaluarse en funcién
de los que ingresan pero también tomando en cuenta a los que quedan
fuera.Toman el tema del alto nUmero de estudiantes que a poco tiempo
de ingresar abandonan, como responsabilidad de la Universidad.
Subrayan que la institucion asume como un problema prioritario la
realidad de que es bajo el nimero de estudiantes que accede a la
educacion terciaria y alto el namero de los que habiendo ingresado no
siguen vinculados.

Desde este punto de partida politico el actual equipo rectoral propone
una serie de estrategias, ofreciendo recursos que colaboren con el joven
frente a los cambios que a los que se ve enfrentado.

En relacion a las propuestas de apoyo al estudiante, parten de la
conviccion de que el joven no encuentra un ambiente acogedor cuando
ingresa a la Universidad de la Republica y que es imprescindible hacerla

mas hospitalaria.
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La aspiracion del equipo rectoral es llegar a un “programa global de
respaldo al aprendizaje en la universidad.” Plantean como proyecto que
exista “una verdadera unidad de orientaciobn permanente a los
estudiantes”, que permita hacer un diagnéstico al ingreso para planificar
actividades en funcion de las particularidades de cada estudiante y poder
ser orientado en diferentes sentidos.

Consideran la importancia de empezar el trabajo con el estudiante desde
secundaria para orientarlo en relacién a la aproximacion a la institucion
con la que se va a encontrar. Estas orientaciones también se
particularizan en las tutorias y en la creaciéon de espacios multifuncionales
de encuentro.

7.2 RECIBIMIENTO DEL ESTUDIANTE QUE INGRESA A LA FACULTAD
DE PSICOLOGIA DESDE LA PERSPECTIVA DE AUTORIDADES Y
DOCENTES.

Esta institucién tiene una larga historia y permanece hoy en el acuerdo y
defensa del libre ingreso a la Universidad y la conviccion de que el
namero de estudiantes que acceden a la educacion terciaria debe
aumentar. Sostiene afio a afio una matricula estudiantil de ingreso muy
elevada.

En términos generales se encuentra que la preocupacion desde la
Facultad de Psicologia en relacion a la numerosidad al ingreso lleva ya
muchos afios y estuvo en la base misma de la constitucién, en 1997, de

la actual Unidad de Apoyo a la Ensefanza.
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Tomando en consideracion el modo en que la institucién recibe al
estudiante que ingresa, hay acuerdo entre los docentes entrevistados de
primer ciclo en relacion a que el recibimiento inicial no estéd actuando en el
sentido de cuidar y favorecer la permanencia del estudiante el primer afno.
El tratar de atender efectivamente la numerosidad no estd siendo
considerado un logro por parte de los docentes dado que aceptar la
numerosidad al ingreso no va unida a la consideracion y la atencion de la
permanencia. Las docentes de primer ciclo entrevistadas subrayan la
contradiccion que existe entre el discurso o lo que deberia ser: “todos
estamos contentos que cuantos mas estudiantes universitarios haya
mejor”, y el aporte efectivo de la facultad para favorecer la permanencia.
Se genera una sobrecarga en la tarea de los docentes de primer ciclo que
procuran atender esta situacion.

El docente, el equipo docente y todo primer ciclo tienen autonomia para
pensar y ejecutar estrategias que consideren pertinentes. Sin embargo,
los equipos docentes se desempefian en una situacion sin resolver: no
logran mantener estrategias para colaborar con la permanencia del
estudiante, pero tampoco logran disminuir el nivel de sobrecarga docente
en la tarea. No se define explicitamente si es funcién del equipo trabajar
atendiendo al numero para lograr favorecer la permanencia del
estudiante o si esto es responsabilidad del propio estudiante.

El docente debe resolver la tension numerosidad-permanencia quedando

como Unico responsable de su instrumentacion pedagodgica. El docente y
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el equipo docente de primer ciclo parecen quedar atrapados y solos,
aislados, sin lazos y propuestas hacia el resto del colectivo docente y
hacia el cogobierno de la Facultad. No devuelven el problema desde su
responsabilidad institucional al colectivo, en cambio quedan padeciendo la
situacién, como si se tratara no de una responsabilidad institucional, sino
de una responsabilidad personal que no logran cumplir.

Mientras las docentes de primer ciclo entrevistadas acuerdan en sus
apreciaciones sobre el tema, el decano y la docente encargada de la
UAEN tienen un punto de vista diferente desde un lugar diferente.
Consideran que la Facultad en general y el docente de primer ciclo en
particular, atienden al estudiante que ingresa, y ponen el énfasis en la
falta de autonomia del joven, la falta de definicién vocacional, su origen
social, la falta de orientacion en los estudios secundarios, sus
caracteristicas individuales y familiares (del estudiante), como los factores
que definen su responsabilidad en la permanencia en este primer afio. Asi
visto las causas de la desvinculacion estarian relacionadas con la falta de
interés o vocacion del joven o con su origen de clase. Desde esta
perspectiva el problema de la permanencia del estudiante, queda
atribuido al propio estudiante y la institucion pierde protagonismo en su
responsabilidad de ocuparse de que permanezcan.

Como sintesis de una situacion compleja puede decirse que los docentes
(y estudiantes) naturalizan una situacion de sobrecarga (los que se

quedan) sin poder mostrar la responsabilidad del y al colectivo
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institucional de lo que acontece. Las autoridades de la Facultad perciben
una situacion de “castigo” a los docentes en la tarea de ensefianza, de
actitud pasiva frente a una problematica que los trasciende, no ven
efectos negativos para el estudiante en la forma en que es recibido.

Como resultante, la responsabilidad en generar estrategias o0 nuevas
estrategias para favorecer la permanencia del estudiante no esta

considerada explicita y colectivamente a nivel institucional.

7.3 PERSPECTIVA ESTUDIANTIL

El estudiante, en funcion de sus caracteristicas personales y etarias en
general no ingresa definido vocacional y personalmente, se inscribe en
Psicologia buscando, buscandose. Esto dificulta y complejiza la tarea
docente que debe realizarse con un joven que esta madurando en
diferentes aspectos y que no tiene claro un proyecto de futuro ni
autonomia lograda. Sin embargo queda depositada en los jovenes la
exigencia de autonomia desde el ingreso a la Facultad, como también la
resolucion de la brecha existente a nivel educativo entre secundaria y
universidad. Se espera que el joven tenga una respuesta y un modo de
estudiar y desempefarse diferente al que tuvo en los ultimos doce afios
de educacion formal. Y la responsabilidad recae sobre él. Se puede
analizar esto como sobrecarga o depositacion, las fracturas de un
sistema educativo contradictorio, disociado, confuso deben ser asumidas

y resueltas por el estudiante.
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Hay acuerdo en que en la Facultad de Psicologia la dificultad no esta en
los contenidos, ni en la exigencia curricular. En este estudio se encontro
que (en la Facultad de Psicologia) la decision de permanecer o
abandonar, involucra el vinculo, la propuesta. En el modelo de V. Tinto se
corresponden con las *“deserciones voluntarias”, las que pueden
disminuirse con propuestas posibilitadoras del encuentro, la interaccion, la
personalizacion. Factores como la falta de ajuste a las propuestas y la
incongruencia que siente el joven en la propuesta misma que recibe
aparecen en Facultad de Psicologia mas importantes que las dificultades

académicas.

Los jovenes encuentran dificultades en comprender la propuesta vincular
gue se ofrece desde la institucion, que no resulta atractiva e inclusiva para
ellos. Lo ejemplifican en la necesidad de sostén, de seguimiento que los
ordene en los tiempos de estudio, la escasa carga horaria en relacion al
liceo que tampoco les permite organizarse. Este se considera un aspecto
relevante, dado que paradojalmente en Facultad de Psicologia, que es un
espacio en que se jerarquiza el vinculo y los aspectos de relacionamiento
humano en general, el estudiante se siente descuidado. Se produce un
desencuentro. Si esto acontece en la Facultad de Psicologia cuan
necesario sera estudiar este fendmeno en otros servicios universitarios

gue no estan tan centrados en considerar los aspectos vinculares.

173



Tomar en cuenta las caracteristicas del momento vital que atraviesa el
estudiante, el tiempo imprescindible para lograr un proceso de adaptacion
a los cambios, y el impacto de las dinamicas propias de los procesos
institucionales es necesario para contribuir a la permanencia del joven en
la institucién universitaria. Considerando que el estudiante al ingreso aun
no ha culminado su proceso de maduracion, necesita recibir desde la
institucion, representante del mundo adulto, las reglas y los limites con
claridad y coherencia para contribuir a su desarrollo y a su decision
vocacional. La falta de claridad en la propuesta en lugar de aportar a la
autonomia —no lograda aun- genera sensacion de desproteccion,
desinterés y atenta contra el deseo de permanecer en la institucion. Los
jovenes perciben la exigencia de autonomia como falta de interés, caos,
confusién que personalizan en el docente.

El joven que ingresa, se encuentra en un proceso de maduracion hacia el
mundo adulto, si la universidad no genera condiciones estables y
favorables para consolidar este proceso afecta el afianzamiento de la
vocacion, promueve el alejamiento del estudio pero ademas produce
desajustes en un sujeto que se encuentra en proceso de ajuste.

Las propuestas de adaptacion en la Facultad de Psicologia no se
relacionan con “descanso y afloje”, dado que segun planteo de
estudiantes y docentes la escasa carga horaria no estimula la
permanencia y pertenencia, a la vez que consideran que la exigencia

académica no resulta una dificultad. Necesitan propuestas institucionales
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claras y firmes para lograr adaptarse a los requisitos y actividades
académicas. Considerando ademas que este estudiante no tiene clara su
decision, tiene intereses ambiguos, presenta serias dificultades de
expresion y comprension, el no encontrar un ambiente que amortigiie
estas caracteristicas actla expulsivamente.

La masificacibn que promueve el alto nimero de estudiantes tiene
consecuencias negativas sobre la permanencia. Por esto es
imprescindible dar importancia a instancias de acompafamiento
personalizado para que el joven pueda elaborar un transito que es
multiple hacia la autonomia adulta, y que requiere de adultos, profesores
referentes, tutores. El tener un lugar, un interlocutor seguro, el ser
asesorado para conocer el modo de obtener informacion confiable cuando
la necesita se han visto como aspectos que para el joven resultan
imprescindibles para sentirse respetado y considerado.

Se comprueba que la existencia de una predisposicién -social y
familiarmente condicionada- ejerce una presencia mayor en cuanto a tasa
de rendimiento y posibilidad de permanencia en el mundo académico-
universitario. Esto cuestiona la idea de igualdad de oportunidades.

Se encontrd que los jévenes ingresan en condiciones desiguales desde el
punto de vista de la formacibn y necesitan se apuntalados con
estrategias para adaptarse a los requisitos de la academia. Tanto desde
el aspecto psicolégico como educativo, se subraya la necesidad de

habilitar procesos para incorporar aspectos del capital que el individuo no
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tiene y posibilitar tiempos y espacios de adaptacion y cambio de su
habitus a las nuevas condiciones externas.

Si la autonomia correlaciona positivamente con la permanencia, entonces
esta tarea de trabajar para favorecerla previo al ingreso a la Universidad
parece una accion que afectaria positivamente en la vinculacion del joven
con la universidad, lo cual esta en consonancia con la propuesta de

rectorado actual.

7.4 DE ENCUENTROS Y DESENCUENTROS

Se encuentra que docentes y estudiantes de primer ciclo sostienen una
sobrecarga, como depositarios de una situacién mas amplia, se hacen
cargo de los aspectos no resueltos de politica institucional. No acttan
como portavoces del problema sino que parecen aceptar la depositacion y
guedan solos, sin respaldo institucional, ni de los colectivos.

Esto ha quedado estereotipado y no posibilita el cambio.

A pesar de vivir experiencias juntos, hay desencuentros docentes —
estudiantes que los enfrentan. El estudiante parece no confiar en el
esfuerzo del docente, y el docente no logra trasmitir su interés por el
estudiante lo cual genera una fractura dolorosa, no se establecen
alianzas.

Por momentos el docente parece quedar en posicion de victima, y en este

antagonismo el riesgo es que el estudiante se convierta en su enemigo.
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La contradiccion entre un discurso-deseo manifiesto de los docentes de
considerar y atender a todos los estudiantes y los aspectos latentes que
aparecen como una actitud descuidada hacia el joven, impactan en él,
que interpreta como deliberado el mal trato que percibe de la institucion, y
que ademas lo personaliza en el docente. Y esto le da datos para ubicar
la importancia y el lugar que el joven tiene para el mundo académico
adulto.

No se da entonces el encuentro entre el estudiante y la propuesta
educativa del docente que los comprometa a ambos en un proyecto
comun. En los hechos la pretensién de autonomia parece acercarse o
percibirse como desinterés o indiferencia institucional en relacién al
estudiante. Esta “autonomia” puede verse en los equipos docentes y
también deja como resultante la fractura y falta de comunicacion y
discusién colectiva. Los lugares colectivos como el gremio y el cogobierno
no aparecen considerados, no juegan un papel para docente y estudiante
gue no vuelcan el problema al colectivo.

Es imprescindible que la institucién toda se haga cargo y reconozca el
problema para poder luego buscar soluciones acordadas.

Ampliando el analisis e incluyendo la perspectiva del equipo rectoral es
dificil visualizar los puntos de encuentro entre la mirada del decano de
Facultad de Psicologia, los docentes, estudiantes y la propuesta rectoral.

Tomando como problema la permanencia del estudiante en el afio de
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ingreso a la universidad aparecen construcciones diferentes desde los
diferentes actores.

Estas construcciones se sitlan desde la experiencia y punto de vista
personal, no desde la evidencia cientifica. La descripcion de la situacion
es similar, la no coincidencia se da en las explicaciones y causas y en las
propuestas a plantear.

Quiza las mayores similitudes se den entre docentes y estudiantes, entre
la UAEN y el decano, entre rector y pro rector. Y esta agrupacion en pares
muestra un desencuentro. No hay una mirada colectiva que colabore con
la comprensién del fenébmeno. Se ven diferencias determinadas por el
lugar que ocupa cada uno en relacion a la tarea concreta con el
estudiante que ingresa. No esta definida o construida colectivamente la
permanencia como un problema institucional en la Universidad de la
Republica. Y se revela una fuerte contradiccion institucional entre una
politica amplia e inclusiva manifiesta, que nadie cuestiona y una practica
implicita que resulta expulsiva. Logicas confusas y contradictorias que
deben ser subrayadas para poder combatirse.

La propuesta de rectorado marca un rumbo claro declarativamente que
aun no aparece instrumentado considerando las grandes diferencias tanto
presupuestales como de numero de estudiantes al ingreso en los
diferentes centros universitarios. Puede decirse que frente a la
responsabilidad de la UdelaR en un tema tan importante y dificil, la

institucion no ha podido aun encontrar formas efectivas de resolucion y
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compromiso y se va desplazando desde un nivel a otro la responsabilidad,
gue impacta finalmente en los docentes y estudiantes de primero, que son
los que aparecen, sosteniendo y soportando.

Se desplaza finalmente una posicion y decision politica general y
colectiva a una exigencia puntual de propuesta pedagdégica. Es necesario
articular la propuesta politica institucional explicita con la posibilidad de
construir colectivamente una mirada que aporte y apoye efectivamente a
la permanencia del estudiante en todos los servicios universitarios,
considerando las diferencias entre ellos. Si bien se considera la atencion
que este rectorado da a la tematica se percibe una desproporcion entre la
magnitud del problema y la implementacién y resultados obtenidos.

En Facultad de Psicologia el desgaste, la falta de estimulo y de resultados
positivos en relacion a la permanencia del estudiante ha llevado a una
fractura en la tarea de ensefianza en primer ciclo.

Y quiza también a una fractura dolorosa en la alianza entre estudiantes y
docentes. El “castigo” que implica para el docente la funcién ensefianza
deja a ambos protagonistas del vinculo como antagonistas, dificil la
solidaridad, el encuentro, la confianza.

La propuesta rectoral apareceria como una posibilidad que apunta a unir
estos dos polos en la tarea, el estudiante y el docente con el mismo
objetivo: mejorar la propuesta de ensefianza para que todos puedan ser
incluidos. No como una resistencia en solitario sino como actividad

solidaria y conjunta.
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Esto requiere el encuentro que permita un accionar univoco hacia el logro
de objetivos comunes de la institucién universitaria.

Aparece una gran distancia entre la propuesta rectoral como formulacién
de una politica y la implementacién posible en la Facultad de Psicologia.
Distancia entre el pensar y el hacer y como hacer. Fracturas y falta de
retroalimentacién en la implementacion de la politica propuesta.

El profundo proceso de reestructuraciéon y cambios que se propone la
Facultad de Psicologia en este periodo dara la pauta de las posibilidades
de construir alternativas que ubiquen a la instituciébn en un discurso y
accionar inclusivo y equitativo que demuestre la lucha permanente contra
las propuestas neoliberales de naturalizacion de la injusticia social. En
Facultad de Psicologia, es necesario fortalecerse colectivamente, para
seguir manteniendo los principios democraticos y mostrar las dificultades
que se le presentan a la universidad y la urgencia de la equidad.

Y estos cambios incluyen el aporte cientifico de la Facultad para pensar
estos temas colectivamente.

Reforzando la conviccion de que la universidad es tal en tanto productora
de conocimientos, subrayando que es necesario investigar en educacién
para mejorar la educacion, desde la especificidad disciplinar en Facultad
de Psicologia es preciso seguir investigando formas de encuentro con el
estudiante que resulten efectivas a su permanencia.

El fendmeno de la expulsion que atraviesa el sistema educativo en

general debe ser considerado también dentro de la Universidad. Se puede
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pensar desde el punto de vista del abandono o también preguntando
como, qué y quién puede aprender en este pais y que papel pretende
desempenar la UdelaR en ello.

El futuro de la universidad, asentado en su historia, marca una identidad,
una razon de ser y un modo de construccion que ha apostado a lo
colectivo. La transformacion que lleva adelante hoy toda la universidad
debera incluir y mantener sus raices éticas y de compromiso social
caracteristicas identitarias de la institucion asi como promover una
busqueda colectiva a las grandes dificultades que permita un avance
conjunto. “La busqueda de propuestas pedagogicas apropiadas para
brindar una educacién de buena calidad para todos es, nhada mas ni nada
menos, que el capitulo educativo de un proyecto global de construccion

de una sociedad justa” ( L6pez:2005,10).
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9- ANEXOS

Todas las entrevistas seran abiertas, a punto de partida de la consigna
inicial, que incluye la ubicacién de la teméatica y los objetivos.

Las siguientes pautas han sido disefiadas previo a la realizacién de las
entrevistas y tienen por objetivo guiar y orientar a la entrevistadora para
no dejar topicos de interés sin tratar.

Esto significa que las siguientes preguntas podran ser realizadas si no
aparecen espontdneamente, podra no realizarse ninguna o podra incluirse
otras segun como se desarrolle la entrevista.

PAUTA DE ENTREVISTA

A DOCENTES ENCARGADOS DE LAS ASIGNATURAS DE PRIMER
CICLO, Y ADOCENTE ENCARGADO DE TALLER.

Experiencia docente al ir aumentando el nUmero de estudiantes.
Punto de vista respecto de la numerosidad al ingreso en la Facultad y
efectos sobre la tarea.

¢, Qué aspectos toma en cuenta?

¢,Con qué dificultades se encuentran?

¢, De qué manera se trabajan y tratan de resolverse esas dificultades?
¢, Como son las evaluaciones?

¢, Qué porcentaje de aprobacion hay?

¢ Qué sucede si pierde un porcentaje muy alto de estudiantes?

¢, Considera que la asignatura debe hacerse cargo de pensar estrategias
para incluir el nimero elevado de estudiantes?

¢, Qué estrategias metodoldgicas han pensado y cuales han implementado
pensando en la inclusién de todos los estudiantes?

¢, Qué resultados se han obtenido al implementar las propuestas?

¢, Como afecta la diversidad en la tarea? (de procedencia geografica,
educativa, econémica)

¢,Puede contemplarse?

¢,De qué manera?

¢, Qué vinculo tiene la propuesta con Educacion Secundaria?
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PAUTA DE ENTREVISTA.
DOCENTE ENCARGADA DE UAEn EN FACULTAD DE PSICOLOGIA
(Politicas disefiadas en Facultad de Psicologia que tengan por objetivo

fortalecer la permanencia y pertenencia del estudiante al ingreso en la
UdelaR.)

¢,Cuales son las propuestas de la Unidad para los estudiantes que
ingresan?

¢, Qué impacto tiene la numerosidad en esas propuestas?

¢, Como integra o trabaja la Unidad la numerosidad al pensar sus
propuestas?

¢, Que relevancia o jerarquizacion tienen en la propuesta global de la
facultad?

¢, Qué aspectos toma en cuenta? Cuales son las dificultades que trata de
resolver?

¢Lograr la permanencia es un problema?

¢, Qué resultados se han obtenido al implementar las propuestas?

¢, Qué vinculo tienen las propuestas con Educacion secundaria?
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PAUTA DE ENTREVISTA. )

DECANO DE FACULTAD DE PSICOLOGIA

Posicion politico-académica COMO DECANO respecto del aumento del
namero de estudiantes al ingreso

Efectos sobre la tarea.

Efectos en la facultad positivos y negativos

Efectos sobre los estudiantes.

¢, Como se contempla la diversidad?

¢, De que manera se considera al docente involucrado en el primer afio?
¢,Cree que la facultad de psicologia debiera trabajar y proponer
alternativas en la Universidad?

¢ La facultad debiera tener vinculo con secundaria?

¢ La permanencia del estudiante es un problema en la facultad?.

¢, Por qué?.

¢, Qué datos maneja?

¢, Qué relevancia tiene este tema en la propuesta global de la Facultad?
¢,Cuales son las propuestas de Facultad para colaborar con la
permanencia?¢Qué aspectos toma en cuenta? Cuales son las dificultades
que trata de resolver?

¢, Qué resultados se han obtenido al implementar las propuestas?
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PAUTA DE ENTREVISTA

PRO RECTOR DE ENSENANZA

Posicion politico-académica respecto del aumento del nimero de
estudiantes al ingreso

Efectos positivos y negativos sobre estudiantes y docentes

Posicidn politico-académica respecto de la permanencia en el primer
ano.

Estrategias de permanencia de la Universidad

¢, Qué aspectos toma en cuenta? Cuales son las dificultades que trata de
resolver?

¢, Qué vinculo tiene la propuesta con Educacion Secundaria?

¢, Qué resultados se han obtenido al implementar las propuestas?

¢, Que relevancia o jerarquizacion tienen en la propuesta global
universitaria?

¢ Como se maneja el tema en las diferentes areas?

¢, Como se contempla la diferencia en cuanto al numero de estudiantes de
ingreso en los diferentes servicios universitarios?

¢,Cual ha sido la incidencia del Programa de Apoyo al Estudiante que
ingresa?

¢.Se han encontrado diferencias en los diferentes servicios universitarios?

¢, Cual es el planteo y el apoyo de los estudiantes como orden en la CSE?
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PAUTA DE ENTREVISTA
RECTOR

Se le solicitara su vision politica y pedagodgica sobre el tema.

¢, Cree que hay requisitos de permanencia en relacién al capital cultural y
educativo previo que determinen o influyan en la permanencia o no de los
estudiantes?

Las propuestas actuales de: diversificacion de ofertas, carreras cortas,
apoyo estudiantil, tutorias, ¢ qué dificultades tratan de resolver?

¢, Qué resultados se esperan?

¢, Se trata de democratizar la educacion superior?

¢ La numerosidad atenta contra la democratizacion?

¢ A quienes llegan estos programas?

¢, Que grado de institucionalizacion tiene el tema de la responsabilidad
institucional, se puede pensar en que sea una politica con cierto grado de
permanencia?

¢, Coémo ve el futuro en este tema, en la UdelaR?
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PAUTA PARA GRUPO FOCAL CON ESTUDIANTES DE INGRESO

La primera parte se considerar4d de caldeamiento, se presentaran el
coordinador y el relator, se volverAn a explicitar los objetivos del

encuentro y la metodologia y se realizaran algunas preguntas generales:

Nombre- edad y procedencia (interior- Montevideo, publico o privado) Si

todos estan cursando Facultad por primera vez.

Cada miembro puede opinar, comentar, criticar, ampliar, cuestionar lo
expresado por otras personas del grupo.

Luego, y en el mismo bloque se planteara el tema foco.

Se consideraran como preguntas disparadoras que indaguen las

dimensiones de estudio:

A-DIFICULTADES Y FACILITADORES PREVIOS AL INGRESO.

¢, Qué dificultades se le presentaron al momento de elegir continuar
estudios, antes del ingreso a Facultad?

(dificultades econdmicas,

de conocimiento de las profesiones,

de comunicacién con la Facultad para obtener informacion

desde secundaria se establecio comunicacion con la universidad

Desde la universidad hubo alguna visita al liceo

hubo preparacion e informacion en secundaria sobre campos de estudio)
¢, Como resolvio las dificultades? ( para conocer cuanto de la resolucion

fue individual y cuanto colaboro la institucion)

B-DIFICULTADES ACTUALES.

¢, Que dificultades se le presentaron luego de ingresar a la Universidad?
(condiciones fisicas ( no se jerarquizara este aspecto)

estrategias pedagoégicas
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tipo de vinculo

comunicacion)

Ingreso solo o acompafiado
Logro establecer nuevos vinculos.

¢, Como resolviod las dificultades?
¢,Cuanto tuvo que ver la Facultad en esa resolucion?
(Probablemente aqui se realice un descanso en la tarea.)

C-APORTE DE LA FACULTAD EN LA RESOLUCION DE LAS
DIFICULTADES.

Como perciben el trabajo que realizan las asignaturas en relacion a
colaborar o aumentar las dificultades que se le presentan

Como percibe el trabajo de la Unidad de asesoramiento a la Ensefianza.
Comprensién de la propuesta docente

Establecimiento de vinculos con el docente

Exigencias académicas en relacién a sus habitos y conocimientos previos.

Informacion acerca de tareas y bibliografia.

D- ABANDONGO.

¢, Conoce algun estudiante que haya tenido que abandonar la Facultad?

¢, Sabe los motivos?

195



PLAN DE ANALISIS

Los datos recogidos serdn elaborados y codificados para lograr una

sistematizacion que permita analizar los resultados.

Respecto al grupo focal se considerara:
Cémo logré definir la opcion de estudios terciarios y cuales fueron las
dificultades y los aspectos facilitadores
Informacioén: acceso a la facultad.
Acceso a conocimiento sobre caracteristicas de la profesion.
Preparacion en secundaria sobre diferentes campos de
estudio.

Aspectos economicos: costos de estudios.
Otros:

Referido al ingreso a la institucion universitaria, cuales fueron los
obstéaculos, dificultades y facilitadores:
Relaciones personales Ingreso solo

Ingresaron varias personas conocidas

Logré establecer nuevos vinculos.

Se siente o no incluido en la Facultad

Percepcidon del desempefio docente
Comprende las propuestas docentes.

Imposible establecer comunicacion con el docente
Facilmente logra vincularse con los docentes

Imposible establecer vinculos con los docentes.

Exigencias académicas Adecuadas a sus habitos previos
Superiores
Inferiores a sus habitos previos.

Informacidn y actualizacion: nunca la obtiene
Facilmente encuentra la informacion

Otros
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Tabla de Frecuencias

Cant. de

Sexo Ectudiantes Parcentaje
Hombra 245 22,7
hujer 834 773
Total 1073 100

Edad en tramos E:;t;ms Porcentaje
20 afios o menos G40 59,3
De 21 a 24 anos 198 18,4
De 25 a 29 anos 107 9.9
De 30 a2 39 afios B9 82
40 afios y mas 45 4,2
Total 1078 100

e P
Montevideo Pablica 357 331
Montevideo Privads 166 154
Capital del Interiar Publica 196 18,2
Capital del Interiar Privada 16 15
Ciudad del Interior Publics 279 2549
Ciudad deal Interiar Privads 18 1,7

Fueblo del Interior o Medio
Rurzl Pahblica 19 18
Fueblo del Interior o Medio

Rural Privads 2 0z
Exterior Pablics 11 1
Exteriar Privads 9 08
Sin Dato b 0.6
Total 1079 100
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Otros estudios Cant. de ——

universitarios oterciarios | Estudiantes

5i 208 19,3
Mo 870 BO.6
5in Dato 1 0,1
Total 10719 100

Cant. de

Tramo d;l!ﬁ.marmmual B Porcentaje
Menos de 10,000 309 28,6
e 10.000 2 14.999 234 217
[ 15.000 2 19.9399 155 14,4
De 20.000 a 24.999 133 123
[ 25.000 a2 29.999 73 73
[ 30,000 2 34.999 46 4.3
[ 35.000 2 39,999 30 2B
D 40,000 a 44,999 34 3.2
De 45.000 & 49.999 20 19
50.000 o méas 38 3.5
5in Dato 1 01
Total 1079 100
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