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PPOLOGO

Fl presente trabaio tiene como origen el Proyecto de Ley
de Servicio Civil y Carrera Administrativa, que fuera elevado,
por el Poder Ejecutivo al Poder Legislativo en su mensaje de 21
de julio de 1971.

Con fecha 3 de agosto del mismo ano, la Oficina Nacional
del Servicio Civil, remite a la Facultad de Ciencias Econdmicas
y de Administracidén y &sta a este Instituto de Administracidn,

un ejenplar del mismo, al que agrepa los antecedentes que promo
vieron el referido proyecto.

"La naturaleza especial del mismo, afinca plenamente en los
temas que este Instituto maneja y la materia que trata posee una
especial relevancia dentro del conjunto de problemas que inundan
nuestra Acdministracidn Pdblica, por lo que se realizd un estudio
sobre su contenido.

Por otra parte resulta oportuno. El tema referente a la
Administracidon del Personal en nuestro pais, ha sido desde un
lapso bastante prolongade, uvno de los que se han tratado con mis
desconsiderazidn.

Desde cursos 9 cursillos mids o menos extensos, de mayor o
menor calidad, hasta mesas redondas muchas veces carentes del ni
vel adecuadc, pasando por afirmaciones altisonantes y "descubri-
mientos cranscendentes', han saturado una maieria de tanta impor
tancia pu-a el correcto fuuciouamiento de la Administracidn, tan
to piblica como privada, de novelerias sin arraigo, y como es ob
vio, careates dec todo fundamento cientifico.

El intento a través de la Oficina Nacional del Servicio Ci
vil es de reciente data y su tirabajo deberd analizarse conside-~
rando el desarrollio de su actividad en el mediano plazo.

El oresente trabajo analica el medio uruguayo y la ubica-
cidn dentro de ese contexto del Proyecto de Ley del Servicio Ci
vil y Carrera Administ:rativa, permitiendo el estudio realizado
determinar los objetivos, alcances y limitaciones del mencionado
proyectc, incorporando al mismo tiempo los campos que no se con
tenplan y que e3s necesario incluir.

La tarea tomada a cargo por el Cr. Romeo Maeso Sueiro, re-
sulta una aguda observacidn de ios hechos, a la par de constituir
un aporte de verdadero interés, al centrar debidamente el tema.

LA DIRECCION



1. EXIGENCIAS DE LA REALIDAD NACIONAL

El momento histdrico

En la actual perspectiva histdrica de nuestro pais, las
reformas fundamentales en el aspecto que ha de ocuparnos; de-
benirealizarse, entre otros objetivos, para procurar una rees
tructuracidn profunda de las instituciones del Estado, con el
objeto de adaptarlas a las necesidades de un proceso de desa-
rrollo amplio y planificado.

La actual administracidn, en una visidn objetiva, consi
derada en un todo, proviene de un crecimiento inorgadnico, que
se ha ido produciendo para responder 2 las nuevas y crecientes
necesidades de la poblacidn, del incremento econdnico, y de
las siempre latentes aspiraciones sociales. Pero este nismo
crecimiento inorgadnico que ha tenido lugar bajo la presidn de
una serie continuada de nuevas situaciones y circunstancias
especificas ha hecho que en su coriunto, la Administracidn
Piblica sea altamente ineficiente y andrquica.

Con determinacidn previa de un fin, con estudio a fondo
de los instrumentos a utilizar, con an&lisie exhaustivo de
las necesidades a cubrir, con estudic cazzal de plazos en que
los hechos naturaZiiente han de ennarcarse, y con reconocimien
to unénine, de que la administracidn no nace & la vida de las
naciones ni de las instituciones por un vano capricho como tam
poco nace para cumplir otros fines gue no sea obviamente admi
nistrar, es como se logra el avance.

Todo esto ha quedado atrid% en nuestro proceso, y su au-
sencia, ha marcado un modo de désarrollarse, que ha desermboca
do como es tangible, en la anarquia e ineficecia a que heros
hecho referencie.

llos enfrentames hoy como ayer, pero con mads urgencia hovy,
a la necesidad de ré&construir, ajustar., y perfeccionar la Adri
nistracidn, parza estinular y hacer viable el progreso, basado
en el imperio de la ley y el interés de la conunidad. El en-
contrar soluciones a las deficiencias, en todo orden, constitu
ye el prerrecuisito esemcial, para un enfoque serio y calcula-
do, de la recuperacidn nacional.



Tal tesitura, nos enfrenta a2 la nccesidad de abarcar con
sentido real y global, el problema. El1l estudio de un reorde-
namiento, no debe ni puede hacerse desde un particular punto
de vista; o atacando debilmente puntos fuertes, o atacando va
rios puntos d&biles a la vezs Si se quiere ser eficaz en la
materia, es menester excluir, los cambios o ajustes parciales,
debiendo desecharse la mecdnica del emparchaniento, y tomar co
mo receta adecuada, el puntc de vista~que abarque en un todo
2 la Administracidn, como un instrumento imprescindible de go
bierno, para facilitar y mids que facilitar, permitir su accidn
y ejecutar su politice trazada.

Descendiendo un grado en la consideracidn de sus fines
y desde un punto de vista menos juridico y mis real, resulta
ser an los hechos, tambi&n, un instrumnento del administrado &
a2 quien le permite ejercer su accidn, en torno a las obligacic
nas y responsabilidades que se le inmponen.

Una nueva maquinaria administrativa. con capacidad de ac
cidn y produccidn, se impone. Flexible a los cambios perma-
nentes y circunstanciales,; pero inmutable en los principios o
bases en quz ella ha de asentarse.

Para.rello es menester convencerse de una vez por todas,
que nada nos falta, ni aun en el &mbito nacional, para lograr
tal ttansformacién. Existen hombres y experiencias imprescin
dibles. Wo faltanm voluntades, que debidamente estirmruladas, a-
barguen la obra con su esfuerzo, como tampoco falta el conven
ciniento unédnime o casi undnime, que este paso debemos darlo=n
y con prenmura. Finalmente tamnoco nos fazltan caminos a tran-
sitar, nues en todas las &rocas, con brillantez variable, han
hebido iornulaciones. en forma ecdonecial, raferidas a servicios
individualmente considerados, ya gque con s8lo, - y habriamos
avanzado considerablemente, ~ refundirlas y anlicarlas; no es
tariampszen cambio inmersos en estezs realidad dz retrogradacidn.

Nada de esto, ha sido utilizado. Perc existen también
otros factores a considerar que han detecanido y detienen oculta
o ostensiblemente, el progresc de una Administracidn, que a
tantos incide e interesa, y que seri@n motivo de un anilisis
posterior. Adelantamos, que a los mismos les acordamos una es
pecial gravitacién, gque apuntaremos debidamente, al final de
este tratajo.




Seflalamos que todo el contexto administrativo estd su-
friendo, en su particular ambito, las consecuencias de una
crisis general, lo que ordena que todo intento de cambio 1lo
debe ser sin olvido de la realidad circundante, pues de lo con
trario se caeria‘ enh nerds farrulismos tedricos, ambiciosos
los mas, pero todos faltos de consistencia y perspectiva.

Pero esta afirmacidn, que es real, visible y por ende
indiscutible, admite otra de no menos importante contenido:
la crisis de la Administracidn, lleve implicita, la crisis ge
neral, cuyos efectos, entre otros, sca los de aumentar la in-
tensidad y amplitud de ésta.

Resulta obvio que la Administracidn Pblica, es un &r-
gano de sustancia politica que requiere estabilidad y supues-
tos politico-sociales, que fundamenten la existencia y la au-
toridad del propio Estado. Si el gobiermo, como expresidn y
sintesis del Estado, es responsable, necesita como un impera
tivo de su quehacer, una administracidn eficiente.

El andamiaje administrativo que haga posible la conduc-
cidén eficaz de una politica, es esencial, como lo es esencial,
tambiéh,; que la determinacidén de una buena politica, convenien
te, realista, justa y oportuna, esté determinada en funcidn de
los altos y permanentes intereses del pais?

Cuando observando la marcha, reestructurar se conside-
ra necesario, significa que se estidn reconociendo deficiencias
de fondo. y por la propia esencia de la Administrac16n§ es me
nester caer en los fundamentos mismos de la estructura politi
ca-juridica vigente. No puede caber dudas, en orden a que el
enfoque institucional, es un enfoque b&sico presente en la re
forma general de aquélla.

Pero no puede negarse que, - y como sSe reconoce aun por
la propia C.I.D.E., en su informe oportunamente elevado, -~ una
Administracidén llevada con prescindencia de los dewnds elemen-
tos, a planos ideales, apoyada en los mads claros lineamientos
tedricos, no soluciona y si pucde desmejorar definitivamente
las realidades de una situacién que exige soluciones globales.
Resulta obvio, que crear un instrumento sir saber a2 qué uso
va a responder, por mids perfecto que Zste sea, no es garantia
ni solucidn de nada. El puntc reclame tal vez menos perfeccidn
y mds adecuacidn.

Este es el enfoque que a nuestro juicio corresponde y
es el que pretendemos trasmitir a nuestra labor.



Es tal el estado actual de la Administracidén, en su i=
rracionalidad; en su postracidn, en su envejeciniento; en su
inadecuacidn y en su desorientacidn, que hace visible sin es-
fuerzo, que sin llegar 2 extremos de perfeccidn, que admitimos
sin vacilar inadecuados, ella por si y ante si, es razdm, como
expresidranos :n piArrafos anteriores,; de todo un estago de cri-
sis general.

A esta altura del razonaniento resulta importante con-
signar, que la Administracidn, esti@ como empotrada en una rea-
lidad social, en una sociedad, y forma. como es obvio, parte
de ella. 4quella no es un cnte abstracto, ajeno a la realidad
circundantes y a los ingredientes que a la misma componen. Por
el contrario, a ella le concizsrnen icual que a la sociedad,las
metas, valores, los sisteras y en definitiva el futuro que a
aquella lec estZ reservado.

Se ¢a por consiguiente una relacidn ambivalente: la 4d
ministracidén vive er un medio social, nero a la vez, la pauta
de la Acministracidn viene determinada por la sociedad, siendo
éntonces que la sociedad en muchos sentidos la conforma, rlaro
a su turno, &sta es transformada por aguella. alentada en sus
equilibrios y desalentada por sus errores. ©En otras palabras,
a amhas les son aplicables medios y factores de interaccidn.

De ur modo gradfico es posible afirmar sin riesgo del e
rror, que la Administracidn Pidblica estZ colocada en el centro
de la gama, cuyos extremos ccupan, el urno el administrado y el
otro el aéministrador. Por ella se recibe toda comunicacién
y ror medic de ella se trasmite, se caraliza el mando y se ha
ce efectivo el cumplimiento de las obligaciones y responsabili
dades que supone al mandado. 2e ahi que unos y otros deban la
borar en igualdad de metas; inquietudes,. entendimientos y es-~
fuerzos.

Por ello entencderos, y referido a la elocuencia del mo
mento actual que:

a) la crisis de la Administracidn lleve inplicitos 1los
egtados de crisis ¢eneral

b) no existe reforma efectiva, sin un estudio cabal de
la sociedad o del nedio en el que aquella ejercera
su inmperio;

¢) si'no se estudia también cazbalmente la adninistra-
cidn, no habrd sociedad que irpere.



Intentos Realizados

Sobre los dos aspectos {ltimos sefialados; que son los
que interesan a nuestro tema, han sido varios los -tratadistas
y trabajos que a nivel nacional e intermnacional, se han produ
cido. En forma particular, hemos de referirnos al logrado por
la CIDE, en el atto 1965, por cuanto este comporta umn relevamiern
to y andlisis de los hechos que inciden contrariamente al desa
rrollo efectivo de la Administracidn y aporta un conjunto de s¢
luciones para ordenar el desorden imperante.

Circunscriptos al tema propuesto, antes de resetiar lo ac
tuado por la referida Corisidén de Inversiomes y Desarrollo Ecd-
nomico y la sub-Comisidén de Administracidn Piblica, debemos pos
tular, que ha sido un trabajo serio y ordenado, en la materia
propuesta. No obstante ello, los males siguen en pie.

Esto significa que existen consideraciones y factores a
puntualizar y a desmenuzar, pero no ya en un plano tedrico, ten
dencia que debe estimarse incluso abusiva, sino que es menester
un enfrentamiento con la realidad, e intentar el sefialamiento

de un conjunto de hechos y circunstancias, producto de la obse.’

vacidn, que deterioran totalmente, no sdlo a la Administracién
como instrumento de gobierno, sino que incluso deterioran a la
propia teoria, que scbre el ordecnanmiento de tan complejo y de~
licado camno, se ha emitido.

Debemos estimar altamente significativo en nuestra labor
que en definitiva tcnemcs sobre el punto una teoria y doctrina
casi totalmente depuradas: poscecemos estudics frondosos y a con
ciencia acerca de la realidad; tenemos soluciones proyectadas
o intentos de soluciones: tecnemos en parte experiencia sobre
las mismas puesto que algunas han sido puestas en marcha; y sin
enbargo seguimos teniendo cada dia, miés anarquizadec y por ende
inefactivo, el orden en que se proyecta la Administracidén Pbli
ca.

T - , - P Mo 2 2.9

Las preguntas surgen espontaneas ~ Cual es la razdon? -
Por quiiise produce este fendmeno? - Como es dado admitir, que
con lo que poseemos sigamos en la ineficiencia? ~ Qué& es lo que

existe 2n el fondo que hace guc nada cambieipara bien?.

Entendenos y pretendenos seciiarlo, que los factores y cir
cunstancias que inciden pesadamente sobre la marcha de la Adpi-
nistracién, lo son tales, que s6lo el andlisis profundo y por-

menorizado, vivido y absorbido, pueden detectar. La postracidn
de la 2dministracibn, no radica zn la falta de diagn8sticos, co
mo tampoco se funda en la falta de recetas tedricas, o aln lega
les y reglamentarias. Zn canbio apoya esencialmente en un con-
junto de defectos, que séio se detectan, en la dindmica de la

w



Administracidn, y no en la estidtica de la misma, que es en el
estado en que tratadistas, informantes y aun los propios gobier
nos han pretendido conjurar sus males.

Demds estd expresar, que este trabajo no estd dirigido a
oponerse o a negar lo hecho hasta el presente y los caminos o
métodos seguidos. Constituye en cambio una complementacidn,
basada en la observacidn empirica como producto de una experien
cia y definida la experiencia como cnseifianza adquirida con el
uso, la practica o sdlo con el vivir.

De este enfoque, surge lo consignado en la parte Gltima
y en la cual claramente se observa, que el comportamiento del
hombre, que es el ejecutor y resronsable del acciornar adminis-
trativo, adquierc una muy especial relevancia, y los errores
voluntarios o involuntarios en gque &ste incurre, no sélo lo e-
videncia la administracidn er su andar, no sdlo resa#tlta dificil
entrar a ordenar a través de textos, sean estos legales o regla
mentarios, sino que dificultan en grado sumo, la funcién de ad
ministracidn de personal.



2. LA CIDE Y SU DIAGNOSTICO

FUNCION DE ADMINISTRACION DE PERSCONAL

Dificultades para su eijercicio

Al tenor de lo precedenterente expuesto, del Capitulo IV
del refcrido trabajo o sea el que hace referencia al Servicio
Civil, extractamos las conclusiones que a continuacidn se ex-
presan.

Partiendo de laz base; que se z2firma, de una nutrida le-
gislacidn acerca de las rezlaciones juridicas de los funciona-
rios con el Estado, muy poco se ha hecho en un sistema de per
sonal, como son la seleccidén, la capacitacidén y la clasifica-
cidn.

1) SELECCION Y HOLBRAKMIENTCS. Las normas legales tales
como la ley N° &.935 de 5 de cenero de 1933, el Esta
tuto del Funcionario del decreto-ley N°10,388 de 13/
2 de 1942, y otras disposiciones concordantes; que

establecen el concurso de méritos y el concurso a-

bierto de pruebas, no han sido desarrolladas satis

factoriamente-

2) CAPACITACION. Mo ha existido en el pais un plan en
tzl sentido para los funcionarios priiblicos. El em
pleado no recibe habituzlmente un entrenamiento iﬁi
cial sobre el ejercicio y respomsabilidades inheren
tes a sus funciones, realizando sus tareas de acuer
do a instrucciones ocasionales sin una comnpleta re-
lacidn dc las mismas. Los jefes por su parte, no
ejercen la necesaria supervisidn que permita compro
bar la asimilacidn de las directivas inpartidas y
la correcta ejecucidn de la labor. Se carece de e-
lementos de informacidn que coadyuven a la formacidn,
ubicacidn, capacitacidn e integracidn de los funcio
narios. Practicamente son muy pocos los reglamentos
orgédnico-~funcionales, escaseando los manuales de pro
cedinientos u operativos.



3)

4)

El adiestramiento en servicio, salvo algunos inten
tos, no ha sido un procedimiento sistemdtico. Los
cursos que ha dictado la Escuela de Administracidn
Piblica para funcionarios que se inscriben volunta-
riamente, tampoco estin ‘orientados a la formacidn o
al perfeccionamiento sistem&tico de empleados. Al
titulo de egresado que se otorga después de tres a-
fios de cursar exitosamente, no se le ha atribuido
ningiin valor para ¢l ingreso o promocidn en la fun-
cidn. Resulta de hecho, escasa la significacidn de
la Escuela de referencia, zomo centro de formacidn
y perfeccionamiento del personal del Estadog

EVALUACION. ©No existe en la Administracidn Piblice
un programa al particular, por las siguientes razo-
nes:

a) 1la Administracién no estd, en general, habilita
da para juzgar la competencia del funcionario
en el ejercicio inicial de su actividad, pues
lo acepta sin previo zndlisis de sus condiciox
nes:

b) el funcionario no es ilustrado adecuadamente a
carca dc sus funciones especificas, las relacio
nes de s% tréta_.o o cor 222déc de su oficina
y sus vinculaciones con las demZ@s depcendencias
del organismo y la Administracidn Pidblica en ge
ral

c) 1los procedinientos adecuados para la evaluacidn
de capacidades no han sido implantados;

d) 1los jefes inmediatos del nuevo funcionario lana
yoria de las veces no estédn cn condiciones de
definir claramente los cometidos y relaciones
de sus dependencias, no habi&ndoseles adiestra-
do acerca de la té&cnica que permita juzgar obje
tivamente la eficiencia de sus funcionarios su-
bordinados.

CLASIFICACION Y REMUNERACION. Tampoco existe un plan
de clasificacidn del personal del Estado, ni se ha
realizado un aniZlisis y descripcidn de cargos, ya
que cada empleo ostenta un titulo que normalmente na
corresponde ni a los deberes ni a2 las responsabili-
dades exigidas! para ejercerlo.

Mo existe una politice de salarios satisfactoria,
observidndose apreciables diferencias entre las remu
neraciones del Parlamento Nacional, de la Administra
cidén Central, y de los Entes y Servicios Descentra-
lizados y Autdnomos, no cumpliéndose por lo tanto
con el principio de “a igual trabajo, igual remune~
racidn”



6)

Por otra parte, la dedicacidn exclusiva al cargo,so
lamente rige para determinados empleos directivos o
técnicos especialmente determinados en la ley de pre
supuesto. Todo esto conduce a2 que; a2l cumplir la ma
yoria de los funcionarios un horario reducido y no
adecuadamentc remunerado, deban utilizar el resto de
su tiempo disponible pare trabajar em el sector pri-
vado. De esta forma, este régimen reste ocnpacidn a
numerosas personas que la necesitan, perjudicando la
eficiencia de la administracidn estatal, que debe com
pensar la insuficiente dedicacidn de sus funcionarios
con un mayor niimero, lo cual grava desresuradamente
sus presupuestos. Deberia por lo tanto inmplantarse
gradualmente el régimen de tiempo completo y de dedi
cacidén exclusiva, comenzando con los cargos directi-
vos y t&cnico-profcsicnales, lo cual coadyuvari a
crcar nucvas fuentes de trabajo en el sector privado.
Serd ecntonces fundamental ajustar la politica sala-
rial gubernamental, asegurando remuncecraciones que re
2lmente motiven la dedicacidn exclusiva y eviten su
trasiego hacia otras actividades.

SEGURIDAD SOCIAL., Las estructuras, procedimientos y
trdmites no son los mids adecuados para agilitar el
goce de algunas prestaciones sociales.

DERECHEGS Y DEBERES. En cuanto a los derechos, en le
inamovilidad, el sistema es un tanto rigido, pues di
ficulta la separzcidn de funcionarios inconvenientes
para el servicio del Estado. Ello era justificable
antes de existir el Tribunzl de lo Contencioso Admi-
nistrativo y la 2c¢tual organizacidn gremial de los
funcionarios, por lo que sin perjudicar el derecho a
la estabilidad, podria simplificarse el tré@mite cons
titucional de la destitucidn, supririendo tal venia,
pero supeditindolo al sumario y dictamen de una comi
sidén de jerarcas y funcionarios.

El ascenso se basa fundamentalmente cn la antigueded
y en los conceptos de conducta, capacidad y rendimien
to, que calificar los respectivos jefes inmediatos y
que se someten a2 las Juntas de Calificacidn que fun-
cionan en cada una de las direcciones de los organis
mos estatales. El ascenso se hace en forma mec@nica,
por medio de los ané&lisis de los informes de los je-
fes y es tambiér restringido porque solamente puede
efectuarse dentro de cada iten.



7)

8)

9)

- 10

REGIMEN DISCIPLINARIO. Constitucionalmente las san
ciones estidn atribuidas a los liinistros, lo cual irm
pide un oportunc ejercicio de la autoridad por par-
te de los jerarcas subordinados, resistiendo ademids
la disciplina.

PEGIMEN LABORAL. La heterogeneidad de sus normas
su parcial cumplimiento ha dificultado una efectivae
conduccibén y contralor de personal.

ORGANISMOS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL. En genge
ral la administracidn de personal esti descentrali-
zade; las oficinas de personal trabajan independien
temente unas de otras, sin coordinacién de naturale
za alguna y utilizan formularios diferentes para el
desarrollo de sus actividades. Inclusive algunas
oficinas funcionan de hecho, por cuanto no han sido
creadas legalmente. Es coumin que para un mismo fun
cionario sc formen varios expedientes, carpetas o
legajos personales. Las Juntas de Calificacidén y
las de Recurso o Apelacidn, actiian en forma indepen
diente unas de otras, sin coordinacidn de ninguna
clase y utilizan formularios diferentes.

Las deficiencias de las comunicaciones de novedades
a leos crganismos de rcgistro de funcionarios han ccn
tribuido para que sean &stos incompletos.

S5e advierte entonces la carencia de un organismo
central de personal a nivel del Poder Ejecutivo en
cardcter de asesor del mismo en cuanto a la orienta
cidn del régimen del personal del Estade, a la cla-
sificacidr y descripcidn de cargos, a la seleccidn
y capacitacidn cdel funcicnariado, a la preparacidn
y reglamentacidn de carreras admirnistrztivas y a 1la
inplantacidn de normas uniformes de administracidn
de perscral, a la determinacidn de justas politicas
de retribuciornes y estimulos, a la actualizacidn
rermanente del Registro de Funcionarios y a2 las es-
tadisticas relativas al perscnal, a las relaciones
especficas con el Tribunal de lo Contencioso Adminis
trativec y con los gremics del funcionzriade y a las
necesarias relaciones piiblicas del Estado con sus
enpleades en cuantc se refiere a la jerarquizacidn
de la funcién piiblica. Mo se han cénstituido tampo
co los departamentos centrales de personal que su-
plirian con mayor eficiencia a las numerosas ofici-
nas de personal cn los ministerios.



3. LA ESTATICA Y LA DINAMICA DE LA ADMINISTRACION

Hermos hechc la sintesis de un agrupamiento dc males que
deterioran y distorsionan la Administracidn, scglin plan y estu
dic fornulado por la invocada CIDE.

Salta a la vista, la verdad de las afirmacicnes que se
hacen, y &stas necs llevan, cn una consideracidn global, = que
las fallas esti3n en la basc, enraizan en su fundamento, y son
de tal vigor, que hacen dificil un avance, aunque &ste lc seca
por ctapas que se van conjugando en E&pocas.

Surge tambiZn con =2nfAloga claridad, que estas aprecciacio
nes y conclusiones, responden & un estado estdtico de la Admi
nistracidn, Es la Adniristracidn cbservadz, aunque con adecua
da profundidad, pero en un planc adenfis totalmente objetivo.

Y conc lc hcmos consignadc, 1z misne, debe ser analizada en su
narcha, en su devenir y de modo alguno descartar las actitudes,
las circunstancias; los hechos,; que se van originando en 1la
foerma como &sta camina.

L2 objetividad ¢s altamente recomendable en toda investi
gacidn que sobre cualquier punto se rlantec, pero las reaccio-~
nes subjetivas que se brindan cn la materia investigada, deben
tener reservado y especial lugar, en cuanto e¢llc acontcce en
disciplinas que ccmo la Administracidn, se manejan en la socic
dad, nare la socicdad y por lz scciedad.

El hombre y sus decisicnes

Sin introducirnos en aspe€etos que, sin ser ajenos al te-
ma, no es nuestra intencidn abordar. - ccmo lo son los simples
y complejos problemas que fundan la psiceclcecgiz y 2 todas las
ciencias quec colindan con el procecdar humanc, - no debemos de-
jar de formular una breve reflexiZn.

Refcrido a grupos o a hcmbres individualmente considera-
dos, aunque las funciones de una organizacidn son principalisi
nas, debe reconccerse el papel prepcnderante que los individuos
con sus ccnductas y reacciones juegan cn ella. Se debe postu-
lar sin titubeos, que despu&s de tcdo, una bucna estructura lo
es, mientras cucnte con personal adecuado.
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Los principios, las teorias, los planes y programas, los
andlisis estaticos, incluso las necesidades afligentes, no al-
canzan. Se pueden tener angustias y perfecciones organizativas
tendientes a conjurarlas,; perc si no se cuenta con personal a-
propiadamente seleccionado y permanentemente preparado, - ambos
en el sentido lato de la expresidén, - la organizacidn, o no fun
cionard como es debido, o lisa y llanamente, no funcionarai.

La Estructura, de nada sirve, como la ley que ha de mane
jarla, si el requisito seflalado no se cumple. Es mds, creemos,
en una hipdtesis gque nos fijamos, que sin estructuras adecuada.
o deformes,; y con normas que no siempre por su claridad y con-
cepcidn resulten de fdcil y justa aplicacidn, es posible obte-
ner resultados provechosos, si la premisa sefialada se ha cumpl._.
do.

La precedente afirmacidn, por su simplicidad incluso, pa
receria que tendria que caber en el consenso undnirce de adminis
trados y administradores. Pero en los hechos no resulta asfi.

Es posible que en el orden tedrico sea recomnocida, pero
en el practico, de buena o de nala fe, ambos sectores estan e
pefiados en olvidarlo. Es m&s, toda vez que ante un hecho cual
quiera, se elabora una norma y se lanza por la via de un servi
cio 2 su aplicacidn, si &sta llega a2 fallar, o simplemente mno
produce los frutos calculados y esperados, se va de inmediato
a la modificacidn de lz misma, tctal o parcialmente, y se entzc
en la rarafia de las sustituciones., anpliaciones y derogaciones
que tan abrumadoras suclen resultar para la buena marcha de to
da organizacidn, - sea cual fuere el orado de perfeccionamien-
to, - er vez de entrar en un dxhaustivo anilisis del porqué del
fracaso, donde es la falla. lo que’de hacerse es de seguro, que
la norma quedaria como estid, y sufririz en buena ley, el peso
de su ineficacia; el ineficaz que hizo que &sta fallara en sus
previsiones.

Ninguna ciencia admite en su seno 2 ineuperientes, impro
visados;, intrusos, o los que ern defiritiva y meramente, buscan
un medio de vida, revistando en la planilla de sueldos de al-
gin Servicio y por ende ejerciendo una funcidén eon &l. La Admi
nistracién, sobre cuya categoria de ciencia ya nadie duda,; por
el contrario, en las actuales instancias que vive el pais, -
aunquz el mal es endémico, - admite en su desarrollo, no sdlo
a2 quienes carecen de capacidad y conocimientos a tal fin, sino
y lo que es peor, admite en sus cuadros, obsérvese bien, 2 aque
llos que por sus omisiones e ineptitudes; no han podido prospe
rar en otras actividades. Ven en 1la Administracidn, y por su-
puesto que a la pblica nos referimos, en lugar de una funcidn
de especiales caracteristicas y repercusidn colectiva, una es-
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recie de refugic su fracaso. Y 2111 quedan, no sdlo recogi
dos y amparados, - pricticas politicas y del amiguismo median
te, - sino que prosperan dcntro de ella, ascienden y van encum
brancose cen los cargos, porque la antiguedad rpor los dos fac
tores precedentemente invocados, y la irresronsabilidad del je
rarca, le van hazciendc incondicional camino; de espaldas todos
a sus tcrtuosos efectos. Y cuando este encumbremientc nec se
produce, es porque ya cntran encumbrades. Per los mismes cani
nos y con las nismas caracteristicas, accecden de un dia a otre
a ocupar altos cargos de dircccién, fcrmande legidn, en espe-
cial, los defenestrados de la Ultima instgncia clectoral.

Andando en este territorio, nacdie puede esperar ni digni
ficacién, ni jerarquizzcidn, ni cfectividad. Por el contrarioc
ante 2sta invasidn que no titubeamcs cen calificar de usurpado-
res, el desprestigic cunde y los desestimulos se hacen eviden-
tes. ELl buen funcionario afloja en sus elevadcs intentgs. En
la opinidn tal vez inconsciente de las gentes, se va creando y
madurando un sentido, en vez de general, privative de la Admi-
nistracidn Pidblica, o sea que la misma ha de nanejarse en tor-
no 2 ellos individualmcente considerados, & sus exigencias, in-
quietudes, irnterceses o necesidades. Desaratndce el concepto ng
triz, del bien comiln, y sdlc se hace evidente y se hinca como
garra ce la opinidn, cuando por causz del desastre administra-
tive, que todces en diferentes grados y medidas colaboran a ge-
nerar, iste se hace pliblicc 2 través ¢ée hechos insdlitos. An-
te €1, nadic entomces reconoce gue es el frutec de tantz desa-
prensidn, que esc es el resultados el milagro noiies gue haya
ocurrido, sinc que el milagrc vendriz dado, si ne hubiera ocu-
rrido. Y entonces la critica, el cowmentario, el asombro, la
burlz inclusc, se hace carrnc, y los carges cenérgices y l8s car
gas sin frenc, buscar ecn ¢l conjunto de sontras, individualizar
e quien ¢ a quiénes imrutar l2 omisiérn, sin vislumbrar siquie-
ra, que los gestorcs cdel fraude, la inccrreccién y aun el deli
to, se reparten en forma no cuantificeble. pero se rcparteng
entre quiencs ad¢ministran y quienes son administrados. Pero
nc sc¢ recacciona, puee el capitulo se cierrz con un merc suma#
rio: ura investigacifn que se inicia A tambor batiente y termi
na por dormirsc con lz sentcncia ep: su senc; y cuando el actuar
llega a mZs, cs cuando un humilde conserje es procesado. Ne
hay reaccidn, y la impunicdad viene como nuevo ingrecdiente a
conplicar miAs aln, ¢l caos reinante.

Falta cen esencia, no proclamar, sino procurar por via de
lz zccidn y del reconocimientc, la calidad de Cicncia de la Ad
rinistraciln, en nuestro tema, aplicada a2l &rez ¢ sector pidbli
co. Sir postular tan elemental principic y atenerse a su apli
cacidn mis cstricta cn todos sus capitulos y especializacionmes,
hda de resultar incfensivo todo ataque que se intente a este or
den tan caducn como ineficaz.
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Como lo hemos afirmade, en todas las &poccas hubo preocu
pados por el tema, pero si esta preccuracidn no se comsolide,
no sc universaliza, no se canaliza, y nc se hace conciencia de
lcs fines a que propemcde, siempre habrd también y en todas las
€pccas, ::¥espreccupadoe, que hagan cfdios scrdos & lc que este
orden reclama, y se sigasn beneficizndc individualncente;, nec a

costa decl esfuerzo de unes pecos, sino del desorden de los de
r'd
mas.



4. LA C.I.D.E. Y SU PROGRAMA DE REFORMAS

Dentro de estos intentos senalados, recordamos una vez
mads el de la CIDE. En su examen, - con la salvedad formulada
en parrafos anteriores, - denotando las fallas, tiene tanbién
el rmérito, - con o sin discrepancias, - de enunciar un camino
de soluciones, que propenden, a la conjura de los fundamenta-
les errores que jalonan el campo de nuestro analisis.

Es asi como en su informe, propone un Programa de Refor
mas, que en forma sucinta:: reproducimos a continuacidn.

El Programa de Reformas

Para conjurar la realidad senalada, es menester en pri-
mer lugar contar, con los instrumentos adecuados, y con planes
0 proyectos de realizacidn comprometida.

INSTRUMENTOS. Estos deben ser de dos clases: los lega-
les y los administrativos.

a) Legales. Para asegurar una fijeza a normas en
que obligatoriamente se debe apoyar
una Ley de Servicio Civil, y una ley que consa-
gre y ordene la carrera administrativa.

Una ley que borre la multiplicidad de estatu-
tos, que abarque materias generales y comunes,
cono lo es el concepto de funcionario, derechos,
obligaciones, sueldos, normbramientos, capacita-
cidn, traslado, etc.

Esta misma ley hard referencia a los puntos
sustanciales en los que se puedan apoyar las
carreras que pueden entanderse especificas.

b) Administrativas. Creacidn, organizacidénm y fun

cionamiento de los Organismos

del Servicio Civil, como asesores del Poder E-

jecutivo. 1Incluido ha de ir el Reglamento Or-

ganico de la Oficina Nacional del Servicio Ci-
vil.
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PLANES 0 PROYECTOS. Deben ser abarcados por ellos tres
puntos capitales. En un orden prio
ritario ¢e urgencia, los mismos son

Plan de Clasificacidn de Cargos. Inexistente en
nuestro pais, su puesta cen marcha lograra: un Manual de Descri
cidn de Cargos, una nomenclatura gercral una adecuacidn de
sueldos, un régimen de seleccidén de ingresos, de capacitacidn,
concomitantemente con permanentes elementos de juicio para le
calificacidn de servicios y para cl ascenso, y lo que es funda
mental, criterios para pazra las reestructuras administrativas,
para un andlisis continuo de organizacidn y mé&todos.

~n
-
F

Plan de Seleccidn vara cargos del LCscalafdn Adminis-—
trativo de la Administracidn Ccntral. Este imperativo es de
llevar a2 cabo, no sdolo porguc es una necesidad lograrlo, sino
tazbién porquce lo ordema lz Lcy N°13.318 de 28 dc diciembre ce
1964, en cuanto establece que el ingreso a los cargos dcl EZsca
lafdn Administrativo, se efectuari por concurso abierto de prue
tas. Es menester entonces que las mismas se ordenen en sus
condiciones generales, especificas para el cargo, clases de
prtuebas y su clasificacidn, calendario, publicidad, lugares de
realizacidn, integracidén de tribunales incentivos para funcio
narios que participen y capacitacidn inicial parz los desiera
dos.

Plan Ceneral de Informacidn, Scrinarios y Czpacite-
cidn. La eficienciz administrativez sco lorrz, cuando la capa-
citacidon y nerfcccionamiento es urno de los primeros objetivos
y a ella pera ser eficaz no debe cscapar ningln tipo de funcic
narios, sea del escalafdn vy jerarguia que fuerc.

Los caminos de c&se adiestramicnto son Fecuniones de di-
vulgacidr vy anilisis t&cnico-noliticos

Bs lz discusidn, el es-
clareciniento, divulgacidon, znflisis y criticas,; entre gober-
nantes y técnicos, de los plares y las posibilidades de solu-

cidn que comportan:

C:

19}

N
(4

P acidn y Perfeccionamicento del Funcionzriado

o

[

El personal directivo dcte estar enterado de los objati-
vos que se persiguen, y de les normas, métodos o té&cnicas apli
cables. Se recomienca los cursillos intersivos recibir por
los superiores, los cuales 2 su vez los organizarin conm sus
inferiores.
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La capacitacidn inicial podré@ hacerse con la intervencidn
de la Iscuela de Administracidén Pablica de la Facultad de Cien
cias Econérmicas y de Administracidn, quien dictard cursos comc

a) Curso de un nes en la organizacidén y administracién
estatal para la ubicacidn del funcionaric que se in
corrnora.

b) Cursc de perfeccionamiento para oficiales en condicio
nes para ascendéer & jefes

¢) Curso de perfeccionaniento de seis meses para jefes
en condiciones de ascender a directores.

Los dos dltimos en su aprotacidn constituyen requisitos
para su promocidn, y al orientarse & ubicar a lcs funcionarios
en las mayoras responsabilidades admiristrativas, rcarca el plan
un ccniunto de materias que deterZn inteprarlos.

Readiestramiento en Servicio

Yealizado er el Servicic, ceomo funcidn esencial de super
visidn, consiste en mantener in situ , al funcionario, actua
lizado 2z orden a métodos, técnicas, etc., y tenderad a cecrrecir
las deficiencias cbservadas. Este aspecto dzbe ser estinulado
con el perfeccicnamiento en 2l exteriocr; en naises u organismos,
con la obliracidn de reintegrarse al servicio en un lavsc nini
mo del dotle de la beca.

Formacidn dec Profesionales

1o debe ser competitivo con los egresados de la Universi
dad o establecimientos educacionales. La Oficine llacicnal del
fervicio Civil, con el Miristerio de Educacidn y Cultura, cuan
tificard los recursos humanos espccializados que requerird el
Estado y orientard su formzcidn. Deberin coordinarse ineludi-
blemente los diferentes rangos cde preparacidn que supone la Es
cuela de Administracidén Piblica y los cgresados de la Facultad
de Ciencias Econdricas y de Administracidmn.

Centro de Informaciones de Administracidn Pliblica

Para le capacitacidn y el verfeccicrnarmiento de los funcio
narios y le formacidn universitaria cde los admiristradcres pro
fesionales, es de tencr bibliografia adecuada y a tales efectos
se crear2 un centro dc¢ Informaciones de Administracidn PéGblica,
radicadoc en la Escuela de Adninistracién Pablica, y 2 cargo de
una Comisidén Espccial, para la cbtencidén, crdenamiento y difu-~
sidn de publicacicnes de todc aivel.



Destino de lz Referma

Qué se ha hecho con este Programe de Reformes, es la pre
gunta ineludible.

Pues nada. Todo ha scguidoc ccmo cstaba antes de €1, y
cuando una providencia aparece en cl campo de la administracidn,
tendiente a un ordernamiento, o su falta ¢e profundidad, o su
falta de aplicacidn, o su aplicacidn distorsicnada, o le secto
rizacidn que de elle se hacc, logran no szlir de la etapa del
ezparchado, persistiencdo cr el empefio a satiendas ¢ no, de con
siderar 2 la Adninistracidn como la suma de las breves adminig
traciones que la integran.

Las nedicdas son parcialcs v lea propia falta de unanimidad
en su 2plicacién, le crea a la decisidn, inclusc, su prcpia c-
posicidn.

Si en un Servicio sc ordenan las calificaciones con un
criterio, en otros con otro, y en el restc no se crdcnan, el
movimientc de conjuntec, que es la Administracifn en si, no lo
gra su tan esvcrada evolucidn y uniformizacidn. Si per alla
perdidas sc imponen en un Scrvieio exigencias parz el ingreso,
y en lecs demd@s ne, este falta de gencralidad, distcrsiona cl
principic de sclecciér er el ingreso quc debe ser aplicada a
todos por igual. Si ciertcs Servicics disfrutan del beneficic
de lcs prermios estirules ¢ forndos de cermpensacién, y otros nc
incluso con evidentes ~nalogias do cometicdes y funcicnamiento
e¢s cbvic que l2 parcialidad de lez medida, auncue individualmen
te considerarada, pueda ser buena, distorsiona la marcha de es
te todec que es la Adrministraci@n. 1Igual con el beneficio de
la vivienda. Si sdlc lcs cursos de czpacitacidn o de adiestra
mientc, o de selecccidn, o de becas, o de 2dmisidn, o de califi
cacidn, o de ascensc, etc. no son para toldos, y siémdolo no e-
xiste unznimidad an sus términcs con las dcecbidas correcciones
que los crganismos pcr su raturaleza puedan demandar nejer es
dejar las cosas como estin y no cntrar en parcialidades o exi
gencias o beneficios, irdividualizados pcrx scrvicics.

Y conviene agui repetir el concepte &c lineas antcricres:
la Administracidn es una, y cen esz unidad debe funcionar en
todas sus manifestaciones. Las mejcras parciales ¢ por cuot=s,
tienen como “virtud', de ajustar mZs zun los engranajces cadu-
cos, los que 2 su vez terminan per deteriorar £3s adn cl funcio
naniento y marcha de la unidad refcrcnciada.

No sc rehuye a2 1la idea, que todns pueda ser hecho de un
88lo esfuerzo. Si hubieron afios dec detericre, habri afios de
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reconstruccién. Lo que se afirma, es que convenida la necesi

dad por su urgencia de establecer un ordenaniento determinado

sobre un aspecto concreto, este lo debe ser con caricter gene

ral, abarcando todos los Servicios y todos los aspectos que en
forma directa o indirecta, tengan relacidn con la decisidn que
se propone.

La prueba de la inoperancia y de la circunstancia de ha-
berse seguido el camino equivocado que dejamos precedentemente
sefialado, la constituye el siguiente andlisis que a continua-
cidén sc hace, tomando en definitiva los cinco afios posteriores
a la enunciacidn del programa precitado. Ellas tenderian en
su concepcidn a emparentarse con alguna de las medidas propues
tas por la CIDE, pero de sdlo leerlas, sin entrar incluso en
la forma como han sido aplicadas, surge la heterogeneidad, la
discriminacidn y la falta de unidad apuntada.

ANO 1966

Calificaeidn para el personal del Ministerio de Ganaderia y A-
gricultura.
Régimen de licencias anuales.

ANO 1967

Reglamento para la provisidn de cargos sanitarios en el Minis
terio de Salud Pdblica.

Creacidn del Serviecio Civil, para la Administracidn Central,
Entes Autdnomos, etc.

Curso de capacitacidon intensiva en el Desarrollo Econdmico So
cial.

Transferencia de cometidos y bienes del Estatuto del Funciona
rio a la Oficina Nacional del Servicio Civil.

Reglamento para funcionarios docentes de la Comisidn Nacional
de Educacidn Fisica.

Reglamento de designacidn y ascenso de técnicos del Ministerio
de Ganaderia y Agriecultura.

Reglamento de funciones y actividades del Ministerio de Hacien
da.

Ingreso a la Administracidn Piublica.

Reglamento para calificaciones en el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Comisidn asesora para proyectar el estatuto legal del funcio-
nario policial.

Grupo de trabajo para racionalizar el escalafdn de sueldos y
proponer sistema uniforme de remuneraciones.
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Condicicnes y pruebas de oposicidn para la incorporacidn =2l Es
calafdn Administrativo y dec Servicics de la Administracidn Cen
tral, reglamentando el art. 33 y 335 de 1la ley 1¥°13.818 de 28
de diciembre de 1964.

ARO 1968

Delega fzacultad paraz inponer penas 2 los funcionarics de los
Institutcs Peneles.

Postula cn el Ministerio de Cbras Piblicas el principic de 2
igual funciZn; igual recnuneracidn.

lfodifica norrmas pars la calificacifn del perscnal en el Minis
teric de Relacionres Exteriores.

Mentiene reglamente de calificacicnes en el Ministeric de Trang
perte, Cemunicacicnes y Turisme.

A0 1969

Sec Baculta al Ministerio de Educacién y Cultura a gestionar la
instauraeidn de un régimen dc practicantado té&cnico en todas
las disciplinas universitarias y t&cnicas afines.

Nérina de los funcionarios que se destinarn a2 la planilla de dis
ponitilidad y de los =2 enviarse 2 la Oficina MNacional del Ser-
vicio Civil.

Pegulacidn de les normes en materia de ingreso de personal =
la Admiristracidn Piblica.

Prohibesc lz designacidn ce nuevos funcionariocs.

Abandono de cargo.

Crcacomisidn asesorz del Pocder Ejecutivo, con el cometido de
precisar las zctividades y zcnas éel pais, con prioridad en
los planes del traslado de funcionarios 2 l2 actividad priva
da.

Reglanmento para la calificacidn de funcionarios d¢ vigilancia
de Institutos Penzles.

Reglamento para los traslados en comisiér de furcionarios p@l
blicos.

Peglamento de la2s Jisposiciones de lz ley 1'°13.640 referente 2
12 redistribucidrc de furcionarios.

Reglamentandde la ley 13.64C ern materiz de incorporacién de fun
cionarios del Escalafdn Sccundario y ce Scrvicios z1 Fsczlafén
Administrative.

Reglamento orginico funcional de la Oficinz lNacioral del Servi
cio Civil. ’



ARO_1970

Establece cometidos del Registro Nacional de Funcionarios Pbli
cos.

Capacitacidn, adiestramiento y perfeccionamiento de Funcio -
narios Pidblicos. Oficina del Servicio Civil, credndose parti-
das e inportes para retribucidn personal.

Puesta en marcha del programa de capacitacidn.

Se establecen normas reglamentarias sobre acumulacidn de cargos
piblicos no autorizados por la ley.

Se aprueba el reglamento de la Direccién Financiero-Contable
del Ministerio de Defensa Nacional.

Réginmen en el Ministerio dec Economia y Finanzas del full time
para universitarios.

Comigidn Interministerial del Comercio Exterior y Centro de Prc
mocidn de Exportaciones.

Creacidn del Servicio de Informacidn Juridica de carfcter poli
cial y migratorio del Ministerio de Interior.

Se delegan determinadas atribuciones en el Sub-Secretario del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, pudiendo aplicar san
ciones hasta de seis meses sin goce de sueldos.

Reglamenta el art. 522 de la ley 13.892, prohibiendo designacidn
de funcionarios.

Modifica disposicidn respecto al traslado y redistribucidn dec
funcionarios.

Reglamenta la Direccidn del Transporte A@reo Militar Uruguayo.

Dircccidn General de Casinos, creando academia de capacitacidn.

Derecho de 1los funcionarios funcionarios docentes a continuar
en actividad con m3s de 35 afios segin ley 13.926.

Reglamentacidn para calificacidn, cursos y pruebas de suficien
cia para ascensos.

Incorporacidn de funcionarios de las listas de disponibilidad
a diversos incisos y programas

Reglamentando en el Instituto de Alimentacidn, las funciones
del Sub-Director.

Reglamento para calificacidn y ascenso de todo el personal del
Ejército.

Aprobacidn del estatuto del personal contratado del Ministerio
de Obras Pilblicas.

Normas para la calificacidn del personal del Ministerio de Re-
laciones Exteriores.

Reglamento de ascensos de los funcionarios no ejecutivos y per
sonal administrativo de la Policia. -

Reitera que los que ingresen al escalafdn adninistrativo del
Ministerio de Relaciones Exteriores deben someterse a pruebas
de suficiencia.

Permite proveer cargos con personas de probada capacidad en la
prestacidn de servicios en el Ministeric de Relaciones Exterio
res, reglamentandose.

Se realizan regularizaciones, producto de reclamaciones ganadas.
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Modifica una disposicidn del Reglamento de Calificaciones del
Ministerio de Transporte, Comunicaciones y Turismo.

Se aprueba reglamentacidn para calificacidén y ascensos del per
sonal de Tropa, pertenecientes a los cuerpos té&cnico, profe-
sional, especializado, administrativo y de servicios, del E-
jército.

Modifica una disposicidn del decreto 798/68 sobre traslado y
redistribucidn de funcionarios.

Se establece que los funcionarios docentes con 35 anos de sex
vicios tendridn derecho a continuar por tres afios mias.

Se amplia la integracidn de las Juntas de Calificaciones de
los comisarios y subinspectores de la Policia del Interior.
Se establece la reglamentacidn para la liquidacidn del premio
estimulo a los funcionarios del Ministerio de Trabajo y Segu

ridad Social.

Se amplia el Reglamento del Departamento Central de Personal
y Racionalizacidn, 0.y.M., del Ministerio de Trabajo y Segu-
ridad Social.

A%O 1971

Bases para concurso de méritos de odontdlogos en el Consejo
del Niio.

Ampliacidn de la reglamentacidn en atencidn gratuita para fun
cionarios y parientes de funcionarios de Salud Pidblica.

Incorporacidn a varios programas de las listas de disponibili
dad.

Concurso para cargos de ayudantes para el Departamento de In-
vestigaciones Econdémicas del Banco Central.

Provisidn de cargos vacantes de inspectores técnicos con estu
diantes de Agronomia.

Contratacidn de un estudiante de Ciencias Econdmicas en la Con
taduria General.

Organizacidn de un Servicio Nacional de Estadistica.

Declarase invalidadas las designaciones que se especifican,
en la Administracidn Central.

Se establece el Reglamento de Calificaciones de los funciona-
rios de Carrera de la Administracidén Central.

Se establece el Reglamento de Ascensos de los funcionarios de
carrera de la Administracidn Central.

Créase una comisidn para el estudio relativo al fondo destina-
do al pago de beneficio a los funcionarios.

Declirase de interé@s el Plan de Capacitacidn en Administracidn
de Personal y en Racionalizacidn Administrativa para la Ofici
na Nacional del Servicio Civil.

Regularizacidn de Calificaciones y Ascensos del personal poli-
cial,

Idem y se dan normas para el ingreso a la carrera.

Idem sobre unidad de doctrina docente entre los Institutos de
Ensefianza Policial.
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Idem en lo referente a la Escuela Nacional de Policia y Orga
nismos afines.

Idem estableciendo reglamento general de disciplina.

Sustituye disposiciones sobre el Prcemio Estimulo para los fun
cionarios de la Direccidén General Impositiva.

Incldyese en la Reglamentacidn para calificaciones en el Ejér-
cito los formularios de Hojas de Servicio y Hechos, correspon
dientes al personal de tropa de los cuerpos Técnico-Profesio-
nal.

Aprueba Reglamento para la Escuela de Armas y Scrvicios.

Reglamenta premio estimulo para los funcionarios de Aduanas.

Crea una Comisidn Permanente de Vivienda para los funcionarios
de Obras Pidblicas.

Déjase en suspenso el decreto sobre asistencia médica para los
funcionarios de Salud Pidblica.

Apruébase la Ley Orgé@nica Policial.

Reglamentacidn referente a la provisidn de cargos que vaquen
en el Ultimo grado del Servicio Exterior.

Modificase el Reglamento de Calificaciones y Ascensos del Mi-
nisterio de Transporte, Comunicaciones y Turismo.

Organizacidn de un sistema de ingreso en empresas del Estado
bajo régimen de contrato de aprendizaje.

Reglamentacidn de la ley 13.581 para préstamos para la Vivien
da a los funcionarios del Tribunal de lo Contencioso Adminis
trativo, del Poder Judicial, Fiscalias, Registro de Estado
Civil y Registros.

----‘-----o ----------

No obstante el senalamiento que precedentemente se hace
en torno a las disposiciones emitidas, segiin ordenamiento por
afio, a efectos de una mayor claridad, se estima del caso, for
mular una clasificacidn, por los conceptos atingentes a los
puntos que circunscriben nuestro tema.

Designaciones, Ascensos e Incorporaciones

Reglamento para designacidn y Ascensos en el Ministerio de Ga
naderia y Agricultura.

Regulacidn de las normas de ingreso para el personal de la Ad
ministracidn Piblica.

Prohibicidn de nombrar nuevos funcionarios.

Reglamentando 1la ley N°13.640 en materia de incorporacidn de
funcionarios del escalafdn secundario y de servicios al esca
lafdn administrativo.

Reglamenta traslados "en comisidn” de los funcionarios pibli-
cos.

Reglamentando redistribucidn de funcionarios.

Reitera que los que ingresen al escalafdn administrativo del
Ministerio de Relaciones Exteriores, deben someterse a prue-
bas de suficiencia.



Se dan normas para el ingreso a la Carrera Policial.
Regularizaciones producto de reclamaciones ganadas.

Reglamento prohibiendo la designacidn de funcionarios.

Modifica disposicidn respectc al traslado y redistribucidn de
funcionarios,

Reglamento para pruebas de suficiencia para ascensos.
Incorporacidn de funcionarios a diversos incisos y programas,
de las listas de disponibilidad.

Reglamento de ascensos de los funcionarios no ejecutivos y ad
ministrativos de la Policia.

Reglamento para la calificacidn y ascenso de todo el personal
del Ejército.

Normas para la calificacidn del personal del Ministerio de Re-
laciones Exteriores.

Modifica una disposicidn del decreto 798/68 sobre traslado y
redistribucidn de funcionarios.

Reglamento para los ascensos de los funcionarios de carrera de
la Administracidn Central.

Capacitacidn

Curso de capacitacidn intensivo en Desarrollo Econdmico Social.

Faculta al 'inisterio de Educacidn y Cultura a gestionar la
instauracidén de un régimen de practicantado t&cnico en todas
las disciplinas universitarias y t&cnicas afines.

Capacitacidn,; adiestramiento y perfeceionamiento de funciona-
rios piblieos, por la Oficina Nacional del Serviecio Civil,
credndose partidas de retribucidn e importes.

Puesta en marcha del programa de capacitacidn.

Sobre unidad de doctrina docente entre los Institutos de Ense-
fianza Policial, Escuela Nacional de Policia y organismos afi-
nes.

Permite proveer cargos con personas de probada capacidad en la
prestacidn de servicios en el Ministerio de Relaciones Exterio
res, reglamentindose al particular.

Academia de capacitacidn en la Direccidn General de Casinos.

Reglamento para concursos.

Organizacidn del Servicio Nacional de Estadistica.

Declirase de interés el Plan de Capacitacidén en Administracidn
de Personal y en Racionalizacidn Administrativa, por la Ofici
na Nacional del Servicio Civil.

€@alificacidn Funcional

Calificacidn para el Ministerio de Ganaderfa y Agricultura.

Reglamento de calificacidn para el Ministerio de Relaciones Ex
teriores.

Incluye en la Reglamentacidn para calificaciones del Ejército,
los formularios de Hojas de Servicios y Hechos, para el perso
nal de tropa de los cucrpos técnico-profesional.
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Condi¢éiones y pruebas de oposicién para la incorporacidn al es
calafdn administrativo y de servicios de la Administracidn Cen
tral.

Sobre regularizacidn de calificaciones y ascensos del personal
policial.

Modifica normas de calificacidn para el Ministerio de Relacio-
nes Exteriores.

Se amplia la integracidn de las Juntas de Calificaciones de los
comisarios y subinspectores de la Policia del Interior.

Mantiene reglamento de calificaciones para el Ministerio de
Transporte, 6omunicaciones y Turismo.

Modifica una disposicién del precedente Reglamento.

Reglamento para la calificacidn de funcionarios de vigilancia
de Institutos Penales.

Modifica el Reglamento de Calificaciones y Ascensos del Minis-
terio de Transporte, Comunicaciones y Turismo.

Reglamento para calificacidén y ascensos del personal de tropa,
pertenecientes a los cuerpos técnico-profesional especializa
do, administrativo y de servicios del Ejército.

Reglamento de calificaciones de los funcionarios de carrera de
la Administracidn Central.

Provisidn de cargos y Abandono de cargos

Reglamento para la provisidn de cargos sanitarios en el Minis-
terio de Salud Pdblica.

Ingreso a la Administracién Pablica.

Abandono de eargo.

Contratacidn de un funcionario estudiante de la Facultad de Cien
cias Econdmicas v de Administracidn en la Contaduria General.

Provigidn de vacantes con estudiantes de Agronomia en el Banco
de la Repiiblica.

Reglamento referente a provisidn de cargos que vaquen en el dl
timo grado del Servicio Exterior.

Concurso para cargos de ayudantes para el Departamento de Inves
tigaciones Econdmicas del Banco Central.

Organizacidn de un sistema de ingrcso en empresas del Estado,
bajo un régimen de contrato de aprendizaje.

Funciones y Actividades

Reglamentando funciones y actividades del Ministerio de Hacien
da.

Crea Comisidn asesora nara proyectar el estatuto legal del fun
cionario policial.

Recopilacidn y sistematizacidn de normas de procedimiento admi
nistrativo.

Reglamento de licencias anuales.
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Delega la facultad de imponer penas a los funcionarios de Ins-
titutos Penales.

Postulacidn del principio de a igual funcidn igual retribucidn,
en Ministerio de Obras Pidblicas.

Régimen de full time para universitarios en el Ministerio de
Economia y Finanzas.

Normas reglamentarias sobre acumulacidn de cargos piblicos no
autorizados por la ley.

Oficina Nacional del Servicio Civil

Creacifn de la misma.

Se transfiere todo lo del Estatuto del Funcionario a la misma.
Reglamento orginico funcional de la Oficina.

Nomina de los que se destinan a la planilla de disponibilidad
y a prestar servicios en dicha Oficina.

Declara invalidadas designaciones en la Administracidn Central.

Repglamentos Funcionales

Reglamento para funcionarios docentes en la Oficina Nacional
de Educacidn Fisica.

Grupo de trabajo para racionalizar el escalafdn de sueldos y
proponer sistemas uniformes de remuneraciones.

Reglamento funcional del Ministerio de Industrias y Comercio.

Reglamento de la Oficina Nacional del Servicio Civil.

Reglamento de la Direccidn Financiero-Contable del Ministerio
de Defensa Nacional.

Creacidn de los servicios de informacidn juridica de cardcter
policial y migratorio del Ministerio del Interior.

Creacidn de la Comisidén Interministerial del Comercio Exterior
y Centro de Promocidn de Exportaciones.

‘Establece cometidos del Registro Nacional de funcionarios pibli
cos.,

Se delegan determinadas facultades en el Sub-Secretario del Mi
nisterio de Trabajo y Seguridad Social, pudiendo aplicar sus
pensiones hasta de seis meses sin goce de sueldos.

Aprobacidn del Reglamento del Departamento Central de Personal
y Racionalizacidn O.y M. del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Reglamento de funciones del! Sub-Director del Instituto de Ali-
mentacidn.

Aprobacidn del estatuto del personal contratado del Ministerio
de Obras Piblicas.

Aprobacidn del Reglamento de la Escuela de Armas y Servicios.

Reglamento de funciones de la Direccidn del Transporte Aéreo
Militar Uruguayo.

Aprobacidn de la Ley Orgédnica Policial.



Varios

Reglamento para la liquidacidn del Premio Estimulo a los funcic
narios del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Creacidn de la Comisidn asesora del Poder Ejecutivo con el co-
metido de precisar las actividades y zonas del pais con prio-
ridad en los planes de traslado de funcionarios a la actividad
privada.

Reglamento de disciplina del personal policial.

Déjase en suspenso el decreto sobre asistencia mé&dica para los
funcionarios de Salud Piblica.

Sustituye disposiciones sobre el Premio Estimulo para los fun-
cionarios de la Direccidn General Impositiva.

Reglamenta la ley 13.581 para préstamos para vivienda del Tri-
bunal de lo Contencioso Administrativo, Poder Judicial, Fisca
lias, Registro de Estado Civil y Registros.

Comisidn y Reglamento para la distribucidn del Premio Estimulo
a los funcionarios de Aduanas.

Los funcionarios docentes tienen derecho a continuar en activi
dad, con mas de' 35 afios seglin la ley N°13.926, por tres afios
mis.

Comisidén Permanente dec Vivienda para los funcionarios de Obras
Piblicas.

El fracaso de la Reforma

La resefia hecha, que admite el no haber quedado contempla
das en ella disposiciones de evidente brevedad, escasa signifi
cacidn y menor cuantia, abarca cumplidamente nuestra afirmacidn.
Heterogeneidad, discriminacidn, mezcla, y fundamentalmente la
falta total de ubicacidén en un nivel general, en cuanto un pun
to es abordado.

Con excepcidn de no mids de tres disposiciones, sobre cu-
yo contenido ni la forma como se pretende reglar nos adentramos,
acusan una cierta generalidad, pero no pasan de ubicar este ca
ricter en el mero plano de las enunciaciones, declaraciones de
principios o caminos que podria tomarse para llegar al fin que
la misma se propone. Fl resto, resultan ser de una parcialidad
o sectorizacidén indiscutible, y no sdlo por que refieran sepa-
radamente a diferentes servicios, sino también por la fragili-
dad del punto que atacan y la debilidad e imprecisidn como 1lo
atacan.

Ciframos la inquietud, en postular como realidad tangi-
ble, que la CIDE no significd, absolutamente nada, en orden a
las realizaciones, para los poderes ejecutivos de turmno, y ello
por cuanto:
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a) no logrd, y no por falta de conviccidn y esfuer
zo puesto en la obra, sensibilizar a los poderes
piblicos en orden a establecer un programa-accidn
para ir dando cumplimiento a la solucidn de las
necesidades marcadas;

b) no logrd desterrar la improvisacidn, puesto que
la resefia hecha, muestra que se ha laborado mas,
al impulso de las necesidades, que a la necesi-
dad de impulsar:

c) resulta evidente la nula influencia del Plan o
Programa, con solamente revisar las normas dic-
tadas no ya en el quinquenio posterior, cosa que
hicimos, sino en el quinquenio anterior, en que
de igual naturaleza, con el mismo desorden, con
la misma sectorizacidn, con la misma actitud de
postergar para el futuro lo que debe ser ordena
do hoy, con la misma carencia de imaginacidn, y
con total ausencia de método, programa u organi
zacidn, se repite este disperso accionar de la
norma;

d) inposibilidad total de conjurar ‘la politica del
emparchamiento", la cual hz seguido vigente y
generando sus calculados estragos;

e) analizadas debidamente las normas sefialadas, no
s6lo no se contempla el Programa referenciado
en sus mas clementales expresiones, sino, y 1lo
que es'peor, los aspectos bdsicos, quedan ence-
rrados en su vasto informe.

f) aun en el plano amplio de brindarle, como lo hi
cimos, cierta analogia de alguna de estas dispo
siciones con el Programa en cuestidn, el esfuer
zo se ha limitado a una consagracidn en la le-
tra fria de la ley o del decreto, pero, - y prue
bas en la propia realidad, - no han incidido en
lo mds minimo en los hechos, lo que lleva a afir
mar que el modesto progreso que las mismas pudie
ron comportar, lo ha sido escrito y no real, que
es en el campo donde inncgablemente interesa a-
vanzar.

En definitiva, de las consideraciones que precedentemen-
te dejamos formuladas, se pueden obtener tres conclusiones:

1°) Una sinple reflexidn sobre estos sefialamientos y la
realidad circundante lleva como de la mano a afirmar, que la
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CIDE tuvo una total influencia, pero a la inversa de la propues
ta, pues se ha seguido haciendo y se hace, todo lo que ella mar
cd que no debia hacerse, y ha dejado de hacerse todo lo que e-
lla marcd que debia hacerse;

2°) Probd en cambio, la fuerza enorme de las politicas
de intereses, de grupos, individuales, las prdcticas de las apa
tias, la resistencia a los cambios, la fucrza de los usos y las
costumbres, y por sobre ello, el incalculable poder de las prac
ticas politicas y las no menos inveteradas del "amiguismo".

3°) Los aspectos sefialados, sin perjuicio de aditar los
que se vayan agregando a nuestra labor, adquieren una mayor re
levancia en la actualidad, en tanto se considera que existe un
Servicio que tiene especcificos cometidos sobre el punto y su
produccidn, se ha limitado a un conjunto de encuestas, censos,
relevamientos,mezclado con cursillos sectorizados y con la re-
cordacidn de alguna norma de inter@s tedrico, aspecto &ste,que
al no existir en los periodos anteriores, genera la disculpa
de no poderse lograr el avance, por falta de un mecanismo ade-
cuado a tal fin.

Se puede admitir el error o los recorridos equivocados o
las inercias y apatias, cuando no éxisten ni alertas, ni diag-
ndsticos ni recetas. Pero no cabe defensa, cuando aquellos e-
xisten y se levantan organismos con la finalidad de conjurarlos.
El deteriorc sin excusas es evidente, y dia a dia toma sus ma-
yores proporciones, ensanchindose como es obvio el idrea de sus
efectos.

El enfrentamiento a las realidades urge, como urge también
la conjura de los omisos y diletantes. La responsabilidad de
quienes debiendo poner coto al mal, no lo hacen y viven de es-
paldas al deterioro, es grande, y como siempre, respondiendo a
una ley inexorable, en la total inmersidn de la Administracidn,
seran los dnicos, en lesa infamia, que quedaridn sin la condigna
sancidn.



S. PROYECTO DE LEY DEL SERVICIO CIVIL Y CARRERA ADMINISTRATIVA

Otro intento frustrado

Frente a esta realidad extenuante y desestimulante, vivien
do el imperio del desorden, las inadecuaciones, 'los emparcha-
mientos" y en definitiva el diario retroceso en la materia, se
alza un proyecto que se denomina Proyecto de Ley del Servicio
Civil y Carrera administrativa, que el Poder Ejecutivo, con fe-
cha 21 de julio de 1971 eleva a la Asamblea General, recibido
de la Oficina Nacional del Servicio Civil, a quien en la emer-
gencia prestd colaboracidn un nimero considerable de represen-
tantes de los diferentes Ordenes y adreas involucradas.

El proyecto que se eleva, no es la resultante de la tarea
realizada. Las conclusiones a que arribara la referida Ofici-
na y su cuerpo de asesores y consultantes, sufrid modificacio-
nes, y sus originarios 97 articulos quedaron reducidos a 27, que
son los que en definitiva, con el mismo rdtulo constituyen el
Proyecto en cuestidn.

Formularemos, no obstante nuestra programacidn del tema,
- algunas consideraciones de caracter general, dejando adverti
do, como ya lo hicimos antes, que si bien en otras instancias
podria tener explicacidn la deteriorada realidad reinante, hoy
no, pues las experiencias, antecedentes, estudios, y en especial
servicios constituidos con la finalidad practicamente expresa
de abolirla, hacen totalmente injustificado que los planteamien
tos sigan, se levanten como enigmas y las soluciones no se vis-
lumbren.

De este intento, podemos afirmar, sin lugar a error, que
excepto no mds de dos o tres puntualizaciones de menor cuantia
que se hacen, lo demd3s es sumergirse en las teorias, en las as-
piraciones, en lo que habrda de hacerse, excluyendo entonces lo
que realmente la Administracidn demanda sin prdrroga: hacer y
urgente. Las definiciones, las enunciaciones de principios,
"los oportunamente se reglamentard’, logran que escape, toda
fundada esperanza que se podia alentar en un orden que tanto re
clama, y desautoriza el titulo, que como luminoso atractivo, en
cararia realidades y brindaria ripidas y efectivas soluciones
a los mismos.
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En la mds apretada sintesis posible, consignaremos algu
nos aspectos del ante-proyecto y del Proyecto en si:

a) de los 97 articulos que integran el ante-proyecto e
laborado, s6lo quedaron en pie los 27 indicados, lo que de por
sl ya ofrece una pauta, del poco deseo que existe en organizar
tan importante tema, dejando en el desorden un territorio vas-
tamente ocupado por las nefastas practicas politicas y del "a-
miguismo'";

b) de los 97 articulos sefalados, 92, enti&ndase bien,
unos totalmente y otros con muy breves e insustanciales varian
tes, ya estan comprendidos dentro del conjunto de normas vigen
tes, siendo alguna de ellas de muy vieja data, lo que supone
que 88lo aguardan su cabal aplicacidn;

c) de los 5 restantes, uno como lo es el articulo 29,
ya se aplica desde tiempo atrds a través de los planes de asis
tencia técnica; otro,el 97 sencillamente no se entiende en su
alcance y si se llegara a entender estaria en contraposicidn
con lo previsto en el art. 3: otro, el art. 7, que es una in-
sustancial novedad, pese a ello refiere a los Cargos de Parti
cular Confianza, que justamente no integran la carrera adminis
trativa y que por ende estid totalmente trasnochado en el Pro-
yecto; finalmente los articulos 37 y 38, que son los que res-
tan, en puridad si fueran restados en nada cambiaria el panora
ma, tan asi, que del propio Proyecto, con otros, fueron elimi-
nados;

d) de los 27 articulos que componen el proyecto, 23, u-
nos totalmente y otros con sutiles modificaciones, ya estdn com
prendidos en el grupo de normas en vigor; y de los 4 restantes,
el art. 6 no corresponde por referirse a los Cargos de Particu
lar Confianza; el art. 7 hace referencia a una Clasificacidn
de Cargos que no existe, como el propio proyecto, avalado por
la realidad, reconoce (art. 9); el art. 21 refiere a una circuns
tancia que desde tiempo atrids se aplica a través de los planes
de asistencia técnica; y el art. 26, que no se entiende y de
entenderse estd en franca oposicidn con lo preceptuado en el
art., 2;

e) de resultas del andlisis hecho, nada nuevo s8urge y
todo se repite, y cuando con voluntad ostensible se le puede
atribuir novedad al proyecto, sdlo ella radica en el comentado
art. 26, que ademas de lo sefialado, dice en definitiva lo que
no se puede hacer, en una materia en que justamente hay que de
cir lo que se puede hacer;
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f) cuando al decir en su articulo 2do, que "organiza la
carrera administrativa', la presente ley, no se observa en ella
ningdn tipo de organizacidn como no sea, y lo expresamos ya,
enunciacidn de principios, servicios que abarca, y se vuelve
a caer en la inveterada repeticidn de que los militares, poli-
ciales y diplomidticos no la integran, como si &€stos no fueran
agentes piblicos, aunque se reconoce, sometidos a un particu -
lar estatuto, no por su condicidén funcional, sino por el tipo
de gestidn que en si desarrollan;

g) la situacidn de los empleados contratados como los
Cargos de Particular Confianza, se consideran en este proyecto,
cuando en puridad, son justamente la excepcidn a la carrera ad
ministrativa;

h) no aporta, pese a la capital importancia que la CIDE
acuerda y todos atribuyen a la clasificacidn de cargos, aspec-
to €ste medular de la carrera, introduciéndose en cambio en u-
na supletoria posicidn de enmarcar categorias y grados para los
escalafones, que ya por otra parte estidn contemplados en el art.
36 de la ley de 27 de diciembre de 1967;

i) en materia de calificacidn funcional, como no sea a
firmar la anualidad de la misma, la existencia de tribunales
al particular, nada dice sobre lo que es menester pronunciarse
y reglar: los mecanismos para imponer la unificacidn de un sis
tema y establecer los criterios de pomderacidn de los factores
que en aquella inciden;

j) el consignar lo que supone el desempefio interino de
ur cargo, en especial en orden a su retribucidn, no afinca nin
guna novedad, lo mismo que en cuanto hace referencia a los ''pa
ses" de un escalafdn a otro;

k) incurre en las mayores de las omisiones, en su articu
lo 15, que supone que en vez del Proyecto crear el estatuto de
la carrera administrativa, estableciendo sus bases, sus princi
pios y formas de manejarlos, va por el régimen preceptivo del
"asesoramiento’, en un conjunto de temas y materias que son las
que- integran conjuntamente con otras, la carrera administrati-
va y son; las que se espera no queden sujetas a un asesoramien
to individualizado y parcial, sino a una estabilidad, que pue-
da constituirse en un C3digo del funcionario ¥ de su funciona-
miento.

1) de resultas de lo precedentemente expuesto, el esta-
tuto esperado, de cuyo nacimiento surgiria la estabilidad, el
siber conducirse en torno a derechos y obligaciones, la limita
cidn de potestades, los recursos, y en definitiva una rapidez
en todas las controversias que a diario se plantean, se susti
tuye sin elegancia, introduciéndo una Oficina més en el proce-



- 33

so, sujeta a las deformaciones que inundan las demf@s y en espe
cial al criterio cambiante de la direccidn de turmno, lo que en
definitiva, supone, una maleza mds sobre la ya imperante;

m) dos articulos antes de terminar, que refieren exclu-
sivamente a la Oficina Nacional del Servicio Civil y a su fun-
cionamiento y facultades, asi como la forma en que deberdn ser
provistos sus cargos, etc.;

n) finalmente termina con un articulo tan disperso como
todo el proyecto y el mismo refiere a los concursos y no concre
tamente a €stos sino a un determinado caso que es posible que
se plantee, mezclando las tremendas generalidades que inundan
sus articulos anteriores, con una casuistica antinatural y con
tradictoria.

No pretendemos con este senalamiento agotar el tema, da-
do que el enfoque de nuestro trabajo no lleva esa intencidn.
Pero eso si, lo dicho es lo minimo y de ello, surge a modo con
clusional, los siguientes aspectos:

1°) No es un Estatuto de la Carre-
ra Administrativa, ni nada que se le parezca, y el propio Pro-
yecto lo recomnoce cuando expresa en su contexto, que la Ofici-
na Nacional del Servicio Civil, organizard un sistema de forma
cidn del funcionario, cuando esto tendria que venir articulado
en el proyecto en cuestidn-

2°) Analizados los articulos en su
contenido, se ha dejado de considerar, los temas que por su na
turaleza, son motivos de inclusidn en una ley, los que lo son
para un decreto y los que lo son para meros reglamentos, manua
les u Ordenes de servicio, relegando el principio de la jerar-
quia de la norma en orden a su contenido y aplicacidn;

3°) E1l abusivo uso que se hace de
expresiones tales como ‘'se hard", "se determinari", '"se organi
zar3", ''se confeccionara', desterrando en definitiva al futuro,
soluciones imperiosas del hoy, que exigen urgentemente, hacer,

determinar, organizar y confeccionar.

Algunas consideraciones

De lo expuesto en este apartado, surge como evidencia,
que para decir lo que el Proyecto y su antecedente dicen, el
pais ya contaba con el esfuerzo de la CIDE, que por supuesto
se organizd mejor, lo concretd mejor, y finalmente lo dijo me-
jor. Pero en cambio lo que la invocada Comisidn dijo que habia
que hacer, el proyecto de ningiin modo lo abarca.
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No escapa a la consideracidn de esta labor, la circuns-
tancia ya anotada, que el ordenamiento no es facil, que puede
llevar tiempo, que existen puntos de prolija maduracidn, pero
tampoco puede escapar, que la apatia es solucidén o el confor-
mismo un fin. Tampoco puede escapar, que sobre una tan anhela
da aspiracidn, se pueda elaborar algo, que bajo el cardcter de
proyecto y con un solemne titulo de organizacidn de la carrera,
se pretenda lanzarlo a gobernar una realidad que por sus carac
teristicas especiales, por la forma como se ha ido configuran-
do, exige soluciones, trabajosas, pero serias.

Basta con sefnalar el siguiente extremo. Los plames o
proyectos de la CIDE, convergen en tres aspectos esenciales, y
por supuesto en el tema que nos ocupa:

Plan de Clasificacidén de cargos.

Plan de Seleccidn para cargos del Escalafdn Adminis
trativo de la Administracidn Central.

Plan general de informacidn, seminarios y capacita-
cidn.

Pues bien, de estos tres puntos, sin incluir aspectos prio
ritarios, cual es el que abarca el proyecto?. A cudl de ellos
se refiere?. Qué lineas incluso brinda para cada uno de estos
tres sectores esenciales en toda planificacidn tendiente a cons
tituir en realidad la vieja aspiracidn de la Carrera Administra
tiva en el pais?

Ninguno de los tres. En cambio una dispersidn temdtica
ahoga su esencia, un picoteo tenaz inunda el Proyecto y todo
ello sin ninguna consecuencia. Ni el orden en la composicidn
de su texto, le asiste.

La dnica unanimidad que el intento én cuestidn supone,
viene dado por el hecho de que:

a) una vez md3s se rompe y queda en el camino una
ya histdrica esperanza del Estado y en especial
de sus funcionarios, de sentirse ambos regulados
en sus derechos y deberes;

b) una vez mids el desestimulo de los buenos funcio
narios de la Administracidn, que siguen en el
desamparo, viendo como a su alrededor, protegi-
dos por el desborde se abren camino los despreo
cupados, los ineptos, incluso los delincuentes;

¢c) wuna vez mds, un proyecto que entona debidamente
con el estado actual de cosas. Una postracidn
y una frustracidn m3s, que viene a agregarse a
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¢c) [/ a la larga ndmina. Tanto tiempo para hacerlo,
tanta gente para hacerlo, y tanta ineficacia lo
grada, constituye por si un cabal sefialamiento
de tan distorsionada realidad.

En definitiva, seguimos por el hondo surco de la inefec-
tividad y cada vez, encerrandonos m3s en las ataduras con hilcs
y sin nudos y en los parches sin solucidn.

Finalmente, no podemos dejar pasar por alto, y como aval
de nuestras consideraciones acerca del proyecto de referencia,
lo que la propia Oficina Nacional del Servicio Civil y la Comi
sidn que colabord, expresan al fundamentar sus propdsitos.

En el numeral 3°del Capitulo I de su informe dice textual
mente: "En efecto, el Uruguay ha avanzado considerablemente en
materia de derechos y deberes de los funcionarios piiblicos y
su situacidn estatutaria respecto de la Administracidn, y pue-
de afirmarse que existe una doctrina nacional que rige las re-
laciones entre el Estado y sus empleados, que es reflejada por
las diversas disposiciones constitucionales,; legales y reglamen
tarias vigentes, por la practica administrativa y también por
la jurisprudencia del Tribunal de lo Contencioso Administrati-
vo." Agrega a rengldn seguido que de lo que se trata es "de
realizar algunos ajustes conceptuales a la legislacidn vigente
seglin las orientaciones modernas que se vienen aplicando en la

administracidn del personal piblico en el derecho comparado...".

M3s adelante y ya en la parte conclusional expresa: "En
esta materia no se ha querido innovar en forma fundamental, pues
la evolucidn ya cumplida en la materia coloca a nuestro siste-
juridico en un puesto de avanzada que nos exime de recurrir a
experiencias ajenas...”. De esta misma parte, tomamos también
el siguiente concepto: "los esfuerzos han debido por tanto con
centrarse en introducir algunos elementos de racionalizacidn
que, sin alterar la estructura del sistema, pueda permitir su

perfeccionamiento”.

Sobre este contexto y afirmaciones, que robustecen nues-
tra posicidn, teniendo en vista el proyecto resultante y los
comentarios formulados al particular, se desprende que:

a) 1los sefialamientos hechos en el ante-proyecto que
precedentemente y por su inportancia se transcriben, no apare-
cen en el proyecto elevado pér el Poder Ejecutivo, lo que a las
claras denuncia la intencidn, de no empafiar con esas verdades,
el pomposo titulo que se le ubica de Proyecto de Ley del Servi
cio Civil y Carrera Adninistrativa;
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b) el proyecto, ni aun el ante-proyectec, pueden con
siderarse un Estatuto General, uniforme y compendiado que rija
el comportamiento del funcionario, antes, durante, y despus de
su ingreso a la Administracidn;

¢) ni tan sdlo algunos puntos han sido "introduci-
dos para racionalizar sin alterar estructuras’ como se expresa,
con el agregado que justamente es la alteracidn de &sta y el
sistema lo que c¢s nmenester hacer, para sacar de la postracidn
a la Administracidng

d) hay doctrina, experiencias y normas en abundan-
cia, lo que significa que bien se pudo entrar a considerar la
reforma de fondo reclamada, y no obstante se ha seguido el fa-
cil y trillado camino de realizar "algunos ajustes comnceptua-
les", que repetimos, ni los necesitamos ni los vemos, sean cua
les fueren, reflejados en el ante-proyecto ni en el proyecto.

La pregonada reforma, entonces no es tal, y no {inicamen-
te eso, sino que incluso carece del mérito necesario para poder
ser tomada como antecedente, el dia que con seriedad y sentido
de responsabilidad, el pais se aboque a llevarla a cabo.



6. LO QUE NO ABARCO LA CIDE NI EL PROYECTO

Manifestamos en paginas anteriores, que los estudios rea
lizados, en términos generales, tomando una administracidn es-
tatica, cuando en realidad y sin perjuicio de ello, debid hacer
se un enfoque realista.

No existen dudas sobre la importancia de la percepcidn
de los hechos, para llegar al conocimiento de la relacidn cau-
sa y efecto, que es en definitiva la base de cualquier labor
cientifica.

Esta percepcidn de hechos, constituye la denominada obser
vacidén empirica, la cual es producto, metodoldgicamente expre-
sada, de una experiencia o de una experimentacidn, m&todo Eéste
dltimo, de indagacidn fundado en la determinacidn voluntaria de
los fendmenos.

El estudio de la Administracidn en sus instancias actua-
les, reclama de todos, incluso de los métodos, su aporte, y en
nuestro caso, hemos aplicado la experiencia como via, que no
excluye de modo alguno, los fundamentos tedricos, que sobre los
diferentes aspectos se puedan tener por el observador.

La observacidn a que hacemos referencia, nos lleva a pos-
tular que existen un conjunto de distorsiones, que sélo toman
arranque en cuanto el aparato estatal se pone en movimiento.

Es la dinZ&nica administrativa, asi considerada, con sus impon-
derables, sus subjetivismos, las influencias ocultas y los ni-
veles no siempre abarcados, por quienes tienen a su turno, que
manejarla, administrarla y ordenarla, en sus actos y decisiones,
y por ende en su efectividad.

Es m3s. Este camino que no fue seguido por ninguno de
los dos intentos que marca el epigrafe, nos introduce en una
consideracidn. Creemos que si por arte de magia o de raro mi-
lagro, todo lo que la CIDE propuso, se hubiera puesto en marcha
sin trepidar, y a esta altura de los acontecimientos el Plan o
Programa de Reformas, fuera una realidad, se habria avanzado
innegablemente mucho, pero, y surge la afirmacidn que estimamos
fundamental en este trabajo, la Administracidn no habria avan-
zado a los niveles medianamente requeridos, para que &sta fue-
re eficiente, en la dimensifn que lo exige su naturaleza y las
necesidades imperantes.
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Y ello por cuanto existen un conjunto de aspectos, quec
incluso resultan de dificil digestidn para el medio y de difi-
cil enmarcamiento para la norma, sea &sta legal o reglamentaria.
Son aspectos emergentes del funcionamiento en si. Es como una
miquina perfectamente disefiada y perfectamente construida: pues
ta a andar aparecen un conjunto de desviaciones, producto del
roce, del tiempo, y la corrosidn ineludible. Y que decir, cuan
do esta m3quina, se pone en marcha, a través de operaciones de
manos inexpertas, de manos incluso, que aprenden su manejo, en
lo esencial, a través del andar en la propia conduccidn de la
misna.

Por otra parte, el Programa propuesto, como todo progra-
ma, no podrd cumplir sus fines, si no se modifican otros aspec
tos ajenos, en nuestro caso, a la Administracidn, pere no aje-
nos al interé@s piblico o gubernamental. Es el medio en que e-
lla ha de moverse, y crear perfecciones en medios imperfectos,
es en todos los drdemnes, un ideal sin sentido.

De e#hi; que, sin la pretensidn de agotar el punto, haya-
mos hecho una relacidn comentada de esos factores, que en defi
nitiva muchos de ellos pueden resultar ficiles de conjurar, y
todos en definitiva es menester conocer aunque no puedan ser
dominados. Se comprobard tambi&n que muchos de ellos resultan
ser explicaciones de fallas que la propia teoria no sdlo no pue
de detectar, sino, y lo que es peor, no puede solucionar.

Carencias y Ausencias de la Administracidn Piblica

Si nos encaramos con la Administracidmn Piiblica, a través
del diario funcionar de un organismo, integrante de ella, con
la preocupacidn de observar y analizar, todo lo que en &1l se
nueve y quec incide en forma directa o indirecta en el accionar
del personal que lo integra, vemos un conjunto de elementos,
que hemos de puntualizar a continuacidn, y que tienen la carac-
terfstica de denotar errores o desviaciones en los puntos si=
guientes:

EL CONCEPTO

Partiendo de la base que no podrad existir Administracidn
Pdblica adecuada y eficiente hasta tanto, administrados y admi-
nistradores, gobernantes y postulantes, agentes piblicos y usua
rios, no entiendan que el ejercicio de la misma, en cualquier
categoria, grado o nivel, constituye un alto honor, para el ciu
dadano elegido yccuando este principio capital no rige, por so-
bre todas las deficiencias que se han de acusar, tiene que exis
tir una mayor acusacidn: quien nombra ha sido un desleal y quien
es nombrado un usurpador.



Nada podra prosperar, hasta que no se reconozca:

a) que el ejercicio de la Administracidn Pidblica,
responde no a una necesidad de vida o remuneracidn, sino que
apoya en una auténtica vocacidn, vocacidn tan reconocible y plau
sible, como cualquier otro tipo de ellas;

b) que la crisis evidente en la materia, no tanto
deviene de una falta de especulacidn mental de cdémo deben hacer
se las cosas, o de la consagracidn de normas de cdmo deben ser
hechas, sino de la falta total de formacidn de jerarcas capaces,
experimentados y preocupados en sus cometidos, y en asistir a
los principios y a las lineas, sobre las que apoya la eficacia
administrativa;

¢) que debe evitarse la costumbre inveterada de cam
biar las normas, cuando lo que es menester cambiar son los hom-
bres, postulando en parte el principio de "hombres nuevos para
las leyes y no leyes nuevas para los hombres'";

EL JERARCA

a) que el jerarca debe conprender, que si todas las
virtudes que quiere imponer y todos los defectos que quiere des
terrar, antes no se las impuso unas y desterrd los otros de si
mismo, demostr@ndolo a través del ejemplo diario y continuado,
todo es indtil: ni orden, ni disciplina, ni efectividad, ni a-
vance;

b) que si es fatal que en un organismo, el jerarca
no asuma la direccidn del mismo, por incapacidad, desaprensidn
o ambas cosas a la vez, es fatal también, cuando &l reuniendo
esas condiciones o no, o simplemente por veleidades de mando,
utilitarias o no, asume competencias que le son dadas a sus sub
alternos por la naturaleza del cargo que detentan. Cada parte
y cada funcidn debe marchar con la misma efectividad, haciendo
la aportacidn que de ellas se espera y que se les ha asignado
en el propbsito total;

c) que la agremiacidn es un derecho consagrado y
una realidad indiscutible, vislumbrando que &sta en su fuerza,
en su poder de decisidn, en su capacidad de concentracidn y en
su efectividad de masa, esti en alto grado, en razdn directa,
con la incapacidad, falta de adaptacidn y adecuacidn, indeci-
sidn e irresponsabilidad del propio jerarca. E1l lugar que con
sus atributos naturales y legales no ocupa la Superioridad en
el ejercicio de sus facultades, los problemas que no resuelve,
sus propias ausencias, son tomadas como es obvio por estas gre
miales; que en estos términos y a la postre, son los que mane-
jan a su entender, un anplio e importante sector de la gestidn
del Servicio;
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d) que la forma de limitarlas a sus auténticas y
justificadas motivaciones, no es ni por la via del desentendi-
miento de ellas y menos aidn por las actitudes que comporten vio
lencia, sino que lo es, asumiendo el jerarca sus legitimas y
naturales competencias. Toda actitud en contrario, ensancha
las bases de aquellas. Por otra parte, en tal convencimiento,
la unidn gremial, logra constituirse en un importante soporte
e impulsor de la gestidn del Organismo. Sin antagonismos insu
perables, se logra formar, el imprescindible espiritu de cuer-
po, en orden a que la armonia, la unidad de miras y procedimien
td8 'y la unidn del personal en toda empresa, es un principio
y una fuerza invalorable, y por ende todo impulsoc para estable
cerlo, resultari poco;

e) que la ineficacia funcional, no entonca sienpre
en el Servicio, sino en la vida particular del agente piblico,
por lo que es altamente recomendable, que en el grado y medida
posible, intente entrar a brindar su apoyo y solucifn a aquellas
situaciones. El jerarca, con las limitaciones sefialadas, debe
constituirse, como expresa nuestro Cddigo Civil, "en un buen
padre de familia™, pues no es otra cosa que una larga y conple-
ja familia, la propia Administracidn, a la que en proporcidn
horaria, segin reglamentos, se le dedica casi mlds tiempo, que
a los propios allegados al funcionario.

f) que resulta un hecho incontrovertible, que 1la
Administracidn no tiene divisas ni banderias, pero el jerarca
debe saber que ello es simplemente un buen deseo, un principio
tedrico y dcetrinal y un enunciado que convence. En los hechos,
no puede ignorar, que ello es totalmente subvertido, por el po
litico, siempre dado al favor, pero tambiém lo es por esa figu
ra distorsionante de los mecanismos, que es el adepto, el par-
tidario, el comunmente conocido por "el correligionario”. El
acceso al poder del grupo o partido politico de su militancia,
crea en &l un sentido de propiedad, de que la administracidn
ahora ha de jugar en tormo a su grupo y a &l. Con caso omiso
de las verdaderas finalidades de aquélla, se lanza a su canpa
fia y a su liderato. E1l triunfo del partido, es su triunfo, y
se siente con el derechc y a veces con la obligacidn, de cuan-
do las cosas no funcionan segiin su personal e interesado punto
de vista, crear dentro y fuera del Servicio, corrientes de opi
nidn, contrarias a lo que el jerarca actiila. Comienza una estra
tegia detractora de la actuacidn de su Superior. El politico
nientras tanto, que siempre resulta ser de oidos suaves a las
quejas, sin molestarse por comprobar la veracidad de las mismas,
apoya a su adepto, que al fin y al cabo es su baluarte y empie
za a vivir con la idea del cambio inmediato del jerarca.

Esta realidad no puede ser ignorada, asi como tampo
co el hecho, de que a &ste no se le conoce personalmente.
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De ahi que es de convencerse que el Servicio, en los
actuales momentos obligan a dirigirlos de adentro y de afuera.
De adentro es obvio; de afuera, en orden a que el jerarca no
puede alejarse del centro de poder:; debe irse vinculando con
la Superioridad, porque es claro, y sin que cllo conjure total-
mente el mal, resulta m3s dificil que la cizana avance, en un
terreno en el que &1 no es un ausente. Se hace conocer, queda
a mano para disipar toda duda y lo que es mas, su presencia e-
vita que la conjura se forme y se extiendag

g) que debe desterrar la politica del favor, emana
da de las tacticas politicas y de las practicas del "amiguismo",
pero debe entender con total claridad, que manejarse sin el fa
vor, no es conducirse en los limites de la intolerancia.

No es posible que cada decisidn que se tome, deba
ser explicada a todos y cada uno de los que como es obvio se
han de sentir molestados o perjudicados en sus intereses. Pe-
ro es de entender, que cuando alguien pide, es posible que no
tenga cabal conciencia de 1o quec pide; lo que cuesta, lo que
significa y en que medida deteriora el ordenamiento, e incluso
la ley. Debe centrarse entonces en orden a los grados y conse
cuencias de la tolerancia, y en la negativa, explicar los fun-
damentos de la actitud asuvnida y la impocibilidad de lograr,
lo que con variable vehemencia se le solicita. Sobre el punto,
debe contar que existen los que le entienden y terminan por ol
vidar el episodio, pero debe postular que una generalidad inu-
sitada, son de los que entendiendo o sin entender, le destierran
del grupo de los jerarcas a apoyar, pues son de los que consi-
deran, que la administracidén es un mero ianstrunento de su jue-
go partidarista o electoral. Ec mds, no nos connueve decir,
que hoy el prestigio de un jerarca no radica tanto en sus cali-
dades de administrador, sino que estd en razdn directa con las
tolerancias que aplique y a veces, a veces, una falla en el pun
to, torna la razdm, en inversa.

Lo expresado, es sin perjuicio de reconocer que en
no todos los Servicios, dada su naturaleza y comatidos, este
impulso se manifiesta con el mismo grado de continuidad e impor
tancia;

h) que si bien de &1 se va a reclamar una accidn
tendiente a la efectividad y por ende a la buena marcha del Ox
ganismo, no termina alli su cometido. Sin perjuicio de su in-
cidencia en la caracteristica precedentemente seiialada, su fun
cidn es tambi&n educadora y moralizadora. No puede perder de
vista que, es el Superior de un grupo de ciudadanos, agentes
piblicos por afiadidura, a los que tiene que forjarle una conduc
ta de tales, ensefidndoles y afirmandoles conceptos, que no en-
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troncan aunque inciden, como lo expresamos, en el rendimiento.
Es el alifio moral, &tico e incluso estético, el que se pone en
sus manos, toda vez que toma a su cargo la conduccidn de un
Servicio. No puede prescindir de la formacidn e incrementacidn
de ciertos sentidos y sentimientos, como lo son, el tacto, la
habilidad, capacidad de asimilacidén, el patriotismo, respeto
por el Estado como tal, respeto del derecho de los dem3as y ejer
cicio cabal de los propios. En este orden de ideas, es orien-
tador obligado de sus subalternos;

i) que si el jerarca sin conocimiento del terreno,
estudia al Servicio para asumir posicidn ante &l, no debe olvi
dar que simultdneamente el personal le estid estudiando a &1,
en sus facultades, caracter, capacidades, debilidades, tempera
mento, gustos o veleidades, para tambi&n asumir actitudes indi
viduales o colectivas, apoyando su accidn habilmente, en los
huecos de su personalidad funcional. La virtud de un superior,
podemos postular, no radica en no tener puntos vulnerables.
Todos los tuvieron y tienen en todos los tiempos. La virtud:
radica simplemente, y esto es lo dificil, en que no se los des
cubran;

LOS REGLAMENTOS Y EL MANDO

a) que los Reglamentos siempre deben ser claros y
completos y aplicados con toda estrictez. Pero cuando la excep
cidn se opera y €sta estid fundada en razones que todos entien-
den humanas y sensatas, la excepcidn que se haga, refuerza el
sentido recto y serio del propio reglamento. La equidad, mez-
cla de benevolencia con justicia, no exige ni la energia ni el

rigor: exige en la aplicacidn, - como lo expresara ya un leja-
no tratadista, - mucha sensatez, mucha experiencia y mucha bon
dad;

b) que los Servicios deben poseer para sus funcio-
narios, compendios o digestos o coordinaciones adecuadas y ac-
tualizadas, para facilitar la gestidn. Inicidndose desde 1lo
alto, los deberes, las funcionmes y los cargos, deben estar cla
ramente definidos;

c) que el mando es la autoridad compulsiva para re
querir accidn de los subalternos inmediatos o para impedirles
que realicen determinados actos formales dentro de la organiza
cidn por considerarlos inconvenientes. La técnica de la direc
cidn, en cuanto a sus relaciones humanas, puede definirse me-
jor, como la técnica de manejar o dirigir gente, conocimiento
éste que puede ser adquirido, pero naturalmente, es congénito.
Surge entonces, que la autoridad es el derecho a mandar y la
energia suficiente para hacerse obedecer. Es el cemento aglu-
tinante, que hace posible la organizacidn y su funcionamiento:
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d) que ain de existir los dos enunciados preceden-
tes, o sea la autoridad y la energia suficiente, &stas carecen
de toda significacidn y terminan por extinguirse, si las accio
nes que en ellas apoyan, no encuentran en la Superioridad eco
y respaldo. Es de postular que no existe decisidn que contem-
ple todos los sectores a la vez, y aquellos a quienes les cau-
se lesidn, por costumbre, y tolerancias indebidas, elevan sus
protestas, a las que enmarcan en planos de arbitrariedad, des-
comedimiento, cuando no en abuso o desviacidn de poderes y de-
rechos. Las prdcticas politicas y 'el amiguismo', son los prin
cipales receptiaculos de las quejas y estas mismas practicas su
ponen a veces desencuentros fatales entre el jerarca y el supe
tior. De ahi que, sin razdén, sin fundamento, sin equilibrio y
sin respeto a las actitudes asumidas,;aquel se vea desautoriza-
do en su actuar y aminorado en su confianza. Y si el inciden-
te promovido no termina en una rapida renuncia de quien tanta
diligencia puso al servicio de la funcidn, es porque con un e-
lemental sentido de conservacidn, empieza una carrera de desin
terés y de ausencia total de aquellos dos postulados esencia-
les, tornidndose entonces sus mejores intenciones de progreso,
en modos de despreocupacidn, actitud &sta que le dicta, un ele
mental sentido de rea’idad e instinto de conservacidn:

e) que reconocido el valor del Reglamento, ni &ste,
ni la ley, ni el decreto, ni las drdenes de servicio, ni mera-
mente los subordinados, suplen los efectos de la atencidn vigi
lante y personal del jerarca, y que toda medida disciplinaria
que tome como resultante de esta actitud, crea insospechados
efectos, pues la misma, pese a referir a un hecho concreto, en
cauza situaciones incluso desconocidas para &l y aun para el
propio grado superior inmediato que le secunda en su gestidn;

LAS CARENCIAS MATERIALES

- que al funcionario superior o inferior, hay que
brindarle los instrumentos que posibiliten su accidén. Las ca
rencias materiales que acusan los servicios, no sdlo resienten
el desarrollo de sus funciones, sino que; y es peor, sirven pa
ra encubrir en forma harto razonable, las omisiones y ain los
delitos en que los mismos puedan incurrir, incluso intencional
mente. De suministrirseles como corresponde, debe responsabi-
zirseles de su cuidado y conservacidn, estableciéndose severos
reglamentos, con inspecciones oculares, y no menos severas san-
ciones, para quienes acusen irresponsabilidad en su uso y con-
servacion;



LA REMUNERACION

a) que sin una retribucidn adecuada y puntual, ni
el funcionario puede volcarse a la funcidn en los grados y me-
didas que aseguren efectividad, ni el Superior puede humanamen
te tornarse exigente con el cumplimiento de las tareas, aun en
los grados naturales que la gestidn reclama. Ademd3s, si esta
ecuacidn no se cumple, se generan un conjunto inmediato de con-
flictos, resistencias, malestares y rcncores, que no constitu-
yen el clima propicio para el desarrollo de ninguna organizacidn.
Por otra parte, una remuneracidn exigua, genera inquietudes en
orden a cumplimientos de horas extraordinarias, que en definiti
va responden a la intencidn de equilibrar ciertas situaciones.
En otros servicios, que poseen, por la naturaleza de su gestidn
la posibilidad de realizar tareas que son compensadas extraor-
dinariamente por la ley, se crea una permanente insistencia por
parte del personal, para ocupar funciones en esos sectores, lo
que ademds de complicar las decisiones del jerarca, genera un
evidente malestar por parte de aquellos que realizan su labor,
en sectores no compensados por el referido beneficio;

b) que el funcionario que conoce de su funcidn, es
ta permanentemente asediado y en definitiva absorbido por el
interés particular o la actividad privada en general que remu-
nera debidamente, terminando por tormnarse en parte, la Adminis
tracidén Piblica, en una escuela, que se pasa, aun por la via
de la practica, brindandole al ciudadano, conocimientos, expe-
riencias y vinculaciones personales; para que aquél, luego, con
este bagaje, y ya en condiciones de entrar a rendir plenamente
para aquélla, se vuelque, sin vacilar, a través de la renuncia,
al 3mbito de la actividad privada;

c) que si bien lo sefialado precedentemente es un
dafio grave, es peor aun la situacidn de los que llegando a po-
seer esa importante cosecha, siguen revistando en los cuadros
de la Administracidn, pero con un conjunto miés o menos importan
te de vinculaciones profesionales fuera de ella;, lo que hace
que esté en una defensa dual de intereses, incluso que lindan
con la moralidad, lo que a todas luces es incompatible con 1los
fines perseguidos por el Estado:

LA SELECCION DEL PERSONAL

a) que la seleccidn del persomnal, no lo es s3lo en
el ingreso, sino a lo largo de toda su carrera, creando los de-
bidos estimulos para su funcionamiento, y sobre la base que e-
xisten aspectos a considerar en ella, que trascienden al mero
enmarcamiento de temas de corte intelectual, pues es menester
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también crear o despertar condiciones personales, tacto, salud,
agilidad mental, flexibilidad, honestidad, adaptacidn a los can
bios, patriotismo y el agrado por el ejercicio de las funciones
inherentes a su cargo;

b) que sin lesionar jererquias ni escalafones, ni
propios ni ajenos, el avance del funcionario, normalmente su
ascenso, sea coordinado con un cometido automidtico de mayor im
portancia, todo ello apoyado en una debida y previa ubicacidn
y clasificacidn de los cometidos que suponen los cargos. No
es posible admitir el hecho corriente que asi como existen au-
xiliares que cuanto menos informalmente estdn desempefiando ta-
reas de jefes, existen jefes que estdn formalmente desempenar-
do tareas de auxiliares;

c) que con la aclaracidn hecha en la parte primera
de la puntualizacidn que antecede, el funcionario debe ir ro-
tando en el Servicio, a efectos de que cuando acceda a las ca-
tegorias superiores, posea un conocimiento real y vivido, de
toda la realidad que al mismo le acsiste, pudienco asi con ple-
no conocimiento de causa, tomar atiunadas medidas ¢ implantar
las necesarias coordiraciones. Por otra pazte una providencia
de este corte, tieunde a destruir un viejo defecto de los Orga-
nismos, como lo es, que los funcionmarios que llegan a cargos
vértices, sin cumplir este circuito, naturalmente e incluso ir
conscientemente, creen que el Servicio en sus problemas, solu-
ciones y posibilidades, apoya en los temas o tema que mancja
el sector del cual provienen y en el cual han pasado practica-
mente su existencia funcional. Parcializan la gestidn, se ro:.
pen las unidades, y desde el punto de vista de las materias quc
hacen referencia directa al personal, su unilateralidad, a la
que no es ajena la amistad lograda en el tiempo, se constituye
en un factor preponderante de injusticias, patrocinios, etc.,
con la 16gica secuela de desestimulados y reclamantes:

d) que es plausible la inquietud de reglar debida-
nente el régimen de seleccidn del personal para ingresar a la
Administracidn, usiandcse del concurso, etc. Pero lo que debe
tenerse en cuenta en forma especial y tan importante como 1la
seleccidn de ingreso, es la Seleccidn de Ubicacidn, que denomi
namos.

Es menester entonces, complementar aquellas con pruz
bas de facilidades, gustos o tendencias, que serdn tanto mis
amplias cuanto mids diverso resulte ser el Organismo en sus co-
metidos. El objeto es ubicar al funcionario en tareas de su
agrado e incluso de su especial conocimiento o meramente inte-
rés. No han sido pocas las veces, que un simple traslado, ha
generado cambios en la actividad y dedicacidn del trasladado,
que ni quejas, ni observaciones, ni promesas ni incluso sancio
nes, pudieron lograr.
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Es obvio que el rendimiento estd en razdn directa
con el agrado de la labor que se realiza, y esta distribucidn,
que admite la redistribucidn, no sdlo debe encararse a nivel
de oficina, sino a nivel de oficinas, en virtud de que ello im
plicaria la mayor posibilidad de ocupacidn conforme, de los fun
cionarios;

e) que de lo expuesto surge, que el traslado no es
inicamente una medida disciplinaria, sino que tambiZn es un va
lioso instrumento para una encomiable administracidn, segin se
encare por el superior;

f) que todos los funcionarios, seleccionados en su
ingreso o no, pueden formarse en el Servicio, menos el jerarca.
Este tiene que ingresar hecho, con la '"leccidn sabida" y no pue
de estar estudiando ni estudiidndolo para manejarlo, ni sujetar-
se a la improvisacidn o a lo que suponga, o a lo que mentes a-
viesas o aun sanas, puedan pretender dictarle.

Esta consideracidn debe ser entendida cabalmente en
su significado, pues excluye como es obvio, el permanazfitey na-
tural estudio que debe realizar ante las distintas o nuevas con
tingencias que su devenir va produciendo:

EL PERSONAL

a) que el exceso de personal en los servicios, no
resulta ser sdlo un problema de financiacidn de sus haberes,
sino, y en lo que nos ocupa, incide largamente en la buena mar
cha de los mismos. Es evidente que el Estado, no persigue el
cumplimiento de un horario, sino el cumplimiento de una tarea,
que enmarca por razones de organizacidén en un horario. Cuando
para ello, es excesivo el personal, se crea una mano de obra
ociosa, que busca alcanzar el término de la jornada, distrayen
do la atencidn de los demds, para su propio entretenimiento.

El hecho que es altamente perjudicial, debe constituirse en pre
ocupacidn del superior, quien deberd llegar a los extremos de
"inventar" una labor, aunque &sta sea iniitil, o lisa y llanamen
te acordarle una ‘comisidn” En una palabra, sacarlo del Ser-
vicio, con lo cual se pierde horario pero es evidente que se
gana disciplina y efectividad. Incluso puede arribarse a los
lfmites, de que esta solucidn a la que es menester apelar como
paliativo de una realidad que no depende del responsable de 1la
gestidn, hdbilmente manejada, llega a determinar una mayor ce-
leridad en los cometidos de ciertos sectores que no reclaman
una accidn permanente, pues el funcionario abriga la esperanza,
de que acabada puntualmente su tarea, le pueda suponer, retirar
se antes,; de la tortura del horario;
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b) que ho resulta eficaz, la superposicidn de fun-
ciones y las acciones combinadas del personal, en y fuera del
Organismo, pues ademads de no lograrse nada efectivo, crea riva
lidades y desencuentros, producto del choque de jerarquias, man
dos y capacidades, que destruyen la moral y desquician los co-
metidos asignados;

¢) que el personal que actila en oficinas que por
su cometidos poseen jurisdiccidn .nacional y se manejan en un
régimen de agencias o sucursales en el interior, debe estarle
permitido al alcanzar el grado superior en la localidad en que
tienen asiento, acceder, sin perjuicio de pruebas de capacita-
cidn, a los cargos en la Capital, y por ende no tronchar su ca
rrera administrativa, a la vez de crear el estimulo tendencial
que supone el cambio. Esta proposicidn debe ser concebida en
términos de opcidn, pues no son pocos quienes por razones de
otra Iindole, no estidn en condiciones de enrolarse en el cambio;

d) que los cambios o "pasajes" de escalafén y fun-
ciones por via de 'las comisiones de servicio", aun dentro del
propio organismo, debe ser suprimido, pues con ello se suele
evitar un climulo de superposiciones de intereses, y en defini-
tiva las periddicas regularizaciones masivas, que frecuentemen
te inundan nuestras leyes presupuestales, y colman los servicios
de interminables reclamaciones:

LAS COMISIONES

- que toda vez que la Superioridad delegue un come-
tido, sea cen un funcionario o en un grupo de ellos, tiene que
resultar evidente, que lo hace en razdn de reclamarlo sus vas-
tos cometidos y no porque en ella haga descansar el problema y
sus soluciones. Las lineas generales deben ser dictadas previa
mente y refrendar con su presencia a intervalos, lo que aquél
o aquéllos vayan estableciendo al particular:

LAS IMPLICANCIAS

- que es imperiosa la necesidad de abolirlas; crean
do remuneraciones y vigilancias adecuadas. Tomando origen en
la consagracidn o en la moralidad o en ambas, s8lo existe una
implicancia no gobernable y es la que deviene de la amistad.
Si Unicamente &sta existiera, por la abolicidn de las demds se
habria obtenido un importante avance en la materia. FEs de pos
tular, que no se puede defender al Estado y al particular a la
vez; que la mezcla y confusidn de intereses es un hecho; que
delimitar ambos territorios en una conducta es imposible; y fi
nalmente que en esta no delimitacidn, es obvio que la defensa
va a estar dirigida a la inquietud del particular;



LAS SANCIONES

a) que sin excepcidn de clase alguna y sin limite
en las jerarquias, los hechos de los inferiores susceptibles
de ser sancionados, deben repercutiv en los sucesivos superio-
res, aunque éstos no sean responsables directos de los mismos,
sino por aplicacidn del principio escalar y responsabilidad fun
cional emergente de las normas que le imponen, en tal virtud
de jerarcas. Es obvio, que &sta fundada mec@nicamente, el ce-
lo funcional, y nadie se ha de sentir como ocurre, ajeno a los
hechos, cuando &stos se configuran en estrados inferiores a 1lo
que detentan en ese momento;

b) que resulta ser imperiosa, la necesidad de un
régimen de sanciones mids severo, mds amplio en su alcance y
mids r8pido en su trdmite, eliminando la eternizacidn de los he
chos en largos sumarios y separaciones de cargo. Se debe san=
cionar también a aquellos que ven en los sumarios la conscolida
cidn de las tranas infames. Se debe tambi&n agilitar la accidn
del jerarca, confiri&ndole bajo su responsabilidad, la posibi-
lidad de la suspensidn, cuanto menos preventiva, del funciona-
rio involucrado, sin perjuicio de la rdpida y obvia comunica-
cidn al Ministro del ramo, en quien hoy, excepto breves excep-
ciones, estd depositada tan importante medidaj

EL ASCENSO

a) que si bien el ascenso es un elemento de compen
sacidn a la calidad funcional, por el avance y la mayor renune
racidn que supone para el ascendido, no es menos cierto, que
éste estd impuesto por la necesidad que la propia administra-
cidn tiene en que cste movimiento se opere, llegando a ocupar
paulatinamente los cargos superiores aquellos que vayan ponien
do de relieve sus mayores condiciones funcionales. No es posi
ble, como la préctica lo sefiala, que haya quienes no esté&n pre
ocupados por asccnder y hasta incluso se llegue a pretender re
nunciar a dicho ascenso, por cuanto este movimiento les compor
ta una mayor responsabilidad, una mayor contraccidn horaria,
una escasa remuneracidn en mis, que no compensa, incluso, la
disminucidn en la actividad privada que vienen ejerciendo. Por
otra parte tampoco es dable admitir andloga situacidn, que se
genera, en aquellos servicios;, en que el ascenso le comporta
al funcionario un cambio de tareas y que en definitiva dicho
cambio le perjudica mis de lo que el ascenso le supone, por
cuanto en el ejercicio de las funciones en que se encontraban,
percibian por la naturaleza de las mismas, compensaciones ex-
tras o extraordinarios, que no son liquidados en el nuevo car-
go que el funcionmario entra a detentar;
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b) que en el concepto y en la practica, el ascenso
no es la via propicia para retribuir al funcionario, favores
personales, ni politicos, ni gremiales; y que todo uso indebi-
do que de &1 se haga, no s8dlo comportard una desviacidn altamen
te censurable de sus fines, sino que genera en el servicio, las
dudas, las desconfianzas y los justificados desestimulos que
tanto atentan a veces en forma visible y otras veces no, contra
la efectividad de la gestidn. Todo ello, lo es sin perjuicio
de un concepto que se va adentrando en el funcionario que quie
re ascender y lograr su carrera en la administracidn, y asi,
eleva su protesta, pero comienza a ocupar tiempo y preocupacio
nes en esas desviaciones generadoras de su avance, en vez de
dedicarse por las que deben emerger naturalmente de las organi-
zaciones debidamente constituidas y ordenadamente funcionando;

CALIFICACION FUNCIONAL

a) que la calificacidn funcional, en que incluso
y fundamentalmente se apoyan los ascensos, es siempre dificil
lograrla en su justicia. Por su esencia es el ponderar la vir
tud, el talento y el mérito; es llevarlas al nimero y distin-
guirlas luego en el comparativo general funcional. A ello es
menester agregar los propios defectos del calificante o califi
cantes, en quienes se mezcla la impresionabilidad, con la amis
tad, con el pago de servicios personales de diferente indole,
y a lo que no deja de sumarse la circunstancia, aun de buena
fe, de no resultar facil para un jefe normalmente sectorizado
en su jefatura, hacerle comprender, que si &l posee buenos fun
cionarios que le asisten en sus cometidos, los demds también
los tienen.

Para en lo posible poder conjurar estos males, es
menester crear un servicio pernanapte @ modo de una Inspeccidn
General de Servicios, que en todo momento y a lo largo del afio,
en sus inspecciones, produzca opinidén también, sobre el compor
tamiento, condiciones, y aptitudes observadas en los funciona-
rios integrantes de los sectores inspeccionados. Ello evita
ademis, el tener que memorizar actuaciones y situaciones cuan-
do la Junta de Calificacidn se reine, conjurar el hecho, a su
vez, de que llegadas estas instancias, muchos resultan ser bue
nos,; cuando a lo largo del afio, fueron la nulidad e indiscipli
na personificadas. Por otra parte y es obvio, resulta ser un
poderoso elemento de contemplacidn, para aquéllos, que por 1los
motivos sefialados, se vean tentados a ejercer defensas impro-
cedentes:

b) que toda desviacidn en la materia que se trata,
trae aparejadas la legidn de los desestimulados y en especial
de los reclamantes. El prolongado tr3mite de las reclamacio-
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nes, van logrando estabilizar al reclamado, que cuando por sen
tencias o fallos debe descender, su situacidn ya es otra en el
Organismo. Las demoras que se operan derivando en una decisidn
favorable al reclamante, le suelen encontrar a aquél, beneficia
do por un nuevo ascenso a posteriori, o jubilado, o fallecido
incluso, y quier luego de ganancioso en el suceso, llega a con
figurar los mismos estadcs senalados. El Servicio mientras tan
to debe enfrentar la tarea agotadora de¢ una nueva calificacidn
y cuando &sta se consagra, quien debe hacer al cargo reclamado
no encuentra la vacante obligada, para proveerse. Es rapidez,
seguridad y justicia, lo que exige el tema, por su naturaleza,
sicempre discutible y complejo, por el acopio de pruebas y jui-
cios que se suelen agregar a las actuacionmes. En definitiva,

y como la Administracidn registra, no puede ser un ingrediente
constructivo, la existencia de sentencias, por ejemplc del Tri
bunal de lo Contencioso~Administrativo, dictadas cinco y siete
afios después de generado el acto administrativo recurrido;

c) que en orden a lo precedentemcnte expresado y
en cuanto se hace referencia a los fines de este apartado, de
la creacidn de una oficina que denominados Inspeccidn General
de Servicios, la misma debe integrarse no 88lo con ¢l fin pro-
puesto, sino que tendria a su vez como cometido y dependiendo
directiamente del jerarca, el de, de acuerdo con un plan o sor-
presivamente, introducirse en los sectores que componen el ser
vicic, produciendo su informe en cuanto a la marcha, atrasos,
efectividad de la jefatura, etc., rroyectando acto continuo
las medidas a tomar., Esta gestidn debe enmarcarse previamente
y a efectos de la unidad y homogencidad de su informacidn, en
breves instrucciénes o manual de desarrollo;

d) que el concepto antiguedad que rige, seca elimi-
¢ dc la ¢édlificacidn y sus rubros, dindole total relevancia

nal
a la virtud, el talento y el mérito

LOS CONCURSOS

- que es imperiosa la necesidad del concursc abier
to para ingresar en la Administracidn, pero tambi&n y periddi-
camente debe llevarse a cabo un concurso cerrado pero abierto
al Organismo, para todos los funcionarios, sin exclusidn de ca
tegorias y con una muy breve limitacidn en cuanto a los grados
de los cargos a acceder por esta via.

Por la via del mérito, se permite el avance de los
aptos, la conjura de viejas injusticias promovidas por el je-
rarca de turno en materia de ascensos y tambié&n, - y no es de
desechar, - poner freno a los quejosos que lamentan las injus-
ticias tenidas para con ellos, cuando en realidad la justicia



- 51

radica en dejarlos donde estaban y siguen estando. Para ello,
alcanzaria que la ley lo estableciera y en los escalafones de-
terminar el grupo de cargos a ser llenado por este conducto,
mientras que el resto seguirian las normas generales del ascen
so;

LA POLITICA

a) que debe excluirse totalmente la intervencidn
politica, antes (ingreso), durante (ascenso) y después (jubila-
cidén y casos de venias para destitucidn), en materia de intere-
ses funcionales, no debiendo verse en la Administracidn un cam-~
po fértil para el proselitismo, asi como tampoco tornar a la
misma en una midquina productora de favores y receptora de tar-
jetas de recomendacidn;

b) que se debe observar, que la organizacidn o re-
estructuracidén, tiene como choque, de inicio, este aspecto se-
fialado prececdentemente, pues quienes ejercen la politica, no
estdn dispuestos a perder esta importante posibilidad, lo que
explicaria en mi3s de un aspecto el desordenado funcionamiento
piblico, pese a que en todas las épocas han existido inquietu-
des, incluso concretadas en planes debidamente concebidos;

¢) que toda tutela que se haga orientada en el as-
pecto politico, no s6lo no redunda en beneficio de la Adminis-
tracidn, no sdlo aumenta el grupo burocratico en su nidmero y
en su costo, sino que no incide normalmente en beneficio de
quien asi procede. E1l ciudadano quec cambid su opinién por el
cargo, una vez ingresado, va a seguir buscando su ventaja per-
sonal y en tal actitud, se va a plegar rapidamente a la tenden
cia partidaria de su jefe, que en esta etapa, es quien le pue-
de beneficiar (ascenso, puntaje, calificacidn, llegadas tarde,
licencias, comisiones especiales, extraordinarios, etc.), como
en la etapa anterior le agracid con la designacidn, el politico.
Esta realidad que no cuantificamos, lo es sin perjuicio del de-
terioro que se produce coueteptualmente en la ciudadania, en or-
den al equilibrio, prestigio, desinter@s y ponderacidn, que de-
be privar en el ejercicio civico o sea en los derechos inheren-
tes a aquélla;

LA CAPACITACION

a) que toda capacitacidn del funcionario, que en
definitiva le irroga tiempo y preocupacidn, tenga su directa
compensacidn o repercusidn en ¢l ascenso. Para ello es menes-
ter crear escuelas dentro de los servicios, de mayor o menor



- 52

magnitud, y expidiendo certificados por cursos, que se van a-
gregando a la calificacidn funcional y posibilitando el avance
en la carrera administrativa del funcionario;

b) que lo expresado, debe ser manejado con especial
equilibrio, aun la férmula que postula la creacidn de las refe
ridas escuelas. Las mismas deben ser de asistencia obligatoria
o por lo menos contar conceptualmente con el reconocimiento 135
gico de su existencia por parte de todo el personal, pues de
lo contrario se puede crear dentro del Organismo un sentido de
élite o casta, para los que concurren y un sentido de encono
para quienes no lo hacen, aspecto &ste que en sus proyecciones,
se estima mis nefasto que la propia inexistencia de la aludida
escuela.

c) que en lo posible se combinen los cursos univer
sitarios o institutos piblicos de ensefianza en general, sin
perjuicio de absorber, con remuneracidn adicional, a los pro-
pios funcionarios capacitados, en el ejercicio de esta activi-
dad docente en el marco funcional;

d) que la capacitacidn; aun la eficientemente sumi
nistrada, debe encontrarse permanentemente vigilada en su desa
rrollo y ejercicio, por el Superior, para que &sta no se torne,
no sdlo en un mero adorno o esfuerzo indtil, sino para que ce
vuelque en beneficio del servicio, evitando e incluso sancionan
do las situaciones en que se hace real el hecho de que esa ca-
pacidad especial, es usada por el funcionario en su beneficio
propio, aplicadndola a la actividad privada, o y no es menos gra
ve, constituyéndose en un centro informal de poder y mando;

e) que en reglamentos y comportamientos, la capa-
citacidén debe ser por etapas e integral. Sin perjuicio de pos
tular que asi como la Administracién es una, el drgano que la
integra también poscece su unidad, y el funcionario debe conocer-
lo en todas sus manifestaciones, dependiendo la magnitud de es-
tos conocimientos, como es obvio, del escalafdén a que pertene-
ce,

f) que los cursillos aislados, fraccionados o sec-
torizados sobre aspectos de la Administracidn, por ser contra-
rios a los fines propuestos, deben ser evitados. Estos no ca-
pacitan ni crean conciencia, en cambio si forman diletantes y
confundidos, que en definitiva resultan ser funcionarios que
creen que en ese aprendizaje, alli enpieza y termina, el cono-
cimiento de tan vasta y compleja materia.

Unicamente estas expresiones deben ser admitidas,
paraaquel grupo de funcionarios, ya capacitados, que pretenden
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en su inquietud, introducirse en conocimientos especializados
altamente, sobre puntos concretos, que ellos puedan estimar
convenientes en opinidn conjunta y unidnime con el jerarca del
Servicio;

g) que en vez de cursillos o conferencias o mesas
redondas o andlogos instrumentos se implante un régimen de reu
niones perifdicas entre funcionarios y jerarcas, para discutir
no temas abstractos, sino los problemas y situaciones reales
que se generan diariamente, operdndose con los planteamientos
y soluciones un cambio constructivo de experiencias, a la luz
de la cual se sedimenta el subordinado y el superior, sin per-
juicio de surgir oportunas inquietudes y sugerencias.

Por otra parte cuando &stas son manejadas con la su
ficiente habilidad, logran un espiritu de colaboracidn y adecua
do entendimiento, asi como tambi&n dan lugar a que se formulen
en ese clima, planteamientos, que de no ser asi no son formula
dos, con la secuela de desentendimientos y otros males.

El mecanismo propuesto, a la par, va motivando un
sentido cabal de las responsabilidades, esfuerzos, capacidades
y en buena dosis, los sacrificios que supone el ejercicio de
ciertos cargos, en especial los de mando, restando ello, el a-
petito natural de los funcionarios por ejercerlos, al compren-
der, que jerarquia, no es un conjunto de privilegios, sino que
los que como tal se dan, suelen ser cargas, o a lo sumo facili
dades que es menester brindar, a quien tanta preocupacidn, tiem
po y oportunidades, pone a disposicidn de la buena marcha de 1la
Adninistracidn;

h) que a la capacitacidén se le brinden las mds am-
plias facilidades y compensaciones, y se oriente esencialmente
a la jerarquizacidén de los elementos nacionales,; conocedores
de los problemas y de las idiosincracias, y por ende de las so-
luciones y sus posibilidades. No es recomendable una politica
que apoye, tal como ocurre en las actuales instancias, en que
todo o casi todo debe ser hecho por recomendacidn, asesoramien
to o cuantc menos = .cursos mediantes - por una especie de inva
8idn de expertos extranjeros, que moviéndose normalmente den-
tro de manuales y con experiencias que no son las adecuadas a
nuestra realidad nacional, toman, por decirlo asi, las tareas,
que recomendamos, reservar, a nuestros buenos productos nacio-
nales.

En tal tesitura, las soluciones no aparecen, se inun
dan los mecanismos de un conjunto de teorias inaplicables al
medio y lo que es peor, visible o no, se genera un desestimulo
en aquellos connacionales, que en definitiva, percibiendo remu
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neraciones muy inferiores, y en el anonimato incluso, suelen
saber tanto o mds que ellos, y resultarian de total efectivi-
vidad si gozaran de las mismas "tranquilidades", que aquellos
detentan;

LOS PREMIOS ESTIMULOS Y LAS COMPENSACIONES

- que no resulta acertada la politica de los pre-
mios estimulos, y menos adn cuando éstos se tornan, en su meca
nismo, en una distribucidn igualitaria y niveladora. El concep
to es remunerar debidamente, y cumplir con la funcidn por 1la
funcidn en si, sin despertar voracidades que normalmente apoyan
en la injusticia, con tal de lograrse un aumento en la cifra a
repartir,

Cabe distinguir dentro del concepto que nos ocupa,
la situacidn diferencial que se conjuga en aquellos servicios
que por su naturaleza, es menester imponer fondos compensadores,
como una manera de nivelar situaciones generadas por el hecho
de que algunos sectores poseen los llamados "extraordinarios"
y otros no. Esta situacidn normal, entrafia no obstante una e-
vidente injusticia, y genera una permanente inquietud de los
funcionarios que integran los los Gltimos hacia los primeros,
lo cual es un elemento de real distorsidn en la conducta del
funcionario y por ende en su rendimiento. Por otra parte, si
esta situacidn no es conjurada, y el dinico camino visible es
el denominado Fondo de Compensaciones, se coloca en manos del
jerarca el importante instrumento, que supone el enviar o qui-
tar de aquellos servicios a quienes por motivos varios, deba
0o no deba recompensar con lo que en definitiva es un agregado
a su remuneracidn.

Por supuesto que el establecimiento de este mecanis-
mo, debe ser ponderado y equilibrado, pues no es dificil, y e-
llo resulta de la actividad desarrollada por el organismo, que
las tentativas sean al revés, pues el fondo, con su especifica
financiacidn, puede llegar a superar el producido de los "extra
ordinarios'", con lo que los perjudicados en este caso son aque
llos que realizando tareas extras, perciben menos que aquellos
que ncilas llevan a cabo;

LOS CARGOS DE PARTICULAR CONFIANZA

a) que los Cargos de Particular Confianza, que tie
nen su claro fundamento y antecedentes, no pueden ser manejados
por el Poder Administrador de turno, como se manejan o sea co-
mo '"cargos de confianza de los particulares”. Es de reconocer
que la confianza a que hace referencia la nominacidn no es la
confianza a secas, la que deviene de las lineas de la amistad,
sino que es la confianza capacitada, experimentada y con don
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de mando. Es la posibilidad que instaura la ley, que se pue-
da, de quien posee.esos atributos, aplicarlos a la consecucidn
de los fines que ordena la politica auec impone el Poder que le
designa;

b) que en tal virtud, es de excluir la tendencia
abusiva a declarar tales a un sinnimero de cargos que en nada
inciden en el aspecto sefialado, asi como tambié&n debe conjurar
se la inquietud de que en un nismo servicio, la decisidn se
concrete en mis de un cargo. S8lo el jerarca m3ximo debe estar
comprendido en su cargo, a2 la calificacidn que conentamos, pues
quien le sigue debe resultarle a quien ingresa por esta via,
como punto de apoyo a los efectos cuanto menos de la debida in
formacidn centralizada acerca dc la marcha del misno;

c) que resulta obvio, pese a la necesidad de su in
clusidn en el sistema de tales cargos, que las exclusiones de
los vértices, crean desalicntos en los funcionarios “apoliti-
cos'", que no obstante son funcionarios eficientes. Por otra
parte, se crea una corriente paralela de candidatos para ocupar
los, en funcidn no $8lo de su remuneracidn en actividad y denis
beneficios, sino la de pasividad. Pensando en ella, son muchos
los que acceden a ellos, para lograr su causal jubilatoria y
otros ya en trance de retirarse, para mejorar ostensiblemente
su cdmputo con las ventajas que el régimen comporta (art. 145
de la lcy de 30 de noviembre de 1960 y art. 17, 18 y 19 de 1la
ley N°13.586 de 13 de febrero de 1967)

d) que la moderacidn sobre el punto es una exigen-
cia. A lo sefilalado se agrega la circunstancia quc el princi-
pio debe ser el cambio, en la menor medida posible de las je-
rarquias. Se debe seleccionar con tiempo y cuidado, pero una
vez designados, someterlos a un periodo lo suficientcmente ex-
tenso, como para que puedan desarrollar sus planes, su accidn,
y en definitiva gcnerar la debida simpatia y apoyo entre el
personal, que naturalmente no se aviene al titular que emerge
como de las sombras para someterlo a su imperio.

Por otra parte, si es que el cambio ha de producir-
se, no dilatar la decisién, pues la actitud del personal deja
de ser la misma, y en miltiples expresiones comienza.ja vacilar
en su apoyo, dedicando su esfuerzo a patrocinar al nuevo can-~
didato para el cargo, o a sus amigos, o al grupo politico al
que éste pertenece.

El funciormerig conoce, que la expresidn coleborar,
en administracidn pidblica tiene dos acepciones fundamentales:
una la cabal, que se ubica en el centro de su propia responsz-
bilidad, y la otra, la desviada, que se¢ ubica en el centro de
las pretensiones de los demas:
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e) que la no permanencia en los cargos, o los cambios
continuos, tiene tambi&n incidencia en el jerarca, dado que per
cibe con total claridad, lo infecundo en comprometerse en accio
nes profundas o de largo plazo, con la secuela de antipatias y
enconos a generar, que se hardan presente en todo su vigor cuan
do cese y tenga que ocupar como ciudadano, "el otro lado del
mostrador';

LA PASIVIDAD

~ que debe ordenarse el régimen de jubilacién de
los funcionarios, permitiéndole no sdlo pasividades sino deco-
rosas, rapidas, y no sujetas al deterioro de la moneda. En de
finitiva, se debe facilitar el alejamiento de aquellos que peor
su edad avanzada, molicie, resistencia a los cambios, etc., ni
avanzan, ni proponen, ni admiten, ni se adecilan, y no obstante
se constituyen en una traba nara el ascenso de los aptos.

Se debe establecer concomitantemente un limite de
edad para el ejercicio de la funcidn piblica, como algunos ser
vicios ya lo poseen, y fomentar en forma seria y bien planeada,
un programa de ocupacidn, con tentadoras facilidades, partien-
do de la base que las energias pueden resultar caducas para la
gestidn piiblica, pero ditiles todavia para otro tipo de activi-
dades, conexas o no con las del Estado

LAS BECAS

a) que deben establecerse las becas a modo de esti
nulo y beneficio para el servicio, pero éstas no pueden ser in
discriminadas en orden al subalterno ni en orden a la jerarquia.
Toda vez que &sta se haga efectiva en un funcionario de baja
graduacidn. deberd previamente haberse probado la evidente ten
dencia o vocacidn que le asiste para un tema o area determina-
da, o sea sc¢ har2 una amplia y profunda selecccidén o de lo con-
trario ser aplicada a aquellos funcionarios de alta jerarquia y
capacitacidn, como un conplemento importante de sus conocimien-
tos.

Mo proceder asi, supone que las becas las mis de las
veces se tornen en una mera estadia turistica, y cuando esto
no ocurre, pero tambi&n es un dafio, es cuando la cosecha logra
da, ya de regreso a su oficina, no tenga el nivelador o tamiza-
dor de lo que es posible aplicar y de lo que es menester deste-
rrar, en orden a un conocimiento elevado de nuestra realidad,
que es por dondec hay que empezar;
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b) que la beca, por definicidn, debe suponer una
etapa de perfeccionamiento y nadie racionalmente se aboca a
éste, cuando lo !minimo esti por realizarse.

c) que quienes de buena fe incluso, buscan y logran
en otras latitudes desarrollar su actividad en un ambito de or-
den y de no carencias, su retorno suele ser mas desestimulante
que estimulante, produciéndose entonces, y por confluencia de
otros factores de corte personal, un constante dese de escape,
que es contrario a la permanencia con contraccidn al trabajo,
que se pretende desarrollar;

Con lo hasta aqui anotado, no pretendemos haber agotado
las puntualizaciones que logran en los hechos una Administracidn
caduca e ineficiente. Lo que resulta evidente es que las sefia
ladas existen y se dan con una generalidad y universalidad tal,.
que alcanza con sdlo detenerse en el funcionamiento de un Ser-
vicio, que puede ser tomado incluso al azar, para que las mis-
mas se hagan presenteg,

No obstante lo expresado, entendemos, dada su importancia
que todos los puntos tratados, tienen su conexidn y miltiple
incidencia, como prucba incluso de la unidad que resulta ser
la Administracidn en su manejo y desarrollo.

De ahi que:

1) Se determine y se proceda en consecuencia, que
la Administracidn Pdblica es un todo. No es la suma de
problemas, ni de soluciones. E1l enfoque debe hacerse con
unidad, generalidad y universalidad: de arriba a abajo
y de izquierda a derecha, sin perjuicio de comnsiderar que
existen diferentes especializaciones, escalafones, juris-
dicciones, competencias y mecd@nicas a aplicar, en orden
a las caracteristicas de cada Servicio;

2) Se reconozca que en orden al tema motivo de es-
te trabajo, o sea el reordenamiento de personal y su ca-
rrera administrativa, las particularidades por Servicio
a que precedentemente se ha hecho referencia, se reducen
casi totalmente, lo que no explica satisfactoriamente,
que a la fecha no se tenga en forma integral, el estatu
to en la materia; -
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3) E1l precedente enfoque unitario, con valor de in
discutible principio, debe estar consagrado no sdlo en
la teoria y en los fundamentos en que apoye una reorgani
zacidn, sino también en la mente de los jerarcas. El
mismo debe regir sus propias actitudes, reconociendo en
tal virtud, que existen medidas o decisiones por ellos a
tomar, que si bien constituyen soluciones para su propio
servicio, generan empero, por la interrelacidn que eviden
cia la unidad, complejidades y distorsiones en los demis;

4) Obviamente es plausible que deban tener bien en
vista el inter&@s del organismo a su directo cargo, pero
sin olvidar que existe por sobre &ste, el inter&s nacio-
nal, no divisible, producto en cuanto a sus soluciones,
de preocupaciones coordinadas-*

5) Se mantenga y apoye en todos los sectores de fue
ra de la Administracidn Pdblica, particulares, entes pri
vados, gremiales, sociales, etc., la necesidad fundamen-
tal de cambios en las mentalidades, costumbres, fines, in
tereses ¢ incluso inercias, sobre la base legitima e in-
controvertible, que aquella esti al servicio justo de 1la
comunidad y no para que la comunidad se sirva a su anto-
jo de ella. Es una exigencia imperiosa, aunque no es tra
bajo fiZcil lograrlo. De empeifiarse alguien algin dia en
ello, deberd comprender sin vacilar, que Unicamente el e
jemplo venido de las alturas, es el camino a iniciar y
recorrer para obtener con el tiempo, tales cambios;

6) Se destierre la generalizada tendencia a tomar
lisa y llanamente soluciones, modelos y técnicos extran-
jeros. Las formulas deben ser nuestras, y brindadas por
los nuestros, que no carecen de capacidad para abordarlas,
pero en cambio si, se les inunda de desestimulos, de fal
tas de tiempo y por supuesto de las adecuadas remuneracio
nes que detentan los que vienen a ilustrarmnos, sobre lo
que en definitiva de sobra sabemos. Cuando por circuns-
tancias especiales, incluso dada la novedad del problema
debemos seguir el camino que sugerimos evitar, no adecuar
nada sin un estudio a realidad y dimensidén nacional, por
nacionales, de la naturaleza de las mismas, contenido,
objetivos, mecanismos a disposicidn para llevarlas a ca-
bo, y lo que es fundamental, entrar en el andlisis y co-
tejo de los marcos institucionales, mentalidades, costum
bres, etc., que existen en el lugar de origen, con el que
a nosotros nos asiste. Las mads de las veces, el fracaso
en nuestra latitud de decisiones de decisiones que anali-
zadas intelectualmente son buenas, radica en la apuntada
circunstancia; la norma las consagra y quedan luego como
es obvio, en el camino, logridndose meramente un avance
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tedrico, y un retroceso en los hechos. Lo sefialado adquie
re mayor relevancia en su negatividad si tenemos presente
lo dicho en cuanto a que la Administracidén es una, y en-
tonces estas soluciones importadas se parcializan y se
pretenden aplicar en tal o cual Servicio, con olvido to-
tal de aquella unidad que exige la universalidad de solu-
ciones;

7) Lo precedentemente sefialado, no comprende, natu-
ralmente, 21 intercambio de ideas, soluciones y de hombres,
que debe entenderse como una actitud normal y favorable.
Pero de igual a igual, sin crear el deterioro moral que
supone para nuestros buenos elementos, que alguien, inclu
80 a veces con muy dudosos titulos en orden a su capaci-
tacidn, venga a constituirse en maestro de un aula que
de sobra conocemos. Si no jerarquizamos nuestros propios
valores, los estimulamos, les brindamos Ambito, tranqui-
lidad de trabajo y aprecio, no esperemos que ellos perma-
nezcan en el pais, agobiados por el peso de otros que vie
nen a disfrutar de lo que en buena ley, y entre otras, la
Universidad de la Repiblica les ha brindado.

Y cuando quedan en el pais, sus midltiples problemas
y caminos que recorren en torno a la solucidn de los mis
mos, le ubican al margen de todo impulso para construir
una Administracidn que podria ser ejemplar.

Conclusiones

Hecho este breve andlisis y a manera conclusional, comnvie
ne sintetizar, lo que pueden ser las deficiencias sustanciales
de la Administracidn:

A) El desprestigio de la Administracidn Pidblica en
general y de sus funcionarios ante si y ante la opinidn pibli-
ca;

B) La influencia perturbadora del factor politico,
en orden al amparo indebido que le dispensa al adepto, como en
orden a la oposicidn visible u oculta que hace a todo intento
de eliminar por via de la organizacidén, esa mdquina de favores
que resulta ser la Administracidn:

C) Las limitaciones de orden presupuestal, la indis
criminacidn, y la falta de una politica adecuada en torno a las
remuneraciones y a los cargos:
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D) La falta de contralores eficaces, asi como de
una organizacidn efectiva en la planificacidn a todos los nive
les involucrados en la gestidn y en la subsiguiente ejecucidn;

E) La baja productividad de los sectores motivada
por la incapacidad de los jerarcas y por un régimen casi benig
no en materia de sanciones, acompafiada por una evidente parsi-
monia en la aplicacidén del existente;

F) La falta de una organizacidn influyente que pre
pare y prestigie la carrera administrativa, en su seleccidn del
personal, amparo en sus derechos, imposicidn en sus obligacio-
nes, estimulos eficaces, ascensos justos, calificacidn ordena-
da, remuneracidn altamente adecuada y racional, y por sobre to
do ello, una clara jerarquizacidn del funcionario, en el compa
rativo no sdlo con el personal de la actividad privada, sino
y en especial, con el personal de servicios internacionales pi
blicos o privados;

G) La impermeabilidad al cambio y a2 la evolucidn,
motivada por la carencia de conceptos, incentivos, voluntades
y tiempos a tal fin;

H) Resistencia del medio en sus miltiples expresio
nes a dichos cambios, oponiéndose a cualquier intento renova-
dor; las mentalidades; los grupos; las practicas; las costumbres
y los intereses particulares;

No se puede negar, para evitar errores y falsas esperan-
zas, que el lograr la gestidn correcta que todo ordenamiento o
reordenamiento comporta, en mayor o menor grado supone un coOS-
to, valuable en dinero y otras veces en esfuerzo pertinaz.

En materia de soluciones, es imperioso reconocer que las
hay: urgentes y diferidas: gravosas y gratuitas; generales y
particulares; personales y orginicas; independientes y comple-
mentarias; tedricas y practicas; fijas y variables; simples y
complejas. De este sefialamiento que dejamos formulado, en una
adecuacidn de las fallas reseifiadas a lo largo de la labor, sur
ge esencialmente, que el card3cter que deberd poseer todo inten
to serio de ordenamiento, dependerd esencialmente del esfuerzo
personal, y las medidas o providencias a tomar deberidn ser ur-
gentes, generales, orgdnicas, complementarias, practicas, fijas
y simples.



7. CONCLUSIONES FINALES

La Administracidn, como actividad esencialmente préictica,
como expresidn real, en cualquiera de sus ramas tanto la pibli-
ca como la privada, no emerge de una ciencia tedrica que se ma
neja en esquemas de laboratorio. Le asiste una teoria que ava
la una doctrina, pero existe una prictica que es a donde una
y otra deben converger.

Si su imprescindible teoria marca principios, su practi-
ca determina conductas, y existen elementos dentro de &sta que
deben ser estudiados, analizados, teorizados incluso, pero esen
cialmente aplicados. Arrancan ellos, como lo expresamos, de
la dindmica de la Administracidn, dindmica &sta a la cual pue-
de serle a veces extranos, hasta los propios principios que
la teoria consagra, pero a los que hay que brindar la mixima
atencidn, dado que si no son descubiertos y se cumple con ellos
un debido ciclo de investigacidn en orden a sus motivaciones
y forma de conjurarlos, de nada vales las reformas en el papel,
las leyes en los cddigos, los reglamentos en los manuales y las
ideas en el aire.

De qué valen los buenos reglamentos, “la introduccidn de
algunos elementos de racionalizacidén" como expresa el ya cita-
do informe de la Oficina Nacional del Servicio Civil y la Co-
misidn que colabord en el ante-proyecto que dejamos comentado
pidginas anteriores, si después en el manejo de estos aspectos,
se incurre en los defectos de gravedad variable, que dejamos
sefialados en nuestras puntualizaciones sobre el tema.

En estas condiciones no sdélo no habremos avanzado nada,
sino que el laberinto, la confusidn, la ineficacia y el despres
tigio, ensanchan su territorio.

Entendemos, por el contrario, que las perfecciones que
se puedan preconizar y que en la idea y en el papel surgen
como soluiones inequivocas,; si no tienen el instrumento adecua
do para ponerlas en practica, si no tienen al hombre adecuado
en su cargo, resultan aquéllas letra muerta y traen por afadi
dura la legidn de los descreidos, de los que no creen en na-
da ni en nadie, ni reconocen ni reconocerdn jamds, el valor
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de la Ciencia de la Administracidn, sea cual fuere el 3rea a
que &sta estd dirigida a ejercer su imperio.

Es menester hacer la reforma administrativa, pero no "la
deforma' de la reforma. Hacerla teniendo los elementos como
los tenemos y bajo las condicionantes que hemos expresado en
el decurso del trabajo.

Se impone dejar atrds los apetitos personales, los inte-
tereses individuales o de grupos, desterrar el factor politico,
convencer al usuario de los fines propuestos, cambiar las men-
talidades, proscribir la incapacidad, y por sobre todas las co
sas, formar el grupo de hombres nacionales, con ideas naciona-
les, para problemas nacionales.

Por este rumbo debemos empezar y por este rumbo debemos
terminar.

--——--—--—o——u--—---—
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