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Resumen

Las politicas culturales, tradicionalmente entendidas como politicas vinculadas a las
artes y el patrimonio, tienen un amplio universo de aplicacion y estudio que enriquece su
area de alcance a espacios cotidianos de lo comunitario. Porque la cultura es algo ordinario,
un marco de referencia, un conjunto de practicas y definiciones, una estructura de
sentimientos y es algo permanente pero a la vez en constante cambio.

Las acciones de participacion social que buscan una transformacion social son solo
un ejemplo de esos nuevos escenarios donde el estudio de las politicas culturales tiene un
nuevo y fértil terreno para la generacion de conocimientos. Me interesa comprender y
describir un proceso cultural-social, los mecanismos y herramientas promovidas, las
percepciones y discursos generados por los diversos actores del territorio, asi como las
consecuencias de estas acciones en la micro escala territorial, en especial en las
interrelaciones existentes.

La presente investigacion se desarrolla bajo la modalidad de estudio de caso y
comprende el territorio del municipio de Los Cerrillos, departamento de Canelones, un
espacio con una alta ruralidad y con una experiencia innovadora en la forma de gestionar la
politica publica.

Llevo adelante una estrategia metodologica que incluye la revision bibliografica, la
entrevista a 16 informantes clave, y el analisis de diversos documentos publicos y privados a
los que se accedid, con una fuerte veta de analisis comunicacional.

Este es un aporte mas a la reflexion de un proceso centrado entre 2020 y 2021,
cargado de matices en el relato y en las miradas de sus resultados, asi como en su

recordacion, la apreciacion de su importancia, y la perfectibilidad de las acciones.

Abstract

Cultural politics, traditionally understood as policies linked to the arts and heritage,
have a broad universe of application and study that enriches their scope to everyday
community spaces. Because culture is an ordinary thing, a frame of reference, a set of
practices and definitions, a structure of feelings, and it is something permanent and

something that is constantly changing.



Social participation actions that want to be a social transformation are one example
of these new scenarios where the study of cultural policies offers new and fertile ground for
knowledge generation. I am interested in understanding and describing a cultural-social
process, the mechanisms and tools promoted, the perceptions and discourses generated by
the actors in the territory, as well as the consequences of these actions on the
micro-territorial scale, especially in the interrelations.

This investigation is a case study and covers the municipality of Los Cerrillos,
Canelones department, a highly rural area with innovative experience in public policy
management.

A methodological strategy includes a bibliographic review, interviews with 16 key
informants, and the analysis of various public and private documents accessed, with a strong
focus on communication analysis.

This is another contribution to the reflection on a process centered between 2020 and
2021, laden with nuances in the narrative and perspectives of its results, as well as in their

recollection, the appreciation of their importance, and the perfectibility of the actions.

Palabras clave: politica cultural, participacion social, cultura antropoldgica, comunidad.



“...May your hands always be busy
May your feet always be swift
May you have a strong foundation
When the winds of changes shift...”
Bob Dylan

Introduccion

Escribir esta tesis es hacer una foto de un espacio y tiempo determinados usando las
palabras como vehiculo, desde un momento y lugar de enunciaciéon que cambiard una vez
que la escritura haya terminado, con la fugacidad que tiene el paso del tiempo sobre las
experiencias de las personas.

Redacto desde mi lugar de estudiante de la Maestria de Politicas Culturales del
Cure-UDELAR, desde el rol de trabajadora y gestora cultural publica en el Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC), constructora de proyectos culturales en la microescala
territorial del interior, en el departamento de Florida y en contacto con pequeias
poblaciones rurales y urbanas. Escribo desde un lugar de los afectos laborales que me acerca
a mi objeto de investigacion de los municipios, y desde la conviccion de que existen otras
miradas relevantes del territorio mas alld de las fronteras de la capital.

Desarrollé mi tesis en un momento de la Politica Cultural de Uruguay en plena
transicion y realicé mi investigacion en medio de un impasse laboral, en el cual he afiorado
el contacto con los proyectos de los grupos sociales, con las propuestas culturales de
cercania y con la vivencia diaria del trabajo colectivo. Es, también, un tiempo de cambios en
la conduccion politica del pais, el cierre de un ciclo y una época electoral que marcé cada
paso de mi proceso in situ.

Escribo desde mi lugar de Licenciada en Ciencias de la Comunicacion, con esa
experiencia de estudios desde la cual miro y examino el mundo, y desde la formaciéon en
cultura de base comunitaria como mi suefio laboral.

Mi objeto de estudio es una ciudad al inicio desconocida, asi lo preferi, para
mantener la mayor distancia que me fuera posible (aunque por supuesto es inevitable que la
investigacion estuviera cargada de mi mirada del mundo, mis percepciones y mis saberes en

cada momento). Los Cerrillos se me fue develando paso a paso con cada paisaje, con cada



entrevista y con cada visita a la localidad durante un proceso de trabajo de campo
desarrollado - mayoritariamente- durante el afio 2024.

Este estudio de caso aborda las politicas participativas como un ejemplo de politicas
culturales o politicas socioculturales como aquellas politicas publicas no hegemonicas en los
Estudios Culturales. La investigacion lejos de pretender generalizaciones sobre los procesos
participativos aborda una reflexion sobre un caso concreto, en un periodo histéricamente
situado a finales de 2020 y principios de 2021, con el objetivo de ampliar la mirada sobre las
politicas culturales a espacios no tradicionales, aterrizando algunas concepciones actuales
latinoamericanas al caso concreto uruguayo, en el interior del pais.

Es una mirada a un pasado cercano y con la perspectiva de describir qué se hizo en
materia de participacion ciudadana como politica cultural, centrado en una herramienta
especifica, como se formuld, como se ejecutd, qué consecuencias tuvo, qué mirada tienen
los diferentes actores sobre la experiencia, cudles fueron los aciertos y los desafios
planteados y cudl fue el rol de los habitantes en el proceso. Estas son algunas de las aristas

que aborda el trabajo, anclado en un abordaje tedrico predominantemente latinoamericano.

II.

La presente tesis se estructura en cinco capitulos. El capitulo primero aborda las
principales nociones teéricas a las que hace referencia el trabajo y son el punto de partida
desde el cual leer el estudio de caso. Cultura desde un punto de vista antropoldgico con el
cruce de los Estudios Culturales que introducen la idea de relaciones de poder al concepto, y
la nocidn de estructuras de sentir, de una comunidad en particular. La idea de las politicas
culturales en espacios tradicionalmente no entendidos como culturales retomando algunos
autores latinoamericanos es el segundo punto de este capitulo, asi como el concepto de
politicas de sustrato y una nueva categoria de analisis como lo es el de politicas
socioculturales. Seguidamente esta primera parte, se refiere al concepto de participacion
social desde la mirada de diversos autores para problematizar sus cruces con el de politicas
culturales y finalmente abordar conceptualmente los municipios y la descentralizacion como
escenarios de esta investigacion.

En el segundo capitulo, de corte metodologico, es necesario geolocalizar la
investigacion categorizando y describiendo el lugar elegido para el estudio de caso. Para
conocer las politicas culturales de participacion social es necesario primero conocer Los
Cerrillos; su impronta rural, su espacialidad en diferentes zonas territoriales, sus

caracteristicas demogréficas, sus vinculos fisicos con el ambiente y las areas protegidas y su
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conexion administrativa y geografica con la capital canaria y la capital del pais. En la
segunda parte de esta seccion desarrollo un raconto de mi historia personal con el territorio,
el como llegué a este proceso de investigacion, las preguntas que orientaron mi trabajo de
campo, las personas entrevistadas y los documentos utilizados para el analisis.

El tercer capitulo contiene un sustrato de los resultados obtenidos, el desarrollo de la
herramienta Caja de Suefios, su génesis y ejecucion desde una mirada de las politicas
culturales publicas, asi como un didlogo entre la mirada de los administradores y los
ciudadanos. También recoge un analisis de diversas percepciones sobre la participacion, la
identidad territorial y el rol de la comunidad en los procesos de descentralizacion. Para
visibilizar mejor algunos datos se incluyen una serie de graficas y cuadros que contrarrestan
la informacion obtenida en los diversos documentos y las miradas de los diversos actores
locales.

El cuarto capitulo analiza los discursos de la Caja de Suefios desde una perspectiva
comunicacional, entendiendo a los hablantes como emisores de relatos que son publicos
desde sus adscripciones sociales. Asi se analizan los discursos politicos y el de los
habitantes, la comunicacion medidtica pre y posterior a la herramienta participativa y los
topicos utilizados sobre la idea de participacion.

En el capitulo final, se infieren algunas conclusiones desprendidas del analisis del
trabajo, que sin pretender ser un punto final son un punto de partida o, al menos, tres puntos
suspensivos desde el cual seguir investigando sobre los procesos que originan las politicas

culturales de participacion que apuntan a una transformacion social.

11



¢/ Qué pasa si el modo en el que percibimos un problema es parte del problema?

Slavoj Zizek

Capitulo I. Cuatro pilares conceptuales para entender la tesis

1.a. Abordando la nocion de cultura y estructuras de sentimientos

Esta investigacion presenta un estudio de caso de politicas culturales partiendo de la
afirmacion de ciertas premisas conceptuales. La primera de ellas, es que las politicas
publicas que promueven la participacion social son politicas culturales, porque apuestan a
cambios culturales, en especial en las relaciones entre los ciudadanos y entre estos y el
Estado. En definitiva, busca una nueva ecuacion en las relaciones de poder existentes en el
territorio. Esta primera premisa no es la predominante en los estudios sobre politicas
culturales, pero es el eje del trabajo y la reflexion que propongo apoyada por una serie de
autores y académicos que reflejan la misma linea de pensamiento.

En segundo lugar, la afirmacion de que el pequefio territorio tiene el potencial de
fomentar un cambio o transformacion social, siendo el municipio un actor politico-cultural
de cercania. Finalmente, la tercera premisa de que los territorios (tomando su concepto
amplio de espacio habitado y viviente) del interior del pais, es decir los no montevideanos,
son aun terrenos sin explorar desde el punto de vista académico, con una riqueza y variedad

que ameritan mayor detenimiento.

La investigacion de politicas participativas como un ejemplo de politicas culturales
que expongo en esta tesis adscribe a una mirada antropoldgica del concepto de cultura que
se enriquece, a su vez, con los aportes de los Estudios Culturales, los cuales entienden la
cultura como un escenario de fuerzas y de luchas de poder.

Definir cultura es, en si misma, una tarea ambiciosa, por la variedad de significados
en el imaginario colectivo, por las multiplicidad de acepciones en el espacio académico y
por las implicancias metodologicas, conceptuales y hasta politicas que tiene optar por una
definicion.

Sin embargo, es necesario partir de una definicion del término para marcar el mojon
desde el cual entender un trabajo de investigaciéon que se plantea un aporte mads, a una

mirada conceptual que abandona el estudio -histéricamente dominante- de politicas
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culturales estrechamente vinculado a las artes y el patrimonio, para abarcar otros escenarios
que inicialmente no eran considerados culturales, por lo restrictivo del término cultura al
que adherian.

Los conceptos “cultura” y “politicas culturales" son un binomio inseparable que
generan diversas implicancias conceptuales y marcan un posicionamiento politico, tal como
sostiene la antropologa Susan Wright, de Birmingham. La autora entiende que la concepcion
que adscriben de cultura implica una toma de posiciéon y la misma es politica, porque se
puede usar “para el establecimiento de procesos de dominacidon y marginacion o el desafio a
ellos” (Wright, 1998, p.139).

Es interesante esta mirada sobre el conocimiento, porque implica asumir al
investigador/a como un ser ideologicamente situado. Es, desde este lugar, que asumo la
mirada que aporta mi trabajo de tesis, con sus tensiones y limitaciones internas, propias de

quien la escribe.

Este trabajo toma el concepto de cultura desde el punto de vista antropoldgico, como
“un conjunto de practicas y creencias tanto materiales como espirituales, cotidianas como
extraordinarias, que configuran un modo de vida propio para todo grupo humano” (de
Giorgi, 2021, p 297) o, en otras palabras, como lo entiende el autor peruano Victor Vich: “la
cultura no es solamente una mera cuestion de objetos: es también el conjunto de los habitus
que nos han socializado, vale decir, son los sentidos comunes en que participamos, los
estereotipos que reproducimos, los goces heredados, las maneras en que interactuamos con
los demas y las formas en que todo ello determina un posicionamiento ante el mundo y una
forma de entender la realidad social” (Vich, 2014, p. 17).

El concepto de habitus, que proviene del socidlogo francés Pierre Bourdieu (2007) y
que luego es retomado por muchos autores, hace referencia a “sistemas de disposiciones
duraderas y transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como
estructuras estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores de
practicas y de representaciones...” (Bourdieu, 2007, p.86). Se asemejan a esquemas
mentales que nos incorporan a un campo cultural y que permite relaciones de diferencia y
pertenencia.

Wright, por su parte, plantea que existen viejas y nuevas ideas de cultura. En las
primeras la cultura es algo definido, inamovible, en equilibrio, un sistema de significados
compartidos en un escenario de individuos homogéneos. En las segundas, la cultura “es un

proceso activo de construccion de significado y de disputa sobre la definicion, incluyendo la
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de si misma’ (p.132) que se realiza por personas posicionadas en formas y lugares diferentes
en las relaciones sociales de dominacidn, que tienen a su disposicion distintos recursos de
acuerdo a esa posicion social. Hay, ademads, espacios de relaciones y conexiones locales,
nacionales y globales que interactian en la cultura para crear conceptos que son histéricos y
que nunca estan del todo cerrados, pero que tienen formas hegemonicas y no hegemonicas
(Wright, 1998, p. 132).

Es interesante esta definicion que maneja la autora britanica, porque la cultura es un
espacio permeable y en interaccion en varios niveles, lo cual podra visualizarse en el
presente trabajo, en el cual un pequeno territorio como el municipio de Los Cerrillos entra
en conexidn con sus municipios vecinos o con el gobierno departamental de Canelones, pero
al mismo tiempo con el pais y otros puntos de la region, tanto por las interacciones
individuales como por las de las asociaciones o colectivos.

Por su parte, Raymond Williams habla de la cultura como algo “ordinario”, en una
clara adhesion al concepto antropologico, al entenderla como algo comun o corriente, y que
sucede habitualmente o que se encuentra en la normalidad y no en determinadas
manifestaciones especiales. “La cultura es algo ordinario: éste es el primer dato. Todas las
sociedades poseen su propia forma, sus propias finalidades, sus propios significados. Todas
las sociedades los expresan en las instituciones, en las artes y en el saber” (Williams, 1989,
p. 39). Asi se distancia del concepto humanista de cultura iniciado por Arnold (1869) para
quien la cultura se asimila a un “area sobresaliente de la creatividad humana; un dmbito
especial que se plasma particularmente en disciplinas artisticas tales como la pintura,
escultura, literatura, teatro, danza, musica y en actividades mas propiamente intelectuales”
(de Giorgi, 2021, p. 293)

También tomaré de Williams (1989), la idea de cultura ligada a las practicas
cotidianas de las personas, a una cuestion que ¢l menciona como ‘“estructura de sentir”;
como los elementos que explican, significan y justifican la cultura de una época y espacio
determinados. El término “sentir” estd distanciado de conceptos como “ideologia” vy
“concepciones del mundo” a los que considera mas formales (p.154). Se entiende esta

(3

estructura como “un grupo de relaciones internas especificas, entrelazadas y a la vez en
tension” (Williams, 2000, p. 155) que entran en relacion con la experiencia social que esta
en proceso. Una estructura de sentir que es propia de un espacio y un tiempo pero que esta
en continuo movimiento y que puede ser transformada. La cultura como algo que no esta
fijo, inmovil que no se puede describir como una suma de partes sino que es un presente

social. Una forma de hablar, de ver, de sentir, de experimentar. Esta idea de estructura de
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sentimientos aparece en varios trabajos de Williams, tales como La larga revolucion (2003)
y Marxismo y literatura (1997).

El socidlogo argentino Mario Margulis (2014) retoma estos conceptos al entender la
cultura como “significaciones compartidas que hacen posible la vida social” y que son “el
conjunto de codigos de significacion compartidos, que dan identidad a un grupo humano y
permiten comunicarse, interactuar, apreciar y predecir conductas de los otros” (p.16).

Los autores mencionados -no son los unicos- ven en la cultura algo compartido y al
mismo tiempo algo que varia y que puede modificarse, realizando cambios en los habitos o
en las significaciones, un juego entre lo tradicional y la posibilidad de cambio, entre lo
colectivo y lo individual. Dice Williams (1989): “una cultura presenta dos aspectos: los
significados y orientaciones conocidos, para los que sus miembros han sido entrenados y las
nuevas observaciones y significados que se nos brindan para ser puestos a prueba” (p.39)

Pero la cultura no es solo un espacio diafano donde se desarrolla la vida de una
comunidad. Los Estudios Culturales introducen la dimension de las relaciones de poder, la
cultura como un campo de disputa, como un escenario de batalla cultural donde se ponen en
juego significaciones y se cuestionan concepciones hegemonicas para transformar habitus.
Siguiendo a Victor Vich (2010), hay que “entender a la cultura como un lugar central donde
aquellas desigualdades y jerarquizaciones son establecidas y se legitiman pero también

donde pueden ser interrumpidas o cuestionadas desde multiples estrategias” (p.30)

1.b. El concepto de politicas culturales desde una perspectiva latinoamericana y

contemporanea

Desde una perspectiva tradicional estético humanista las politicas culturales son “lo
que hace una entidad determinada con poder decisorio -sea un ministerio, un municipio o
una institucion privada- para impulsar iniciativas “culturales” definidas en este sentido:
promover las artes, artistas, la formacion artistica, becas, premios, formas publicas, crear
infraestructura...” (de Giorgi, 2024, p. 10).

Quizas la principal caracteristica de la cultura definida en su sentido antropoldgico
tenga que ver con una mirada mas amplia a la mencionada en el parrafo anterior, que no
reserva el concepto a una minoria de actividades y una minoria de personas que cultivan el
espiritu.

Esta mirada sobre las politicas culturales no nace con el presente trabajo sino que es

compartida -y al mismo tiempo toma su base- de diversos autores contemporaneos. Para
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Mario Margulis las politicas culturales estan orientadas a “intervenir en los codigos
culturales, modificar los habitus, incidir en los comportamientos, en las creencias, en los
prejuicios y, en general, en la forma en que un grupo humano se relaciona con el mundo”
(Margulis, 2014, p. 16) y en otro pasaje explica que las intervenciones en el plano cultural
“invocan un propésito de transformacion, sugieren una praxis” (Margulis, 2014, p. 15).

Se trata de una definicion amplia, que puede presentar dificultades para limitar el
campo de estudio, ya que las acciones que modifican aspectos culturales no son solamente
las tradicionales del debate cultural. El propio Margulis introduce varios ejemplos de
grandes politicas urbanisticas que son politicas culturales, al transformar imaginarios de las
clases sociales e introducir cambios en habitos, usos y costumbres de la vida en la ciudad,
como el caso de Paris o Viena del siglo XIX.'

Por su parte, el profesor de Giorgi, de la Maestria en Politicas Culturales, toma el
ejemplo de la descentralizaciéon de la Universidad de la Republica como una politica
educativa pero también como una politica cultural, porque esta destinada a cambiar diversas
concepciones y habitos respecto de la mirada interior-capital vinculada al conocimiento y
los espacios académicos.’

En el aspecto de transformacion y praxis, Victor Vich expresa en su libro
“Desculturizar la Cultura”, que las politicas culturales son instrumentos de desarrollo y
cambio social y no meramente administracion de objetos o un campo de trabajo. “Estos
ensayos se sienten parte de aquella necesidad de entender las politicas culturales como
dispositivos para activar nuevos procesos sociales y no sélo como instancias encargadas de
la pura produccién u organizacion de eventos” (Vich, 2014, p. 16) y mas adelante agrega
que “trabajar en cultura supone asi involucrarse con ambitos supuestamente no culturales.
Las politicas culturales no tienen una frontera definida ni mucho menos un anclaje seguro”

(Vich, 2014, p. 18).

! Margulis menciona la transformacion de Paris entre 1852 y 1870 durante el gobierno de Haussmann quien se
planted modernizar y embellecer la ciudad, construyendo bulevares, veredas, medidas sanitarias e iluminacion
a gas. En esa época se crearon parques publicos, emblematicos edificios, monumentos, sistemas de
alcantarillado, entre otros. Se traté de una politica urbana que influy6 en cuestiones culturales, en especial en la
clase burguesa. El otro caso que toma como ejemplo es el de Viena y la construccion del Ring, con amplias
avenidas, edificios de riqueza arquitectonica e importancia administrativa, asi como el establecimiento de
museos, teatros, el Parlamento, la Universidad, la Opera y la Municipalidad con una marcada planificacion de
modernizacion. Sostiene Margulis que “toda intervencion urbana de cierta magnitud es también politica
cultural” (Margulis, 2014, p. 24)

2 En el libro “Politicas culturales en el ciclo progresista. Una revision critica” expresa que el establecimiento
de la Universidad en el interior es una politica educativa y una cultural al mismo tiempo y fundamenta que “no
debe entenderse esto Ultimo solamente como el hecho de comenzar a introducir en los departamentos no
montevideanos ciertos habitos y practicas del quehacer universitario como la investigacion cientifica, la
docencia a nivel terciario o el co-gobierno, sino también como una forma de combatir la idea que solamente en
la capital se puede producir conocimiento de calidad” (de Giorgi, 2024, p. 16)
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Estas definiciones ponen en cuestion lo que tradicionalmente entendemos por
politicas culturales y es en ese debate donde se enmarca la seleccion del estudio de caso de
mi tesis, al entender que las practicas de participacion social intervienen en la cultura para
transformarla desde una mirada de construccion colectiva.

En el mismo sentido Alvarez, Escobar y Dagnino (2008) expresan: “interpretamos la
politica cultural como el proceso generado cuando diferentes conjuntos de actores politicos,
marcados por y encarnando practicas y significados culturales diferentes, entran en
conflicto” (p.26). Aqui la dimension del conflicto como un agregado a la definicion de
politicas culturales es clave para entender como la cultura no es espacio carente de tensiones
y encuentros-desencuentros.

Otro elemento importante de la definicion de estos autores es que no solo reservan
las politicas culturales a los actores publicos o de gobierno sino que entienden, como afios
antes lo hizo Néstor Garcia Canclini (1987) en un libro clave y fundacional para entender
las politicas culturales desde América Latina, que existen una diversidad de agentes que
pueden generar y participar en la elaboracion y produccion de politicas culturales.

Néstor Garcia Canclini, hace casi 40 anos, al definir el concepto de politicas
culturales lo hace desde una mirada amplia y plural de la cultura, ya que lo entiende no
solamente como “la administracion rutinaria del patrimonio histdrico, o0 como ordenamiento
burocratico del aparato estatal dedicado al arte y la educacion” (Canclini, 1987, p. 26) sino
como “las intervenciones que apuntan al desarrollo simbolico y no so6lo estan reservadas al
Estado” y menciona expresamente la “generacion de consensos, la satisfaccion de la
poblacion y la transformacion como fines de dichas politicas” (Canclini, 1987, p. 26).

Garcia Canclini (1987) gener6 una tabla conceptual que ha sido retomada y
revisionada por muchos autores en la que define los paradigmas, los agentes y los modos de
organizacion de las politicas culturales. Para este autor, el modelo que se corresponde con
un concepto amplio de cultura es el de democracia participativa. Este paradigma “se ocupa
de la accion cultural con un sentido continuo (a través de toda la vida y en todos los espacios
sociales) y no reduce la cultura a lo discursivo o lo estético, pues busca estimular la accion
colectiva a través de una participacion organizada, autogestionaria, reuniendo las iniciativas
mas diversas (de todos los grupos, en lo politico, lo social, lo recreativo, etc)...” (Canclini,
1987. p. 51)

El socidlogo y politdlogo chileno Manuel Antonio Garreton (2008) utiliza una nueva
categoria de analisis para distinguir las politicas culturales. Por un lado, la politica cultural

basica o de sustrato es aquella que busca intervenir en la concepcidon antropoldgica de
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cultura, como modos de ser de una sociedad. “...Sus visiones del pasado, del presente y
futuro; la elaboracion de diversos sentidos comunes sobre el tiempo, la naturaleza, la
trascendencia y las formas de convivencia; los modelos éticos, de conocimiento, lenguajes,
comunicacion y transmision de la herencia cultural; la cuestion de la identidad nacional y de
la diversidad cultural o identidades” (Garreton, 2008, p. 77).

En este sector de las politicas culturales el autor ubica a aquellas que intervienen
cuando “se habla de promover una cultura de la tolerancia o la democracia”, “de promover
la diversidad de expresiones culturales” o de “promover valores progresistas o
tradicionales” o de “ciudadania cultural” (Garreton, 2008, p. 77). Menciona, ademas, que
hay un cuestionamiento permanente a la intervencion del Estado en esta dimension de la
vida social, la cual considera absurda, “...como si el Estado pudiera ser neutro respecto a los
valores, instituciones y estructuras que organizan una comunidad nacional” (Garreton, 2008,
p-79)

La otra arista de las politicas culturales son las sectoriales o especificas que refieren
“al financiamiento, desarrollo y acceso equitativo de la gente respecto de los campos de la
creatividad y la difusion artistica, el patrimonio cultural, las industrias culturales” (Garreton,
2008, p. 78).

Esta distincion entre sectoriales y de sustrato es retomada por el prof. de Giorgi
(2024) en su articulo sobre politicas culturales en Uruguay en el ciclo progresista, en el cual
le agrega la dimension de poder. “La activacion de procesos tendientes a remover
representaciones y practicas de una hegemonia existente puede ser concebido como politicas
culturales de sustrato” (p.196). Al mismo tiempo, las menciona como politicas que suelen
no ser explicitas. De Giorgi toma el ejemplo de la agenda de derechos impulsada por el
Estado en el periodo que comienza en 2005, como politicas que cuestionan habitus y
proponen una transformacién social. Es una distincion valida para este estudio de caso que
se centra en las primeras.

Por otro lado y en una linea mas reciente, Paula Simonetti (2021) introduce otra
categoria de andlisis para las politicas culturales como politicas socio-culturales, en sus
articulos referidos al trabajo de programas y politicas publicas en sectores vulnerables de
Uruguay® asi como en su tesis doctoral en la cual estudia a los trabajadores y trabajadoras de

estas politicas publicas. Simonetti las define como el conjunto de politicas que “implica una

3 Paula Simonetti en sus tesis de maestria y doctorado investiga las politicas culturales publicas de algunos
programas del gobierno progresistas como Centro Cultural Urbano (MEC), Usinas de la Cultura (MEC),
Esquinas de la Cultura (Intendencia de Montevideo), Programa Aprender Siempre (MEC) y Programa de
Promocion Sociocultural (MIDES)
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interseccion particular entre politicas sociales y culturales” y que “obliga a pensar nuevas
formas de encuentro entre la cuestion social y la cultura, e involucra a diversas instituciones
y actores” (Simonetti, 2024, p. 67). En su tesis de doctorado las define como “acciones o
iniciativas” tanto a nivel estatal, de la sociedad civil u organismos internacionales que
trabajan con nociones y paradigmas como ‘“derechos culturales, democracia cultural,
democratizacion, descentralizacion, entre otras, y estan especificamente dirigidas hacia (y a
veces gestionadas con) los sectores populares y los sectores vulnerados de la poblacion”
(Simonetti, 2021, p. 41)

Una de las caracteristicas de su objeto de estudio radica en la diversificacion de
escenarios de politicas culturales tales como centros vecinales, clubes, escuelas, barrios
populares, pueblos rurales, hospitales psiquidtricos donde “se despliegan de manera
creciente acciones, dispositivos, propuestas artisticos-culturales para garantizar el acceso a
la produccion y el disfrute de la cultura de las poblaciones mas postergadas en relacion con
sus derechos culturales” (Simonetti, 2024, p. 65). Agrega, ademas, la complejidad de estos
procesos porque entran en interaccion con diversas trayectorias, emociones, practicas y
representaciones y la presencia y relevancia de los trabajadores culturales en dichas
politicas, tales como talleristas, gestores, promotores, arte-educadores. La consolidacion de
estas politicas socioculturales en relacion con las tradicionales politicas culturales es,
también, un espacio de disputa en los organismos centrales de definicion de politicas, pero
también en los diversos estratos de administradores y gestores donde éstas se llevan a la

practica.

La concepcion de politicas culturales o de intervencion en la vida cultural esta
historicamente situada en la modernidad, segun el profesor mexicano Eduardo Nivon Bolan.
La enunciacion de acciones de los gobiernos en materia sociocultural es algo que puede
rastrearse luego de la Segunda Guerra Mundial, en un proceso cronoldgicamente creciente
de agentes, contenidos e instituciones involucradas que caen bajo el término “politicas
culturales” y que tiene una de sus primeras definiciones en la reunién de la UNESCO de
1967. Coincide, ademas, con la mirada de Rubens Bayardo (2008) que ubica el nacimiento
de las politicas culturales con el de los organismos que se ocupan de la administracion del
sector cultural y las conferencias internacionales que proclaman a los derechos culturales
como parte de los derechos fundamentales.

En la segunda mitad del siglo pasado es cuando surgen dos instituciones que se

transforman en modelos, el Ministerio de Cultura francés (1959) y el Consejo de las Artes
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britanico (1946). Bayardo explica que han existido acciones culturales desde la época en que
los mecenas favorecian a un compositor o un noble brindaba un concierto en su vivienda,
pero entendidas como conjunto de acciones con objetivos y derivadas de un diagnoéstico de
necesidades y su priorizacion, es un elemento relativamente reciente. “En esta perspectiva
las politicas culturales son reflexivas, planifican y coordinan acciones en funciéon de metas
de mediano y largo alcance, con criterios para monitorear y evaluar procesos e impactos,
adecuando sus cursos acorde a los resultados y a los cambios contextuales” (Bayardo, 2008,
p. 20) En tanto, para Garreton la década de los 90 es cuando se legitiman e institucionalizan
las politicas culturales en América Latina.

Nivon, agrega a esta definicion, que las politicas culturales involucran a la sociedad
y al gobierno por igual como responsables de la politica cultural y que, ademads, tiene un
sentido proyectivo “de futuro, que implica tanto conflicto como adhesioén a un proyecto de
transformacion social” (Nivon Boléan, 2013, p. 5).

El docente mexicano entiende a las politicas culturales como parte de un conjunto
mas amplio de politicas publicas y por tanto, son el resultado de acuerdos sociales y
politicos para establecer las prioridades y lo que se pretende con dichas politicas. “En el
ultimo decenio del siglo XX las politicas publicas de cultura habian tomado posesioén de
territorios muy amplios como la educacion, el patrimonio, el fortalecimiento de la identidad
nacional, las politicas lingiiisticas, el disefio o la gastronomia” (Nivon Bolan, 2013, p. 26)
expresa, y se adscribe a la definicion de politicas culturales del argentino Néstor Garcia
Canclini, para quien son intervenciones no solo del estado sino de organizaciones civiles o
grupos comunitarios.

Tomar¢, ademas, el término politicas publicas como lo entiende Fernando Martin
Jaime en su libro “Introduccién al andlisis de politicas publicas”, en especial en la
dimension “que se vincula con las acciones o decisiones que un gobierno adopta (politicas
publicas) y que estan orientadas a la resolucion de aquellos problemas que una sociedad y
un gobierno definen como publicos (esto es, que merecen atencidon por parte del gobierno)”
(Jaime et al, 2013, p. 57). Esta definicion es util en la medida que mi estudio de caso se
refiere a un organismo publico que genera -en consenso o no- una politica cultural para
aplicar a su territorio, estableciendo como una situacidon que merece atencion y que el

proceso de dicha politica publica se realiza en forma participativa.

Las politicas culturales en Uruguay
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Para la elaboracion de esta sintesis se utilizaron los articulos “Politicas culturales en
Uruguay. Tendencias y cambios recientes” de los sociologos Silvia Vetrale y Pablo Cruz
Fostik, y “Politicas culturales en Uruguay durante el ciclo progresista (2005-2020). Avances
y contradicciones en un tiempo de cambios” del Prof. Alvaro de Giorgi, para esbozar
algunos aspectos generales de las politicas culturales en Uruguay. Por otro lado, se tomara el
articulo “Politicas publicas culturales en Uruguay” del economista Diego Traverso, con una
lectura desde la economia de la cultura. Se trata de algunas lineas, ya que el tema podria ser
el objeto de estudio para una tesis de profundizacion.

El primer articulo estd visto desde las Ciencias Sociales e integra una serie de
capitulos del libro “Politicas Culturais na Ibero-América" que tiene a Albino Rubim y
Rubens Bayardo como organizadores. Es importante precisar que los conceptos de este
articulo, que data de 2008, se basan en un andlisis general que bien podria ser el antecesor
del segundo, pero con una mirada que no es especifica desde los Estudios Culturales.

Vetrale y Cruz (2008) hablan de los inicios de la politica cultural en Uruguay
siguiendo un modelo europeo propio de un pais emergente, con una fuerte presencia de
inmigrantes en la formacion de su sociedad, con una tendencia hacia la aculturacion y la
homogeneidad cultural en la construccion de valores nacionales, necesarios para la
consolidacién inicial. Mencionan, ademads, un fuerte centralismo capitalino en el desarrollo
de la infraestructura cultural que es consecuencia de un desarrollo desigual que ain persiste
en la dualidad actual Interior-Montevideo. A modo de ejemplo, se refieren el temprano
surgimiento del Sodre y sus posteriores elencos estables, con una mirada centrada en
algunas manifestaciones culturales coincidentes con el modelo humanista de cultura, asi
como la Comedia Nacional, con eje en el Teatro Solis, con el &nimo nacionalista de ofrecer
espectaculos nacionales como alternativa a los predominantes extranjeros.

Caracterizan las politicas culturales segun sus destinatarios. Por un lado, los
ciudadanos a quienes van dirigidas politicas de democratizacion cultural, y por otro, a los
sectores artisticos. “Las politicas culturales estan orientadas a dos grandes tipos de
destinatarios: aquellas dirigidas hacia los ciudadanos y las focalizadas en un nucleo
innovador” (Vetrale y Cruz, 2008, p. 247).

Dando un salto en el tiempo y con la post dictadura consideran un “hito” la creacion
de la Direccion Nacional de Cultura (DNC) en la orbita del Ministerio de Educacion y

Cultura (MEC). Esta nueva institucionalidad que “jerarquiza” el area cultural en una cartera
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en la que siempre tuvo mas peso lo educativo?, con funcién basicamente de animacion
cultural en sus inicios. Consideran la falta de coordinacion, la escasez de personal
capacitado y la organizaciéon burocratica como escollos para la gestion de las politicas
culturales en la cartera especializada, siendo ademas, que no tiene la exclusividad en el
desarrollo de dichas politicas.

Sobre la escasa presencia del MEC a nivel pais y la fuerte impronta de los
municipios a nivel local, los autores Vetrale y Cruz expresan que ‘“el Ministerio
practicamente no cuenta con funcionarios en el Interior del pais. Por tanto, las acciones y/o
politicas culturales descentralizadas deben implementarse a través de los Municipios que
son politica y administrativamente autonomos en su territorio, y que cuentan con diferentes
formas de organizacion institucional con competencia en cultura” (Vetrale y Cruz, 2008, p.
329). Es importante indicar, ademas, que estos autores cuando hablan de politicas culturales
se refieren, mayoritariamente, a las sectoriales, siguiendo la clasificacion de Manuel
Antonio Garreton.

Una de las conclusiones de este articulo es el escaso presupuesto destinado a Cultura
hasta el presupuesto de 2009, con solo 2% del presupuesto nacional, y al mismo tiempo,
indican que la Intendencia capitalina tiene una mayor inversién en este rubro que toda la
Direcciéon Nacional de Cultura del MEC, con competencia nacional, mostrando una
importante desigualdad en la capacidad de gestion de ambos. Sin embargo, ese numero de
2% baja a un 0.36% si se consideran solamente las unidades, planes y programas del Mec
que tienen que ver especificamente con el area cultural, segin el economista Diego
Traverso.

Varios programas desarrollados posteriormente a 2005 en la érbita de la DNC tienen
su base en programas y proyectos que el area de cultura de la IMM desarrolld a partir de
1990, lo que los autores llaman campo de pruebas de las politicas culturales y a quien le
otorgan el valor de innovadora en la creacion de lineamientos estratégicos en materia de
politica cultural.

Los autores toman el concepto de democratizacion cultural de Garcia Canclini, como
un modelo desarrollado por la intendencia de Montevideo. El articulo de Vetrale y Cruz

(2008) menciona iniciativas como Museos en la Noche, Dia del Patrimonio, el Fondo

* Para profundizar en la historia de la institucionalidad cultural publica del Ministerio de Educacion y Cultura
ver el articulo “Un camino transitado, una ley pendiente” de Daniela Goncalvez y Verdnica Pécora en el libro
“Politicas Culturales en Uruguay. Actores y Sectores” (2023)
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Nacional Audiovisual (Fona), la Carpa de Especticulos y Teatros en el Aula’ como
programas destinados a la formaciéon de publicos y otros de orden consultivo pero no
vinculantes como lo fueron las Asambleas de la Cultura.

Los autores concluyen que las politicas culturales han sido discontinuas en el tiempo
y carentes de consenso en sus lineamientos estratégicos, y que se han caracterizado por
voluntades politicas.

En el articulo de De Giorgi del periodo 2005-2020, al que llama ciclo progresista,
coincide con un nuevo paradigma de ciudadania cultural, lo que implica -al menos
tedricamente- el desarrollo de nuevas politicas culturales pero al mismo tiempo el fuerte
apoyo (economico e institucional) a disciplinas artisticas de la cultura erudita que
historicamente fueron fomentadas por otros gobiernos. Ambas identificadas con la DNC y el
Sodre respectivamente, las que llama islas de un archipiélago cultural (tomando el término
del Prof. Hugo Achugar). Es este concepto de archipi¢lago el que le da debilidad
institucional a la DNC, aunque le reconoce su papel como “organismo mds directamente
responsable en la formulacion y ejecucion de politicas culturales sectoriales” (de Giorgi,
2024, p. 188)

En lo que refiere a este nuevo paradigma de Ciudadania Cultural se trata de la
creacion de una variedad de programas estatales -algunos de alcance nacional y otros
localizados en Montevideo- destinados a mejorar el acceso a bienes y servicios culturales
que garanticen el goce de los derechos culturales a toda la poblacion, coincidiendo con el
reconocimiento de estos derechos en los diversos tratados emergidos de los organismos
internacionales.

En este punto ubica iniciativas como la creacion del area de Ciudadania Cultural en
el MEC, del que dependen programas como Usinas Culturales, Fabricas de Cultura, Centro
Cultural Urbano y Puntos de Cultura. Estos nuevos dispositivos y programas conjuntamente
con otros destinados especificamente al interior del pais como los Centros MEC ubicados en
pequenias localidades o barrios periféricos de las capitales departamentales, asi como fondos
de apoyo a artistas (Fondo Concursable para la Cultura y Fondo Regional para la Cultura) y
a escenarios culturales (Fondo de Infraestructura Cultural). Pero no solo los programas
apuntaron a fortalecer la ciudadania cultural, sino que también se impulsaron y
revalorizaron manifestaciones culturales de sectores subalternos, como por ejemplo el

Candombe.

> Estos programas pertenecen algunos a la Intendencia de Montevideo y otros al MEC. En la actualidad no
todos se encuentran en funcionamiento.
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Sin embargo, y pese a todas las herramientas y dispositivos puestos en
funcionamiento a partir de la asuncion del primer gobierno de izquierda en el pais, el
articulo tiene una mirada critica en términos de impacto y de presupuesto, ya que se
incrementaron los apoyos a sectores artisticos tradicionales como museos, artes visuales,
premios artisticos, entre otros. “...Si bien en la autodefinicion de la politica cultural sectorial
se remarco la existencia de un quiebre del modelo, ello no concuerda con la implementacion
practica de programas y recursos movilizados. La aparicion de la ciudadania cultural amplio
el perfil social de destinatarios pero a su vez la politica de la DNC como un todo redundo en
una cobertura mayor de los destinatarios habituales del campo artistico-cultural” (de Giorgi,
2024, p. 193).

Se trata, en definitiva, de una discordancia entre hechos y practicas versus discursos
y nuevos paradigmas. A modo de ejemplo, se cita la asignacion presupuestal del MEC para
el periodo 2004-2010, en la que la asignacion es de 18,3% para la DNC y 44% para el
Sodre, 16% para Television Nacional y 8.4% para la Biblioteca Nacional.

Otro aspecto que destaca el autor en las politicas de sustrato son las que apuntan a la
diversidad cultural, las que no fueron exclusividad del Ministerio de Cultura, sino que
incluyeron como actores fuertes al Ministerio de Desarrollo Social y a la sociedad civil en la
concrecion de la llamada agenda de derechos, destinada a disminuir o eliminar la inequidad
de oportunidades de mujeres, comunidad LGTBIQ, afrodescendientes y consumidores de
marihuana. Alude, ademds, a un cambio en el ethos cultural, considerando el capitalismo
como modo emprendedor y competitivo (y no como modelo de produccion) para generar
crecimiento en el pais, como contrapartida a un modo de quietismo que no favorece al
progreso. “La apuesta por transformar este sustrato cultural por otros valores y actitudes mas
acordes a las exigencias de este capitalismo del siglo XXI constituy6é una linea de accion
transversal al accionar gubernamental del progresismo que puede calificarse de “politica
cultural”, presente en los tres gobiernos” (de Giorgi, 2024, p. 201), al tiempo que también se
privilegiaron valores de solidaridad y lo colectivo en los discursos comunes.

El autor habla de un proceso de politicas culturales que no fue lineal y que estuvo
marcado por las contradicciones asi como por la ausencia de cambios de fondo en la
infraestructura de los organismos encargados de dichas politicas culturales.

Por su parte, el economista Diego Traverso con una mirada desde la Economia de
Cultura y con una fuerte presencia de las industrias culturales resalta un avance en cuanto a
programas, acciones y leyes significativas desde el 2005, entre las que destaca el Instituto

del Cine y Audiovisual, los Fondos Concursables, las exoneraciones fiscales, el Sistema
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Nacional de Museos y el de Bibliotecas, la obra edilicia del auditorio del Sodre, la creacion
del Espacio de Arte Contemporaneo (EAC), las Usinas Culturales, el Instituto de Artes
Escénicas y la Cuenta Satélite en Cultura. También menciona la politica de conglomerados o
clusterizacion llevada adelante para varios sectores culturales (audiovisual, disefio, musica,
editorial) a través del Area de Economia Creativa del MEC.

Es interesante como, este autor, incluye como novedad al Plan Ceibal como una
politica cultural, el que tiene su foco en la educacion publica y no en el propio MEC y
destaca que “generalmente no se visualiza como herramienta de politica cultural, el cual ha
sido uno de los instrumentos mas importantes de transformacion cultural en el pais en las

ultimas décadas” (Traverso, 2014, p. 8).

1.c. La participacion social como una forma de politica cultural

Un elemento conceptual mas para entender esta tesis es el de la participacion que, al
igual que el término cultura, tiene una larga trayectoria de estudios académicos y un
universo complejo de definiciones, en su mayoria provenientes de las ciencias sociales y las
ciencias politicas.

Paula Rodriguez Silveira (2020), en su tesis de maestria sobre la Participacion y
Sustentabilidad en la produccion ganadera familiar en el este de Uruguay, se refiere al
término participacion como un concepto que se asocia en los afios 60 a modelos
democraticos participativos, y en los afios 80 se hace una fuerte vinculacion con los
conceptos de sustentabilidad social y desarrollo. Es un término que ha variado desde la
participacion informativa al empoderamiento o su correlativo en inglés empowerment.

Rodriguez Silvera realiza un abordaje que sintetiza una serie de autores que abordan
el tema y en especial su aporte de un cuadro comparativo de siete miradas sobre los niveles
de participacion. Aqui recogeré algunos de esos conceptos, aquellos que mejor se adaptan a
mi universo y campo de estudio.

Del socidlogo e investigador colombiano Fals Borda toma la idea que la
participacion “implica una relacion entre individuos que se plantean como iguales y con un
propdsito comun, entre seres humanos actuantes ante la misma realidad e igualmente
pensantes, es decir una relacion de sujeto a sujeto. De esta forma se rompen las relaciones
de opresion, explotacion y subordinacion” (Fals Borda como se cité en Rodriguez, 2020). Es
interesante como rescata la idea de relacion horizontal y el fin comun, en igualdad de

condiciones como condicion sin ecuanon para la existencia de la participacion.
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Por otro lado, toma de la norteamericana Arnstein (1969), creadora de la escalera de
participacion ciudadana, la idea de una real participacion que tenga el poder de afectacion
(incidencia) por parte de las personas excluidas de los procesos econdmicos y sociales. Por
tanto, la participacion, cuyo mayor nivel es el poder ciudadano, funciona como una
herramienta para una reforma social.

Arnstein, Pateman, Pretty y Santandreu y Gudynas son algunos de los autores que
cita la tesis de Rodriguez Silveira, quienes plantean un nivel de participaciéon que es “no
participacion” y que en algunos casos es una pretension o esta presente en los discursos o
en el accionar de los entes publicos pero que no excede los niveles informativos o se
transforma en una consulta o mero espacio expositivo sin promover cambios en la
distribucion, en la igualdad o en la calidad democréatica. En este sentido, los autores tienen
puntos de contacto con algunos investigadores uruguayos sobre las herramientas de
participacion que establece la ley de descentralizacion que crea los municipios y que se
aborda en el punto 1b. Para ellos, la herramienta de audiencia ptblica no es una herramienta
de participacion, aunque la ley asi lo considere, argumentando con los mismos fundamentos
que estan presentes en el trabajo de Rodriguez Silvera.

En términos de la tedrica feminista britdnica Pateman (1970), existen tres niveles: la
no participacion, la participacion parcial y la participacion total. En la primera, las
autoridades ponen un tema para ser consultado pero no existe toma de decisiones por parte
de los ciudadanos y ciudadanas, por ello entiende que se trata de una pseudo participacion.
En la segunda, la caracteristica fundamental es que solo una de las partes involucradas tiene
el poder de decision y en la tercera, todos los grupos tienen influencia en la decision.

En la clasificacion del académico Pretty (citada por Rodriguez), al estudiar la
agricultura sostenible, existen siete niveles de participaciéon. Mencionaré aqui una categoria
que esta en los escalones medios y seria definida como “Participacion por Consulta”. En
este caso “las personas participan siendo consultadas o respondiendo preguntas, agentes
externos definen el problema, los grados de informacion y el andlisis, no hay toma de
decisiones conjuntas y los profesionales no tienen obligacion de tomar en cuenta las
opiniones de las personas” (Pretty como se citdé en Rodriguez, 2020, p. 44).

Una denominacion similar utilizan los autores Alain Santandreu y Eduardo Gudynas
(1997), adaptados a la realidad uruguaya, con un nivel que denominan Participacion
Consultiva, en la cual la comunidad emite sus opiniones y colaboran en la toma de posicion

pero la definicion recae en las autoridades.
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Rodriguez Silvera afirma que las estrategias y acciones de participacion mitigan la
insustentabilidad de la produccion ganadera familiar en la que se centra su estudio pero sin
romper con las logicas de poder existentes, una participacion que es habilitada muchas veces
por las propias instituciones publicas para garantizar la gobernabilidad.

Boaventura de Sousa Santos (2005) menciona los conceptos de gobernabilidad y
también los de obligacion politica asociado a la verticalidad y la horizontalidad en politica.
“A diferencia de lo que ocurrid con el Estado de bienestar, la obligacion politica vertical, ya
no puede prescindir, si ha de pervivir politicamente, del concurso de la obligacion politica
horizontal propia del principio de comunidad. Esta ultima obligacion politica, aunque se
reconozca en valores semejantes o isomorficos a los de la obligacién politica vertical,
asienta esos valores, no en el concepto de ciudadania, sino en el de comunidad” (Santos,
2005, p. 91).

De Sousa Santos, habla de un sistema que es horizontal y vertical al mismo tiempo,
pero donde lo vertical pasa desapercibido. Menciona que existen, también estrategias de
participacion seleccionada “donde se escogen algunos actores e intereses que participen y
otros se dejan afuera” (de Sousa Santos como se citd en Rodriguez, 2020, p.36).

Por otra parte, la docente e investigadora Alicia Veneziano (2005)° reflexiona sobre
la descentralizaciébn como un fendmeno complejo, de multiples dimensiones y como una
forma de produccion de politicas publicas y también habla del término gobernanza pero
vinculado a la legitimidad, y no como procesos uno sustitutivo del otro como lo hace De
Sousa Santos. El concepto de legitimidad esta asociado al de gobernanza, que Veneziano lo
vincula con la autorregulacion social, con “patrones y estructuras de interaccion y
articulacion social que operan en los sistemas politicos” (Veneziano, 2005, p.26).

En otro ambito, un estudio de Mariano Suarez, Natalie Robaina, Natalia Bisio,
Marisabina Minteguiaga, Leonel Del Prado, Alejandra Andrioli y Alejandro Noboa (2018),
a seis municipios del pais publicado por la OPP, insiste en la participacion vinculada a la
incidencia y reconoce que los actores que mas participan son aquellos con mayor nivel de
organizacion, por lo que el desafio estd en generar nuevos mecanismos que capten a los
sectores no organizados.

Estos autores traen, ademads, un concepto interesante de la politica como un campo
de lucha y conflicto, lo cual también es aplicable a las politicas culturales, entendiendo las

politicas de participacion ciudadana como un ejemplo de las mismas. “La instrumentacion

% Veneziano analiza el proceso de los Centros Comunales Zonales de Montevideo en la década de los 90 con la
asuncion del primer gobierno de izquierda de Uruguay.
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de la politica es pensada como campo de lucha y de conflicto, dejando de concebirla como
un mero proceso de ingenieria social previamente definido por agentes del Estado, para
transformarse en un campo de enfrentamiento entre distintos grupos de poder que disputan

distintas formas de organizar y producir el bienestar” (Suarez et al, 2018, p.33)

1.d. Los municipios: la descentralizacion y la participacion como eje central

La creacion de los municipios se inicia en Uruguay con la ley 18.567 de
“Descentralizacion politica y participacion ciudadana” promulgada a finales de 2009 y se
pone en ejecucion en el ejercicio 2010, cuando se crean los primeros espacios territoriales
conocidos como tercer nivel de gobierno o municipios. Mas alla de los debates y
discusiones vigentes sobre la pertinencia de estas micro unidades en una geografia como el
territorio uruguayo (debates que no corresponden en su totalidad a este trabajo), esta ley
genera un nuevo mapa politico, institucional y cultural del Uruguay; creando y
diversificando una serie de actores relevantes a los ya existentes en los niveles
departamental y nacional. Segun expresaba Gonzalo Carambula (2011) sobre esta nueva
figura, en el libro Regionalizacion Cultural del Uruguay: “la diversidad cultural tiene otra
cartografia territorial, mas all4 de las tradicionales divisiones administrativas” (p. 321)

En el afio 2010 se instalaron 89 municipios y en el tercer periodo que inici6 en 2020
ese numero fue de 125. El municipio de Los Cerrillos, que es el foco de este estudio de caso,
pertenece a los primeros que surgieron en Uruguay. Este municipio tiene 15 afios de historia,
divididos en tres periodos de gobierno.

Tomando otra vez la investigacion de Veneziano, la descentralizacion implica una
reforma del Estado que “quiebra la 16gica sectorial-vertical de su organizacién y modifica la
priorizacioén de los actores que reconoce como interlocutores” (2008, p. 206) y agrega que
“presenta una dimension politico-institucional relacionada con la division politico territorial
del Estado y con la distribucion horizontal del poder en éste” (2008, p. 206). La autora habla
de la existencia de redes informales con actores mas o menos fuertes en el territorio que
manipulan recursos sean estos politicos, informacionales, organizacionales o de otro tipo.
Son, por tanto, redes por donde circula poder, y por ende necesitan procesos de negociacion
y articulacion para la toma de decisiones.

Los municipios han constituido, desde sus inicios en 2010, un territorio heterogéneo

en cuanto a sus experiencias de gestion y en especial -lo que interesa aqui- en la
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participacion social como una herramienta de cambio cultural. Si bien desde el articulo 17 de
la ley nacional que crea esta figura territorial se hace una mencion expresa a la
participacion, los mecanismos de implementacion han quedado relegados a la
discrecionalidad de quienes conforman la unidad de gobierno municipal: alcaldes y
concejales, y/o a definiciones politicas departamentales.

La mayoria del estado del arte académico y bibliografico sobre los municipios
proviene de las ciencias sociales y las ciencias politicas, en los que existe casi nula mencion
a los aspectos de politicas culturales. Se habla de procesos participativos que son
perfectibles y de la desvirtuacion de las Asambleas Publicas respecto de su objetivo inicial,
con un alto grado de cuestionamiento por parte de las figuras politicas territoriales respecto
de la participacion ciudadana en estas instancias.®

El politdlogo Orono (2010) habla de la necesidad de reglamentar dichas instancias
para transformarlas en espacios de articulacion y toma de decisiones entre gobierno y
vecinos y el docente e investigador Gonzédlez Scandizzi (2019) se refiere a la
discrecionalidad en la implementacion de las instancias participativas y el rol que se le
otorga a los ciudadanos en ellas.

Gonzalez Scandizzi y Ferla (2019) en otra publicacion sobre la descentralizacion en
Uruguay, destacan tres elementos importantes en el desarrollo del municipio. Por un lado, la
centralidad de la figura del alcalde como motor del desarrollo local, en segundo lugar, el
espacio de accion que el intendente departamental otorga a los municipios y en tercero, la
experiencia previa de los territorios como un acumulado de gestion humana y de recursos
materiales para el desarrollo del tercer nivel de gobierno. Asi distinguen entre los
municipios que se dedican a atender las demandas inmediatas y aquellos que son agentes de
desarrollo local, porque se construyen como animadores de procesos en el territorio (Ferla 'y

Gonzalez, 2019, p.107).

7 Articulo 1°.- De acuerdo con lo previsto por los articulos 262, 287 y disposicion transitoria y de la
Constitucion de la Republica, habra una autoridad local que se denominard Municipio, configurando un tercer
nivel de Gobierno y de Administracion. Cada Municipio tendra una poblacion de al menos dos mil habitantes y
su circunscripcion territorial urbana y suburbana deberd conformar una unidad, con personalidad social y
cultural, con intereses comunes que justifiquen la existencia de estructuras politicas representativas y que
faciliten la participacion ciudadana..

8 Paula Ferla, Julian Gonzilez, Leticia Silva e Ignacio Zuasnabar han realizado una serie de publicaciones
sobre los municipios. Por un lado, “Evaluacion de los gobiernos locales. La vision de los alcaldes” (2017) y
“Evaluacion de los gobiernos locales. La vision de los intendentes” (2018). En el primero de ellos se realizd
una encuesta a 110 de los 112 alcaldes en ejercicio. Una de las principales conclusiones de este trabajo es la
vision negativa de los alcaldes respecto a la participacion ciudadana en los espacios que los municipios
habilitan, en la mayoria de los casos por falta de interés y la mirada positiva sobre los ambitos que ellos/ellas
generan para fomentarla (Ferla, et al, 2017, p. 36)
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Maria De Barbieri y Salvador Schelotto (2014)° coinciden en que existe una
naturalizacion de espacios de participacion de diversa indole (rendiciéon de cuentas,
audiencias publicas, asambleas, cabildos, concejos vecinales, presupuestos participativos) y
reconocen en ellos una oportunidad para contribuir “a densificar el tejido relacional y
permear la gestion publica con propuestas y demandas ciudadanas” (p. 216)

En otro orden, la argentina Altschuler (2006) desde las ciencias sociales, explica el
potencial transformador de los gobiernos de cercania al mencionarlos como un espacio
donde la creaciéon de comunidad promueve el ejercicio de los derechos culturales, se
fomenta la transformacion social y la participacion en la vida cultural. Espacios que los
entiende, ademas, con mayor identidad, diversidad y flexibilidad. “Desde el punto de vista
teorico, el ambito local, dada la mayor cercania de sus instituciones con los actores
economicos- sociales y la poblacion y el menor volumen de la misma, posibilitaria la
conformaciéon de gobiernos de proximidad, la instauracion de nuevas formas de
participacion y la utilizacion de instrumentos de democracia semi directa en condiciones
mas favorables que desde los niveles provinciales y nacionales” (Altschuler, 2006, p. 19)

Sin embargo, estos procesos locales a pequeia escala no estdn carentes de tensiones
y contradicciones porque entran en juego diferentes miradas e intereses territoriales asi
como trayectorias, representaciones, emociones y practicas propias de cada uno de las
personas involucradas.

También con una mirada territorial y politica sobre los Consejos Comunales Zonales
de Montevideo en la reforma introducida en el primer gobierno departamental de izquierda
del pais, Veneziano (2008) reflexiona sobre la dificultad de crear nuevas formas de
ciudadania en Uruguay, a pesar de los esfuerzos participativos, por la ausencia de un capital
social fuerte y un enraizamiento de la estructura partido céntrica que tiende a repetirse en las
nuevas instituciones creadas.

Afirma, ademds, en referencia al presupuesto participativo montevideano, que
“cuando la ciudadania vota directamente y autonomamente, con iniciativas propias, con
proyectos micro o meso, la participacion se presenta como mas atractiva” (Veneziano, 2008.

p. 222).

% La investigacion de caracter cualitativa realizada en 2013 y 2014 fue realizada a los municipios de primera
generacion. En este estudio el énfasis estd en la relacion entre territorio y acceso a servicios de las
comunidades, en veinte territorios con entrevistas semiestructuradas a tres informantes calificados por cada
municipio asi como la recopilacion de informacion secundaria y observacion directa. Uno de los municipios
seleccionados es el de Los Cerrillos. Este estudio también considera en una seccion la participacion ciudadana
en la gestion, indagando sobre los mecanismos de informacion, los mecanismos consultivos o prepositivos y la
coordinacion social entre los actores.
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“La historia oficial es solo una cara de la moneda,
la historia popular es igualmente importante y reveladora”

Michel De Certeau

Capitulo II. Materiales, métodos y area de estudio

La presente investigacion es un Estudio de Caso como una herramienta de analisis
que busca examinar en profundidad las particularidades de un proceso histérico y un
entorno territorial determinado, con el objetivo de describir y comprender las estrategias
aplicadas, las decisiones tomadas y los resultados conseguidos a través de diversos insumos
como los relatos de sus protagonistas, documentos publicos y materiales de prensa. En
ningin momento se busca realizar generalizaciones analiticas, atendiendo a que se trata de
una situacion unica y que cada realidad en los procesos culturales dependen de la
comunidad en la que se encuentran insertos.

Es, en definitiva, la construccion de un relato que esta doblemente permeado. Por un
lado, la impronta dada por la investigadora en un momento y lugar determinados de su
trayectoria académica, con sus valores, emociones y percepciones de una realidad a la que
se acerca por primera vez con la presente investigacion; y por otro, el relato construido por
las personas que fueron protagonistas de la investigacién, con sus propias narrativas,
percepciones, prejuicios y seleccion de la realidad que desean rescatar, en un espacio y
tiempo particular.

O dicho en otros términos: “El o la investigadora cuando se acerca a un objeto de
estudio no es neutro. Lo hace desde sus propias ideas, convicciones, gustos, preconceptos,
saberes, percepciones, de ahi la complejidad de los estudios culturales y sociales. Un objeto,
en fin, de una complejidad inimaginable (...); sabiendo ademas que quien mide, comprende,
describe o explica lo hace, necesariamente, lo sepa o no, le guste o no, desde posiciones que
no tienen nada de neutras” (Betran como se citd en Batthyany y Cabrera, 2011, p.13)

El trabajo apunta, ademas, a analizar las diversas aristas de un proceso que tuvo su
foco entre diciembre de 2020 y abril de 2021, con la necesaria retrospectiva tanto a través
del relato de sus protagonistas a diferentes niveles (actores culturales politicos, técnicos y
comunitarios) a quienes se accedio a través de diversos encuentros-entrevistas como de

fuentes de informacion escritas, orales y/o televisivas.
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Importara aqui contrastar las diversas miradas, concepciones, percepciones que
tienen los actores sobre el proceso, algunas de ellas complementarias y otras discrepantes
con una fuerte veta de analisis del discursos propio de las Ciencias de la Comunicacion,
dada mi formacién académica en dicha area, asi como el contrapunto de lo testimonial con
los documentos a los que se accedid durante el trabajo de campo a lo largo de 18 meses.
Desde esta mirada es que se tomaran como base los analisis criticos del discurso
desarrollados por el lingiiista Teun van Dijk, en sus relaciones entre discurso y sociedad.

Cabe aclarar tres aspectos historicos imprescindibles a la hora de leer los resultados
de esta investigacion. El primero, es propio del tiempo en que ocurren los hechos que se
estudian y es la situacion de pandemia por COVID-19. Las herramientas participativas que
inici6 el municipio de Los Cerrillos se sitian a finales del afio 2020, coincidiendo con el
momento de mayor expansion del virus en el pais, con altas tasas de mortalidad y con
medidas de distanciamiento social. Esto sin dudas condiciona el disefio y el desarrollo de las
actividades participativas.

Por otro lado, en marzo de 2024, momento en que se iniciaban las entrevistas a
actores de la comunidad, el alcalde de Los Cerrillos renuncié a su cargo por una serie de
situaciones personales y politicas que terminaron con su expulsion del partido politico que
lo llevo al gobierno. Esto obligd a posponer algunos meses las entrevistas para que los
testimonios recogidos estuvieran exentos de la crisis politica del momento. A pesar de los
meses de espera, existen elementos recogidos en los discursos que dan cuenta de esta crisis
institucional y del cambio que significd en la conduccion personal del municipio, con una
fuerte impronta del alcalde saliente a quien se lo menciona como una figura positiva pero
atemporal y escindido en la gestion municipal.

Finalmente, comentar que las entrevistas se realizaron en medio de un afio electoral
(Junio elecciones internas, octubre primera vuelta y noviembre balotaje) y que, si bien no
existen preguntas sobre preferencias politicas, es un tema con una fuerte impronta del
municipio y su rol como promotor de politicas culturales en el territorio, lo cual es, en

definitiva, ahondar sobre las politicas publicas que el mismo desarrolla.

2.a. Estudio de caso Los Cerrillos. Aproximacion a la pequeiia escala territorial

La investigacion se centra en un estudio de caso en el territorio de Los Cerrillos,

departamento de Canelones. Se trata de un municipio creado en el 2010, con el inicio de la
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ley de descentralizacion, los que se conocen como municipios de primera generacion. El
departamento de Canelones cuenta con 30 municipios (al afio 2020).

El municipio de los Cerrillos debe sus limites administrativos al articulo 8 del
decreto 76 de la Junta Departamental, del 30 de diciembre de 2009, con limites precisos que
incluye caminos vecinales, padrones y corrientes de agua, en una zona fuertemente marcada

por la geografia y la hidrografia.
Ubicacion del Municipio de Los Cerrillos en el contexto del departamento de Canelones
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Fuente: Plan Local Los Cerrillos. Intendencia de Canelones

De Barbieri y Schelotto (2014), en la investigacion realizada en 20 municipios de la
primera generacion, se refieren a este territorio como una geografia que estd “fuertemente
determinada por el rio Santa Lucia y sus humedales, limite del municipio al oeste y suroeste,
formando un borde natural de importancia determinante, sobre el que se ubica el Parador
Tajes, de relevancia turistica. Otro activo importante del territorio es la Estacion Las Brujas
del Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria (INIA) en el paraje homoénimo. La ruta
36 conecta a la localidad con Montevideo y se complementa con la 46 que vincula al
municipio con el resto del departamento de Canelones™ (p. 79).

El Observatorio Territorio Uruguay de OPP (2017) ubica a este municipio de
Canelones dentro del grupo 9, que como rasgo distintivo “son municipios

considerablemente rurales con un elevado porcentaje de poblacion mayor de 60 afios
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constituyendo el segundo grupo con mayor indice de envejecimiento” (p.24). Es interesante
visualizar como la composicion demografica de Los Cerrillos es distinta a la situacion pais
dado que el promedio nacional de poblacion rural'® es de 7%, mientras que en esta unidad
de Canelones es superior al 60%. Es el municipio con mayor porcentaje de poblacion rural
de dicho departamento. La alta presencia de poblacion rural es un elemento muy importante
en la eleccion del caso de investigacion, en un territorio donde el centro poblado es apenas

una porcion respecto del conjunto.

Mapa Zona Urbana Los Cerrillos

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

' La investigacion sobre definicion operativa de la categoria “poblacion rural” con fines estadisticos en
Uruguay de Joaquin Cardeillac, Paola Mascheroni y Rossana Vitelli sostiene que no hay un criterio tnico para
la definicion de poblacion rural tanto en nuestro pais como en Latinoamérica. Una de las miradas que recoge el
trabajo establece la poblacion rural como “dos sub-poblaciones: la poblacion rural dispersa, compuesta por
todas aquellas personas que viven en las estancias y en los establecimientos agropecuarios medianos y
pequefios y la poblacion rural nucleada que vive en pequefios poblados." (Cardeillac et al, p. 15)
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Mapa general del municipio (verde) en relacion a la ciudad (rojo)

Fuente: De Barbieri, M. y Schelotto, S. (2015)

En el siguiente mapa, que se encuentra en el Plan Local de Los Cerrillos y que
refiere a la categoria de suelos puede observarse el componente productivo y rural de la
superficie que ocupa el municipio, asi como el alto valor natural que tiene un sector del
espacio, el cual coincide con el area natural protegida de los Humedales del Santa Lucia,

junto al rio, cuyas principales zonas de cobertura de suelo son de monte nativo y humedales.

Los Cerrillos
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Fuente: Intendencia de Canelones
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En tanto, la intendencia de Canelones lo agrupa -a efectos administrativos y
logisticos- en la microrregién 1, conjuntamente con los municipios de Aguas Corrientes,
Canelones y Santa Lucia, los que tienen una fuerte impronta de produccion Lechera y

Hortofruticola.

Datos demograficos Municipio Los Cerrillos

Poblacion (censo 2011) 7.713
Poblacion de su centro poblado (Censo 2023) 3.564
Porcentaje poblacion rural 62.9%
Porcentaje de poblacion que naci6 en la localidad 52.9%
Territorio (km cuadrados) 261
Densidad de poblacion 29,5 hab/km2
Proporcién de personas con al menos una NBI 30.8%
. ()
(Necesidad Béasica Insatisfecha)
Afio de creacion del municipio 2010
Tasa Neta de Asistencia Educacion Primaria (tasa
92.4%
del departamento es 93,1%)
Tasa Neta de Asistencia a educacion Secundaria 61.6%
. ()
(tasa del departamento es 67,5%)
Categoria de territorio del municipio'! 9
Partidos de gobierno PN -2010
PN - 2015
FA - 2020

Elaboracion propia en base a datos de municipios.gub.uy ¢ INE

! Clasificacion socio territorial de los municipios realizada por Observatorio Territorio Uruguay, Direccion de
Descentralizacion e Inversion Publica, Oficina de Planeamiento y Presupuesto (2017).
https://otu.opp.gub.uy/sites/default/files/docsBiblioteca/Reporte%206%20-%200bservatorio%20Territorio%2

0Uruguay.pdf

36


https://otu.opp.gub.uy/sites/default/files/docsBiblioteca/Reporte%206%20-%20Observatorio%20Territorio%20Uruguay.pdf
https://otu.opp.gub.uy/sites/default/files/docsBiblioteca/Reporte%206%20-%20Observatorio%20Territorio%20Uruguay.pdf

La dimension historica y fundacional: breves apuntes

Una diversidad de documentos coinciden en que la fundacion del pueblo fue el 3 de
agosto de 1896, a través de una comision presidida por Méaximo Tajes, siendo el altimo
pueblo fundado a fines del siglo XIX en Canelones. En 1958 se denomin¢ villay en 1971
fue categorizada como ciudad” (Documento Presupuesto Los Cerrillos, p. 4)

La Asociacion Historica de Los Cerrillos se ha dedicado a investigar y recopilar
informacion sobre la localidad desde el afio 2003 congregando a historiadores, profesores,
poetas y escritores locales. Algunos de estos materiales estdn reunidos en el libro
“Memorias”, siendo una recopilacion de articulos publicados durante varios afios sobre
diversos aspectos de la localidad. Este grupo coincide en la impronta participativa que puede
rastrearse hasta antes de la fundacidon del pueblo. Hacen referencia a la comision vecinal
formada en abril de 1896'> - unos meses antes de la creacion del pueblo en agosto del
mismo afio- cuya mision era “proyectar y hacer ejecutar las obras a practicarse en la region”
(Molina et al, 2015, p. 40) y citan el acta fundacional de la misma con objetivos similares:
“dirigir y atender las obras a practicarse” (p.40).

Dicha comision que, basicamente estaba interesada en cuestiones de accesibilidad
vial y comunicacion entre los diferentes establecimientos de la zona a través de la
construccion de puentes y mejora de pasos y caminos se unié a la comision Pro Templo
(formada en su mayoria por las esposas de los referentes de la comision vecinal) y pasaron a
formar la Comisién Pro Templo y Pueblo Cerrillos. Alli se aprueban el terreno y los planos
para la construccion de esta edificacion, espacio donde posteriormente se firmara el acta
fundacional del pueblo el 3 de agosto de 1896. Los autores se refieren a esta reunion de
vecinos como Comision Fundadora (asi en mayuscula) y le atribuyen un destacado rol en la
creacion de Los Cerrillos, asi como una integracion de personas con un alto perfil en la
comunidad, entre los que se destacan el general Maximo Tajes, quien unos meses mas tarde

fuera Presidente de la Republica.

12 El capitulo 2 del libro Memorias de los Cerrillos figuran como “Los Fundadores” el Tte Gral Maximo
Tajes,el Tte Cnel Agustin Cabrera (comisario en la época de la fundacidén), Dalmiro Veracierto (estanciero
destacado de la zona), Joaquin Suarez y Nin (quien fuera Juez de Paz), Miguel Sanabia, Francisco Berrutti
(agricultor), Miguel Estévez (comerciante), José Gervasini (agricultor), Juan Lucian (relojero y joyero), José
Fernandez Pifieirda, (agricultor), José Fuentes (comerciante), Alejandro Machin (agricultor) e Isabel Pérez
(integrante de la comision Pro Templo. Hay una placa recordatoria de los fundadores en la plaza de la
localidad, muchos de los cuales eran inmigrantes italianos o espaiioles.
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En didlogo con Miguel Pérez Estévez, integrante de esta Asociacion y activo
participante también desde su rol de periodista afirmé que Los Cerrillos fue un pueblo
“fundado por el acuerdo de los vecinos”, al tiempo que agregd que “la participacion estd
metida desde el nacimiento del pueblo” (Entrevista 2)

En cuanto al entramado social el municipio cuenta con un Caif (Centros de Atencioén
a la Infancia y la Familia), un jardin publico urbano, una escuela publica urbana, un liceo y
un anexo de UTU (Universidad del Trabajo del Uruguay). Existen, ademas, nueve escuelas
rurales a lo largo del territorio, lo que demuestra su fuerte impronta ruralizada. Hay dos
centros de educacion privada (colegio y centro maternal).

Otras instituciones sociales y/o deportivas que se destacan son el Club de futbol
Atlético Cerrillos, el Gimnasio San Miguel, institutos de ensefanza de inglés y musica, la
Asociacion de Jubilados y Pensionistas, la Asociacion Historica, la Criolla, el Cabildo de
Vecinos y Vecinas, Kolping, Sociedades de Fomento Rural y en el Informe de Presupuesto
presentado por el municipio se identificaron (afio 2021) 12 colectivos artistico/musicales, asi
como, un grupo de teatro local y una compaiia de titeres. Estos datos no han sido

actualizados.

2.b. Las unidades territoriales. Percepciones individuales y colectivas

El andlisis tendra su foco en el periodo 2020-2021 que es cuando se inicia, por un
lado un proceso de descentralizacion territorial, y por otro diversas herramientas
participativas que plantean -al menos en la intencionalidad- una nueva relacion entre el
Estado y el ciudadano en el municipio de Los Cerrillos, dando mayor protagonismo a la
poblacion y activando una nueva forma de ciudadania mas dinamica.

En el afo 2020 asume el gobierno municipal el Frente Amplio y genera un giro en la
conduccion de los dos periodos anteriores del gobierno del Partido Nacional bajo la misma
alcaldesa. La diferencia fue de 141 votos."

El nuevo gobierno del Concejo Municipal'* de Los Cerrillos toma la decision de
dividir su territorio en nueve sectores a los que denomina Unidades Territoriales (UniTe),

respetando un mapa de diversas identidades y sentires que historicamente estuvieron

13 Votacion en Los Cerrillos en el afio 2020: Frente Amplio 2081 votos, Partido Nacional 1940 votos, Partido
Colorado 162 votos, Cabildo Abierto 294 votos. En blanco total 291 votos, anulados 198 votos. Suma de votos
emitidos al municipio: 6313 en un total de habilitados de 7.128.

Fuente https://eleccionesdepartamentales2020.corteelectoral.gub.uy/

4 El Concejo Municipal esta integrado por cinco miembros. En el caso de Los Cerrillos el alcalde y otros dos
miembros pertenecen al Frente Amplio y los dos restantes concejales son del Partido Nacional.
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presentes en el territorio. De este modo, el centro poblado de Los Cerrillos se transforma en
un espacio mas que comparte con otros ocho espacios geograficos de caracter rural que son:
Paso Garuga, El Tropezon, Villa Nueva, Rincén del Colorado, Las Brujas, Paso del Bote,
Parador Tajes y Campo Militar. Algunas de estas unidades son centros poblados mas o
menos delimitados como el caso de Campo Militar o Las Brujas, y aparecen como tal en el
Instituto de Estadistica. En tanto otros son secciones rurales mas dispersas.

En la primera acta de sesion del Concejo Municipal el nuevo alcalde propone la
creacion de estas unidades territoriales. El texto expresa en la seccion de informes: “Alcalde
Rodrigo Roncio informa que se realizd recorrida junto a funcionarios de ordenamiento
territorial, para comenzar a darle forma a la proyeccion de Unidades Territoriales” (Acta 38,

3 diciembre 2020).

Unidades Territoriales en Los Cerrillos

MUNICiPi0 L0S CERRILLOS

PASD DEL BOTE
__Y. QUINA DE iLLA

RINCON DEL
COLORADO

Fuente: pagina Facebook Municipio Los Cerrillos (publicado 21/04/2021)

El propio gobierno municipal en el documento de Memoria de ordenacion y gestion

del Plan Local de los Cerrillos define o caracteriza cada una de estas zonas.

Unidad territorial Descripcion de la unidad segin el Plan Local

- Suelo urbano

L ill . D . ,
os Cerrillos - Centralidad del Municipio por contener los servicios mas relevantes.

- Area protegida de los Humedales de Santa Lucia.

Rincon del Colorado - Suelo suburbano de vulnerabilidad ambiental
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- Gran parte del suelo rural de esta unidad tiene padrones menores a 1 ha.

Las Brujas

- Area protegida de los Humedales de Santa Lucia.
- Suelo suburbano de vulnerabilidad ambiental,
- Contiene residencia y servicios pero esta inserto en los humedales.

particular

Parador Tajes

- Esencialmente suelo rural natural.

- Alberga el parque y el padron declarado monumento histdrico nacional.
- La mayor parte de ésta unidad esta en el &mbito del area protegida de los
Humedales de Santa Lucia

Paso del Bote

- Suelo Rural.

de Santa Lucia.

Paso Garuga

- Suelo Rural productivo

- Contiene suelo suburbano residencial y suelo rural productivo.

Campo Militar - La mayor parte de ésta unidad esta en el ambito del 4rea protegida de los
Humedales de Santa Lucia

El Tropezon - Suelo Rural productivo
- Unidad que esta en el ambito del area protegida de los Humedales de
Santa Lucia.

Villa Nueva - Mayormente con Suelo Rural productivo.

en su mayoria residenciales y/o servicios.

Fuente: elaboracion propia en base a la informacion del Plan Local

2.c. Proceso de investigacion

La pre-historia de un proceso de seleccion no tan natural

Agosto,

2022

Primeras
noticias sobre
Los Cerrillos

Diciembre, Agosto, Mayo a MNoviembre
2022 2023 setiembre 2024 2024

Primera entrevista Acceso a Entrevistas Entrevistas

con Alcalde materiales comunidad de técnicos y
Revisién de prensa escritos de la las diversas actores politicos
y documentacion “Cajade Unidades

(actas, Suefios” del Territoriales

resoluciones) municipio
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- Gran parte del suelo rural tiene padrones menores a 1 ha, siendo una ruralidad

- La mayoria de suelo es rural productivo y rural natural.en su vinculo con - La
mayor parte de ésta unidad estd en el ambito del area protegida de los Humedales

- Tiene borde con el municipio de Progreso y Las Piedras y atraviesa la ruta 36.
- Actualmente a ambos lados de la ruta, se observa aumento de construcciones,




La experiencia de Los Cerrillos llegd6 a mi en agosto de 2022 a través de una colega
de trabajo que, en conocimiento de mi busqueda investigativa, me comparti6 una entrevista
realizada al entonces alcalde del municipio, en el programa Lado B de TV Ciudad"®.

Es interesante mencionar como la experiencia de una pequefia localidad gana
popularidad una vez que se transforma en un discurso publico en un medio de comunicacion
de alcance capitalino. En dicho programa, ademas de otros aspectos, se indagaba sobre las
experiencias participativas desarrolladas en la localidad entre el afio 2020 y el 2021. Hasta
ese momento, no habia tenido ningin contacto personal o laboral con el territorio, lo cual
me parecid positivo a la hora de marcar una distancia dptima para una futura investigacion,
ya que habia abandonado la idea de optar por un territorio del departamento de Florida -de
donde soy oriunda y poseo un conocimiento mas profundo- por mi cercania afectiva y por
estar implicada directamente en las politicas culturales que pretendia estudiar.

En diciembre de ese mismo afio concreté una entrevista con Rodrigo Roncio (alcalde
de Los Cerrillos entre noviembre de 2020 a marzo de 2024) para un trabajo del curso
“Politicas e institucionalidad de la cultura” de la docente Susana Dominzain. En adelante,
inicié una busqueda informativa de aspectos que me permitiera acercarme al territorio tales
como informaciéon de la localidad, aspectos censales y demograficos, fotografias, estudios,
notas de prensa, redes sociales del municipio, entre otros. Con estos insumos y las lecturas
tedricas acumuladas a lo largo de la cursada de la maestria propuse el trabajo “Participacion
ciudadana en Los Cerrillos. Un estudio de caso desde las politicas culturales” para mi
seminario de tesis.

Los primeros acercamientos al territorio fueron visitas exploratorias para conocer
algunos puntos geograficos del tejido urbano de la localidad y espacios turisticos como el
parque Las Brujas o el Parador Tajes. Ya en agosto de 2023 comenzd mi comunicacion
formal con el municipio y sus representantes para obtener informacion sobre la “Caja de
Suefios". En setiembre de ese afo accedi a informacion oficial desde el municipio sobre el
procesamiento de datos y también una serie de carpetas y archivos conteniendo documentos,
los cuales estaban agrupados en funcion de las distintas Unidades Territoriales y los
métodos de recoleccion de informacion (telefonica, presencial, notas) asi como una serie de
archivos con proyectos redactados por diversas instituciones que participaron del proceso.
Ese cimulo informativo fue la base inicial para la presentacion del proyecto de Seminario

de Tesis.

' Entrevista Lado B Los de afuera no son de palo: https://www.youtube.com/watch?v=HkjL.cYTVAUs
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En estos tultimos materiales; ademas de las iniciativas presentadas, informes
realizados por asesores del municipio y planillas excel, se encontraban datos de contacto de
algunos habitantes que habian participado del proceso de presentacion de iniciativas.
Ademdas de esos datos de contacto se me proporcionaron otros en el proceso de la
investigacion. El primer mojon del trabajo de campo fue tener la vision y la recepcion de la
comunidad, para complementar y contrastar con la vision de las autoridades, la cual era

publica y mas accesible a través de diversos medios de comunicacion.

La historia y las fuentes de informacion

Con el objetivo de describir una realidad social que es singular se combinaron
métodos de recoleccion cuantitativos y cualitativos. En lo que refiere a los proyectos, sus
caracteristicas, cantidades, tipologia de ideas planteadas en la comunidad e informacion
sobre los datos de la Caja de Suerios, se utiliz6 un procesamiento cuantitativo de los datos
obtenidos. En tanto, en lo referido a las percepciones y narrativas de los actores
involucrados, se utilizo la recoleccion de informacion cualitativa, siendo la entrevista la
principal herramienta. Se aplicaron cuatro cuestionarios diversos segun el rol del actor
involucrado en el proceso, con preguntas abiertas. Una de las pautas para la entrevista con el
alcalde, otra para los actores de la comunidad, una tercera para los actores politicos y una
ultima para los funcionarios o técnicos que participaron del proceso. Sin embargo, dichos
cuestionarios también fueron abiertos y modificados en el momento de la entrevista,
teniendo en cuenta la singularidad de cada una de las personas y sus aportes a la
investigacion.

Durante el proceso de investigacion realicé 10 entrevistas a personas de la
comunidad de Los Cerrillos, las cuales habian tenido vinculacién con el proceso
participativo que se inicid con el cambio de gestion municipal de noviembre de 2020. Siete
de ellas fueron entrevistas en modalidad presencial y las restantes tres por medios
electronicos, por motivos laborales y de residencia de los propios entrevistados. Nueve
fueron entrevistas individuales y una entrevista fue colectiva, ya que se encontraban tres
personas vinculadas al proyecto las que participaron y aportaron en forma colaborativa.

Los dialogos se realizaron, a excepcion de dos que se encontraron en sus domicilios

particulares, en espacios publicos o comunitarios abiertos o cerrados vinculados a la idea o

42



proyecto que habian presentado al municipio, lo que también enriquecio el conocimiento de
diversos ambitos institucionales de la localidad.

Se entrevistaron 2 hombres y 10 mujeres'® con edades que van desde los 18 a los 62
anos. Entre las personas que accedieron a brindar su informaciéon se encuentran
representadas las unidades territoriales de Los Cerrillos, Rincon del Colorado, Las Brujas y
Villanueva. El objetivo de la seleccion era cubrir un abanico lo mas extenso posible de
perfiles institucionales e individuales vinculados a las iniciativas.

A estas 10 entrevistas de la comunidad se suman la entrevista realizada al alcalde asi
como a un periodista local e integrante de la Asociacion Historica Los Cerrillos, con un
vasto conocimiento de la localidad y que también aport6d informacion sobre el proceso de
gestacion de la politica cultural participativa. Esta ultima no se incluyé en el repertorio de
respuestas de la comunidad por entender que los insumos aportados refieren al proceso y no
a los discursos y percepciones presentes en la poblacion.

Todas estas instancias de intercambio y conversaciones con habitantes de Los
Cerrillos se desarrollaron entre el 27 de mayo y el 26 de setiembre de 2024.

En la etapa siguiente se entrevistd a referentes politicos y técnicos del proceso de la
Caja de Suerios. Para ello se concertaron entrevistas con concejales de la oposicion y del
partido de gobierno, uno por cada partido con representacion en el municipio y a dos
técnicos vinculados con la gestacion y el seguimiento del proceso participativo. En total se
contactd a 16 personas, cada una de las cuales aportd una mirada para el estudio de caso.

Esta segunda etapa de entrevistas se realizo en los meses de noviembre-diciembre.

Tabla resumen de entrevistas realizadas segin tipo de actor y modalidad
Tipo de actor: Modalidad de
Cédigo de politico (P), Fecha de encuentro:
entrevista técnico (T), realizacion virtual (V) o
comunitario (C) presencial (P)
El P 01/12/2022 v
E2 T 27/05/2024 v
E3 C 13/06/2024 P
E4 C 13/06/2024 P
ES C 13/06/2024 P
E6 C 13/06/2024 P

' En la entrevista colectiva participaron 3 mujeres, aunque se considera para el recuento como una Unica
persona por los datos aportados, los que fueron unificados.
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E7 C 16/07/2024
E8 C 24/07/2024
E9 C-T 24/07/2024
E10 C 24/07/2024
Ell C 24/09/2024
E12 C 24/09/2024
E13 P 13/11/2024
E14 T 13/11/2024
E15 T 27/11/2024
El6 P 04/12/2024

Fuente: Elaboracion propia

Entrevistados por lugar de residencia

Entre los testimonios ciudadanos recogidos existen personas que estan vinculadas a
colectivos organizados y otras que no lo estan, por lo que su vinculacién con la Caja de
Suerios es a nivel personal. La grafica que sigue se refiere al universo de estudio y no a la
totalidad de quienes participaron de la herramienta participativa y se acota el analisis de
datos exclusivamente a los ciudadanos/as (entrevistas 3 a 12) y no a las personas

identificadas como técnicos o politicos, los que fueron contactados con otros objetivos

metodoldgicos.

Urbano

Fuente: Elaboracion propia
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5

Entrevistas en relacién a su integracion con colectivos organizados

5

No integra colectivos Integra colectivos Integra colectivos de
recientemente larga trayectoria o
durante mucho tiempo

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al material documental se accedid a una serie de recursos algunos de

caracter publico y otros proporcionados por el municipio de Los Cerrillos. Por un lado, se

estudiaron las actas del tercer nivel de gobierno entre el 3 de diciembre de 2020, siendo la

primera del alcalde Rodrigo Roncio hasta el acta 12 del afio 2023 y las resoluciones

conexas, en especial aquellas en las que aparecian aspectos que tenian que ver con la

identidad, las herramientas participativas o proyectos derivados de La Caja de Suerios. Estos

documentos son publicos y su acceso esta disponible en la pagina web de la intendencia de

Canelones'”. Por otro lado, se accedio al Presupuesto Quinquenal de abril de 2021, donde

hay una expresa mencion al Presupuesto Participativo y Popular.

Como informacion de uso privado se accedio a los siguientes documentos:

Resumen. Un informe del municipio en relacion a las 24 iniciativas
presentadas en el mes de marzo a La Caja de Sueiios a través de un
formulario.

Sintesis. Un archivo de excel que graficaba la priorizacion entre alta, media y
baja, de las tematicas presentadas por los vecinos y vecinas agrupadas en las
siguientes categorias: Movilidad y transporte publico, Camineria,
Iluminacién, Recoleccion de residuos, Mejora de espacios publicos, Fomento

de actividades culturales, Fomento de proyectos productivos, Apoyo a

17 Pagina web con informacion y documentos publicos de Los Cerrillos:https://loscerrillos.imcanelones.gub.uy/
Actas y resoluciones disponibles en: https:/loscerrillos.imcanelones.gub.uy/resoluciones
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instituciones y organizaciones locales, Acceso a servicios publicos y/o
tramites estatales y Saneamiento.

- Informe resumen. Un informe que se titula “Caja de suefios como
herramienta para la construccion local” en el cual se hace un racconto de la
metodologia utilizada en la herramienta, los datos obtenidos y las iniciativas
desglosadas por cada Unidad Territorial

- Consulta a vecinos y vecinas (respuestas). Archivo de excel con 35 registros
de un formulario google y sus resultados.

- 10 proyectos de vecinos. Documentos en formato word, jpg y pdf con
proyectos presentados por vecinos e instituciones con diverso grado de
desarrollo. Se accedid a los documentos originales que presentaron los
vecinos y vecinas.

- 9 carpetas desglosadas por Unidades Territoriales cada una de las cuales
contiene 3 subcarpetas, diferenciadas por método de recoleccion de
informacion: Presencial, Notas, Telefonico; totalizando 27 subcarpetas

online.

En cuanto a los medios de prensa, se examinaron una serie de notas realizadas al
Alcalde electo Rodrigo Roncio en el periodo previo a su asuncion (setiembre-noviembre
2020) asi como durante su gestion, en portales como Hoy Canelones, La Diaria, Radio
Cristal de Canelones, Lado B de Tv Ciudad, La mafnana en casa de Canal 10, entre otros.

Por ultimo, se escrutaron los canales de comunicacion oficial del municipio Los
Cerrillos en redes sociales Instagram y Facebook, en especial las que involucran el
lanzamiento de la herramienta La Caja de Suefios, entre febrero y marzo de 2021. En estos
casos resulta especialmente util el analisis de los discursos, en la forma en como se

transmite la informacidn, los recursos lingiiisticos empleados y el contexto de los mensajes.

2.d. Preguntas orientadoras de la investigacion

La eleccion del tema de investigacion de esta tesis tiene que ver con mi propia
biografia de trabajo en y con politicas culturales, como coordinadora departamental de los
Centros MEC, en el Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) entre 2013 y 2020. Estamos
atravesados por nuestra propia historia y por la de las personas con las cuales interactuamos

en los diversos ambitos personales, profesionales y académicos. Nos definimos no sélo por
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quienes somos, sino por lo que hacemos y desde la postulacion a esta maestria en Politicas
Culturales mi interés estuvo en la pequefia escala territorial y en la participacion ciudadana
como una forma de politica cultural que transforma realidades.

La primera definicion en la seleccion del objeto de estudio fue optar por una politica
cultural que se desarrollara en el interior del pais. Como persona que nacid y esta radicada
en un departamento que no es Montevideo, es importante visualizar que la mirada
hegemonica de los estudios es, mayoritariamente, centralista. Optar por investigar un
municipio del interior es adentrarse en la realidad de una pequeiia comunidad, donde se
privilegian los aspectos que tienen que ver con la construccion comunitaria, con un tejido
social de relaciones de cercania y que es, al menos en principio, abarcable desde el punto de
vista investigativo. Aqui nuevamente mi interés confluye en la investigaciéon con las
politicas culturales de base comunitaria, que también son parte de mi experiencia laboral y
formativa en otros cursos de posgrado.

Una segunda decision, fue la de centrar la investigacion en un Unico objeto de
estudio, realizar un estudio de caso para lograr una mayor profundidad de reflexion e
interpretacion asi como de viabilidad, en lugar de elegir la descripcion de varios territorios o
un estudio comparativo de varias unidades geograficas.

La tercera decision fue estudiar una politica cultural de participacion ciudadana por
entender que son el nucleo conceptual fundamental de las transformaciones introducidas con
las leyes de creacion de los municipios o tercer nivel de gobierno, y por considerar que la
real participacion en la vida comun es sustancial para transformar los sentidos comunes. O
siguiendo a Vich (2014): “las politicas culturales deben tener como uno de sus objetivos
fundamentales promover a los ciudadanos como agentes mas participativos en el disefio de

la vida comun” (p.20).

El trabajo pretende ser un aporte a la reflexion a una politica cultural que esta en
plena construccion. Se planted como objetivo general analizar las politicas culturales
publicas de participacion ciudadana en el municipio de Los Cerrillos, haciendo foco en el
proceso 2020-2021, como un nuevo enfoque de las politicas culturales en espacios que
amplian la mirada de dichas politicas.

En cuanto a los objetivos especificos se propuso:

- Indagar y describir los mecanismos y herramientas de participacion
ciudadana promovidos por un municipio de Uruguay, observando los

procesos de transformacion cultural en la micro escala local.
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- Describir y analizar las percepciones de diversos actores territoriales sobre la
participacion ciudadana como parte de un proceso de politicas culturales

- Analizar la forma en que las practicas de participacion contribuyen a los
cambios culturales en su vinculacion con las relaciones existentes en el

territorio, en especial los vinculos entre vecinos/as y gobierno local.

Por otro lado, resulta pertinente retomar algunas de las preguntas clave que esta
investigacion esta abordando, las cuales son la guia para el desarrollo del trabajo y su
analisis posterior:

- (Qué estrategias de participacion ciudadana se implementaron en el municipio de Los
Cerrillos en el periodo 2020-2024?

- (A qué paradigmas sobre cultura y politicas culturales responden estas iniciativas?

- Como se desarrollaron las diferentes etapas del proceso?

- (Como se sostuvo y retroaliment6 el proceso de participacion ciudadana en el periodo de
gobierno?

- (Cual fue el rol de la comunidad en los diferentes momentos?

- ;Cual ha sido el rol de los actores institucionales en el proceso?

-¢Las estrategias de participacion ciudadana implementadas fueron las comprendidas en la
ley de descentralizacion o se interpretd la norma con una mirada territorial?

- (Fue una experiencia local aislada?

- (Qué relaciones de poder se pusieron en juego en un proceso de participacion ciudadana
en la micro escala territorial?

- (Qué factores territoriales, administrativos, politicos, demograficos impulsaron la
participacion ciudadana?

- ¢ Existieron factores historicos que ayudaron a los procesos participativos?

- (La cantidad de propuestas recibidas fue en si mismo un indicador de alta participacion?

- (Cuadles fueron las dificultades en el proceso de participacion?

- (Existieron dificultades vinculadas con la ruralidad y la dispersion de la poblacion en el
territorio de Los Cerrillos?

- (Fue igual la participacion en todo el territorio o existieron diferencias en las zonas
geograficas del municipio?

- ¢La participacion ciudadana continta existiendo o fue un impulso inicial del cambio de

gobierno local?
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-, Qué percepciones tienen los ciudadanos y ciudadanas respecto de la participacion? -
(Como se vinculan estas percepciones con la mirada de los administradores de politicas
culturales (alcalde, concejales, técnicos)?

- ;Son miradas complementarias o antagonicas sobre el fendomeno?
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“La politica puede distribuir poder (descentralizar)
o gatillar preguntas incomodas al territorio (desterritorializar)”
Revista de Gestion Cultural, numero 10, ario 2024,

Facultad de Artes, Universidad de Chile

Capitulo III. Presentacion de datos: explorando el territorio

El territorio no es solo un espacio fisico con determinadas caracteristicas geograficas
y arquitectonicas, sino que es una construccion. Asi lo entiende Klein (2015), quien lo
define como sistema espacio temporal, donde se encuentran el comportamiento individual y
el colectivo y estd, al mismo tiempo, cimentado social e historicamente. “Se entiende el
territorio como espacio expresivo de la vida cotidiana de quienes habitan en ¢él, e involucra
componentes objetivos y subjetivos de los individuos que lo forman. En él desarrollan su
participacion en espacios locales con instituciones publicas, privadas y/o de la sociedad
civil” (Klein, 2015, p.78).

En definitiva, el territorio es en si mismo un sistema vivo, un entramado de
relaciones en constante cambio y movimiento, de percepciones y acciones, de
representaciones- presentaciones y exclusiones-inclusiones. Adentrarse en el territorio de
Los Cerrillos es intentar describir ese entramado o red de relaciones presentes en el
territorio, con sus dinamicas de funcionamiento, su propia historia de interrelaciones, de
conflictos y alianzas que se ponen en juego en los diversos vinculos entre ciudadanos/as y
de estos con los gobernantes.

Es desde esta mirada que hay que entender y leer el presente trabajo. Como un corte
temporal que cambia desde el momento que se ingresa al territorio en las primeras
aproximaciones y visitas de exploracion, hasta el momento en que esta tesis es escrita como
final -0 no- de un proceso complejo que ocurrid6 hace 4 afios, pero que tiene sus

consecuencias y definiciones en el presente.

3.a. Topografia de la “La Caja de Sueiios”. Disefio de la herramienta y operatividad

La Caja de Suerios fue una herramienta consultiva implementada al inicio de la

gestion del gobierno municipal de Los Cerrillos y planteada publicamente como una
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experiencia participativa, abierta y publica para todos los habitantes de la localidad, a partir
de los 14 afios de edad.

En términos generales puede decirse que fue una experiencia diferente a los
Presupuestos Participativos que tienen un recorrido historico en nuestro Uruguay, tanto en
pequefias como en grandes localidades. Recorrido que se ha investigado, como por ejemplo
en la tesis de grado de Manuela Abraham con un comparativo de las experiencias de
Florida, Rivera y Paysandu o el estudio de caso realizado por la socidéloga Viviana Martinez,
del Claeh, sobre los impactos en el relacionamiento del gobierno departamental de Paysanda
y la sociedad local, en sus primeras experiencias de participacion.

Si bien en la definicion de la herramienta se expresd que se buscaba la iniciativa
ciudadana, a diferencia de los primeros sobre los que existe una mayor literatura académica,
en la Caja de Suefios no existi6 una etapa de votacion ciudadana o movilizacion popular
para elegir las propuestas que emergieron de la consulta publica. En este caso la
deliberacion y la decision del uso de los recursos del Estado, asi como la priorizacion de
necesidades recaia en las autoridades del municipio.

Segin consta en los documentos audiovisuales publicitarios, las entrevistas de
prensa y los testimonios recogidos durante esta investigacion, las personas podian acercar
sus ideas o proyectos a través de 3 vias: 1) llamada telefonica al municipio, 2) formulario
google que estuvo circulando por redes sociales y por whatsapp a través de la base de datos
existente o 3) en forma presencial en encuentros organizadas para tales fines, las que se
realizaron en diversos espacios publicos, y que fueron publicitados por diversos medios de
comunicacion tradicionales y electronicos.

El documento del Plan Quinquenal del municipio es claro en cuanto a qué se
esperaba con esta herramienta que se puso en practica a finales del afio 2020 y los primeros

cuatro meses del 2021.

“Esta “caja” simbolica invitaba a que cada habitante y/o colectivo
organizado de las diversas unidades territoriales proyectara qué cosas suena
para su entorno, como visualiza a su lugar en los proximos anos, asi como
también qué cuestiones le preocupan y cudles son las oportunidades que
identifica para el desarrollo de la comunidad”

Documento Plan Quinquenal, 2021, pagina 11
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A continuacion se elabor6 una linea de tiempo en la cual se muestran algunos hitos

vinculados a la gestacion e implementacion de la Caja de Suernios, como herramienta

participativa.

Caja de Sueios

Cronologia

2020 - 3 diciembre

Primera sesion del
Concejo Municipal que
asumié el 27/11/2020. Se
nombra la recorrida por
Unidades Territoriales y la
“necesidad” de realizar
Convocatorias y
Asambleas permanentes

2021 - 26 de febrero

Primeros posteos y
publicaciones invitando a
acercar suefios para
construir el Presupuesto
Municipal

2021 - 12 de marzo

Fecha de cierre del
formulario google en el
que se recibieron
propuestas

2021 - Abril

Documento
presupuesto
quinguenal

.o"'.

T

2021 - 17 de febrero

Reunion del Consejo
Municipal donde se
resuelve la elaboracién de
un formulario Google
propio para consultas.

2021 - 5 al 13 de marzo

Instalacion de Mesas
Receptoras de propuestas
en las Unidades
Territoriales.

2021 - 16 de marzo

Reunion del Concejo
Municipal donde se evalua
la participacion y aparece
el nombre “Caja de
Suefios”

Fuente: Elaboracion propia

La idea de involucrar a la comunidad aparece documentada en la primera reunion del

Concejo Municipal que asume el 27 de noviembre de 2020.
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En las primeras resoluciones del Concejo se menciona la palabra necesidad tanto
para la convocatoria a vecinos que realicen actividades o disciplinas como para las
Asambleas Generales, donde se expresa la elaboracion del presupuesto quinquenal como un
motor para dicha propuesta. En el caso de las Convocatorias se habla de una actividad que
es “permanente”, dirigida a “personas de la comunidad” y con el fin de realizar un “registro”
de habitantes desde diversas disciplinas y que “aportan de manera voluntaria acciones”.
Aunque la resoluciéon es amplia en sus intenciones, asi como en quiénes pueden o no
acercarse hasta el municipio, menciona expresamente actividades como “el deporte, las
artesanias, los productos, el arte, etc” (Acta 241/2020).

En tanto, para el caso de las Agendas de Asambleas Generales la resolucion
241/2020 establece que se realizan “para la elaboracion del presupuesto” y expresa que el
mismo sera participativo y que el grado de participacion serd el de “proponer prioridades y
proyectos”. En definitiva, aparece una definicion de qué tipo de participacion social se
espera de la comunidad. También en esta acta, se menciona el reconocimiento de las
diferentes identidades territoriales que afirma existen en los parajes del municipio, las que

seran llamadas Unidades Territoriales (Unite) por diversos jerarcas y técnicos del municipio.

3.a.1 A modo de definicion

Sobre la Caja de Suerios se recogieron diversas percepciones y/o discursos. Es
interesante destacar como la herramienta participativa estaba muy presente en los discursos
de politicos y técnicos involucrados en el desarrollo de la gestion municipal. En tanto para
los ciudadanos era un nombre que pocos recordaban, o lo hacian vagamente como algo
anecdotico que habia sucedido al inicio del gobierno, separado temporalmente de la gestion
actual y no como un proceso continuo incorporado en la toma de decisiones o con
consecuencias en el presente de la localidad.

Para los promotores de la iniciativa fue el gran proyecto orientador de la gestion del
municipio de Los Cerrillos, utilizado a la hora de definir prioridades y organizar la gestion
en términos economicos. También esta presente en repetidas oportunidades del discurso
publico, ya sea en la inauguracion de obras o en diversas entrevistas a medios locales y/o
nacionales.

Uno de los actores culturales con mayor defensa sobre la herramienta, asi como su
caracter positivo y la mirada de futuro que aportaba a la gestion fue el Alcalde que

implement6 la consulta popular. El discurso del alcalde marca y condiciona el discurso de
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los técnicos y miembros del Concejo Municipal, en un relato que se vuelve leitmotiv para
todos estos actores territoriales, utilizando términos y forma discursivas muy similares, las
cuales se repitieron a lo largo del trabajo de campo.

En el documento Presupuesto Quinquenal Municipio Los Cerrillos. Abril 2021, la
participacion a través de la elaboracion de un Presupuesto Participativo y Popular (PPP)
aparece como una de las cuatro lineas estratégicas de la gestion, las cuales establecen que
apuntan a un proyecto de desarrollo local. En dicho documento, se habla por un lado de
"proponer y decidir” (p.9), pero cuando se mencionan las herramientas especificas
utilizadas sélo aparece la palabra proponer, acompafiando las ideas de “dialogo colectivo” y
“pactos locales” (p.9). Al mismo tiempo, se menciona la gradualidad en la participacion
desde la “instancia consultiva hacia la verdadera toma de decisiones en la escalera de la
participacion” (Documento Presupuesto Quinquenal, p. 9) pero no se especifica tanto en el
documento como en los testimonios recogidos indicios de cémo seria el avance en dicha
escalera.

Este documento expresa, ademads, la utilizacion de una estrategia alternativa a “las
reuniones masivas y encuentros de trabajo a modo de asambleas o cabildos”, como sistemas
de recoleccion de insumos a causa de la pandemia y menciona -en mas de una oportunidad-
a la Caja de Suerios como una metodologia “innovadora en la gestion municipal” y que se
realiza por primera vez en el territorio. Los actores institucionales consultados expresan no
conocer iniciativas de este tipo en los municipios, ya sea en las diversas regiones de
Canelones como en el resto del pais.

Los concejales de ambos partidos politicos coinciden en que hubo acuerdos
institucionales respecto de como implementar la Caja de Suerios y de que fue una medida
iniciada por el gobierno de izquierda pero ejecutada en consenso por todo el equipo. Sin
embargo, existen matices notorios sobre qué grado de novedad tiene la herramienta o a
quién atribuirle la idea inicial. Estos dos testimonios, fuertemente asociados a una mirada

politica connotan otras lecturas sobre la realidad participativa.

“Eso de la Caja de Suerios como que ya se venia haciendo por zona, volvemos a lo
mismo... Cada quien cuando se postula, habla con los demds comparieros y recorre
los distintos parajes presentando sus propuestas. ;Qué hace ademdas de presentar sus
propuestas? ;Qué es lo primero que tiene que hacer? Escuchar.. todos nos trajimos
deberes y a todos mads o menos la gente nos pidio las mismas cosas... Surgio que

Rodrigo (alcalde) la bautizo como Caja de Sueros, pero todos traiamos como
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pequenios pedidos, reclamos..."no se olviden de esto"... Y en realidad se puede decir
Caja de Sueiios, se puede decir la Libreta de Anotaciones, se le podria llamar de

’

tantas formas...’

El11- Concejal/a (noviembre 2024)

“La idea tiene que ver en como pensamos nuestra ciudad, nuestro pueblo. La idea
era pensar nuestro pueblo entre todos, no solo las que pensamos desde nuestro lugar
(...) y no solo desde las que yo llamo politicas de escritorio, las que yo puedo pensar
desde un lugar sin considerar al que vive ahi. (...) con el énfasis en que quien vive en
determinados lugares puede decirnos, asi es que surge la idea de la Caja de Suerios”

E16. Concejal/a (diciembre 2024)

Sobre la Caja de Sueiios se recogieron diferentes impresiones, algunas de las cuales
funcionan como una definiciéon, y que son producto de diversas experiencias y
subjetividades presentes en el territorio. También se hace mencion a ella en los discursos

mediaticos, las entrevistas y las conversaciones informales con actores clave del territorio.

“...(el municipio) aprobo por unanimidad y entonces decidieron "nosotros lo que
vamos a hacer es elaborar un presupuesto participativo”. Pero jcomo? Vamos a hacer
varias vias para que los pobladores de cada unidad territorial, de cada paraje,
puedan participar en él. Vamos a hacer lo que se llama la Caja de los Suerios. Eso era
como una caja de zapatos, era una forma exterior de simbolizar eso. Pusieron en el
facebook del municipio y la linea telefonica del municipio abierta a los vecinos. En el

cual los vecinos podian anotar lo que entendian conveniente”

E2. Técnico/a (mayo 2024)

En este discurso de un actor local aparece la mencion del Presupuesto Participativo
(PP) como una definicion de la Caja de Suerios, pero en su puesta en marcha tuvo grandes

diferencias, con lo que tradicionalmente se conoce como PP'®. La palabra Presupuesto

8 A modo de definicién en la pagina de la intendencia de Montevideo aparece lo siguiente: El Presupuesto
Participativo (PP) asegura a los y las habitantes de Montevideo el derecho de participacion para proponer y
luego decidir —mediante voto secreto— la realizacion de obras y servicios sociales de interés vecinal, los que se
financian con el presupuesto de la Intendencia de Montevideo. Es un programa que incentiva la participacion
departamental que se desarrolla e implementa a nivel local desde los ocho municipios.

https://montevideo.gub.uy/presupuesto-participativo
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Participativo y Popular (PPP) como variante a los primeros, también estd presente en el Plan
Quinquenal del Municipio.

La comunicacion medidtica también jugd un rol importante en la definicion y la
publicidad como medio de aproximacion y de incentivo a la poblacion cerrillense para
acercar las ideas. En este caso, se recoge un mensaje de un video promocional presente en

las redes sociales publicas del propio municipio.

“Esas nueve Unidades Territoriales, cada una de ellas tiene sus instituciones, sus
organizaciones, sus vecinos y vecinas que tienen suenos, y a partir de eso te
invitamos a que propongas cudles son las ideas que este presupuesto quinquenal del
municipio contenga, para asi poder trazar este lugar de los suefios y llenar estas
cajas de suenios, para que sean tenidas en cuenta para la construccion del
presupuesto de Los Cerrillos”

Mensaje del video promocional La Caja de Suerios, 26/02/2021

Los actores institucionales con los cuales se dialogd en el transcurso de esta
investigacion sostienen que la Caja de Suerios fue una herramienta participativa inicial pero
que no fue la Unica, sino que sirvidé como una foto diagnostico sobre la cual se edificaron
otros espacios y procesos de construccion colectiva con la comunidad. El alcalde mencion6
la instalacion de mesas de trabajo temadticas, en la que se congregaron los habitantes para
trabajar en torno a areas como el turismo rural, el deporte, las actividades productivas, lo
ambiental y las disciplinas artisticas.

Por otro lado, técnicos involucrados con el proceso también mencionan la existencia
de una continuidad en este modo de accionar del municipio y refieren a proyectos puntuales
como la Senda Educativa que involucrd a nifios, nifias, adolescentes y adultos de diversas
entidades educativas o el incipiente Grupo de Turismo Rural, integrado por diversos actores
como emprendedores y artesanos. Para estos actores, los procesos de participacion o de
desarrollo local (como lo expresaron dos de estos técnicos entrevistados) son de largo
aliento. También hablan de transversalidad de la participacion como una nueva forma de

hacer funcionar las cuestiones de politicas publicas.

“...Porque apuntaba mas bien a pensar el rol del municipio y no solo desde lo que
seria el ABC, que es el alumbrado, el barrido, las calles. (...) ;jqué sonias vos?, ;jqué

te gustaria que haya en el territorio? planteado asi a través de un suernio, te lleva a
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otro nivel del deseo, desde otro lugar y creo que ahi da la posibilidad de que surjan
otras cuestiones que surgieron...”

E. 15. Técnico/a (Noviembre 2024)

Existe, ademas, la referencia a un componente pedagdgico en la experiencia
participativa, en la forma en que se realiza y en la que se plantea a la comunidad la
iniciativa. Nuevamente los testimonios de sus promotores son coincidentes en estas

cuestiones, especialmente en los representantes del partido de gobierno.

[z . . . r . .

...Las semillas se plantaron. Yo siempre lo pienso en términos educativos, porque
no puedo escapar de eso por mi formacion, los frutos demoran siempre y a veces no
lo vamos a ver nosotros. Creo que en realidad si hay un aprendizaje participativo.

Es muy lento el resultado, pero se va a dar...’

E16. Concejal/a (Diciembre 2024)

3.a.2 Nivel de recordacion

Los discursos de los técnicos y actores politicos (de ambos partidos politicos con
representacion en el Concejo Municipal) consultados resulta de un alto indice de
recordacion de la herramienta, aunque no todos coinciden en su importancia o su grado de
novedad. Hay, también, diversas ideas respecto del rol de la poblacion, en un abanico que va
de un papel mas pasivo de anotar, sugerir y hasta pedir o reclamary ser escuchados; hasta
otros mas activos de proponer proyectos o ideas.

Esta fue la primera diferencia encontrada, el nivel de recordacion, entre los
testimonios recogidos, entre quienes podemos llamar promotores de la iniciativa y sus
receptores o destinatarios. Segin Keller (2008) en su manual Branding al referirse al
recuerdo y el valor capital de una marca la vincula a un “alto nivel de conciencia y
familiaridad con la marca y conserva algunas asociaciones fuertes, favorables y unicas en la
memoria” (p.53), al tiempo que agrega que el reconocimiento de esta marca es “la capacidad
de los consumidores para confirmar su exposicion previa a la marca cuando ésta se les da
como pista” (p.54)

Sin intentar construir un indice de este recuerdo y reconocimiento (término

claramente asociado a la publicidad y la construccion de marcas) es importante destacar que
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las experiencias de cada individuo en relacion a la herramienta participativa asi como que se
desarrollara por Unica vez al inicio de la gestion, influyen en esta presencia discursiva de la

Caja de Suerios en la percepcion ciudadana.

Nivel de recordacion de la propuesta en Caja de Sueiios

5

No recuerda haber Recuerda vagamente la Recuerda claramente la
presentado la propuesta propuesta propuesta presentada, su
contenido y motivacién

Fuente: Elaboracion propia

El nivel de recordacion de la Caja de Suerios a nivel ciudadano es mayor para
quienes integran colectivos anteriores a la convocatoria, insertos en instituciones con larga
trayectoria que presentaron ideas en formato proyecto mas elaborados, con detalle de
actividades y hasta con un esbozo de presupuesto. En tanto, para quienes elaboraron
propuestas o ideas en forma individual, no hay una asociacion directa con el nombre de la
herramienta, o un alto nivel de detalle en sus relatos respecto de las circunstancias de la
convocatoria.

El municipio de Los Cerrillos cuenta con una larga historia de organizacion sociales,
civiles, educativas y deportivas. Entre las personas consultadas hay referentes de
instituciones con actividad registrada desde 3 a 75 afios.

El siguiente fragmento da cuenta de una persona que recuerda haber mencionado su
preocupacion por lo ambiental a un miembro del Concejo Municipal, no integra colectivos

de la comunidad y hasta rechaza la participacion por considerarla una pérdida de tiempo.
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“Realmente no me acuerdo ni de lo que habia presentado, cuando dijiste lo de los

’

contenedores de basura dije “ ah si” algo me suena...’

E 7. Ciudadano/a (julio 2024)

El recuerdo de la experiencia participativa es mas activa, también, para quienes
tienen algiin grado de contacto con el municipio, ya sea de forma contractual o porque

desarrollan alguna actividad o proyecto en comun en la actualidad.

-¢ Ustedes como colectivo presentaron proyectos a La Caja de Suerios?

- Si, ya esta por hacerse una parte...

E12. Ciudadana/o (setiembre 2024)

Existen ciudadanos que ante la pregunta directa ;Recuerdan la Caja de Suerios?, la
respuesta primera es “No”. El factor tiempo es una variable a considerar, ya que la
experiencia se realizd a principios de 2021 y las entrevistas fueron realizadas, en su
mayoria, entre mayo y diciembre de 2024. Estas dos citas a ciudadanos/as de la localidad
muestran como primera respuesta no acordarse de las propuestas, pese a estar presentes en

la base de datos que el municipio obtuvo con la experiencia.

- ¢Te suena el nombre Caja de Suernios? Fue una iniciativa del gobierno al principio,
fue una convocatoria abierta a ideas (...)

- No me acuerdo.

E10. Ciudadano/a. (julio 2024)

-¢ Ustedes recuerdan algo parecido a la Caja de Suerios?

-No

- La Caja de Suenos fue una iniciativa al principio de la gestion (...) donde se
podian presentar ideas de la gente para relevar cudles eran las necesidades de las
personas.

- (Eso es en el Municipio de Cerrillos?

ES8. Ciudadanas. (julio 2024)
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Asimismo existen testimonios que manifiestan tener una propuesta pero no haberlo
presentado a la Caja de Suerios, sino que fueron ideas que coexistieron con la herramienta y
fueron cooptadas por el municipio o sus referentes, para que formaran parte de la consulta

publica. Tal es el caso de un proyecto deportivo, uno ambiental y uno juvenil.

-¢ Este proyecto lo presentaste en la caja de suerios?
- Vine con esa idea, pero no lo presenté formalmente, yo estudié¢ una maestria afuera
y creo que en ese momento no estaba, pero entro en la linea, es un proyecto que

viene de esos suenos que se quieren COnstruir.

E9- Técnico/a - Ciudadano/a (julio 2024)

Esta idea estd planteada como una justificacion, propio de un discurso que es afin a
la gestion municipal, por su cercania laboral.

Ademas de las ideas presentes en la comunidad y en distintos grupos de interés
existieron otros planteos colectivos e individuales que manifestaron que los proyectos

fueron directamente conversados con el alcalde, sin pasar por la Caja de Suerios.

- ¢Esta iniciativa la presentaste a la Caja de Suerios?
-Eso no, creo que en si tampoco sabia mucho de eso. Pero en si me hablaron, creo
que me hablo Rodrigo (alcalde) por WhatsApp...

Ell. Ciudadano/a. (setiembre 2024)

- ¢Esta idea la presentaron directamente al municipio o la presentaron a la Caja de
Suerios?
-Eso fue un comunicado directo al alcalde

E3. Ciudadano/a (junio 2024)

3.a.3 Salir en la busqueda, estrategias de acercamiento

La asuncion de las autoridades municipales se da en plena crisis de la Pandemia por
Covid-19. Los primeros casos en Uruguay se detectaron en marzo de 2020 y para el mes de
setiembre de dicho afio, se habia extendido a todos los departamentos del pais. En el mes de

diciembre se establecieron una serie de medidas para contener el avance de los casos, en
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especial en Montevideo, tales como el cierre de actividades deportivas en gimnasios y
lugares cerrados, el teletrabajo en oficinas publicas, el cierre de restaurantes a partir de la
medianoche y la suspension de las fiestas de fin de cursos. Las medidas se fueron
intensificando y sobre finales de afio se prohibio la entrada desde el exterior por las diversas
fronteras, la reduccion del aforo en el transporte de pasajeros y la suspension de
espectaculos publicos. En enero se da el pico mas alto de casos en el pais, y en el mes de
marzo se comienza con la vacunacion contra el COVID- 19.

Es en este contexto historico, entre febrero y marzo, que se realiza la convocatoria
publica a la participacion, por lo cual se implementan mecanismos a distancia como un
formulario google y la posibilidad de acercar su consulta en forma telefonica, a través de un
contacto virtual con el municipio.

La presencia de la pandemia como impedimento o al menos como una dificultad a
sortear fue mencionada especialmente por los técnicos que trabajaron antes o después de la

Caja de Suerios, en el municipio de Los Cerrillos.

“...El (alcalde) tenia la idea de hacer del presupuesto una Caja de Suerios, donde la
gente vaya y deposite qué cosas soniaba para hacer en el pueblo. Nos juntamos, le
dimos un poco mas de forma... Esto te estoy hablando que a fines de 2020 y principios
de 2021, hay que contextualizar que era una época de pandemia y hacer un proceso
participativo tal cual (...) como podemos imaginarlo hoy era extremadamente
complejo, sobre todo porque a fines de 2020 fue cuando cayo la primera ola de la
pandemia. (...) Era todo un desafio involucrar a la mayor cantidad de gente
posible”...

E14. Técnico/a (noviembre 2024)

Esta amplitud en el formato de acercamiento hacia el territorio implicéd un trabajo en
diferentes frentes por parte del municipio, que también tuvo diversos resultados en cuanto al
nivel de desarrollo de las ideas o proyectos que se recogieron, asi como la dificultad en la
sistematizacion posterior de ese cumulo diverso de propuestas.

La premisa de que la busqueda de proyectos fue un proceso activo por parte del
municipio, en direccidon hacia los habitantes de Los Cerrillos y no sélo a la inversa, se
desprende de algunas voces de ciudadanos, pero también de los técnicos que hablan de

utilizar la base de datos para invitar y para llamar telefénicamente.
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“...Se fue a buscar, es mds creo que fue mas salir a buscar que esperar. Habia
diferentes espacios para que la gente canalizara sus demandas hacia el municipio, y
en realidad eso estuvo bueno, porque todavia la gente, a veces, le cuesta entender
mucho que es el municipio y los consejos, cudles son sus funciones y sus

competencias...”’

E 14. Técnico/a (noviembre 2014)

Esta definicion de salir a buscar la participacion también aparece en la entrevista
con otro técnico que se involucrd posteriormente en el trabajo de la gestion municipal, en
especial en los ultimos afios de la administracion del alcalde Rodrigo Roncio, y en la de

otros miembros del Concejo municipal.

“Primero que nada cuando uno llega a un territorio aprendi, en la prdctica, que hay
que conocer a los actores, a todos. Su nivel de actividad, porque quiénes son mas
visibles segun sus intereses, obvio que te van a demandar las instancias
participativas por lo menos en Cerrillos asi sucede;, y después hay otros que,
Jjustamente por no estar tan presentes, capaz que la intervencion del municipio tiene
que ser de generar que se empiecen procesos participativos. (...) La debilidad es
como te decia de aquellos actores que en realidad por no estar activos no pudieron

hacer esa propuesta. Sin embargo, sé que desde el municipio se intento localizar”

E 15. Técnico/a (noviembre 2014)

El rol activo del municipio podria explicar la biisqueda de iniciativas presentes en la
comunidad, mas alld de los canales establecidos para esos fines. El dinamismo para hacer
funcionar la propuesta fue algo compartido por todo el equipo del Concejo Municipal, lo que

también fue una muestra del consenso a la interna politica.

“...Compartiamos desde las redes, del boca a boca con los vecinos que participaran,
que llevaran sus iniciativas (...) Nosotros fuimos como concejales y con el equipo a
las determinadas unidades territoriales a escucharlos directamente, también ahi fue

como se recogio para la Caja de Suerios”

E 16. Concejal/a (diciembre 2014)
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3.a.4. Los formatos de participacion

Durante el proceso participativo se implementaron tres estrategias para recoger ideas
o proyectos. La mas completa en cuanto a camulo de informacion fue el formulario Google.
Dicho formulario y su confeccion fue un tema tratado en la sesion del Consejo Municipal
del dia 17 de febrero al recibir un formato elaborado por la Secretaria de Desarrollo Local y
Participacion de la Intendencia de Canelones, denominado 7us ideas Construyen. Sin
embargo, se descartd por considerar que no contemplaba “las caracteristicas del ciudadano
de este municipio”, generando uno propio.

Otra vez la palabra necesidad es expresada como el motor para la promocion de la
participacion ciudadana y nuevamente la elaboracion del presupuesto quinquenal es la
motivacion para dicha consulta. En dicha resolucion aparecen, una vez mas, los tres

mecanismos de consulta para “proponer sus suefios para el lugar donde viven”.

Tabla resumen de las preguntas de formulario Google

Total de preguntas del formulario 27

Preguntas iniciales, datos del/la ciudadano/a la3
Origen de la propuesta y del colectivo que la genera 4a7
Preguntas referidas a las Unidades Territoriales, 8al3

preocupaciones y percepciones sobre las mismas

Pregunta referida a patrimonio que finalmente no 14

aparece en los datos web

Ponderacion de tematicas de interés y sus 15a24
necesidades
Preguntas residuales con espacio para aportes del 25a27
ciudadano/a

Fuente Elaboracion propia

El formulario elaborado para la herramienta Caja de Suerios consistio en 27
preguntas (ver anexo 1) de las cuales las primeras tres estaban destinadas a identificar a la
persona consultante con nombre, cédula y zona territorial de referencia. Las siguientes

cuatro preguntas referian a la propuesta, y su vinculacién con colectivos organizados asi
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como las caracteristicas e historia del colectivo. Todas ellas preguntas abiertas. Las
preguntas 8 a 13 revelaban percepciones, motivaciones, preocupaciones, € ideas sobre las
Unidades Territoriales, asi como propuestas para mejorarlas y formas de trabajo para la
construccion en colectivo.

En las reacciones recibidas en los primeros dias de utilizacion del formulario puede
verse una reiteracion de las respuestas de las personas en algunos de estos items,
seguramente por lo extenso del formulario o por la percepcion de similitud de algunas de las
preguntas iniciales.

Las siguientes 10 preguntas solicitan la priorizacion de necesidades con la
adjudicacion de nimeros del 1 al 10, siendo lo mads prioritario el 1. Los temas a ponderar
fueron: camineria, saneamiento, iluminacion, movilidad y transporte publico, recoleccion de
residuos, acceso a servicios publicos y/o tramites estatales, mejora de espacios publicos,
fomento de actividades culturales, fomento de proyectos productivos y por ultimo apoyo a
instituciones y organizaciones locales. Finalmente, el formulario se conformaba con tres
preguntas/items en los cuales las personas podian agregar sus sugerencias a la priorizacion,
adjuntar proyectos o documentos o incorporar otros aportes o recomendaciones.

Una semana después de la resolucion sobre la elaboracion de la consulta publica se
realiza la primera llamada a la accion hacia la poblacion, con posteos en las redes sociales
del municipio (Facebook e Instagram). En ellas se puede ver un video explicativo con la
figura del alcalde Rodrigo Roncio como orador, acompafiado de un mapa de las Unidades

Territoriales, explicando la dinamica de recepcion de ideas con un texto que versaba:

“Atencion Vecinas, Vecinos, Organizaciones e Instituciones!

En el marco de la construccion del presupuesto quinquenal, el Municipio de Los
Cerrillos te invita a llenar de suenos, de ideas, de propuestas para que la
construccion del mismo sea participativa. Mirando el video, vas a poder ver cudl es
la logica que elegimos para esta convocatoria! Para respetar protocolos, elegimos
”

estas 3 formas en la que podés postular tus ideas!!...

Facebook e Instagram Municipio Los Cerrillos, 26/02/2021

El video iba acompaifiado del link al formulario Google, el teléfono del municipio y
la agenda con el cronograma de las 9 visitas de las Mesas receptoras de propuestas
asignadas en espacios fisicos como Clubes, Centros Sociales, Sociedad de Fomento,

escuelas rurales, placita e incluso una capilla y con un lapso de dos horas, en cada una de las
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Unidades Territoriales. Las visitas fueron la segunda forma de acercarse a la comunidad y se
realizaron entre el 5 y el 13 de marzo de 2021.

El mensaje de la Caja de Sueiios se reiter6 el 6 de marzo luego de la primera
instancia de la Mesa Receptora de Propuestas realizada en el paraje El Colorado. Esta vez
no aparece en el video la figura del alcalde pero si los formatos de participacion y el
cronograma de visitas acompafiadas de la imagen del mapa de Los Cerrillos dividido en 9
unidades territoriales. Después de esa fecha no se registran reiteraciones del mensaje de

convocatoria.

3.b. El tercer nivel de gobierno como escenario de participacion social

3.b.1 La participacion como cuestion de nimeros

Los resultados de la Caja de Sueiios como herramienta de participacion social y por
ende, como politica cultural, pueden leerse desde diversas miradas. La mirada cuantitativa
es una de las miradas posibles, privilegiando la cantidad de propuestas presentadas y el
numero de pobladores de la localidad. Esta es una lectura de éxito y es la mirada que esta
presente en los diversos relatos de los promotores de la iniciativa. En los documentos
presentados asi como en los discursos publicos de las autoridades y actores territoriales se
habla de 259 propuestas recogidas en un escenario de pandemia y con un alto grado de
participacion.

Si se considera a una poblacion de 7713 habitantes, con un componente de
poblacion rural por encima del 60%, el indice de participacion fue de algo mas del 3%,
tomando como referencia la cantidad de propuestas presentadas.

Otras iniciativas de participacion social desarrolladas en otros puntos del pais, con
poblaciones departamentales mas numerosas no presentan indices tan altos de participacion,
tal es el caso de los datos obtenidos de departamentos como Paysandu y Montevideo,

quienes tienen un camino recorrido en estas experiencias de consulta y propuesta.
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Los Cerrillos Paysandu" Montevideo™

Cantidad de habitantes 7.713 121.838 1.302.954
Cantidad de propuestas 259 384 390
presentadas

Personas proponentes

y/o votantes 33 14.000 56.443

Afo de referencia de los

2021 2018 2023
datos

Sin embargo, una mirada mas profunda a los nimeros encuentra en Los Cerrillos,
una variedad de registros, subregistros y datos que no coinciden con los numeros oficiales,

como muestra la siguiente tabla.

Cantidad de Iniciativas en discursos publicos del equipo del municipio.

También en el documento de Presupuesto Quinquenal. 259

Cantidad de Iniciativas registradas en base de datos “Consulta a vecinos y
vecinas” documento elaborado por el municipio en los primeros 15 dias de 35

consulta con formulario google.

Cantidad de iniciativas registradas en documento “Informe resumen”,
también proporcionado por el municipio, bajo el titulo “Caja de suefios 66
como herramienta para la construccion local” (primeros 15 dias de marzo

que manifiesta fueron incorporados a la planificacion quinquenal)

Cantidad de iniciativas registradas en archivo denominado “Resumen”, ”
proporcionado por el municipio (fecha de elaboracion 19/03/2021)

Cantidad de iniciativas procesadas en esta investigacion, a través del
218
cruzamiento de distintos documentos

Fuente elaboracion propia en base a diversos documentos

El nimero final de iniciativas obtenidas en esta investigacion se desprende de la

suma de todos los item proporcionados por el municipio en las carpetas disgregadas por

! En la primera ediciéon del Presupuesto Participativo de Paysand(l en el afio 2005 se presentaron 132
propuestas y el nimero fue de 228 en la segunda edicion. Datos de Paysandu extraidos del informe “;Qué
impactos ha tenido el proceso de presupuesto participativo de Paysandi en el relacionamiento entre el
gobierno departamental y la sociedad local? “, Claeh, responsable del proyecto Soc. Viviana Martinez.

2 Fuente: https://montevideo.gub.uy/presupuesto-participativo
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Unidad Territorial, y por forma de participacion a las que se accedid6 como fuente de
informacion privada. Si bien el nlimero se acerca bastante al manejado por las autoridades
(41 de diferencia), esta variabilidad da cuenta de una dificultad para la sistematizacion de la
informacion en el proceso posterior a la recoleccion de propuestas.

Otra observacion que se desprende en el analisis, es que las iniciativas recogidas
aparecen con escasos o nulos datos de quienes las proponen, asi como la ausencia total de
descripcion de la idea. Casi la mitad de las propuestas se exhiben sin identificacion de un
referente ciudadano. Esto contrarresta con la minuciosidad de informacion que era requerida
en el formulario online, donde se pedia hasta la cédula de la persona, su unidad territorial y

su nombre completo.

Total de iniciativas identificadas en la investigacion 218 100%
Cantidad de iniciativas o ideas que aparecen en los documentos
) ] ) 103 47%
pero no estan asociadas a personas o referentes identificados
Cantidad de iniciativas o ideas que aparecen en los documentos . 30,
115 53%
y que estan asociadas a personas

Otro dato relevante en cuanto a los aspectos que hacen a la participacion, es que s6lo
pudieron identificarse 53 personas como proponentes, de las cuales el 19% solamente
aparece con su nombre, sin mayor grado de detalle. La diferencia entre el nimero de
personas participantes y el nimero de propuestas estd dado en que se permitia que los
habitantes presentaran mas de una idea, siendo que en muchos casos aparecen varios asuntos
de interés en un mismo registro. Esto estaba contemplado desde el inicio de la difusion de la

herramienta, con el objetivo de no limitar los intereses que se planteaban.

Cantidad de personas identificadas en los diversos

o 53 100%
documentos como proponentes de iniciativas
Cantidad de personas identificadas con nombre y apellido
como proponentes de iniciativas (ejemplo Juan Perez en 43 81%
carpeta Las Brujas)
Cantidad de personas identificadas solo con nombre, como 0 199

(1]

referentes de iniciativas (ejemplo: Juan en carpeta Las Brujas)

67



Esto, sin embargo, cambia drasticamente el escenario de participacion. Volviendo a
los porcentajes relativos, ya no se trata de un 3% de personas que participaron, sino de un
0.7% de la poblacion total del territorio.

Por otro lado, es necesario considerar que las propuestas presentadas no son
individuales, sino que en muchos casos responden a intereses de grupos, organizaciones o
instituciones que nuclean a varias personas. Una de las preguntas del formulario apuntaba a
ver la dimensién del tejido social de la localidad, al consultar cuantas personas participan de
la propuesta. El total de personas que se desprende de esa pregunta en los formularios online
es de 203. Es también un dato relativo, ya que estd basado en las expresiones de los
proponentes y sus intereses por posicionar numéricamente una idea o propuesta.

Una caracteristica que sobresale es que la mayoria de las personas entrevistadas
durante la investigacion manifestaron presentar las propuestas bajo intereses colectivos, ya
sea que su percepcion sobre la idea es que se trataba de una necesidad sentida de la
localidad de la cual el referente se hace eco y se acerca a plantear, como que fue una
propuesta que se venia trabajando desde un colectivo y que es elevada para la consideracion
de las autoridades.

La siguiente grafica muestra si se trata de una propuesta individual o colectiva, para

el caso de las personas entrevistadas.

Origen de la propuesta

La propuesta responde a La propuesta responde a La propuesta responde a

intereses individuales intereses colectivos pero es  intereses colectivos y es
presentada en forma presentada en forma
individual colectiva

Fuente: Elaboracion propia
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Otro aspecto observado de la consulta popular la Caja de Sueiios es el grado de
desarrollo de las propuestas recogidas. La heterogeneidad es la constante, ya que existen
proyectos con un alto grado de desarrollo que plantean objetivos, actividades, presupuesto y
calendarizacion y otros que simplemente son una frase o una palabra, como por ejemplo:
iluminacion, ciclovia, etc. Solamente una porcion muy pequefia aparece con una propuesta

completa.

Cantidad de propuestas que tiene un grado de desarrollo
o 23 10.5%
similar a un proyecto

Cantidad de propuestas que solo aparecen nombradas, sin
195 89.5%
detalles y/o grado de desarrollo

Lo elemental de algunas ideas fue especialmente mencionado por el técnico que se
encargd de la sistematizacion para generar los insumos para el documento de Presupuesto
Quinquenal. Este fragmento de entrevista da cuenta de lo sucinto en la expresion de ideas,

en la cual se prioriz6 la cercania con la poblacion frente a la calidad de las propuestas.

El formulario, el whattsapp o la idea escrita a mano en un papelito, muy simple:
"queremos una ciclovia”... Después me llego todo eso desagregado, o sea, desde las
hojitas escaneadas en papel, la sistematizacion de las respuestas de Google Form o
documentos de Word que habian escrito los funcionarios que estaban en el

municipio a medida que iba llegando gente...’

E. 14 Técnico/a (noviembre 2024)

Las propuestas con mayor grado de desarrollo coinciden con quienes presentaron
iniciativas en forma colectiva y representando a una organizacion o institucion, lo que
evidencia una experiencia previa en el ejercicio de formulacién de proyectos para captar
fondos y/o apoyos institucionales sean privados, estatales o internacionales.

La presencia de propuestas con apenas una palabra como la mencionada por el
técnico entrevistado es frecuente en el material que fue obtenido en el relevamiento de ideas
de forma presencial. Esta es otra de las diferencias con los Presupuestos Participativos
tradicionales, cuya participacion tiene un grado de tecnicismo o experticia, y que

generalmente se presentan con datos y grado de detalle comun a todos los proyectos. Esta
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claro que en esta experiencia el aprendizaje ciudadano en cuanto a la formulacion de

propuestas no era un objetivo.

[sobre la diferencia en el desarrollo de las propuestas]... Yo creo que va un poco
mas hacia los procesos, las personas que estaban mas involucradas en diferentes
procesos colectivos comunitarios del pueblo, ya tenian como la idea un poco mas
masticada, elaborada y desarrollada y esto no solo buscaba captar a esa gente, sino
al vecino a pie al que no participa en el colectivo que organiza la fiesta del pueblo o
en las criollas, en la comision de Fomento, o no sé, era preguntarle a don José
Justed que vive acd qué sueria? Y muchas veces no se animaban a escribirlo o nos
decian “escribilo vos”.

E.14. Técnico/a (noviembre 2024)

Los testimonios recogidos hablan de distinto grado de involucramiento de los actores
locales. A algunos de ellos los definen como mas cercanos al accionar del municipio a
través de su participacion o presencia en algin colectivo organizado, o como referentes de
alguna institucion local; mientras que otros son habitantes de la localidad que no tenian
mayor vinculo de cohesion social.

En cuanto al contenido o las temdticas de las propuestas que surgieron el municipio

elaboro6 una tabla que los agrupa en funcion de sus tematicas.

. ., Cantidad de .
Dimension Elementos considerados
planteos
Camineria 49 Pavimentacion y mantenimiento de camineria urbana y rural,
bacheo, perfilados de cunetas.
Transito . T
. y . 40 Reductores de velocidad en zonas escolares, sefalizacion,
seguridad vial S . , .
educacion vial, ciclovias para un transito seguro.
Deport Espacios recreativos, estaciones saludables, canchas
eporte . , . , .
P "y 29 deportivas de voley, bochas, pista de patin, de skate, piscina,
recreacion . o
escuelita de deportes en zonas rurales. Apoyo a instituciones
deportivas.
Alumbrado 23 L
Mayor iluminacion en zonas rurales y cruces de calles.
Recoleccion de
residuos y 15 Mejorar el sistema de recoleccion en zonas rurales, ampliar
limpieza proyectos de reciclaje local.
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Espacio 15 Memorial local sobre la dictadura, escenarios abiertos, nuevas

publicos plazas en barrios, zona de camping en Las Brujas,
desembarcaderos.

Movilidad y

13 . . -
transporte Frecuencias y recorridos del transporte publico
. Liceo nocturno, apoyo a trayectorias educativas, hogar

Educacion 10 .. . o
estudiantil para universitarios, cursos de utu y escuelas de
oficios.
Policlinicas en zonas rurales, mayor articulacion de centros

Salud 7 - . .
publicos y privados de salud, nuevos desfibriladores,
promover estudios de rutina.

Seguridad 7 Mejorar la seguridad, implementar sistemas de videovigilancia
publicos

Cultura 2 Promover actividades artistico culturales, talleres en zonas
rurales.

Fomento i

) 2 Apoyo a productores rurales, fomentar emprendimientos

productivo
locales
Recuperar espacios abandonados, abordar problematica de
animales sueltos y estimular las castraciones, veredas,
incentivar el trabajo en red, escasez de recursos para

Otros 33 . . .
desarrollar proyectos, vulnerabilidad social, saneamiento,
débil conexion a internet, acceso al agua potable, poda,
acompafiamiento del adulto mayor, arbolado publico, centro
de cuidados para la primera infancia

El Plan Quinquenal de Los Cerrillos define a la Caja de Suerios como insumo de los
proyectos que fomentan el desarrollo local y contiene 27 propuestas generales para el

periodo 2021-2025, en sus ejes productivo, social, institucional y territorial. La mencion

Fuente: Documento Presupuesto Quinquenal Los Cerrillos. Abril 2021

especifica a la herramienta consultiva aparece en seis de ellos y sugerida en otros mas.

En el presupuesto quinquenal de Los Cerrillos esté4 incluida la grafica de priorizacién

de intereses que se desprenden de las preguntas centrales de la consulta via formulario

google.
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Priorizacion de tematicas de abordaje municipal
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Fuente: Plan Quinquenal municipio Los Cerrillos

La movilidad y el transporte publico en un municipio ruralizado, la camineria, la
mejora de los espacios publicos y la recoleccion de residuos concentran por encima del 75%

de las respuestas con porcentaje alto o medio de interés.

3.b.2 Las UNITE y una realidad heterogénea

La participaciéon no fue homogénea en las diversas Unidades Territoriales que
integran el municipio de Los Cerrillos. Si bien no existe informacion respecto de la cantidad
de personas que concurrieron a los encuentros territoriales, si es posible procesar la

informacién dispersa respecto a cuantas ideas se presentaron en las diversas modalidades

existentes.
Propuestas Propuestas
. Propuestas
Unidad presentadas en presentadas en
o presentadas en . . Totales
territorial . modalidad modalidad
modalidad Notas . ..
Presencial Telefénico
Campo Militar 1 9 5 15
Cerrillos 8 6 0 14
Paso del Bote y 6 9 0 15
Quinta de Illa
Las Brujas 0 14 27 41
Parador Tajes 2 12 2 16
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Rincoén del Colorado 28 4 0 32
El Tropezon 0 0 1 1
Villa Nueva 0 8 3 11
Paso Garuga 5 8 0 13
Totales 50 70 38 158

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del municipio

La unidad territorial que mas destaca es Las Brujas, seguida por Rincon del
Colorado. En el otro extremo se encuentra El Tropezdn, con una Unica propuesta. En tanto
en la franja media, hay una relativa homogeneidad que oscila entre las 11 y las 16
propuestas. Es de destacar que existen otras ideas, unas 24 que llegaron bajo la modalidad
Notas de las cuales no se establece a qué unidad territorial representan, aunque muchas de
ellas pertenecen a instituciones de larga data de la capital homonima del municipio.

Por otro lado, se destaca el papel de la cercania y la presencialidad pese al escenario
pandémico. El ntimero de propuestas que se acercaron a través del didlogo en las visitas
territoriales fue ampliamente mayor que el de las notas o las llamadas telefonicas.

En el proceso de sistematizacion de los insumos obtenidos durante la consulta
publica también se gener6 una tabla de proyectos disgregada por Unidad Territorial, con el
fin de tener una mayor precision de las necesidades de cada espacio geografico presente en
el municipio. Se menciona en el documento que la clasificacion por territorios mejora la
planificacion y da una mirada mas completa de las heterogeneidades y especificidades de

cada lugar.
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CAMPO MILITAR

Extensidn de la ciclovia hasta los Cerrillos
o elelovia hacia Parader Tajes /
Yituminizacion de las calles internas /

PASO GARUGA

Mejerar la iluminaeién de la Ruta 46 / Bieisenda
para fransitar por la Ruta 46 / Reductores de
velocidad frente a la escuela y arreglo de
carteleria / lluminacidn en el entome de la

Recoleccién de basura y sisterna de 1 ;
| 1 central eléctrica
contenderes domiciliarios I
1
\
PARADOR TAJES o

Mejora de la conectividad del
transporte plblice / Garitas en
paradas de émnibus / Mejorar la
conectividad a internet / Docentes
para escuela / Mejorar la
camineria en Ruta 47 y desde
camino Yeracierto

J Carteleria y sefializacién en
frente a lo escuela / Alumbrado en
centro comercial Tato debido a
eruce de camiones y peatanes [
Estacion saludable / Educacién en
oficios rurales

Paso del Bote y Quinta
de llla

Reparacion de comineria rural /
Deseentralizar talleres de la Casa de
la Cultura / Profesor de educacidn
fisica para la escuela / Alumbrade
publice / Recoleccidn de basura /
Mantenimiento de cunetas /
Reparacidn de camino Giménez

LAS BRUJAS

Premover el rie y culdade de los
humedales come area protegida /
Mantenimiento de camineria rural /
Alumbrade piblico.

PAle DEL BolE
__Y QUINTA DE iLiA

o

rd

|

LOS CERRILLOS

Potenciar la feria coma pases [ Femanto de deportes
alternatives / Mejorar espacios publices (Plaza Principal,
plazoleta y pista de patin en ex pileta de saneamiento
de MEVIR, otras placitas) / Pavimentacién de calles de
MEVIR / Mejoramiente barrlal en viviendas de SIAV [/
Liceo noctuma [ lluminacién de la ciclovia / Memoerial /
Cuartelilla de bomberos / Mejoramiente de las veredas
/ Espacios y centros de encuentro para adolescentes y
jévenes [/ Transite por altas velecidades y ruidos
molestes, lemadas [/ Frecuencia de émnibus hacia y
desde Montevideo / Bienestar animal debide a gran
cantidad de perros sueltes

EL TROPEZON

Vituminizacion de camino Lloveras /
Docentes de educacién fisica para la
escuela

VILLA NUEVA

Petenciar el Club Villa Nueva / lluminacicn
de camine Cuatro Pledras y Camino Pelufo
/ Ciclovia o bicisenda hacia Los Cerrillos [/
- Reparacién de camina Los Toscanes o
Camina Dini / Reductores de velocidad en
Escuela é1 / lluminacidn de canchas
departivas f Refugie peatonal en camino
Los Tescanos / Recoleceidn de residuss/
Aceeso al agua potable

i

RINCON DEL COLORADO

Sendero peatenal sobre la ruta / Jueges infantiles en predio de
la Seciedad de Femento Rural / Asfalte de calles, arreglo de
camine Ameglio / Ahondar eunetas en cafiada inundable antes
de Beitone [/ Mayor seguridad en época de vendimia /
lluminaeion de caminas altamente transitados y desde Fomenta
hasta eamino Ameglio / Mayor frecuencia de omnibus /
Desembarcadere de lanchas en playa del Partezuslo

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del municipio
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“Se trata del hecho de que el discurso es, también, un fenomeno prdctico, social y cultural (...) Al
producir el discurso en situaciones sociales, los usuarios del lenguaje al mismo tiempo
construyen y exhiben activamente esos roles e identidades”

Teun A. van Dijk

Capitulo IV. Discusion de resultados desde una perspectiva comunicacional

4.a Discursos politicos versus discursos ciudadanos

Los discursos de las personas que estuvieron involucradas en proyectos y/o ideas y
que forman parte del tejido social de la comunidad de Los Cerrillos presentan algunas
caracteristicas que los diferencian de los discursos de técnicos y/o politicos que estan o
estuvieron vinculados a la gestion municipal. Aunque con sus matices, es posible encontrar
dos grandes bloques de argumentos, percepciones y representaciones segun el rol social que
cada entrevistado/a tiene en la comunidad. Por un lado, los discursos que podemos llamar
ciudadanos y por otro, el de los gestores o actores municipales.

Es pertinente tomar al autor Teun A. van Dijk (2009), en sus textos sobre analisis de
los discursos, para quien “las personas llevan a cabo acciones de indole politica o social
cuando utilizan textos o hablan” (p.20), al tiempo que agrega que el discurso es un
“fenomeno practico, social y cultural” (p.21).

La l6gica de los discursos, sus argumentos y representaciones son mas uniformes en
el caso de estos actores municipales, ya sea de los técnicos como de concejales y el propio
alcalde (o alcaldes)*' con los cuales se dialogd en el proceso de investigacion. Tanto asi, que
es dificil identificar a quién pertenece la alocucion si no se tiene en cuenta el contexto o el
momento en el que se realizaron los dialogos y/o entrevistas. Incluso son discursos cuyos
sentidos son reiterados en documentos publicos y/o materiales publicitarios, que tienen
como objetivo referenciar a un proceso de construccion de un consenso en torno a una
herramienta publica.

Existe una produccion de argumentos que respaldan la Caja de Suerios y que se
vinculan a premisas de necesidad, en un doble sentido; la necesidad de escuchar por parte de

los gobernantes, y la necesidad sentida traducida en reclamo, consulta y/o queja de los y las

21 Bl alcalde Rodrigo Roncio ocupd el cargo desde el 27 de noviembre de 2020 al 18 de marzo de 2024, cuando
renunci6 al cargo. El alcalde Alfredo Modernelli lo sucedi6 en el cargo, como su suplente, a partir del 19 de
marzo. Con éste ultimo se dialog6 informalmente, aunque sin llegar a concretar una entrevista.

75



ciudadanas que habitan el territorio. Estos discursos son sostenidos tanto en el tiempo como

en los medios y formatos, tal cual evidencia la siguiente cita:

“Es que no es algo que se nos ocurra a nosotros porque lo pensamos y creemos que el
otro necesita, sino que surge de las propias necesidades de quienes habitan los
distintos espacios, eso ya tiende a funcionar, cuando pensas un proyecto y desconoces
el interés del otro y la necesidad del otro, ya un poco va destinado a que no funcione
tan bien, no sé si al fracaso, pero a que no funcione tan bien. Entonces el pensar y

tomar en cuenta todo esto, ya es una gran fortaleza”

E. 16. Concejal/a (Diciembre 2024)

En este discurso puede verse la asociacion de escuchar al ciudadano a una cuestion
de eficiencia y gobernabilidad, y al mismo tiempo, a cuestiones de ética publica como
explicita en un momento posterior de la entrevista. En este sentido, se construye una mirada
de lo participativo como lo correcto por antitesis a una gestion puertas adentro y sin dialogo
con la comunidad, asociado a valores negativos.

En este sentido la autora Veneziano sostiene que la gobernabilidad “depende de la
capacidad de crear instancias donde se desarrollen redes socio-gubernamentales de
participacion, de enraizamiento” pero también afirma que el éxito “no depende so6lo de la
calidad de las instituciones sino de la gobernanza general de una sociedad”
(Veneziano,2005, p. 26)

Volviendo al concepto de Van Dijk sobre los discursos y sus dimensiones politica,
social y cultural, estd claro que todos los elementos discursivos construidos en torno a la
Caja de Suerios tienen un componente politico y mas precisamente, de politica cultural de
sustrato, destinada a configurar un cambio en el comportamiento de los ciudadanos en su
vinculacion con el Estado, buscando un papel mas activo como proponentes de ideas.
Alcalde, técnicos y concejales tienen en su imaginario un ciudadano ideal, que se permea en
los discursos sobre la participacion. Al mismo tiempo, desde su posicion social de poder, el
relato construido por el enunciante-autoridad del municipio da cuenta de forma implicita
una forma correcta de gestionar lo publico, en contraposicién a un modo que no lo es.

La desigualdad de poderes en el territorio expresadas en discursos vinculados a la
participacion y el lugar activo esperado por parte de la ciudadania también se configura en

expresiones que muestra a las organizaciones sociales como receptoras pasivas y avidas de
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recursos, propios de modelos asistencialistas de desarrollo. Asi puede rastrearse en las
siguientes citas de testimonios de una organizacion rural y una deportiva, pero que son el

ejemplo de otros discursos instalados.

“Es algo nuevo, en realidad nosotros como club con distintos gobiernos para acceder a
algo era dificil, bastante dificil, intentamos siempre molestar lo menos posible pero la
realidad es que era diferente”.

E. 3. Ciudadano/a (Junio 2024)

“- Nos han apoyado mucho pero no porque fuéramos a pedir. Siempre estan presentes...
-/ Pero hubo de parte de ustedes algun movimiento?
-No, no, si hay actividad ayudamos, pero no pedimos ayuda, somos independientes.

E. 8. Ciudadano/a (Julio 2024)

Los vocablos pedir y molestar dan cuenta de una mirada sobre las relaciones de
desigualdad existentes en el entorno. Existe una autoridad que cuenta con recursos y una
sociedad civil que considera esos recursos como ajenos. Estas representaciones compartidas
muestran una mirada de la cultura politica vinculada a précticas clientelares, que en este
caso tienen una mala reputacion, por ello se eluden en el discurso. Esta red de relaciones
informales, como las entiende Auyero (2001)%, con una larga historia en diversos sistemas
politicos esta basada en el paternalismo, el personalismo y el verticalismo, en la cual el
cliente para resolver un problema o acceder a un bien o servicio acude a un patrdon politico
que tiene una posicion jerdrquica superior. Es también un intercambio discrecional y
condicional como lo afirma Besana (2015)*. Ambos autores centrados en la realidad
argentina muestran interesantes conceptos sobre las viejas practicas clientelisticas o
clientelares.

Veneziano sostiene que las politicas de descentralizacion quiebran la logica
sectorial-vertical de la organizacion y generan nuevos interlocutores. Una cita de esta autora
es relevante al reconocer el control social -asociado al poder- como una forma de

legitimidad por resultados de la participacion . “La descentralizacion participativa es un

22 Para profundizar ver Auyero, Javier, y Javier Auyero. La politica de los pobres: las practicas clientelistas del
peronismo. Ed. Manantial, 2001.

2 Para profundizar en los conceptos de Patricio Besana sobre formas de participacion politica ver
https://www.unsam.edu.ar/escuelas/epyg/jornadas/files/2015/PBesana-ponenciaEPyG.pdf
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mecanismo, entre otros, para llevar a cabo ese programa, pues provee informacion y permite
el control social durante el propio proceso de toma de decisiones” (Veneziano, 2008, p.
207). Esta claro que la herramienta Caja de Suerios fue una gran proveedora de informacion,
tanto al ampliar la base de datos de contacto del municipio como de ideas y propuestas para
la gestion, lo que manifestaron que influyd en la toma de decisiones y en la construccion de
agenda y el presupuesto en Los Cerrillos, pero que no rompi6é en forma cabal con las
representaciones culturales y las tradicionales formas de resolver problemas vinculadas al

clientelismo.

Existe un topico en la que se evidencia consenso entre actores municipales y
ciudadania, y es el rol de la participacion y lo deficiente de las herramientas previstas en la
Ley de Descentralizacion que crearon los municipios. Este discurso predominante cuestiona
los Cabildos y las Audiencias Publicas bajo la premisa de la falta de interés en la poblacion,

y su escasa presencia de publico, midiendo el éxito de la misma en cantidad de asistentes.

“..Eso si hay instancias particulares donde los vecinos pueden venir y participar, no se
tiene la costumbre de participar lamentablemente. En estos dias, en el Centro Cultural,
en la Audiencia Publica, lo que hacemos es dar cuenta de todas las obras, de todo lo que
se realizo en cuanto a muchos items, en este periodo, en este ano. Eso es la Audiencia
Publica. Cabildo Abierto es donde esperamos que los vecinos nos propongan, nos

reclamen, en fin... y en eso es donde hay menos participacion...”

E. 16, Concejal/a (Diciembre 2024)

“..0 sea los Cabildos se hicieron siempre una vez al ario. No obstante ese reclamo o esa
necesidad o ese abrir la cancha muchas veces no tiene la respuesta esperada porque tu
haces una sesion de Cabildo y van cinco vecinos. (...) No obstante yo siempre lo traje al
territorio o a la mesa de trabajo, lo vivo, lo siento como la reunion de las comisiones de
fomento de la escuela... Que somos todos para pedir y reclamar, pero en el momento que
hay que ir a decir las cosas van cinco. Aca pasaba lo mismo y sigue pasando. Ya

’

tuvimos nuestro Cabildo y éramos contados con los dedos...’

E. 13. Concejal/a (Noviembre 2024)

Esa expresion popular contados con los dedos de las manos para dar cuenta de lo

menguado de la asistencia se refuerza por la menciéon numérica de 5 vecinos (en otros
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testimonios se habla de tres o cuatro), en una situacién que parece no verse afectada por los
cambios de gobierno o las herramientas participativas iniciadas en este periodo.

Por otro lado, aparece nuevamente la participacion asociada a pedir y reclamar, decir
las cosas, nos propongan y reclamen como formas lingiliisticas instaladas en las
construcciones discursivas, pero no aparecen alusiones a la construccion colectiva. Al decir
de Vich y Zabala, en su articulo Argumentos sobre la desigualdad racial, es en la forma
lingiiistica donde “podemos reconstruir la posicion subjetiva del enunciante y las maneras
de argumentar el problema” (Vich y Zabala, 2017, p. 189)

Otros testimonios expresan que, en el deseo de lograr mayor participacion en las
Audiencias Publicas han existido estrategias de convocatorias para que los ciudadanos

asistan, asociandose a festejos populares.

“..De hecho creo que esto fue un poco mas innovador, porque las instancias

participativas que estan previstas por la Ley de Descentralizacion son los Cabildos y las
Audiencias Publicas, yo llegué a ir a audiencias publicas y eran los concejales y tres o
cuatro vecinos, o sea, no son atractivas, no convocan, no se planifican... Hasta que en un
momento las Audiencias Publicas las empezaron a hacer, que eso me parece que también
estuvo bueno, en la fiesta de fin de ario. Se hace una fiesta de fin de ario en el pueblo,
vienen dos bandas potentes, y entre banda y banda se arma una mesa en el escenario y
se sentaba el Concejo Municipal a hacer la Audiencia Publica. De esa forma lograban
que participara todo el pueblo...”

E. 14. Técnico (noviembre 2024)

Estas citas dan cuenta de un discurso critico instalado en torno a la baja presencia de
ciudadanos en estas instancias publicas, separando la nueva herramienta como un objeto
diferenciado, como otra cosa que es construida por oposicion y que si se presenta como
exitosa, como masiva y vinculante con la ciudadania.

Esto refuerza, ademas, la idea de que hay un actor del territorio (municipio) que
entiende que lo que tiene que transmitir es importante, frente a un interlocutor (pueblo) que
tiene el deber de recibir la informacion, al menos en forma forzosa por las circunstancias
(fiesta de fin de afio).

Esta construccion discursiva sobre la participacion se refuerza, coincide o tiene su
origen -es dificil precisar el orden o el nacimiento de estas posturas- en los estudios de

opinioén citados anteriormente sobre la mirada negativa que recae sobre la poblacion, por
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parte de los alcaldes y los intendentes, y la apertura y predisposicion positiva de las
autoridades para generar las instancias participativas.** Nuevamente un discurso construido
sobre el otro y sobre los espacios naturales o convencionales de participacion social.

Los argumentos ciudadanos vinculados a la participacion o la ausencia de ella son
variados. Para algunos se trata de un desinterés propio por integrar espacios colectivos, ya
sea por falta de tiempo o porque la propia dindmica de estos espacios no es productiva.
Aunque estos discursos no son los predominantes, porque contrarrestan la mirada de lo que

es politicamente correcto.

“-¢Crees que son importantes estos espacios a la hora de plantear iniciativas?
-No se porque nunca integre, no podria darte una opinion real, pero me da la
sensacion de que se dicen un monton de cosas y después no se hace nada...”

E7. Ciudadano/a (Julio 2024)

Otro argumento frecuente, como muestra el testimonio a continuacion, es el de la
falta de informacion de esos espacios, vinculados también al interés por enterarse. Se trata,
en definitiva, de un doble problema, de comunicaciéon y de motivacion por parte de la
poblacion. Lo interesante es que los ciudadanos ubican la responsabilidad, mayormente, en
ellos mismos a la hora de participar, mientras que los actores institucionales responsabilizan
a la poblacion y no a la propia gestion de las autoridades en la confeccion o la convocatoria

a dichos espacios.

“Si, lo que pasa es que a veces la ciudad no se entera, me parece, desde la apertura
del municipio de este gobierno que entro ahora, como que la gente se entera mds, a
veces la gente no busca la informacion para enterarse, hay que ir buscando...”

E6. Ciudadano/a (Junio 2024)

El argumento del interés estd vinculado a lo concreto, a proyectos que se vehiculizan
o ideas que se concretan y ahi radica el éxito de la participacion, para los ciudadanos/as. El
mito de la asistencia a interminables reuniones de discusion en las cuales no se ven

resultados o cuestiones tangibles es también un topico presente en las personas consultadas.

?* Profundizar en Paula Ferla, Julian Gonzalez, Leticia Silva e Ignacio Zuasnabar quienes han realizado una
serie de publicaciones sobre los municipios: tales como “Evaluacion de los gobiernos locales. La vision de los
alcaldes” (2017), y “Evaluacion de los gobiernos locales. La vision de los intendentes” (2018) en
https://goo.su/tWIWr
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“Porque es una forma de que se de real la participacion en cosas concretas, porque

podes participar en una reunion o en algo informativo, pero queda en eso, esto
(Caja de Suerios) fue tangible, pudiste ver que presentaste un proyecto y se llevo a
cabo y te dio su resultado, entonces cuando eso sucede la gente se entusiasma y ve
que lo que piensa y lo que siente puede traducirse en hechos”

E4. Ciudadano/a (Junio 2024).

Esta mirada critica de la participacion en los ambitos vinculados con el Estado se
reproduce al interior de las organizaciones sociales-educativas-deportivas existentes en la
ciudad, utilizando lugares comunes como participan siempre los mismos, somos muy pocos,
los jovenes no participan, es algo generacional, entre otros, tal como indica el siguiente

fragmento de entrevista donde se muestra lo esporadico de la participacion.

“-¢Y se da mucho esto de lo colectivo, de participar colectivamente?
-Se da mas o menos cuando hay alguna ocasion, segun los momentos, segun los
festejos o aniversarios que hay, a veces se dan.

E5. Ciudadano/a (Junio 2024).

4.b. La idea de la participacion social

La participacion social como politica cultural desarrollada en el municipio de Los
Cerrillos puede ser categorizada como una Participacion por Consulta (en términos de
Pretty), o Participacion Consultiva (en la categoria de Santandreu y Gudynas). En este
modelo hay un actor con mayor poder de decisidon, quien propone las reglas de juego, al
definir qué grado de participacion otorga en la experiencia, pero se reserva para si la toma
de decisiones de esta consulta, la cual tampoco es vinculante ni obligatoria para su accionar.

La Caja de Suerios fue una instancia participativa con una toma de posicion por parte
de la poblacion pero el fallo, la capacidad de dar sentencia sobre las propuestas, asi como la
priorizacion y sistematizacion recayo en los roles técnicos y politicos.

Se entiende como una participacion instrumental y no como un verdadero ejercicio
de derechos que genera afectacion en las decisiones, tomando los términos de Arnstein. La

autora creadora de la escalera de participacion, habla de cambios en la calidad democratica
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para situar los distintos peldafios. Sin embargo, la politica ptblica no logr6 transformar la
percepcion de las relaciones de poder en el territorio. Los ciudadanos/as continuaron
asociando que acercarse al municipio era pedir y molestar, y algunos discursos de las
autoridades continuaron con los topicos de pide y reclama. De un lado y otro de la
experiencia no se evidenciaron cambios sustanciales, los que podrian darse con un accionar
sostenido en el tiempo y en un mediano o largo plazo.

Por su parte, Fals Borda habla de participacién como una relacion horizontal entre
ambas partes que tienen un fin comun. Se mostré como claro en el proceso de investigacion
que ambas partes no estan en igualdad de condiciones y que los fines fueron distintos tanto
para autoridades como para los habitantes de Los Cerrillos. En el primer caso, se relato la
necesidad de generar una nueva forma de gestionar los recursos publicos, con un gobierno
mas cercano a la comunidad y con un hacer colectivo que fomenta el desarrollo local,
aunque esto fuera mas ambicioso en los relatos que en el accionar. En tanto, de la mayoria
de las entrevistas ciudadanas se desprende un interés individual y grupal -en el mejor de los
casos- por concretar ideas o propuestas que redundaran en un beneficio inmediato para una
parte de la comunidad, en general para un sector nucleado por edad, geografia o intereses
comunes.

Sin embargo, y pese a lo parcial de la participacion existe una alta legitimidad de la
experiencia social y una imagen muy positiva de la apertura del gobierno local en su
accionar con la poblacion, la cual se extienda mas alla de lo realizado en la consulta de
inicios de 2021. La legitimidad como concepto, tal cual lo entiende Veneziano, ya sea una
legitimidad por resultados, porque “se ajusten a las preferencias de sus ciudadanos” (p. 207)
o legitimidad por procedimientos porque ‘“‘es capaz de articular la participacion de los
diversos actores socio-politicos en el disefio e implementacion de politicas publicas y en el
propio disefo institucional” (p. 207)

La participacion social que es visualizada como una cuestion positiva para los
actores consultados en el transcurso de la investigacion, a la hora de definir cabalmente el
término se encuentra con una variedad de aspectos que no necesariamente son acertados al
concepto, en su real dimension de incidir en la vida de la comunidad.

Para algunos actores es “estar al tanto de las necesidades” vinculandolo a aspectos
informativos, a la no indiferencia de lo que sucede, ya sea como asuntos publicos en su
relacion con el gobierno local o en la participacion en alguna comision vecinal, deportiva o
social. En estos casos, aparece junto a la palabra “comprometerse” con el lugar, el pueblo o

la ciudad y a términos esperanzadores asociados a objetivos de “tratar de mejorar”.
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Otras percepciones hablan de la participacion asociada a una necesidad de estar
presentes y de opinar sobre aspectos de interés general, asi como de “hacer cosas” por el
bien comun. En otros casos, son instancias de enriquecimiento e intercambio con otros,
especialmente en lo referido a la integracion de espacios participativos en el ambito social
y/o productivo. Para otros actores ciudadanos, participar es “dar propuestas”, “trabajar”, y
“colaborar”, también con la mirada del bien comunitario. Finalmente, otras miradas, hablan
de “ir a las actividades” que otros organizan como una forma de apoyar y participar, desde
la solidaridad y la compafiia.

Al consultar sobre la participacion como una cuestion general y no directamente
asociada a experiencias de gestion del municipio, la valoracidon fue positiva en la gran
mayoria de los ciudadanos/as entrevistados. Pero al detenernos en las formas discursivas
puede verse que estas afirmaciones tienen pocos o nulos argumentos, costando en la
mayoria de los casos definirla. Se trata de la repeticion de un discurso que no es individual
“sino de uno que adquiere connotaciones de grupo y que da cuenta de usos homogéneos
ampliamente difundidos entre ellos” (Van Dijk, 2003, p.190). Un discurso que afirma ser
positivo pero sin saber porqué sino que solamente se perpetiia, con diversas expresiones
propias de formar parte de un grupo. “En efecto, los hablantes nunca son solo emisores de
discursos privados sino, sobre todo, miembros de grupos que hablan desde especificas
posiciones sociales, inscritas siempre en relaciones de poder” (Van Dijk, 2003, p.190)

La siguiente grafica muestra como se percibe la experiencia de participacion en las

personas entrevistadas.

Valoracion de la experiencia participativa

Valoracion positiva Valoracion regular Valoracién negativa

Fuente: Elaboracion propia
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4.c. La comunicacion pre y post herramienta. Devolucion de los proyectos

La comunicacidon del proyecto Caja de Suerios se realizd por diversos medios y
canales, algunos formales y otros informales. El municipio de Los Cerrillos es activo en sus
redes sociales, desde el inicio de la gestion hasta la actualidad. Si bien no publica contenido
en forma diaria, si pueden encontrarse en sus distintos medios, informacién de las
actividades oficiales del gobierno local, asi como datos o agenda de interés general de otros
organismos publicos que realizan actividades en la localidad, también actividades privadas o
de organizaciones cerrillenses y saludos institucionales en distintas conmemoraciones.

Al analizar los medios oficiales con los que cuenta el municipio, como son la pagina
de la red social Instagram y la red Facebook so6lo se evidencian dos publicaciones en los
feed de la primera y dos en la fanpage de la segunda. Las dos publicaciones de las redes son
idénticas. La primera mencion es del 26 de febrero con un video explicativo en el cual se
indica de qué se trata la Caja de Suerios y como se puede participar. También se agrega
informacion de las reuniones presenciales, el formulario y el teléfono del municipio para
poder acercar ideas o propuestas. En este primer acercamiento con la poblacion aparece el
alcalde dando testimonio y un mapa de las unidades territoriales. La presencia del alcalde
como interlocutor en los mensajes del municipio era algo que sucedia con asiduidad, aunque
la mayoria de los mensajes eran unicamente imagenes fijas.

La explicaciéon de las Unidades Territoriales ocupa una parte importante del
audiovisual, por lo que el contenido del mismo puede dividirse en dos partes: la explicacion
de la division territorial y un segundo mensaje referido a construir el presupuesto en forma
conjunta con la comunidad. Este texto publicitario que busca convencer a los usuarios para
realizar una accidn incurre en ser poco preciso, al combinar dos contenidos complejos en un
unico mensaje. Esto resta fuerza a lo que se intenta transmitir, dado que la explicacion es un
poco extensa, con un video de cuatro minutos.

El mensaje comienza con la mencion de la confeccion del Presupuesto Quinquenal,
el cual necesita de hojas con “suefios” e “ideas” que se deben “poner en una Caja” seguido
de la afirmacion de que ellas “se concreten y se hagan realidad”®. Todo en un tono informal
y cercano destinado a generar empatia con la poblacién objetivo. Estos son los primeros 20
segundos del audiovisual, seguidos de casi un minuto de explicacion de las Unidades

Territoriales y su ubicacion. En la mitad del mensaje aparecen las formas de postulacion de

2 El contenido completo puede visualizarse en la siguiente publicacion:
https://www.facebook.com/watch/?v=153396736626804
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las ideas o propuestas, lo que se extiende en una explicacion hasta el final del audiovisual,
en el cual se recalca al cierre que el Concejo Municipal tomard como insumo esas ideas y
propuestas para el presupuesto quinquenal, reiterando este contenido.

Esta primera emision tuvo un alto indice de reproducciones (3.800), 45 comentarios
y 204 me gusta, por encima de otras publicaciones que realiza el propio municipio.

El mensaje se reitera el 5 de febrero en Facebook y el 6 en Instagram, esta vez con
énfasis en las reuniones territoriales que se estaban desarrollando hasta el 13 de marzo. No
aparece el alcalde en este refuerzo de mensaje, ni un audiovisual, sino que se limita a una
imagen y una descripcion de las formas de participacion y las fechas de las reuniones.

Es oportuno destacar que no existieron otros mensajes en el muro o en el feed de las
redes, ya sea para reforzar la convocatoria a las reuniones presenciales como para expresar
resultados sobre la herramienta Cajas de Suerios. Este es un elemento a considerar porque la
ausencia de comunicacion contrarresta con los discursos publicos respecto de la centralidad
de la experiencia participativa en la gestion publica municipal.

No se encontraron menciones sobre los proyectos presentados, sus caracteristicas,
algn tipo de feedback de agradecimiento a las personas que participaron del proceso o un
mensaje oficial de qué se obtuvo del proceso participativo. Esto es una carencia importante
desde el punto de vista comunicacional, porque no hubo un cierre al proceso Caja de
Suerios.

La falta de devolucion a quienes presentaron los proyectos y los grados de decepcion
que esto generd en la poblacion fue un elemento recurrente en las diversas entrevistas
realizadas a la poblacion local. Asi lo muestra la grafica siguiente, elaborada en funcion de

las respuestas de los ciudadanos/as.

Comunicacion posterior

Existieron instancias de didlogo No existieron instancias de didlogo con
posteriores a La Caja de Suefios los y las vecinas posterior a La Caja de
Suefios

Fuente: Elaboracion propia
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Las siguientes citas dan cuenta de una ausencia percibida por los y las ciudadanas
respecto de la gestion y una carencia en la comunicacion sobre qué destino tuvo la propuesta
que presentaron y, en algunos casos, los motivos por los cuales no se ejecutd, o no se hizo
en los tiempos esperados por la poblacion. Uno de los actores politicos entrevistados marco
como debilidad del proceso participativo los tiempos de ejecucion vinculados a los tiempos

administrativos del Estado, algo que es comun a la gestion en general.

“Se presento al municipio porque fue cuando se abrio el llamado a la Caja de
Suenios y bueno, como instituciones presentamos esos que vos nombraste y bueno se
intento, aunque no salieran en el momento para llevarlos a cabo. Y bueno, para
llevarlos a cabo teniamos que buscar financiamiento”

E4. Ciudadano. Junio 2024

La decepcion puede evidenciarse en el discurso al repetir “y bueno” vinculando el
éxito de la propuesta a la obtencion de financiamiento, similar a lo que ocurre con los
Presupuestos Participativos. Los colectivos organizados con mayor trayectoria, como al que
pertenece este testimonio, son organizaciones con experiencia de presentacion de proyectos
a instituciones publicas y privadas, por tanto asimilaron la Caja de Sueiios a la transferencia
de recursos econdmicos como las experiencias existentes en Montevideo, por ejemplo. No
es el inico caso que se detectd con esta percepcion.

Sin embargo, desde la comunicacion oficial estaba claro que no era ese el
mecanismo. Los ruidos en la comunicacién pudieron ser minimizados con una reiteracion
del mensaje, o la utilizacion de otros topicos para definir el presupuesto municipal que no

estuvieran asociados a Presupuesto Participativo.

- ¢Cambio tu relacion con el municipio (vinculada a la propuesta presentada)?
- No nada, no salio y listo.

ES5. Ciudadana. Junio 2024

Este testimonio muestra la ausencia de respuesta como un problema y la sensacion
de orfandad en la que quedaron después de terminar el proceso. Otros testimonios ante la
pregunta concreta de si tuvieron algin tipo de devolucién por parte del municipio fueron

contundentes en la negativa.
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“...Pero de ahi a la Caja de Sueiios no surgio ninguna, no tuvimos el aval para
ninguna de parte del municipio...”

E6. Ciudadano. Junio 2024

“Me habia contado que era un proyecto medio caro, no se cuanto era el
presupuesto, igual no sé, no quedo, creo que iban a hablar con una Arquitecta o
ingeniera, tuve esa reunion y después mas nada”

E1l. Ciudadano. Setiembre 2024.

Estos dos fragmentos de entrevistas evidencian la poca claridad que tenian las
personas respecto a qué habia sucedido con sus proyectos, ya que en ambos casos se trataba
de ideas explicadas, con un alto grado de detalle. En el primero de ellos la palabra aval esta
vinculada al financiamiento, al igual que en el segundo caso, donde el motivo de la no
realizacion tiene que ver con los fondos, aunque en éste ultimo si existid una respuesta
posterior sobre el tema.

A pesar de esta mirada negativa sobre la parte final del proceso participativo, las
personas que integran colectivos manifestaron que existié en la administracion 2020-2025
una apertura mayor al didlogo y una apuesta al trabajo en comunion, ya que desarrollaron
algunos proyectos en forma conjunta en el periodo.

La siguiente grafica muestra la percepcion del vinculo con el municipio de Los
Cerrillos y el valor de la propuesta participativa como una forma de crear redes y acercar a
la comunidad. Las respuestas de un mayor acercamiento se dan en aquellos casos de
personas vinculadas a colectivos organizados. Mientras que quienes no forman parte de
organizaciones aseguran que no ha cambiado la relacion con las autoridades. La presencia
permanente asociada a la cercania de las autoridades y el trabajo en conjunto fueron los

valores que los distintos actores de la comunidad resaltaron como positivos.
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Vinculo con el municipio en el periodo

Cambia la relacion con el municipio, se No cambia la relacion con el municipio
hace mas cercana

Fuente: Elaboracion propia
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>

Si la experiencia es “eso que me pasa”, el sujeto de la experiencia es como un territorio
de paso, como una superficie de sensibilidad en la que algo pasa y en la que “eso que me

pasa’”, al pasar por mi o en mi, deja una huella, una marca, un rastro, una herida.

“«

xperiencia (y alteridad) en educacion”. Jorge Larrosa. Anio 2009

Capitulo V. Consideraciones finales

La experiencia de participacion social en Los Cerrillos, el municipio mas rural del
departamento de Canelones, fue un ejercicio de transformacion social a través de la
implementacion de politicas culturales.

Decir experiencia implica reconocer que es en si misma transformadora de las
personas que la atraviesan y, al mismo tiempo, la existencia de un recorrido, un trayecto y
un acontecimiento que es singular y supone un lugar donde ocurre. En este sentido, la idea
amplia de politicas culturales como acciones pensadas, planificadas y definidas que buscan
una transformacion social de una comunidad se redefine en sus horizontes de accion y su
radio de expectativas, no para reducirse en cuanto a la magnitud de dichos cambios, sino
para enriquecerse de pequenios hechos, cosas que suceden, hitos en la vida de un territorio.

En el municipio de Los Cerrillos se apunté a una transformacion social, no en el
sentido de alteracion total de la forma de vivir de sus habitantes, pero si en el quiebre de un
modelo de accionar desde lo publico, desde la concepcion de las relaciones entre el Estado y
el ciudadano, que instauran un nuevo modo de hacer que incluye a la comunidad en la
consulta y la propuesta.

Este trabajo de investigaciéon toma el concepto de cultura como un conjunto de
practicas, marcos de referencia, definiciones, una estructura de sentimientos, algo que esta
fijo, pero a la vez que estd en constante transformacion y que, ademas, esta marcada por
relaciones de poder, segun el rol que ocupen en la sociedad.

Desde la posicion de un actor cultural que detenta el poder como es la méxima
autoridad de la micro escala territorial que es la alcaldia (pensando en el binomio
alcalde-Concejo pero con una fuerte impronta del primero), se organizaron una serie de
acciones de apertura de la gestion, orientadas a que la poblacidon tenga un rol activo en la
generacion de propuestas e ideas y en algunos casos pudieran co-crear actividades en
conjunto. Esta es una accion de politica cultural de sustrato, siguiendo la clasificacion de

Manuel Garreton (2008), que implica al gobierno pero que abarca también a otros agentes
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culturales como las instituciones/organizaciones de la sociedad civil. Las politicas que se
refieren al sustrato social, en este caso, apuestan a un cambio en la forma de vincularse con
el Estado y promueven una forma mas participativa en la vida en comun, o al menos tienen
en el horizonte ese objetivo.

Esta investigacion emplea el concepto de politicas culturales a espacios y acciones
que tradicionalmente no fueron el eje de los temas culturales, pero que las miradas de los
Estudios Culturales han ampliado el campo de estudio al introducir temas como la
desigualdad, el poder, la inclusion y la exclusion. En este sentido, considero que las
practicas de participacion social que aqui se describen pertenecen al universo de las politicas
culturales que activan nuevas formas de comunidad.

Es importante sefialar que las politicas socioculturales o culturales no centradas en
las artes o el patrimonio no fueron ni son las predominantes en los trabajos de tesis del Cure,
casa de estudio desde la cual se propone la investigacion en el campo del saber de los
Estudios Culturales. La participacion ciudadana, del mismo modo, no fue un tema presente
en las discusiones y los abordajes de nuestra curricula. Es, por tanto, un aporte novedoso a
este campo en construccion, con un anclaje desde lo comunitario y desde la mirada
territorial y descentralizadora.

El estudio de caso de esta tesis tiene su foco en las acciones desarrolladas entre
finales de 2020 y el primer cuatrimestre de 2021, las que son posteriores a una serie de
politicas culturales cuando asume el primer gobierno nacional de izquierda en Uruguay,
adoptadas entre 2005-2020. Algunos autores han caracterizado este periodo por la
instauracion de un nuevo paradigma de ciudadania cultural y la ejecucion de una serie de
planes y programas que apuntan al acceso y disfrute de derechos culturales como derechos
humanos fundamentales, asi como al reconocimiento de ciertas manifestaciones culturales
identitarias, y una concepcion mas amplia sobre el universo de lo cultural.

La investigacion de campo se desarrolla en el afio 2024, con el trasfondo de las
instancias de un proceso electoral extenso que va de junio a noviembre y cuyas incursiones
en territorio se hacen en paralelo. Y con el agregado de la crisis institucional del municipio,
ante la renuncia del alcalde electo que fue el principal promotor de las herramientas que se
estudiaban, obligando a reconfigurar el calendario del plan de trabajo.

Los testimonios recogidos, durante el extenso trabajo en Los Cerrillos, sobre la Caja
de Suerios pero también con otras acciones y proyectos posteriores, arrojan la percepcion de
una forma mas cercana, amena y desprotocolizada de estar y hacer en comunidad, acercando

el rol del politico al del ciudadano/a. Esta mirada coincide con la de algunos autores sobre
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los espacios creados con la municipalizacion del territorio uruguayo, como gobiernos de
cercania que tienen el potencial de promover el ejercicio de los derechos culturales,
fomentar la transformacion social y la participacion en la vida cultural. En definitiva,
espacios con mayor identidad, diversidad y flexibilidad y, ademas, con una fuerte impronta
de la figura del alcalde, como es claro que sucedid en este territorio que se ha investigado.

Las herramientas establecidas en la reglamentacion vigente sobre descentralizacion
son abiertas y dejan un margen de accion importante a los gobiernos locales, donde la
diversidad de identidades, propoésitos, intereses y bagaje historico juega un rol importante
para definir como se llevan adelante los procesos de participacion social. La
descentralizacion es un capitulo reciente en la historia uruguaya, con apenas 15 afios de
ensayo efectivo.

Es pertinente marcar el fuerte tejido social existente en el territorio como un factor
de oportunidades y de fortalezas y el desafio de un trabajo realizado en condiciones
desfavorables como la pandemia del COVID 19, y la presencia de nucleos importantes de
poblacion que no se sienten involucrados o motivados cuando son convocados a participar,
pero que igualmente sus voces son importantes desde el punto de vista de la politica cultural
y la gobernabilidad.

En el caso de Los Cerrillos se avanz6 mas alla de la obligatoriedad que la ley
impone, aunque con una experiencia que quedd fuertemente asociada al principio del
periodo, desdibujada sobre el final y con deficiencias en la sistematizacion de los procesos
en el seguimiento quinquenal, asi como una comunicacion exigua.

Este trabajo aborda -no sin las dificultades de un término enrevesado- la idea de
participacion social como un abanico de potencialidades que fue ampliamente mayor en los
discursos que en los hechos, donde se redujo a lo consultivo y propositivo y sin alterar la
dinamica de como se toman las decisiones en el territorio. El poder de resolucion continto
estando en un lado de la balanza y en este caso, también el poder de la comunicacion de los
resultados y del accionar que fue un ejercicio de ausencias asimétrico y que dejo a la
poblacion en un estado expectante que no satisfizo la confianza depositada en la
herramienta.

Se trato, en definitiva, de una participacion por Consulta o Consultiva®® en la cual la

poblacion no tuvo la posibilidad de incidir, decidir, o afectar en forma directa las

26 Arnstein (1969) en su escalera de participacion define la participacién por Consulta como un proceso en el
que la “poblaciéon informada pero con participacion solo asignada” (Rodriguez, 2020, p.47). Santrandrey y
Gudynas (1997) hablan de participacion Consultiva cuando hay una posicion de la poblacion pero la decision
es de las autoridades.
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resoluciones del gobierno local en materia presupuestal. El proceso mejor6 el grado de
involucramiento medidos en cantidad de participantes y en como los habitantes se acercaron
al municipio, respecto de los diez afos anteriores pero no logré ser una Participacion
Profunda o Interactiva?’ como un espacio en el cual se empodera a la poblacion participando
en la decision final conjunta, e incluso en el analisis o el desarrollo de los proyectos.
Tampoco avanz6 en delegar poder como proponen los analisis sobre Participacion Total o
Resolutiva®. No hubo modificacion en las asimetrias de poder entre el Estado y Ciudadania,
relegando a ésta ultima a participar en los espacios que se le confirieron y en el resto del
tiempo se continuaron reproduciendo las condiciones de desigualdad, dado que en los
relatos de ambas partes se habla de pedir, molestar, reclamar como verbos con connotacion
negativa y pasiva.

Este trabajo de investigaciébn reconstruyd un proceso historico con sus
contradicciones en cuanto a percepciones y narrativas plasmadas en los discursos y los
documentos publicos. Los promotores de la herramienta ponderaron argumentos de éxito de
la consulta popular, con el convencimiento que da el accionar y el trabajo hasta el momento
innovador en la gestion municipal. Por otra parte, la mirada ciudadana valord los espacios
de consulta y escucha, no sin esperar mas cuando los tiempos de ejecucion y los procesos no
se ajustaron a lo que los imaginarios colectivos asocian a participacion, muy cercanos a
experiencias mas difundidas y enraizadas de presupuestos participativos, de los cuales
Uruguay posee una considerable tradicion.

La Caja de Suerios no fue una experiencia de participacion resolutiva y no fue un
presupuesto participativo, aunque las miradas de actores de la sociedad civil lo hayan
confundido y a pesar de la emision de mensajes (insuficientes en términos cuantitativos) que
los distanciaba.

Las entrevistas y los encuentros con la poblacion mostraron una recordacion minima
en términos de cantidad y calidad de esa memoria colectiva, lo que implica que el proceso
no los marcd o los implic6 tanto en términos afectivos o cognitivos. Se detectd una ausencia
de reaccion o recuerdo ante una herramienta de consulta que las autoridades marcaron como
la fundamental para la gestion municipal del quinquenio, pero que paso sin asociarse en la

mentalidad de las personas, lo que desde el punto de vista de la publicidad es un fracaso en

27 En el cuadro comparativo realizado por Paula Rodriguez Silvera el término Participacién Profunda fue
acufiado por Santandreu y Gudynas (1997) y el de Interactiva por Foladori (2002).

2 Marmillod y Paillacar (1995) hablan de Participacion Resolutiva como la escala mas alta de
involucramiento, Pateman (1970) utiliza el término Participacion Total y Arnstein (1969) el de Poder
Delegado. Para profundizar en este tema ver Rodriguez Silvera (2020)
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la construccion de una marca, ya que los manuales establecen la importancia del recuerdo
asociado a la valoracion y el reconocimiento. En este sentido, la estrategia de comunicacion
o la ausencia de una politica de comunicacion planificada y definida juegan un rol
importante en mantener los mensajes activos, siendo €sta area donde se nota un mayor grado
de desapercibimiento en el proceso.

Esta investigacion esbozo las etapas del proceso y los modos de participacion en un
primer ejercicio de consulta colectiva que tuvo su etapa de planificacion y justificacion
conceptual, pero que se encontrd con la dificultad de no tener recursos humanos suficientes
en la gestion municipal para considerarla una experiencia totalmente transformadora. Sin
introducir juicios de valor en un proceso que es perfectible, la forma en la que finalmente se
desarroll6 no invalida su propésito como politica cultural, sino por el contrario, arroja

aprendizajes para profundizar en el grado de participacion en este u otros territorios.
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Anexo 1

Preguntas del formulario de google como estrategia de relevamiento de datos elaborado por
el municipio para la Caja de Suerios.

e Al

10.

I1.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Para comenzar ;Cudl es tu nombre?

Cédula de identidad (incluyendo el digito verificador)

(Cudl es tu zona (Unidad territorial) de residencia?

(Completas este formulario por interés personal o representando a un colectivo?
(Como se llama el colectivo / organizacion o institucion que representas?
(Cuantas personas integran ese colectivo aproximadamente?

(Nos podria contar cudles son las principales actividades de ese colectivo?
Pensando especificamente en tu zona (Unidad territorial): ;Cudles son las cosas que
mas te gustan? ;Qué resaltarias de tu zona?

Pensando especificamente en tu zona (Unidad territorial): ;Cuales aspectos te
gustaria potenciar o visibilizar?

Pensando especificamente en tu zona (Unidad territorial): ;Cuales son las cosas que
mas te preocupan?

Pensando especificamente en tu zona (Unidad territorial): ;Cudles son las cosas que
mas te preocupan?

Respecto a esas cosas que te preocupan: ;COomo piensas que se deberian trabajar?
Pensando especificamente en tu zona (Unidad territorial): ;Qué cosas hacen falta o
crees que necesitan mejorar?

A modo de sugerencia, desde una perspectiva historica y patrimonial, ja qué persona
y/o lugar se deberia reconocer por su aporte a la comunidad?

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;jcomo armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Camineria]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;como armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Saneamiento]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;como armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [[luminacion]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;cémo armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Movilidad y transporte publico]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;coOmo armarias el orden segin tu percepcion sobre las
necesidades? [Recoleccion de residuos]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;como armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Acceso a servicios publicos y/o tramites estatales]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;coOmo armarias el orden segun tu percepcion sobre las
necesidades? [Mejora de espacios publicos]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;cémo armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Fomento de actividades culturales]
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23.

24.

25.

26.

27.

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;cémo armarias el orden seglin tu percepcion sobre las
necesidades? [Fomento de proyectos productivos]

Del 1 al 10, donde el lugar 1 es lo mas prioritario y el lugar 10 lo menos prioritario
en este momento, ;coOmo armarias el orden segin tu percepcion sobre las
necesidades? [Apoyo a instituciones y organizaciones locales]

(Qué otra/s cuestiones consideras necesario priorizar y que no estuviera incluida en
la tabla anterior?

Si tienes algin proyecto para mejorar tu zona o el resto del municipio y lo quieres
hacer llegar por este medio, te agradecemos lo adjuntes aqui

(Hay otra sugerencia o aporte que quieras realizar?

Anexo 2 Pauta de entrevista - Comunidad

Nombre:

Edad:

Ocupacion:
Zona de residencia (unidad territorial/ urbana/rural)

1.

kW

® N

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.

(Como definiria a una persona de la zona territorial donde vive en Los Cerrillos?
Usted presentd la iniciativa a la “Caja de Suefios” ¢podria
describir/contar jen qué consistio?

(Cual fue su motivacion para presentarla?

(Ya venia trabajando en este tema?

(Es una consulta que ya se habia planteado al municipio por ejemplo mediante carta,
entrevista, u otras instancias?

(Por qué cree que es pertinente/importante esa iniciativa?

(Es una propuesta individual o responde a alguna necesidad colectiva?

(Usted integra algun colectivo? ;Cudl o cudles?

Estos colectivos ;json nuevos? ;estan estructurados o son espontaneos?

(Considera que es importante formar parte de estos espacios comunitarios?

(Qué piensa del desarrollo de propuestas participativas como La Caja de Suefios?
(Su proyecto finalmente se concretd? (indagar las causas de si o de no y sus
porques)

Luego de presentado el proyecto ;existid algin tipo de contacto con el municipio
para su implementacion o para una devolucion de como serian los pasos a seguir?
(Como siguid el proceso de su iniciativa luego de que fue presentada en La Caja de
Suefios?

(Considera que su vinculo con las autoridades locales cambid desde que se
implemento esta consulta popular de ideas (Caja de Suefos)?

[Le gustaria que estas instancias de consulta se repitan en un futuro? ;por qué?
(Habia participado antes de instancias como presupuestos participativos, asambleas
barriales o similares iniciadas por el Estado antes de La Caja de Suefios? ;Por qué?
(Qué es para usted participar de la vida de su comunidad?

El proceso de presentar ideas o propuestas es /participacion ciudadana?

(Como evaluas a nivel global esta experiencia de consulta? ;Por qué?
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Anexo 3 Pauta de entrevista - Técnicos

Nk W=

N

10.
11.
12.
13.

14.

Su nombre y lugar de trabajo

(Cual es surol en el ?

(Como llega usted a tener contacto con el municipio de Los Cerrillos?

(Cual fue su trabajo en La Caja de Suefios y el presupuesto quinquenal?

(Como evalta el proceso desarrollado en Los Cerrillos desde el punto de vista de la
participacion ciudadana?

(Hay experiencias similares en otros municipios de Canelones?

(Hubo otros técnicos (no politicos) que apoyaron el proceso?

(En qué etapas del proceso se involucraron los técnicos? Hubo un asesoramiento
previo, durante y después o solo recopilaron informacion

En la prensa se hablé de 259 ideas o propuestas... ;Como le llegaron esas
iniciativas? accedid a todas ellas?, qué grado de desarrollo tenian?

LA qué asocia esta disparidad en el desarrollo de las iniciativas?

(Qué informes elaboraron y qué resultados obtuvieron?

(Como evaltia el proceso desde su mirada técnica y su experiencia de trabajo
(presupuesto participativo joven)?

(Cudles considera que fueron las fortalezas y las debilidades en este proceso
participativo?

(Qué conclusion puede sacar de este proceso participativo?

Anexos 4 Pauta de entrevista - Concejales/as

Nombre, edad y ocupacion

1.

2.

*

10.

I1.
12.

(Es la primera vez que es concejal del municipio o que ocupa algiin cargo publico
electo?

En la primera acta de sesion del Consejo municipal aparece la mencién de asambleas
para realizar la consultas para el presupuesto participativo, también se habla de las
unidades territoriales ;Como llega esa idea al Consejo y como se concreta después?
(Se habian realizado consultas populares en periodos anteriores para armar el
presupuesto o para relevar demandas?

(Cual fue el rol de los Concejales en “La Caja de suefios”?

(Por qué la oposicion apoyo esta iniciativa?

(Fué una propuesta que salid6 en consenso? o se tratd de una idea que ya vino
disefiada y se votd solamente?

(Por qué cree importante la participacion ciudadana?

(Qué fortalezas y qué debilidades considera que tuvo el proceso?

(Existe algin punto en el cual la oposicion discrepara respecto de la
implementacion?

Se habla de 259 ideas o propuestas que llegaron a esta Caja de Suefios. ;Cual fue el
rol de los actores politicos luego de que se relevaran estas necesidades?

A la distancia ;qué evaluacion hace de la participacion en dicho proceso?

(Se sostuvo en el tiempo la participacion? ;Considera que la poblacion entendid de
qué se trataba la herramienta?
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