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1. INTRODUCCION

En Uruguay, desde hace varios afios la ciudadania ubica el fenomeno de la delincuencia entre
los principales problemas del pais. Son varias las encuestadoras nacionales (Cifra, 2024/2023;
Equipos, 2024/2023/2022; Factum, 2023/2022) que han ubicado, con sus mediciones de la
opinidn publica, a la seguridad entre los tres temas que causan mayor preocupacion a los y las
uruguayas, ubicandose alli la tematica desde hace varios afios atrds. En este contexto, los delitos,
los castigos y la seguridad ciudadana se convierten en temas que ocupan un lugar central en la
agenda publica del pais. Sin embargo, a pesar de la preocupacioén generalizada, persiste una
distribucion desigual en la visibilidad de los diferentes tipos de delitos, lo que evidencia una
asimetria que puede ser el reflejo de estructuras sociales de poder.

Los medios de comunicacién masiva tiene un rol fundamental en el posicionamiento y
en el tratamiento que se le dan a estas tematicas en la agenda publica, ya que actian como
intervinientes entre la enormidad de acontecimientos que ocurren en la realidad cotidiana y la
sociedad (Aruguete, 2009). Los periodistas y editores seleccionan los hechos que consideran
relevantes de acuerdo a diferentes criterios, que pueden ser profesionales y de las lineas
editoriales propias de cada medio, configurando asi hechos narrativos que, lejos de ser neutrales,
estan cargados de significados sociales e ideologicos. Pero ademas, los hechos delictivos a los
que acceden los periodistas y los medios de prensa para hacer su seleccion vienen sesgados por
la desigual distribucion de las vigilancias, los controles y los castigos dirigidos hacia los delitos
de los débiles y los delitos de los poderosos (Tenenbaum, 2022).

Las lineas editoriales y la produccion del material informativo no son ajenos a las
realidades sociales, por el contrario son atravesados por estas y sus propios intereses
empresariales. Desde ese lugar seleccionan y destacan ciertos temas, mientras omiten otros, a la
vez que tienen la posibilidad de construir los discursos con los que los presentan y difunden. En
palabras de Bourdieu (1997), periodistas (incluye editores, fotdgrafos, jefes de seccion y
redaccion, etc.) y medios “organizan lo percibido y determinan lo que se ve y lo que no se ve”
(p. 25). Esta funcion selectiva no so6lo haréd reflejo de la realidad social, sino que también
contribuye a su construccion, ofreciendo mayor agenda y resalte a ciertos temas, mientras otros
son marginalizados o invisibilizados. En el proceso de construccion de la realidad y de difusion
de la misma, las lineas editoriales y los intereses empresariales de los medios de comunicacion
juegan un papel fundamental, por lo que también tienen una cuota de responsabilidad en la

forma en la que los diferentes delitos son representados y percibidos.



Las notas de prensa resultan ser entonces el producto final de un proceso de filtracion y
recorte de los sucesos a los que llegan a acceder los comunicadores y son estos quiénes tienen la
facultad de decidir como mostrar esos hechos a los que logran acceder o conocer; a esto
Bourdieu (1997) lo identifica con el nombre de censura invisible. En ese tratamiento que
realizan los comunicadores y las lineas editoriales se pierden fragmentos de la realidad y se
difunden las noticias de la forma mas redituable para el medio, buscando el interés del publico y
el compromiso de los socios estratégicos con poder (Castells, 2009).

Como se sefialo en lineas anteriores, un aspecto clave en esta construccion medidtica que
se realiza es la desigualdad en la distribucion de las vigilancias, controles y castigos, un
fenomeno ampliamente analizado por autores como Baratta (2013), Sutherland (1999), Ruggiero
(2021), Tenenbaum (2022), entre otros. Esta manera desigual en el que sistema de justicia
distribuye las penas y vigilancias trae consecuencias no solo a nivel penal, sino también a nivel
social, ya que los delitos cometidos por débiles de poder, como los hurtos, rapifias y el
microtrafico, suelen recibir una mayor cuota de vigilancia, mientras que los delitos de los
poderosos, como la corrupcion politica, el lavado de activos y el macrotrafico, suelen ser
tratados con menor intensidad y profundidad.

Fassin (2018) senala que, a diferencia de lo que podemos imaginar, los espectaculos
alrededor de los castigos que reunian, en épocas pasadas, a los pueblos en las plazas publicas no
han desaparecido, sino que hoy se exhiben mediante los mass media, tal vez en formas
diferentes, no tan explicitas, pero que sin dudas siguen siendo temas atractivos y de interés
ciudadano, por eso ocupan parte importante de la cobertura. La convergencia entre los medios
tradicionales y las plataformas digitales, en particular las redes sociales, ha intensificado estas
dinamicas. Las redes sociales se han consolidado como un campo fundamental para la difusion
de noticias y para la interaccion entre los medios y sus audiencias. Las nuevas plataformas,
caracterizadas por la inmediatez y masividad, han permitido un aumento en la velocidad de la
circulacion de la informacion, pero también plantea nuevos desafios en términos de seleccion,
encuadre y representacion de los hechos noticiosos en nuevas ecuaciones que se formulan, con
cada vez menos palabras y mas clickbait. Como plantea Han (2018), la época actual se ha
caracterizado por la sobreexposicion y la saturacion informativa las cuales coexisten con formas
sutiles de censura, lo que refuerza una cultura de visibilidad que privilegia ciertos temas
mientras relega otros a un segundo plano.

En este marco, desde este trabajo se busca dilucidar las implicancias que esto tiene en la
difusion sobre los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos, realizada por los diarios

uruguayos.



Mediante la aplicacion de técnicas de andlisis de contenido y técnicas de mineria de
texto se analizard una base de datos de mas de 50.000 tweets, permitiendo identificar patrones y
tendencias tanto en la agenda de El Pais, El Observador y La Diaria, como en sus encuadres.
Este trabajo se inserta en el andlisis critico de dichos encuadres mediaticos y su impacto en la
percepcion social de los delitos en Uruguay. Se abordard especificamente la cobertura de los
delitos de los débiles en las categorias: hurtos, rapifias y microtrafico y de los delitos de los
poderosos en las categorias: corrupciodn politica, lavado de activos y macrotrafico, entre los afios
2013 y abril de 2023, este periodo abarca una década marcada por cambios significativos en el
panorama mediatico, dada la importancia y el espacio que han ganado las redes sociales en los
ultimos afios, asi como también los cambios en la percepcion de la ciudadania uruguaya sobre la
inseguridad y la criminalidad. Se toman como material empirico principal las publicaciones
realizadas en Twitter (hoy X) por los principales medios de prensa del Uruguay: El Pais, El
Observador y La Diaria.

A través de una metodologia mixta que combina técnicas de analisis de contenido y
mineria de texto, el estudio se propone identificar patrones y tendencias en la seleccion,

encuadre y difusion de noticias relacionadas con las categorias de delitos seleccionadas.

1.1 Preguntas de investigacion

La pregunta general de esta investigacion es: ;Cudl es el comportamiento de la cobertura
mediatica, sobre los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos, realizada por los
principales diarios digitales del Uruguay, a través de Twitter entre 2013 y abril de 2023?

Las preguntas especificas planteadas son:

e ,Qué semejanzas y diferencias de cobertura presentan El Pais, El Observador y La
Diaria en tweets publicados sobre delitos de los débiles y delitos de los poderosos?

e ,Cudl ha sido el comportamiento de los usuarios de Twitter, de acuerdo a sus
interacciones (likes), con la cobertura de El Pais, El Observador y La Diaria sobre los
delitos de los débiles y delitos de los poderosos?

e Coémo El Pais, El Observador y La Diaria enmarcan en Twitter los hechos noticiosos

del trafico de drogas ilegales?



1.2 Objetivos de investigacion

El objetivo general es conocer el comportamiento de la cobertura mediatica, realizada por los
principales diarios del Uruguay, en una década (2013- abril de 2023), a través de Twitter, sobre
los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos, desde un enfoque integrado de Agenda
Setting y Framing.

Interesa observar y analizar semejanzas y diferencias presentes en las coberturas
realizadas por El Pais, El Observador y La Diaria utilizando los tweets publicados sobre delitos
de los débiles y delitos de los poderosos entre 2013 y 2023. Y, particularmente, analizar la
manera en que El Pais, El Observador y La Diaria enmarcan en Twitter los hechos noticiosos
sobre el trafico de drogas ilegales.

A partir de las publicaciones realizadas en Twitter por El Pais, El Observador y La
Diaria se examinan las interacciones (/ikes) de los usuarios, las reacciones, para echar luz sobre
los efectos de la cobertura medidtica en la opinion publica desde la teoria de la agenda setting

(McCombs, 1996).

1.3 Justificacion del estudio

Como se ha destacado en lineas anteriores, se manifiesta un comportamiento desigual en la
distribucion de las vigilancias y los castigos que depende de diferentes factores, entre ellos el
tipo de delito, la priorizacion y la capacidad estatal en la persecucion penal y la cuota de poder
de quien perpetra el delito. Realizar un analisis comparativo del tratamiento dado por parte de la
prensa a los hechos noticiosos sobre los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos,
permite examinar la desigualdad senalada desde la cobertura y el encuadre de las noticias
dependiendo el tipo de delito.

Los medios desempefian un papel clave en la construccién de la agenda publica, de la
opiniéon publica y, en Ultima instancia, tienen influencia en la politicas relacionadas con la
criminalidad y la seguridad ciudadana. En los ultimos afos, de acuerdo a Tenenbaum (2024), la
respuesta de gobiernos uruguayos a algunos problemas de criminalidad ha sido concentrar los
controles, las vigilancias y los castigos hacia los delitos de los débiles de poder, sin hacer nada
sustancial contra los poderosos inmiscuidos en negocios criminales, quienes gozan de
determinada impunidad, a la vez que se siguen enriqueciendo a costa de delitos no perseguidos
y la violencia que tienen que suftrir o ejercer otros. Esta investigacion busca arrojar luz sobre
como la difusion y los encuadres mediaticos influyen en estas dindmicas, dando margen a la

reflexion sobre las implicancias para la percepcion social de los delitos y la imagen que se



construye sobre un otro “delincuente”, buscando destacar la necesidad de abordar la desigualdad

en la difusion sobre estos hechos.

2. DISCUSION TEORICA

3.
2.1 Medios que gin(forman)?: El rol de los medios de comunicacion desde las teorias del

Setting y Framing
“..detras de esto, la indignacion del ciudadano, el panico moral de los medios
masivos de comunicacion, los miedos de la poblacion urbana tanto en las calles

como en sus casas.” (Hayward & Young, 2019)

A partir de los afios 20 se empez0 a estudiar el efecto de las coberturas realizadas por los medios
de comunicacion en la opinidn publica. Desde Lipmann (1922) y su andlisis al rol de los medios
informativos en la construccion del mundo, hasta Irene Costera Meijer (2021) y sus estudios
sobre los impactos de la era digital en la manera en que la gente consume informacion,
interactiia con diversas formas de contenido mediatico y como se accede a las noticias. Pasando
por McCombs y Shaw (1977) y su teoria de la agenda setting y la teoria del framing o del
encuadre desarrollada por Goffman (1974).

Como se sefnald anteriormente para acercarse al analisis de los contenidos de prensa es
de rigor resaltar que estos no son reflejo exacto de las realidades, sino que por el contrario son el
resultado de la censura (Bourdieu, 1997). Suena confusa esta frase, ya que suele asociarse la
labor de los y las comunicadoras con la democracia y la participacion ciudadana, por la
importancia que esta tiene en la difusion de la informacioén en la sociedad. Sin embargo, para
Bourdieu los medios tienen mecanismos que hacen que se ejerza una violencia simbolica (en
tanto quien la padece no es consciente de ello), al poseer una “especie de monopolio de hecho”
(1997, p.23) sobre la formacion de la opinidn publica, con la potestad de elegir lo que se ve y lo
que no se ve, lo que tiene el valor de ser difundido y lo que no, haciendo uso del “principio de
seleccion” (Bourdieu, 1997), que consiste en el registro de lo que se puede considerar
sensacional, impactante, pasmoso... Si bien Bourdieu (1997) realiza su estudio centrandose en la
television, desde este trabajo se considera que sus aportes son extrapolables para el andlisis que
se realizard a otros medios de comunicacion -como la prensa escrita-, por las caracteristicas que
han adquirido en la nueva era, al utilizar los canales digitales para difundir informacion.

Por tanto, podemos decir que los mass media poseen una cuota de poder, porque
mediante ellos y la censura invisible se construye o refuerza la opinion publica. Baratta (2013)

la presenta como la portadora de la ideologia dominante y esta es la que puede legitimar o hacer
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mutar las construcciones sociales, por ejemplo aquellas formadas alrededor de los delitos de los
débiles y los delitos de los poderosos.

Yendo un paso mas alld, Castells (2011) en su obra Comunicacion y Poder sefialaba que
es crucial observar lo que ocurre cuando las redes de comunicacion buscan supeditar las redes
neuronales de los cerebros humanos, porque entonces los medios de comunicacion adquieren el
poder de configurar el modo de pensar de las personas y pasan a ser uno de los espacios donde
se crea el poder. Al considerar a los medios como actores influyentes de la sociedad es
importante estudiar como se comportan en sus coberturas mediaticas.

Para dicho fin se utilizardn dos enfoques tedricos importantes: la teoria de la agenda
setting y la teoria del framing.

Siguiendo la teoria de la agenda setting o fijacién de la agenda (McCombs y Shaw,
1977), el papel de los medios de comunicacidn, de acuerdo a Cohen (1963) tiene poca capacidad
cuando intenta hacer pensar al publico pero es muy eficaz a la hora de promover opiniones. Para
Demirdjian (2011) esta teoria estd enmarcada en una perspectiva construccionista, lo cual
implica que a los medios se les puede considerar, en parte, como responsables de la arquitectura
social y politica de la realidad. Esto es posible mediante el mecanismo de seleccion de hechos,
para difundir y asi instalar los asuntos que pueden llegar a ser percibidos como importantes por
la opinion publica (McCombs, 1994). En el mismo sentido, Natalia Aruguete (2009) sefiala que
los medios no son sélo canal de transmision de informacidon, sino que condicionan la
experiencia que la gente tiene de su entorno, mas alld de sus propias realidades. McCombs
(2006) dice que las personas tienden a creer que los acontecimientos que mas cobertura reciben
son los mas importantes en la sociedad. Por eso, resulta crucial identificar cudles son los tipos de
delitos que mas difunde la prensa uruguaya y como enmarcan esa difusion. ;Sera igual para los
delitos de los poderosos que para los delitos de los débiles? Como indica Castells (2009), el
conocimiento publico de los asuntos, en particular los asuntos politicos, esta fuertemente
vinculado con la cobertura que se les asigna en los medios de comunicacion nacionales.

Hayward y Young (2019) expresan que “los hechos delictivos, las identidades, cobran
vida dentro de un ambiente saturado por los medios masivos de comunicacién y, por
consiguiente, existen desde el principio como un instante dentro de un espiral mediado de
presentacion y representacion” (p.20). Es por ello que en este estudio se buscan analizar
también los términos que se difunden en la prensa enmarcando las noticias sobre los delitos de
los débiles y los delitos de los poderosos, haciendo uso de la teoria del framing o del encuadre

(Goffman, 1974).



Castells (2009) senala que los mass media en sus difusiones pueden hacer uso de
palabras o categorias que se asocien directamente a campos semanticos, que activen nociones
positivas o negativas respecto a un tema. Las personas no prestan la misma atenciéon a las
distintas formas de narracién de una noticia, de acuerdo a diferentes estudios, los hechos que
generan miedo, amenaza a la seguridad o que rompan con normas sociales atraen mas a la
audiencia (Castells, 2009). En tal sentido, al momento de comunicar no es necesario ser
explicitos, el enmarcado “funciona activando la mente con un estimulo adecuado. Una vez
introducido el marco, la magnitud del peligro en la narracién es la fuente decisiva del impacto”
(Castells, 2009, p. 216).

La teoria del framing se concentra en analizar como se presentan las noticias, las
palabras o categorias que se utilizan, los detalles y las perspectivas que se destacan, los valores y
sentidos que se presentan (Amadeo y Aruguete, 2013). En la seleccion de encuadres los medios
practican una especie de retroalimentacion con la ciudadania, en la que utilizan significados
sociales pero a la vez tienen la posibilidad de transferir significados a la sociedad (Amadeo,
2008).

Por el rol que ocupan en la construccion de los significados en la sociedad de un «ellos»
y un «nosotros», de la imagen del «otroy», «débil de poder», «peligroso» y el «buen hombre, de
traje y corbatay, es que resulta significativo estudiar los encuadres que presentan para difundir

noticias sobre los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos.

2.2 El mundo desde la (des)igualdad: Delitos de los débiles y delitos de los poderosos
“Hay delincuentes pobres pero los delincuentes pobres no son los unicos delincuentes”

Sutherland, E. 1999

Mediante los medios de comunicacion y su efecto en la opinidén publica se puede construir una
imagen de “enemigo interno”, ante el que se genera una falsa solidaridad que une al resto de la
ciudadania contra ese enemigo (Baratta, 2013). En el contexto actual se podria pensar, a priori,
que hay una construccion social de ese enemigo interno nacional fijada en aquellas personas que
cometen un delito, siendo mayormente sefnalizados los débiles de poder. Esto es el resultado de
una division sociocultural “entre «nosotrosy, las victimas inocentes y sufridas de clase media, y
«ellosy, los pobres peligrosos e indignos” (Garland, 2005, p. 10).

Conforme a los intereses fijados por el sistema socioecondémico y las desigualdades
sociales existente entre los sujetos, Sutherland (1999) asevera que no todas las personas que

cometen un delito van a la carcel, los personas que estan inmiscuidas en el crimen organizado



tienen menos probabilidades de ser detenidas. ;En donde se ubican estos sesgos? Al comparar el
tratamiento que reciben los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos mediante
diferentes recursos, instrumentos o mecanismos propios de las politicas de seguridad y la
comunicacion publica (como las leyes, las comunicaciones publicas, los mecanismos de control
y/o vigilancia, entre otros).

Para Ruggiero (2005) estos tipos de delitos se diferencian entre ellos por el estatus y los
medios con los que cuentan. El autor afiade que “los crimenes de los poderosos son el resultado
de diferentes rasgos que se manifiestan en el ejercicio mismo del poder: coercion, legitimidad,
violencia, secreto, consenso y hegemonia” (Ruggiero, 2021. trad. propia). En tanto, tal como
sefiala Tenenbaum (2022), los poderosos tienen mayor capacidad de sortear trabas y de contar
con diferentes recursos (técnicos-econdomicos) para alcanzar sus cometidos. Para los fines de
este trabajo, continuando con el hilo conceptual de los autores mencionados, los delitos de los
poderosos que se analizaran, en las noticias publicadas en Twitter por los diarios uruguayos,
seran: macrotrafico de drogas (Feldmann y Luna, 2023), lavado de activos (Tenenbaum, 2022)
y corrupcion politica (Ruggiero, 2005). Mientras que los delitos de los débiles en los que se
centrard el estudio seran: microtrafico de drogas (Feldmann y Luna, 2023), hurtos y rapifias,

entendidos estos dos ultimos como practicas ilegalistas corrientes (Foucault, 2003).

2.2.1 Sobre las categorias de delitos analizadas

El hurto y la rapifia son dos diferentes delitos contra la propiedad privada. En el marco juridico
uruguayo estos delitos son regulados por el Codigo Penal N° 9155 y se diferencia por el uso -o
no- de violencia o intimidacion en el acto. El hurto (articulo 340 del Codigo Penal N° 9155)
consiste entonces en apropiarse ilegitimamente de un bien ajeno, sin el uso de violencia sobre la
persona afectada. Mientras que la rapifa (articulo 344 del Codigo Penal N° 9155) es un delito
mas grave, que implica el uso de violencia para poder realizar el robo.

De acuerdo a Ruggiero (2005) el desarrollo de la economia de las drogas,
particularmente las ilegalizadas, han generado una division social del trabajo en el que los
beneficios y las consecuencias estan estrechamente vinculados al rol que desempefie el sujeto en
la estructura de dicha economia. Existen entonces diferentes niveles de organizacion, de
tecnificacion y de acceso al poder.

Uruguay, en base a lo que sefalan diferentes autores como Samp6 y Troncoso (2022),
Tenenbaum y Vicardi (2023), Feldmann y Luna (2023), entre otros, se ha convertido en un
centro de distribucion de drogas ilegalizadas a otros continentes:.“El primer Reporte global

sobre cocaina (UNODC, 2023) ubica a Uruguay como una jurisdiccion importante en el
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trasiego, el “stockeo” y la exportacion via maritima de la sustancia blanca” (Viscardi y
Tenenbaum, 2023, p.10).

Sampd y Troncoso (2022) sefialan que los niveles mas sofisticados de la red de la
economia de drogas han priorizado rutas contra-intuitivas, entre ellas Uruguay, para la
distribucion de la mercancia, ya que han identificado determinados incentivos, entre ellos que
son territorios que no despiertan alarmas en otros paises, por no ser considerados como grandes
exportadores de sustancias, a la vez la porosidad de sus fronteras y la falta de control en los
espacios de salida, como los puertos). El puerto de Montevideo est4 siendo considerado por las
organizaciones criminales como un puerto no tradicional para exportar, principalmente, cocaina.
Las autoras sefialan que al estudiar particularmente los puertos estos se deben entender como un
“espacio geografico que abarca desde las zonas de produccion hasta las rutas terrestres,
fluviales, aéreas e incluso maritimas que conducen a los puertos” (Sampd y Troncoso, 2022,
p.13).

A esto se le suma la disponibilidad de desarrollo de niveles menos organizados de este
mercado, la comercializacion minorista de drogas en Uruguay no ha perdido presencia. Grupos
semi-organizados en familias extendidas, con un claro enclave territorial (Tenenbaum y
Viscardi, 2023), presentes en aquellas zonas donde el Estado es mas débil y las necesidades
socioeconomicas son mayores, convirtiendo asi el acceso al comercio ilicito de drogas en una
salida laboral atractiva (Baudean y Rudnitzky, 2023).

En tanto, el macrotrafico y el microtrafico se diferencian por, entre otras caracteristicas,
la organizacion. El microtrafico lo realizan grupos delictivos locales “semiorganizados,
parcialmente verticales, reemplazables con relativa facilidad, estructurados entre familias
extendidas e integrantes de las comunidades territoriales” (Tenenbaum, 2023). Mientras que el
macrotrafico estd vinculado a redes organizadas, con mayor acceso al mercado, a la importacion
y a la exportaciéon (Ruggiero, 2005). En resumen, tal como lo proponen Feldmann y Luna
(2023) distinguimos el macrotrafico, el cual refiere a grandes operaciones transnacionales e
involucra a fuertes organizaciones del trafico de drogas, y el microtrafico, que esta vinculado a
operaciones de menor alcance y grupos menos sofisticados.

El término corrupcion “es un concepto que engloba muchos tipos de actos, sociales,
administrativos y legalmente distintos” (Trejo, 2023, p. 39). Al referir especificamente a la
corrupcion politica se sefialan aquellos delitos cometidos por parte de gobernantes o
funcionarios publicos haciendo uso de sus funciones para el beneficio propio, lo que favorece la
decadencia de un régimen politico (Serna, 1998). Resulta entonces, siguiendo las ideas de

Olivier de Sardan (1999), que la corrupcidn es el conjunto de practicas ilicitas que tienen en

11



comun su asociacion con funciones publicas, van en contra de la ética del servicio publico, a la
vez que habilitan la posibilidad del enriquecimiento ilegal mediante el uso de los puestos de
autoridad.

De acuerdo con Ruggiero (2005) la corrupcion politica adquiere relevancia
criminoldgica por el dafio social que causa y “se presenta como una forma especifica de los
llamados delitos de cuello blanco (...) tanto las victimas de la corrupcidén como las del crimen
corporativo estan desprevenidas de su victimizacion” (Ruggiero, 2005, p. 136).

Este fendémeno no es nuevo, pero con el desarrollo de formas de comunicacion digital de
la mano de la aparicion de nuevas tecnologias, la expansion internacional de redes de relacion
politico-econdmicas, junto con la aparicion de nuevas formas de particion social y
fortalecimiento de la conciencia democratica de la ciudadania, esta tematica ha tomado
importancia en la agenda publica (Castells, 1999) por lo que resulta de interés para este estudio.

Finalmente, el lavado de activos es una actividad requerida dentro de la division de
social del trabajo que ha generado la economia de las drogas, asi como otras economias ilegales.
Sin esta no seria posible pasar de lo ilegitimo a lo legitimo los beneficios adquiridos de dicha
economia. De acuerdo con Ruggiero (2005, p. 57) esta practica vendria a representar “la ultima
fase de cualquier ciclo econémico delictivo”.

Para este trabajo se toma la conceptualizacion de Tenenbaum (2022): “por lavado de
activos se entiende la legitimacion del dinero obtenido de fuentes delictivas. Es una practica de
reciclaje que se basa en el progresivo alejamiento de los activos de su origen ilicito” (p. 23). En
el Uruguay la ley que actualmente regula el lavado de activos en el pais es la 19.574,
promulgada en 2017, conocida como la Ley Integral contra el Lavado de Activos y el
Financiamiento del Terrorismo. Esta norma sanciona la conversion, transferencia, ocultamiento
o disimulacion de bienes obtenidos ilegalmente (Tenenbaum, 2018). Tenenbaum (2018) sefiala
que Uruguay se ha caracterizado por el “sistema financiero historicamente flexible y abierto” (p.
28) que ha conformado a lo largo de los afios. Por tanto, ha tomado el rol de ofrecer “una plaza
atractiva en la region para recibir capitales extranjeros y, como correlato, los activos originados
en actividades delictivas” (p. 10). Ante esto resultd de interés afnadir la categoria, dentro de los

delitos de los poderosos, para su andlisis a partir del material empirico utilizado.

4. ESTADO DEL ARTE
En el ejercicio de generar conocimiento cientifico es fundamental el rol de la comunidad de
investigacion. Bien decia Peirce (1878) que la concepcion de la realidad estd vinculada

directamente con la informacion y el razonamiento, que son independientes de nociones
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subjetivas o personales que se puedan tener a priori. Es mediante la comunidad de
investigadores/as, y no en soledad, que se puede realizar una aproximacion al conocimiento de
las realidades. En consecuencia, resulta fundamental destacar las obras realizadas anteriormente,
vinculadas con las temdticas que se abordan en esta investigacion.

El papel de los medios de comunicacion en la formacion de opinion publica se ha
analizado desde variadas perspectivas y con multiples tematicas. En ese sentido, existen diversas
publicaciones que estudian lo que ocurre particularmente con las representaciones que
construyen y divulgan sobre los delitos de los débiles, los delitos de los poderosos, las drogas
y/o la inseguridad.

Serna (1998) realiz6 un trabajo que tuvo como cometido dilucidar sobre el fenomeno de
la corrupcion a través de una discusion conceptual (la cual se ha utilizado en el marco tedrico de
este trabajo), a la vez que intentd caracterizar los casos de corrupcion que se dieron en el
Uruguay en 1996, utilizando un analisis cualitativo de la prensa escrita durante ese afio, periodo
en el que, a su entender, la tematica tuvo un apogeo en la agenda publica. El autor realiz6 un
analisis de lo publicado por los medios de prensa, para describir las formas en las que se
presentan discursivamente los casos de corrupcion y exponer las relaciones sociales que estan
por detras de esos sucesos. Entre sus reflexiones finales sefiala que es importante no hablar de
corrupcion de forma genérica, sino mas bien contextual, con el fin de poder situar los hechos en
los contextos en que se desarrollan. Indica que los casos de corrupcion que se dieron en el siglo
XX en Uruguay se caracterizaron por estructurarse de manera horizontal y abierta, vinculadas a
¢lites de poder con recursos heterogéneos y que en Uruguay los cddigos morales detentan un
gran valor y sirven como motivacién para el control y la sancion de estos hechos (Serna, 1998).

Mas cercano en en el tiempo, Nilia Viscardi y Marcia Barbero publicaron en 2011 un
trabajo en el que indagaron sobre el rol de la prensa en la construccion de la imagen de
peligrosidad en los jovenes uruguayos. Desde su perspectiva, trabajar con noticias no es
suficiente para tratar el problema de la comunicacion acerca de la violencia, la infancia y la
juventud, pero consideran que si permite un abordaje sustantivo (Viscardi y Barbero, 2011). A
través de una metodologia cuantitativa, exploraron los contenidos difundidos en los cuerpos de
las notas de prensa disponibles en la web, sobre situaciones de violencia vividas por nifios,
adolescentes y jovenes. Analizaron noticias publicadas por La Republica y El Pais en los afios
2003, 2005, 2007 y 2009, en los meses de febrero, junio y diciembre de cada afio. Entre sus
consideraciones finales las autoras indican que la informacion que difunden los diarios colabora,

en parte, con una construccion de cronica de inseguridad y violencia que expone a los jévenes a
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la opinion publica que “naturaliza su culpabilidad y los aleja de “nosotros” (los integrantes de la
sociedad)” (Viscardi y Barbero, 2011. p. 216).

Por su parte, Adriana Bonansea, Nicolas Pose y Jimena Torres (2013) exploraron sobre
los factores que inciden en que los y las uruguayas identifiquen la inseguridad ciudadana como
uno de los principales problemas del pais. El trabajo describe la relevancia que adquirio el tema,
dentro de los estudios de opinidn publica, entre el 2005 y el 2010. Haciendo uso de la teoria de
la agenda setting, sefialan que en el caso uruguayo también se puede observar la influencia que
tienen los medios masivos de comunicacion en la conformacion de la agenda publica. Indican
también que, en Uruguay, “el aumento de segundos dedicados a noticias policiales en los
informativos centrales de TV, acompaifia de forma casi lineal el ascenso del tema seguridad
ciudadana en la agenda publica.” (Bonansea et al., 2013. p. 31).

Otro destacado trabajo ha sido el de Gustavo Medina Pose, quién en 2014 investigo
sobre la construccion de la imagen de peligrosidad de los jovenes en dos noticieros del Uruguay
(Montecarlo TV y TNU). Medina (2014) desarroll6 un estudio cualitativo, de andlisis critico de
discurso y contenido, utilizando como fuente las noticias difundidas, para arrojar luz sobre las
formas de creacion social de la realidad y los modos de construccion medidtica del discurso.
Entre sus hallazgos el autor menciona que existe una ‘“criminalizacion general hacia la
delincuencia total de los sectores pobres, de la cual la condicion de joven es un agravante
—social, y no juridico-penal- mas.” (Medina, 2014. p. 64). Suscita también que los discursos
analizados se centran en una de las tantas fuentes de inseguridad, y es en los delitos contra la
persona y la pequena propiedad; que se presentan como héroes de los sucesos a los policias,
mientras que sus “practicas corruptas y de gatillo facil, por ejemplo, son invisibilizadas o
justificadas como benignas en el segundo caso, especialmente cuando se trata del asesinato a
delincuentes” (Medina, 2013. p. 65).

En una linea mas especifica, Rodrigo Zaragoza y Alvaro Elgueta (2018) estudiaron,
mediante un analisis de contenido cuantitativo, como el diario El Pais de Uruguay, presentd
durante el 2004 y 2014, los articulos sobre drogas. Utilizando la teoria del framing
caracterizaron los encuadres que habian sido predominantes en esas publicaciones, a través de la
identificacion de los sujetos presentes en dichas noticias, su accion o predicado. Esto lo hicieron
con el objetivo de indagar sobre el lugar que le otorga la linea editorial del medio a estos temas
y a los sujetos que presentan para la construccion de los relatos que difunden. De forma
preambular, sefialan que hay un vinculo entre la “agenda setteada” (Zaragoza y Elgueta, 2018.
p. 1207) del medio que analizaron y la opinion publica, en el que se le da un lugar

preponderante a los problemas relacionados con las drogas y la delincuencia.

14



Para Zaragoza y FElgueta (2018) las opiniones de los publicos pueden verse
sugestionadas por el rol mediador de la prensa, que tiene la potestad de seleccionar y encuadrar
de forma arbitraria la informacion y los temas difundidos. Como otros investigadores, ellos
también sefalan que existe una conexidén entre “mensajes medidticos y representaciones
hegemonicas y estereotipos sociales dominantes, cuyos textos se caracterizan por una
informacion muy genérica y sin contexto, dominando fuentes informativas de la policia y la
justicia” (Zaragoza y Elgueta, 2018. p. 1210). Los autores llegaron a la conclusion de que el
encuadre de las noticias referidas al tema de las drogas fue caracterizada por la “represion” y se
les vincul6 principalmente con la tematica Policial. Ubicaron que el sujeto predominante de
estos articulos fue “la figura doble Traficante-Policia” (Zaragoza y Elgueta, 2018. p.1225) y
sefialan que el discurso difundido por el diario El Pais est4 alineado con el prohibicionismo y la
guerra contra las drogas.

Sebastian Aguiar, Mauricio Coitifio y Florencia Lemos (2019) analizaron la discusion
que se dio en la prensa sobre el cannabis durante los afios 2013 y 2017. Utilizando también el
concepto de frame y herramientas de andlisis de contenido estudiaron una base de datos que
compilaba 11.455 articulos, de 86 medios escritos locales y nacionales uruguayos, los cuales
contenian la palabra cannabis o marihuana. De dicha base extrajeron un subconjunto de notas,
aquellas publicadas por El Pais, El Observador, La Diaria y La Republica, por lo que finalmente
trabajaron sobre un total de 4.005 notas. A partir de su estudio, los autores sefialan, entre otras
conclusiones, que la mayor aparicion de la discusion publica en la prensa se dio en 2017, tres
afos después del debate sobre la ley y su reglamentacion, afio en el que se comenz6 a vender en
farmacias marihuana producida bajo control del Estado. Los autores y la autora resaltan ademas
que aparecen elementos de enmarcado que pueden llegar a contribuir hacia una opinion positiva
sobre la regulacion del cannabis, como por ejemplo ‘“elementos informativos sobre la

regulacion, los enmarcados politicos positivos, y el cannabis medicinal”.

3.1 Aportes internacionales

En el plano internacional, son numerosos los aportes realizados para el analisis de las categorias
que se estudian. Desde la Universidad de Navarra, Belén Amadeo van Deurs (1999) en su tesis
doctoral, examin6 también sobre la corrupcion, especificamente sobre los significados que se
transmiten en la cobertura medidtica de la corrupcidn politica en Argentina, aplicando la teoria
del Framing. Selecciond tres casos relevantes y tom6 un total de 729 articulos de prensa que
trataban sobre los mismos. Con su estudio observd que la teoria del Framing facilita la

comprension del vinculo existente entre la sociedad y los medios de comunicacion, asi como
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también entre las noticias sobre escandalos politicos y la propia cultura politica del pais. Entre
sus consideraciones finales, la autora sefiala que los medios argentinos al cubrir sucesos
politicos se transforman en foros de debate publico, transmitiendo algunos significados y
valores, asumiendo un rol clave en la conformacién de la opinidon publica y la cultura politica.
Sobre la difusion de casos de corrupcion concretamente, dice la autora, que el escandalo solo se
produce a través de los medios de comunicacion, porque la sociedad toma conciencia de los
hechos solo si la situacion de corrupcion es difundida. “La corrupcion publicada provoca
indignacion social, escandalo. Como consecuencia, no s6lo se ve afectada la imagen del
individuo corrupto; se genera, ademas, una crisis de legitimidad de las instituciones politicas.”
(Amadeo, 1999. p. 323).

Investigando sobre el mismo fenémeno de la corrupcion Curiel, Marin y Polo (2021),
desde Espafa, analizaron el tratamiento politico de la corrupcion en Twitter y la opinidon que
genera en la ciudadania. Aplicando la técnica de analisis de contenido cuantitativo-cualitativo de
enfoque comparado observaron los discursos, que eluden a la corrupcion politica, publicados en
twitter entre el 22 y el 29 de abril de 2019, por los candidatos a las elecciones del 28 de abril de
ese afio en Espafa. A esto se le suma una encuesta de valoracion sobre los portales de
transparencia y un panel de expertos dirigido a profesionales y académicos vinculados al sector
de la comunicacion politica. En sus conclusiones, las autoras sefialan que los candidatos hicieron
un uso politico electoral de la corrupcion que no responde al interés de la poblacion, generando
desconfianza ciudadana.

Desde la vecina orilla, Ezequiel Konstenwein (2021) desarroll6 un estudio de caso que le
permitio analizar las relaciones que existen entre la justicia penal y los medios de comunicacion,
particularmente explord las imagenes que difunden los periddicos sobre la justicia penal.
Concluy6 su estudio aportando que cuando se estd ante hechos escandalosos la discusion pasa al
plano publico y empiezan a intervenir diferentes actores, como los medios de comunicacion, que
resaltan criterios vinculados a las costumbres y los valores, por ende lo estrictamente juridico
puede perder relevancia. Resultan de interés sus aportes en cuanto al abordaje que le dan los
mass media a algunos casos que se hacen publicos y como esto puede influir en las acciones que
toma el poder judicial sobre dichos casos.

Ana Calducci (2011), desde la facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad
de Comahue, realizé su tesis de grado titulada “La construccion de “delincuente” en la prensa
grafica”. En su estudio examind el tratamiento realizado por la prensa de Neuquén,
puntualmente por los diarios impresos Rio Negro y La Mafiana Neuquén, a “los delitos

9999

considerados penalmente como “comunes” y los llamados “de guante blanco™” (p. 5). La autora
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parte de la técnica de andlisis discursivo propuesta por Van Dijk y estudia las notas periodisticas
sobre denuncias de delitos contra la propiedad publicadas en los formatos impresos de los
diarios seleccionados. Asi arriba a varias conclusiones, entre ellas que, en los casos que analiza,
se presenta “un tratamiento discursivo diferente (...) en las noticias referidas a delitos contra la
propiedad segun si el acusado es un ciudadano comun o una persona que detenta poder politico
0 econdémico” (p. 89). Cuando los acusados son “ciudadanos comunes (...) se construye el relato
destacando la vivencia de la victima, que el dato de la juventud del denunciado se suele poner en
foco y que es comin que se relate la version del denunciante (...) como una verdad
incuestionable” (p. 90 - 91).

Por su parte, Daniel Cieza (2021) realiz6 un trabajo con el objetivo de ilustrar sobre los
delitos de los poderosos en América Latina, su hipotesis es que no se tratan simplemente de
temas policiales inconexos, sino por el contrario estos tienen tramas y tendencias ocultas. A
través de la inspeccion de datos secundarios, como informes oficiales, el autor halla la existencia
de “una interconexion perversa entre la economia legal, la ilicita y la informal...” (Cieza, 2021.
p.- 98) y deja entrever que puede haber una alineacion entre los delincuentes de cuello blanco
que no se asumen como tal, sino que se identifican més bien como transgresores del
“entrometido” Estado. Apunta que hay vasta evidencia empirica sobre actividades econémicas
ilicitas y un caracter sistematico de los delitos de los poderosos en el continente, sin embargo,
para €l esto no se refleja en la produccion académica que aborde la tematica, a su entender esta
no es basta e invita a “incorporar conceptos como economia ilicita y delitos de los poderosos a
la agenda académica.” (Cieza, 2021. p. 98).

Los trabajos anteriores permiten que se reflexione sobre el alcance que puede tener esta
investigacion, los aportes que es posible que brinde y, por sobretodo, el valor que han tenido

para la construccion de conocimiento acerca de las tematicas abordadas.

5. METODO DE INVESTIGACION

La investigacion tiene un alcance descriptivo (Batthyany y Cabrera 2011; King, Keohane y
Verba, 2005; Sampieri et al, 2010) utilizando principalmente métodos de analisis de contenidos
cuantitativos y computacionales para el procesamiento de texto (Nelson, 2017).

El presente trabajo se tratd de, en palabras de D’Ancona (1996), una investigacion
no-reactiva, que se centr6 en datasets extraidos de una plataforma web funcional desarrollada
por Leandro Dominguez, Guillermo Eijo y Sebastian Felix, estudiantes de la Facultad de
Ingenieria de la UdelaR, en el marco de su proyecto final de grado. Por tanto el estudio estara

enfocado en analizar informacioén recabada por otros. Esta estrategia es de las mas utilizadas
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para estudios que pretenden examinar un largo periodo de tiempo (Cea D’ Ancona, 1996) por eso

se considera la mas adecuada para los fines de esta investigacion.

4.1 Poblacion objeto de estudio
La poblacion a estudiar son las noticias publicadas en Twitter por los diarios El Pais, El

Observador y La Diaria entre los afios 2013 y 2023, sobre los delitos de los débiles y los delitos
de los poderosos. La unidad de analisis es cada tweet posteado sobre delitos de los débiles y
delitos de los poderosos, por los medios de prensa seleccionados. Por ultimo, la unidad de
registro seleccionada para esta primera etapa serd el contenido textual y los metadatos (/ikes) de
dichos tweets. Importa enfatizar que la cobertura de medios estudiada y que delimita la
poblacién y las unidades estuvo mediada por la aplicacion desarrollada por Dominguez, Eijo y
Felix. Si bien el desarrollo se dio en el 2021, la herramienta generada por los ingenieros realiza
una recoleccion del historico de tweets publicados por las cuentas de: El Pais, El Observador, La
Diaria, La Republica, Semanario Brecha y Busqueda. Esto permite el acceso a las publicaciones
que realizaron dichos medios desde el 2009 hasta abril de 2023, momento en el cambiaron las
politicas de twitter para el acceso a los datos.

Se analizard el universo total existente de aquellos tweets publicados entre 2013 y 2023,
al cual se pudo acceder mediante la aplicacion. Se descart6 la necesidad de realizar una muestra,
ya que esto permitira sacar conclusiones confiables sobre el fenomeno en estudio (Sampieri et
al, 2010). La aplicacion desarrollada que proporciond el dataset utilizado, estuvo disponible en:

http://137.184.138.178/, béasicamente era un sitio web, que permitia el seguimiento de la

tematica de Seguridad, a través del andlisis de tweets que publican los principales medios de
prensa escrita del Uruguay (Dominguez, Eijo y Félix, 2022). Cualquier persona con el enlace

podia acceder a la plataforma, sin embargo la misma qued6 inhabilitada en 2024.

4.2 Seleccion de casos

Para la seleccion de los casos se optd por definir criterios 16gicos que permitan seleccionar casos
que tengan variabilidad entre si. Se seleccionaron entonces 3 diarios nacionales con presencia en
twitter: El Pais, El Observador y La Diaria. Sus divergencias en los estilos periodisticos y en sus
lineas editoriales permitieron encontrar determinada variabilidad en la cobertura y el encuadre
de las noticias, lo que es ttil para cumplir con el objetivo de explorar, representar y comparar de
la forma mads integral y controlada posible el objeto de estudio, tratando de evitar posibles
S€sgos.

Vommaro y Schualiaquer (2013) indican que el mercado medidtico uruguayo esta

18


http://137.184.138.178/

caracterizado por una relativa estabilidad en términos de propiedad (duefios) y en sus lineas
editoriales (cercana o lejana a una u otra corriente politica). De acuerdo con Schuliaquer (2019)
para la memoria politica de los uruguayos los medios tienen un papel también como actores
politicos, dada la historicidad de la prensa en el Uruguay, sus origenes ligados a partidos y los
paralelismos politicos que reproducian alineaciones partidarias. En ese sentido el autor sefiala
que, para separarse de eso y con el retorno de la democracia “Distintos medios consideraron
que separar la parte informativa de la de opinion serviria para cumplir con estandares
profesionales deseables. Hasta entonces (...) el lector sabia que si compraba un diario u otro,
tendria la vision de uno u otro partido” (Schuliaquer, 2019, p. 26)

El Pais es uno de los diarios con mas afios de circulacion nacional, fundado en
septiembre de 1918 “fue creado por miembros del Partido Blanco. Hasta hoy, sus duefios
reconocen publicamente su nexo ideologico con esta fuerza politica.” (Vommaro y Schualiaquer,
2013, p.154). El Observador, por su parte, fue fundado en 1991 y en sus articulos de opinidn se
pueden ubicar contenidos redactados por diversas figuras, muchas vinculadas a diferentes
partidos politicos; el fundador y Ex Director de este medio es Ricardo Peirano, hoy Presidente
de CERES, si bien es un medio vinculado con sectores empresariales, en sus lineas editoriales se
ubican opiniones politicas mas bien diversas, sin posiciones explicitas, ni permanentes, que den
lugar a la audiencia de suponer una posicion ideologica-politica clara. Por ultimo, La Diaria se
funddé en 2006, este medio buscO mantener autonomia frente a intereses empresariales o
politicos y por tanto se ha basado en un modelo cooperativo de gestion, se presentan con el
objetivo de informar e incidir en los discursos'. Es un diario que se suele asociar desde las
audiencias, particularmente por su visidn y organizacion, a sensibilidades de izquierda o

progresistas.

4.3 Sobre las bases de datos: Descripcion y preparacion
Para proceder a evaluar los datos proporcionados por esta herramienta se partié de comprender
en profundidad el trabajo realizado por el equipo de la Facultad de Ingenieria para asegurar la
calidad de los datos con los que posteriormente se realizan los analisis para esta investigacion y
corroborar algunos de los criterios sugeridos por D’Ancona (1996) como la credibilidad de los
datos, la autenticidad y la representatividad.

La base de datos utilizada contiene variables que permiten identificar el medio de
comunicacion que publica, la fecha de publicacion, el contenido de la publicacion y ademas

metadatos como: cantidad de respuestas o comentarios recibidos en el tweet, re-posteos por

! La Diaria. (s/d). Historia de la diaria. La Diaria. Disponible en: https://ayuda.ladiaria.com.uy/historia/
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parte de los internautas y likes conseguidos. También detecta topicos y entidades nombradas
mediante aprendizaje no supervisado. Para lograr esto, Dominguez, Eijo y Félix (2022)
trabajaron en un diccionario de palabras con el Departamento de Sociologia de la Facultad de
Ciencias Sociales de la UdelaR, a partir de esa lista de términos generaron una extension de
vocabulario y obtuvieron una lista final de 2874 palabras. Este diccionario fue util para alcanzar
los objetivos del proyecto de los estudiantes de la FING, sin embargo a los efectos de esta
investigacion resultd en dos desafios iniciales: Por una parte, la vasta lista de palabras referidas
a la tematica de seguridad en general, complejizo el trabajo porque el interés de este estudio se
centra en algunos delitos (Delitos de los poderosos: macrotrafico de drogas (Feldmann y Luna,
2023), lavado de activos (Tenenbaum, 2022) y corrupcion politica (Ruggiero, 2005). Delitos de
los débiles: microtrafico de drogas (Feldmann y Luna, 2023), hurtos y rapifias), a diferencia del
proyecto inicial de la Facultad de Ingenieria, por lo que las bases iniciales que se extrajeron de
la plataforma abarcaban mas tweets sobre el fenomeno y sobrepasaba las fronteras de este
trabajo. Esto resultd en uno de los pasos sustantivos de este trabajo: definir criterios claros® para
realizar la diferenciacion de los tweets, particularmente aquellos que trataban sobre traficos de
sustancias ilegalizadas (microtrafico y macrotrafico). Los criterios definidos son: allanamiento o
incautacion; detencion de individuos con vinculo conocido con una organizacion; detencion de
individuo sin vinculo con grupo delictivo; alcance internacional del hecho delictivo; y peso de la
mercancia incautada. A partir de esta diferenciacion se trabajo con 233 tweets sobre noticias de
microtrafico y 166 tweets sobre noticias son de macrotrafico.

Para la identificacion de las otras categorias de delitos de los débiles y delitos de los
poderosos se observd que en el diccionario original del proyecto de la FING habia una
sub-representacion de palabras vinculadas a los delitos de los poderosos, por lo que era probable
que existieran sesgos en el modelo entrenado y al momento de realizar el etiquetado de los
tweets (seguridad | no seguridad) aquellos que referian a este tipo de delitos no fueran
considerados como de seguridad.

Luego de estudiar el diccionario original se procedidé a un primer acercamiento a los
datasets, en esta etapa se captd que las bases tenian 18.596 casos repetidos, debido a que los
diarios publicaban la misma noticia varias veces. Para subsanar esto, antes de iniciar la
evaluacion, se realizd una primera limpieza que elimind todos los casos repetidos, de esta forma
se paso de 69.987 tweets de El Observador, El Pais y La Diaria a 51.391, de los cuales el 60%
de los casos publicados mas de una vez eran de El Pais, el 29% de El Observador y el 11%

restante de La Diaria.

? Para profundizar sobre los criterios utilizados ver Anexo 3.
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A partir de lo que se observo en el diccionario inicial se entendi6 necesario evaluar el
etiquetado del modelo a través de: 1) Falsos positivos, tweets que el modelo clasificé de
seguridad y no lo eran. 2) Verdaderos positivos, tweets que el modelo clasificé correctamente. 3)
Falsos negativos, tweets que el modelo clasifico “no seguridad” y si lo eran 4) verdaderos
negativos, tweets que el modelo clasificé “no seguridad” y no eran de seguridad. En definitiva,
esta evaluacion permitio detectar sesgos de inclusion y de exclusion en el modelo. Conocer el
porcentaje de esos sesgos resultdé fundamental para determinar si trabajar con los datasets, con la
primera depuracién que se hizo, era correcto o seria necesario realizar otros pasos. Para llevar
adelante esta evaluacion, se extrajo una muestra aleatoria 100 casos por afio. Se identificd un
36,09% de falsos positivos, es decir, tweets que el modelo etiqueté como “seguridad” cuando en
realidad se trataban de otra tematica. Se fueron identificando palabras claves, figuras o entidades
que no son de interés para los objetivos de esta investigacion, con el fin de utilizarlos como
keywords para generar diccionarios de limpieza. Con respecto a los falsos negativos, se
utilizaron los datasets que el modelo etiquetdé como “no seguridad” para identificar aquellos
casos que si correspondian a tweets de seguridad pero el modelo etiquetd errdbneamente. Se
identifico un total de 1.18% de falsos negativos, lo cual no era significativo, aunque cabe sefialar
que la mayoria de ellos eran vinculados a delitos de los poderosos.

Con estos criterios, se realizaron mas de 5 evaluaciones y a través de cada una se
incorporaron nuevas palabras al diccionario de limpieza. Se prepararon dos diccionarios de
limpieza, el de delitos de los débiles cuenta con un total de 423 palabras y el de delitos de los
poderosos de 465, con estos se pudo superar el 80% de verdaderos positivos para ambos casos.
Para terminar de armar las bases de datos, se hicieron dos diccionarios para identificar
especificamente los casos que corresponden al objeto de estudio determinado. Para esto, se tomo
como punto de partida el diccionario original del proyecto de la FING, del cual se seleccionaron
solo las palabras o términos vinculados a las categorias que se estan trabajando, también se
tuvieron que agregar nuevas palabras. Se produjo entonces un diccionario complementario que
incluye keywords que refieren particularmente a delitos de los poderosos. Esto tultimo se prepard
tomando palabras relacionadas al fendémeno en estudio, utilizadas en la jerga uruguaya y algunas
nociones de otro diccionario elaborado en 2018 por la asociacion civil Mexicanos contra la
corrupcion y la impunidad en colaboracion con la revista Nexos. Esto resulta fundamental para
prever problemas y fortalecer la validez de este instrumento, ya que de lo contrario podria
generar ruido en los datos sobre delitos de los poderosos y atentar contra la credibilidad de la

investigacion (Campbell y Fiske, 1959; Sampieri et al., 2010).
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4.4 Operacionalizacion de los conceptos

Como senalan Batthyany y Cabrera (2011), el principio de validez hace referencia a la potencia
que tiene un indicador para representar de forma acertada el concepto que se quiere estudiar y
medir. Es muy importante en cualquier investigaciéon, mas alla de su objeto de estudio, el
vinculo que debe tener el nivel tedrico con el empirico. Esta investigacion trabaja sobre dos
conceptos importantes que tienen dimensiones potentes. Por un lado, se clasifica el concepto de
delito en dos dimensiones: delitos de los débiles y delitos de los poderosos. Por otro lado, se
trabaja la cobertura medidtica a través de la agenda setting y el framing. Se traducen estos

conceptos tedricos en diferentes manifestaciones empiricas®.

4.5 Estrategia de analisis

De acuerdo con Namey et al. (2007) los andlisis que utilizan material cualitativo,
generalmente, se concentran en dos categorias: contenidos y tematicos. Con el fin de
profundizar la observacion y buscando complementariedad se aplicaron a la base de datos
utilizada diferentes estrategias de andlisis de contenido. El anélisis de contenido “es un conjunto
de técnicas de analisis de comunicaciones (...) caracterizado por una gran disparidad de formas”
(Bardin, 1986). Estas técnicas son conocidas por su eficacia y fiabilidad (Namey et al., 2007).
En este estudio, siguiendo el tipo de andlisis seleccionado, partiendo de informacion cualitativa,
se construyen estadisticas descriptivas de determinadas palabras o términos, yendo mas alla de
solo contar las apariciones de determinadas palabras. A partir de aqui se pretende observar ideas
implicitas (Namey et al., 2007) o los sentidos presentes en los marcos que se le dan en la
difusion a las noticias sobre los delitos de los débiles y los delitos de los poderosos. Esto se
complementa con un analisis cuantitativo de los /ikes recibidos por parte de la audiencia en los
tweets que se estudian.

A los tweets se le aplicaran técnicas de andlisis de contenido a partir de métodos de
mineria de texto los cuales son de gran utilidad cuando se cuentan con corpus de datos textuales
extensos (Namey et al., 2007). El analisis de contenido se realizara utilizando métodos
computacionales (R, Wordstat™ y QDAMiner™) y librerias especificas para tal fin (stringr,
quanteda, igraph, udpipe). Si bien se entiende desde este trabajo que el andlisis de big data
ofrece oportunidades significativas, esta herramienta se aprovecha en el marco del proceso de
investigacion cientifica. Es de rigor no descuidar el valioso papel de la imaginacion socioldgica
en la interpretacion de los fendémenos sociales, asi como también del rol central que tiene el

marco tedrico seleccionado (Saiani y Piovani, 2021).

8 Ver Anexo 2.
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4.6 Consideraciones éticas

Son varios los autores que alertan sobre el efecto que puede tener una investigacion sobre las
personas (Sampieri et al, 2010; Vasilachis, 2006). Si bien en este caso no se realiza ninguna
técnica que conecte con otros individuos de forma directa, si se trabaja con contenidos
producidos por profesionales de la comunicacion. En ese sentido, hay una vinculacion indirecta
y necesaria de cuidar. Es de rigor sefialar que no se pretende realizar ningln juicio de valor
sobre los contenidos producidos por los periodistas, ni poner en tela de juicio la importancia que
tiene su labor para la vida democratica en sociedad, asi como la necesaria pluralidad de medios
de comunicacion periodisticos y de informacion. Ademas, se asume el compromiso de adherir a

los datos y sus resultados, reflejando la veracidad de los mismos (Sampieri et al, 2010).

6. CONTEXTO

En el marco de las elecciones presidenciales de Uruguay en el 2024, InSight Crime (2024)
publico un articulo en el que sefialaban que el pais se ha caracterizado en los tltimos afios por
tener una economia estable, con baja inflacidn, siendo el fendémeno de los delitos uno de los
problemas en la agenda de la campafia electoral, por la preocupaciéon que generaba en la
ciudadania (Cifra, 2024/2023; Equipos, 2024/2023/2022; Factum, 2023/2022). En este sentido,
en el Informe del Latinobarémetro 2024 se sefiala que “Entre 1995 y 2023 mas de un 90% de la
poblacion de América Latina declaro que la delincuencia habia aumentado en su pais”. Los
datos publicados en el Informe 2024 (ver grafico 1) ubican a Uruguay como el tercer pais en el
que la ciudadania ubica la delincuencia como el problema mas importante. El Informe también
relevd que Uruguay se ubica entre los tres primeros paises de Latinoamérica en el que la

violencia por el narcotrafico es mas frecuente (ver grafico 2), precedido por Costa Rica y Brasil.
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Grafico 1

Problemas mas importantes del pais | Delincuencia.

Ecuador 49
Chile 41
Uruguay 35
Peru 33
Costa Rica 30
Repiiblica Dominicana 24
Meéxico 17
Guatemala 17
Paraguay 15
Colombia 14
Honduras 12
Panama 10
Brasil 10
Argentina 9
El Salvador |4
Venezuela
Bolivia
Latinoamérica 19

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Latinobarémetro 2024, p. ;Cual considera Ud que es el problema mas importante en el

pais?

Gréfico 2

Tipo de violencia mas frecuente segun pais | Violencia del
narcotrafico

Costa Rica 35
Brasil 35
Uruguay 32
Ecuador 30
Chile 30
México 27
Paraguay 20
Colombia 18
Argentina 17
Republica Dominicana 15
Panama 15
Honduras 12
Bolivia 10
Guatemala 8
Peru 8
Venezuela 4
El Salvador 4
Latinoamérica 19

0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Latinobarémetro 2024, p. ;Cual de los siguientes tipos de violencia es mas frecuente

donde Ud. vive?

Esto tiene su correlato con el comportamiento que han tenido en los Ultimos afios los
procesamientos judiciales de delitos por estupefacientes, el hurto y la rapina (ver grafico 3).
Como se observa, los procesamientos realizados por el Poder Judicial para los delitos analizados
se han mantenido en aumento. Es de rigor sefialar que los delitos por hurtos son los que

concentran la mayor cantidad de procesamientos en todo el periodo analizado.
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Grafico 3

Cantidad de procesamientos por rapifia, hurto y estupefacientes, en
Uruguay, entre 2013 y 2023

== Rapiia == Hurto Estupefacientes
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Fuente: elaboracion propia, con datos disponibles en los Anuarios Estadisticos Nacionales, de 2013 a 2023, del INE.

Para analizar los procesamientos realizados por delitos de rapifas y estupefacientes,
considerando que son significativamente menores que los realizados por hurtos, se realizaron
graficos propios para observar su comportamiento entre 2013 y 2023 (ver graficos 4 y 5). Los
procesamientos por rapifia (ver grafico 4) oscilan, a lo largo de los afios en estudio, en torno a
1000 casos por afio, no se visualizan variaciones drasticas pero si se identifican algunos
momentos de decrecimiento como en 2017, 2020 y 2022, con tendencia al aumento a partir de
2022. Mientras que los procesamientos por estupefacientes (ver grafico 5) se comportan de una
forma similar, hay una tendencia fluctuante los primeros afos, con disminucion en 2017, 2020 y
2022, mas alld de esas caidas se visualiza una leve tendencia al alza, alcanzando su mayor punto
en 2019.

Grafico 4

Cantidad de procesamientos por rapifia, en Uruguay, entre 2013 y
2023
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Fuente: elaboracion propia, con datos disponibles en los Anuarios Estadisticos Nacionales, de 2013 a 2023, del INE.
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Grafico 5

Cantidad de procesamientos por delitos de Estupefacientes, en
Uruguay, entre 2013 y 2023
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Fuente: elaboracion propia, con datos disponibles en los Anuarios Estadisticos Nacionales, de 2013 a 2023, del INE.

Si bien se utilizaron datos de los Anuarios Estadisticos Nacional sobre los
procesamientos, cabe sefialar que estos no necesariamente son un reflejo exacto de los hechos
delictivos que efectivamente se suceden; por diferentes motivos, en primer lugar para que
existan procesamientos judiciales necesariamente tienen que realizarse las denuncias y esto no
siempre ocurre. Por otra parte, el Poder Judicial, o mejor dicho las vigilancias y los castigos, se
accionan en base a priorizaciones definidas desde el sistema de justicia. Sefiala Tenenbaum
(2024) que en marzo 2021 el Consejo Honorario de Instrucciones Generales de la Fiscalia
General de la Nacion resolvio no considerar en la matriz de priorizaciéon de delitos aquellos
delitos de los poderosos, como el lavado de dinero y la corrupcion privada, ni los delitos de
drogas de mediana o gran escala. La matriz de priorizacion se concentra entonces hacia el
microtrafico de drogas, la investigacion y persecucion del abigeato, y la violencia sexual y no
comercial hacia nifas, nifios y adolescentes.

Es asi como en los ultimos afios se han definido cambios en la politica ptblica criminal
del Uruguay, el 13 de julio de 2020 se promulgé la Ley de Urgente Consideracion, conocida
como la LUC, la cual cuenta con 476 articulos, de los cuales 117 forman de la seccion sobre
seguridad publica, lo que representa una cuarta parte de la ley. En esta normativa se definieron
cambios que afectan la prevencion y el control del lavado de dinero y el financiamiento del
terrorismo (Tenenbaum, 2024). Se dio un aumento exponencial al méximo permitido para las
transacciones en efectivo de compras-ventas, pasando de 40.000 UI a 1.000.000 UI. Como
sefiala Tenenbaum (2024): “Con esta flexibilizacion, los lideres de grupos delictivos locales ya

no necesitan aplicar estrategias de lavado a pequefia escala (hormiga o pitufeo)” lo que implica
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que las personas vinculadas al negocio criminal tengan que esforzarse menos para lavar el
dinero proveniente de sus delitos.

Tal es asi que, de acuerdo a los estudios de Procedimientos Penales Especializados en
Crimen Organizado entre el 2013 y el 2022, los procedimientos por lavado de activos nunca
superaron los 5 por afio. Al observar el comportamiento de los procedimientos penales por casos
de corrupcion politica sucede algo similar, entre los afios analizados (2013-2022) en ninguno se
dieron més de 10 procesamientos y la concentracion se encuentra en el interior del pais. Esta
informacién no sorprende, tal como sefialan varios autores reconocidos en la temética
(Ruggiero, 2005; Tenenbaum, 2023; Sutherland, 1999), ya que la Justicia tiene acciones o
intervenciones limitadas sobre los delitos cometidos por personas poderosas.

La cantidad de casos de corrupcion procesados no se condice con la percepcion que tiene
la ciudadania uruguaya sobre la presencia de este delito en el pais. En los datos relevados por el
Latinobarometro 2024 (ver grafico 6) se observa que Uruguay es uno de los dos paises de
Latinoamérica en el que las personas mas han conocido actos de corrupcion en los doce meses
previos al relevamiento.

Grafico 6

Ha sabido de un acto de corrupcion en los ultimos doce meses

Bolivia 45
Uruguay 45
Paraguay 41
Brasil 40
Ecuador 36
México 34
Peru 34
Costa Rica 32
Colombia 31
Argentina 30
Honduras 30
Rep. Dominicana 28
Panama 24
Guatemala 22
El Salvador 19
Venezuela 16
Chile 11
Latinoamérica 31

0 10 20 30 40 50

Fuente: Elaboracion propia, con datos del Latinobarémetro 2024, p. ;Ha sabido Ud. personalmente de algtn acto de corrupcion

en los Gltimos doce meses?

La lectura de los datos presentados permite observar como la estructura del sistema de
justicia y las politicas de seguridad han configurado un escenario en el que ciertos delitos
reciben mayor atencion que otros. Mientras que los delitos de los débiles son objeto de
vigilancias sistematicas, aquellos cometidos por los poderosos permanecen en otros margenes de
intervencion. Esta disparidad no solo refleja una matriz de priorizacion selectiva, sino que
también tiene implicancias en las agendas de medios y la percepcion publica sobre los delitos, 1o

que puede derivar en establecer qué delitos merecen ser perseguidos y cuales pueden llegar a
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quedar en el olvido. Por lo antevisto, se comparte la idea de que el sistema mantiene una
estrecha relacion con la clase social, aplicando las vigilancias y los castigos de manera desigual
y selectiva (Tenenbaum, 2021). Como senala Tenebaum (2021) “la politica criminal trasluce
intereses particulares y arbitrarios (...) su configuracién responde a procesos estructurales

econdmicos, sociales y culturales relacionados con el poder y la dominacion™ (p.89).

7. ANALISIS

Para empezar, es de interés presentar la distribucion de la cobertura que los diferentes diarios
dan a cada tipo de delito (ver tabla 1 y tabla 2). La Diaria es el medio que, entre 2013 y 2023,
tuite6 considerablemente menos sobre los delitos de los débiles, correspondiéndole un 7.2% de
los casos analizados (ver tabla 1). Luego le sigue El Observador con un 29.34% y El Pais con
63.47%, quien mas atencion le ha dedicado a los delitos de los débiles: dos veces mas cobertura
que El Observador y nueve veces mas cobertura que La Diaria. Respecto a los delitos de los
poderosos se puede observar que la distribucién porcentual de los casos analizados es mas
equitativa, para este tipo de delitos también es El Pais el diario del cual se analizaron mas casos,
exactamente un 47.99%, seguido por El Observador con un 35.42% y por ultimo La Diaria con
19.76%.

Por otra parte, analizando la distribucion interna de cada medio, todos los diarios cubrieron mas
delitos de débiles que delitos de poderosos, aunque con diferencias. La Diaria dedico el 46.79%
de los tweets analizados a este tipo de delitos (ver tabla 2), lo cual es significativamente bajo en
comparacion con El Pais y El Observador que otorgaron mas del 60% de su cobertura a los
delitos de los débiles. Nuevamente, El Pais supera a todos en su insistencia dirigida a los débiles
de poder. Esto puede dar indicios sobre las posturas y decisiones que toma la linea editorial
sobre los crimenes que se quieren priorizar al momento de comunicar y, a su vez, lo que espera
recibir su audiencia.

Tabla 1 - Distribucion de tweets por tipo de delito en cada diario.

Diario Delitos de los Delitos de los Casos difusos
debiles poderosos (trafico de
drogas)
La Diaria 7.2% 16.59% 11.21%
El Observador | 29.34% 35 42% 2917%
El Pais 63.47% 47 99% 59 62%
Total 100% 100% 100%

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2 - Distribucion de tweets por diario segun tipo de delito.

Diario Delitos de los  Delitos de los  Casos difusos Total
debiles poderosos (trafico de
drogas)
La Diaria 46.79% 33.45% 19.76 100%
El Observador | G0.52% 22 T78% 16.4% 100%
El Pais 67.14% 15.75% 17.11% 100%

Fuente: elaboracion propia

Ninguno de los diarios le dedic6 a los delitos de los débiles, menos del 47% del total de
los tweets que se analizaron para esta investigacion. Sin embargo, en contraposicion, para los
delitos de los poderosos, en ningun caso se le otorgd mas del 34% del total de los tweets. Cabe
sefialar que, El Pais reduce considerablemente su cobertura al tratar este tipo de delitos (ver
tabla 2), lo que puede ser el indicio de que hay una predominancia en el interés por difundir
informacion sobre los delitos cometidos por sujetos de sectores mas vulnerables. Esto refleja el
escaso tratamiento y cobertura que le dan los diarios a los delitos de los poderosos, en

concordancia con lo que sucede a nivel de la justicia (Tenenbaum, 2023).

6.1 ; Qué se dice de los débiles? Las narrativas medidticas sobre los delitos de los débiles

Las personas perciben que los hechos que mayor cobertura mediatica reciben son los mas
importantes, tal como sefialan Igartua y Humanes (2004). Esta es una afirmacion importante que
lleva a prestar atencidon a como se construye la cobertura de informacion, teniendo presente que
los medios tienen una editorial y son, en varios casos, estructuras empresariales que operan en el
mercado. Esto se complementa con la desigual distribucion de las vigilancias policiales y las
sanciones judiciales por factores socioecondmicos, culturales, étnicos, raciales, entre otros. En
buena medida, en materia delictiva, es posible decir que la cobertura de los medios, con sus
diferencias, atiende los hechos siguiendo el sesgo de seleccion judicial. A modo de referencia,
de acuerdo a un estudio del Poder Judicial uruguayo, Division Servicios Inspectivos (2023)
sobre procesos concluidos en los Juzgados Letrados con competencia en materia del CPP de
2017, de los 19.524 delitos que analizan: el 24% son hurtos, 8% estan comprendidos en la por
Ley de Estupefacientes, el 5% son rapifias, mientras que el 1,4% son por son de asistencia por
delitos de lavado de activos* y el 0,01% son corrupcion. Esta informacion no sorprende y no
responde a las expresiones “reales” del comportamiento criminal sino a las capacidades estatales

de detenerlo, incluidos los intereses y relaciones de poder, tal como sefialan varios autores

* En realidad, es asistencia a los delitos precedentes (drogas, contrabando, trafico de armas, etc.) de lavado de
activos. La mayoria de los casos contenidos en esta cifra no son delitos de lavado de activos propiamente dichos
(Gil, Espinosa y Tenenbaum, 2024).
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reconocidos en la tematica (Sutherland, 1999; Ruggiero, 2005; Tenenbaum, 2023) la Justicia
tiene acciones o intervenciones limitadas sobre los delitos cometidos por personas poderosas. A
este estudio, le interesa observar como se refleja lo dicho en lo que difunden los medios de
comunicacion de distinto signo editorial. También le interesa captar la variabilidad de formas en
la que lo hacen.

Del desequilibrio desproporcional entre los delitos de los poderosos y los delitos de los
débiles a nivel judicial, se puede trazar una conexién con la cobertura de medios. A partir de una
base de datos de 51.391 casos, tras un procesamiento pormenorizado de la informacion, se
observa que un 11% de los tweets refieren a los delitos de los débiles (en las categorias
seleccionadas de hurto y rapifia) y un 3,21% a delitos de los poderosos (en las categorias
seleccionadas de corrupcion y lavado de dinero). Una tercera categoria, para ambos tipos de
delitos, sobre la cual se trabaja es el microtrafico de sustancias psicoactivas y el macrotrafico de
sustancias psicoactivas, respectivamente, estas corresponden a un 3,08% de la base total.

Para realizar el analisis de los delitos de los débiles se conté con una mayor cantidad de
tweets y por ende de contenido. En el periodo entre 2013 y 2023, la cuenta de Twitter (hoy X)
de El Pais fue la que mas tweets publicod acerca de este tipo de delitos, abarcando el 63% del
total, seguida por la cuenta de El Observador con un 29% y por ultimo La Diaria con un 7%. En
principio lo que esto permite ver es que El Pais tiene una mayor generaciéon de contenido
noticioso sobre los delitos de los débiles, en comparacioén con los otros dos diarios nacionales.
Por lo tanto, se advierte que la mayor parte del contenido que se analiza en este apartado
proviene de este medio.

Se inicia el anélisis con una nube de palabras (grafico 7) la cual nos permite identificar
las palabras mas frecuentemente usadas por los diarios estudiados, al momento de informar por
Twitter, sobre hurtos y/o rapifias. Esta nube refleja el uso de una narrativa en la que predomina
la alusién a autoridades gubernamentales o sujetos que son parte de alguna institucion de
seguridad (policia(s), ministerio, Bonomi, Larrafiaga, Heber) a la vez que se utiliza
frecuentemente el sustantivo “delincuente”. Se puede observar la masculinizacion de la
cobertura de estos delitos ya que, de acuerdo a lo que arroja la nube, los diarios utilizan mas el
término hombre(s) que mujer. También aparecen “Montevideo” (ademas de la mencion a varios

barrios como: Carrasco, Cerro, Malvin) y “Maldonado”.
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Grafico 7 - Nube de palabras para delitos de los débiles.

(=} qo ent:
hr‘1 T8S |yego penl0CEl & «-Ia WHJU

i n personas bgnda vecinos
. alro  cocaina seqq
anemarifiana NOMDIE [oBarc nSfed o eo'”

ideo PUINEA armascgreel cuatroﬂqu er ocho

narcos zfiscalia
carceles detenido cmco = uruguay g

dellncuente Tlscal

! Operatwo larrafiaga
menos
Jvarngge"-tanOS I'ObO dOS" ,|Ca8?r mesu?ss5
violencia delln uentesrapmas
g po Icla m|n|ster|oan-
;Egg [y d d ._E
5a%: gesegu” a tres rapifia: 3
ES T® ga =
oo @ D Zhurg, . joyeria =t
£5 ES2gsalto © tras 5.5z
E_E aJILJStIICQI:E’;l seis d”O =% %E
heverinseguridad § Ocomcar g7 05

: dinerozona recluspsdetuvieron  SMag

Fuente: elaboracion propia

Para entrar en detalle sobre los distintos enfoques utilizados por El Pais, El Observador y
La Diaria al momento de difundir las noticias a través de Twitter, se puede observar el Grafico 8.
La nube de palabras diferenciada por diario permite comparar los términos utilizados, ademas de
hallar semejanzas y diferencias. En primer lugar, se puede sefialar que hay una centralidad en el
Ministerio del Interior y la policia, este foco sugiere que el contenido va en torno a las medidas,
politicas y acciones realizadas, desde el Ministerio o por las instituciones de seguridad, dirigidas
contra los delitos de los débiles. Esto tiene coincidencia con lo que Tenenbaum (2023) sefiala

respecto a que la persecucion criminal recae en mayor medida hacia este tipo de delitos.

Grafico 8 - Nube de palabras para delitos de los débiles segiin medio
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Fuente: elaboracion propia.
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La Diaria, por su parte, pareciera tener un enfoque menos interesado en los eventos
delictivos inmediatos y mas dirigido hacia la gestion interna del Ministerio del Interior y/o a
cuestiones mas estructurales vinculadas a los delitos de los poderosos. Haciendo referencia a:
“gestion”, “derechos”, “sindicato”, “propuestas”, “céarceles” se puede entrever la existencia de
un interés en su cobertura que se dirige mas hacia las politicas publicas sobre la tematica. En
este sentido, se observa un uso mayor de términos vinculados al sistema carcelario, (“Comcar”
“comisionado”, “INR”). Esto puede deberse a un interés particular del medio sobre las
penitenciarias y sus condiciones, asi como a la distribucion de recursos para la cobertura de
estos temas.

El Pais y El Observador parecen tener enfoques mas similares entre si, concentrados en
los eventos delictivos inmediatos, la inseguridad y la gestion policial. Esto puede deberse a la
generacion de un contenido que llame al consumo del mismo mediante el sensacionalismo y no
tanto por la reflexion o la critica. Si se realiza un detenimiento en los sustantivos utilizados
vemos que aparecen aquellos que se vinculan directamente con los hechos delictivos como
“delincuentes”, “narco”, “detenidos”, “policia”. El foco va dirigido hacia los delitos, el hecho
puntual y la determinacion de las personas desde un punto de vista ontoldgico (delincuente,
narco, ladron, recluso), y no hacia cuestiones estructurales vinculadas a los mismos.

En el grafico 9, se muestra la frecuencia de las palabras mas utilizadas al tuitear sobre
delitos de los débiles (hurtos, rapifias, microtrafico) por parte de El Observador, El Pais y La
Diaria. Se puede observar que El Observador utiliza con mas frecuencia las palabras “robaron”,
“policia”, "delincuentes" y "seguridad".

Grafico 9 - Frecuencia de las palabras mas usadas para delitos de los débiles.
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El Pais por su parte es el inico que mas usa el término "inseguridad", y coincide con El
Observador en el uso frecuente de palabras como "delincuentes", "robo" y “policia”. Como se

dijo en las nubes anteriores, estos diarios utilizan términos similares con mayor frecuencia y lo
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hacen con una orientacién mas punitivista y focalizada en el sujeto y el micronivel. En cambio,
La Diaria utiliza términos mas inclinados hacia un nivel meso y macro del fenomeno cubierto
(el Estado y aspectos estructurales).

Por otra parte, se elabor6 una red de co-ocurrencia (Grafico 10) a fin de poder observar
como se conectan los términos utilizados por los diarios. La red de co-ocurrencia permite
capturar relaciones semanticas entre las palabras y facilita la medicion de la fuerza de dichas
conexiones.

Grafico 10 - Red de co-ocurrencia de palabras para delitos de los débiles.
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b 1Y

En los nodos centrales de la red se ubican las palabras como “delincuentes”, “seguridad”,
“operativo” lo que, nuevamente, refleja la atencion que se le hace a este tipo de delitos. Aparece
con fuertes conexiones la palabra “inseguridad”, si esta se entiende como la presencia de
riesgos, la aparicion de este término en el encuadre de las noticias sobre los delitos de los
débiles se puede interpretar como una asociacion entre el “peligro” y estas categorias de delitos,
siendo particularmente aquellos contra la propiedad privada. Resulta fundamental prestarle
atencion a esto por la capacidad de difusion y construccion de discursos e imaginarios que tiene
la prensa. Si a esto se le agrega que los sustantivos mayormente utilizados y vinculados son
“hombre”, “delincuentes”, “detenidos” es claro el relato que se difunde alrededor del otro
peligroso y como esto también refleja una realidad social que es caracterizada por la exclusion,

el control y la criminalizacion de los débiles.

6.1.1 Las narrativas y la cobertura medidtica en redes sociales: algoritmos, engagement y los
medios como empresas

Para la construccion de la cobertura mediatica, es decir, para definir qué temas se incluyen en
agenda, como se enmarcan, qué fuentes se priorizan y qué elementos se destacan o silencian.
Los medios de comunicacién suelen utilizar diversos criterios y decisiones editoriales., En

twitter se consideran aspectos como la noticiabilidad del hecho y el interés en el publico, de
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acuerdo a la estructura y el funcionamiento de la red social. Para tener impacto en la audiencia
se necesita entender el funcionamiento de los algoritmos y buscar generar engagement en las
publicaciones. Se suele repetir la receta del tipo de publicaciones que funcionaron a nivel de
interaccion, es decir, aquellas que generaron mas /likes, re-posteos o comentarios. Para alcanzar
los fines de este trabajo, es necesario analizar la metadata disponible en las bases de datos de
modo de hallar pistas sobre los efectos del framing y la cobertura mediatica sobre las audiencias.

De este modo, se definid analizar los likes que recibieron los tweets de la base de datos
analizada. Los /ikes o «me gusta» son interacciones casi inmediatas y poco premeditadas (Parra
et al.,, 2014). Las personas suelen dar /ike con mas frecuencia que comentar o re-postear. Se
puede decir que en el espacio de las redes sociales se manifiesta una interaccion, que se da de
forma natural, entre el contenido y la preferencia del usuario (de acuerdo o en consonancia).
Natalia Aruguete y Ernesto Calvo (2020) sefialan que una forma de analizar las redes sociales es
medir las interacciones entre usuarios, en los intercambios que se dan me gusta, ya que conlleva
una carga positiva, una aceptacion hacia ese contenido que se consume en la red.

Se utiliz6 un grafico de barras apiladas (ver grafico 11) para leer la cantidad de likes que
reciben los tweets publicados por El Pais, El Observador y La Diaria. Como se puede observar,
la amplia mayoria de los tweets publicados sobre los delitos de los débiles por los diferentes
diarios analizados reciben entre 0 y 10 likes, es decir, es un contenido que recibe poca
interaccion. Para profundizar en el andlisis interesa focalizar en los casos excepcionales que
reciben mas de 100 likes. Para esto se examinan los 15 tweets con mas likes para cada uno de
los diarios.

Grafico 11 - Grafico de cantidad de likes en tweets por diario.
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En el caso de El Observador, entre los 15 tweets con mas /ikes podemos encontrar:
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e “Larranaga quiere "estudiar la posibilidad de imponer la cadena perpetua" para
graves delitos”;

e “Larrafiaga anuncio que se creara carcel de maxima seguridad para 300 presos”;

e “"Pondria al frente del ministerio del interior alguien que vuelva a recuperar el
respeto de la autoridad policial que no existe mas. No necesitamos mas recursos
(...) necesitamos potenciar a una policia devaluada, degradada y poco
reconocida", sostuvo Alonso”.

Los Tveets que mas likes recibieron, publicados por El Observador, en su mayoria tienen
como sujeto a alguna autoridad nacional vinculada al Ministerio del Interior, esto muestra la
centralidad e importancia que se le otorga a las figuras publicas referentes o responsables de la
tematica a nivel estatal. En graficos anteriores se observd que se mencionan con frecuencia a
estas personas. Con el andlisis de los likes a tweets, se puede sefialar la importancia que tienen
estas figuras en la cobertura y en la audiencia. O sea, la mencion de las autoridades politicas
generan engagement o despiertan la atencion de las audiencias.

Con respecto a la narrativa y el contenido de estos tweets, se evidencia un énfasis en la
mano dura, en los castigos, la autoridad y el control como la solucidn central a los problemas del
crimen. Forné, Innamorato y Sierra (2022) entienden la mano dura como aquellas “posiciones
opuestas al desarrollo de controles orientados al respeto de los derechos humanos, ya que desde
cierta perspectiva se considera que podrian erosionar la eficacia del “combate a la delincuencia”
(...) Segun tal enfoque, las politicas de seguridad deben ser, por tanto, privilegiadamente
punitivas” (p. 398). Este tipo de encuadre podria llegar a generar algin efecto sobre la sensacion
de urgencia que genera la inseguridad ciudadana, creando un vinculo con la idea de que el delito
solo puede reducirse o tratarse con dichas medidas extremas, Forné, Innamorato y Sierra (2022)
describen el nticleo de las politicas punitivas de mano dura en tres grupos: “medidas represivas
contra delincuentes de bajo nivel, reduccion de garantias procesales y medidas penitenciarias
severas, y el despliegue de fuerzas militares en tareas de seguridad publica” (p.399). El
sensacionalismo suele funcionar como herramienta para el engagement de la audiencia, utilizar
términos fuertes parece servir para captar la atencion de los usuarios.

Con respecto a El Pais, los tweets con mas likes son menciones a figuras publicas y/o
autoridades, especificamente personalidades de la Coalicion Multicolor (Larrafiaga, Manini
Rios, Lacalle Pou, Gloria Rodriguez). Entre los Tweets con més likes se pueden identificar:

e “Larrafaga respalddo a policias que detuvieron a una mujer en el Punta Carretas

Shopping”
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e “Toma de rehén en joyeria del centro: el delincuente entrd y la duefia del local ya esta en
la ambulancia. El ministro del Interior Jorge Larranaga se hizo presente en el lugar”;
“Penas a menores: ‘no son nifios, algunos son criminales’, dijo el ministro Jorge
Larranaga”

e “Manini: "el problema carcelario es grave y amerita soluciones especificas, pero no
podemos por eso decir que los delincuentes no tienen que estar presos. Aqui la oposicion
se estd alejando del ciudadano honesto y esta mirando el problema desde la optica del
delincuente".

Como lo visto en lo publicado por El Observador, el contenido difundido por El Pais que
mas likes recibié entre 2013 y 2023 es sensacionalista y punitivista. Las personas son
presentadas como el "otro" que debe ser controlado, castigado y apartado de la sociedad. Los
tweets representan al sujeto que delinquié como el enemigo publico (Schmitt, 2009), como una
figura deshumanizada o marginalizada, “los pobres peligrosos e indignos” (Garland, 2005. p.
10). Dice Wacquant (2004) que “el objetivo de la penalidad punitiva made in USA es menos
combatir el delito que librar una guerra sin cuartel contra los pobres y los marginales del nuevo
orden economico neoliberal” (p. 17). Esto refuerza una vision binaria del conflicto social:
Amigo (policia, autoridad) vs. Enemigo (persona que cometié un delito). El hecho de que se
mencionen politicas severas, de mano dura, como la cadena perpetua, la construccion de
carceles de alta seguridad y las penas a menores, refuerza esta vision, donde el delincuente es un
"enemigo" del cual la sociedad debe protegerse, mas que un sujeto de reintegracion.

Ahora bien, importa recordar que los tweets de El Observador y El Pais examinados
recibieron mas de 100 likes, que en el conjunto se relativiza al considerar que mas del 80% de lo
publicado, por estos diarios, sobre delitos de los débiles, no reciben ninguna interaccion o
menos de 10 likes. De este modo, la féormula de los tweets de estos diarios para el engagement
es la creacion de contenido de corte sensoriopunitivista, con el material empirico analizado se
observa que esta formula incluye narrativas que generan alerta en las audiencias, a la vez que
mencionan a autoridades publicas que respaldan politicas punitivas de mano dura (Forné,
Innamorato y Sierra, 2022). Esto es un reflejo de lo que sefiala Castells (2009) “los hechos que
generan miedo, amenaza a la seguridad o que rompan con normas sociales atraen mas a la
audiencia”

Respecto a La Diaria, entre los 15 tweets con mas likes estan:

e “Bonomi cuestiond a los informativos por reducir los minutos dedicados a la crénica

policial: ‘desaparecieron por completo del radar’"
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e “Alfredo Clavijo: “tenemos que mejorar las carceles para que mejore la seguridad en la
calle”. Director Nacional de la Guardia Republicana reflexiona sobre la
profesionalizacion de la policia y los desafios para abordar el delito”

e “legisladores del FA evaltan pedir explicaciones a Larranaga por uso de picana en
procedimiento policial”

e “Ministro de Turismo le pedia informacidn reservada y favorecia a jerarca policial de
Maldonado que este martes marcho a prision por cinco delitos”

Se puede observar nuevamente la centralidad de las figuras publicas o autoridades
nacionales que trabajan el tema. Sin embargo, existen diferencias con respecto al encuadre de El
Observador y El Pais. La narrativa y el contenido, como lo veiamos anteriormente en otros
graficos, enfatiza en cuestiones estructurales que hacen a la seguridad, por ejemplo: las
condiciones en las carceles. Ademads, se presentan aspectos criticos hacia las instituciones,
procedimientos realizados por funcionarios de las mismas y la violencia institucional. Por otra
parte, se visualiza un cambio en los contenidos que adquiere el actor social policia. Mientras en
El Observador y El Pais lo ubican en el campo semantico como “amigo” o “bueno”, en La
Diaria aparece como un actor que puede delinquir. No obstante, no genera compromiso
sensoriopunitivo en los usuarios. Esto parece efectuarse por la no utilizacion de estrategias
sensacionalistas y el reflejo de una audiencia con ciertas caracteristicas que acompafan una

linea editorial con una preeminente sensibilidad de izquierda.

6.2 ;Qué se dice de los poderosos?: Las narrativas medidtica sobre los delitos de los
poderosos
Como se detall6 en el capitulo anterior, sobre el material empirico utilizado, la base de datos con
la que se trabajo tenia entre sus variables la identificacion binaria de los tweets seguridad y no
seguridad. En dicho capitulo se sefialaron los desafios que esto implico al trabajar
especificamente sobre algunas categorias de delitos de los poderosos (corrupcion y lavado de
activos, macrotrafico), ya que hay una sub-representacion de palabras vinculadas a estos delitos
a causa del ya mencionado sesgo de seleccion del sistema de justicia. Lo que muestra, ademas,
que la cobertura de medios sigue el comportamiento de las capacidades estatales de deteccion
del delito y que minimamente se realiza periodismo de investigacion no detectado por el Estado.
Para preparar la base de datos sobre corrupcion y lavado de activos se realiza un
tratamiento sobre los tweets que fueron identificados como de no seguridad, de tal forma que del

total de los 1.619 tweets que se utilizaron para estudiar el encuadre y la cobertura mediatica de
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los delitos de los poderosos, el 79.13% habian sido etiquetados anteriormente como tweets que
no trataban temas vinculados a la seguridad.

Antes de adentrarse en el andlisis de los tweets cabe sefialar que el etiquetado que se
habia realizado por el equipo de la Facultad de Ingenieria refleja que los delitos de los poderosos
no sélo son menos perseguidos desde el punto de vista penal sino que ademés no se les
considera en la percepcion social comin como parte del problema de la seguridad. Esto puede
deberse a diversos factores (sociales, econémicos, culturales, mediaticos, entre otros) los cuales
generan que, aunque este tipo de delitos suelen tener consecuencias devastadoras (Tenenbaum,
2023), de gran impacto y, por lo general, irreparables e intangibles, estos no suelen recibir el
mismo tipo de atencion que los delitos de los débiles.

Para realizar el andlisis de los delitos de los poderosos se contd con una cantidad de
tweets, y por ende de contenido, considerablemente menor que para los delitos de los débiles.
En el periodo analizado el diario que mas tuite6 sobre este tipo de delitos fue la cuenta de El
Pais con un 48% del total. Por su parte El Observador publicé un 35,38% del total de los tweets
y La Diaria un 16,5%. Esto implica que el contenido que se analiza en este apartado tiene una
distribucion levemente mas equilibrada entre los tres diarios seleccionados.

Para iniciar utilizamos, nuevamente, una nube de palabras que muestre los términos
frecuentemente usados, a fin de hallar algiin vestigio sobre como enmarcan las noticias sobre los

delitos de los poderosos los diferentes diarios seleccionados.

Grafico 12 - Nube de palabras para delitos de los poderosos

corrupcion

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede observar en el grafico 12, los diarios se enfocan principalmente en la
corrupcion. Si bien esto tiene que ver también con la forma en la que se construy6 nuestro
corpus (porque buscamos en la totalidad de tweets aquellos que trataban las categorias de delitos

de los poderosos que nos interesaba), no deja de resultar importante analizar esto, ya que, como
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se sefiald a partir de los datos del Poder Judicial uruguayo sobre procesos concluidos en los
Juzgados Letrados, este tipo de delitos tiene una frecuencia de ocurrencia considerablemente
menor que el lavado de activos o aquellos de la Ley de Estupefacientes. Los datos, por tanto,
reflejan decisiones editoriales que tienen efecto en la cobertura medidtica de los hechos.

Es importante recordar que los diarios son empresas, por lo tanto, necesitan generar
ganancias, ser productivas, atractivas para la audiencia y la publicidad. En ese sentido, uno de
los productos principales de los medios de comunicacion son las noticias, su materia prima son
los hechos que se suceden y tienen el potencial de convertirse en noticiosos. Los medios de
prensa escrita digital buscan ofrecer un producto que llame a ser consumido, una noticia que
despierte el interés de los consumidores de informacion. La amplificacién o no de la noticia
depende, en parte, de la atraccion que genera en los lectores que demandan el producto, pero
también en como se impone el producto noticioso en el mercado. De esta manera, tal como
sefala Schualianquer (2014), los medios tienen la capacidad de definir qué merece la atencion y
existencia publica y qué no: “mas allda del avance de los medios digitales, un medio de
comunicacion exitoso es, todavia, una tribuna desde la que disputar el sentido social de las cosas
y co-construir la realidad.” (Schuliaquer, 2014, p. 15). Entonces, cabe pensar en torno a la
centralidad que le otorgan los diarios seleccionados a la corrupcion ya que puede servir como
espectaculo mediatico, en funcion de la audiencia y la editorial, al implicar, en la mayoria de los
casos, a figuras publicas.. Esto se observa en la nube de palabras utilizada con las menciones a:
Lacalle, Sendic y Sartori. También aparecen sustantivos como director, politico(s), policia y el
nombramiento a partidos politicos como Frente Amplio y Coalicion. Resulta interesante que se
utilicen términos vinculados con el principio de presuncion de inocencia (acusados, investigan,
acusaciones) en el encuadre de estas noticias, ya que a diferencia de lo que se analiz6 en los
datos sobre las noticias sobre los delitos de los débiles aparecen términos categoricos, las
personas ya son sefialadas como “delincuentes” (ver graficos 9 y 10) y no se observa presencia
de términos vinculados con el principio de presuncidon de inocencia, pareciera que el tratamiento
que se realiza sobre los delitos de los poderosos es mas cauteloso, esto pone en evidencia como
las narrativas o el lenguaje utilizado en las cobertura mediaticas no son azarosas, sino que
responde a dindmicas de poder y reproduce un tratamiento desigual.

Nuevamente, se utiliza una nube de palabras para examinar los términos utilizados y

detectar semejanzas y diferencias entre los diarios.
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Grafico 13 - Nube de palabras para delitos de los poderosos segiin medio.
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La nube de palabras (ver grafico 13) refuerza la idea de que la corrupcién es un tema
prominente en los medios seleccionados, con narrativas que, como veiamos anteriormente,
involucran a figuras politicas. Sin embargo, entre los diarios seleccionados podemos encontrar
algunas diferencias. Con respecto a El Pais, se visualiza una variabilidad menor de palabras, esto
puede ser el indicio de una narrativa homogénea, si se quiere, 0 con un uso mas limitado de
términos. En El Observador, por su parte, aparece el lavado de dinero como un tema con cierta
centralidad. La Diaria se enfoca en ciertos casos de corrupcion, es asi que se ve como surge el
caso de Florencio Sdnchez como un hecho noticioso que fue tratado con relativa frecuencia, asi
como el caso Sendic y el caso Marset.

En el grafico 14 se muestra la frecuencia de las palabras mas utilizadas al tuitear sobre
delitos de los poderosos (corrupcion y lavado de activos) por parte de El Observador, El Pais y
La Diaria. Se puede observar que no hay coincidencia entre los términos utilizados por los
diferentes diarios, salvo en el caso de las palabras “corrupcion” y “coimas”. Se puede ver como
El Observador y La Diaria mencionan a figuras como Maria Julia Mufioz y Sendic. Sin
embargo, la baja frecuencia en el uso de los términos, lo cual puede deberse a la cantidad de

casos con los que se esta trabajando, no permite hacer demasiados sefialamientos.
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Grafico 14 - Frecuencia de las palabras mas usadas para delitos de los poderosos.

Frecuencia de las palabras mas comunes por diario

COMTUpCiGn
BTET
urLigugy

Palabra

I|III||I||||

Frecuencia

B s0ssenco ] erais ] La0ien:

Fuente: elaboracién propia

Se aplicé también la red de co-ocurrencia (ver grafico 15) a fin de examinar como se
conectan y co-ocurren los términos o palabras que seleccionan los diarios para hablar de los

delitos de los poderosos.

Grafico 15 - Red de co-ocurrencia de palabras para delitos de los poderosos.
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Fuente: elaboracion propia.

Se vuelve a observar la centralidad del término corrupcion y, ademaés, que co-ocurre con
la palabra investigacion; ambos nucleando las narrativas que se suceden en torno a ellos. Se
visualiza, algo por fuera de la red, la palabra poder y su vinculo con figuras como Jorge (se
presume en referencia al exministro del Interior, Jorge Larrafiaga, y/o quien fuera Fiscal General
de la Nacioén, Jorge Diaz) y Sendic. En términos, se destaca Frente -Amplio-, gobierno y
presidente. Esto va en consonancia con los conceptos tedricos seleccionados y utilizados en esta
investigacion, los delitos que se estan analizando estan vinculados con el poder, su uso y acceso,

porque son cometidos por personas con determinados status, recursos y/o cargos que los ubica
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en una posicion privilegiada en comparacion con un ciudadano promedio. Se registra la
presencia de la politica y/o los politicos en toda la red.

Tanto en las redes de co-ocurrencia como las nubes de palabras se manifiestan también
las caracteristicas de la estructura organizacional o del impacto de cada uno de los tipos de
delitos. Los delitos de los débiles, como se observa en los graficos 7, 8 y 10 son enmarcados de
manera local, su suceso, organizacién e impacto parecen estar ubicados dentro de las fronteras
del pais. A diferencia de los delitos de los poderosos, como muestran los graficos 12, 13 y 15
que parecen ser enmarcados en una red regional o si se quiere mundial, se utilizan términos
como “América Latina”, “mundo”. Es interesante ver como aparecen casos internacionales con
vinculacion en el Uruguay, a modo de ejemplo se citaran algunos tweets: “Nikoley SA, la firma
uruguaya que facilitd un préstamo a un empresario peruano procesado por lavado de dinero.”,
“Estudio Algorta de Uruguay vinculado con presuntos hechos de corrupcion del Partido Popular
de Espana”, “Siete dirigentes de la FIFA detenidos y acusados de corrupcion, entre ellos el
uruguayo Eugenio Figueredo”. Esto da muestra de que las investigaciones realizadas hacia los
poderosos se inician, mas frecuentemente, desde otros paises o a partir de informacién que viene
del exterior. Ricardo Gil, en una entrevista para La Diaria® sefiald un claro ejemplo de esto: un
caso derivado de Lava Jato, de dos hombres que se instalaron en Uruguay pero que fue
detectado a partir de la investigacion realizada desde Brasil, en palabras del autor este caso “era
muy dificil detectarlo desde aca”.

Al igual que se hizo con los delitos de los débiles, se observan los likes para analizar las
interacciones de las personas con el contenido publicado.

Grafico 16 - Grafico de cantidad de likes en tweets por diario.
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Fuente: elaboracion propia

5 Silva, L. (2024, septiembre 28). Vendedores de cuchillos: El libro que repasa como Uruguay se convirtié “de
manera elegante” en un nodo regional para el lavado de activos. La Diaria. Disponible en:
https://acortar.link/QTYq6b
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Los tweets de El Observador que mas /ikes recibieron fueron sobre contenido vinculado
a delitos de corrupcion o la tematica en general. El que mas likes recibi6 fue: “FA propone ley
con penas de hasta diez afios de prision para los jerarcas publicos corruptos”. Este tuit puede ser
indicio de que las audiencias de medio tengan cierta aceptacion hacia medidas punitivas contra
esta categoria de los delitos del los poderosos. En la percepcion social quizas puede existir una
aceptacion hacia sanciones severas como una forma efectiva, y quizas necesaria, de castigo. La
gran cantidad de likes recibidos en el tweet que anuncia la propuesta del Frente Amplio se puede
interpretar como una sefal de que las personas exigen acciones contundentes contra la
corrupcion politica.

Otro de los tweets, publicado por El Observador, con mas likes refiere a dichos de
Sendic: “El exvicepresidente también dijo que a Astori habria que ‘regalarle un espejo’ y que si
quiere hacer autocritica por temas de corrupcion que empiece ‘por casa’”. Este caso tiene un
contenido proveniente del campo de la lucha politica, las figuras publicas tienen la posibilidad
de captar la atencion de la ciudadania, ain mas cuando generan un debate publico sobre alguna
diferencia existente entre ellos. Esto suele generar un ciclo de ataques y contraataques que, a
menudo, se amplifica en los medios, ya que es un contenido que capta la atencién de los
consumidores de informacién. Si a este coctel le agregamos la relevancia del caso Sendic y su
impacto en la opinion publica, no deberia sorprender que sea un contenido que genere
engagement en la audiencia.

En el caso de El Pais, los tweets que mas likes recibieron contenian narrativas criticas al
Frente Amplio y menciones a figuras del Partido Nacional. Algunos ejemplos son:

e “Gandini: ‘Nos vendieron durante afios un informe de un abogado amigo del FA
como si fuera un informe de la Universidad de la Reptblica. En mi barrio se
llama corrupcion™

e “Editorial | ‘La aparicion masiva de droga en cualquier pais es sindnimo de
presencia mafiosa, crimen organizado, guerra de bandas, ajustes de cuentas,
corrupcion, miedo por doquier, vidas regaladas. ;Qué herencia deja el Frente
Amplio a los uruguayos?’".

Estos ejemplos reflejan una linea editorial critica con el Frente Amplio que capta la
atencion y la aceptacion de la audiencia. En esta cuenta, también aparecen tweets con propuestas
punitivas que recibieron gran cantidad de likes, por ejemplo: “Sartori propone multar a los
partidos que tengan corruptos”, esto refuerza la idea de que la ciudadania exige o recibe
positivamente medidas de castigo contra los corruptos y, al parecer, con mas intensidad cuando

la demanda proviene de una editorial en sintonia con su audiencia.
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En La Diaria aparece nuevamente un tweet que refiere a intercambios en torno al caso
Sendic: “Bergara consider6 que el FA no proces6 correctamente el caso Sendic: ‘los temas de

omn

corrupcion y ética los abordamos de forma tardia y dubitativa’. Esto resalta la idea, otra vez, de
que las declaraciones de politicos acerca del caso Sendic logran captar la atencion del publico.

En contraposicion con lo que ocurria en El Pais, los tweets que mas /ikes recibieron
contenian, en su mayoria, narrativas criticas a la Coalicion, entre ellos:

e “Diputado colorado anuncia que se alejara de la coalicion por ‘corrupcion’ del gobierno.
Denuncié que ministros van a Salto ‘a hacer politica’ y que el Mides ‘entrega canastas
con un cartel de la 404°”

e “Ediles colorados consideran que corrupcion en Florencio Sanchez deja al descubierto
‘la maquinaria politico electoral’ del nacionalismo en Colonia”

e “Entrega de pasaporte al narcotraficante Sebastian Marset ‘forma parte de la corrupcion’,
dijo el presidente de Paraguay”.

Nuevamente se puede observar que los encuadres y las coberturas medidticas definidas
por los diferentes medios, asi como también las interacciones de las audiencias con el contenido
difundido, dan indicios sobre cercanias ideologicas entre medios, partidos politicos -en el caso
de este tipo de delitos- y consumidores.

6.3 La difusa narrativa medidtica en torno al microtrdfico y el macrotrdfico de drogas

El mercado de las drogas ilicitas ocupa un lugar especial en este estudio. Dada su extensa
divisioén del trabajo, este mercado contiene delitos de los débiles y delitos de los poderosos
(Ruggiero, 2005) y, por lo tanto, actividades criminales asociadas al microtrafico y al
macrotrafico de drogas ilegalizadas, respectivamente. Resulta necesario hacer un andlisis
particular de estas categorias ya que, al iniciar el tratamiento de tweets disponibles, es
enrevesado definir con los titulares si la noticia trata sobre un conjunto amplio de practicas
vinculadas al microtrafico o al macrotrafico de sustancias psicoactivas ilegales.

La terminologia de la prensa escrita es confusa y trata como igual lo que es diferente.
Las palabras como narcotraficantes, narcos y narcotrafico son utilizadas de manera indiferente a
la dimension del hecho, el tipo de organizacion, las personas involucradas y el tipo y tamafio de
la mercancia implicada. A modo de ejemplo: “desbaratan banda de narcotraficantes y le
incautan marihuana y semillas”; “desmantelan una red narco con dos policias involucrados: 22
detenidos y 12 procesados-"; “policia erradicara a oficiales que consumen drogas para evitar
contactos con narcos’.

Los medios de la prensa escrita digital analizados enmarcan las noticias sobre estos

delitos de forma similar, lo que puede llevar a reforzar una percepcion homogénea sobre el
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trafico de drogas por parte de la opinion publica y la ciudadania en general, cuando en realidad
existen niveles de organizacion disimiles, los actores implicados son diferentes entre ellos, con
un acceso al poder dispar y que, ademas, las causas e impactos que generan son desiguales. Esto
no es solamente un problema de la cobertura, la propia Ley de Estupefacientes, por ejemplo, no
diferencia cantidades en la comercializacion o distribucion de drogas ilegalizadas. Otro ejemplo
de la ligazdn entre el comportamiento judicial y el comportamiento de los medios.

Tenenbaum (2023) ha descrito al crimen organizado dedicado al trafico de drogas como
una red compleja, en la que intervienen varios actores y entidades. De acuerdo al autor, existe
una complejidad de tipo telarafia que esta por detras del fenomeno del trafico de drogas la cual
no permite una lectura agil. Se le da un tratamiento casi idéntico a pequenos distribuidores
locales de drogas, con referentes o comerciantes vinculados a grandes redes de trafico
internacional, lo que simplifica el problema y refuerza el imaginario colectivo sobre un “tipo” de
traficante de drogas.

Ante las dificultades mencionadas, el andlisis realiza un etiquetado manual de los tweets
para identificar si la noticia trata de microtrafico o macrotrafico de drogas ilegalizadas. De esta
forma, se discierne el uso de los mismos términos para diferentes tipos de delitos de drogas, se
identifica diferencias por las cantidades decomisadas y se minimiza el poder distorsionador de
los titulares sensacionalistas para llamar la atencion de las audiencias. A menudo, notas
publicadas sobre operaciones antidrogas realizadas por el Ministerio del Interior que a simple
vista pueden llevar a entender que se trata de macrotrafico, suelen ser operaciones dirigidas a
distribuidores y comerciantes de menor escala. Por estas razones, el trabajo a detalle de las notas
de prensa (las caracteristicas de la(s) organizacion(es) implicada, si eran pequefios distribuidores
locales o si se trataba de actores con otro peso dentro de la red) es esencial, para el analisis de
estas se utilizaron los criterios definidos para realizar la diferenciacion de los tweets sobre
macrotrafico y microtrafico®.

Si bien los términos utilizados, por parte de los diarios analizados, son similares al
momento de difundir informacion sobre el microtrafico y/o el macrotrafico de drogas ilegales,
aln se observan particularidades. El marco de las noticias y los focos no resultan iguales. Para
visualizar esto se utilizaron, nuevamente, nubes de palabras con el fin de observar cudles son los
términos que tienen mayor peso al momento de enmarcar las noticias sobre estos tipos de

delitos.

8 Para profundizar sobre los criterios utilizados ver Anexo 3.
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Grafico 17 - Nubes de palabras (a la izquierda macrotrafico y a la derecha

microtrafico).
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Ciertos términos son usados indistintamente en ambas nubes de palabras: narco,
narcotrafico, operativo... Esto muestra que los medios analizados utilizan los mismos términos
cuando refieren a pequefios o grandes distribuidores. De hecho, entre los tweets analizados, La
Diaria y El Observador fueron los dos medios en los que se vio el uso del término microtrafico
en algunos casos (“microtrafico: ejecutivo envié un proyecto de ley para bajar las penas por
ingreso de drogas a carceles”, “megaoperativo por microtrafico en tres departamentos: policia
realiz6 més de 30 detenciones e incautd drogas y armas”, “justicia conden6 a 10 personas por
microtrafico de drogas en montevideo”).

En los tweets sobre microtrafico, el término mas utilizado, aparte de aquellos que se
refieren a las sustancias, es "allanamientos". En un segundo escaldn aparece, “incautaron”. En el
caso de macrotrafico predomina el término "incautaron" y, en segundo lugar, “incautacion”,
“incautd”. Esto sugiere una diferencia en el enfoque y tratamiento de ambos fendmenos en el
discurso mediatico. Nuevamente, se deja ver una persecucion criminal mayor hacia los débiles
implicados en la red del trafico de drogas ya que, aunque parecieran apuntar a lo mismo, hay
diferencias entre ellos. El allanamiento implica el ingreso a un lugar especifico (hogar,
comercio, galpdn, terreno, etc.), determinado por una orden judicial. Dadas las caracteristicas
del microtrafico que se han sefialado hasta ahora, los allanamientos suelen aplicarse en hogares
que funcionan como pequenios comercios ilegales para la venta de drogas y, en menor medida,
sitios de acopio. Mediante el allanamiento, se registra el lugar y se concretan o no detenciones
de individuos sospechosos. La incautacion, por otro lado, que si bien se puede dar en el contexto
del allanamiento, en el caso de las noticias de macrotrafico se refiere a la confiscacion de drogas

ilegales en elevadas cantidades y no necesariamente a la detencion de una persona. De hecho,
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solamente en el 6.7% de los casos analizados se observo que se detenian o procesaban personas

por incautaciones de gran porte.

6.3.1 ;Qué se dice de los territorios? Los departamentos atravesados por las narrativas y
la cobertura mediatica

Las personas vinculadas al microtrafico son los eslabones mas expuestos a la detencion policial
de la red del trafico de drogas porque son visibles, menos estables, menos organizados y
completamente reemplazables por otros (Tenenbaum, 2022; Feldmann y Luna, 2023). Por esa
razon, en términos generales, la accion policial frecuentemente se dirige y capta el microtrafico.
Los allanamientos suelen se encaminan hacia la clausura —con efectos temporales- de sitios de
venta de drogas ilegales al menudeo. En este sentido, Feldmann y Luna (2023) sefialan que “(...)
las autoridades reaccionan al microtrafico en las comunidades uruguayas marginadas utilizando
una combinacion de medidas de mano dura” (p. 54). Por lo tanto, el allanamiento se enfoca
hacia la persecucion del débil de poder en la division del trabajo de las drogas ilegales.

Siguiendo esa linea, el analisis espacial arroja resultados interesantes. En la nube de
palabras de tweets sobre microtrafico (nube a la derecha) se hacen menciones a barrios y
departamentos del Uruguay (Cerro Norte, Rivera, Canelones...) esto permite sefialar el enfoque
territorial de este tipo de delito, indicando que el microtrafico se enmarca en contextos locales,
aunque siempre conectados con otros niveles. La literatura indica (Tenenbaum et al., 2021;
Feldmann y Luna, 2023), que en Uruguay, el microtrafico se ha desarrollado en zonas pobres de
la periferia urbana, en torno a grupos familiares que tienen un minimo de control sobre su
territorio.

En la bsqueda de la existencia -o no- del reflejo de estas caracteristicas territoriales del
microtrafico se realizd una georeferenciacion de los departamentos de Uruguay maés
mencionados en las noticias sobre este delito. Es de rigor sefialar, antes de empezar con la
descripcion de la informacion hallada, que los datos utilizados para el mapeo son extraidos de
los tweets publicados. Es decir, la no mencion de algunos departamentos no implica que no
exista actividad delictiva de drogas ilegalizadas en si, ni que pueda descartarse la participacion
de algin departamento no nombrado en las noticias. Las noticias plasman el comportamiento de
la cobertura de los medios analizados sobre los delitos en estudio y los departamentos en los que
se concentra en funcion de la informacion disponible y de las decisiones de edicion y redaccion
por parte de los diarios.

La concentraciéon mayor de menciones es de Montevideo (ver grafico 18), seguida de

Canelones y Rivera, por ultimo Artigas, Maldonado y Salto, en ese orden. Esto refuerza las
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ideas que sefiala la literatura sobre las caracteristicas del microtrafico uruguayo. Por una parte,
su desarrollo en departamentos con determinada densidad poblacional y caracteristicas socio
urbanas especificas (Montevideo y Canelones). Por otro lado, departamentos con fronteras
porosas hacia Brasil y Argentina (Rivera y Artigas). También, Maldonado, departamento en el
que se ubica Punta del Este, ciudad en la que, de acuerdo a (Feldmann y Luna, 2023) durante el
verano, el microtrafico se intensifica para abastecer el mercado por la llegada masiva de turistas
extranjeros.
Grafico 18 - Georreferenciacion de menciones de departamentos, en los tweets sobre

microtrafico, publicados por El Pais, El Observador y La Diaria entre 2013 y 2023.
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Con respecto al macrotréafico, los autores que han estudiado las caracteristicas de este
delito en Uruguay (Tenenbaum, 2018; Feldmann y Luna, 2023), sefalan que el rol que ocupa el
pais en la red internacional del trafico de drogas no esta vinculado a la produccion, sino mas
bien en el “servicio de lavado de dinero”, a la vez que sirve como transito hacia diferentes
puntos en el mundo. Por una parte, Uruguay tiene accesibilidad hacia Argentina y Brasil, paises
que por su tamafo representan a dos de los mercados mas importantes de Latinoamérica. Por
otro lado, el pais es una puerta de entrada hacia otros continentes, como Europa y/o Africa,
mediante sus vias aéreas y maritimas poco controladas. Carolina Sampd y Valeska Troncoso
(2023) indican que las personas vinculadas al macrotrafico priorizan el uso de rutas
contraintuitivas como estrategia para aumentar el éxito de sus transacciones y disminuir los
riesgos. El puerto de Montevideo esta dentro de las rutas contraintuitivas porque es considerado
un puerto no tradicional de salida de cocaina:*“La eleccion de puertos y rutas no es aleatoria, sino

que responde a las oportunidades que las organizaciones criminales ven en ellas” (Sampd y

7 Para la georreferenciacion se utilizaron los departamentos mencionados en los tweets analizados. Aquellos
departamentos que no se mencionaron quedaron en gris, sin categorizar, dada su no mencion.

48



Troncoso, 2023, p. 13). En ese sentido, Feldmann y Luna (2023) sefialan que los puertos en el
Uruguay, particularmente el de Montevideo, “(...) se ha transformado en uno de los puertos de
mas alta tecnologia de América del Sur, han manejado volimenes cada vez mayores de carga, y
esto se considero ideal para el trafico de drogas, atrayendo a varias poderosas organizaciones
delictivas extranjeras” (p.48).

En relacion al macrotrafico de drogas ilegalizadas (ver grafico 19), el departamento con
mayor concentracion de menciones es Montevideo. En consonancia con lo sefialado, la mayoria
de los tweets y notas refieren a incautaciones que se dieron en el puerto de Montevideo:

e “Detuvieron a dos productores por los 4.400 kilos de cocaina incautados en el
puerto de Montevideo”

e “Puerto de Montevideo: hallaron 417 kilos de cocaina en una de las
incautaciones”

e “Incautaciéon en el puerto de Montevideo. Descubrieron cocaina en 4
contenedores: en el primero hallaron 3089 Iladrillos, se estima que esta
incautacion sera el mayor golpe al narcotrafico en la historia de Uruguay”.

Los siguientes departamentos con mas menciones son Maldonado y Salto, a diferencia
de lo resultante en el andlisis de las menciones en los tweets sobre microtrafico, que fueron
Canelones y Rivera.

Grafico 19 - Georreferenciacion de menciones de departamentos, en los tweets sobre

macrotrafico, publicados por El Pais, El Observador y La Diaria entre 2013 y 2024
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Fuente: elaboracion propia.

8 Para la georreferenciacion se utilizaron los departamentos mencionados en los tweets analizados. Aquellos
departamentos que no se mencionaron quedaron en gris, sin categorizar, dada su no mencion.
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Maldonado es una zona del pais que concentra un importante poderio econémico y en el
que circulan personas de la region con poder e influencia. Punta del Este, particularmente, es un
punto estratégico. Por una parte, tiene conexiones internacionales (aeropuerto y puerto no
comercial). Por otro lado, como se sefiald antes, en tres o cuatro meses al afio se convierte en
uno de los principales destinos turisticos de alto perfil de la region. Ademas, es una ciudad en
constante desarrollo inmobiliario y comercial producto del turismo, pero también un sitio
atractivo para el retiro de personas de clase alta de la region que buscan llevar adelante un estilo
de vida seguro con fuerte poder adquisitivo. Durante las ultimas tres décadas se han encontrado
inversiones y personas del trafico de drogas internacional que usaron a Punta del Este como
lugar de refugio. Todo ello ha instalado dudas sobre operaciones de lavado de dinero
(Tenenbaum, 2022). Las redes del crimen organizado aprovechan estas condiciones para
desarrollar su negocio a nivel nacional e internacional y esto hace que el departamento de
Maldonado esté en el radar de las autoridades y de los medios de comunicacion.

Salto, por su parte es una ciudad uruguaya con frontera hacia Argentina, los tweets que
mencionan este departamento informan sobre incautaciones realizadas en el puente de Salto
Grande, conexidn terrestre entre Uruguay y Argentina (“incautaron mas de 100 kilos de cocaina
en el puente de salto grande”, “incautan 300 kilos de marihuana en puente de salto grande”,
“capturan cargamento con 75 kilos de cocaina en salto grande”), ademds también aparecen
sucesos en los que se vinculan productores ganaderos o agricolas con el trafico de grandes
cantidades de drogas, principalmente de cocaina.

La informacion analizada da cuenta de las oportunidades que brinda Uruguay a las
personas vinculadas al trafico de drogas, particularmente por el factor geografico y de
infraestructura (Samp6 y Troncoso, 2023). El territorio Uruguayo, sus amplias extensiones de
tierra utilizadas para la produccion forestal, agricola y ganadera, asi como sus fronteras porosas

con Brasil y su puerto brindan condiciones favorables a las organizaciones criminales.

6.3.2 ;Qué se dice de los territorios? Montevideo atravesado por las narrativas y la
cobertura mediatica

Dada la concentracion de menciones que tiene Montevideo, tanto para los casos de microtrafico
como los de macrotrafico, interesa ver qué barrios de la capital son las mas mencionadas en los

tweets analizados. Para ello, se realiza una visualizacion espacial de los barrios de la ciudad.
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Grafico 20- Georreferenciacion de menciones de barrios de Montevideo, en los tweets
sobre microtrafico (izquierda) y macrotrafico (derecha), publicados por El Pais, El

Observador y La Diaria entre 2013 y 2023

Fuente: elaboracion propia

En los casos de microtrafico se mencionan mas barrios de la periferia de Montevideo que
en los casos de macrotrafico. Barrios como Casavalle, Manga, Piedras Blancas, Malvin Norte, el
Centro y Cordén son mencionados mayormente en tweets sobre microtrafico. Es sabido que en
algunos barrios de Montevideo ha aumentado la organizacion de este tipo de trafico, por tanto se
pueden percibir niveles mayores de violencia, por la rivalidad que se llega a dar entre traficantes
independientes y grupos desorganizados, que se disputan un lugar en el mercado (Reuter citado
por Tenenbaum, 2018) y buscan el control territorial de determinada zona de interés. Sin
embargo, también es importante resaltar que esto no solo se da en zonas de la capital, por el
contrario, otras ciudades y regiones también tienen sus “puntos calientes”. Lo que difunden los
medios de comunicacion sobre lo que ocurre en algunos barrios de Montevideo por el
microtrafico es s6lo una expresion puntual de un fendmeno transnacional.

Resulta también importante mencionar que esta cobertura concentrada en los hechos que
suceden en algunos barrios, puede contribuir a reforzar un imaginario social negativo para sus
habitantes, en el que se asocia el barrio en su totalidad con el crimen y el trafico de drogas.
Concentrar la agenda y darle una atencion especifica a determinados lugares puede desarrollar o
reforzar un relato comun y estereotipos negativos en el que se describen a estos barrios como
problematicos y peligrosos, de estas forma las personas que residen en esos barrios pueden ser
percibidos como potenciales delincuentes,aunque el problema de fondo esté en zonas concretas
y estrechas del barrio. Ademas, se alimenta asi una narrativa de desigualdad y exclusion.

Los barrios que se mencionan en los tweets, tanto de microtrafico como de macrotrafico,
particularmente Carrasco y Ciudad Vieja, aparecen en contextos diferentes. La Ciudad Vieja,

para los casos de macrotréafico, las menciones se dan por las incautaciones ocurridas en el Puerto

® Para la georreferenciacion se utilizaron los municipios mencionados en los tweets analizados. Aquellos
municipios que no se mencionaron quedaron en gris, sin categorizar, dada su no mencion.
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de Montevideo (“puerto de Montevideo: hallaron 417 kilos de cocaina en una de las
incautaciones mas grandes”, “incautaron 653 kilos de cocaina en el puerto de Montevideo”,
“barco detenido en el puerto de montevideo transportaba 43 kilos de drogas sintéticas”),
mientras que para los casos de microtrafico, la Ciudad Vieja aparece como una zona en la que se
realizan continuamente allanamientos (“realizan 10 allanamientos a bocas venta de droga en la
ciudad vieja”, “allanaron boca de drogas en la ciudad vieja y levantaron muro alrededor de la
propiedad”, “la policia realiz6 23 allanamientos y desarticuld "una de las bocas de drogas con
mayor nivel de venta en la ciudad vieja”). Ocurre algo similar con Carrasco, barrio que aparece
mencionado por hechos sucedidos en el aeropuerto (a los efectos de geolocalizar las menciones
se ubico el aeropuerto de Carrasco en esta zona aunque es sabido que este se encuentra en el
Municipio de Colonia Nicolich, del Departamento de Canelones). En esta terminal aérea los
medios cubren casos de microtrafico y macrotrafico, se identifican personas con cargas
menores de drogas, asi como se realizan incautaciones de grandes kilajes.

De acuerdo a un oficial uruguayo citado por Samp6 y Troncoso (2023), si el trafico de
drogas a otros paises desde Uruguay no se traduce en violencia, los uruguayos no la perciben. Es
interesante pensar en esto a partir de las ideas sobre la desviacion de Becker (2014), ya que
refleja como a partir de las percepciones de lo que implica un problema nacional, el énfasis no
esta solo en la actividad en si misma, sino en sus consecuencias locales, las reacciones o
acciones sociopoliticas frente a estos delitos. Esto refleja como “el hecho de que un acto sea
desviado o no depende en parte de la naturaleza del acto en si (vale decir, viola o no una norma)
y en parte de la respuesta de los demas” (Becker, 2014, p. 33). Por ello el rol de las autoridades
es fundamental, si desde ellos no se define el macrotrafico de drogas hacia el exterior como algo
prioritario para su control o persecucion, es probable que desde la sociedad en general no se
perciban estos actos como una conducta desviada, al menos no en la misma medida que se
perciben los delitos vinculados al microtrafico de drogas, el cual es mas perseguido. Esto
demuestra que las definiciones de desviaciéon no dependen de las normas violadas, sino de las
reacciones sociopoliticas y juridicas hacia estas conductas y de quién tiene el poder de

establecer dichas prioridades.

6.3.3 ;Como se ubican los encuadres de las noticias sobre microtrafico y macrotrafico
difundidas para El Observador, El Pais, La Diaria?

Finalmente, queda por analizar cobmo se concentra el contenido narrativo de los tweets por cada
diario seleccionado (El Observador, El Pais, La Diaria). Para ello se utilizé el escalamiento

multidimensional (ver graficos 21 y 22), una técnica de analisis estadistico que permite
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representar de forma grafica la relacion de similitud o disimilitud de contenidos a partir de las
distancias de las coordenadas espaciales que se ubican en un eje cartesiano. Cuando los
contenidos narrativos se acercan a una region determinada de los ejes cartesianos se puede decir
que estos contenidos son compartidos en cierta medida por el medio X y el medio Y. Sin
embargo, a medida que los contenidos narrativos se distancian de los ejes y se ubican
exclusivamente en uno de los cuadrantes, se puede decir que son contenidos “originales” del
medio de comunicacion X o Y.
Grafico 21 - Escalamiento multidimensional de términos utilizados en tweets sobre

microtrafico por La Diaria, El Observador y El Pais

Fuente: elaboracion propia

Grafico 22 - Escalamiento multidimensional de términos utilizados en tweets sobre

macrotrafico por La Diaria, El Observador y El Pais

Fuente: elaboracion propia

Lo primero que se debe sefialar es que El Pais y El Observador se posicionan mas
cercanos en los contenidos globales, particularmente en el microtrafico. Esto puede indicar una
mayor coincidencia en los contenidos y las palabras mas usadas.

La Diaria, por su parte, se muestra en ambos graficos aislada de la mayoria de las
palabras usadas con mayor frecuencia por los otros dos diarios; con una distancia ain mas
pronunciada en el tratamiento que realiza sobre el microtrafico. Se visualiza que es el unico

diario en el que aparece la mencién a figuras politicas que trabajan en la tematica, como Heber o
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personalidades que han estado en la agenda por su vinculo con el negocio del macrotrafico de
drogas como Marset. Esta lejania en su posicionamiento también puede deberse a que su
cobertura es menor en términos de frecuencia, en comparacion con la de El Pais y El
Observador. La Diaria, en los tweets sobre microtrafico, brinda una cobertura mayor y con estilo
critico, en comparacion con los otros diarios. Se subraya la cobertura del efecto de la Ley de
Urgente Consideracion en el el encarcelamiento de personas, sobretodo mujeres por el
microtrafico y el ingreso de drogas a penitenciarias: “mujeres presas por delitos de drogas:
expertos aseguran que sistema judicial no soluciona “problema de fondo”, “estudio revela que
porcentaje de mujeres adolescentes penalizadas por delitos de drogas es mayor que el de
varones”, “incidentes en carcel de mujeres dejo a reclusas y policias con lesiones”, “Cuatro
mujeres condenadas por intentar ingresar drogas a carceles. La mayoria de quienes realizan
visitas a las carceles son mujeres. Para este delito, la ley de urgente consideracion establece
penas que van entre los cuatro y los 15 afios”) esto sirve de ejemplo para mostrar que su
cobertura y agenda tiende a centrarse en aspectos estructurales.

Se puede apreciar que en los tweets sobre microtrafico se visualizan més términos que
sirven como indicadores de la presencia de la violencia en la red de trafico de drogas (armas,
calibre). En ese sentido, sefiala Tenenbaum (2018) que “la violencia es una caracteristica de los
mercados de drogas ilegales; sin embargo, no es invariante” (p.859). El autor afiade, “‘es menos
probable que la violencia sea ocasionada por grupos delictivos organizados que por traficantes
de drogas independientes y grupos desorganizados que se disputan un lugar en el mercado”
(Reuter citado por Tenenbaum, 2018, p.859). Esto se da asi porque los poderosos involucrados
en el macrotrafico de drogas ilegalizadas buscan maximizar sus ganancias manteniendo cierta
flexibilidad que les permita moverse entre lo legal y lo ilegal. Para lograrlo, suelen operar de
manera mas discreta, evitando el uso de la violencia y actuando en organizaciones mas estables
y estructuradas. En lugar de disputar el control de territorios locales, su estrategia se centra en
influir, utilizar o corromper a las autoridades publicas en las areas de interés, asegurando que
estas favorezcan sus intereses y actividades ilicitas. Mientras que los débiles de poder,
vinculados con el microtrafico, hacen de la violencia una herramienta necesaria para poder
sobrevivir ante la competencia de un otro débil que también quiere y necesita el control del

territorio para su distribucion minorista (Tenenbaum, 2018; Feldman y Luna, 2024).
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7. CONCLUSIONES

Durante el 2013 y el 2023 los medios de comunicacion analizados (EI Pais, El Observador y La
Diaria) presentan algunas diferencias en como tratan los delitos de los débiles (hurtos, rapias y
microtrafico) y los delitos de los poderosos (corrupcion, lavado de activos y macrotrafico). El
Pais y El Observar parecen realizar un tratamiento mds similar, el cual concentra la agenda en
dirigir la atencion hacia un nivel micro del fendmeno, es decir, se enfocan en los eventos
particulares, las situaciones concretas en donde los sujetos protagonistas son los débiles de
poder, las victimas y los actores vinculados a las fuerzas de control y/o represion de los delitos,
esto puede resultar simplista para el abordaje del fenomeno ya que omite factores que también
estan presentes y son mas amplios que el propio hecho sucedido, los atraviesa. Los encuadres
utilizados, de acuerdo a los datos analizados, tienden mas al sensacionalismo, y utilizan una
formula de engagement sensoriopunitivista en el que se busca captar la atencién de las
audiencias a través del despertar de alertas o temores ante los delitos de los débiles.

Por su parte, La Diaria concentra la mayor parte de su contenido en un encuadre mas
inclinado hacia un nivel meso y macro del fendmeno cubierto, es decir, se concentran en
dinamicas dadas, orientan el tratamiento hacia cuestiones mas estructurales como las
desigualdades socioecondmicas, las estructuras de poder, aspectos o definiciones
politico-estatales y/o problemas sistémicos institucionales. No se visualiza el uso de la féormula
de engagement sensoriopunitivista.

Tanto El Observador, El Pais como La Diaria concentran mas su agenda en los delitos de
los débiles, en comparacion con los delitos de los poderosos. Se resalta la presencia de
narrativas sensacionalistas y punitivistas, particularmente en el contenido analizado de El
Observador y El Pais, que invisibilizan y estigmatizan a los débiles de poder que cometen los
delitos analizados. Estos encuadres pueden ser resultado de decisiones editoriales y
empresariales, ya que visto que los medios de comunicacion son empresas necesitan ser
rentables, por lo que dependen de captar la atencion de sus audiencias para vender sus productos
-las noticias-, pareceria que los contenidos sobre los delitos de los débiles, con este tipo de
narrativas, captan la atencion del publico.

La prensa selecciona lo que quiere mostrar de aquello que se judicializa o adquiere
importancia publica en algin sentido, pero no puede seleccionar a partir de aquello que se
protege y oculta. El débil de poder es perseguido desde la criminalizacidon primaria, hasta la
terciaria (Baratta, 2013), se lo etiqueta y se lo estigmatiza. El poderoso puede utilizar sus
herramientas y poder para ocultar sus delitos, no ser sefializado y asi disminuir la percepcion de

los dafios y peligros que generan los delitos que comete. Al no ser perseguidos con la misma
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intensidad que los débiles de poder, los delincuentes poderosos y su entramado de proteccion
logran reforzar las jerarquias sociales y econdmicas, perpetuando un sistema desigual. En este
complejo entramado parece ser que los medios de comunicacion también son un actor con un
papel clave en la reproduccion de estas percepciones sociales las cuales terminan resultando
perpetuadoras de un sistema desigual.

Los medios son como megafonos, espacios que amplifican hechos, hechos seleccionados
y enmarcados de acuerdo a diferentes razones (ética profesional, lineas editoriales,
sensibilidades ideologicas, motivos mercantiles). Es decir, tienen la potestad de seleccionar
(Schualiquer, 2014) del conjunto de hechos que, como se sefal6 anteriormente, vienen sesgados,
cuales mostrar y cémo hacerlo, e instalar temas en la agenda publica. Si deciden entonces
mostrar significativamente mas los delitos de los débiles, con un marco mas sensacionalista y
sefnalador, dan cuenta de que no sélo los controles, las vigilancias y los castigos se adjudican de
manera desequilibrada dependiendo el tipo de delito, recayendo sustancialmente mas sobre los
delitos de los débiles, sino que también se sucede asi con los medios de prensa, al mostrar mas y
con marcos mas condenatorios este tipo de delitos. Los medios tienen un poder importante,
porque influyen en las formas de conocer y de dar sentido a la realidad (Humanes, 2004), por lo
que los datos vistos al respecto de la cobertura realizada a los diferentes delitos podrian pensarse
también en vinculacion con la condena social que se dirige mayormente hacia los delitos
cometidos por personas débiles de poder. Es claro hacia donde apunta el foco de atencion,
aunque no sean solo estos los delitos que ocurren en el pais, ni los que causan mas estragos y
existan también personas poderosas delinquiendo, en palabras de Sutherland (1999): “Hay
delincuentes pobres pero los delincuentes pobres no son los tnicos delincuentes”.

Los macrodatos analizados reflejan que las audiencias responden mas a contenidos en el
que se utilizo la formula del engagement sensoriopunitivista, se vid especialmente en los tweets
difundidos sobre noticias referentes a la aplicacion de castigos mas severos. Esto puede resultar
como una contribucién a la teoria o a futuros estudios sobre los encuadres de las noticias sobre
delitos. Observar que parece haber una formula periodistica narrativa que funciona, en la que se
suma la presencia de discursos a favor de la mano dura, con relatos que despierta
preocupaciones en las audiencias o miedos hacia un “otro peligroso” invita a reflexionar sobre el
rol que tienen los medios de comunicacidn en la profundizacion de desigualdades.

Los medios, como actores sociales, no son ajenos a sensibilidades ideoldgicas o a
influencias politicas, por el contrario son atravesados por estos, por lo que los encuadres vistos

pueden ser también el resultado de dichos factores.
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Los delitos de los poderosos por su parte reciben menor cobertura. Nuevamente, como
sucede con los delitos de los débiles, los medios analizados abordan los delitos de los poderosos,
mayormente, desde un nivel micro del fendmeno, sin adentrarse en implicancias estructurales o
sistémicas. La categoria de estos delitos que mas concentra la agenda de los medios es la
corrupcidn politica, aunque esta sea la que tiene menos casos en el sistema judicial. Dado los
datos analizados se entiende que esto puede darse por la vinculacion de figuras publicas
vinculadas en estos hechos, lo que genera un atractivo mediatico y/o el engagement de las
audiencias.

Como se sefiald con anterioridad, los hechos vinculados a los delitos de los débiles y los
delitos de los poderosos que seleccionan los medios para difundir ya les vienen dados de manera
sesgada, debido a la desigual distribucion de las vigilancias policiales y las sanciones judiciales,
en lo que Baratta (2013) entiende como criminalizacidon primaria y secundaria. Sin embargo, los
encuadres mayormente utilizados y la cobertura de agenda que se les presta a cada uno de estos
delitos, también configura una criminalizacidn terciaria, ya que de alguna manera continua una
estigmatizacion y exclusion de aquellos débiles que etiquetan como delincuentes.

Pensando en clave territorial, por los datos analizados, se entiende que puede darse una
circulo vicioso en el que se concentra la atencion en la ldgica del control y la represion en
barrios periféricos, ya que a mayor presencia de operaciones o acciones policiales en los barrios
que llamen la atencion de las audiencias, puede darse una mayor cobertura en agenda de medios
de estos sucesos, a la vez que a una mayor difusion de estos hechos mayor atencion por parte de
la ciudadania, desviando el interés de contenidos, propuestas, medidas o politicas que busquen
atacar el problema desde lo estructural y no desde lo inmediato. Pero esto no se da s6lo con los
territorios, se da con los hechos delictivos en general.

Con respecto al método de estudio seleccionado, este fue de gran utilidad por la cantidad
de texto que permitié analizar. Los métodos computacionales posibilitan al investigador/a, entre
otras cosas, adentrarse en grandes corpus de texto y conocer si se presentan patrones, se reduce
la complejidad de las narrativas a frecuencias de palabras o co-ocurrencias entre términos, como
se hizo en este estudio. Esto tiene como resultado determinadas limitaciones, por ejemplo, se
pierde el detalle y el contexto de aparicion de los términos, la interpretacion de significados
contextuales es limitada, por lo que la tarea de analisis de lo arrojado por estos métodos debe ser
cautelosa, considerando estas limitaciones y no perdiendo de vista que en la reduccion de la
complejidad de grandes cuerpos textuales pueden quedar de lado aspectos simbolicos, culturales
y subjetivos que son fundamentales en la investigacion cualitativa por lo que de ser necesario

por el objeto de estudio esto se debe compensar con otras técnicas, como se hizo en esta
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investigacion para el analisis de las noticias sobre microtrafico y macrotrafico, que requirié un
etiquetado manual.

Para lineas de investigaciones futuras resulta de interés poder profundizar en tres
aspectos que surgieron de los datos analizados. En primer lugar, seria importante poder realizar
un estudio comparado por género que permita conocer si existen diferencias o similitudes en el
encuadre que le dan los medios de comunicacion a las noticias sobre delitos de los débiles y
delitos de los poderosos dependiendo del género de la persona que cometio el delito. En
segundo lugar, siendo Uruguay un pais conocido en el plano internacional como atractivo para
el lavado de activos interesa ahondar, en futuras investigaciones, sobre la cobertura mediatica de
dicho delito y por qué no se le brinda una mayor o menor atencion por parte de los medios de
comunicacion. Por ultimo, viendo que despierta la atencion de las audiencias, también resulta
interesante poder ahondar en la agenda medidtica y los encuadres dados a casos de corrupcion

sucedidos en el Uruguay.
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9. ANEXOS

Anexo 1: Calendario de preparacion de la base de datos para su andlisis

Mes Descripcion de las actividades

Febrero 2024 Revision final del diccionario de keywords

Limpieza de la base de datos

Marzo 2024 Codificacion de variables en la base de datos

Revision final de la base de datos

Abril 2024 Anélisis preliminar de base de datos

Mayo 2024 Recuperacion de notas de prensa

Junio 2024 Andlisis preliminar de contenido de notas de prensa
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Anexo 2: Operacionalizacion

Concepto Dimension Variable Indicador
Delitos Delitos de los Rapifias Contenido textual y cantidad de tweets
débiles publicados en los perfiles de El Pais, El

Observador y La Diaria sobre noticias de
rapifias (hurtos con violencia, robos a mano
armada, robos con violencia)

Hurtos Contenido textual y cantidad de tweets
publicados en los perfiles de El Pais, El
Observador y La Diania sobre noticias de
hurtos (robos sinn violencia, apropiacion
ilegitima de un bien ajeno)

Microtrafico Ver Anexo 3
Delitos de los Lavado de activos Contenido textual y cantidad de tweets
poderosos publicados en los perfiles de El Pais, El

Observador y La Diaria sobre noticias de
lavado de dinero (lavado de activos,
blangueo)

Corrupcion politica Contenido textual y cantidad de tweets
publicados en los perfiles de El Pais, El
Observador y La Diaria sobre noticias de
corrupcién politica (trafico de influencias,
abuso de poder, coimas, cohecho, soborn,
abuso de funciones, enriquecimiento ilicito,
trafico de influencias)

Macrotrafico Ver Anexo 3
Cobertura Agenda setting Cobertura Cantidad de tweets vinculados,
mediatica respectivamente, a delitos de los débiles y

delitos de los poderosos publicadas en los
perfiles de El Pais, El Observadory La
Diaria

Reacciones de la opinién publica Promedio de likes realizados por los
usuarios de twitter en el contenido vinculado
a los delitos en estudio que ha sido
publicado en los perfiles de los principales
medios de prensa UY

Framing Forma y proceso de presentacion de la Palabras utilizadas en cada tweet sobre
noficia delitos de los débiles y delitos de los
poderosos publicadas en los perfiles de TW
de El Pais, El Cbservador y La Diaria.

Anexo 3: Sobre los criterios para el etiquetado de microtrafico y macrotrafico

El andlisis particular que se realizd con las categorias de microtrafico y macrotrafico requirié un
etiquetado manual de los tweets a fin de identificar sobre cudl de las dos categorias trataban.
Esto implicé un desafio metodologico porque en el tratamiento aplicado, por parte de la prensa,
al contenido sobre estas categorias no aparecen mayores diferencias, por lo que se requiere de
criterios para determinar sobre qué tipo de delito se esta trabajando.

A nivel legal el Decreto Ley 14.294, también conocido como Ley de Estupefacientes es
la ley medular para la regulacion del trafico de drogas en el Uruguay, en ella se establecen
medidas de sancion, penalizacion y/o prevencion para el consumo, la tenencia o la venta de
drogas. Si bien esta Ley podria servir como criterio de tipo juridico para realizar la
diferenciacion de las categorias sobre las que se trabaja, la realidad es que hasta el momento en
ella no se distingue entre microtrafico y macrotrafico, en ningiin sentido, por ejemplo si se
quisiera utilizar un criterio de peso o cantidad de sustancias tampoco nos serviria el contenido de

esta reglamentacion, ya que las pocas veces que la ley refiere a cantidades lo hace tinicamente
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para enmarcar el consumo o la tenencia personal, particularmente de cannabis. Como se sefiald
anteriormente esto también se refleja en el tratamiento que realiza la prensa sobre las noticias
sobre drogas, en las que tampoco se realiza una diferenciacion y por lo que se tuvo que realizar
la distincion de manera manual a partir de este estudio.

Antes de desarrollar los indicadores se hizo una lectura de todos los tweets, disponibles
en nuestra base de datos, que fueron publicados por El Observador, La Diaria y El Pais sobre
noticias de drogas, ante aquellos que no tenian suficientes detalles sobre el caso se buscod
acceder a la nota completa, de esta forma se pudo comprender como era el tratamiento que
realizaban los medios a estos hechos noticiosos.

Asi las cosas, finalmente se opt6 por utilizar el material empirico recabado y la literatura
existente sobre la materia para definir los criterios a utilizar para el etiquetado y la
diferenciacion de los tweets sobre microtrafico y macrotrafico. En este punto resulta de rigor
sefialar que no siempre en las noticias o tweets hay detalles suficientes de los casos para hacer
diferenciaciones estrictas, por lo que los indicadores que se utilizaron han sido de aproximacion,
intentando alcanzar criterios que sean lo mas rigurosos posibles. La forma en la que se utilizaron
fue de tipo escalera, es decir, si no se tenian datos para chequear el criterio 1, se pasaba al
criterio 2 y asi sucesivamente.

1. Sobre los allanamientos o incautacion: Si el tweet o la noticia informa sobre un
allanamiento en un lugar de comercializacion por menor de sustancias psicoactivas, se
considera una noticia sobre microtrafico.

2. Sobre la detencion de individuos con vinculo conocido: Si el tweet o la noticia informa
sobre la detencion de una persona de la cual se conoce su vinculo con una organizacion
de macrotrafico, se considera una noticia sobre macrotrafico, independientemente de la
cantidad decomisada -en el caso de haber existido un decomiso de sustancias
psicoactivas-.

3. Sobre la magnitud del alcance internacional: Si el tweet o la noticia informa sobre una
operacion de trafico a paises de otros continentes u otras zonas de América, como
América Central o Norteamérica, se considera una noticia sobre macrotrafico.

4. Sobre la detencion de individuos sin vinculo conocido: Si el tweet o la noticia informa
sobre la detencion de una persona con sustancias psicoactivas bajo su poder,
dependiendo la cantidad (considerando como limite la incautacion por un valor menor a
100 mil dodlares americanos -para microtrafico- o mayor a dicho monto -para

macrotrafico-), se determina si es una noticia sobre microtrafico o macrotrafico.
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