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Resumen

En este trabajo se considera la llegada de inversores extranjeros a una playa,

hasta hora utilizada sélo por residentes locales. La posibilidad de beneficios
positivos ante una demanda creciente por servicios hoteleros en el lugar, puede

generar conflictos entre la poblacién local y las firmas extranjeras entrantes.
Ante esta situacién una autoridad administrativa local puede tomar medidas

para enlentecer o evitar el surgimiento del mismo. La playa, es considerada
como un recurso comun, que no puede ser enajenado aunque si, entregada en

concesion para su explotacion privada, por la autoridad local.

e Clasificaciéon Jel: D21, M10, M48.

e Palabras claves Recursos de propiedad comin, empresas turisticas, con-
flictos locales.

Abstract

In this paper we consider the arrival of foreign investors to a beach,
until now used only by local residents. The possibility of positive bene-
fits given a growing demand for hotel services in this place, can generate
conflicts between the local population and foreign firms. Given this situ-
ation an administrative local authority can take steps to slow or prevent
the emergence of such conflicts. The beach is considered as a common
resource, not can be alienated but it can be delivered in concession for
private exploitation.
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1 Introduccién

Consideramos un lugar con importantes atractivos naturales, hasta cierto mo-
mento escasamente visitada y sélamente utilizada por lugarenos y ocasionales
visitantes. Pero que, a partir de cierto momento comienza a recibir un flujo cre-
ciente de turistas que llegan al lugar interesados en el disfrute del lugar. Los lu-
garenos o locales inicialmente atienden a los nuevos visitantes ofreciéndoles alo-
jamiento y alimentos, utilizando para esto sus propias viviendas. No obstante, a
medida que el flujo de turistas se incrementa, se asiste a la vez al surgimiento de
una demanda por servicios tursticos mas sofisticados. La imposibilidad de los
locales de brindar estos servicios asi como la percepciéon de beneficios positivos,
hace que al lugar lleguen empresarios de la industria turistica interesados en la
construccién en el lugar de hoteles y restaurantes.

Las empresas que asisten a los visitantes quedara finalmente compuesta por
un grupo de firmas de propiedad de los locales, y los hoteles por parte de in-
versores extranjeros. Esto encuadra prolijamente en una de las piezas més
aceptadas de la economia del turismo, (Butler) la teorfa del ciclo de un destino
turistico, o producto turistico. El destino de nuestra ficcién se especializa en un
producto turistico tinico aunque, como veremos, de dos tipos, respondiendo a
las demandas de dos segmentos turisticos distintos.

Comunmente se define la demanda para un producto turistico, como la de-
manda por una cesta compuesta por una serie de servicios y bienes en gran parte
complementarios. Para simplificar nuestro andlisis y concentrarse en el objetivo
del trabajo, supondremos que existen dos productos homogéneos, servicios de
hoteles, y servicios de produccién local (posadas de propiedad local) y que el
lugar de atractivo turistico es una playa. Ambos bienes se producen a partir de
una funcién de produccién que utiliza como entrada principal los usos o servi-
cios de dicha playa, en combinacién con mano de obra. Las empresas locales e
inversionistas extranjeros tienen que compartir tal playa. La primera cuestion
es como asignar el valor de la playa genera, la segunda es cudndo un conflicto
potencial entre locales y empresas extranjeras puede surgir y cémo tratar con
él. Veremos que en realidad existen dos tipos potenciales de conflicto, uno de
facil solucién, entre firmas entrantes y firmas establecidas, cuando el recurso
turistico atin no se ha agotado y otro entre firmas entrantes y locales, a partir
del momento en que la playa ha sido totalmente ocupada por firmas locales o
extranjeras. La resolucion de éste es mas compleja y puede requerir de leyes ad
hoc.

Suponemos ademads que esta playa se administra en nombre de la comunidad
local, bajo algin marco legal definido, por una autoridad administrativa local.
Tiene una extensiéon de Z metros cuadrados. No puede ser vendida, a pesar de
que la administracién puede arrendarlo o entregarlo en concesién a privados.

Como consecuencia inmediata de la llegada de nuevos empresarios al lugar,
aparece la necesidad de regular la utilizacién de la playa, lo que en principio
serd responsabilidad de la administracién local.

Vamos a concentrarnos en lo sucesivo, primero, en la coexistencia de la
produccién (y consumo) de los dos tipos de servicios turisticos, producidos con



el mismo insumo primario, la playa. Serdn denominados servicios con hotel, y
servicios locales. Bajo la presién de los empresarios entrantes la adminstration
local toma la la decisién de permitir la explotacién de la playa por parte de
firmas extranjeras, compartiendo con los residentes locales, tanto el uso del
recurso como en el produccién de servicios destinados a los turistas. Luego, en
la posibilidad de que un conflicto entre locales e inversores foraneos tenga lugar
y finalmente, en las posibles formas de resolverlo o evitarlo.

2 La playa como insumo primario

Una vez entregada la playa en concesiéon, los propietarios de casas habitacién
(residentes) y propietarios de hoteles, compartirdn el suministro de servicios
turisticos. Los precios de dichos servicios seran fijados por su respectiva oferta
y demanda. La autoridad local podra fijar un precio para entregar la playa
concesion, el cual, como veremos, tendra un valor regulatorio.

Consideraremos que los servicios turisticos ofrecidos por los hoteleros, pueden
ser considerados como un tnico producto, al que llamaremos servicios turisticos
con hotel, andlogamente consideraremos como un tnico bien el obtenido por
los residentes, al que denominaremos bien o servicio local. Ambos bienes se
producen a partir de un tUnico insumo primario, la playa y mano de obra de dos
tipos diferentes, una destinada al trabajo en los hoteles y otra local. Consider-
aremos que la cantidad de unidades de servicios turisticos con hotel, que pueden
obtenerse a partir de z;, unidades de playa y mj; unidades de trabajo es igual
yn = fn(zn, mp), asumimos que la funcién f;, es céncava, creciente en ambos
argumentos y dos veces diferenciable. Por otra parte consideramos también que
el insumo primario y la mano de obra no son substitutos perfectos. Por lo cual
para la explotacion eficiente de z, unidades de insumo primario, se requiere
una cierta cantidad de mano de obra, la que representaremos por mp(z;). De
forma tal que f(zn,mp) < f(zn,m(zn)) V mp < mp(zp). La utilizacién de una
cantidad mayor a my(z;,) de mano de obra, para explotar z, unidades de playa
resulta ineficiente.

Suponemos que la oferta de mano de obra para servicios con hotel es ab-
solutamente eldstica y siempre puede encontrarse en el mercado la cantidad
necesaria. Por wy, = %(zh, my,) representamos el costo unitario de la mano de
obra para servicios estos servicios.

Sea ¢, (yn) el costo de producir en forma eficiente, y;, unidades de servicios
turisticos con hotel. Para lo que se requiere de z;, unidades de insumo primario,
es decir la playa y la mano de obra correspondiente, mp(z;). Asumiremos que
las funcién de costo de los hoteleros es creciente, derivable y convexa.

Sea pp el precio unitario del bien servicios de hotel ofrecido a los turis-
tas. La oferta del bien servicio turistico con hotel, corresponde al resultado de
maximizar el beneficio del hotelero, la que resulta de resolver el problema de



NI

Figure 1: El costo es lineal para la produccion eficiente.

maximizacion
Th(Yn) = Pryn — cn(yn)

s.a: yn = fr(zn, mn(2n)) (1)

0<z, <z

Supondremos que los locales pueden producir y; unidades de bien local a
partir de z; unidades de playa, y m; unidades de mano de obra local, en la
forma y; = fi(z1,my). Suponemos que la cantidad de mano de obra requerida
para transformar, en forma eficiente, z; unidades de playa en y; unidades de
servicios locales se requieren proporciones constantes de playa y mano de obra.
Suponemos que por cada unidad de playa utilizada se requieren a unidades de
trabajo, siendo a > 0. Es decir, asumimos que, para los bienes servicios locales se
tiene una funcién de produccién del tipo fi(z;, m;) = min{%ml, z1}. De donde se
sigue que para obtener y; unidades de servicios turisticos locales, se requieren al
menos y; unidades de playa y ay; unidades de trabajo. La funcién se representa
en la figura 1.

Andlogamente, por ¢;(y;) representamos el costo de producir y; unidades del
bien local. Resultara que para producir estas unidades en forma eficiente, el
costo estard dado por: ¢;(y;) = (p. + wia)y;. Siendo p; el precio unitario del
servicio local, p, el precio del insumo playa, y w; el precio unitario de la mano
de obra local. Se sigue que el beneficio de los locales, resultara de resolver el
siguiente programa de maximizacién: beneficio igual

m(y) = [ — (p= + w)]yi
s.a: y = fi(zi,mi)
0<y <z

m; < mj

Noétese que, segin se indicé, para producir g; unidades de bien local, los resi-
dentes necesitaran ay; unidades de trabajo, esto hace que la cantidad de servicios
turisticos locales que cada residente puede ofrecer esté limitado por el tiempo



de trabajo disponible por cada uno. La poblacién local esta fija y por lo tanto
solo se dispone de una cantidad de mano de obra limitada. Suponemos que en
total esta es igual a m;. Consecuentemente, los residentes podran ofrecer como
méximo y; unidades de servicios turistcos. Siendo y; = min{%mf, z1}. En este
caso la produccion eficiente supone y; = %ml = 2.

Como ya se indicé, la produccién de ambos bienes, servicios turisticos con
hotel y servicios turisticos locales, se realiza a partir de un dnico insumo en
cantidad fija, luego debe considerarse la restriccién zj, +z; < z. Obsérvese que si
la demanda por el insumo primario, es menor que la oferta, entonces este puede
ser considerado como un bien libre, por lo que su precio serd igual a cero.

Supongamos que existen dos mercados diferentes para los servicios turisticos,
uno de ellos para servicios turisticos con hotel, y otro para servicios turisticos
locales y dos tipos de turistas, los que demandan exclusivamente por uno de
de ambos servicios. La utilidad de los turistas que demandan por servicios
turisticos con hotel serd representada por up(yp) y estan dispuestos a gastar I,
unidades monetarios en dichos servicios. Andlogamente, para los turistas que
demandan en el mercado de bienes turisticos locales consideraremos una funcién
de utilidad w;(y;) y que estdn dispuestos a gastar hasta I; unidades monetarias.
El supuesto de la existencia de un mercado segmentado para estos servicios es
natural.

3 El equilibrio

Buscaremos a continuacién los precios de equilibrio, que corresponden a dichos
bienes. Para esto debemos resolver el siguiente problema :

maxy, uh(yh) s.a, ppyn < Ip (a)
maxy, u(yi)) s.a, pyr < I (b)
maxy, 7, (Yn) = Pryn — cu(Yn) .0, yn = fr(zn,mp), 0 < 2, < 2 (c)

maxy, m(y1) = oy —a(y) s.a, yi = filz,my), 0< 2 <z20<m; <mj (d)

(3)

Para resolver el problema del equilibrio procedemos de la siguiente manera.

1. Consideraremos en principio, los precios de los servicios turisticos como
parametros. Los precios de equilibrio seran establecidos finalmente como
resultado de igualar la oferta y la demanda por estos servicios.

2. Asumimos que el insumo primario no se intercambia en el mercado, por lo
que no tiene precio de mercado. Pero, en todo caso, en tanto que la oferta
por este bien sea mayor que la demanda, tendria que ser considerado como
un bien libre, cuyo precio sera por lo tanto, igual a cero.

3. Denotaremos, por y5(ps) a la funcién oferta de servicios turisticos con
hotel, la que se obtiene como resultado del problema de maximizacién



dado en (3) (c), considerando p, = 0. Téngase en cuenta que los insumos
no son substitutos perfectos, por lo cual se requiere de ambos para producir
tales servicios turisticos.

4. Andlogalmente al caso de los hoteleros, la oferta de los locales, serd de-
notada como 37 (py). Obsérvese que la oferta de los locales se obtiene a
partir de (3) (d). Los locales utilizan como insumo su propia capaci-
dad de trabajo, la que asumimos que es igual a y;. En este caso, siendo
p. = 0 el costo quedard definido por ¢;(y;) = awpny; y consecuente-
mente los beneficios obtenidos corresponderas al resultado de maximizar:
m(y) = (o — awim)yi, Y € [0,y]]. Suponemos que w; estd fijo y corre-
sponde al consumo de los locales correspondiente a una unidad de trabajo.
Por lo que la oferta por bienes turisticos locales vendra dada por:

0 st pp < awy,
yi (o) = v €(0,y) sip=aw (4)
y st pp > aw.

5. Los turistas buscardn maximizar sus respectivas funciones de utilidad en
sus restricciones presupuestarias. El resultado serd la demanda por ser-
vicios turisticos en playas con hotel y por servicios locales, sean éstas,
respectivamente: y¢(p), yi(p1)-

6. Igualamos ahora oferta y demanda para obtener los precios de equilibrio:
vi(on) = vi(on), v (o) = vi' (1)

Asumiendo la existencia de un equilibrio interior, esto es, para el que se
verifica la restriccion z; + z; < z, por lo que los costos de producciéon, tanto
de servicios turisticos con hotel, como locales, serdn tinicamente referidos a la
mano de obra necesaria para transformar la playa en servicios, pues, como ya
fue indicado, bajo esta restriccion, en tanto que la oferta supera la demanda,
el insumo playa puede considerarse como un bien libre, y consecuentemente
Dz = 0.

Las condiciones de equilibrios serdn entonces las siguientes: Resolviendo (3)
obtenemos:

i) =2 (a)

yion) = = (b (5)

chWi) =pn ()
Siendo las dos primeras igualdades el resultado de maximizar las utilidades de

los turistas en la restriccion presupuestaria y la tercera la que corresponde a
la oferta de los hoteleros. Dado el caracter lineal del costo de los locales, el



que corresponde a c(y;) = wy;, estardn dispuestos a ofertar cualquier cantidad
desde que p; > w;. Es decir, los locales estan dispuestos a ofrecer su servicios
por un precio igual al costo de la mano de obra utilizada. Por otra parte los
turistas pagaran el menor precio posible que asegure la oferta del servicio. En
consecuencia resulta pf = w;. El valor unitario de w; esté fijado por el consumo
requerido para su manutencién.

Como resultado de resolver (5) obtendremos la oferta por servicios turisticos
con hotel, esto es: y°(pn) = (¢/) " (pn). Luego igualando oferta y demanda, es
decir a partir de y{(pn) = y°(pn) obtendremos el precio de equilibrio para los
servicios de hotel, el que verificard la ecuacién

Ip,
-1
y’(pn) = ()" (p) = —
Dy,
representando por (¢/)~! la funcién inversa del costo marginal de los hoteleros.
Es decir, que los precios de equilibrio para los servicios locales y de hotel
verificardn respectivamente las siguientes ecuaciones:

P = wy
(6)

PhYn(Ph) = In:
Los beneficios de los hoteleros y los de los locales en equilibrios corresponden

T (Y5) = PRy — cn(yn),
(7)

m(y;) = (pf —wi)y; = 0.

Asumimos que la oferta por servicios locales alcanza su maximo posible, esto
es y?(pf) = y;. Lo que corresponde, bajo el supuesto de eficiencia, a zf = y;
unidades de playa ocupadas.

Obsérvese que habra incentivos al ingreso de hoteleros siempre que, o bien los
costos sean suficientemente bajos, o bien, los precios de los servicios turisticos
suficientemente altos, como para que la desigualdad 7 (y;) > 0 se verifique.

Dado que el insumo primario, se considera un bien publico administrado por
un organismo local y para cuyos servicios no existe un precio de mercado, la
autoridad administrativa local puede fijar impuestos para la explotacién de la
playa. Estos pueden considerarse como una cuota por obtener el derecho a la
explotacon de la playa en forma privada. Supondremos que la autoridad local
fijard este impuesto como un tasa impositiva a la ganancia. Ella representara,
por lo tanto una fraccién del beneficio obtenido por la explotacién de la playa.
Eventualmente el impuesto puede igualar al beneficio total obtenido. Este im-
puesto puede ser considerada, como un instrumento regulatorio de la actividad
turistca en el lugar. Obsérvese que dados los supuestos sobre las condiciones
de produccion del bien local, el beneficio obtenido por los residentes es igual a
cero. En la siguiente seccién haremos una breve discusién sobre el valor de este
impuesto.



4 FEl ingreso de nuevas firmas hoteleras

Discutiremos ahora el problema del impuesto que la autoridad local fijard para
la entrega en concesiéon de la playa a los hoteleros asi como su relacién con el
ingreso de nuevos hoteleros al mercado turistico del lugar. Recuerde que en
equilibrio, el beneficio obtenido por los locales es igual a cero, sea porque o bien
no produce, o si lo hace el precio unitario del servicio, se considera, en equilibrio,
igual al valor de la mano de obra utilizada para producir una unidad de servicios
locales.

Por otra parte, si el beneficio agregado de los hoteleros, es positivo, es decir,
si wh(yg) > 0 en principio existen incentivos al ingreso de nuevas firmas hote-
leras al lugar. Por otra parte, la autoridad local podra imponer un impuesto a
la actividad hotelera en el lugar sin que esto signifique pérdidas para las firmas
establecidas. El impuesto fijado por la administracion local debe ser una pro-
porcién de este valor, es decir que 7, = A (y5), 0 < A < 1. Resulta evidente
que si la autoridad local fija A = 1 no existirdn incentivos al ingreso de nuevas
firmas hoteleras al lugar.

En principio, podria ocurrir que junto a la oferta de los locales exista un
unico hotel, que busca expandir su oferta. No obstante, supondremos que en
t = to la oferta de playas con hotel es cubierta por Nj(tg) firmas iguales, es
decir que la oferta de cada firma serd igual a yfj, = x5, Para cubrir esta
oferta, cada firmas hotelera ocupard un total de z§;, metros cuadrados de playa,
siendo zj, = Nj(to)z5,;. Consecuentemente para cada firma y§;, = fi(z5,)-

Como ya senalamos, si el beneficio de los hoteleros es positivo, existen incen-
tivos al ingreso de nuevas firmas. No obstante, estos incentivos seran efectivos,
si los beneficios obtenidos en el lugar, luego de descontar impuestos, superan los
obtenidos en playas semejantes. Es decir, si (1—A)n}, > 7 entonces se produce el
ingreso de nuevas firmas hoteleras, siendo 7 el mayor beneficio que los hoteleros
pueden obtener en una playa similar. Consideraremos que la tasa de ingresos
es igual a xp = (1 — X)(7° —7), donde (para abreviar), escribimos 7§ = 3, (y5,).
Tendremos entonces la ecuacién

N}L
Np,
siendo k una constante positiva.

Por x1, se indica el impuesto que el hotelero debera pagar a la adminsitracién
local por la utilizaciéon de la playa. Si xp > 0 existen incentivos al ingreso de
nuevas firmas hoteleras. Como resultado del ingreso nuevas firmas hoteleras,
el precio de los servicios por ellas ofrecidos baja. Esto continuara hasta que el
precio sea tal que el beneficio neto diferencial sea cero. Llamamos a este precio
Po-

Sea z; la parte de la playa ocupada por los locales para producir y;° unidades
de servicios turisticos locales, lo que corresponde a la oferta de equilibrio. Puede
ocurrir que este precio se obtenga antes de que la oferta de servicios por hoteles,
requiera z — z; unidades de playa. En este no se planteard un conflicto con la

= kxn, Ni(to) = Nno- (8)



poblacién local. Pero, por otro lado, si el beneficio continta siendo positivo,
el ingreso de nuevas firmas hoteleras resulta inevitable, por lo que en algun
momento la demanda de playa por hoteleros puede exceder dicha cantidad de
playa. Es precisamente en este memento que la potencialidad de un conflicto
emerge. El mismo puede encararse de diferentes formas institucionales, en cuya
elaboracién puede intervenir la administracion local, como veremos mas abajo.

Si bien es cierto que en la medida que nuevas firmas ingresan los precios de
equilibrio bajan, a los efectos de una primera estimacién del momento en que
se un potencial conflicto entre locales y hoteleros se plantea, supondremos que
todos los pardmetros fijos, y que el precio de equilibrio no se altera, al menos
hasta que el ingreso efectivo de las potenciales firmas entrantes se produzca. Asi
obtenemos a partir de (8) que:

N (t) = Np(tg)ekxnt=to),
Lo que significa que se plantea un conflicto entre hoteleros y locales, cuando
28 Ni(t) = 25, N (to)eFxnt=to) — 7z _ »¢

Siendo z; el total de playa ocupado por los locales, para el cual, bajo los
supuestos considerados, resulta igual al total de unidades de bien local pro-
ducidas, esto es, y;.

De continuar existiendo incentivos al ingreso, llegard un momento ¢., para el
cual se vierifcard la igualdad z$, Nj,(t.) = Z — 2; siendo éste el momento critico
a partir del cual se plantea un conflicto de intereses entre locales y residentes.

Se tiene que
te =10 + 1 In [ZZ?]
T T kx 28, Ni(to) ]
Dado que en realidad los precios no se mantienen fijos, sino que decrecen
a medida que ingresan nuevas firmas, realmente, el momento de estallido del
conflicto potencial, es posterior al aqui obtenido. Con un poco més de trabajo
algebraico y numérico, este tiempo podria ser fijado en forma més aproximada.
El potencial conflicto podré resolverse, si por ejemplo, existiera un meca-
nismo institucional, que permita a los hoteleros compensar a la poblacién local
por el uso de la parte de playa que ellos explotan. Nos referiremos a posibles
soluciones a este conflicto en la seccién (6). Para una descripcién de la evolucién
posible de este potencial conflicto, véase Ernesto Canada (2010).

Nota 1. (Dos tipos de conflictos posibles) Es importante notar que hasta
el momento t. no existe conflicto entre la poblacion local y las firmas hoteleras,
en realidad el conflicto, hasta ese momento, se plantea entre firmas extran-
jeras establecidas y potenciales entrantes. Fsto debido a que ambos tipos de
firmas compitirian, en el caso en que las entrantes decidan entrar, en el mismo
mercado. El conflicto corresponde a los descriptos por la teoria de juegos bajo
el nombre de guerra de desgaste. La solucion a este juego corresponde en una
primera aproximacion al unico equilibrio de Nash libre de falsas amenazas, segin
el cual la entrante entra y la establecida se acomoda. Véase Fudenberg y Tirole.



Si bien esta situacion puede generalizarse a juegos jugados en forma repetida,
en la que la solucion no es tan sencilla, no es este ahora nuestro objetivo. Hasta
ese momento tal solucion es viable. dado que la playa no fue aun totalmente
ocupada y la autoridad local puede entregar concesiones para la explotcion de los
sectores aun libres de la playa.

No obstante, una vez alcanzado el momento critico, el conflicto posible cam-
bia de forma y se establece entre locales y entrantes. A diferencia del anterior,
la solucion ya no puede ser ofrecida por la autoridad local, esta sélo puede al-
canzarse como resultado de un cambio institucional que permite el comercio
de las concesiones otorgadas. Si se desea evitar esta situacion, la autoridad
administrativa, deberd imponer tasas que requlen la entrada de nuevas firmas,
eventualmente llegando incluso a tasas tales que eviten el ingreso de nuevas
firmas.

5 Aumento de la demanda debido a un aumento
en el niumero de turistas.

Si bien el aumento de la demanda por servicios hoteleros puede producirse de-
bido a causas diferentes, cambios en gustos de los turistas, aumento del gasto
destinado al turismo, nos referiremos en este apartado al aumento producido
por un incremento en la poblacién que realiza turismo. Lo que trae como con-
secuencia un aumento en el gasto destinado a los servicios turisitcos en general.

Las demandas respectivas por servicios turisticos con hoteles o locales, en
equilibrio depende linealmente del gasto, véase ecuaciones (5). Sean k; = é y

kn = ﬁ Luego
yr = ki, yp, = knlp. (9)

Lo que claramente muestra que la demanda por bienes turisticos aumentars
con el gasto destinado al turismo Veamos que ocurre cuando el aumento del
gasto en turismo, es consecuencia tnicamente del incremento de la poblacién
que hace turismo. a 7, es decir que, % = v luego si en el momento t = #; la
cantidad de turistas es T'(¢p) en el momento ¢ serd

T(t) = T(to)e 1),

Luego la demanda de servicios de playa con hotel, crecerda de la siguiente

forma con el ingreso,
ys(t) = (1 — )ky It (10)

Siendo 0 < a < 1 la proporcién de turistas que buscan servicios de playa local.

Debe considerarse que si bien el aumento del ingreso destinado al turismo
local, crece y por lo tanto también la demanda por servicios turisticos locales, la
oferta de estos, no podra superar y; . Por lo que, en definitiva, el resultado de este
incremento en la demanda por servicios turisticos locales serd un aumento en
su precio. Lo que como consecuencia traerd aparejado la aparicién de beneficios
positivos para los locales.
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De la ecuacién (10) se deduce que la demanda por productos turisticos cre-
cera exponencialmente. Una demanda creciente por servicios hoteleros, pre-
sionard los precios al alza lo que a su vez se transformara en nuevos incentivos
para el ingreso de nuevas firmas. Consecuentemente las firmas hoteleras pre-
sionaran a la autoridad local para obtener mayores espacios en la playa. De
mantenerse esta situacion llegard un momento en que se establezca la necesi-
dad de una negociacién entre locales y hoteleros. Debe tenerse en cuenta que
el incremento en los precios por servicios locales y el consecuente potencial in-
cremento en el beneficio de los locales, agravara las condiciones en la que las
negociaciones se llevaran adelante. Esto hara necesario la participacién de la au-
toridad local capaz de disenar politicas éptimas que permitan resolver en forma
eficiente el conflicto. Es decir que la autoridad local debera estar atenta al valor
de la tasa impositiva, el que no puede quedar fijo pues, como ya fue senalado, el
incremento de la demanda lleva al incremento de los precios de equilibrio y con-
secuentemente de los beneficios de las firmas establecidas. La alternativa a este
tipo de politicas regulatorias mediante tasas impositivas, es la creacion de un
mercado por las concesiones otorgadas, esto requiere de medidas institucionales
las que escapan seguramente, a las potestades de una autoridad local

6 Soluciones posibles al conflicto

Supongamos que en el momento t = ty la demanda por servicios locales, es
atendida por N;(to) residentes iguales, tales que cada uno de ellos ofrece como
méaximo y;, unidades de servicios, siendo entonces y; = N;(to)y};, donde, como
ya se menciondnteriormente y; es el maximo nimero de unidades de servicios
locales posibles de ofrecer por los residentes.

Consideremos ademds que cada local ocupa en ese momento z{;(¢y) unidades
de playa, consecuentemente zf = N;(t9)z5. Sien este momento el beneficio de
los hoteleros, descontados los impuestos siguen siendo superiores a los obtenidos
en playas similares, firmas entrantes presionaran por obtener posiciones de playa
ocupadas por los residentes.

A los efectos de superar la situacién conflictiva, la autoridad local podré im-
poner determinadas reglas, entre ellas el establecimiento de una tasa impositiva
que desaliente el ingreso de nuevas firmas. Esto es parte de sus atribuciones
como unidad regulatoria del uso de la playa.

O alternativamente, una vez que la totalidad de la playa se ha entregado en
concesién, permitir el intercambio privado de concesiones ya otorgadas. Cier-
tamente esta solucién depende generalmente de factores institucionales, pues
hasta el momento no existe la posibilidad de intercambio de las concesiones re-
alizadas por la autoridad administrativa, entre privados. La compensacién debe
cubrir el salario obtenido por los locales, el que supusimos igual a w; por unidad
de servicio local prestado, por ejemplo siguiendo una de las siguientes normas:

1. El hotelero, a cambio de la concesién otorgada al local, le asegurard a
su antiguo concesionario, un salario equivalente a ¥};aw;, o proporcional
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a la parte de playa concedida, por servicios que el local ofrecerd como
empleado del hotel, o bien

2. debera asegurarle una renta permanente cuyo valor actual puede ser cal-
culado en la forma:

T
Wl:/ ylawe "tdt
0

siendo r la tasa de descuento intertemporal, la que podra considerarse
igual al interés bancario, y T" el promedio de vida de la poblacién local

7 A modo de conclusion: Bienestar social y ac-
tividad turistica

Si bien no entraremos en mayores consideraciones sobre el impacto de la activi-
dad turisticas en el medio ambiente ni en consideraciones acerca de la validez
de que las generaciones presentes hagan elecciones que afectas en forma irre-
versible a las generaciones futuras, haremos una breve consideracién sobre el
bienestar social que la actividad turistica puede generar en el lugar en el que
ella se realiza. Seria justo comparar este bienestar con el impacto ambiental
que ella supone, pero no entraremos en este tema que escapa a los objetivos del
presente trabajo.

La actividad turistica genera bienestar social, el que esta relacionado con el
excedente del productor y el del consumidor. La suma de ambos excedentes es
el excedente social que al actividad genera, intentemos medir ambos excedentes.
En tanto que nos interesa fundamentalmente analizar el excedente que crea la
actividad hotelera y el turismo a ella relacionada, que es de alguna manera la
que motiva la situacion conflictiva, pues previo a su surgimiento el excedente
era apropiado en forma total por la poblacién local y los escasos visitantes,
nos concentraremos en esta actividad. En la figura (2) se indican las curvas de
oferta y demanda. La primera de ellas corresponde a la funcién oferta yj,(p)
y la segunda corresponde a la funcién demanda yg(ph) = II)—:. Ambas curvas
se cortan en p; = pj,. El excedente social producido por los servicios hoteleros,
corresponde al area senalada en la figura, cuyo valor puede obtenerse de acuerdo
a la siguiente suma,

Dy,
5 — en(ul)] = / 2 (pa)dpn — en(u5)-
0

(11)

El primer sumando, del primer miembro de la ecuacién (11), corresponde

al excedente del consumidor, del que se apropian los turistas, mientras que el
segundo miembro, corresponde al excedente del productor del que se apropia
el hotelero. El excedente total es producido por el intercambio de servicios
turisticos con hotel en el mercado. Debemos tener en cuenta que el excedente
del turista no queda, en principio en el lugar, sino que es apropiado por el

DY,
BS), = l/ it (pr)dpn, — PLY5

m
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Figure 2: El excedente del turismo.

Excedente turista

awh=np,

3
Excedente del Rz
productor local =0

Figure 3: El costo marginal es constante para los locales. EL excedente del
consumidor es por lo tanto igual a cero..

consumidor. No obstante es posible idear mecanismos de diferenciacién que
permitan al hotelero quedarse con el total o al menos una parte de este exce-
dente. Para ello deberd presentar alternativas diferentes a los turistas que estéan
dispuestos a pagar mas por su estadia en el lugar.

Al fijar una tasa a los beneficios hoteleros, la autoridad local se apropia de
todo o parte de este excedente, una pregunta que queda abierta es cudl debe ser
el destino de este excedente.

Si bien, inicialmente no consideramos el excedente creado por el intercambio
de servicios locales, éste debe ser tenido en cuenta al momento de caracterizar la
actividad econémica total de la regiéon. Analogamente a lo considerado para los
hoteleros, excedente creado por el intercambios de bienes locales en el mercado
turistico esta dado por:

+lpt — awily” = | " i )dp — alyf). (12)

/
P

Py
BS, = [/ yi(p)dpr — pfy§
P

’
0

Como ya fue indicado, bajo los supuestos considerados, el excedente del
productor, en el caso local es cero, es decir [pf — aw;]y* = 0. Por lo que en
este caso el total de excedente serd creado por los turistas. Si los locales no son
capaces de diferenciar a los turistas por su disposicién a pagar, este excedente
no quedard en el lugar. Este excedente se muestra graficamente en la figura 3.

La suma de ambos excedentes, mide el interés de la actual generacién por
la actividad turistica que estamos considerando, ver por ejemplo Mas-Colell et
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all (1995). No obstante debe tenerse en cuenta que una parte del excedente
corresponde a los turistas en tanto consumidores y esta parte no queda en el
lugar. La diferenciacion de los servicios prestados por los hoteleros y los locales,
puede ser una buena forma de lograr que este excedente quede en el lugar.
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