





I LAPASANTIA EN LA JUNTA NACIONAL DE DROGAS: OBIETIVOS Y MARCO
INSTITUCIONAL

El convenio entre el Instituto de Ciencia Palitica (ICP) y la Secretaria Nacional de Drogas
(SND) se firmé el 2 de agosto de 2017 y de acuerdo a lo establecido en el régimen de
pasantia, la tutora asignada por la FCS fue la Dra. Maria Ester Mancebo, micntras que por la
SND lo fueron la Lic. Laura Latorre y la Lic. Nancy Calisto.

El lugar asignado para el desarrollo de ja experiencia fue la Secretaria de Monitoreo y
Evaluacién (SME) de la SND, y la tarea a realizar seria el *Proyecto de evaluacion de medio
camino de la Estrategia Nacional para el Abordaje del Problema Drogas (END) 2(016-2020™
el cual forma parte de la planificacion 2017 de la referida secretaria.

Las actividades vinculadas a este proyeclo incluyeron la planificacion del trabajo. la
definicién del marco de evaluacién. una propuesta de instrumentos de recoleccion de datos,
sistematizacion y analisis, todo lo cual permitio finalizar con la claboracién de los Términos
de Referencia para el llamado a licitacion para la realizacién de la evaluacién de medio
término.

1.1 Plan de trabajo

La siguiente planificacion fue elaborada en las primeras instancias de trabajo y no
incluye los cambios ocurridos en el desarrollo de la pasantia.

a- Fundamentos: Ponerse en contacto con literatura especializada en evaluacion de
proyectos sociales, realizar una revision bibliografica y una nomenclatura de evaluacion.

b- Antecedentes: Leer en profundidad v sistcmatizar la END (2011-1013) y END (2016-
2020). ldentificar las lineas de trabajo (objetivos a evaluar) para conformar las dimensiones
del Proyeeto de Evaluacion.

c- Disefio: Confeccion del disefio metodolégico preliminar. Adecuar las técnicas de
relevamiento de informacion segiin los requerimientos del Proyecto.

d- Consulta: Adecuar el disefio metodolégico en consulta y didlogo con responsables en
la IND y en la Facultad.
e- Puesta a punto: Elaboracion de les términos de referencia para el llamado a licitacion,

presupucste y arcglos interinstituciones.

f- Elaboracion de informe final.






Social, sumando también aportes de la sociedad civil, de los emprendimientos comunitarios,
centros de investigacion, de la Universidad de la Republica y otros centros académicos.

El objetivo central planteade en el texto es aportar al bienestar y la salud de nuestra
sociedad ancldndose las acciones emprendidas en la busqueda de consagrar los principios de:
a) Derechos Humanos b) Equidad. ¢) Democracia d} Cooperacion, responsabilidad coman y
equitativamente compartida. e) Integralidad. equilibrio y transversalidad, f) Participacion y g)
evidencia cientifica y buenas practicas.

A continuaciéon haré una breve caracterizacidon de los diferentes ejes tematicos
comprendidos en la END a partir de los objetivos generales planteados en ella.

a- Fertalecimiento Institucional

Objetivo: Fortalecer institucionalmente la rectoria de la JND en la coordinacion e
implementacion efectiva de las politicas de drogas. con base en el desarrollo de una estrategia
de descentralizacién, comunicacion. formacidon y capacitacién, generacion de evidencia
cientifica y planificacidn, monitoreo y evaluacién continua.

b- Equidad Social

Objetivo: Promover la equidad social mediante la efectiva incorporacion de la perspectiva de

derechos humanos, género, integracion social y participacion activa de la ciudadania.
c- Salud Integral

Objetivo: Asegurar a la poblacion el acceso a la salud integral como derecho fundamental en
la especificidad de las politicas de drogas desde un enfoque centrado en la calidad de vida de
las personas. la prevencion y promocion de salud, atencién y tratamiento, insercidon social y
reduccién de riesgos y dafios.

d- Justicia y Convivencia

Objetivo: Actualizar la normativa en materia de drogas y fortalecer su aplicacion en la
interdiccion del trafico ilicito, lavado y delitos conexos por parte de las agencias
competentes, en el marco de respeto y proteccidon de los derechos humanos, la
institucionalidad democratica, el apego a la justicia y la aplicacién del principio de
proporcionalidad en las penas.

e- Mercado: Medidas de Control vy Regulacion

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de control vy regulacion de la oferta regulada de drogas
asi como las medidas de control sobre los mercados de sustancias quimicas, productos
farmacéuticos y del mercado financiero.



f- Relaciones Internacionales y Cooperacion

Objetivo: Desarrollar una politica internacional en drogas que mantenga y profundice el
debate sobre las politicas cuyos ejes sean: la promocion de la equidad. la mejora de la salud
piblica, el acceso a la justicia y el desarrollo social, el fortalecimiento del Estado de derecho,
su capacidad de rectoria y ejecucion, control efectivo sobre mercados y territorios, y
mantenimiento de la paz, asi como la cooperacion internacional donde se respeten distintos
enfoques y se contemplen las diversas realidades.






2.2 Recoleccion y lectura de antecedentes de evaluaciones de la politica de drogas en
Uruguay (ver anexo 2)

Esta tarea significé un desafio importante de bisqueda y seleccion de informacion ya
que hay una amplia variedad de evaluaciones de la politica de drogas en Uruguay. Dentro de
éstas podemos encontrar algunas que son parciales y otras completas. de cardcter interno y
externo y las que son llevadas adelante tanto por organismos internacionales, estatales, o
incluso desde la sociedad civil,

Por otro lade, también pude ver la manera en la que se presentan los resultados y el
uso que se¢ le da a la informacién, los diferentes énfasis que se pueden poner a las
evaluaciones y las repercusiones que esto tiene a la hora de priorizar ciertas dimensiones e
indicadores sobre otros, lo que fue de a poco arrojando luz sobre las tareas a las que estaba
encomendado.

Para dicha revision de antecedentes fue imprescindible el aporte de las comparieras de
la secretaria ya que conocen de primera mano el proceso de generacién, sistematizacion y
presentacidn de informacion de cara a este tipo de actividades, lo que me permitio
rapidamente ponerme en contacto las mismas y ayudar a familiarizarme con las tareas
cotidianas que se realizan desde el area de evaluacién y monitoreo de la SND.

23 Entrevistas y encuentros informales con responsabies de la SND

La realizacion de entrevistas a algunos responsables de la SND tuvo lugar entre los
meses de octubre y noviembre del 2017. Lo que se pretendid en dichas instancias fue recabar
informacion sobre las distintas labores y expectativas de cara a la futura evaluacién de una
manera mas completa y con cierto caracter de formalidad para complementar Ia serie de
charlas informales y encuentros casuales que tuve con las diferentes personas que trabajan en
la secretaria.

La idea era entonces generar preguntas que pudieran dar cuenta, por un lado, de ias
tareas que se realizan cotidianamente dentro de la secretaria y, por otro, de la experiencia (o
no) de las personas en cuestidn en otras instancias de evaluacidn de la politica de drogas, asi
come también relevar las caracteristicas del trabajo que les parecia pertinente incluir de cara
a la evaluacién de medio término a realizarse en el presente afio.

Una de las particularidades de este proceso fue el hecho de que, a pesar de haber
pensado una tentativa de pauta para ser apticada a los responsables de Jas distintas areas de la
SND. en varios casos se me consulté la posibilidad de realizar la entrevista de modo grupal
con los demads integrantes de) area en cuestidn. Esto no supuso mayores inconvenientes dadas
las caracteristicas de las preguntas asi como también por el tipo de informacion que buscaba



recabar, pero si significé un esfuerzo mayor a la hora de gestionar el encuentro y documentar
las respuestas, ya que los encuentros no fueron grabados.

En total se realizaron 8 entrevistas semiestructuradas, y las areas abarcadas fueron
Prevencion. Insercién Social, Atencién y Tratamiento, Evaluacién y Monitoreo, Formacion,
Relaciones Internacionales y Cooperacion y Reduccion de dafios (esta tliima ya no
constituye un area especifica dentro de la SND, pero me despertaba particular interés),

La razon por la cual no realicé entrevistas a todos los representantes de las dreas de la
SND (incluido el IRCCA) fueron varias; por un lado, porque la coyuntura en la cual las
mismas fueron pautadas fue de cambios internos ya que tras el alejamiento de Augusto Vitale
de la presidencia del IRCCA, el mismo paso a ser presidido por el mismo Secretario General
de la SND Diego Olivera para luego Martin Rodriguez pasar a desempeidiarse director del
instituto. Esto complico la posibilidad de acceder a sus testimonios en tiempo y forma. Por
otro lado, una cuestion de disponibilidad de algunos de los responsables al momento de la
convocatoria via mail; y por otro, por haber sentido que las respuestas que iba obteniendo de
las diferentes entrevistas estaban saturadas.

Saturacion, aqui implica “que no se hallan datos nuevos a través de los cuales se
puedan desarrollar mas cuestiones, La incorporacién de nuevo material o de nuevos datos se
acaba. segiin este concepto, cuando ya no emerge nada nuevo. Otra forma de decirlo es que la
Saturacion Tedrica es el punto al que se llega cuando la informacion recogida resulta sobrada
en relacion con los objetivos de investigacion. Esto es, nuevas entrevistas no aiaden nada
relevante a Jo conocido™ (Glaser y Strauss en Vallés 2009, 68)

La saturacién de las respuestas en este caso se did ya que a pesar de que los
entrevistados venian de diferentes areas dentro de la SND, las respuestas que iba obteniendo
en lo que tiene que ver con expectativas o €nfasis a proponer de cara a la evaluacion (que era
la informacion mds interesante en este caso) se iba repitiendo de manera tal que crei que no
era necesario hacer una cobertura exhaustiva de las personas que desarrollan tareas en la
secretaria.

Las principales conclusiones generales que se pueden sacar luego de realizadas las
entrevistas son las siguientes:

a- Sobre las tareas que desarrollan:

- Gran parte de las tareas que se desarrollan pasa por coordinar reuniones de
equipo, escribir documentos sobre las tareas que desarrollan las diferentes dreas, en didlogo
con JDD y JLD mediante reuniones con coordinadores de area, secretario general, también en
contacto con los ministerios involucrados en la implementacidn de las diferentes lineas de
politica.



- Conceptualizar lo que debiera ser un correcto funcionamiento de las diferentes
acciones que patrocina la Junta en lo que tiene que ver con cambio de paradigma en cuanto al
abordaje del tema drogas al que asistimos actualmente.

- Estar en contacto con usuarios en tratamiento y sus familias, generar alianzas
y convenios, incluso pasantias publico-privado para ver como se pueden plasmar los derechos
de las personas tendiendo puentes para achicar la brecha entre la poblacién y la politica.

- Generar instancias de formacion para perfiles técnicos y profesionales que
trabajan en las diferentes areas, funcionando como formador de formadores.

- Creacién de materiales ¢ informacion. aportando a la generacion de debates
con evidencia cientifica. didlogos, foros etc.

- Impulisar y coordinar con otros paises y organizaciones de la sociedad civil un
enfoque nuevo sobre las politicas de drogas con eje en la salud y derechos humanos,
particularmente en esta coyuntura que atraviesa Uruguay desde la regulacién del cannabis.

Como se puede apreciar en los items anteriores, la SND dedica sus energias y
capacidades a la realizacion de un amplio espectro de tareas como lo son la cooperacién
internacional o el disefio de diferentes politicas, programas o productos, asi como también a
acciones que requieren una insercion en el territorio muy importante como sucede —entre
otros- en el campo de tratamiento.

Por la muitiplicidad de tareas y las diferentes escalas de trabajo en cuestién. sumado a
los cambios organizativos recientes (en el que los componentes de la END y las secretarias
no coinciden) es que en varias oportunidades se manifesto confusion en cuanto a la drbita de
accion de las diferentes secretarias o las responsabilidades asignadas a las mismas. Si bien en
los documentos queda claro que son la articulacidn, la coordinacidn y el seguimiento de la
aplicacion y ejecucién de los diferentes productos, muchas veces recae sobre las mismas
(pocas) personas la responsabilidad de tomar decisiones sobre lo que sucede con el rumbo de
ciertas politicas a nivel macro, y por otro estar atentos al devenir de situaciones particulares,
tan particulares come el de una persona en tratamiento en algunos casos.

b- Sobre la participacidn en instancias anteriores de evaluacidn:

- No todos los entrevistados formaron parte en algunas de las instancias
anteriores de evaluacion.

- Muy pocos participaron en la etapa de disefio, o fueron consultados a la hora
de definir los objetivos de la evaluacidn a realizarse o las metodologias mds adecuadas,
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- Las devoluctones en grupo fueron muy bien recibidas por los trabajadores de
la secretaria, quienes vieron en esos intercambios una instancia de coordinacion y puesta a
punto interesante.

- Muy pocas personas en la secretaria leyeron el documento final de la
gvaluacion de la END 2011-2015.

En varios momentos de intercambio con los trabajadores de la SND  se sefialé como
dificultad que no se elaboraran las estrategias de forma que permitieran un monitoreo y
evaluacién de forma mas constante; por lo que se ve de buena manera la realizacién de la
evaluacién de medio término en el presente afio.

Por lo expresado anteriormente, seria importante generar una mayor participacion de
los trabajadores de 1a SND a la hora de generar insumos para las evaluaciones, de manera de
fomentar una cultura de evaluacidon y monitoreo. Esto podria lograrse generando mis
instancias de intercambio donde se pueda discutir de manera grupal aspectos que hacen al
desarrollo de las tareas, asi como también a través de la sistematizacion de informacion de
las diferentes secretarias en cuanto a la consecusion de las diferentes metas establecidas.

c- Sobre los énfasis de cara a la futura evaluacidén:

- Se desprende de la totalidad de los encuentros la preocupacion de centrarse en
los procesos, por lo que la coordinacion inter e intra institucional aparece en primer lugar de
importancia.

- La efectividad de los planes o programas que patrocina la IND aparece en
segundo mivel de importancia aunque en la mayoria de los casos se es consciente de la
dificultad de relevar tanta cantidad de productos.

- La cobertura aparece reiteradamente como un énfasis a tener en cuenta, sobre
todo cuando se piensa en la capacidad de dar respuesta a las diferentes situaciones de
vulnerabilidad.

- Hay un amplio consenso en el hecho de que es muy dificil hacer una
evaluacién donde se priorice el impacto. La explicacidn por un lado (minoritario) es porque
no se han creado lineas base para tales efectos; y por el otro porque seria muy dificil abarcar
la cantidad de productos que pedrian tenerse en cuenta a la hora de realizar una evaluacién
con dichas caracteristicas,

Con consciencia o no de ello y con diferentes niveles de manejo de lenguaje técnico,
la totalidad de las personas con las cuales tuve la oportunidad de intercambiar insistieron en
la importancia de enfocarse en los arreglos internos de gestion a la hora de hablar de la
evaluacion a realizarse.

1}



Por otro lado, en lagunas oportunidades se expreso la dificultad de priorizar aspectos
de la END a la hora de pensar la evaluacion debido a la extension y diversidad de objetivos
que persigue. En este mismo sentido en una oportunidad se planted la posibilidad de
seleccionar planes o programas siguiendo algin criterio para buscar cierta representatividad.

d- Sobre importancia de inteninstitucionalidad:

- Aunque se parte en la mayoria de los casos de la idea de que es complicado de
materializar la interinstitucionalidad con politicas de esta envergadura, es de consenso la
importancia que tiene este aspecto para la integralidad de las politicas. ya que los problemas
de coordinacién y construccién de una visidn comun sobre el abordaje del tema drogas con
los distintos ministerios que forman la JND y con otros poderes del estado es visto como un
problema ineludible a la hora de realizar una evaluacion.

- En varias ocasiones se hizo hincapié a la hora de hablar de fortalecimiento
institucional o interinstitucionalidad, que no sdlo se hace referencia al ambito publico sino
que tambi€n con organizaciones de la sociedad civil.

A la hora de hablar de la interinstitucionalidad se expresé en mas de una oportunidad
la existencia de una gran inconsistencia entre cometidos de la SND, actividades de las que se
hace cargo y la cantidad de técnicos asignados.

Esta idea a simple vista puede verse como un tema de coordinacién intema, pero fue
subrayado el hecho de que la SND hace o es encomendada a desarrollar tareas que a priori
deberian recaer sobre los ministerios. Se dejo planteada la duda respecto a si esto se debe a
fallas de diseno de la politica o en la implementacion.

e- Otros comentarios relevantes:

- Si bien todos estan de acuerdo con que el alcance geografico de la evaluacion
debe ser la totalidad del pais mediante viajes y encuentros presenciales en las diferentes sedes
de las JDD Y JLD; uno de los entrevistados planted como posibilidad tomar en cuenta a la
hora del disefio de la misma la nueva gestion de descentralizacion por regiones.

- Indagar en los determinantes de la brecha entre discurso y practica fue un
factor comin de las conversaciones, y en muchas oportunidades se mencioné ¢l interés de
evaluar la gobemanza para poder dar cuenta de alguna manera lo que piensan‘hacen los
implementadores.

- Relevar qué informacion se usa para el disefio de politica y el desarrollo de
mecanismos de consulta mas amplio a tales afectos fue un aspecto que surgid en una de las
entrevistas y me parecid importante incorporar al analisis, ya que las fuentes reconocidas
como mas importantes fueron en dicha instancia la tradicién o la demanda.
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2.4 Curso dictado por la Agencia de Gestidn y Evaluacidn de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto (AGEV-OPP)

La serie de talleres/capacitacién para “El diseflo e implementaciéon de Planes de
Monitoreo y Evaluacién de Intervenciones Piblicas” fue parte del "“Plan Nacional de
Desarrollo de Capacidades en Monitoreo y Evaluacion”, que lleva adelante la OPP desde el
afio pasado.

En este primer ciclo de talleres participaron técnicos del Ministerio de Salud, el
Instituto del Niflo y el Adolescente del Uruguay, el Instituto Nacional de Colonizacién, la
Junta Nacional de Drogas, ¢l Sistema Nacional de Transformaciéon Productiva vy
Competitividad, la Agencia Nacional de Desarrollo, ¢l Fondo Nacional de Recursos y, por la
organizacidn civil, la ONG “Nada Crece a la Sombra”.

La capacitacién se organizd en 9 sesiones con un total de 27 horas, donde los temas a
trabajar fueron:

. Principales conceptos téenicos y etapas en el disefio de planes

. Teoria del cambio

* Indicadores y otras necesidades adicionales de informacidn

r Sistemas de informacion, registros administrativos y otras fuentes
» Herramientas de evaluacidn

n Gestidn del plan de M&E

. Enfoque de género en M&E

. Usos de evidencias provenientes del M&E: un desafio continuo
. Presentacion de avances en los planes de M&E

El curso tuvo como objetive que los participantes adquieran mds y mejores
capacidades para la gestidén de planes de M&E y puedan elaborar. durante el desarrollo del
mismo, el disefio de un plan de monitoreo y evaluacidn asociado a una intervencion publica
que se lleve adelante desde el organismo de base.

La idea tal como fue planteada era que las intervenciones a evaluar sean planes o
programas medianamente acotados: sin perjuicio de esto en el caso de la SND y debido a Ia
similitud entre las tareas a las que debia abocarme en el marco de la pasantia, es que
tomamos como objeto de intervencién la END2016-2020 en su conjunto.

Esto significd un desafio va que desde el equipo docente se nos encomendd semana a
semana alguna tarea relacionada con el plan de evaluacion a desarrollar, y debido a las
dimensiones de la intervencidon fue necesario ir haciendo ajustes constantes para con los
objetivos del curso pero también de cara a la evaluacidn de medio término que nos convoca.
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II. La Estrategia Nacional para el Abordaje del Problema Drogas en
Uruguay 2016-2020

La END fue aprobada en febrero del 2016. En ella se ve plasmada parte de las
recomendaciones surgidas de la evaluacién de la estrategia anterior (2011-2015) asi como los
resultados alcanzados en dos instancias de revisidn y discusidn, a saber: un encuentro de juntas
departarnentales y locales y luego la revision por parte de los subsecretarios de los diferentes
Ministerios involucrados.

A continuacidn se presentaran las principales caracteristicas de la END vigente en cuanto a su
alcance temporal, instituciones involucradas, objetivos y ejes temdticos.

- Alcance temporal: 2016-2020

- Instituciones inveolucradas:
a. Junta Nacional de Drogas (JND), Secretaria Nacional de Drogas (SND), Fondo de
Bienes Decomisados (FBD-SND), Secretaria Nacional Antilavados de Activos (SNAA),
Instituto de Regulacién del Cannabis (IRCCA).
b. Ministerios del Interior, Relaciones Exteriores, Economia y Finanzas, Defensa
Nacional, Educacién y Cultura, Trabajo y Seguridad Social, Salud Piblica, Turismo vy
Desarrollo Social.
t. Dispositivos de Red Nacicnal de Atencién y Tratamiento de Drogas.
d. Insttuciones ptblicas vinculadas a programas de la JND.
€. Juntas Departamentales y Locales de Drogas.
f. Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC) vinculadas a programas de la JND.

- Objetivos:

La END 2016-2020 se basa en una concepcion del problema de las drogas come un fenémeno
complejo y dindmico, anclado en factores sociales, econdmicos, politicos ¥ culturaies, que afecta a
los derechos humanos fundamentales de las personas.

El objetivo central es ¢l de aporiar al bienestar y la satud de nuesira sociedad ancidndose las
acciones emprendidas en la biisqueda de consagrar los principios de: Derechos Humanos, Equidad,
Democracia. Cooperacion, Responsabilidad comin y equitativamente compartida, Integralidad,
Equilibrio y transversalidad, Participacién, Evidencia cientifica y buenas practicas.

- Componentes:
1. Fortalecimiento institucional

Fortalecer institucionalmente la rectoria de la JND en Ja coordinacion e implementacion
efectiva de las politicas de drogas. con base en el desarrollo de una estrategia de descentralizacion,
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comunicacion. formacion y capacitacion. generacién de evidencia cientifica y planificacion,
monitoreo vy evaluacidn continua.

2. Equidad Social

Promover Ja equidad social mediante la efectiva incorporacion de la perspectiva de derechos
humanos. género, integracién social y participacion activa de la ciudadania.

3. Salud integral

Asegurar a8 la poblacién el acceso a la salud integral como derecho fundamental en la
especificidad de las politicas de drogas desde un enfoque centrado en la calidad de vida de las
personas, la prevencion y promocion de salud, atencion y tratamiento, insercidn social y reducciéon de
riesgos y dafios.

4. Justicia y Convivencia

Actualizar la normativa en materia de drogas y fortalecer su aplicacién en la interdiceién del
trafico ilicito, lavado y delites conexos por parte de las agencias competentes, en el marco de respeto
y proteccion de los derechos humanos. la institucionalidad democratica. el apego a la justicia y la
aplicacion del principio de proporcionalidad en las penas.

5. Mercado: Medidas de control ¥ regulacién

Fortalecer los mecanismos de control y regulacion de la oferta regulada de drogas asf como
las medidas de control sobre los mercados de sustancias quimicas. productos farmacéuticos y del
mercado financiero.

6. Relaciones internacionales y cooperacién

Desarrollar una politica internacional en drogas que mantenga y profundice el debate sobre
las politicas cuyos ejes sean: la promocién de la equidad. la mejora de 1a salud publica. el acceso a la
justicia y el desarrollo social, el fortalecimiento del Estado de derecho, su capacidad de rectoria y
gjecucidn, control efective sobre mercados y territorios, y mantenimiento de ia paz asi come la
cooperacion internacional donde se respeten distintos enfoques y se contemplen las diversas
realidades.

[11. Caracteristicas de la evaluacion a desarrollar

La evaluacion de medio término a desarrotlar tendra como objeto dar cuenta del proceso de
implememtacion de las lineas estratégicas de la END 2016-2020, Ja ejecucion de sus programas,



proyectos y actividades. asi como los resultados obtenidos con referencia a los objetivos y metas
establecidos en el documento de formulacion de la END,

A través de las diferentes actividades de evaluacion se buscard generar insumos que sirvan
para la definicion de acciones correctivas a realizarse tanto en el periodo gue va desde evaluacion
hasta el 2020 asi como también para el disefio de la siguiente estrategia.

El tipo de evaluacion pertinente a dichos efectos comesponde a una evaluacién de Diserio,
Implementacion y Desempefio (DID) de caracter externo.

Las evaluaciones de tpo DID se basan en un enfoque formativo y sumativo. El enfoque
formativo guia la evaluacion hacia la deteccidn de lecciones aprendidas que pudieran ser incorporadas
al desarrollo de la propuesta. Por su parte el enfoque sumativo la orienta a la elaboracion de juicios de
eficacia, eficiencia, calidad, pertinencia y sostenibilidad sobre la intervencidon evaluada. (Guia
Metodoldgica 2017 para evaluaciones DID, 2017)

1. Alcance de la evaluacion

1.1. Alcance temporal: acciones desarrolladas en los afios 2016 y 2017.

1.2 Alcance geografico: territorio nacional en su totalidad.

1.3. Alcance institucional: instituciones involucradas responsables y asociados del Ambito
publico y de organizaciones de la sociedad civil en coordinacién con la JND.

2. Objetivos de la evaluacion

2.1. Dimensionar el grado de implementacién de la END 2016-2020 por parte de los
organismos involucrados, a partir de resultados obtenidos con referencia a los
objetivos y metas establecidos en el documento.

2.2. Analizar los procesos intra e inter institucionales realizados por las instituciones
involucradas, de cara a la implementacién de la END 2016-2020, poniendo especial
énfasis en los mecanismos y arreglos de gestidn para su ejecucién tanto en el interior
del pais como en Montevideo.

2.3. Proponer recomendaciones para futuras fases de la politica de drogas en Uruguay.

3. Dimensiones de analisis

De acuerdo con las caracteristicas de la evaluacion de tipo DID, los evaluadores deberan
conformar una bateria de indicadores que den cuenta de la situacidn de la politica de drogas en el
Uruguay a la luz del disefio. implementacidn y desempefio por parte de la SND, de manera de
complementar los datos e indicadores generados por dicha Secretaria.

Dada la extensién y el alcance de ta END los evaluadores deberdn priorizar pertinentemente
ciertos indicadores segan las caracteristicas de cada actividad/producto o servicio a evaluar.
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Multas o sanciones por incumplimiento

La falta de cumplimiento en los plazos y condiciones estipuladas que obedezean a causas imputables
a la OSC adjudicataria, le generaréd una multa de! 0.1% por cada dia de retraso, calculado sobre el
monto del contrato no cumplido en tiempo y forma.

La presentacion presupone la plena aceptacién de sus condiciones.
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3.1 Fundamento de los TDR

La realizacién de los términos de referencia como parte del “Proyecto de evaluacion
de medio camino de la Estrategia Nacional para ¢l Abordaje del Problema Drogas (END)
2016-2020" significod la principal tarea a realizar durante el desarrollo de la pasantia, la cual
formaba parte de la planificacion 2017 de Ja dicha secretaria,

La decision de utilizar la metodologia que propone la AGEV en su “Guia
metodoldgica para la Evaluacidn de Disefio, Implementacion y Desempefio(DI1D), 2017 se
fundamenta en [a cantidad y la diversidad de acciones que comprende la politica a evaluar lo
que permite que la misma sea evaluada segln el disefio, implementacion o desempefio.

Esta estrategia de evaluacidon parte de la “...identificacion del disefic de la
intervencién (sus resultados esperados, teoria del cambio, servicios, actividades, e
indicadores), para luego analizar la consistencia del mismo con el problema o necesidad que
la intervencién busca superar. v su coherencia con la implementacion efectivamente realizada
{estructura organizacional, procesos de produccién de los servicios, funciones de gestion,
coordinacion). A su vez, se analiza en qué medida la intervencion se esta aproximando a los
resultados esperados (beneficiarios, cobertura, focalizacidn, y evolucién de los indicadores
especificos de cada resultado), y si hay evidencia que permita explicar estos resultados a
partir de su disefio e implementacién. También se analizan los costos y desempeiio financiero
de la intervencion, y se plantean juicios generales en relacidn a la sostenibilidad. continuidad
y oportunidades de mejora de la misma.” (OPP, 2017: 8)

Como se deduce de lo anterior, implementar una evaluacion de tipo DID supone un
despliegue metodoldgico importante aln si estamos pensando en una accion relativamente
acotada como un plan o programa, mas ain si pensamos en una politica de la envergadura de
la END 2016-2020. Es por eso que se aclara expresamente que *...los evaluadores deberan
conformar una bateria de indicadores que den cuenta de ia situacion de la politica de drogas
en el Uruguay a Ja Juz del disefio, implementacion y desempefio por parte de la SND; de
manera de complementar los dates e indicadores generados por dicha Secretaria(...) dada la
extensidn y el alcance de la END los evaluadores deberan priorizar pertinentemente ciertos
indicadores segan las caracteristicas de cada actividad/producto o servicio a evaluar, “A la
hora de poner en marcha la evaluacion, los técnicos contardn con los documentos de la
Secretaria donde. anualmente y organizadas segln cada drea. se planifican las acciones que
debieran emprenderse. asi como también podréin ser consultadas las memorias anuales -entre
otros insumos- con los que cuenta la JND™.

Tal como esta pensado, luego de identificar y priorizar los productos a tener en cuenta
se organizarin segin debieran evaluarse a la luz del disefio. implementacion o desempefio
segan el criterio de los evaluadores. en base al conocimiento previe sobre el funcionamiento
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de la politica de drogas en general y de los arreglos de gestion para la implementacion de esta
estrategia en particular.
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4 CONSIDERACIONES FINALES

4.1 Sobre la insercidn institucional

Desde el momento que comenzo a valorarse la posibilidad de realizar la pasantia dentro
de la SND y durante ¢l desarrollo de la misma fui recibido e integrado con muy buena
disposicién por parte de tanto de mis tutores asignados dentro de la institucidén, como por los
compaiieros con los que comparten la oficina cotidianamente.

Siempre estuvo sobre la mesa la posibilidad de compartir informacién y experiencias
relacionadas a la tarea que debia realizar; asi como también al funcionamiento de la secretaria
y sus dinamicas internas.

Sin embargo, conforme fue sucediendo el tiempo y me fui incorporando a los horarios y
rutinas establecidas, el contacto con los técnicos que no pertenecian al area de M&E fue cada
vez menos frecuente, a excepcidn de las instancias programadas con las distintas
responsabilidades y algunos encuentros casuales de manera esporadica.

Esto no significé un problema ya que la comunicacidn en términos generales fue buena,
aunque un contacto mas fluido me pudo haber acercado de mejor manera ¢ en menos tiempo
a la cotidianeidad de las tareas que se realizan. Si bien ¢l objetivo de mi pasaje por la SND
no era el de hacer una evaluacién propiamente dicha y mucho menos un estudio etnogréfico,
considero que el conocimiento de las particularidades del trabajo cotidiano dan informacién
muy valiosa a la hora de pensar una evaluacion que tiene como uno de sus ejes centrales la
coordinacion.

Durante la primer semana de octubre se produjo un cambio en la composicién del
area de M&E. va que Laura Latorre dejo su trabajo en la SND para pasar a desempeiarse en
otra institucién y a partir de ese momento Nancy Calisto pasé a desempeiiarse como unica
tutora responsable en la secretaria,

Este cambio sucedié de imprevisto y en ¢l momento en el cual habia culminado 1a etapa
previa al comienzo de la redaccion de los TDR. por lo que por unos dias tuve una sensacion
de incertidumbre al verme enfrentado a un momento de toma de decisiones importantes de
cara a la definicion de caracteristicas de la evaluacién que estaba proyectando. En este
momento fue que recibi la invitacion a participar del curso que dictara la AGEV-OPP por lo
que pude compartir mi trabajo con nuevos técnicos, hecho que se mantuvo hasta incluso
luego de culminada la experiencia.

Otro aspecto a destacar es ¢l reconocimiento por parte de Diego Olivera a mi labor
dentro de la SND, al haber planteado en una de las reuniones que mantuvimos la intencion de
perpetar este tipo de experiencias dentro de la SND, a la vista de los buenos resutados
obtenidos con mi experiencia. Tanto es asi que se me pidid tener un encuentro con los demas
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compafieros de la secretaria para compartir los resuitados de la pasantia asi como tambien
para poder aventurar un analisis de lo percibide en los meses de trabajo; este encuentro tendra
lugar luego de la defensa final.

4.2 Sobre las tarcas desarrolladas

La elaboracion de los términos de referencia como principal tarea de la pasantia
representd una gran responsabilidad ya que demanda conocimiento especifico sobre la
metodologia de evaluacién -que siempre tiene implicaciones politicas- en cuestiones que la
IND debera luego implementar bajo su responsabilidad: por ejemplo, el nimero minimo de
evaluadores requeridos. los criterios de evaluacién de propuestas, la modalidad de pago y el
calendario de entregas, entre otros.

La libertad de decision que tuve durante el desarrollo de la pasantia refleja la
confianza tanto de tutores como de compafiercs de la SND en cuanto a mi desempefio; esto
es valorado como desafiante y positivo a pesar de que por momentos tuve que tomar
decisiones que excedieron mis conocimientos adquiridos a lo largo de la licenciatura ya que
es irnprescindible tener una formacion sélida a la hora de realizar llamados, licitaciones o
contrataciones, mas aun si lo pensamos desde un érgano del Estado.

Luego de la presentacion de los TDR tal cual pueden verse en la seccion anterior, se
generd unz instancia de intercambic entre la secretaria de evaluacién y monitoreo de la SND
y la Agencia de Gestion y Evaluacién de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (AGEV-
OPP). En la primera de estas reuniones se sugirié revisar algunos aspectos de la futura
evaluacion a la luz de los objetivos inherentes de las evaluaciones de medio término. de
manera de simplificar el trabajo de los futuros evaluadores.

El cambio sugerido fue recibido y se acordé poner en el centro a los procesos. es decir
aquellos arreglos intra e inter institucionales realizados por los actores involucrados en la
implementacion de la END 2016-2020, analizando los mecanismos para gestionarla tanto en
el interior del pais como en Montevideo.

Estas evaluaciones de proceso se realizan durante la implementacidn y, por tanto,
afectan la organizacion y el andamiaje de la misma ya que *...su propdsito es detectar las
dificultades que se dan en la programacion, administracion, control, etc., generando
informacion que permita corregir y revisar oportunamente. aumentando asi ia probabilidad de
¢éxito del proyecto, No se trata de un balance final, sino de una evaluacion periddica (en lo
que se diferencia de la retroinformacion que seria una actividad permanente de revisién,
realizada por los mismos implementadores del proyecto).” (Cohen y Franco. 1988: 109)

Por lo expuesto anteriormente es que la versién de los TDR que serd publicada finalmante
para poner en marcha la evaluacion no sera tal cual la presenté en este trabajo, ya que [as






imprescindible, detecto una falla en nuestra formacion que intenté de alguna manera suplir
con esta experiencia.

Los talleres dictados por la AGEV-OPP significaron un aporte tan inesperado como
valioso para mi pasaje por la SND, sumando valor tanto a mi producto final de pasantia como
a mi formacién en general ya que quienes estaban a cargo de impartir los cursos son quienes
llevan adelante numerosos procesos de evaluacion de politicas publicas al mas alto nivel por
lo que puede estar en contacto con la metodologia utilizada por ellos y por otras agencias u
oficinas del Estado a partir de estas experiencias.

Partiendo de las diferentes trayectorias como evaluadores de aquellos que asistieron al
curso, de los diferentes presupuestos y personal asignado a la materia en cada institucion,
sumado a las diferentes caracteristicas de los planes o proyectos a evaluar es que se generd
una sinergia muy interesante que mediante el trabajo compartido en clase -con puestas a
punto en todas las instancias- enriquecié lo acumulado en materia M&E de todos los que
asistimos.

También cabe destacar la utilidad y la calidad del material otorgado en instancias del
curso. Para cada sesion se entregd a los participantes un repartido con los conceptos
centrales de cada encuentro que incluia las tareas a realizarse semana a semana de las cuales
me hice cargo en nombre de la SND por la simuilitud con las tareas que estaba desarrollando
como mencioné anteriormente; también se nos hizo entrega de la “Guia metodologica 2017,
Evaluacién de Disefio, Implementacion y Desempefio(DID)"” que fue de gran ayuda a la hora
de pensar la evaluacidén que nos convoca pero también lo serd de cara a las futuras instancias
de evaluacidn a las que me enfrente como politologo.

Sumado a lo anterior, esta experiencia me permitié desmitificar y reflexionar sobre los
supuestos que subyacen a la tarea de tratar de mejorar el funcionamiento de las politicas en
clave de eficacia y/o eficiencia. confirmando v reafirmando mi interés por esa rama del

conocimiento y ampliando mi perspectiva sobre cudles pueden ser fos lugares donde
desempefarme en tales rubros.

Con esto quiero decir es necesario que en este contexto donde la transparencia en la
gestion de los recursos es un tema de gran importancia en la agenda publica, se genere la
practica constante de monitorear y evaluar las acciones que se llevan a cabo de manera de
reducir la posibilidad de que existan “brechas™ en la implementacion de las politicas o en el
caso de que existan, poder rastrear mas facilmente sus causas.

Paralelamente al comienzo de la pasantia. tuve la oportunidad de comenzar el cursado
de un diploma de posgrado en “Politica de Drogas, Regulacién y Control”, dictado en las
Facultad de Ciencias Sociales y la Facultad de Quimica de la Universidad de la Repiblica.
Esta experiencia me estd permitiendo incorporar una cantidad de informacidén novedosa y
especifica sobre el tema drogas, sobre todo en lo que tiene que ver con las drogas en cuanto
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sustancias, su composicion quimica, efectos, interacciones con el cuerpo, etc, Pero por el otro
lado. cuando hablamos en clave de politica piblica, el acumulado de conecimientos del grado
sumado a la experiencia de la pasantia hace que mi aporte sea relevante a la hora de
compartir experiencias con compaiieros que vienen de otros pafses, por el contacto gue he
tenido con los decisores y sus dinamicas de trabajo.

En otro aspecto en el cual esta pasantia ha contribuido a la mejora de mis capacidades
es en o que tiene que ver con mi desempefio como parte de Imaginario Nueve (i9), que es un
programa de reduccidn de dailos que busca intervenir en el universo de creencias y saberes
asociados al uso de sustancias psicoactivas. Este dispositivo que nace de la ONG Proderechos
busca intervenir diferentes contextos para generar espactos de intercambio con personas que
usan drogas y promover el desarrollo de una nueva cultura de gestidn de riesgos vy placeres.

A la hora de pensar las estrategias de intervencidn y de hacer un mapeo de actores con
el fin conocer las opciones con las que contamos en cada caso, se hace imprescindible
conocer de primera mano a los responsables institucionales asociados a nuestra drea para
generar un trabajo de cercania que pueda complementarse a partir de Jas fortalezas y
posibilidades que ofrece ocupar cada posicion. A estos efectos mi experiencia me ubicéd en
una situacion de privilegio en cuanto al contacto con dichos actores que obviamente no se
agoto con el fin de la pasantia, sino que por el contrario marcd el inicio de muchas
actividades y tareas a desarrollar en el campo.
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