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Introduccion

El presente documento constituye la Monografia Final de Grado, la cual se encuentra
enmarcada en el plan de estudio 2009, dentro de los requerimientos para el egreso de la
Licenciatura de Trabajo Social, de la Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de la

Republica.

El area tematica incorpora temas del Mundo del Trabajo y las Politicas de Activacion.
El mismo pretende analizar el Programa Accesos como posible politica de Activacion
implementada por el Estado Uruguayo, para dar respuesta a las transformaciones recientes del
Mundo del Trabajo.

El interés en las politicas de Activacion surge a partir de la realizacion de un curso de
Educacion Permanente en el Centro Regional Esté (CURE) titulado ““Activar al pobre”: la
politica social como respuesta al desempleo.”. El mismo a nivel personal contribuyo a generar
numerosas interrogantes, sobre las politicas nacionales llevadas adelante por el gobierno
uruguayo con el objetivo de dar respuesta al desempleo y su conexién con el Paradigma de la
Activacion, a su vez, a cuestionar y repensar el rol que ocupan los Trabajadores Sociales en
dichos programas, y qué cambios debe asumir la profesion para no ocupar un rol de meros
ejecutantes de programas que presentan como objetivo principal “activar a las poblaciones
pobres”. Sino que contribuir al desarrollo de politicas sociales que pretenden el fortalecimiento
de los derechos de los individuos y a la integracion social real de las poblaciones en situacion

de vulnerabilidad social.

Se entiende que el trabajo adquiere relevancia para las Ciencias Sociales, ya que, las
Politicas de Activacion, son uno de los principales modelos adoptados por los Estados en el
siglo XXI, al momento de atender a las poblaciones en situacion de pobreza y desempleo. Por
ese motivo, es pertinente que se comprendan y problematicen las principales caracteristicas que
presenta este modelo, cuestionando el lugar que se le asigna a los participantes, las
contraprestaciones exigidas y su relacion con la reproduccién de las logicas capitalistas.
Ademas, estas politicas actualmente ocupan un lugar de importancia dentro la matriz de
proteccién social de Uruguay, principal campo de empleo del Trabajo Social, por este motivo
es importante contribuir a pensar y desarrollar este nuevo campo laboral que se encuentra con

un crecimiento a pasos agigantados.



El documento se articula en dos capitulos. EI primer capitulo se segmenta en tres partes,
en su primera parte se realiza una contextualizacion de las transformaciones del Mundo del
trabajo a partir de la crisis de 1970, ya que significd el comienzo del quiebre de la sociedad
salarial, generando "la emergencia de los “desafiliados”, los llamados “inttiles para el mundo”
(Castel, 1997) y su presencia comenzd a poner en duda como nunca antes, la vanagloriada
“cohesion social” (Durkheim, 2000). (Bentura y Mariatti, 2018). Desde ese momento se realiza
un breve repaso por los diferentes modelos de produccion e hitos que marcaron el mundo del

trabajo.

En la segunda parte, se presentan las principales caracteristicas del Paradigma de la
Activacion, entendiendo que las transformaciones del mundo del trabajo fueron acompafiadas
de modificaciones en el disefio y ejecucion de las politicas sociales, impulsando un nuevo
modelo socioasistencial, siendo el modelo de la Activacion el predilecto de los Estados. Al
referirnos al Paradigma de la Activacion es pertinente tomar los aportes de Castel (2014 en
Carballo y Vecinday 2016) que lo denomina como, un programa de accidn cuyo énfasis esta en
actuar «sobre los individuos pobres y desempleados» mediante una serie de dispositivos y
mecanismos que, mas alla de sus diversos formatos, mantienen al individuo en el centro de las
intervenciones. Este es el sentido de la activacion en el siglo XXI. (p. 4). Es pertinente
mencionar que esta definicion no es Unica, sino que existen diferentes perspectivas las cuales

se abordan a lo largo del documento.

La tercera parte, tiene como finalidad repasar las principales transformaciones en el
accionar de los Estados a partir de la implementacion del nuevo modelo de politicas sociales
activas y presentar la relacion del Estado uruguayo con dichas politicas. Por ello, es necesario
contextualizar el papel de los Estados frente a las poblaciones “excluidas” 0 “desafiliadas” del
mercado laboral a lo largo de la historia. Por este motivo es importante resaltar los aportes de
Serrano (2005), quien menciona que en el inicio siglo XX, se va a desencadenar una
reformulacion del problema de la pobreza, ocasionando que la solidaridad con el desempleado,
y la necesidad de brindar espacios de desmercantilizacion, dejen de entenderse como asunto de
caridad o de generosidad por parte del Estado, y pasen a ser entendidos como actos de justicia,

desarrollando nuevas estrategias legitimas que permitan enfrentar este problema (p. 231)

El capitulo dos, esta conformado por dos instancias. En la primera instancia, se expone

el programa Acceso, como un ejemplo actual de la politica de activacion en Uruguay, siendo



esté un nuevo plan de trabajo protegido que presenta algunas variantes en referencia sus

antecesores (“Trabajo por Uruguay” o “Uruguay Trabaja”).

El programa Acceso surge el 20 de junio de 2022, por el decreto 202/022, creado a
partir de los articulos 242 a 246 de la ley n.° 19.996 firmada el 3 de noviembre de 2021,
impulsados por el nuevo gobierno nacional integrado por una coalicion de partidos
conservadores, encabezada por Luis Lacalle Pou?.

Presentando como objetivo general; Crear oportunidades y facilitar el ingreso formal al
mercado laboral de personas de 18 a 64 afios (enfocandose en mujeres y jovenes) en situacion
de vulnerabilidad socioecondmica y que tengan una vinculacion directa con el Ministerio de
desarrollo Social (MIDES), contribuyendo a la disminucién de brechas de género y
generacionales (Mides, 2023, p. 5)%. A su vez, es necesario mencionar que el programa impulso
una serie de cambios respecto a los anteriores programas de Trabajo Protegidos impulsado por
anteriores gobiernos. Es pertinente mencionar que, al ser un plan nuevo, la informacion sobre
los datos, se tuvo que recolectar principalmente de fuentes institucionales y de informantes

calificados.

En la segunda instancia, se analiza el Programa accesos como politica de Activacion y
se identifican las principales caracteristicas del Paradigma de la Activacion presentes en dicho
programa, resaltando la individualizacion y focalizacion de la activacion en el Uruguay en las
llamadas “poblaciones MIDES” (Bentura 2015), el desarrollo del capital humano como
principal clave para mejorar la empleabilidad de los desempleados, exigiendo a los participantes
realizar capacitaciones de habilidades de empleo y capacitaciones transversales (género,
discapacidad, etc.). A su vez, se problematiza la precarizacion de las politicas sociales y los
discursos de las autoridades relacionando el éxito personal con una oportunidad de empleo y la

funcionalidad de las politicas de activacidon con el mercado de trabajo capitalista

Por ultimo, se esbozan las reflexiones finales y se presentan los anexos.

! Presidente de la Republica, periodo 2020-2025
2 Documento de disefio del programa Accesos, extraido de https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-
social/comunicacion/publicaciones/protocolo-diseno-accesos , 11/07/2023



https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/comunicacion/publicaciones/protocolo-diseno-accesos
https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/comunicacion/publicaciones/protocolo-diseno-accesos

Obijetivos y Metodologia

Preqguntas de Investigaciéon

En funcion de lo antes expuesto, las interrogantes principales que guiaran este trabajo
son, ¢Es el Programa Accesos una respuesta a las transformaciones en el mundo del trabajo?
¢,Dicho programa puede ser enmarcado en las llamadas politicas de activacion? Si es asi, ¢De
qué forma o a través de qué componentes podemos catalogar al Programa Accesos dentro de
este tipo de politicas?

Objetivos

Obijetivo general:

- Analizar los componentes de activacion del Programa Accesos como respuesta a las

transformaciones en el mundo del trabajo

Obijetivos especificos:

- Describir las principales transformaciones del mundo del trabajo en Uruguay y la region

en las Ultimas décadas

- Presentar las principales estrategias que el Estado uruguayo implementé para la atencién

del desempleo desde las politicas de activacion

- Exponer y problematizar las principales caracteristicas del Programa Accesos a la luz

del paradigma de la activacion

Estrategia Metodologia:

Para alcanzar los objetivos propuestos, se realiz6 una investigacion de corte cualitativo,
ya que, como mencionan Batthyani y Cabrera (2011) presenta un disefio de investigacion,

desestructurado, abierto, que “se construye en el curso de la investigacion” (p.80). Presentando a



su vez un disefio descriptivo, en tanto se considera que no se profundizard en los planteos
realizados, sino que seran esbozados algunos debates, y, sobre todo, se describiran las
caracteristicas del programa en relacion a la activacion; y exploratorio, en la medida que el
Programa Accesos por el momento no ha sido estudiado en demasia, debido a su reciente
implementacion, lo que supone acercarse por primera vez a varios de los aspectos del mismo

sin antecedentes.

Dentro de las herramientas metodoldgicas, se desarrollaron dos especificamente. Por
una parte, como fuente de datos primaria, se realizé una entrevista en profundidad de caracter
exploratorio a una referente calificada del programa. Mientras que, como fuentes secundarias

se utilizé la revision de documentacidn oficial que involucra al Programa Accesos.
Entendiendo que los datos secundarios, son el

“(...) camulo de informaciones que se hallan recogidas o publicadas por diversas
instituciones sin propositos especificos de investigacion social, sino con otros fines muy
variados, fundamentalmente, proveer de informacion o documentacion a los 6rganos del
Estado o al publico” (Valles, 1999, p.122).



Capitulo 1. Trabajo y activacion

1.1 Transformaciones en el mundo del trabajo

El concepto de trabajo a lo largo de la historia ha evolucionado a la par con el ser
humano, construyéndose desde diferentes perspectivas. En este sentido, este trabajo
monogréafico se desarrolla tomando principalmente los aportes de autores, que entienden al
“trabajo humano como un proceso “social”. Que, en principio, es individual si se piensa que la
actividad laboral y las propias capacidades productivas no se manifiestan sino en el cuerpo del
individuo, como un atributo del propio sujeto individual” (Marx en Fraiman, 2015, p.237). Pero
esas capacidades y actividades individuales solo surgen mediante relaciones sociales de

produccion a través del trabajo (Grassi, 2009, p. 207).

Se destaca de esta forma la importancia del trabajo en la vida del ser humano, generando
un “modo de vida en el que trabajo y vida (solo) se distinguen porque hay algo mas que hacer
en la vida que solamente trabajar” (Grassi, 2009, p. 207), teniendo que buscar el equilibrio entre
el “mundo de la vida” y el “mundo del trabajo” para alcanzar la estabilidad deseada por el ser

humano.

Al momento de referir al “Mundo del trabajo” es necesario retomar los aportes de Grassi
(2009), quien menciona que “bajo distintas modalidades, la mayoria de las personas vive de su
trabajo y forma parte de €l, cualquiera sea su valoracion, reconocimiento o consideracion que
sus capacidades reciban.” (p.228). Siendo el mismo, al igual que el mundo de la vida un espacio

indispensable para la reproduccion de los individuos.

A su vez, a medida que la sociedad se expande rapidamente, los individuos comienzan
a enfrentarse a un mundo en el que la integracion de los mismos se define a partir de la “division
social del trabajo y la participacion en las redes de sociabilidad y en los sistemas de proteccidn

que “cubren” a un individuo ante los riesgos de la existencia” (Castel 1997, p. 15).

Esta division social del trabajo, mas el avance que la modernidad, segin Castel (1995),
ha hecho que existan individuos “desafiliados” de la sociedad, fundamentalmente debido a que
no todos los individuos cuenten con las mismas redes de proteccidn, estando expuestos a
diferentes zonas de vulnerabilidades en las que se mezclan la precariedad del trabajo y la

fragilidad de los soportes de proximidad (p.17).



Estos individuos que deambulan por estas zonas de vulnerabilidad, sin integrar el mundo
del trabajo o en las periferias del mismo, Castel (1997) los denomina como “inempleables”,
individuos que por las nuevas condiciones laborales que rigen a los mercados laborales
crecientes, principalmente en el inicio de Revolucion Industrial, son dejados de lado por la
sociedad, determinando a algunos de ellos a no salir de esas zonas y alcanzar la condicion de

lo que el autor lo denomina como "indtiles para el mundo”, (p. 18).

Es en este momento que se determina un quiebre de la sociedad salarial que significo
"el surgimiento de los “desafiliados”, los llamados “inutiles para el mundo” (Castel, 1997) y su

presencia pondra en duda como nunca antes, la vanagloriada “cohesion social” (Durkheim,

2000). (Bentura y Mariatti, 2018)

De ese entonces hasta la actualidad, las transformaciones en el mundo del trabajo, han
ocasionado importantes cambios en la integracion de los individuos en las estructuras
productivas, repercutiendo en la creacion de nuevos procesos de produccion mas flexibles y
con ellos nuevos trabajadores dispuestos a vender su fuerza de trabajo a cambio de un salario

de subsistencia en cada vez peores condiciones.

En lo que refiere al contexto histérico de las metamorfosis del mundo del trabajo,
Claramunt (2019) plantea que en 1974-1975, se produce la primera gran recesion generalizada
de la economia capitalista desde la Segunda Guerra Mundial, afectando directamente a todas
las grandes potencias imperialistas. “Dicha recesion trajo aparejada una transformacion en el
patron de crecimiento predominante desde la segunda posguerra y que perdurd por
aproximadamente treinta afios, las “décadas gloriosas” o edad de oro del capitalismo

monopolista.” (p.46)

A su vez, se vio fuertemente afectado el Estado de Bienestar que en su momento
significaba el principal trato entre las clases trabajadoras y los duefios de los medios de
produccidn, ocasionando que los trabajadores perdieran las conquistas y beneficios logrados.
Para Antanez, “la segunda mitad del siglo XX ha significado un periodo de degradacion del
trabajo” (Antunez, 2009, p. 29 en Bentura y Mariatti, 2018), con impactos terribles en la vida

privada de todos los trabajadores y de sus familias.

Por otro lado, el patron de acumulacion taylorista-fordista de produccion predominante

en ese momento historico se vio agotado, ya que el consumo de las masas disminuyo



notoriamente, debido a la crisis econémica y social de la época, “lo que representa quiza la

expresion mas tangible de la crisis del capital” (Claramunt, 2019, p.47).

Es asi que el capitalismo monopolista tuvo que encontrar una nueva salida, dado que
enfrentaba una crisis sin solucion a corto plazo. Por ese motivo se planteé un cambio del modelo
predominante con una reestructuracion del capital que “pasd de ser el fordista-keynesiano
(denominado también como patréon “rigido” de acumulacion) al régimen de acumulacion

“flexible”, que es propio del capitalismo tardio” (Claramunt, 2019, p.47)

Es en la década del ochenta que se llevaron a cabo grandes modificacion, las cuales
permiten afirmar que “la-clase-que-vive-del-trabajo sufrio la crisis mas aguda de este siglo,
que afectd no sélo su materialidad, sino que tuvo profundas repercusiones en su subjetividad y,

en la intima relacion de estos niveles, afectd su forma de ser.”® (Antinez, 1999,p.15).

Dentro de los grandes cambios que se llevan adelante durante esta década algunos que
destacan son: el avance tecnoldgico, la automatizacion de las fabricas, la robdtica, la
globalizacion de los mercados y la implementacion de un nuevo proceso de produccion flexible
denominado Toyotismo. Segiin Antunez (1999) “todos estos cambios contribuyeron a generar

una monumental tasa de desempleo estructural” (p. 56).

El Toyotismo surge como un nuevo modelo productivo destacandose como un proceso
agil y rentable de produccion de bienes, con el objetivo de maximizar la productividad y
disminuir los costos de produccion. El mismo rapidamente “penetra, se combina y hasta
sustituye al padron fordista dominante, en varias partes del capitalismo globalizado” (Antlinez,
2003, p 20)

Las principales caracteristicas implementadas por este modelo segun Anttnez (2005)
son: una produccién que ya no se centra en las masas, sino que comienza a considerar las
exigencias individualizadas del mercado, aportando un producto diferenciado y heterogéneo
optando por el mercado interno que demandaba pedidos pequefios y variados. El stock de
productos es minimo, lo que se vende se repone, logrando bajar los costos de almacenamiento.
(p. 40-41)

A su vez, se aplicaron nuevas técnicas de gestion de las fuerzas de trabajo, teniendo

dentro de sus principios el just in time que pretendia el mejor aprovechamiento del tiempo, el

% Traducido por google traductor



que deviene de la experiencia de la rama del textil, promoviendo que la misma cantidad de
trabajadores realicen multiples funciones, generando la habilidad de operar varias maquinas y
ocupar diferentes puestos de trabajo, permitiendo a la empresa responder a las crisis del
mercado, sin aumentar el nimero de trabajadores. EIl Toyotismo no significo el fin del trabajo,
sino todo lo contrario: el retorno “de niveles explosivos de explotacion del trabajo, de

intensificacion del tiempo y ritmo de trabajo (Antinez, 2005, p. 198)

Ademas, las empresas toyotistas aplicaron una estructura horizontalizada transfiriendo
a empresas tercerizadas gran parte de lo que ellos producian, promoviendo la subcontratacion
de trabajadores, generando un “subproletariado fabril y de servicios (trabajadores tercerizados,
subcontratados, part-time, muchos empleados de supermercados, guardias de seguridad y

personal doméstico)” (Bentura y Mariatti, 2018, p.94)

Esto denoto un fuerte golpe a los colectivos de trabajadores que durante el periodo
fordista, unidos por el trabajo colectivo lograron sindicalizarse para luchar por sus derechos,
con esta nueva organizacion laboral comenzaba a gestarse un proceso de flexibilizacion de la
clase trabajadora, consolidando un fuerte excedente de trabajadores que no lograron vender su
fuerza de trabajo al no estar calificados para el nuevo modelo de produccion. Estas
transformaciones segin Antinez (1999) “significaron una expansion, sin precedente de la era

moderna, del desempleo estructural, que afecta al mundo a escala global”, (1999, p.41).

Las transformaciones en el mundo del trabajo desarrolladas principalmente en Europa
y América del Norte fueron permeando América Latina con la particularidad de seguir teniendo
una economia periférica y un fuerte anclaje por lo tanto en las dependencias con las economias

centrales.

Ya a comienzos de la década de los 80", la mayoria de los paises de América Latina se
encontraban sumergidos en grandes endeudamientos y crisis econdmicas, sociales y politicas,
debido a las diferentes crisis estructurales del sistema capitalista y los gobiernos dictatoriales

que sufrian durante esos afos.

Estos gobiernos generaron una relacion de dependencia también financiera con las
grandes potencias, especialmente con la asistencia del Fondo Monetario Internacional(FMI)
agravando el endeudamiento de los Estados pobres, a la vez que se mantenia sin generar
inversiones en el gasto social, lo que agravé significativamente las condiciones de pobreza de

la poblacién.
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A partir de esta situacion, en Washington un conjunto de expertos Neoliberales se reunio
para elaborar lo que para ellos seria la solucion econdémica y social que le permitiria a América
Latina salir de la crisis y retomar un camino de crecimiento econémico. Es a partir de una
reunion en 1989 que se realizd para discutir dicha problematica que “se elabord
consensualmente un conjunto de propuestas de politicas y reformas requeridas para la
“salvacion” latino-americana” (Dominguez Uga, 2004, p.56 en Mariatti, 220, p. 51) y que daria

a conocerse como el “Consenso de Washington”.

Este documento, constaba de un decélogo de sugerencias que deberian aplicar los paises
de América Latina con el fin de superar el endeudamiento e inflacion. Este repertorio, segln
Mariatti (2020) sera incorporado por los organismos internacionales como el Fondo Monetario
Internacional (FMI) o el Banco Mundial (BM) y se impondrd como condicion la
implementacion del mismo a cambio de la renegociacion de la deuda. Lo que generd que los
gobiernos fueran transfiriendo el poder de decision a estos organismos, que verian como Unico

camino posible las reformas establecidas en dicho decélogo (p. 52)

Viniendo al caso de Uruguay, al igual que otros gobiernos latino-americanos, “al
finalizar la dictadura civico-militar, la pobreza, los asentamientos irregulares y el desempleo,
habia crecido como nunca.” (Mariatti, 2020, p. 16). A su vez, a nivel Internacional registraba,
“altos niveles de dependencia de los ingresos de capitales externos, (Astori, 1983 en Bentura y
Mariatti, 2018 p 95), generando una alta tasa de desempleo a lo largo de estos afios y un alto

nivel de endeudamiento.

Un dato que ilustra el impacto de las crisis econdmicas y la dictadura, son los que
presentan Cancela y Melgar, (1995 en Mariatti 2020b) al mencionar que “si trazamos una linea
de comparacion en el tiempo, desde el inicio de la crisis en 1957 hasta el final de la dictadura
en 1984, observamos que este periodo representé una pérdida del 64,8% del salario de los

asalariados” (p .4)

Esta pobreza promovida por el ajuste comienza a ser entendida y atendida segin Bentura
y Mariatti, (2018) como problema individual. (p 95) generando los primeros planteos

ideoldgicos de lo que mas adelante se abordara como paradigma de la activacion

Continuando con el planteo de Bentura y Mariatti (2018), mencionan que en Uruguay a
partir de la década de los 90", sera creada en Uruguay la Junta Nacional de Empleo, en el marco

del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y se comenzara abordar el problema del
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desempleo con una perspectiva institucional, desde la capacitacion y la reconversion a partir de
la educacion laboral”. Esto significa el inicio de programas con caracteristicas y componentes

de “activacion” a los desocupados. (p. 96).

Siguiendo con las transformaciones en el mundo del trabajo, en los inicios del siglo
XXI, Uruguay enfrent6 los impactos de una nueva crisis financiera que generé un aumento
considerable en la taza en el desempleo y la disminucién de los ingresos, “En cuanto a los
ingresos, al final de este periodo de caida, entre 1998 y 2003, el saldo fue una caida del 25% en
los salarios reales privados y del 23% en el sector pablico (NOTARO, 2005 en Mariatti 2020,

p. 6)

Esta crisis, Segun Mariatti (2020) permitid6 aumentar el ingreso de empresas que
presentaban la flexibilidad como mecanismo salvador de la rentabilidad, en un momento en que
se desarrollaba una nueva transformacion en el mundo del trabajo, con el predominio del
discurso neoliberal, presentando como pilares la reduccion de los costos de produccion, y de la
proteccion social, con la desregulacion del mercado laboral como requisitos para el desarrollo
de la economia mundial. “En cierto modo, fue una expresion mas de flexibilidad y
desregulacion que siguié construyendo la imagen del trabajador aislado, individual, sin vision
colectiva. El ethos emprendedor logré ubicar a los desocupados como responsables del

desempleo.” (p.7)

La logica neoliberal siguié consolidandose dentro del mundo del trabajo y se vio
potenciada con el gran avance de la tecnologia, que permitié generar nuevas modalidades de
empleabilidad y de contratacion, teniendo como comun denominador la desregularizacion, la
precarizacion laboral y el individualismo, buscando segiin Antunez (2018) “aumentar la
productividad del trabajo, intensificando los mecanismos de extraccion del trabajo excedente,
con la expansion del trabajo muerto encarnado en la maquinaria tecnoldgico-cientifica-

informativa®’(p.33)

Estas nuevas modalidades significaron una enorme expansion del sector de servicios
asociados a las tecnologias, con demandas de trabajadores medianamente calificados, que

tengan las capacidades de utilizar o atender un teléfono que le permitira vender sus servicios

4 De alguma forma, era mais uma expresséo da flexibilizacio e da desregulagio que continuava construindo a
imagem do trabalhador isolado, individual, sem uma visdo coletiva. O ethos em-presarial conseguia colocar o
desempregado como sendo responsavel pelo desemprego.

® Traducida por autoria
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por medios de diferentes plataformas (Uber, Rappi, Pedidosya, Globo entre otras) a cambio de
un salario proporcional a las ventas realizadas en el mes sin generar una relacion contractual

Ccon esas empresas.

Antunez (2018) denomina a estos nuevos trabajadores como “uberizados” debido al
gran impacto global que tuvo la empresa Uber, aplicando esta forma de trabajo, con jornadas
laborales interminables, en donde los trabajadores en muchos casos no pueden rechazar las
solicitudes o pedidos, ya que eso generaria represalias, resultando en despidos. Obligando a los
trabajadores a seguir metas que en algunos casos son capaces de provocar enfermedades,

depresion y hasta suicidios (p.35)

En definitiva, desde las transformaciones en el mundo del trabajo expresadas en el
documento, puede verse que el sistema capitalista continia generando un excedente de
poblacion que por diferentes motivos queda “desafiliada” del mercado laboral, teniendo que
apelar a la asistencia del Estado o al desarrollo de actividades en mercados ilegales para

garantizar el sustento diario.

Es en este marco, el Estado va a “promover la promocion de la gestion del riesgo, a fin
de que los sujetos puedan adaptarse a las leyes de desarrollo tecnoldgico y competitividad. El
desempleo significa asi el fracaso personal frente a este proceso de adaptacion social” (Serrano
Pascual, 2006, p. 232). La “activacion” se afianzard como la estrategia para resolver el
desencuentro entre las necesidades de la explotacion y el trabajo (Bentura y Mariatti, 2018, p.
95) desde la implantacion de las responsabilidades del desempleado y no del mercado del

empleo.

1.2. Paradigma de la activacion.

Las transformaciones en el mundo del trabajo fueron acompafiadas de modificaciones
en el disefio y ejecucidn de las politicas sociales, impulsando un nuevo modelo socioasistencial,
que necesito refundar sus bases, adaptandose al perfil de los nuevos destinatarios, “Este perfil,
relativamente nuevo, no aparece demarcado exclusivamente por la aptitud para el trabajo, sino
gue incorpora a un namero creciente de poblacién que sufre los efectos estructurales de la

persistente precariedad y miseria del empleo” (Vecinday, 2019 p. 35).

Como se plante6 en el capitulo anterior, a fines del siglo XX e inicios del siglo XXI las

l6gicas neoliberales se comenzaron a expandir como el pensamiento hegemdnico de la época,
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promoviendo “un nuevo modo de concebir la gestion social de la desocupacion” (Rosanvallon,

2007 en Brown, 2017, p. 6), entendiendo que el desempleo estaba asociado al fracaso personal.

Este pensamiento nutri6 al modelo socioasistencial naciente, en el cual la
individualizacién de los destinatarios se transforma en un factor determinante. Asi, la pobreza
supone el fracaso de los individuos que no alcanzan competir exitosamente en el mercado
(Carballo y Vecinday, 2016).

Este modelo comienza a expandirse cuestionando el paradigma normativo bajo el que

se venian estructurando las politicas sociales, desencadenando segun Vecinday (2019):

(...) un cambio paradigmatico ante un nuevo perfil de poblaciones asistidas y el
comportamiento del mercado de trabajo: la asistencia tradicional (rechazada por
generar «dependencia asistencial») va cediendo paso a un modelo de asistencia social
moderno que, mediante condicionalidades y contraprestaciones, da forma al principio

de activacion (Franssen, 2003) y también a los sistemas de workfare, (p. 36)

En este sentido Carballo y Vecinday (2017), mencionan que el creciente peso del
componente de la activacion en las politicas sociales, comienza a estar estrechamente
relacionado al “nuevo perfil” socioecondomico de sus destinatarios, desplegando su sentido
completo al momento de dirigirse a estas poblaciones siempre sospechadas de rehusar el trabajo

refugiandose en la ayuda social. (p.2)

A su vez, estas transformaciones paradigmaticas significaron un importante cambio
ideoldgico en el accionar de los gobiernos; deviniendo de Estados de bienestar que pretendian
reconocer las necesidades y conceder a partir de éstas “derechos” garantizando la igualdad de
accesos a los bienes publicos, a un nuevo modelo, que por medio de politicas de activacion
ofrece “recompensas” o “premios” a cambio del cumplimiento de obligaciones. Por este
motivo, el concepto de la activacidn es entendido en el marco de un cambio en el sistema de

proteccion social. (Brown, 2017, p. 6)

Las politicas de activacion, segun Carballo y Vecinday (2016) se pueden agrupar en lo
que Castel (2014) denomina como “paradigma de activacion”. Es un programa de accion cuyo
énfasis esta en actuar «sobre los individuos pobres y desempleados» mediante una serie de
dispositivos y mecanismos que, mas alla de sus diversos formatos, mantienen al individuo en

el centro de las intervenciones. Este es el sentido de la activacion en el siglo XXI. (p. 4)
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En esta misma linea, Moreira (2008 en Brown 2017) define al paradigma de activacion

como:

(...) un conjunto de politicas, medidas e instrumentos orientados a integrar en el
mercado de trabajo a las personas sin un empleo y a mejorar sus niveles de integracion
social y econémica (a partir de su (re)ingreso al mercado laboral o a empleos de mejor
calidad). (p.7).

Es importante mencionar que no existe una definicién Unica o exacta del paradigma, ya
que, segun Carballo (2017), las llamadas politicas de insercidén y workfare presentan formas o
I6gicas diferentes no excluyentes entre si, por lo que deben ser estudiadas particularmente en

cada dispositivo. Aun asi, menciona como denominador comun que:

Pese a los diferentes matices y énfasis en la region®, las politicas de activacion
tienen en comun la exigencia de que los individuos deben asumir un compromiso con
su situacion, que se traduce en la exigencia o condicion de emprender ciertas acciones,
por ejemplo, capacitarse, alfabetizarse, entre otros, a modo de aumentar sus

competencias y habilidades. (Carballo, 2017, p. 9).

En cuanto al origen de estas politicas, siguiendo con los aportes de Carballo y Vecinday
(2016), las autoras mencionan que el mismo se puede rastrear en la Suecia de los 70 con un
sentido diferente al que se expresa hoy en américa latina, siendo concebidas como «politicas
activas de empleo» destinadas a los ocupados y a los desocupados temporales, promoviendo la
ampliacion de los servicios publicos, generando empleos; ya en los 80 las politicas de activacion
en Europa buscaron asistir a los trabajadores afectados por la crisis, apareciendo la postura de

jerarquizar la posibilidad de activar al sujeto trabajador. (Carballo y Vecinday, 2020 p.94)

Es, desde la década de los 90 hasta la actualidad, que los mecanismos de asistencia se
focalizaron, principalmente en los sectores en situacion de pobreza, reduciendo gradualmente

el nimero de beneficios. En referencia a esto las autoras mencionan que:

Las politicas de activacion contemporaneas representan un repertorio de
politicas de gestion de la fuerza de trabajo, especialmente dirigido a los sectores mas
empobrecidos de la clase trabajadora (alejados o precariamente insertos en el mundo

del trabajo), que buscan ampliar los procesos de proletarizacion. En ese sentido, el

® La autora hace referencia a América Latina y el Caribe
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paradigma de la activacion, tal como lo define Castel (2014), promueve la activacion
de los pobres y se propone movilizar toda la fuerza de trabajo disponible. (Carballo y
Vecinday, 2020, p.94)

En relacion a esto, Carballo (2017), menciona que estas politicas representan una nueva
manera de enfrentar a la pobreza desde las nociones de capitalizacion del pobre,
constituyéndose desde los 90 en los principales instrumentos de combate a la pobreza para los
paises de América Latina y el Caribe, donde “los propodsitos centrales de estos programas
apuntan, en el largo plazo, a incrementar el capital humano y el desarrollo de capacidades, y a

reducir la pobreza en el corto plazo” (Carballo 2017, p. 8).

Una de las preocupaciones primordiales de las prestaciones activas, es la de combatir
las prestaciones pasivas, y con ellas, las dependencias del Estado, teniendo como objetivo
reducir los listados de la proteccion social, y promoviendo la participacion de los individuos en
el mercado, aunque en empleos que no les permitan satisfacer las necesidades basicas de una

familia.

En esta linea, segun Giddens, (2004, p. 5 en Carballo y Vecinday (2020) algunas
prestaciones pasivas, “son desestimadas frente al potencial de prestaciones activas porque
«pueden actuar como obstaculo a la hora de conseguir un buen trabajo, mientras que unas

prestaciones mas activas permiten acceder a nuevos trabajos” (p.95).

Por lo tanto, el nuevo rol del Estado no va estar enfocado en la creacidn de espacios de
desmercantilizacion, sino en estimular y dinamizar el mercado. Teniendo como mision
principal la de promover la “empleabilidad” de los sujetos, brindandole las herramientas
adecuadas para facilitar la gestion individual del riesgo, y rompiendo de esta forma con las

algunas de las protecciones brindadas en el Estado de Bienestar. (Crespo, et al, 2009, p.96)

En esta linea, vale decir que una de las principales limitaciones que presentan las
politicas de activacion, es que sus resultados estan enlazados a la oferta de empleos disponibles
(Carballo, 2017),

En palabras de la autora menciona que, “Son politicas cuyo sentido se despliega
totalmente en contexto de aplicacion del mercado laboral mientras que, en momentos
de retraccion, operan como un complemento de los ingresos de los hogares y como

mecanismos de control social. (p. 11).
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Por otro lado, siguiendo desde otro punto de vista, Bentura (2019) menciona que las
politicas de activacion también son entendidas como una pérdida de derechos de los
trabajadores y un triunfo hegemdnico que logré imponer la burguesia.

Es decir, en resumidas cuentas, la activacién no tiene nada que ver con las
necesidades de los trabajadores; por el contrario, responde en forma inmediata a los
intereses de su principal antagonista. Activar significa, simplemente, aumentar los
rendimientos del trabajo, apelar directamente a la plusvalia absoluta, en términos méas

simples: que los trabajadores produzcan mas y ganen menos. (p. 54)

A su vez, el autor sostiene que la activacion no solo es un mecanismo ideoldgico, sino
que también es un elemento practico politico, que permite a apaciguar las clases trabajadoras,
y como tal, tenemos que entenderla como “(...) despolitizacion en primer lugar y, en segundo,
como compromiso del Estado con los intereses mas inmediatos del capital.” (Bentura 2019,

p.54)

En esta misma linea, Serrano, Amparo y Fernandez (2012) mencionan que estos
dispositivos ponen en manifiesto como estos procesos de despolitizacion del trabajo estan

acompafiados de una dindmica de repolitizacion de la subjetividad del trabajador. (p. 62)

En alguna medida, estos programas generan un pasaje del “pobre peligroso” al “pobre
digno”, dado que, en muchos casos, trabajando en estos programas, no se alcanza un salario

minimo que permita (ni de manera transitoria) superar la pobreza. (Bentura y Lacafio, 2019)

En este sentido, pocas veces estos programas son un puente al mercado laboral formal
que les permita superar la pobreza, dado que los participantes de dichos programas, pocas veces
son considerados como trabajadores, sino que se lo caracteriza como un asistido, beneficiario
de una prestacion, aungue trabaje, aunque perciba un ingreso por el trabajo que desemperie, por

ley, no le alcanzara el estatuto de trabajador. (p.7)

Esto implica que las condiciones de la asistencia se encuentran siempre por
debajo de lo que ofrece el mercado laboral formal. Vemos, en esta negacién de clase,
la despolitizacion que impregna el discurso hegemdnico neoliberal. Esto no resulta
exclusivo de los actores de gobierno, sino que aparece hasta en la propia sindical
obrera, que no considera a estas personas, aceptando acriticamente el discurso oficial
que establece que no tienen una relacién salarial clasica, y por lo tanto no forman parte

de la clase-que vive-del-trabajo (Antinez, 2005) (Bentura y Lacafio (2019, p.7)
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En referencia a este enfoque, es interesante colocar los aportes de Mariatti (2020), quien
menciona que el “paradigma de la activacidon” es una justificacion ideoldgica contra un
problema construido como “pasividad y dependencia”, que deshistoriza y despolitiza las
relaciones de clases, entendiendo como se menciond anteriormente, que estas acciones
individualizan al sujeto, desde la falta de competencias al momento de enfrentarse al mercado
laboral, pero también atendiéndolo desde un problema moral donde la pasividad generaria
dependencia y desmotivaria al trabajo. (p. 63-64)

La individualizacidn de las politicas sociales, genera segin Cedres (2019); que surja el
mérito como respuesta; es decir, que se ponga el esfuerzo como el principal camino para
asegurar el éxito, colocando en el ideario popular la idea de que la persona “es pobre porque

quiere o -siendo mas benevolente- porque no se esforzo lo suficiente” (p.174).

Siguiendo con el planteo de la autora menciona que “El individuo vuelve a ser duefio
de su destino. El pobre, duefio de su pobre destino, << asistimos a una responsabilizacion de
los agentes>> (Castel, 2004, p. 60 en Cedres, 2019, p.175).

Situandose el planteo ahora en relacion al avance de la moralizacion de las politicas
sociales, es menester plantear como el paradigma de activacion atiende al sujeto entendiendo
que la pasividad es un problema moral que genera dependencia y malas costumbres. En este
sentido, Mariatti (2020) plantea que se deja de concebir al trabajo s6lo como un derecho para

pasar a considerarlo como un deber.
En esta linea, Crespo y Serrano (2009) mencionan que;

El paradigma de la activacion plantea una redefinicion de la “cuestion social”,
extendiéndose a hacer una lectura del riesgo (de desempleo, sobre todo, pero también
de enfermedad, pobreza, etc.) en términos “morales”, mas que politicos o sociales.
Central en este paradigma es la regulacion de la conducta de busqueda y de
disponibilidad para el empleo del desempleado, haciendo del trabajo una obligacién
“moral”. (p.95).

En esta misma linea, y retomando las ideas de Crespo y Serrano (2013 en Mariatti 2020),
se reafirma que las politicas sociales de atencidn al desempleo contemporaneas, se caracterizan

por hacer una lectura del desempleo desde una mirada psicologizante y moralizante.
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La psicologizacion del trabajo es un proceso psicopolitico de produccién de sujetos,
siendo su principal caracteristica la produccion de un discurso desde la moralidad, dirigido a la
transformacion de los problemas sociales en problemas personales y psicologicos, y la solucion
de dichos problemas es mediante el trabajo en uno mismo. (Crespo y Serrano, 2012, en Mariatti,
2020, p. 44)

A partir de lo mencionado anteriormente, se entiende que el trabajo “Es una inversion
sobre si mismo, fuertemente moralizante, que supone un reforzamiento de una perspectiva de

proyecto personal con énfasis en la responsabilidad del sujeto” (Mariatti, 2020, p.65)

Estos discursos contribuyen a la constitucion social de un nuevo sujeto politico, que
anteriormente habia sido definido como sujeto ciudadano -sujeto de derechos civiles, politicos
y sociales- y que se estaria transformandose en un sujeto diferente, en un sujeto al que se
deberia activar, “para el cual el ejercicio y disfrute de sus derechos ciudadanos queda, cada vez
maés, vinculado al cumplimiento de un tipo de obligaciones que son, en gran medida,
psicologicas y morales (motivacion, cambio de actitud, buena voluntad)” (Crespo, et al, 2009,

p.98).

En relacion a algunas de las caracteristicas que reune este paradigma, Brown (2017)
menciona que los diversos programas y dispositivos que se desarrollaron en los diferentes
paises de Europa y Estados Unidos, muestran que el paradigma de la activacion denota

caracteristicas particulares en cada pais, generando una amplia tipologia de “activacion”. (p.19)

Aunque, estos dispositivos se pueden agrupar en dos grandes grupos, los cuales Moreno
y Serrano Pascal (2007 en Brown 2017), siendo identificados como los dos polos del paradigma
de la activacion. Estos polos han adquirido diferentes denominaciones dependiendo de las
lineas de pensamiento, pero en lineas generales existe un consenso en cuales son las
particularidades que caracterizan a cada uno de ellos, “Torfing (1999) denomina a estos polos

como “workfare ofensivo” por un lado y “workfare defensivo” por el otro” (Brown, 2017, p.

20).

En referencia al “Workfare defensivo”, Brown (2017) toma los aportes de Lodemel
(2004), mencionando que ¢l mismo “pone énfasis en distintas formas de desincentivar la
permanencia de los trabajadores en los sistemas de proteccion social” (p7). En este modelo

aparece una fuerte influencia del individualismo anteriormente planteado, en la cual se
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responsabiliza al sujeto de su situacion de pobreza y se invisibilizan las responsabilidades

estructurales del sistema econémico vigente.

En cuanto al otro polo, el “workfare ofensivo” Brown (2017) toma los aportes de Bonoli,
(2010), comentando que el mismo, “busca aumentar la empleabilidad de las personas en
situacion de desempleo y adaptar la fuerza de trabajo a los requisitos del mercado laboral” (p.7).
Siguiendo con el planteo del autor, menciona que estos programas principalmente se encuentran
dentro de politicas de activacion que generan oportunidades laborales en empleos en sectores
publicos (Brown 2017, p. 20).

En sintesis, se puede decir que este modelo de intervencidn en el campo social tiene por
baluarte principal para combatir la pobreza, “la idea de productividad, la inversion en capital
humano, que supone activar o movilizar a los recursos individuales a fin de viabilizar mayores
niveles de productividad (a través de la formacion, la capacitacion la educacion de los mas
jovenes)” (Carballo (2017), p.11)

Capitulo I1. Estado y politicas activas para el empleo

2.1. Estado activo vy politica publica

Como se comento en el capitulo anterior, las modificaciones en el mundo del trabajo y
en las politicas sociales con la implantacion del paradigma de la activacion, expresaron

importantes transformaciones en el accionar de los Estados.

En este capitulo se tiene por objetivo repasar las principales transformaciones en el
accionar del Estado a partir de la implementacién del nuevo modelo de politicas sociales activas
y presentar la relacion del Estado uruguayo con dichas politicas para luego adentrarse en el
Programa Accesos; por este motivo se considera necesario retomar el contexto historico del

papel de los Estados frente a las poblaciones excluidas o desafiliadas del mercado laboral.

En este sentido, Serrano (2005) menciona que a fines del siglo X1X, surge la categoria
de “desempleo”, esto iniciarda un largo proceso que se consolida entrando en siglo XX,
desencadenando en una reformulacion del problema de la pobreza, ocasionando que la
solidaridad con el desempleado, y la necesidad de brindar espacios de desmercantilizacion,

dejen de entenderse como asunto de caridad o de generosidad por parte del Estado, y pasen a

20



ser entendidos como actos de justicia, desarrollando nuevas estrategias legitimas que permitan
enfrentar este problema (p. 231)

Segun la autora, el descubrimiento de esta nueva categoria ocasioné que el Estado Social
adoptara una serie medidas con el fin de proteger a los trabajadores que debido a la volatilidad
del mercado se encontraban por fuera del mundo del trabajo, realizando una distincién entre

estos trabajadores y los individuos que Castel (1997) “inutiles para el mundo”.

Algunas de esas medidas fueron; comprometerse a asegurar la subsistencia minima de
los trabajadores frente a situaciones de riesgo temporal y garantizar los derechos minimos de
los ciudadanos (sanidad, educacién, regulacién de los contratos laborales) y una cobertura
frente a la volatilidad de los mercados (p. 231). En este sentido, Crespo, et al (2009), mencionan
que, “Para conseguir estabilidad social y econdmica, por lo tanto, era necesario suprimir, o al
menos controlar, la incertidumbre, a través de la regulacion estricta del trabajo” (p. 88).

Posicionando un Estado nacional que fuese garantia de estabilidad.

Es asi que, con la institucionalizacion del Estado Social, se vio beneficiada la estabilidad
economica y social (“paz social”’) que era un requisito clave para este modelo de produccion

vigente. (p. 231).

A partir de la crisis de 1970, con el triunfo del neoliberalismo y las transformaciones en
el mundo del trabajo las cuales desencadenaron que “cl desempleo de larga duracion se volviera
costumbre y los mecanismos clasicos de atencion se re perfilaron con una nueva version

paradigmatica.” (Mariatti, 2020, p.31). Los estados segun Serrano (2005) tomaron;

una drastica transformacion de la interpretacion del problema, integrada con el
paradigma de la activacion, que esta implicando una redefinicion de la «cuestion
social», tendiéndose a hacer una lectura del riesgo (de desempleo, sobre todo, pero
también de enfermedad, pobreza, etc.) en términos «morales», mas que politicos o

sociales. (p. 231)

Por lo tanto, el Estado transitaria hacia una atencion al desempleo que responsabiliza al
sujeto y le propone como principal solucion la reconversién laboral, solucionando la

contradiccién como “fracaso personal en el mercado”. (Mariatti, 2020, p.31).

De esta forma, se plantea al trabajo como una obligacion “moral” de los individuos.

Entendiéndose la necesidad de promocionar la flexibilidad personal y de estimular las
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capacidades de actuar de los mismos, de modo que puedan enfrentarse a los riesgos y adaptarse

a los repentinos cambios en las demandas productivas (Serrano, 2005).
Retomando a Mariatti (2020), el autor expresa que el “paradigma de la activacion™:

permea todos los mecanismos clasicos, en términos de Giddens (2000) como
“estado social inversor”, de estimulo contra la dependencia, que, por medio de la
focalizacion, corre el velo de la ignorancia (Rosanvallon, 2011) y selecciona al
beneficiario. El “paradigma de la activacion”, propio del ethos empresarial y el concepto
de ““capital humano”, la reforma del Estado y el nuevo gerenciamiento de lo publico,
formaran parte del repertorio de atencion al desempleo que, a partir del siglo XXI,
colocara fuertemente la responsabilidad del desempleo en el desempleado. (p. 31)

En esta misma linea, Brown (2017) menciona que los Estados de Bienestar son
considerados un Estado “pasivo”, que cumple funcion de proteger a las personas de los
diferentes riesgos sociales, pero que no incentiva el reintegro de las mismas al mercado laboral.
Esto generd que se plantee la necesidad de originar un cambio de paradigma de proteccion
social y también en el caracter del Estado, buscando que los individuos permanezcan el menor
tiempo posible bajo el sistema de asistencia, reduciendo los costos y garantizando a las
empresas la sustentabilidad del sistema, asegurando mano de obra a bajo costo. (p. 12) A su vez

el autor, sostiene que

Por este motivo, el Estado debe ser reemplazado por un Estado activo que les
otorgue a los individuos “activos” (como capital humano y capital social) para que
puedan disponer asi de un “patrimonio” que los convierta en “empresarios” de su propia
vida (Gautié, 2004) y dependan cada vez menos de los recursos escasos del Estado.
(Brown, 2017, p. 12-13)

En coherencia con lo expresado anteriormente, también es necesario resaltar la
diferenciacion que realiza Mariatti (2020) con los aportes de Giddens (2000), planteando una
distincion que permite identificar dos tipos de politicas sociales, por un lado, una qué es
caracteristica de un Estado interventor que desarrolla politica de proteccién de los individuos
frente al mercado de trabajo al cual denomina como “Estado de Bienestar Clasico” y por otro
lado, politicas propias de un Estado que se centra en la “activacion” de los individuos, que
busca la rapida insercion de los individuos a un mercado de trabajo, sin regulaciones ni

protecciones del Estado. A este Estado, Giddens (2000, en Mariatti, 2020) lo denomina como
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“Estado Social Inversor”. (p. 48-49). E| “Estado Social Inversor"”, es similar al que Brown

(2017) hacia referencia como (Estado Activo).

Siguiendo con los aportes de Giddens (2004, en Carballo y Vecinday, 2020) el autor
proclama la eleccidn de un Estado de inversidn social en vez de un Estado del bienestar, en este

sentido dir& que

El concepto de Estado del bienestar sugiere algo reactivo, que te protege cuando
las cosas van mal. El estado del bienestar moderno o el estado de inversién social
moderno tendrian que acercarse mas al tipo de estado que funciona a partir de activos
(asset-based state), es decir, preocupado por el desarrollo de los activos en manos de las
personas, ya sea la educacion o cualquier otro tipo de calidad y capacidad (...)
Deberiamos tener un modelo positivo de estado de inversion social, basado en activos,
con el cual el estado te proporciona la infraestructura que desees para una economia de

mercado eficiente (p. 97-98)

Particularmente en nuestro continente, en relacion al rol que desarrollaron los Estados
en América Latina en el siglo XX, Bentura, et al (2020) mencionan que nunca se llegd a
concretar Estados de bienestar en estado pleno, pero que, a partir la posguerra, los Estados
alcanzaron un avance importante en la industrializacion debido los procesos de sustitucion de
importaciones. Este desarrollo minimo tomé a los exitosos Estados de bienestar europeos como

modelo para la distribucion de los beneficios. (p. 114)

Aun asi, cabe mencionar que, segun los autores, la crisis de dicho modelo de
industrializacion obligé a los Estados Sociales a reorientar sus esfuerzos, Lo que en palabras de
los autores es que, “el Estado desplaza la centralidad de sus intervenciones desde la esfera
productiva a la social, intentando regular aspectos reproductivos de la vida en la pobreza.”
(Bentura, et al, 2020, p.114). Ocasionando alteraciones en la administracion de la cuestion

social por parte de los Estados.

En cuanto a las politicas sociales Filgueira (1998 en Bentura, et al, 2020) menciona que
existe “un pasaje de politicas universales, sectoriales y centralizadas a politicas focalizadas,

integrales y descentralizadas” (p. 115)

Si venimos al Estado Uruguayo, vale decir que la atencion al desempleo es “antigua
como la reptiblica” (Mariatti, 2017, p. 100), teniendo una larga lista de antecedentes, que inician

segun el autor en 1835, Unicamente con la atencién a los retirados militares veteranos de las
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guerras de independencia (p. 100), continuando segun Bonino (2009) en 1838, con la
aprobacion de una extension de beneficios a los empleados civiles del Estado con més de 10
afios de antigliedad en funciones, pero los mismos fueron eliminados durante la dictadura de
1876 a cargo del Cnel. Lorenzo Latorre, aludiendo que el fondo descontable de los trabajadores
no estaba en relacién a las jubilaciones y pensiones pagadas, y que el Estado no deberia hacerse

cargo absorbiendo la mayor parte de los ingresos publicos. (p.25)

Yaa comienzos del SXX de la mano del gobierno de José Batlle y Ordofies, en Uruguay
se generan los pilares en materia de proteccion social y defensa de los trabajadores

implementando politicas altamente innovadoras para América Latina:

La orientacion ideoldgica del batllismo que “(...) contribuirda a conformar los
principales rasgos sociales y politicos (...) volcandose en defensa de los intereses de los
trabajadores (...) buscaba estabilizar una fuerza de trabajo” (Supervielle y Pucci, 2008:
78). A tal punto que para los autores en 1918 fue el comienzo de la configuracion del
“estado de bienestar” (Supervielle y Pucci, 2008, p. 78 en Mariatti, 2017, p.100)

En el transcurso del siglo XX, luego que las medidas de restriccion impuestas al gasto
publico fueran levantadas, se volvieron a aprobar de manera general algunos beneficios para
las personas desempleadas (Bonino, 2009). En este sentido Mariatti (2017) menciona que, en
1904, se presentan los primeros antecedentes de seguro de desempleo con la creacion de la caja
de jubilaciones y pensiones, en 1919 segln el autor se plantea un nuevo momento de relevancia
en el tema “con la extension de los derechos jubilatorios y de pensiones a obrero de servicios

publicos y Caja de Jubilaciones y Pensiones” (Bonino, 2009: 25-27 en Mariatti 2017 p.100).

Ya en 1929, con el estallido de la crisis en Estados Unidos, que se propagd de forma
global rapidamente, impact6 la economia uruguaya, quien ya venia arrastrando una situacién
interna complicada (Bonino, 2009). Segun Bentura (2020) esta crisis desencadend una fuerte
contraccioén en la industria, principalmente afectando el rubro de la construccion. Resultando,
un alto crecimiento en la desocupacion que alcanzé los 40800 desempleados hacia 1933
significando un crecimiento de la pobreza, con un 33% de los trabajadores industriales con un

salario que no lograba satisfacer los costos de subsistencia. (p. 29-30)

En la década de los cuarenta hasta mediados de los cincuenta, Uruguay ingreso
nuevamente en un modelo de desarrollo, que buscaba la ampliacion de derechos de la

ciudadania en general y para los trabajadores (Mariatti 2017), en palabras de Bentura (2020)
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“Superada la crisis y restaurado el régimen democratico, el desarrollo del Estado social recuperd
el impetu de las décadas anteriores”. (p.30). En relacion al desarrollo alcanzado en este periodo
Mariatti (2017) menciona “El desempeno de este desarrollo significé para Filgueira (1994) el
“Estado de bienestar uruguayo”, construido bajo a cuatro pilares: la asistencia publica en
materia de salud, educacion publica, la regulacién del mercado de trabajo y la politica de retiro
laboral. (p. 102)

En este periodo se destaca la creacion de los Consejos de Salarios y Las Asignaciones
Familiares que constituyd en un programa de Transferencia de Renta Condicionada, que les
brindaba a las familias una prestacién econdmica con la condicionalidad de la asistencia de los
hijos al sistema educativo. (Bentura, 2020, p.30)

En la decada de los sesenta y setenta, el Uruguay se ve afectado por una nueva crisis
economica, social y politica, que se consolida a partir de una serie de factores externos como
lo son el fin de la segunda guerra mundial y la guerra de Corea, principales compradores de las
exportaciones uruguayas. A su vez, Uruguay abandona el modelo econdémico de
industrializacién por sustitucién de importacion que brindaba regulaciones al mercado de
trabajo e inicia una transicion al modelo liberal, generando un escenario de desproteccion a los
trabajadores. En este periodo es necesario mencionar que el gobierno se vio impactado por una
dictadura civico-militar, que aumento la deuda externa y recorto el gasto social aumentando

significativamente la pobreza. (Mariatti, 2017, p.103)

En un periodo mas reciente, a mediados de la década de los ochenta, en la salida de la
dictadura como se menciono en el Cap. I, Uruguay alcanzo altos niveles de dependencia de los
ingresos provenientes de los capitales externos, generando niveles de pobreza muy altos. “Esta
pobreza promovida por el ajuste comienza a ser entendida y atendida como problema
individual”. (Bentura y Mariatti, 2018, p. 95)

Es pertinente mencionar que al restaurarse la democracia, el gobierno del Partido
Colorado restaura los consejos de salarios, significando un importante respaldo a los sindicatos
al momento de las negociaciones, pero en 1992, el Partido Nacional, se retira de las
negociaciones colectivas, siendo la contracara del Partido Colorado quien ocupaba el rol de
mediador entre los trabajadores y los empresarios (Mariatti, 2017, p. 104) Estas medidas dejan
en evidencia el nuevo rol que optd el Estado, presentando una agenda politica respaldadas por
el nuevo pensamiento econdomico hegemanico (Neoliberalismo), impulsado por el Consenso de

Washington.
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Es en este escenario de flexibilizacion del mundo del trabajo y de desmantelamiento del
Estado Social se comienzan a sentar las bases de un nuevo modelo de atencién al desempleo,
como menciona Mariatti (2020) “La crisis y la dictadura, sentaron las bases para un viraje a
partir de los afios noventa, como pasaje a una nueva forma de atencion, desde el “paradigma de

la activacion” propio de una hegemonia neoliberal”. (p.5)

La década de los noventa en Uruguay, “significaron un escenario de ajuste neoliberal
que, junto a las recomendaciones del Consenso de Washington, promovieron el desembarco de
nuevos modelos de atencion a la pobreza y el desempleo” (Mariatti, 2020, p.16). Apuntando a
un modelo que promueve la flexibilizacion de las relaciones laborales para aumentar la
productividad desde el ahorro de trabajo vivo. Caracterizdndose por la promocién de medidas
de desregulacion laboral, disminucion de los empleos puablicos y una importante apertura
comercial que se vio intensificada por la integracion del Uruguay al Mercosur. (Mariatti, 2020,
en Vecinday y Bentura, 2020, p.63)

Continuando con el planteo, Bentura y Mariatti (2018), mencionan que en Uruguay a
partir de la década de los 90', sera creada en Uruguay la Junta Nacional de Empleo, en el marco
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y se comenzara abordar el problema del
desempleo con una perspectiva institucional, desde la capacitacion y la reconversion a partir de
la educacion laboral”. Esto significa el inicio de programas con caracteristicas y componentes

de “activacion” a los desocupados. (p. 96).

Los autores mencionan que en los programas desarrollados se pueden identificar

caracteristicas y componentes de la “activacion”. Activacion por dos motivos:

i) Porgue se espera una nueva actitud del participante, no solo en el desempefio
de un empleo efectivo, sino también y, sobre todo, en la actitud y el protagonismo
cuando como educando se lo convoca para procesos de aprendizaje en la busqueda del
nuevo empleo, entrenandolo para el desarrollo de estrategias de presentacion y

entrevistas, como vendedor de sus nuevos saberes (...).

i1) Porque también la idea de “activar” o “activacioén”, cargar de activos (en el
sentido contable), como ampliacién de habilidades y conocimientos que mejoraran las
posibilidades de venta de trabajo al nuevo mercado mun-dial de trabajo, flexible,
precario, intermitente e impermeable a la accion reguladora del Estado. (Bentura y
Mariatti, 2018, p.96)
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Segun Mariatti (2020), el periodo entre 1998 y 2003 la calidad del empleo presentd un
fuerte deterioro, aumentando el subempleo o el desempleo intermitente (p.140). Produciéndose
un alto crecimiento en los sectores de servicios, “alimentado por las nuevas formas
contractuales flexibles, trabajos eventuales, con contratos de corto plazo como supermercados
y empresas de limpieza, con crecimientos del trabajo domiciliario e informal”. (Mariatti 2017,
p.106). En este sentido, cabe mencionar que los niveles de pobreza e indigencia en ese periodo,
se vieron elevados debido a la crisis que afect6 al Uruguay en 2002. (Sosa, 2020, p. 197).

En 2005, por primera vez en la historia del Uruguay, llega al gobierno una coalicion de
partidos de izquierdas, encabezado por el partido del Frente Amplio (FA), asumiendo el
gobierno en un contexto complejo, con un alto nivel de pobreza y desempleo, resultado de la
crisis del afio 2002. Por lo tanto, como menciona Maria Provenza (2020 en Bentura y Vecinday,
2020) la agenda politica del Frente Amplio, “(...) priorizé la atencion a estas consecuencias,
proponiendo estrategias de accion orientadas a reconfigurar un Estado de bienestar que retoma

estrategias de atencion universal, asi como de corte focalizado” (p. 218)

Entre las estrategias desarrolladas por el Estado, se destaca la puesta en marcha del Plan
de Atencidén Nacional a la Emergencia Social, (PANES) para responder de forma inmediata

ante la situacion del pais. Como mencionan Bentura y Vecinday, (2020)

Con el PANES se persiguieron dos finalidades: aliviar la pobreza de forma
inmediata mediante transferencias de renta y desarrollar estrategias para favorecer, a
largo plazo, la superacion de algunos handicaps asociados a la condicién de pobreza

(capacitacion, educacion, alfabetizacion, participacion social y laboral). (p.17)

Otra de las estrategias adoptadas por el Estado, fue la creacién del Ministerio de
Desarrollo Social (Mides), que fue creado segun Vecinday, (2017, p. 188 en Maria Provenza,
2020). “«con el cometido de coordinar la oferta politica en el campo social», con ¢l se
mantienen y, a su vez, se multiplican una serie de programas tercerizados y focalizados”
(p.218). Por lo tanto, estas medidas incentivaron el crecimiento del sector publico no estatal,
acentuando la contratacion de organizaciones que prestan servicios bajo la légica de
tercerizacion hacia las Organizaciones de la Sociedad Civil, desempefiando funciones

sectoriales con administracion de fondos pablicos. (Provenza, 2020)

Estas medidas, desencadenaron una nueva estrategia de atencion al desempleo, segln

Mariatti (2017) “Esto sera entendido como una dualizacidn, en el sentido de abrir un nuevo
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canal para atender un problema ya existente y atendido con anterioridad desde otros espacios o
instituciones” (p. 107) combinando dos grandes espacios entre el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS) y el nuevo Ministerio de Desarrollo Social. En este sentido, “El nuevo
Ministerio absorbera, como nueva problematica a esta nueva poblacion pauperizada propia del
ajuste de fin de siglo”. (Bentura y Mariatti, 2017, p.98).

A su vez, a partir de la creacion del MIDES, se desarroll6 una bateria de programas de
Insercion Socio Laboral (ISL), “creandose una Direccion de Economia Solidaria e Insercién
Socio-Laboral” (Mariatti, 2017, p.107). Los diferentes programas impulsados por estos
organismos pueden tener similitud con algunas de las propuestas de empleos, ya aplicados por
programas municipales (Barrido Otofial o Jornales Solidarios), los que presentan componentes
de “Activacion”. “Esto quiere decir, que los nuevos programas vienen con una dosis de
reconversion laboral, con nuevas capacitaciones y disciplinamientos para adecuar la mano de

obra al periodo de crisis capital” (Mariatti, 2017, p.107).

En relacion algunos de los principales programas que se llevaron adelante por el
PANES, se encontraba el Programa Transitorio de Renta Condicionada llamado “Ingreso
Ciudadano” (transferencia de ingresos a hogares) (Mariatti, 2020, p.179), este programa segun
Bentura (2020) “(...) implicé una enorme campana de relevamiento para establecer en términos

exactos cudl era la poblacion legitimamente beneficiaria.” (p.43).

Otro de los programas que se destaca en ese periodo es el de “Trabajo por Uruguay”.

que el MIDES en el Memorial Anual de 2007, lo describen como,

El programa Trabajo por Uruguay fue un componente del PANES que buscd
contribuir a la ruptura de las barreras de la exclusién social mediante una intervencion
centrada en trabajos transitorios, como herramienta para el desarrollo de habilidades
laborales y sociales. ElI Programa estaba dirigido a protagonistas PANES que
voluntariamente deseaban participar, mayores de 18 afios, desocupados V titulares del
ingreso ciudadano. (Mides, 2007, p. 24)

Este programa, no pretendia solucionar el problema del desempleo de larga duracién,
sino que era programa que buscaba brindar una respuesta a la inmediatez de la situacién que se

encontraban las poblaciones mas vulnerables. (Mariatti, 2020, p.179).

En 2011 se da el segundo hito importancia respecto al MIDES, redactandose la

Reforma Social, planteada como una estrategia para dar continuidad a la construccién de una
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nueva matriz de proteccion social, en ella se realiza una delimitacion de los individuos en tres
categorias de poblaciones a ser protegidas, “los pobres y los vulnerables a la pobreza y la
pobreza extrema.”. (Bentura y Vecinday, 2020, p.18). En cuanto a la Red de Asistencia ¢
Integracion Social (RAIS), componente del Plan de Equidad, Bentura y Vecinday (2019)

mencionan que:

Con la RAIS se instaura una transformacion paradigmatica de la asistencia que
combina la l6gica masificada —pero no andnima— de la transferencia de renta con la
I6gica tradicional de la asistencia personalizada, orientada a la rectificacion de
comportamientos y que articula transferencias de renta con trabajo de proximidad como
estrategia privilegiada para el desarrollo de las intervenciones en este campo. Esta
transformacion de los medios de reforma es concomitante a la tarea de produccion de

nuevas representaciones acerca del problema y la poblacion. (p.16)

Es oportuno mencionar algunos de los principales programas que componen la RAIS,
entre ellos se destacan “Cercanias”, “Jovenes en Red”, “Uruguay Crece Contigo”, “Uruguay
Trabaja” y programas de transferencia de renta condicionadas como lo son las Asignaciones

familiares y la Tarjeta Uruguay Social.

Dentro de los diferentes programas que se mencionaron en el parrafo anterior, es
pertinente desarrollar en qué consistio, el programa “Uruguay Trabaja”, ya que el mismo
presenta importantes rasgos de las politicas de “Activacion” desarrolladas por el gobierno
progresista de la época y ademas es colocado como el antecedente directo del Programa

Accesos, nuestro caso de estudio.

El programa “Uruguay Trabaja” se inici6 en 2008 con la Ley 18240, como menciona
Mariatti (2020), se ubica dentro de un subgrupo del componente de Trabajo Protegido de la
RAIS del Plan de Equidad. (p.201). Este programa segun Bentura y Vecinday (2019) se inicia,
“con el objetivo de alcanzar la insercion laboral de personas con desempleo de larga duracion,

pertenecientes a hogares en situaciones de vulnerabilidad socioeconémica” (p.20).

Tomando los aportes de Mariatti (2020), podemos mencionar que el programa
“Uruguay Trabaja” en sus inicios ofrecié aproximadamente un promedio de 3.000 puestos de
empleos transitorios por aflos con “Acompafiamiento social: personal, familiar y colectivo para
el desarrollo de procesos de integracion social al mundo del trabajo” (Mides, 2008, p.59 en
Mariatti, 2020, p. 201).
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A su vez, estos empleos transitorios estaban dirigidos a personas de entre 18 y 64 afos
de edad, que no hubieran terminado el 3.er afio de formacidn secundaria y se encontraran en
situacion de vulnerabilidad socioecondmica, el mismo tenia una carga horaria de 30 horas
semanales y una duracion que podian alcanzar hasta 8 meses, ofreciendo un subsidio de 2.35
BPC’, las que no se denominaban salario, sino Apoyo a la Insercion Laboral, no teniendo

naturaleza salarial. (Bentura y Vecinday, 2019).

Esta denominacion, segiin Mariatti (2020), no es menor dado que el programa “Trabajo
por Uruguay”, programa que precedio al “Uruguay Trabaja”, tenia como naturaleza la busqueda
de la dignificacion desde el trabajo y el acceso a los derechos como trabajador. Al momento,
que el programa “Uruguay Trabaja” comienza a desarrollarse, ocurre esta variacion en la paga,
pasando de “sueldo a subsidio”, significando la pérdida de la naturaleza salarial y la pérdida
de los derechos laborales como sueldo, aguinaldo y salario vacacional. (p.204)

Este programa se mantuvo en vigencia, hasta mediados de 2022 que, por designacion
del nuevo gobierno conformado por la coalicion de partidos de derecha, encabezada por el
Partido Nacional donde pasa a denominarse, como se plante6 anteriormente, Programa

“Accesos”, que se desarrollara a continuacion.

2.2. Un ejemplo actual de politica de activacion en Uruguay: el caso del Programa

Accesos"

El 20 de junio de 2022 con el decreto 202/022 se reglamenta el Programa “Accesos”,
creado a partir de los articulos 242 a 246 de la ley n.° 19.996 firmada el 3 de noviembre de
2021. Al igual que sus antecesores (Trabajo por Uruguay y Uruguay Trabaja) se ubica dentro

de un subgrupo del componente de Trabajo Protegido de la RAIS.
Este programa presenta como objetivo general,

Generar oportunidades y promover la insercion en el mercado laboral formal de
personas entre 18 y 64 afios (con énfasis en mujeres y jovenes), en situacion de
vulnerabilidad socioecondmica, que hayan transitado o estén transitando procesos de

acompafiamiento social y/o seguimiento de trayectorias personales que integren la

7 Base de Prestaciones y Contribuciones
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oferta de programas MIDES, promoviendo la disminucién de brechas de género y
generacionales (Mides,2023, p.5)8

Como lo menciona la directora del programa Accesos Elena Lancaster en la conferencia
de lanzamiento, Accesos "(...) es un programa socioeducativo laboral. que entiende al empleo
formal como una herramienta clave para el desarrollo y la autonomia de las personas en

situacion de vulnerabilidad social.” (Lancaster, Presidencia,® 02/01/2023)

Es a partir, del Protocolo de disefio del programa Accesos del afio 2022, que se plantea
como principal problema a abordar “Las dificultades en la insercion laboral formal de las
personas en situacion de vulnerabilidad socioecondmicas”, identificando que el mismo es
causado por; “ la escasa experiencia laboral de las poblaciones objetivo”, “la insuficiente
capacitacitacion y habilidades para el empleo”, “los problemas cuidados” y “los problemas
estructurales para la insercion laboral formal derivados de la situacion de vulnerabilidad”. Estos
problemas segun el Mides (2022) tienen como principal consecuencia un elevado nivel de

desempleo en la sociedad, una insercion laboral precaria y bajas remuneraciones a nivel salarial
10
(p-4)

Por este motivo el programa en su primera edicion (2022) tiene cinco objetivos

especificos que buscan atender dichos problemas, siendo estos;

a) Favorecer la adquisicion de conocimientos especificos de los participantes a
aplicar en el mundo del trabajo y mejorar el conocimiento y ejercicio de sus derechos,
en particular los laborales y de seguridad social. b) Fortalecer la adquisicién de
habilidades y habitos de los participantes en préacticas laborales, para el acceso al
mercado de trabajo y sostenibilidad del empleo. ¢) Promover inserciones laborales que
permitan a los participantes el ingreso y permanencia en el mundo laboral formal. d)
Facilitar la obtencién o renovacion del carné de salud laboral, gestionando el acceso a
la atencion odontoldgica integral y oftalmoldgica. €) Facilitar el acceso a prestaciones

y dispositivos de cuidados para mujeres con hijos entre 0 y 3 afios. (Mides, 2022, p.5)

8 Documento de disefio del programa Accesos, extraido de https://www.qub.uy/ministerio-desarrollo-
social/comunicacion/publicaciones/protocolo-diseno-accesos , 11/07/2023

9 Entrevista realizada a la directora del programa Accesos del Mides, Elena Lancaster, extraida de
https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/entrevista-directora-programa-accesos-del-
mides-elena-lancaste el dia 12/07/2023

10 Se adjunta en Anexos, arbol de problemas.
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Es importante destacar que, en la segunda edicién en el afio 2023, estos objetivos
especificos se mantienen en su mayoria, exceptuando el punto “e” que se suprime de forma
total, desapareciendo las prestaciones y dispositivos de cuidados para mujeres con hijos de 0 a
3 afios, esto se debe a la reestructura del Sistema de Cuidado llevada adelante por el gobierno

de coalicion.

En relacion a la organizacion del programa se cuenta con la intervencion de diferentes
actores, por un lado, una parte central que se encarga de la organizacion y la gestion. Y, por
otro lado, técnicos referentes en todos los departamentos, quienes realizan las articulaciones y
coordinaciones de todos los aspectos del programa en el territorio, encargandose de solucionar
y dar respuestas a los problemas emergentes, “siendo el/la tinico/a interlocutor/a valido/a para
las instituciones participantes y empresas contratantes, a excepcion del/la directora/a

departamental de MIDES, cuando la situacion lo requiera.” (Mides, 2022, art.16)

Estos técnicos referentes tienen el rol de supervisar y acompariar a los técnicos que
realizan las postulaciones de los participantes, dado que otra de las novedades que presenta
ACCESOS, es que cuenta con la figura de un técnico que no lo provee el programa, sino que
sera el técnico del programa que ya trabaja con la persona, y que realiza la derivacion a Accesos.
Ocupando el rol de articular, coordinar y mantener el contacto permanente entre todos los
actores y los participantes en las diferentes fases del programa y se acordara mediante
compromiso firmado, que ocupara la funcion de acompanarlo hasta 3 meses luego de su
insercion en el mercado laboral. A su vez, en la fase 1 del programa se contara con otro técnico

proveniente de la institucion en la que el participante esté desempefiando sus funciones.

(...) un ejemplo, a una participante le esta haciendo el seguimiento UCC, o sea,
esta con un acompafiamiento por UCC hace 6 meses, entonces esa técnica la postula a
la persona para ACCESOS y después esa técnica le va hacer el seguimiento durante
todo el programa. A su vez, a esa participante le va hacer el seguimiento institucional
otra persona que pertenece a la intendencia, Y después por ejemplo en Tacuarembo va
a haber otro referente del programa de ACCESOS, pero este se va a encargar de toda la
articulacion. (F*, 14/07/2023)

Esta derivacion del trabajo de acompafiamiento en técnicos que ya Se encuentran

trabajando en el territorio con los participantes, por un lado, le permite al programa Accesos

11 Se denomina de esta forma a la persona entrevistada, debido a que solicitd que no figure su nombre en el
trabajo.

32



que exista unos mayores conocimientos de las situaciones a postular y, por otro lado, no tener
que destinar recursos para realizar el seguimiento de dichos participantes, como se menciona
en la entrevista realizada, estos técnicos son partes de programas Mides, pero no todos son

funcionarios del Ministerio ya que;

(...)En MIDES tenemos personas que son contratadas por el Ministerio, y
después personas que estan contratadas por organizaciones civiles, por ejemplo, los
refugios, o sea, hay son técnicos que son de MIDES o de convenios con MIDES, pero
si, 0 sea la caracteristica que los engloba a todos, que son de programas MIDES. (F,
14/07/2023)

En cuanto a la poblacién objetivo, el mismo esta dirigido a personas que se encuentren
entre los 18 y 64 afios de edad, (con énfasis en mujeres y jovenes entre 18 y 29 afios de edad),
en situacion de vulnerabilidad socioecondémica, y que se encuentren actualmente, o hayan

transitado algun otro programa del MIDES.

El modo de ingreso, es una de las novedades centrales que presenta ACCESOS, es que
las postulaciones son de forma exclusiva por otros programas, y son en este sentido, inicamente
para poblaciones que sean ya beneficiarios de programas del MIDES, a diferencia de Uruguay
Trabaja, donde estas se realizaban mediante un llamado abierto de inscripciones a la ciudadania.

Como se menciona en la entrevista realizada a una informante calificada, los postulantes:

(...) tiene que tener una intervencion abierta, por ejemplo, puede ser de INJU, de
UCC, puede estar en refugio, puede estar atendido por los diversos programas que tiene
el Ministerio. Y oh, puede ser que tenga tarjeta, hago esa diferenciacion, pues en
realidad cuando tienen tarjetas, las personas no tienen un seguimiento es una prestacion

y en ese caso, quién postula es la oficina territorial(OT) (F, 14/07/2023)

Esto significo un importante impacto en la convocatoria de los participantes, dado que
en la dltima edicion del programa Uruguay Trabaja (2020), segin datos presentados por el
MIDES (2020)*? Se inscribieron 95.013 personas, de las cuales se seleccionaron mediante
sorteo a 3103 participantes. En cuanto al programa ACCESOS en su primera edicién se
postularon por parte programas, servicios u OT a 6.867 personas, de las cuales se seleccionaron

por parte del programa a 2.704 participantes para desempefiar funciones, en cuanto a la

12 Datos extraidos de https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/indicador/cantidad-participantes-
uruguay-trabaja-segun-departamento-ano-edicion 13/07/2023
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distribucion de estos, 2006 participantes son varones (1113 tienen entre 18-29 afios y 893 tienen
entre 30-64 afios) y 692 son mujeres (374 tienen entre 18-29 afios y 318 tienen entre 30-64
afios), de las 6 participantes faltantes no se tienen datos.(MIDES, 2023)*3

El procedimiento para la derivacion de los participantes cuenta con diferentes fases, en
primer momento el técnico del programa derivante o de la OT completa los datos sobre la
situacion laboral del participante a postular, en el Sistema de Monitoreo, Administracion y
Resolucién de Tramites (SMART) con el objetivo de generar un perfil laboral, en segundo
lugar, se “debera completar el dato de CI en el formulario de postulacion a Accesos, para
chequear si el postulante es vulnerable, su situacién en BPS y la completitud del formulario del
punto anterior” (Mides, 2022, p.6).

Luego que los técnicos ingresen los postulantes al sistema, en tercer lugar, el sistema
realiza un listado de personas elegibles y se aplica un indice que se denomina “indice de
empleabilidad”, segun datos recabados en la entrevista este; ““(...) indice empleabilidad, los
ordena, y se va a hacer un ordenamiento segun su situacion, quedan por orden de prelacion,
cada departamento tiene sus cupos y cada localidad tiene sus cupos también y entonces ahi, o
sea, los que estan en primer lugar, son los que van a quedar como titulares y el resto como

suplentes”(F, 14/07/2023), esto refiriéndose a la fase 1 del programa.

En cuarto lugar, el “Area de Perfiles” de Accesos analizara los perfiles seleccionados
como titulares a los efectos de su ingreso en la primera fase del programa, de acuerdo a la
demanda de las instituciones publicas e Intendencias Departamentales, enviando un listado a
dichas instituciones con los potenciales participantes de acuerdo a sus perfiles y los puestos

ofrecidos.

Por ultimo, desde Accesos se les comunicara a los programas y OT derivantes el listado
de los participantes a convocar para comenzar con el desarrollo del programa, es importante
mencionar que el programa u OT derivante y los participantes realizaran un acuerdo de
participacion en Accesos, a su vez desde la institucion o Intendencia Departamental se pondran

en contacto con el participante para acordar las condiciones de trabajo. En caso de abandono

13 Datos extraidos de https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/indicador/cantidad-
participantes-accesos-segun-sexo-tramos-edad el dia 13/07/2023

14 Smart Mides se refiere al Sistema de Evaluacion y Monitoreo y consta de cuatro formularios de
registro (diagnéstico, plan de trabajo, seguimiento y resultados) en un programa informatico llamado
Q-flow y una plataforma computarizada para gestionar y registrar las intervenciones SMART.
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del participante, durante los primeros tres primeros meses de la pasantia, ocupara el lugar el

suplente.

Los requisitos de ingresos, elaborados en el programa de Uruguay Trabaja se mantienen
en Accesos, exceptuando el énfasis realizado en mujeres y jovenes de entre 18 a 29 afios y a su
vez, se disminuye de 2% al 1% los cupos para personas trans en el documento de
reglamentacién del programa (se rectifica y vuelve a ser de 2% el cupo)

En lo que respecta a la retribucion econdémica que desembolsa el programa, como se
menciona en la ley n.° 19.996, articulo 243, los participantes del "Programa Accesos" no
tendran vinculo laboral o funcional con el Ministerio de Desarrollo Social, ni con los
organismos publicos que definan las tareas a realizar” (2022), aunque se abonara por parte del
MIDES una prestacion mensual equivalente a un salario minimo nacional, que a su vez no

tendra naturaleza salarial ni redistributiva.

Martin Lema ministro de Desarrollo Social menciona que el monto de la prestacion es
posible debido a que el programa deja de tercerizar la articulacion en Organizaciones No

Gubernamentales (ONG) y se realiza directamente desde el MIDES.

(...) la articulacion no solamente fue muy eficiente a nivel de instituciones
publicas, sino que también nos permitio agregar otro tipo de formaciones que van a
redundar en mas posibilidades de concretar trabajos. A su vez excluir a las ONG nos
permitié, mayor retribucion para los participantes si hoy estuviera en las ONG, cada
participante tendrd una retribucion mensual de 13301 pesos. Al hacer nosotros
directamente la articulacién, cada participante va a recibir 21106 pesos. (Martin Lema,
Presidencia®®, 2/05/2023)

En relacion a la capacidad, el programa cuenta con 3000 cupos anuales, de los cuales se
contemplan algunos cupos especificos, que se distribuyen de la siguiente forma segun el decreto
202/022;

8% personas afrodescendientes (segun lo establecido en la Ley 19.122)

4% personas con discapacidad (segun lo establecido en la Ley 18.651)

1% personas trans (segun lo establecido en la Ley 19.684)

15 Extraido de https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/palabras-del-ministro-
desarrollo-social-martin-lema-19 el dia 13/07/2023
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Estos porcentajes seran establecidos sobre el total de beneficiarios en todo el territorio
nacional. A su vez, y atendiendo a la focalizacion planteada en el Articulo 2, se plantea que el
60% de los participantes seran mujeres y el 50% jovenes entre 18 y 29 afios. (Mides, 2022, p.2).

Por otra parte, en lo que corresponde al desarrollo del programa, se articula segun el
Mides (2022) en dos fases: la primera fase como ya se indicé anteriormente, se compone de
siete meses de trabajo protegido (30hs. semanales) en oficinas publicas e Intendencias
Departamentales, teniendo como contrapartidas las prestaciones sociales ya mencionadas. Es

la fase de promocion y fortalecimiento del “capital humano”,

Durante esta fase, en horario laboral, los participantes recibirdn capacitaciones para la
adquisicion y fortalecimiento de habilidades y habitos laborales provistos por Accesos
e instituciones convenientes.(Mides, 2022, p. 1),

El programa en su funcion socioeducativa, ofrece capacitaciones transversales y
capacitaciones especificas, ambas teniendo caracter obligatorio. En caso que el participante no

concurra se afectara la prestacion social que percibe.

Las capacitaciones transversales, incluyen principalmente cuatro temas: Género,
Diversidad sexual, Discapacidad y Derechos de Seguridad Social y los mismos son brindados
por diferentes institutos pertenecientes al MIDES, “o sea INMUJERES va a dar algunos
talleres, la Secretaria de Cuidados y Discapacidad va a dar otros talleres, se va como

articulando, con otros lugares dentro del Ministerio.” (F, 14/07/2023).

Por otro lado, las capacitaciones especificas abordan el area de la empleabilidad como
tema central, ofreciendo talleres en Atencion al cliente, Ofiméatica y herramientas para el
empleo. Aungue estas capacitaciones pueden variar dependiendo la necesidad territorial en
donde se ejecuta el programa, y los convenios que firma el Mides con fundaciones y empresas,

como menciona Elena Lancaster durante el primer afio del programa

Se han hecho primero talleres transversales que tienen que ver, con
discapacidad, género, derechos laborales y después también han tenido gracias a los
convenios que hemos firmado con INEFOP, con UTU, con la Fundacién Ford y con la
alianza Uruguay y Estados Unidos, han tenido de acuerdo a los requerimientos de

territorio. Por ejemplo, en Artigas tuvieron el curso de piedras preciosas dictado por

16 Extraido de sintesis de las principales caracteristicas del programa Accesos, informacion enviada
por el programa.
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UTU, han tenido también de Auxiliar de Servicio y Gastronomia, Carniceria, Atencion
al Cliente, 0 sea, una oferta stper variada. Capacitaciones transversales también, asi que

muy variado.(Lancaster, Presidencia,'’ 2/05/23)

En esta fase los participantes tendran que concurrir de forma obligatoria a realizarse un

diagndstico odontoldgico y oftalmolégico de forma obligatoria.

Siguiendo con el desarrollo del programa, en la fase dos los participantes que logren
finalizar la fase uno, seran incluidos en una bolsa de trabajo, y se le brindara la oportunidad de
postularse para insertarse laboralmente en empresas del sector privado de acuerdo a sus perfiles

laborales y los puestos ofrecidos.

Esta bolsa de trabajo tiene una duracion de 12 meses en donde los participantes pueden
ser llamados para concurrir a una entrevista de trabajo en alguna de las empresas que soliciten
sus servicios, dependiendo de la demandas de las empresas, el procedimiento de seleccion de
los participantes tiene diferentes instancias, en primer momento concurre una empresa y le
solicita al programa personal, a partir de ese momento en una segundo momento desde Accesos
se contactan con el participante que segun su desempefio en la fase 1 se adapte a las condiciones
solicitadas por la empresa y se le ofrece en un tercer momento, una entrevista de trabajo con la

misma, siendo la empresa si decide contratarlo o solicitar otro participante.

Un ejemplo como para pensarlo viene TATA y dice que en Atlantida preciso 3
personas con determinado perfil, entonces lo que hace el programa es contactarse con
las personas dependiendo de la evaluacion que tuvieron en la practica y ahi digamos, se
les dice, se les ofrece para ir a una entrevista. Después, la empresa selecciona, lo que
hace el programa es como brindarles los participantes que estan en esa localidad que

tuvieron buen desempefio durante la préactica. (F, 14/07/2023).

A cambio las empresas , denominadas “Empresas madrinas”, que reciban a los
participantes, tendran beneficios de la Ley de Promocion de Empleo del Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social'® (MTSS), a la vez que accederan a los beneficios que otorga la ley de

creacion de empleos especifica del programa Accesos.

17 Entrevista realizada a la directora del programa Accesos del Mides, Elena Lancaster, extraida de
https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/entrevista-directora-programa-
accesos-del-mides-elena-lancaste

18 ey N° 19.689. Desde el 1° de enero de 2019 el Programa brinda subsidios para nuevas
contrataciones, del 25% (para trabajadores de 15 a 44 afios) y 40% (para trabajadores desde 45 afios en
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Ambas leyes son combinables, y sus beneficios también. Entre ellos se destaca la
exoneracion del 100% aportes patronales a la seguridad social por parte de la empresa,
encargandose de dicha exoneracién el BPS y el MIDES, como menciona la directora del

programa,

Le vamos a dar un afio de aportes patronales por cada participante que contrate.
Que donde cumplan los requisitos de la ley de promocién de empleo puede adherirse
primero a ella y después ya sigue por la ley de Accesos. O sea que estamos hablando de
2 afios de beneficio, también tenemos el plus que vamos a hacerle el seguimiento a ese
participante durante 3 meses en la primera insercion laboral, porque también no solo
apostamos a la insercion, sino a la sostenibilidad en el tiempo. (Lancaster, Presidencia,
05/02/2023)

A su vez. estas empresas se le brindara el “Sello de Empresa Madrina”, “reconociendo
publicamente desde el Estado el apoyo y compromiso con esta politica publica de insercion
laboral a personas en situacién de vulnerabilidad social.”(Mides, 2021)°. Las empresas

reconocidas en el afio 2021, son:

Bar Facal, Tata S.A, Grupo Gamma, Camara De La Construccion — Saceem,
Grupo Disco, Taym, Atma, Werba, Asociacion Espafiola, Familia Acompafantes,
Zafrales, Grupo Zulamian, Servicios Sostenibles, Maxim, Ecoparque Talice,
Transamerican, Fundacion Tienda Inglesa, Sva, Pedidos Ya, Casmu, Renner (Mides,
2021)

Por su parte, estas empresas “madrinas” tendran que postularse en la web del Ministerio
de Desarrollo Social completando un formulario?, teniendo como exigencia, encontrarse al
dia con todas sus obligaciones legales, no tener personal en el seguro de paro, e identificar los
puestos de trabajo que puedan ser ocupados por el perfil de los beneficiarios de ACCESOS
(MIDES 2022, p.8).

En relacion a las metas propuestas por el programa en el afio 2022, se destacan siete

puntos segin el Mides (2022, p.11). En primer lugar, se pretende obtener un 60% de los

adelante) de las retribuciones mensuales sujetas a montepio, que perciban un sueldo base maximo
equivalente a 2,5 Salario Minimo Nacional (IMPO, 2023)

19Extraido de https:/www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/politicas-y-gestion/cupo-mides-
empresasel, el 18/07/2023

20 | ink de formulario para postulacién de “empresas madrinas” https://forms.qgle/SyVjtJ34vrvP8fgn9
consultado el 18/07/2023
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beneficiarios de Accesos finalizando las practicas laborales, en un segundo lugar, que el 60%
de quienes accedan a los talleres en tematicas transversales logren aprobar (teniendo una
asistencia minima de 70% de las clases dictadas), en tercer lugar, se pretende que el 60% de los
participantes accedan a los cupos disponibles, aprobando los cursos de capacitacién o

formacion especifica.

En cuarto lugar, se aspira por parte de Accesos que los beneficiarios que culminaron la
Fase 1, se inserten en el mercado laboral formal por al menos 3 meses, por parte del Mides
(2022, p.11) se presenta la siguiente proyeccion hasta 2025;

Ao de ejecucion de Accesos Porcentaje de inserciones laborales formales
2022 10%
2023 15%
2024 20%
2025 25%

Figura 1: Tabla de inserciones laborales formales del Programa Accesos.
Fuente: MIDES (2022)

En quinto lugar, se pretende que el 90% de los participantes que culminen la Fase 1, se
hayan realizado un diagnostico odontolégico y a su vez, en sexto lugar que el 90% de dichos
participantes también se hayan sometido a diagndsticos oftalmologicos. Por ultimo, Accesos en
el 2022, pretendia que el 90% de los participantes con hijos entre 0 y 3 afios que necesitaran de

servicios de cuidados tuvieran acceso a una prestacion o dispositivo de cuidado.

En las metas propuestas para el afio 2023, se mantienen la mayoria de las propuestas en
2022 exceptuando que se suprime el tltimo mencionado, esto debido a que el programa deja de

contemplar, la problematica de los cuidados en el afio 2023.

En relacion al monitoreo y evaluacion del programa, se presenta desde Accesos una

“matriz basica”?! de indicadores de monitoreo y evaluaciones.

Para la evaluacion de la edicién del 2022 se propuso desde Mides que se centre en el
proceso de disefio e implementacion, comprendiendo particularmente el funcionamiento de las

articulaciones intra e institucional con organizaciones publicas y privadas, “asi como en los

21 Se adjunta en Anexos Matriz basica de monitoreo
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resultados obtenidos por los participantes en términos del logro de una insercion laboral formal
y la sostenibilidad de la misma. (Mides, 2023, p.16)

La estrategia metodoldgica propuesta por el programa es mixta para el primer punto, se
plantea realizar un estudio cualitativo en primer momento, mediante entrevistas
semiestructuradas a actores involucrados en el disefio, implementacion y gestion de Accesos y
en segundo momento una parte cuantitativa, para analizar el nimero de personas derivadas al
programa desde las distintas areas, sus perfiles y las necesidades que presentan durante el
proceso en el programa.

En cuanto al segundo punto, se pretende realizar una estrategia cuantitativa, a través de
los registros administrativos del programa en el SMART vy de la informacion en el SIIAS
(Sistema de Informacion Integrada del Area Social). Teniendo un doble foco, en primer lugar,
analizando el recorrido de los participantes en las dos fases de Accesos Yy, en segundo lugar, se
recurre a los registros laborales del SIIAS para realizar un seguimiento de los participantes en
el mercado formal. (Mides, 2023, p 16).

Por parte de Accesos no se han presentado ningln documento de como sera la difusion
de los datos, es necesario mencionar que hasta el momento (julio de 2023), no se presentaron

datos de forma publica.
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Capitulo I11. Accesos a la Activacion

3.1. Andlisis del Programa Accesos como politica de activacion para la

atencién del desempleo.

A partir de lo desarrollado en los capitulos anteriores, se entiende, que el “Mundo del
Trabajo” se presenta en constantes cambios, generando a su paso un gran nimero de individuos
“desafiliados” o “excluidos” de la sociedad, debido a las condiciones actuales que rigen en el
mundo laboral. En cuanto a las propuestas del Estado uruguayo frente a estas modificaciones
sociales, se observa que las policias sociales de empleo principalmente desde los noventa en
adelante presentan fuertes rasgos del “paradigma de activacion”, respondiendo a la naturaleza

de un Estado Activo, desde la postura de un “workfare ofensivo” (Brown, 2017).

Desde estas logicas, se presenta el programa “Accesos” al igual que sus antecesores
(Trabajo por Uruguay y Uruguay Trabaja), son programas que reproducen las légicas de un
Estado activo, pretendiendo brindar una respuesta focalizada a los individuos que sufren las
consecuencias de las transformaciones en el mundo del trabajo desde politicas de empleabilidad

de los desempleados, y no de activacion del empleo.

En este apartado, se identificaran las principales incidencias del paradigma de

activacion en el programa “Accesos”.

Partiendo que el objetivo del programa se centra en “(...) promover la insercion laboral
y el desarrollo socioeducativo de los participantes de los programas del Ministerio de Desarrollo
Social y de otros organismos publicos.” (Mides, 2022. p.1). Objetivo que es respaldado por el

Ministro de Desarrollo Social, quien sostiene que:

El programa Acceso representa nada mas ni nada menos que la vision y el sentir
del Ministerio de Desarrollo Social. En el propio programa estd lo que nosotros
sentimos, lo que nosotros queremos Yy lo que nosotros proyectamos. Una de las cosas
que se hacia referencia es las herramientas y oportunidades para una mayor autonomia,
y nos paramos arriba de esto. Porque entendemos que la autonomia de las personas, es
lo que representa la prosperidad y nunca hay que perder de vista que este tipo de
programas, que este tipo de acciones, tienen que tener como objetivo, una mayor
prosperidad, tanto sea personal, como a nivel social o a nivel de integracion. Y cuando

sostenemos que el programa en si representa el sentir y la visién del Ministerio. Y la
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vision del Ministerio, esté en esas herramientas, en esas oportunidades, en la busqueda
de autonomia, porque cualquier programa que perpetie la dependencia estatal va en
contra de lo que sentimos. Nosotros queremos uruguayos mas libres y eso se da
justamente a través de las oportunidades (...). (Martin Lema, Presidencia??, 2/05/2023 )

Esté vision, se ajusta al sentido que adquiere el paradigma de la activacion en el siglo
XXI, enfatizando el actuar «sobre los individuos pobres y desempleados» mediante una serie
de dispositivos y mecanismos que, mas alla de sus diversos formatos, mantiene al individuo en

el centro de las intervenciones (Carballo y Vecinday, 2016, p.4).

A su vez, el discurso del Ministro, evidencia una de las preocupaciones primordiales
que presentan los Estado Activo, como la de combatir a las denominadas ‘“prestaciones
pasivas”, sin contrapartidas, y con ellas, combatir las dependencias del Estado, presentando
dentro de sus objetivos principales reducir los listados de la proteccion social. En este sentido,
Brown (2017) menciona que se pretende por parte de los Estados que los participantes de estas
politicas activas, mediante las herramientas inculcadas y las oportunidades generadas puedan
disponer de un “patrimonio” que los convierta en “empresarios” de su propia vida, y que,

en definitiva, dependan cada vez menos de los recursos escasos del Estado (p. 12-13)

El programa Accesos, como se menciond en el capitulo anterior, se diferencia
principalmente a las versiones anteriores de “trabajo protegido”, por estar focalizado
exclusivamente para individuos que se encuentran incluidos en los programas del MIDES. Esta
particularidad, introduce la paradoja que presenta Bentura (2015) en la que menciona que los
programas de integracion social como este, se enfocan en poblaciones a los que se delimitan
institucionalmente como “poblacion Mides”, denominada en los documentos institucionales

como poblacion en “situacion de vulnerabilidad social”.

En este sentido, pero “El Unico elemento identitario de esta poblacion es ser
beneficiarios de programas sociales, no pertenecen a una comunidad dada, a una rama de
actividades, a caracteristicas étnicas etc. Su identidad es esa: beneficiarios del MIDES” (p.4-5).
Esta denominacion generaliza a las poblaciones, construyendo una fuerte carga estigmatizante

para dichos participantes e invisibilizan lo que realmente son:

22 Extraido de https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/palabras-del-ministro-
desarrollo-social-martin-lema-19 el 16/07/2023
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(...) trabajadores en condiciones de sobre-explotacion, que aportan sobre el total
de sus ingresos en la medida que gastan todos sus ingresos en su supervivencia y por
tanto aportan IVA por el 100% de sus ingresos, mientras que los estamentos altos y
medio altos ahorran parte de sus ingresos cuando no los gastan en el exterior. (Bentura
2015, p.5)

En este sentido, Accesos continda reproduciendo estd logica que invisibiliza las
condiciones de los trabajadores, denominandose en todo los documentos oficiales y discursos
a los mismos como ‘“participantes, beneficiarios, poblaciones vulnerables”, generando un
vinculo de suma precariedad al considerar al programa como un “apoyo para la insercién

laboral” y no un trabajo.

Desde esta logica de “apoyo”, los participantes recibirdn una prestacion a cambio de sus
tareas, no teniendo la connotacion salarial correspondiente, no generando derecho a aguinaldo,
salario vacacional, licencia ni despido, derechos basicos de los trabajadores. Como menciona
Bentura (2015) “De esta manera, el participante es un asistido, no un trabajador, aunque trabaje,

aungue perciba un ingreso por este trabajo, por ley, no alcanzara el estatuto de trabajador.”
(p.7).

Negandose la condicidn de trabajador por parte del Estado y a su vez desde las sindicales
obreras, que no consideran a estos individuos como iguales, sino que aceptan las
denominaciones y discursos oficiales que establecen que estos no son parte de la clase obrera,
quedando estigmatizados por ambas partes, sin tener respaldo ni voz al momento de luchar por

su condicion de trabajador. (Bentura y Lacafio, 2019).

Por otra parte, Accesos presenta un aumento en la “individualizacién” 'y
responsabilizacion de los sujetos en relacion a la falta de “autonomia”, entendiendo a los
participantes como sujetos pasivos que no logran tener las competencias necesarias para ganarse

un lugar o mantener la estabilidad en el mercado laboral.

Esta idea madre de la activacidn, se plantea a través de la focalizacion de sus propositos
principales, que buscan generar herramientas y oportunidades para una mayor autonomia de los
pobres, “atendiendo el problema desde una mirada individual y moralizante de los sujetos,
invisibilizando los problemas estructurales ocasionados debido a las transformaciones en el

mundo del trabajo, deshistorizando y despolitizando las relaciones de clases” (Mariatti 2020, p.
64).
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Es asi que, el Estado refleja la negacion de la explotacion creciente del capitalismo,
brindando un mensaje que consiste en que no es el sistema quien genera pobreza, sino que es
el pobre el que no se adapta a las nuevas transformaciones del mercado laboral, y es por eso
que al igual que los programas anteriores de trabajo protegidos, la concepcion del sujeto por
parte del Estado consiste en alguien sin voluntad que debe activarse a través de cambios

conductuales, no de condiciones materiales (Bentura y Lacafio 2019.).

En esta l6gica de colocar a los participantes como responsables de su situacién, e
instalando el pensamiento de la inclusion social asociada al éxito individual, la base sera la

generacion de oportunidades y no de condiciones.

Por otra parte, desde el programa se hace hincapié en la figura del técnico, quien segin
lo establecido en el decreto 202/022; “estara a cargo de la postulacion y de la supervision del
participante durante la Fase | y los primeros tres meses de la Fase I1” (Articulo,18). Esta medida
refuerza la desconfianza en los sujetos y alimenta la vision individualista del programa,
colocando en el técnico el rol de una especie de “coaching personal” de los participantes
(Cedres, 2019), desplegando funciones tutelares sobre los mismos, desde un monitoreo y

animacion que persigue que no abandonen la oportunidad que se les dio.

A su vez, la reduccion de la carga horaria técnica propia del programa de lo que era el
ex Uruguay Trabaja, y la colocacion de este acompafiamiento de parte de técnicos de los
programas derivantes, implican una sobrecarga laboral para estos. Esto ha generado que el tema
de la sobredemanda de trabajo esté sobre la mesa de las discusiones sindicales con las
autoridades del programa “porque en realidad son personas que ya venian desempefiando las

tareas y se le agrega otra” (Informante, 2023).

Esto ocasiona una exigencia extra a su trabajo, no teniendo ninguna compensacion
econdmica o de otra indole, siendo una nueva tarea que deben asumir debido a su rol,
aumentando la precarizacion de los equipos técnicos que aumentan sus funciones y no su
salario. A su vez, la sobre exigencia de trabajo puede explicar la gran disminucién de postulados
al programa Accesos con respecto a los anteriores programas de trabajo protegido (véase en el
cap. anterior), ya que, uno de los requisitos del programa es que los técnicos deben

comprometerse de realizar el seguimiento del postulante.

En funcion de todo lo planteado anteriormente, es interesante cuestionarse la ubicacion

del programa Accesos bajo la 6rbita del MIDES y no del MTSS quien en Uruguay se ocupa
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principalmente de la regulacion de los trabajadores y de las politicas de empleo. En cuanto a
esto, Carballo y Vecinday (2017) mencionan que, en el caso uruguayo, las diferentes politicas
de activacion se difieren segun el perfil de los participantes, expresandose principalmente dicha

diferenciacion en una especializacion institucional.

Si bien, varios organismos publicos son los encargados de llevar adelante dichas
politicas, el MIDES y el MTSS son quienes ofrecen la mayor cantidad de prestaciones y de
cobertura. Aunque entre estos dos Ministerios existe una division institucional en la
administracion de la poblacién desocupada, de acuerdo a los perfiles de los beneficiarios: por
un lado, el MTSS se encarga de promover politicas de activacion del empleo y proletarizacion
enfocadas en desocupados recientes, por otro lado, el MIDES coloca su foco en los pobres y/o

“minusvalidos sociales” en el sentido que le atribuye Castel (2003, p.7)

En este sentido por parte del MIDES, se opta por una intervencion centrada
particularmente en aspectos socioeducativos y sociolaborales colocando énfasis en las
capacitaciones, en el desarrollo de la empleabilidad. Esta caracteristica también se ve relajada
en Accesos, ya que “(...) los participantes recibirdn capacitaciones para la adquisicion y
fortalecimiento de habilidades y habitos laborales provistos por Accesos e instituciones

convenientes” (Mides 2022, p. 1)%.

Esto permite visualizar otro de los rasgos principales de las politicas de activacion para
combatir la pobreza, el desarrollo e inversion en capital humano como clave para mejorar la
empleabilidad de los sujetos desempleados, ofreciendo capacitaciones especificas y
capacitaciones transversales de caracter obligatorio, generando una estrategia de promocion de
la “cultura del trabajo”, bajo el supuesto que estos individuos no se encuentran insertos en la
sociedad, debido a su distanciamiento del mercado mas volatil dadas las escasas oportunidades

que la falta de capacidades les genera. (Carballo y Vecinday 2017, p.9)

Lo planteado por las autoras se ve reflejado en el programa en cuestién desde su disefio,
en donde desde la formulacion del problema a abordar se hace foco en “las dificultades en la
insercion laboral formal de las personas en situacion de vulnerabilidad socioecondmicas”,
identificando que el mismo es causado por; “la escasa experiencia laboral de las poblaciones

objetivo” y la insuficiente capacitacitacion y habilidades para el empleo” (Mides, 2022)

23 Extraido de sintesis de las principales caracteristicas del programa Accesos, informacion enviada
por el programa.
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En este sentido el programa sustenta la eleccion de esta perspectiva, en lo que las autoras
denominan un aparente circulo virtuoso; en la cual se invierte en las capacidades del individuo,
desencadenando un aumento en su productividad y ello producird mayores niveles de bienestar.
(Carballo y Vecinday 2017), por lo tanto, se “interpreta a la pobreza como resultado del déficit

de Capital Humano” (Carballo, 2017, p. 9).

Estas cuestiones, retoman lo mencionado por Elena Lancaster quien explica que;
Accesos “(...) es un programa socioeducativo laboral, que entiende al empleo formal como una
herramienta clave para el desarrollo y la autonomia de las personas en situacion de
vulnerabilidad” (GUB-Presidencia, 02/01/2023).

Por lo tanto, el programa pretende incidir de forma directa en la vida laboral de los
participantes mediante capacitaciones especificas en “adquisicion y fortalecimiento de
habilidades y hébitos laborales”, pero a su vez, atraviesa la vida cotidiana de los participantes
exigiendoles como contraprestacion que realicen capacitaciones transversales, que “incluyen
principalmente cuatro temas: Geénero, Diversidad sexual, Discapacidad y Derechos de
Seguridad Social” (Informante, 2023). Capacitaciones que poco tienen que ver con el ingreso
real a un mercado laboral formal, sino que son relativas a cuestiones generales, no menos
importantes, pero que casualmente, solo las reciben los pobres a la hora de intentar acceder a

un trabajo,

Por otra parte, Crespo y Serrano (2013 en Mariatti 2020), mencionan que las
capacitaciones de la activacion, presentan una postura “psicologizante y moralizante”, ya que
se tienen como principal objetivo y no como puente al trabajo en si, con el fin de que los
participantes desarrollen habilidades que le permitan desempefiar un proyecto de vida personal,

comunmente funcional a un Estado activo y capitalista.

Siguiendo con este aspecto del programa, en relacién a la obligatoriedad de la
participacion de los beneficiarios en los talleres transversales, se observa en él lo que plantean
Moreno y Serrano Pascual, (2007 en Carballo 2017) cuando consideran las contrapartidas como
una especie de “contrato moral”, en que los derechos de los ciudadanos son condicionados a la
actitud y el comportamiento de los participantes, resurgiendo la idea del ‘merecimiento’ como

valor para legitimar las condiciones de ciudadania.

Alli resurge la idea de que los “pobres activos” son los merecedores de la asistencia y

los “pobres pasivos” tiene que valerse por si solo, 0 como mencionan Bentura y Lacafio (2019)
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se busca pasar del “pobre peligroso” al “pobre digno”, ya que, el fin que pretenden es que el
pobre se encuentre intervenido por un programa, y no que se le brinde un ingreso que le permita

superar la pobreza ni siquiera de manera transitoria (pag. 6)

Esta relacion contractual que se plantea entre ambas partes, tiene de base una fuerte
desigualdad, recayendo la mayoria de las obligaciones sobre los participantes. Ademas de la
necesidad de asumir y dar cuenta de su compromiso con el plan de actividades sugerido por los
programas, se le exige al momento de inscribirse que demuestre su condicion de pobreza, como
se menciond en los pasos que debe realizar el técnico al momento de la inscripcién, en donde
¢éste ““(...) debera completar el dato de CI en el formulario de postulacion a Accesos, para

chequear si el postulante es vulnerable, y su situacion en BPS” (Mides, 2022, p.6).

Como menciona Carballo (2017) “Aqui subyace una logica contractual que incita, obliga, a la
adopcién de comportamientos activos tendientes a reducir riesgos del desempleo a cambio de

asistencia; por tanto, la asistencia adquiere un caracter condicional (Brown, 2015)” (p.10-11)

A partir, de las numerosas caracteristicas de activacion presentes en el programa
Accesos, se entiende al mismo como un programa funcional al mercado de trabajo capitalista,
viendose reflejado principalmente en la Fase I, desde su centralidad en el disciplinamientos de
trabajadores para empresas de capitales privados presentado una importante inversion en capital
humano e incidiendo en la vida cotidiana de los participantes, teniendo por objetivo la

produccidn de sujetos activos.

A su vez, en la Fase Il, el programa presenta una vinculacién directa con las empresas.

En cuanto a esta vinculacion Martin Lema (2023) sostiene que;

(...) Lo que se nos hace por parte de las empresas es que nos pasan el reporte del
personal que esta necesitando y nosotros en a raiz de las diferentes caracteristicas de los
participantes a modo bolsa de trabajo pasamos o justamente se da la seleccidon
correspondiente y ahi quien tiene la Gltima palabra es la empresa que una vez que
termine la etapa de trabajo protegido define la contratacion de diferentes participantes,

las personas.”

Esta “bolsa de trabajo”, le permite a las empresas tener una lista continua de personas
disciplinadas por el Estado (Fase I), quitdndole la posibilidad a los participantes de rechazar
las ofertas laborales que le presenta la empresa, en la que su mayoria son para desempefar

trabajos en entornos precarios y con salarios menores a los que se rigen en el mercado,
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sumandole horarios inhumanos, y si en algun caso el participante no acepta el trabajo, se lo
borra de la lista y se le ofrece otro participante a la empresa demandante, pasando a estar la
empresa en el centro y la persona relegada de su prioridad inicial.

Esto genera un sustancial aumento de la precarizacion laboral, brindandole a las
empresas en primer lugar, poder de contar con un “ejército de reserva “dispuesto a vender su
fuerza de trabajo a un costo menor que otros trabajadores que no provienen de programas

sociales, y en segundo lugar de contar con la Gltima palabra al contratar al participante. Y

Ademas, el Estado, en su papel de promotor de la activacién de los trabajadores pobres,
se responsabiliza de exonerar a las empresas de pagar los aportes patronales por dos afos,
buscando la elegibilidad de estos trabajadores.

En este sentido, la particularidad de este programa es que el Estado se compromete a
brindarle a la empresa un técnico que realice un seguimiento detallado e incentive al trabajador
a la continuidad, esto nuevamente destaca el papel disciplinador y de control que ejerce el

programa sobre los participantes.

Aunque, como menciona el Ministro de Desarrollo Social el programa pretende que
“(...) haya inserciones en diferentes empresas que se denominan madrinas para dar una salida
de fondo a diferentes circunstancias que tienen que ver con el seguimiento que hace el
ministerio” (Martin Lema, 2023) , las metas que presenta el programa demuestran que en
realidad la insercion de los participantes del programa es muy baja , dado que las metas
propuestas para el afio 2022 fueron de apenas el 10% de los participantes, y para el 2023 se
estiman llegar a ocupar el 15% de los participantes. Es importante remarcar que no se cuenta
con resultados reales de la insercion de participantes en el mercado formal, ya que no se han

presentado datos del programa hasta el momento.

En definitiva, pareciera que, desde Accesos, quienes realmente acceden a algo
interesante son las empresas, que se hacen con un proceso de seleccion, capacitacion y
seguimiento de recursos humanos que paga el Estado. Por esto, y desde la bondad de recibir a

la poblacién MIDES entre sus filas, el Estado les premia y agradece con exoneraciones.

El empleo no seré activado mientras la activacion del empleado de mas lucro, y mientras
el Estado, capitalista y activo, insista en colocarse siempre del lado de los que mas tienen.
Mientras tanto, los inempleables de siempre giraran de programa en programa, en un circulo

vicioso que nadie tiene ganas de romper.
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Reflexiones Finales

A modo de cierre del presente documento, este pretendié desarrollar una aproximacion
a las transformaciones del Mundo del trabajo; al denominado Paradigma de Activacion y su
incidencia en las politicas sociales que pretenden brindar una respuesta al desempleo en

Uruguay.

A partir de lo expuesto en el documento, se entiende que las transformaciones en el
Mundo del Trabajo, han generado importantes modificaciones en la integracion de los
individuos, en las estructuras productivas, en el disefio y ejecucion de las politicas sociales
generando diferentes modelos socioasistenciales, que buscan dar respuesta a estos cambios.

Entre estos nuevos modelos socioasistenciales, se encuentra el Modelo de la Activacion,
este modelo como se desarrollé a lo largo del documento, retne una serie de caracteristicas
particulares dependiendo la region, pero como menciona Carballo (2017) pese a las diferentes
variaciones, estas politicas tienen en comun la obligacion de que los individuos deban asumir
un compromiso con su situacion, que se interpreta en la exigencia o condicion de emprender
ciertas exigencias, por ejemplo capacitarse. alfabetizarse, entre otros, a modo de ampliar sus

competencias y habilidades (pag. 9)

Con el fin de exponer las principales estrategias que el Estado uruguayo ha
implementado para la atencion del desempleo desde el Modelo de la Activacidn. Se opto por
realizar una periodizacion de las mismas, visualizandose que, en Uruguay el Paradigma de la
Activacion, se expandié rapidamente desde los 90° acompafiado del modelo neoliberal, aunque
desde antes de esa década, ya se venian desarrollando politicas sociales que reunian

caracteristicas de activacion.

En tanto al programa Accesos, se observa que el mismo mantiene una gran similitud en
sus bases y su finalidad con sus antecesores (“Trabajo por Uruguay” y “Uruguay Trabaja").
Aunque presenta algunas variantes que se destacan, entre ellas; la eliminacion del sorteo al
momento de la postulacién pasando a la obligatoriedad de que la inscripcién sea por medio de
un técnico que desempefie funciones en alguno de los dispositivos del MIDES; que las
compensaciones econdmicas que se brindan al participante sea equivalente al salario minimo
nacional; la creacion de un bolsa de trabajo para los participantes que finalicen el programa y
el titulo de empresas Madrinas con sus respectivos beneficios, a aquellas empresas que

contraten personal de dicha bolsa de trabajo.
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En lo que respecta a la primera interrogante propuesta; ¢Es el Programa Accesos una

respuesta a las transformaciones en el mundo del trabajo?

A partir del analisis correspondiente, se entiende que el programa Accesos no brinda
una respuesta a las transformaciones del Mundo del Trabajo. Esto se debe a distintos factores,
de los cuales se destacan; Por un lado, el programa Accesos se encuentra focalizados en
poblaciones que se encuentra insertos en diferentes dispositivos del MIDES, por lo tanto, no
abarca la totalidad de las personas que se encuentran en desempleo, sino que se limita
Unicamente a “poblaciones pobres” que se encuentran en una situacion de desempleo de larga
duracion. Ademas, las oportunidades laborales de la Fase | del programa, son a corto plazo,
teniendo una duracién de 7 meses, no siendo suficiente para que los participantes puedan
construir un proyecto de vida, o adquirir herramientas que le permitan integrarse de forma real

en el mercado laboral.

A su vez, estas oportunidades laborales no se presentan como empleos, sino que se
presentan como ‘“trabajo protegido”, por lo tanto, no adquieren la connotacion salarial
correspondiente, no adquiriendo los derechos basicos de los trabajadores. Destacandose de esta
fase, la centralidad en el disciplinamientos de trabajadores para empresas de capitales privados,
presentando una importante inversion en capital humano e incidiendo en la vida cotidiana de

los participantes, teniendo por objetivo la produccidn de sujetos activos.

Por otro lado, a la Fase 11, se podria decir que se presenta una oportunidad de insercion
al mercado laboral real para que los participantes se inserten de forma duradera en el mismo,
pero a su vez esta posibilidad queda librada a la voluntad de las empresas contratantes y a las
condiciones laborales marcadas por las mismas. Actualmente, no se han presentado datos de
qué porcentaje de participantes han logrado perdurar en sus funciones, teniendo en cuenta las

metas propuestas por el programa, son muy bajas las contrataciones realizadas por las empresas.

De modo que, el programa Accesos no presenta una respuesta a las transformaciones
del Mundo del Trabajo, sino que es un programa funcional a las empresas, ofreciéndoles poder
de contar con un “ejército de reserva “dispuesto a vender su fuerza de trabajo a un costo menor
que otros trabajadores que no provienen de programas sociales. Tomando un rol de promotor

de la activacion de los trabajadores pobres y de defensor de los intereses capitalistas.

Respondiendo asi a lo que refiere a la segunda interrogante propuesta; ¢, Dicho programa

puede ser enmarcado en las llamadas politicas de activacion? Si, el programa Accesos se
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enmarca dentro de dichas politicas, ya que el mismo presenta varias caracteristicas propias de
los Modelos de las Activacion, dando paso a lo que refiere al tercer interrogante propuesta; ¢De
que forma o a traves de qué componentes podemos catalogar al Programa Accesos dentro de
este tipo de politicas?

Se puede catalogar al programa Accesos dentro de este tipo politicas, ya que el mismo,
retine una serie de caracteristicas particulares del Modelo de Activacion dentro de ellas se
destacan;

La obligacién de que los participantes tengan que asumir un compromiso a cambio de
un beneficio, que se interpreta en la exigencia o condicion de emprender ciertas exigencias, por
ejemplo, requiriendo que los participantes realizar capacitaciones de habilidades de empleo y
capacitaciones transversales (género, discapacidad, etc.). entre otras, a modo de ampliar sus
competencias y habilidades. Haciéndose énfasis en el desarrollo del capital humano como

principal clave para mejorar la empleabilidad de los desempleados,

A su vez, como menciona Castel (2014, en Carballo y Vecinday 2016 p. 4) las politicas
de Activacion, estan enfocadas en actuar «sobre los individuos pobres y desempleados»
mediante una serie de dispositivos y mecanismos que, mas alld de sus diversos formatos,

mantienen al individuo en el centro de las intervenciones.

En referencia a esto el programa Acceso, reproduce dichas logicas enfocandose
unicamente en “poblaciones MIDES”, presentando un aumento en la “individualizacion” de los
sujetos en relacion a la falta de “autonomia”, entendiendo a dichas poblaciones como sujetos
pasivos que no logran tener las competencias necesarias para ganarse un lugar o mantener la

estabilidad en el mercado laboral.

Ademas, el programa desde sus bases promueve una atencion al desempleo que
responsabiliza al sujeto y le propone como principal solucion la reconversion laboral,
solucionando la contradiccion como “fracaso personal en el mercado”. (Mariatti, 2020, p.31).
De esta forma, se pretende que los participantes se enfrenten al trabajo como una obligacion
“moral”. Entendiéndose la necesidad de promocionar la flexibilidad personal y de estimular las
capacidades de actuar de los mismos, de modo que puedan enfrentarse a los riesgos y adaptarse

a los repentinos cambios en las demandas productivas (Serrano, 2005).

Otro de los rasgos de la Activacidn que se puede observar, es la vinculacién directa del

programa Accesos con las empresas, generando una confusion en los intereses del mismo ya
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que, a nivel publico se presenta como un programa enfocado en los individuos desempleados,
y al momento de su ejecucion las que realmente acceden a beneficios de importancias son las
empresas, que se hacen con un proceso de seleccion, capacitacion y seguimiento de recursos

humanos que paga el Estado.

Visualizando los verdaderos intereses de un Estado Activo, que pretende promover
politicas de exoneraciones de impuestos a empresas a cambio de una rapida insercion de los
sujetos al mercado de trabajo, sin regulaciones ni protecciones del mismo. Enmascarando una
politica de estimulacion y de desarrollo del mercado laboral defendiendo los intereses de los

que mas tienen.

Por ultimo, entiendo que es necesario que las politicas sociales de empleos se construyan
desde fuera del Paradigma de Activacion, con un enfoque universal, no focalizandose en los
trabajadores pobres como actualmente lo hace Accesos, que se promuevan y defiendan los
derechos de los participantes, brindandoles contratos de trabajo reales, que le permitan adquirir
herramientas y habilidades para el correcto desarrollo de sus vidas, promoviendo condiciones
laborales dignas y asegurando los derechos basicos que conllevan la denominacion de

trabajador.

Es importante que desde el Trabajo Social se problematice y se generen espacios que
permitan repensar el rol que ocupa la profesion en estas politicas que tienen como objetivo
principal “activar a las poblaciones pobres”, ya que, muchas veces ocupamos un rol de meros
ejecutores de estas politicas, permitiendo y reproduciendo dichas condiciones de precarizacion.
Para eso, es necesario que desde la formacion académica se estimule y promueva espacios de
formacién critica que permitan problematizar el quehacer de la profesion y contribuir al
desarrollo de politicas sociales que pretenden el fortalecimiento de los derechos de los

individuos y a la integracion social real de las poblaciones en situacién de vulnerabilidad social.

52



Referencias bibliograficas

Antunez, Ricardo. "ADEUS AO TRABALHO? Ensaio sobre as Metamorfoses e a
Centralidade do Mundo do Trabalho 22 Edig&o. Cortez Editora. Brasil. 1999.

Antunez, Ricardo: Los sentidos del trabajo: ensayo sobre la afirmacion y la negacion del
trabajo /Ricardo Antinez; prologo de Istvan Mészéaros; traduccion de Sergio Dima.
Buenos Aires: Herramienta, Taller de Estudios Laborales, 2005.

Antlnez, Ricardo: O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servi¢os na era digital
/Ricardo Antlnez. Sdo Paulo: Boitempo, 2018

Amarante. V y Arim. R (2004). Mercado laboral en Uruguay 1986-2002

Batthyany, K., Cabrera, M. (compa.). Metodologia de la investigacion en ciencias sociales:
apuntes para un curso inicial [en linea] Montevideo: Udelar. CSE, 2011.
9789974007697

Bentura., & Lacafo, C. L. (2019). Activacion y “cuestion social” una apuesta regresiva en el
Uruguay Progresista. Textos & Contextos (Porto Alegre), 18(2), de 36074.
https://doi.org/10.15448/1677-9509.2019.2.36074

Bentura, J. "¢Pobres, vulnerables o trabajadores pobres? Las paradojas de las politicas de
integracion social”. X1V Jornadas de Investigacion: Uruguay a tres décadas de la

restauracion democratica [en linea]. 2015

Bonino Gayoso, N (2009). “Origenes y evolucion de la asistencia al desempleo en Uruguay’.
Asociacion Uruguaya de Historia Econdmica. Boletin de Historia Econémica -
AfioV11-N°8
http://www.audhe.org.uy/Boletin_Audhe/Boletin_8/Boletin_ AUDHE_2009 complet
o0.pdf

Brown, B. (2016) —Sistema de Proteccion social y Programas de Transferencias Monetarias
Condicionadas. El —Paradigma de la Activacionl en Argentina 2003- 2013l.
Documentos de Trabajo CIEPP, N° 99, Centro Interdisciplinario para el Estudio de
Politicas Publicas, diciembre. ISSN: 1668-5245

Carballo, Y. "La otra cara de la moneda: la configuracion de la nueva politica asistencial en

Uruguay y la presencia de los organismos internacionales”. XVI Jornadas de

53



Investigacion: la excepcionalidad uruguaya en debate: ;como el Uruguay no hay? [en
linea]. 2017

Carballo, Y., Vecinday, L. "Activacién y capital humano: ¢circulo virtuoso para combatir la
pobreza?". XIV Jornadas de Investigacion: Uruguay a tres décadas de la restauracion
democrética [en linea]. 2015

Castel Robert- La metamorfosis de la cuestion social. Una crénica del salario - Editorial
Paidds- 1 2 edicién 1 997.

Crespo, Eduardo, Revilla, Juan Carlos, Serrano Amparo Del Gobierno Del Trabajo Al
Gobierno De Las Voluntades: ElI Caso De La Activacion. Psicoperspectivas [En
Linea]. 2009, Viii (2), 82-101[Fecha De Consulta 13 De febrero De 2023]. Issn: 0717-
7798. Disponible En: Https://Www.Redalyc.Org/Articulo.Oa?1d=171014434005

Guillén Tejera, A. ¢(Nada podemos esperar si no es de nosotros mismos? Acerca de la
incidencia del "Paradigma de la Activacion” en las politicas de empleo. Caso:
Programa Projoven-INEFOP [en linea] Tesis de grado. Montevideo: Udelar. FCS,
2019

Gonin, Audrey & Grenier, Josée & Lapierre, Josée-Anne. (2018). Impasses éticos de las
politicas sociales de activacion. Revista Intervencion. 44. 10.53689/inti. v1i5.30.

Mariatti, A y Pérez, G. "El "paradigma de la activacién” como sesgo reificante en la atencion
al desempleo”. Fronteras. [en linea] 2019, n. 12, pp. 24-35.

Mariatti Acosta, A. De la responsabilidad con el desempleo, a la responsabilizaciéon del
desempleado. La irrupcion del paradigma de activacién-dualizada en Uruguay [en
linea] Tesis de doctorado. Universidad de la Republica (Uruguay). Facultad de
Ciencias Sociales. Departamento de Trabajo Social, 2018.

Mariatti, A (2020) O processo de transformacao do trabalho no Uruguai

Mariatti, A. "La atencion al desempleo, de la responsabilidad publica a la activacion
individual". Fronteras [en linea] 2017, n.10, pp. 99-114.

Nogueira Puentes, R. Las politicas activas del mercado de trabajo: revision de las experiencias
de evaluacién y una estimacion del impacto del Programa "Uruguay Trabaja" [en
linea] Tesis de maestria. Montevideo: Udelar. FCEA, 2018.

54



SARACHU, Gerardo. "Fragmentaciones en el mundo del trabajo y sus impactos en los
colectivos de trabajadores: experiencias en el sindicalismo uruguayo”. UFRJ. Rio de
Janeiro. 1 998.

Senatore. L y Méndez. G. (2010) “Uruguay 2005-2009: las politicas laborales y el sujeto
sindical” Trabajo presentado en el III Congreso Uruguayo de Ciencia Politica.
http://www.laondadigital.uy/LaOnda/497/A4.htm

Senatore. L y Carracedo. F (2016) “Las politicas laborales y las relaciones de trabajo durante
el gobierno de José Mujica” en Bentancur. N y Busquets. J. El decenio progresista. Ed.
Fin de Siglo. Montevideo. Pp 15-42.

Serrano Pascual, Amparo; Fernandez Rodriguez, Carlos J.; Artiaga Leiras, Alba Ingenierias
de la subjetividad: el caso de la orientacion para el empleo Reis. Revista Espafiola de
Investigaciones Socioldgicas, num. 138, abril-junio, 2012, pp. 41-62 Centro de
Investigaciones Sociologicas Madrid, Espaiia.

Serrano Pascual A. (2006). Del desempleo como riesgo al desempleo como trampa: ;Qué
distribucién de las responsabilidades plantea el paradigma de la activacion propuesto
por las instituciones europeas? Cuadernos de Relaciones Laborales, 23(2), 219-246.
https://revistas.ucm.es/index.php/CRLA/article/view/CRLA0505220219A

Valles, Miguel S. Técnicas cualitativas de investigacion social, 1999

Vecinday, L., Bentura, J. (coord.). Intervenciones sobre la pobreza en el Uruguay progresista:
entre la asistencia y la activacion [en linea] Montevideo: Udelar. FCS, 2019.

Vecinday, L., Bentura, J. (coord.). Entre la asistencia y la activacion. Intervenciones sobre la
pobreza en el Uruguay progresista: Tomo Il [en linea] Montevideo: Udelar. FCS, 2020.

Vecinday, L., Mariatti, A. "Aproximacién a las condiciones socio historicas de la
gerencializacion de la politica asistencial en el Uruguay “progresista". Fronteras [en

linea] 2018, n.11, pp. 49-61

Fuentes Documentales

Ministerio de Desarrollo Social, M. (01 de 10 de 2021). MIDES. Obtenido de “Cupo

MIDES” en empresas: https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-

social/politicas-y-gestion/cupo-mides-empresas

Ministerio de Desarrollo Social, M. (01 de 01 de 2022). MIDES. Obtenido de Protocolo de

disefio Accesos: https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-

55


http://www.laondadigital.uy/LaOnda/497/A4.htm
https://revistas.ucm.es/index.php/CRLA/article/view/CRLA0505220219A

social/sites/ministerio-desarrollo-

social/files/documentos/publicaciones/DNGT_2022_Accesos.pdf

Ministerio de Desarrollo Social, M. (07 de 09 de 2023). MIDES. Obtenido de Cantidad de
participantes de Accesos segun sexo por tramos de edad:
https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/indicador/cantidad-

participantes-accesos-segun-sexo-tramos-edad

Ministerio de Desarrollo Social, M. (07 de 09 de 2023). MIDES. Obtenido de Cantidad de
participantes de Uruguay Trabaja segun departamento por afio de la edicion:
https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-social/indicador/cantidad-

participantes-uruguay-trabaja-segun-departamento-ano-edicion

Ministerio de Desarrollo Social, M. (02 de 05 de 2023). MIDES. Obtenido de Palabras del
ministro de Desarrollo Social, Martin Lema:
https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/palabras-del-

ministro-desarrollo-social-martin-lema-19

Ministerio de Desarrollo Social, M. (02 de 05 de 2023). MIDES. Obtenido de Declaraciones
del ministro de Desarrollo Social, Martin Lema:
https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/declaraciones

-del-ministro-desarrollo-social-martin-lema-23

Ministerio de Desarrollo Social, M. (02 de 01 de 2023). MIDES. Obtenido de Entrevista
realizada a la directora del programa Accesos del Mides, Elena Lancaster:
https://www.gub.uy/presidencia/comunicacion/audios/completos/entrevista-

directora-programa-accesos-del-mides-elena-lancaster

Ministerio de Desarrollo Social, M. (01 de 01 de 2023). MIDES. Obtenido de Protocolo de
disefio Accesos: https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-
social/sites/ministerio-desarrollo-

social/files/documentos/publicaciones/DNGT_2023_Accesos.pdf

Ministerio de Desarrollo Social, M. (17 de 7 de 2023). MIDES. Obtenido de Accesos:
https://www.gub.uy/ministerio-desarrollo-

social/observatorio/programas/accesos

56



Ministerio de Desarrollo Social, M. (08 de 09 de 2023). MIDES. Obtenido de Formulario
para postulacion de “empresas madrinas’:

https://forms.gle/SyVjti34vrvP8fgn9

Registro Nacional de Leyes y Decretos, P. L. (09 de 11 de 2021). Aprobacién De Rendicion
De Cuentas Y Balance De Ejecucion Presupuestal. Ejercicio 2020. Obtenido
de Ley 19996: https://www.impo.com.uy/bases/leyes/19996-2021

57


https://www.impo.com.uy/bases/leyes/19996-2021

1. Matriz basica de monitoreo

Dimension

Indicadores

Anexos

Aperturas

Periodicidad

Cantidad de personas en la _
. . ) Departamento, afo, sexo,
Contexto poblacidn objetivo estimada ) ) ECH - INE Anual
ascendencia racial, edad
para el programa ACCesos
Cantidad de personas en la Departamento, ano,
Contexto poblacién elegible estimada | identidad de género, SMART Anual
para el programa ACCesos ascendencia racial, edad
) Departamento, por persona
Cantidad de consultas por '
Contexto ) P (promedio, mediana, ATC [SMART) | Anual
motivo empleo L
maximo)
Cantidad de personas que
Contexto consultan por motivo Departamento, sexo, edad | ATC (SMART) | Anual
empleo
Registros
Cantidad de recursos ) €
internos de
Recursos humanos del programa Rol DIGESE - Anual
Arcesos MIDES
En relacidn a la ejecucidon )
Registros
Cantidad de recursos de funcionamiento de intirrms de
Recursos financieros del programa Rentas Generales, en DIGESE - Anual
ACCesos relacidn al presupuesto MIDES
total del MIDES
Cantidad de convenios para Registros
Recursos la realizacion de Departamento, afo internos del Anual
capacitaciones programa
Cantidad de convenios con )
o _ Registros
empresas u organizaciones Departamento, afo, sector | .
Recursos ) . - internos del Anual
para insercidn laboral en de actividad, tareas
fase 2 programa
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Dimension

Indicadores

Aperturas

Fuente

Periodicidad

Departamento, afio,
identidad de género,
Cantidad de personas ascendencia racial,
Producto . : pe ! ) ) SMART semestral / Anual
derivadas a Accesos personas con discapacidad,
edad en tramaos, programa
o dispositive que deriva
) Registros
Producto Contidad de cupas del Departamento, afio internos del Semestral / Anual
programa Accesos
prograrma
Departamento, ano,
Cantidad de personas que identidad E,'E gér?lern.
i ascendencia racial,
Producto aceplan participar del ) ) SMART Anual
rORTMS ACCREOE personas con discapacidad,
progr edad en tramaos, programa
o dispositivo que deriva
Departamento, ano,
identidad de género,
Cantidad de participantes ascendencia racial,
Producto : particip S ) SMART Semestral f Anual
del programa Accesos personas con discapacidad,
edad en tramaos, programa
o dispositivo que deriva
Porcentaje de cupos
Producto cubiertos por los Departarmento, afo SMART Anmual
participantes de Accesos
Cantidad de ¢
N upos Registros
disponibles para )
Producto L Departarmento, afio internos del Anual
capacitaciones
. programa
(transversales [ especificos)
Departaments, afio,
Cantidad de participantes . pa.
identidad de género,
del programa Accesos que ) )
ascendencia racial,
Producto cursan talleres de ) ) Surf Anual
. personas con discapacidad,
capacitacidn (transversales [
o edad en tramaos, programa
especificos) ) - )
o dispositivo que deriva
Departamento, ano,
Cantidad de participantes identidad de género,
Product que asiste al 80% de las ascendencia racial, SMART Anual
roducto tareas en las instituciones personas con discapacidad, nua
publicas (fase 1) edad en tramaos, programa
o dispositivo que deriva
Departamento, ano,
identidad de género,
Cantidad de diagndsticos ascendencia racial,
Producto : A 1agn ) ' ! ) ) Surf Amual
odontoldgicos realizados personas con discapacidad,
edad en tramas, programa
o dispositivo que deriva
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Dimension

Indicadores

Aperturas

Fuente

Periodicidad

Departamento, afio,
identidad de género,
Cantidad de diagndsticos ascendencia racial,
Producto L . ) SurF Anual
oftalmolbgicos realizados personas con discapacidad,
edad en tramos, programa
a dispositive que deriva
Cantidad de empresas
Producto : P Departamento, afo, rubro | Surf Anual
conveniantes (fase 2)
Cantidad de cupos en
Producto empresas comeniantes (fase | Departamento, afio, rubre | SurF Anual
2)
Departamento, afio,
Cantidad de participantes de | identidad de género,
Producto ACCESOS ms.ertadalls. en ascendencia rml:nal. SMART Anual
empresas conveniantes (fase | personas con discapacidad,
2) edad en tramos, tipo de
derivacidn
Departamento, afio,
Cantidad de participantes P :
) identidad de género,
que asiste al 80% de los \
) ascendencia racial,
Producto meses planificados en las ) Slas Anual
\ personas con discapacidad,
empresas y organizaciones .
edad en tramos, tipo de
(fase 2) L
derivacidn
Departamento, afio,
Cantidad de participantes identidad de género,
Producto des\rmculad.ns. del Prﬁgrama ascendencia I":'H.'.I:'Il, SMART Anual
ACCesOs an instituchones personas con discapacidad,
publicas (fase 1) edad en tramos, tipo de
derivacidn
Departamento, afio,
Cantidad de participantes identidad de género,
Producto desvinculados del programa | ascendencia I":'H:.I:'Il, SIIAS Anual
ACCES0S BN BMPresas personas con discapacidad,
conveniantes (fase 2) edad en tramos, tipo de
derivacidn
Departamento, afio,
identidad de género,
Cantidad de personas ascendencia icial
Resultado epresados del programa o SMART Anual
personas con discapacidad,
ACCesos .
edad en tramos, tipo de
derivacidn
Departamento, afio,
Porcentaje de los puestos de P :
, identidad de género,
trabajo ofrecidos por ascendencia racial
Resultado empresas conveniantes (fase o SMART Anual
, personas con discapacidad,
2) que son cublertos por .
L edad en tramos, tipo de
participantes ,
derivacidn
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Dimension

Indicadores

Aperturas

Fuente

Periodicidad

Porcentaje de participantes Departamento, afio,
! P P identidad de género,
del programa Accesos que ascendencia racial
Resultado asisten al 80% de los N Surf Anual
- personas con discapacidad,
talleres de capacitacidn .
(transwersales / especificos) edad en tramos, po de
derivacidn
Porcentaje de participantes | Departamento, afio,
del programa ACCesos que identidad de género,
Resultado g insertan laboralmente en | ascendencia raql:lal, . SIAS Anual
el mercado formal a 18 personas con discapacidad,
meses del egraso, al menos | edad en tramos, tipo de
un mes de trabajo derivacidn
Porcentaje de participantes
del :ama .:nceséz ue Departamento, afio,
.pmg 4 identidad de género,
se insertan laboralmente en ascendencia racial
Resultado el mercado formal a 18 N slas Anual
personas con discapacidad,
meses del egreso, con al )
edad en tramos, tipo de
menaos tres mesas derivacién
consecutivos de trabajo
Porcentaje de participantes
del :ama .f.r:q:esn;z L Departamento, afio,
_pmg q identidad de género,
se insertan laboralmente en ascendencia racial
Resultado el mercado formal a 18 ! N Shas Anual
personas con discapacidad,
meses del egreso con al .
\ edad en tramos, tipo de
MENos Seis meses )
derivacidn
consecutivos de trabajo
1.2 Arbol de Problemas
Elevado Insercion laboral Bajas
desempleo precaria remuneraciones
Consecuencias

Problema

Dificultades en la insercion laboral formal de personas
en situacion de vulnerabilidad sociceconomica

T

i

T

Insuficiente capacitacion
y habilidades para el
empleo

Escasa experiencia
laboral

Problemas de
cuidados

Causas

Problemas estructurales para
la insercion laboral formal
derivados de la situacion de
vulnerabilidad
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