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En cuanto a Ergonomia

"“EI bienestar, la salud, la satisfaccion, la calidad, y la eficiencia en la actividad de las
personas, dependen de la correcta interrelacion existente entre los multiples factores que se
presentan en sus espacios vitales y las relaciones que establecen con los objetos que le
rodean.”

Para analizar la actividad que los usuarios realizaran con los productos desarrollados dentro
del proyecto, se optd por realizar un estudio de las relaciones dimensionales de los usuarios
de modo de disenar los productos pensando en que los mismos sean proporcionales a las
personas que los usaran, generando satisfaccién y bienestar a la hora de su uso y
manipulacion.

Considerando las medidas del cuerpo dentro de la antropometria estatica, las siguientes
son las dimensiones que se tomaron para luego disefar y adaptar el producto en base a las
mismas:

Estatura - Disefar para el 95 percentil.
Alcance maximo vertical - Disefiar para el 5 percentil (medir altura de estantes o repisas)
Altura de rodilla (desde el pie apoyado en el piso hasta la rodilla) (Para determinar alturas)

En cuanto a las dimensiones de la mano para determinar los agarres:

- Longitud de la palma de la mano - Para el 5 percentil

- Ancho de palma de la mano - Para el 95 percentil (Determina el ancho del elemento
de sujecion)

- Ancho, largo y profundidad de la empunadura - para el 95 percentil (Determina la
altura del elemento de sujecién)

Las medidas determinadas para el producto se pensaron de manera de que los agarres
puedan ser utilizados tanto por las personas de percentil 5 como también las de percentil
95.

! Ergonomia 3 - Disefio de Puestos de Trabajo, Pedro R. Mondelo - Enrique Gregori - Joan Blasco - Pedro Barrau ; Mutua
Universal - EDICIONS UPC - (Mayo 1998)
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Las siguientes medidas de la primer mano corresponden a el percentil 95 de el largo de la
mano y del largo de la palma.

Las medidas de la segunda mano corresponden al percentil 5 del largo de la mano y de el
largo palmar.


http://ergonomia-ita.blogspot.com/2012/

Ancho de pal

Largo de la mano



El palillo

Se piensa en una forma amigable con la mano del usuario, de manera de que el mismo con tan solo dos dedos pueda tomarlo y al aplicando fuerza hacia su
lado, el palillo pueda ser extraido de la unién de los muebles. El disefio esta creado para el 95 percentil, con medidas de el dedo pulgar de una mano grande.

Agarre de coger

3 dedos

manao
.4:?::_;_

Enlaimagen se pueden visualizar los distin-
tos tipos de agarres para sujetar con las
manos.

En el recuadro rojo se puede observar la
forma de agarre de los palillos, con la expre-
sion de el dedo pulgar y el dedo indice.

Esta forma se descarté debido a que la superficie de
agarre no era lo suficientemente grande y su textura no
permitia que los dedos puedan tomar la pieza y aplicar
la fuerza.

Por este motivo se pasa a la forma de la pieza siguiente.

Se llega a la forma que se puede ver en la imagen ya
que la misma permite que los dedos puedan tomar la
pieza y al aplicar la fuerza hacia el lado del cuerpo del
usuario su curvatura trabe los dedos.

De esta manera se puede realizar la actividad de sacary
poner el palillo de manera eficaz.
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Introduccion

El siguiente informe mostrard cémo a partir de la premisa propuesta inicialmente por
parte de los docentes de la Unidad de Proyecto IV, “Viejas técnicas, Nuevos conceptos”,
se llega a disefar un producto que cumple con los objetivos especificados.

Se desarrollé6 una aproximacion al estado de la marqueteria y su historia dentro de
Uruguay y en el mundo, para luego partiendo de la misma poder orientar al grupo en la
busqueda de caminos por los cuales intervenir mediante el accionar como futuros
profesionales.

El proyecto tiene como finalidad volver a dar significado y valor a la técnica,
actualizandola y empleando nuevas tecnologias materiales y de produccién, para gene-
rar nuevas aplicaciones, haciéndola accesible, innovadora, tecnoldgica, moderna y que
brinde una nueva funcién ademas de la decorativa.

SisteMOD es un sistema modular conformado por un poligono irregular que permite
combinarlo en diferentes configuraciones para asi adaptarse al espacio y las distintas
necesidades que el usuario requiere, el mismo busca generar a la persona una experien-
cia de interaccion y de estética diferente, aludiendo a la técnica marqueteria pero desde
un punto de vista diferente: la tridimensionalidad, creando una composicién que remite
ala misma pudiendo traer a la actualidad lo viejo de la técnica pero generando un nuevo
concepto.



Marco Referencial

La Marqueteria ;Que es ?

Se denomina marqueteria a el arte u oficio producto de encolar sobre la superficie
de un mueble piezas de diferentes materiales y formas, formando patrones decora-
tivos, disefos, fotos, etc. La marqueteria se conoce también como taracea en caste-
llano, su diferencia radica en que el origen de la palabra taracea es drabe y el origen
de la palabra marqueteria es francés o catalan.

CARACTERISTICAS

- Construccion manual: Todo el proceso productivo de elaboracién es manual.

- Maderas utilizadas: se utilizan maderas como Roble, Lingue, Castafio, Coihue,
Alerce, Laurel, Avellano, Rauli, Manio, Encino, Olivillo, Ciprés.

- Disefos exclusivos: Cada disefio es Unico y por lo mismo exclusivo.

- Colores naturales o sombreados: No se alteran los tonos o matices de la madera,
por lo cual se puede apreciar el color natural y las vetas que posea, también se
puede realizar un sombreado con arena caliente.

- Larga duracién: es una técnica pensada para sustituir a la pintura.

Fotografias de produccion propia

Mano de obra artesanal especializada

La mano de obra artesanal se refiere al trabajo manual del artesano, sin el auxilio de
las maquinas, obteniéndose productos que se diferencian de los demas, con detalles
Unicos, y terminaciones de excelente calidad, se puede decir que un artesano esta en
constante busqueda de la perfeccién en cuanto a sus trabajos.

Cuando se habla de mano de obra especializada, se hace alusién a la especializacién
dentro de un oficio, en este caso, es posible afirmar que actualmente en Uruguay no
se cuenta con mano de obra artesanal especializada en marqueteria, haciendo de la
misma, un oficio en desuso.

Marqueteria como técnica ornamental

Es posible afirmar que la marqueteria es una técnica meramente ornamental, ya que
las aplicaciones de la misma son con propdsitos decorativos, los motivos aplicados
sobre los mobiliarios son colocados con el fin de embellecerlos y no cumplen ningu-
na otra funcién mas que generar una estética Unica en los muebles de época.

Al hablar de marqueteria como ornamental, es posible decir que los motivos repre-
sentados sobre los mobiliarios en la antigliedad son muy recargados, y refieren a
una estética de la época, remitiendo la misma a una etapa antigua dentro de la histo-
ria.

Marqueteria 2D

Al afirmar anteriormente que la marqueteria es una técnica ornamental, también se
puede decir que la misma es una técnica que combina distintas maderas y materia-
les para generar disefos diferentes y exclusivos sobre las superficies de los mobilia-
rios, siendo la misma una técnica 2D. Sobre la misma interviene la bidimensionali-
dad, ya que estd formada por dos planos, un ancho y un largo, pero no interviene la
profundidad.



Taracea

El término proviene del arabe incrustar, la misma consiste en la incrustacién de
distintos materiales sobre otro material para formar un dibujo, la misma tiene fines
estéticos.

Accesibilidad

Cuando se habla de accesibilidad dentro del proyecto, se hace referencia al nivel en
que todas las personas pueden acceder a un servicio, teniendo como limite su nivel
socioecondémico.

La inclusion de este concepto dentro del marco referencial parte de que la marque-
teria en la antigliedad era una técnica que no era accesible a toda la poblacién, sino
que las personas con mayor poder adquisitivo eran quienes podian teneracceso ala
misma, generandose una divisién entre clases.

Tecnologia de procesos

Mediante el uso de la tecnologia de procesos se quiere generar un producto del cual
dentro de su proceso de produccion prime la velocidad, la precision y el total apro-
vechamiento de los materiales para no generar desechos. Para asi alcanzar una gran
eficiencia productiva, utilizando maquinas controladas por ordenadores, como el
router CNC, Impresion 3D, Hidro Cortes, etc.

Experiencia de Usuario

Se refiere a la interaccién del usuario, y a los factores y elementos que le generan al
mismo una percepcion ya sea negativa o positiva, generando una satisfaccion en el
usuario que interactta con la misma.

En el proyecto se habla de experiencia de usuario, aludiendo a uno de sus objetivos
especificos que es generarle al mismo una nueva experiencia de interaccién con el
producto, la cual le genere al mismo una satisfaccién y cree un diferencial entre el
producto disefiado y lo que ya existe en el mercado nacional.

1
2Revista.escaner.cl [En Linea]
Revista.escaner.cl [En Linea]

Marqueteria 3D

Se propone mantener lo ornamental de la técnica pero pasandola a la tridimensio-
nalidad, sumandole el plano de la profundidad, generando una estética acorde a la
actualidad mediante modulos que juntos en diferentes distribuciones formen un
conjunto visual que remite a la misma, para generar una nueva experiencia de
interaccion al usuario.

Arte Madi

“Madi es un arte no figurativo con base geométrica que buscaba consolidarse en el
espacio trabajando la minuciosidad, la percepcion, la precisién y la interaccién de las
formas para encontrar su propio reacomodo, sin que el artista pudiera intervenir
mucho. Es considerado como el primer movimiento cultural internacional lanzado
desde Argentina con una propiay clara propuesta hacia las distintas disciplinas artis-
ticas””’

“Hoy, el movimiento Madi Internacional incluye a mas de cincuenta miembros que
representan a quince paises (Argentina, Bélgica, Brasil, Espafia, Francia, Holanda,
Hungria, Italia, Japoén, Polonia, Eslovaquia, Suecia, Uruguay, Estados Unidos, Vene-
zuela), en donde se codean cuatro generaciones.. ke

Fig.1 Fotomontaje Madi Fig.2 Pintura Madi 3



Forma

“Conjunto de lineas y superficies que determinan la planta, el contorno o el volumen de
una cosa, en contraposicion a la materia de que esta compuesta.”

"forma cuadrada; forma redondeada; la plaza mayor era de forma rectangular; la ilustra-
cién tiene forma de orla incompleta"

Dinamismo

“Cualidad de las cosas, empresas o actividades que tienen actividad, movimiento e inno-
vacion y que estan en constante transformacion o la hacen posible. "

Este concepto dentro del proyecto alude a la capacidad del producto de poder adaptar-
se a diferentes entornos y disponerse de diferentes maneras, pudiendo darse un movi-
miento constante de los médulos dentro de un mismo hogar, formando con los mismos
diferentes configuraciones.

Adaptabilidad

”Cap%cidad de acomodarse o ajustarse una cosa a otra: adaptabilidad del mobiliario a la
sala”

Una de las caracteristicas del proyecto es su adaptabilidad a los diferentes espacios, y a
las necesidades que los usuarios requieren, ya que al ser un sistema modular, facilita la
accion de adaptarse al entorno en el cual se quiera colocar.

Marqueteria interactiva

Se le llama marqueteria interactiva a la posibilidad de configurar médulos formando
diferentes composiciones que estéticamente aluden a un concepto de la técnica refor-
mulado a lo actual y tecnoldgico.

1Definicién de Google - [En Linea]
2Definicién de Google - [En Linea]
3www.wordreference.com - [En Linea]

Maodular

La palabra modular alude a modificar cosas, cambiar de posicién, expandir o
reducir, adaptarse.



ANTECEDENTES

Marqueteria en Uruguay

En Uruguay el oficio del marquetero que enchapa o embute piezas de madera sobre
superficies de mobiliarios esta extinto. Lo que se pudo apreciar es el uso de la técnica
taracea por parte de los artesanos para generar adornos que se forman con piezas
pequenas incrustadas y generan una composicion.

En el acercamiento a la técnica se pudo identificar a Rafael Salgueiro, un ebanista y
carpintero, quien trabajaba en el taller de su padre donde se practicaba el oficio y se
diseflaban muebles de época a los que se le aplicaba la marqueteria.

Se realizd una visita a su taller donde se le hizo un cuestionario con una serie de
topicos que ayudaron al grupo a realizar uno de los mas grandes acercamientos a la
técnica, ya que Rafael contaba con muchos ejemplos de sus trabajos, las herramientas
manuales, historias con clientes, la innovacion en el uso de autocad para facilitar el
proceso, etc.

En la visita se mostraron ejemplos de trabajos echos a mano y trabajos cortados con
laser; Rafael sefalaba que en el taller se realizaron muchos trabajos exclusivos para
personas con un alto poder adquisitivo, casi todos sus clientes eran de ese porte.

Los disefios de marqueteria trabajados en el taller, se basaban en la simetria y no sime-
tria de Luis XVI'y Luis XVII.

Se resalté que es fundamental para la técnica ser buen dibujante, ademas de que es un
trabajo de mucha precisién y concentraciéon, agregé que es necesario trabajar la técni-
ca en lugares humedos para evitar el resecamiento de las chapas de madera.

Fue en el ano 2000 que se implementé dibujar los disefios en autocad para luego
plasmarlos en las chapas y mandar a cortar con laser, comenzando a automatizar el
proceso de la técnica.

Se pudo concluir de la visita que en Uruguay este tipo de trabajo no es tan valorado
como en otros paises, y que por ese motivo la técnica decayd, y no se llegd a mucho
mas de lo que se pudo apreciar en el taller.

Trabajo UP IV 2016

Se relevé informacion de la investigacion sobre Marqueteria que realizaron los compa-
feros F. Alves y M.Piazza, para la Unidad de Proyecto IV del afio 2016.

Lo que hicieron fue investigar el estado de la técnica en Uruguay para luego re signifi-
carlay buscarle a la misma una nueva aplicacién, el camino que ellos encontraron fue
la vinculacion de piezas de maderas unidas con resina, formando un material nuevo,
que permite distintas configuraciones y las mismas pueden formar variedad de
productos con una materialidad innovadora.

Marqueteria sobre Mobiliarios

A lo largo de la investigacién lo que mas se destacé de la técnica fue su gran predomi-
nancia sobre mobiliarios, siendo esta una parte ornamental de los mismos, cuya
funcién no era mas que estética, y sus motivos no salian del plano.

Los mobiliarios Ide a antigliedad eran muy bien pagos y solo podian acceder a ellos
personas de alto poder adquisitivo, ya que los mismos representaban un estatus de
poder.

La mayoria de estos mobiliarios, eran disefiados especialmente para personas que los
encargaban, personas que tenian casas espaciosas y adquirian muebles exclusivos
para colocarlos con un fin ornamental, siendo los mismos muy simbolicos para sus
usuarios y llamativos ya que los disefios eran muy rebuscados y las composiciones
formadas por las chapas de madera eran de calidad y poseian un fuerte componente
de belleza para lo que significaba este concepto en la época antigua.



Plan de Acercamiento

En los siguientes pdrrafos se enumeran los pasos que se efectuaron para el acercamiento a
la técnica marqueteria, se plantea un objetivo general junto a sus objetivos especificos a
modo de guia para el desarrollo de la aproximacion a la técnica. (Aclaracién: Los objetivos
gue se leeran no son los objetivos del proyecto sino que son de la Investigacién sobre la
técnica).

Objetivos generales:

Desarrollar una investigacion profunda sobre la historia de la marqueteria y su estado
actual dentro de Uruguay y en el mundo, para luego partiendo de dicha investigacién
poder orientar al grupo en la busqueda de caminos por los cuales intervenir mediante
el accionar como futuros profesionales.

Objetivos especificos:

- Identificar y establecer oportunidades de innovacion y actualizacion de nuevos proce-
sos y materiales teniendo en cuenta las principales caracteristicas de la marqueteria,
para luego intervenir desde la perspectiva de nuestra disciplina.

- Analizar el comportamiento de distintos materiales al ser incrustados sobre MDF de
melamina, para poder establecer sus caracteristicas y definir el mas adecuado para abor-
dar en el proceso de disefo.

- Establecer tres oportunidades de producto que cumpla con requisitos previamente
establecidos y en la que se empleen los materiales investigados anteriormente.

- Considerar una de las alternativas propuestas y definir todos los elementos que la
componen desde las diferentes dreas que forman parte del proyecto.

Para poder ejecutar dichos objetivos y asi obtener la informacion relativa a la
busqueda requerida para generacidon de conocimiento suficiente sobre la técnica,
los marqueteros, los usuarios, procesos y el mercado. Se implementaron los siguien-
tes puntos de recoleccion de informacion:

* Investigacién y anadlisis de materiales tedricos. primeramente se utilizaron sitios
web, para identificar materiales basicos y primeros acercamientos acerca de lo que
engloba la técnica. Luego se consultaron libros, revistas, articulos, ensayos e investi-
gaciones previas para integrar los conocimientos.

* Se planted una entrevista enfocada a uno de los pocos marqueteros que quedan
en Uruguay. Los conocimientos brindados por el fueron de gran importancia ya que
permitieron un gran acercamiento a la técnica, con claros ejemplos de la misma, sus
herramientas manuales, el paso a el uso de la tecnologia laser, ademas de permitir el
acercamiento a los posibles usuarios que solian consumir muebles en los que se
aplicaba la marqueteria.

* Se elaboré un mapa de impactos para identificar las distintas relaciones e influen-
cias que tienen los diversos actores que forman parte del proyecto en esta etapa,
pudiendo destacar las relaciones mas importantes y su forma de interaccion.

* Se realiz6 una investigacion FODA en cuanto a la técnica, para analizar las fortale-
zas, oportunidades, debilidades y amenazas de la misma.

* Se llevaron a cabo visitas a distintas tiendas de antiguedades y restauracion de
muebles, para poder acercarnos e identificar distintos segmentos de usuarios y asi
realizar mapas de empatia. Los mapas de empatia fueron utilizados para generar
fichas de personajes que reflejan las tipologias de usuarios



MAPA DE IMPACTO DE LA TECNICA

relaciones que surgen entre los diferentes actores que
se involucran en el proceso de disefo en torno al
proyecto en desarrollo, para asi mostrar el camino
para llegar a la investigacion de la técnica.

Ver tabla en anexo pag. 18.

Antecedente
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Fig.3

Informacion histdrica y de procesos y materiales




Lectura Interpretativa:

Los estudiantes y docentes Se retroalimentan a través de la ensefianza donde se
comparten conocimientos entre los entes educativos.

El grupo y el marquetero Rafael Salgueiro: el grupo se acerca al marquetero para
absorber conocimiento técnico, productivo, social, cultural y académico por parte
del carpintero y a su vez, generando sobre el grupo cierto entusiasmo que hace
sentir importante a Rafael, generandose una retroalimentacion.

El grupo visita comercios donde se trabaja restaurando muebles antiguos y
vendiendolos, para poder obtener su visién acerca de los muebles de época y
poder lograr un acercamiento a los posibles perfiles de usuarios que consumen
marqueteria, se genera un impacto entrante de informacién sobre el grupo. Se
genera un importante bagaje cultural por parte de los vendedores de muebles
antiguos y a su vez se recibe un acercamiento al mercado.

Ee lleva a cabo una minuciosa investigacién sobre la técnica, buscando informa-
cién en sitios web y bibliografia, generandose un impacto de saberes sobre el
grupo, A su vez se obtiene informacién del profesor Julio Mazzilli acerca de la
historia de la marqueteria, y se forma un impacto de ida y vuelta ya que el profesor
se siente a gusto ayudando al grupo y el grupo recibe conocimiento.

Se consigue un trabajo de investigacion del afo anterior, de los estudiantes F.
Alves y M. Plazza, a modo de antecedente, su impacto sobre el grupo es informati-
vo, cultural y de saberes.

Aparecen como agentes también los proveedores que abastecen a el taller de
carpinteria de Rafael y los remates que proveen a las tiendas de restauracién, entre
ellos existe un fuerte interés econémico y se genera un intercambio de dinero,
ademds de que los proveedores le brindan a los mismos los insumos para producir
y comercializar.

Entre los clientes y Rafael y los clientes y las tiendas de restauracién, se genera una
retroalimentacién, es decir que hay un impacto de ida y vuelta entre ellos, influye
el interés de los clientes sobre lo que los mismos comercializan y el interés econé-
mico de parte de Rafael y las tiendas para que se forme un intercambio retroali-
mentativo.

Los impactos entre Rafael y sus clientes son de caradcter econédmico, social y
productivo, al igual que los impactos entre las tres tiendas de restauraciéon y sus
respectivos clientes.

Los clientes buscan asesoria hacia lo que van a comprar y generan un vinculo
productivo, y ademas transfieren valores econdmicos hacia las casas de restaura-
cion.

El marqueteroy los encargados de las tiendas de antigliedades recurren a las casas
de insumos para proveerse de elementos para el desarrollo de su labor, donde
toman en cuenta y analizan el costo econémico.

Todos ellos entablan un vinculo productivo a la hora de proveerse de insumos y
materiales, analizando a su vez el costo econdmico para la realizacién de su labor.

Estudiantes y el Estado: generan un vinculo de ida y vuelta con el estado a través de
su institucionalidad con el motivo de observar la cultura y valores tradicionales.

Los docentes se vinculan con los estudiantes a través del conocimiento técnico y
fomentando la transmisién de ensefanza.

Fue fundamental para el grupo la comunicacién con el marquetero (Rafael) para
entender en profundidad los porvenires de la técnica.



Matriz FODA | Técnica:. “Marqueteria”

La informacién estd basada en entrevistas a expertos en la técnica, aproximaciones a la misma con pruebas
practicas y relevamiento de productos existentes en el mercado.

Objetivo: Ennumerar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la técnica, para descubrir lo que
es posible y lo que limita a la hora de pensar en un producto no solo por su estética sino por su funcion

también.

FORTALEZAS

- Adaptacion a diferentes entornos

-Buen acabado superficial

- Automatizacion de procesos productivos

- Utilizacién de materiales en tendencia de uso
actual

- Disefo original

OPORTUNIDADES

- Costos accesibles

- Adaptacion de la técnica al desarrollo de

productos funcionales
- Experiencia estética en tres dimensiones
- Producir sin generar desechos

DEBILIDADES

- Procesos que requieren mucho tiempo
- Materiales costosos

AMENAZAS

Productos modernos de bajo costo

Fig.4

Conclusiones:

Se puede establecer en cuanto a las oportuin-
dades que es posible generar productos actua-
lizados y con costos accesibles, pudiéndose
renovar el concepto de marqueteria.
Generando una actualizacion formal desde lo
estético, es posible producir sin generar dese-
chos.

Es una oportunidad de innovar trayendo un
antiguo concepto a la actualidad, actualizando
los procesos de produccién y los materiales
empleados para el desarrollo de la técnica.



Se enuncid un objetivo general que dio puntapié a varios objetivos especificos quienes
hacen de guia para el desarrollo del proyecto

La investigacién generada fue tanto exploratoria como descriptiva ya que se hizo un
estudio minucioso de la técnica para luego poder llegar a describir su estado en la actua-
lidad, y dar lugar al desarrollo del proceso de proyectual de disefio.

OBJETIVO GENERAL

Revalorizar la técnica marqueteria redefiniendo su fin ornamental en busqueda de
adicionarle lo funcional, actualizando su proceso productivo y su materialidad, hacién-
dola mas accesible y dinamica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Considerar costos accesibles.

* Determinar materiales en tendencia de uso hoy en dia y utilizarlos en la propuesta.

* Sugerir a los usuarios una nueva experiencia de interaccion.

* Considerar el uso de formas simples para generar una produccién sin desechos y obte
ner bajos costos de produccién.

* Distinguir un buen acabado superficial.

* Demostrar distintas posibilidades de adaptacién a los diferentes entornos y necesida-
des.

* Mostrar una experiencia estética en tres dimensiones.

* Automatizar los procesos productivos mediante el uso de la tecnologia y el uso de
maquinas controladas por ordenadores"
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METODOLOGIA

Macroestructura de Biirdek'

Para la realizacion de este ejercicio se tomarad en cuenta el proceso metodolégico de disefio que plantea
Horst Rittel (1973) en el ensayo desarrollado por Bernhard E. Blirdek “Historia, Teoria y practica del Disefio
Industrial” (1994).

Esta metodologia denominada macroestructura, divide el proceso proyectual en varios pasos:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Se plantea cudl es el problema a trabajar y resolver. Se lo considera como un planteamiento inicial, que
sirve como disparador, ya que a lo largo del proceso probablemente sea adaptado o modificado.

ANALISIS DE LAS CONDICIONES
Se releva informacién de diferentes aspectos del objeto de estudio en relacion al planteamiento del
problemay se extraen conclusiones.

DEFINICION DEL PROBLEMA
Se define conceptualmente la propuesta y se definen los requisitos del proyecto.

CREACION DE ALTERNATIVAS
Se generan diferentes soluciones como respuesta a un mismo problema, contemplando los los mismos
requisitos.

VALORACION SELECTIVA
Se valora y compara las alternativas en funcion de los requisitos previamente establecidos y la valoracion
de expertos en el tema.

DESARROLLO Y EJECUCION
Se toman las decisiones finales para desarrollar y resolver el proyecto.

'Macroestructura:Técnica proyectual que plantea Biirdek en su ensayo: “Disefio, historia, teoria y practica del disefio
industrial” (1994)

e — .
——3 Planteamiento del Problema —

il

—« Analisis de las condiciones F

l

Definicion del problema/ &——
Definicion del objetivo

l

Esbozo del proyecto /
Creacion de alternativas

l

Valoracion y decision selectiva

!

Planificacion del desarrollo
y de la ejecucion
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Propuesta de disefo

Luego de haber relevado la suficiente informacién como para un entendimiento global del
estado de la técnica marqueteria, se identifica un posible enfoque a abordar.

Para poder desarrollar este enfoque se tuvo que identificar a los usuarios, teniendo presente
la afirmacién de que sus caracteristicas son las que van a desencadenar una serie de decisio-
nes que van a permitir la conformacién del proceso de disefio, ademas se generd una espe-
cie de marco conceptual en donde se fundamenta tedricamente las alternativas propuestas.
Ver marco en anexo pags. 30y 31.

Enfoque a abordar

El oficio del marquetero en la actualidad fue dejandose de lado con el paso del tiempo
debido al desarrollo de nuevas tendencias y nuevas tecnologias, lo que llevan al trabajo en
marqueteria casi a su extincion, partiendo de que es una técnica artesanal muy antigua, que
requiere de mucho tiempo y precisién para un resultado final éptimo, siendo los muebles
que se visten de ella de muy altos costos y para usuarios con alto poder adquisitivo.

Se puede reconocer a la marqueteria como una técnica antigua, ya que se ha quedado en el
tiempo y no ha encontrado la oportunidad de insertarse nuevamente en el mercado actual
global el cual es un hecho que se encuentra en continuo cambio y desarrollo. Marqueteros
son pocos, el trabajo en su area es casi nulo, por ende su situacion econédmica no es la mejor,
0 no ejercen como tales.

Desde el Area del disefio industrial la marqueteria se asocia principalmente a mobiliarios
antiguos y utensilios decorativos.

La propuesta como futuros disefiadores es a partir de la técnica Taracea, que se encuentra
dentro de las técnicas previamente estudiadas para generar marqueteria, proponer actuali-
zarla utilizando materiales que se encuentran en tendencia de uso hoy en dia como lo es el
MDF de melamina, mediante tecnologia de cortes y acabados, sin dejar de lado la mano de
obra artesanal, haciendo de sus disefios algo mas minimalista y acorde a lo que hoy se
consume, dando un nuevo concepto de la misma, ademas de lo meramente decorativo,
para ello se propone el siguiente concepto que deriva a tres alternativas acorde a lo previa-
mente fundamentado:

Aplicar la técnica taracea (incrustar), mezclando varios materiales, utilizando diferentes
tecnologias de corte para generar una experiencia sensorial diferente entre usuario y mobi-
liario.

Valor de la técnica

La marqueteria (definida anteriormente) es una técnica que combina las
distintas maderas y materiales para generar distintos disefos en las
superficies de los mobiliarios.

La oportunidad que la técnica brinda al grupo es mediante la combina-
cién de materiales en tendencia de uso en la actualidad, generar una
composicion visual que remite a la misma, ademas del intento de salir de
lo planar y actualizar su concepto.

A favor del grupo se encuentra el hecho de que hoy en dia hay muchas
oportunidades de materiales para explotar, ademas de maquinaria que
permite hacer procesos productivos mas cortos y eficaces, y programas
informaticos que permiten hacer disefios en un ordenador y luego
plasmarlos sobre las superficies requeridas; dando lugar a un desarrollo
tecnoldgico de la técnica.

Como futuros disefadores, la oportunidad que encontramos es la de
aprovechar la finalidad estética de la marqueteria para poder generar al
usuario una experiencia de interaccién diferente con mobiliarios,
anadiéndole la funciéon del uso.

Usuarios

Para conocer en profundidad al publico objetivo, se tomaron los datos
recabados en una investigacion cualitativa previamente realizada. (ver
anexo pags. 39Y 40). El enfoque se dirigié a aquellas personas que consu-
men muebles innovadores para su sala de estar o living comedor.

De los resultados se toma como posibles clientes, personas entre 28 y 45
anos, aproximadamente. Son individuos independientes econdémica-
mente, trabajadores, dindmicos, con gusto por las cosas originales, inno-
vadoras, el diseno, por lo artistico y lo cultural. Personas que trabajan, se
automantienen y priorizan otras actividades, pero encuentran satisfacto-
rio tener su casa ordenada y las cosas en su lugar.

Se reconocen dos grandes subsegmentos, aquellos que viven solos o en
parejas, y aquellos que han formado una familia. En ambos casos, buscan
un mueble que se adapte a sus hogares y el uso que le quieran brindary
mantengan las pertenencias de su hogar en orden, ademas de brindar

una estética original y moderna dentro del mismo. (ver fichas de persona- 12

jes en anexo pag.42).



DESARROLLO DE LA PROPUESTA

A continuacién se plantea el Brief, documento que resume los componentes mas
importantes de la propuesta.

Una vez determinados los objetivos reformulados para el proyecto se plantean los
requisitos y alternativas provenientes de un camino, seleccionando la alternativa que
mas acercamiento a la técnica brinde, ademds de su riqueza como propuesta. Para
luego continuar con el desarrollo el producto elegido. Desde su nacimiento, en forma
de boceto, hasta la gestacidn de prototipos finales y la creacion de una marca e identi-
dad corporativa.

BRIEF

Responsables: Elisa Brazeiro y Marcelo Fravega
Plazo de entrega: 24/11/2017

DESCRIPCION DEL PROYECTO
OBJETIVO GENERAL

Revalorizar la técnica marqueteria redefiniendo su fin ornamental en busqueda de
adicionarle lo funcional, actualizando su proceso productivo y su materialidad, hacién-
dola mas accesible, pasando la misma a un tercer plano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Considerar costos accesibles

* Determinar materiales en tendencia de uso hoy en dia y utilizarlos en la propuesta
* Sugerir a los usuarios una nueva experiencia de interaccién

* Considerar el uso de formas simples para generar una produccién sin desechos y
obte  ner bajos costos de produccion.

* Distinguir un buen acabado superficial

* Demostrar distintas posibilidades de adaptacion a los diferentes entornos y necesi-
dades.

* Mostrar una experiencia estética en tres dimensiones

* Automatizar los procesos productivos mediante el uso de la tecnologia y el uso de
maquinas controladas por ordenadores

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Es un sistema de médulos con forma de poligono irregular, que permite com-
binarlo en distintas configuraciones para adaptarse al espacio y las diferentes
necesidades que el usuario requiera, generando una nueva experiencia de
estética y uso, jugando con los colores en los frentes de los muebles y la forma
de sus herrajes.

USUARIOS

Al tipo de usuarios que se apunta, es a un publico amplio de adultos jévenes
de nivel socioeconémico medio alto a alto, personas independientes econé-
micamente que tengan la capacidad motriz para interactuar con un mobilia-
rio que presenta caracteristicas diferentes, personas que busquen lo personali-
zado, lo distinto, con gusto por el arte, que asisten a eventos culturales y artisti-
cos, etc. y estan en constante busqueda de la actualizaciéon de sus bienes
materiales, y tambien en busqueda de un orden y de un equilibrio.

CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS

Personas independientes, intuitivas, con gusto por lo moderno y tecnolégico,
por el arte, la cultura, los objetos personalizados, que buscan mantener un
orden en sus vidas y en sus hogares

Contexto: Hogares

EXPERIENCIA DE USO

Se busca que los usuarios tengan una experiencia diferente en cuanto a la
interfaz con el mobiliario que viste sus hogares

SOBRE EL PRODUCTO
El producto deberd innovar en el mundo de los herrajes y los mobiliarios de

MDF melaminicos, concibiendose como una alternativa diferente a lo que se
encuentra hoy en dia en el mercado nacional.



COSTOS

Los costos varian segun los disefios, los presupuestos de produccion y materialidad.
(ver mas adelante en componente financiero)

MATERIALES

Se trabajara con MDF melaminico, Acrilico solido 100%, perfiles de aluminio, y piezas
de plastico impresas en 3D para generar un acabado superficial de calidad, mas pega-
mento y los insumos necesarios, (bisagras tornillos).

INSERCION EN LA SOCIEDAD

Hoy en dia el uso de melaminicos en la produccién de muebles es una tendencia, ya
gue es un material versatil y con buena terminacién, se propone combinarlo con acrili-
co solido 100% ya que posee excelentes capacidades de terminaciones, junto a otros
materiales como aluminio y plasticos que permitan dar acabados apropiado y de
calidad.

IMPACTO EN EL ENTORNO, AMBIENTEY SOCIEDAD

Se propone una gestién responsable de los residuos de la produccién, estableciéndo-
se medidas para el total aprovechamiento de los materiales utilizados con el fin de no
generar residuos.

DURACION DEL PROYECTO

Comienzo 8 de agosto del 2017

Entrega Bloque 3: 24 de Noviembre del 2017

Entrega del informe completo del proyecto y carpeta técnica.

Presentacion: 1 de Diciembre 2017

Entrega y presentacion de prototipos terminados, laminas de presentacion A3, y
presentacién audio visual.
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CUADRO DE REQUISITOS

El objetivo de esta herramienta es realizar un listado de los requisitos y de las
caracteristicas que condicionaran el disefo del proyecto, (materiales, proce-
sos, costos, etc.).

Esta herramienta ayuda a orientar y ordenar el proceso de disefio, acorde a
los objetivos planteados.

Indispensables Descripcion

Que sea una superficie con buenas termi-
naciones, eso implica tener en cuenta los
materiales a ser combinados con el
melaminico.

Buen acabado superficial

Que brinde comodidad al usuario y que no
obligue al mismo a hacer movimientos
forzados.

Que se adapte al usuario

Se busca darle al usuario un momento y
un contacto diferente frente a los mobilia-
rios que visten sus hogares.

Que genere una nueva
experiencia

Es esencial que su materialidad sea de
buena calidad y resista a el uso y desgaste
producto del mismo.

Materiales resistentes al

uso

Se elige trabajar con este material ya que
hoy en dia su uso es una tendencia y lo
que se busca es actualizar la técnica
utilizando nuevos materiales.

MDF de melamina

Algunas de las piezas para cada alternativa
se mandaran a cortar mediante hidrocorte
o con router CNC para asi automatizar
procesos y actualizar el flujo productivo.

Automatizar procesos

Figuras 5

Deseables

Descripcion

Formas simples

Se buscan formas que faciliten las accio-
nes a los usuarios y que rompan con el
concepto antiguo de marqueteria.

Romper con el concepto antiguo de

Abstracto marqueteria.
se busca estimular a los usuarios mediante
Sensorial el sentido de la vista y el tacto.

Acrilico soélido y metal

se eligen esos dos materiales como princi-
pales para combinar con el mdf de
melamina por sus propiedades superficia-

Bajos costos de produccion

la idea de este proyecto es que la técnica sea
accesible a las personas y no necesariamente de
clase alta, para romper con el antiguo concepto, por
eso se pretende generar productos de un costo
productivo no tan elevado para generar accesibili-
dad a varias clases sociales

Produccién sin desechos

Se busca generar la menor cantidad de
desechos posible en su proceso producti-
vo, partiendo del total aprovechamiento
de los materiales

Opcionales

Descripcion

Que se adecue al entorno

Que sean disefios que se adecuen al entor-
no para el cual son disefiados.

Facilitar mano de obra de
operario

automatizando procesos se busca que el
operario tenga que intervenir solamente
en el armado de el producto y en la termi-
nacion de las piezas de manera facil, sin
tener que dar acabados finales.
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A continuacion se realiza una breve resefia de lo que son las tres alternativas presentadas para
la etapa 2 del proyecto, para mas informacion sobre las mismas. (Ver anexo en pags.32, 33 y 34)
Basicamente lo que diferencia a cada alternativa es el mecanismo que le da movimiento al
herraje y permite la interacciéon con la mano, las tres alternativas se caracterizan por un excelen-
te acabado superficial.

Alternativa 1 - El herraje presionable Take IT es un accesorio que pertenece al mundo de los
herrajes para mobiliarios cuya finalidad es innovar desde lo formal, funcional y estético, para asi
brindarle a los usuarios una experiencia de interaccién diferente con los mobiliarios de sus
hogares.

Su concepto: “Elemento de interaccion entre el usuario y el mobiliario, utilizando la marquete-
ria para sustituir los herrajes tradicionales, generando un nuevo vinculo.”

Alternativa 2 - Los herrajes ocultos Look UP son una composicién de figuras de diversos
materiales que se incrustan sobre mobiliarios de MDF de melamina, y entre esas figuras se
encuentran escondidos los mismos, los mecanismos de dichos herrajes son los estudiados
previamente. Esta alternativa busca brindar al usuario una experiencia de interfaz sensorial
diferente con el mobiliario, se quiere innovar desde lo formal, funcional y estético.

Su concepto: “Aprovechando el valor ornamental de la técnica, generar un disefio en el que sea
parte de la composicion visual que genera el mobiliario, la manera de abrirlo o cerrarlo, para asi
generar una interaccion diferente entre usuario y mobiliario.”

Alternativa 3 - El herraje presionable Push ON es un accesorio que pertenece al mundo de los
herrajes para mobiliarios cuya finalidad es innovar desde lo formal, funcional y estético, para asi
brindarle a los usuarios una experiencia de interaccién diferente con los mobiliarios de sus
hogares.

Su concepto: “Mediante la exploracién y presién de una figura planar, generar la accién de abrir
un mobiliario”

u?

Figs.6- Alternativa 1

Figs.7 - Alternativa 2

N 4

Figs.8 Alternativa 3
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Lectura interpretativa

El grupo recibe un fuerte impacto entrante de bibliografia y sitios web de donde se
investigo acerca de la técnica para luego identificar oportunidades sobre las cuales
poder abordar para el desarrollo del proceso de disefo.

A partir de esto se desarrolla una propuesta proyectual de la cual nacen tres alter-
nativas de productos, herrajes, con similares caracteristicas, lo que diferencia a cada
producto son sus materiales que varian segun el mecanismo de cada herraje, y su
aplicacion sobre los distintos mobiliarios; En esta etapa del proyecto aun no esta
especificado el tipo de mueble sobre el cual se aplicara cada alternativa.

Se busca un medio de venta por el cual difundir a las alternativas, este medio de
venta es muy subjetivo en esta etapa ya que las mismas son ideas a medio desarro-
llar, pero estaria generando un impacto entrante y saliente sobre el grupo ya que
seria el medio por el cual entran los ingresos econédmicos y también por donde se
difundiran los productos, creandose una oportunidad de comercializarlos.

Los usuarios de cada alternativa son muy parecidos, en realidad se pensaron publi-
cos amplios ya que son objetos que cualquiera podria utilizar pero luego se preten-
de acotar los mismos en el momento del desarrollo de la alternativa elegida. Los
mismos generan un gran impacto econdmico sobre las alternativas, y también son
quienes van a validar los productos, y dar al “emprendimiento” creado por el grupo
un feedback de los mismos.

A su vez, las alternativas son nuevas oportunidades en el rubro de los herrajes, las
mismas se diferencian de lo que existe en el mercado nacional, y tienen un impacto
productivo sobre los usuarios que hacen muebles para vender, ya que se les amplia
el abanico de posibilidades, y un crean un impacto econémico sobre los usuarios
que consumiran los muebles con los herrajes propuestos.

Se identifica como competencia a Montecuir, ya que es una empresa con mucha
trayectoria en el mercado y tiene una gran variedad de herrajes entre otros produc-
tos para ofrecer. Esta empresa le ofrece a los usuarios productos con caracteristicas
similares, ahi se genera un impacto econédmico entrante y saliente.

Entre las alternativas y la competencia se da un impacto social entrante y saliente ya
que ambas son oportunidades diferentes pero con una misma funcion.

Finalmente se encuentran a los proveedores de materia prima para producir cada
alternativa, los mismos generan un impacto productivo sobre las mismas, ya que
son los insumos para llevarlas a cabo. La mayoria de estos insumos se utilizan en
todas las alternativas, se pueden identificar variables minimas (ver tabla de cada alt
en anexo pag.29).

Debajo de los proveedores se encuentran los talleres con infraestructura para
producir, los mismos tienen impactos productivos y de técnica sobre los insumos
productivos, ya que a través de ellos se pueden realizar experimentaciones con
materiales y funcionales, y también se pueden identificar las limitantes productivas
gue pueden llegar a entorpecer el proceso productivo de cada alternativa.
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VALORACION
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Fig.10

La Alternativa a desarrollar

Para la seleccidn de la alternativa a desarrollar se realiz6 una
matriz de valoracién selectiva (ver anexo pag.39) de la cual
se dieron resultados variados, de esa matriz la alternativa
que tuvo mas puntaje en base a sus requisitos fue la nUmero
uno.

Como grupo siendo objetivos se decide seleccionar la alter-
nativa que contenga mas caracteristicas de la técnica, para
no dejar de lado a la misma y tampoco salir de la premisa,
ademas de que se cree que la entrega de un simple herraje
no enriquece al proyecto, se opta por desarrollar la alternati-
va numero dos, pero utilizando mecanismos y caracteristicas
de los herrajes propuestos en las otras dos alternativas.

;Qué tipo de muebe disenar?

Para la eleccion del tipo de mueble a disefar, se realiza un cuestionario a 14
personas que consideramos posibles usuarios consumidores (ver anexo
pags.39, 40) ya que los mismos cuentan con las caracteristicas de usuarios
previamente especificadas como por ejemplo: adultos jévenes de nivel
socioeconémico medio alto a alto, personas independientes econdmicamen-
te, que buscan lo personalizado, lo distinto, con gusto por el arte, que asisten
a eventos culturales y artisticos, etc. y estan en constante busqueda de la
actualizacidn de sus bienes materiales, y tambien en busqueda de un orden'y
equilibrio.

De ese cuestionario se logran extraer tanto caracteristicas de los posibles
usuarios como sus necesidades y que es lo que ellos buscan y pretenden a la
hora de comprar un mueble para sus hogares.
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Las conclusiones del cuestionario son las siguientes:

Las edades de las personas encuestadas rondan entre los 28 y 45 afos, la mayo-
ria de ellos son profesionales y algunos estudiantes a punto de independizarse.
La calidad y el precio son cualidades que le preocupan a todos de los encuesta-
dos; El tipo de muebles que los mismos prefieren se aprecia que el 50% opta por
un mueble para guardar cosas, mientras que el 28% nombra bibliotecas.

Las necesidades que buscan satisfacer a la hora de comprar un mueble son el

orden, la calidad, la practicidad, necesidades de espacio, estéticas y funcionales.

La mayoria de las personas respondieron afirmativamente a la cuestion de si les
gustaria que el mueble les ofrezca una experiencia diferente, siendo esta carac-
teristica un diferencial buscado.

En cuanto a la percepcidon que los mismos tienen del MDF de melamina, para
algunos el material es de mala calidad, no muy decorativos y que no superan la
calidad de la madera maciza mientras que otros dicen que es una buena alter-
nativa econdmica, que son faciles de limpiar, y tienen muchas posibilidades
decorativas y de acabados; Se cree que esa pregunta es muy subjetiva.

También se llevé a cabo una entrevista a una profesional Disefiadora de Interio-
res para conocer su percepcién sobre las tendencias de hoy en dia, los materia-
les mas empleados, su percepcién del MDF de melamina, etc.

A continuacién se enumeran las preguntas con sus respectivas respuestas que
se creen que son mas importantes para el disefio de la propuesta que se presen-
tara:

{Que tipo de muebles estan en tendencia de uso hoy en dia?

“Podria hablarse de una tendencia a muebles con inspiracién escandinava.
Lineas simples y terminaciones muy pulidas. La funcién es prioridad pero la
estética no se deja de lado.”

{Qué percepcidn tenes del MDF de melaminico?

“Son materiales practicos y econémicos. Muchas veces los clientes deciden que
sus muebles son fabricados en ellos por esa razén, aunque su resistencia y
durabilidad no sean la mejor. Si el cliente asi lo pide, no queda otra opcién que
usarlos. Pero, al momento de hacer disefos propios prefiero usar madera
maciza.”

Ver en anexo resultados de cuestionario y entrevista pags. 39,40y 41
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Arte Madi como inspiracion formal

El movimiento Madi surge en el Rio de la Plata a finales de los afios cuarenta
del siglo pasado. Sus fundadores fueron Carmelo Arden Quin, Rhod Rothfuss
(ambos uruguayos), y el hungaro-argentino Gyula Kosice.

Arden Quin redacté el manifiesto Madi y fue la figura del movimiento que
sobresalia por su aporte tedrico. Desde 1942 ha realizado obras recortadas, sin
marco, o con marco irregular, que constituyen adelantos de lo que luego sera
lo caracteristico de la estética Madi. Es en sus cuadros, donde comienzan a
realizar calados en la superficie que permiten ver el muro donde esta instalada
la obra. Carmelo utiliza formas poligonares, regulares y no regulares en la
mayoria de sus obras.

Todos estos conceptos de su arte resultan interesantes para aplicar sobre mue-
bles de melaminico ya que la ortogonalidad es una caracteristica casi ineludi-
ble de los mismos, y salir de la ortogonalidad es una oportunidad interesante
para innovar en ese tipo de mobiliario.

En cuanto a la técnica marqueteria se toma del movimiento Madi la apuesta a
la autonomia del arte, desechando la dependencia del motivo, para reempla-
zarlo por la invencién de las formas y su infinita combinacién.

Fig.12

Cosmopolis IX
6leo sobre carton
32x51cm.

1946

Ateneo

6leo sobre cartén
47 x32,5cm.
1946

Fig.11

Definicién de requerimientos de parte de los usuarios (informaciéon tomada de
encuesta realizada para desarrollo de método KANO, ver anexo pag.)

El objetivo de los clientes es mantener sus hogares en orden guardando sus
pertenencias dentro de un mueble que cumpla la funcién que ellos requieren y
que se adapte a su hogar.

Comunmente, para resolver este aspecto del orden, los clientes recurren a estan-
terias, bibliotecas, armarios etc. Si bien esto es efectivo, los consumidores no
descartan optar por un sistema modular que se adapte a los usos y espacios que
el usuario requiere, pudiendo configurarlo ellos mismos de la manera que mas les
guste y que mas se adapte a sus necesidades.

En suma, el requerimiento primordial del producto es adaptarse a diferentes
espacios y usos, manteniendo en orden las pertenencias de los usuarios, pudien-
do ellos mismos disponer de la cantidad de médulos que satisfagan el uso y la
estética que requieren dentro de sus hogares.

Ya existe en el mercado una alternativa que tiene una finalidad similar, por lo que
la marca entraria en competencia con esta.

Acerca del producto

Se busca lainnovacién y el desarrollo de muebles modulares eficientes, funciona-
les, practicos y accesibles que se adapten a todo tipo de espacios y de usos, y
lleguen a un gran numero de hogares.

Dos variantes de médulos, uno con puerta y otro sin puerta, para la configuracion
de un mueble que satisfaga la necesidad requerida por el usuario, haciendo énfa-
sis en su uso y su estética, para generar una experiencia diferente desde el
momento de compra, haciendo alusion estética a la marqueteria pero sumando-
le un tercer plano, la profundidad, generando disefios actualizados con materia-
les en tendencia de uso actual.
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PRIMEROS BOCETOS

En base a lo que se toma del arte Madiy a la
informacion recabada de las entrevistas, se
comienzan a generar bocetos formales en
busca de una composicion que cumpla con
los requisitos planteados y que pueda cubrir
los requerimientos de los usuarios también.

Se busca llegar a una forma la cual sirva para
el mayor aprovechamiento de los materiales,
para que su produccion no tenga casi dese-
chos, comprometiendonos con el medio
ambiente.

Por ese motivo surge la idea de generar
modulos, ya que al proponer una forma que
salga de lo ortogonal pero que tenga dos
angulos de 90° es posible abarcar una plan-
cha de MDF de melamina sin generar desperi-
dicio alguno, siendo esto muy positivo para la
produccion de los mismos ya que el MDF de
melamina es uno de los materiales mas
contaminantes que se emplean en el proyec-
to.

T T S

Luego de proponer varias soluciones forma-
les, se llega a una forma que permite varias
configuraciones entre si y gracias a sus angu-
los rectos es posible apoyar elementos sobre
varios médulos unidos si los mismos estan en
un mismo nivel. 22

Fotografias de bocetos de produccién propia
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LA PROPUESTA

iQue es?

Es un sistema de mddulos con forma de
poligono irregular, que permite combinar-
lo en distintas configuraciones para adap-
tarse al espacio y las diferentes necesida-
des que el usuario requiera, generando
una nueva experiencia de estética y uso,
jugando con los colores en los frentes de
los muebles y la forma de sus herrajes.

iPor qué?

Porque en general los espacios se adaptan
a los muebles. para diferenciar, lo que se
busca es que los muebles se adapten al
espacio y a las distintas necesidades.

;Para que?

Para generar una experiencia nueva de
estetica y uso, desde el momento de
compra del producto. Ademds de remitir a
la técnica marqueteria pero afadiendo a
su concepto el dinamismo y el intento de
un tercer plano que nazca de la combina-
cion de varios de ellos.

-’

4

)‘

A\ 2 ~-u?

Fotografias de pruebas - Produccién propia
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EL PROTOTIPO

Estantes en cruz: los estan-
tes ademas de la funcion
de soporte de elementos,
hacen de costillas para
darle al médulo sin puerta
mayor estabilidad y resis-
tencia, los mismos se
pueden extraer para gene-
rar mas espacio.

Los estantes dentro del
modulo con puerta sin
extraibles, es decir que se
pueden sacar y desarmar
si se quiere generar mas
espacio para guardar obje-
tos mas grandes.

o
N 'S > " > <
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Se proponen dos moédulos,-
con la misma forma, uno con
puerta y otro sin puerta,
ambos con estantes en cruz.

Las patas: se sacan y se ponen, seguin
si se quiere al nivel del piso o elevado

Perfiles de aluminio: Se utilizan en la
composicion para hacer alusion a la
inspiracién Madi, ademas de dar una
terminacion de calidad a la puerta de
MDF de melamina.

Esquineros: Plezas
impresas en plasti-
co del color del
perfil de aluminio,
las mismas cum-
plen la funcién de
dar una termina-
cion adecuada a la
unién de dos perfi-
les en las esquinas
de la puerta

El herraje: su forma acompana a la forma del
modulo, sus colores pueden variar segun el
color de la puerta, se encuentran al raz de la
superficie de la puerta acompanando a la termi-
nacién y la composicién, funcionando median-
te un sistema de articulacién sobre un eje.

24
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PRUEBAS FUNCIONALES Y PRODUCTIVAS CON MATERIALES REALES

Fotografias de pruebas funcionales - Produccién propia

Mediante este tipo de encastre se
quiere generar la union de las
caras del mueble sin utilizar torni-
llos, lo que dificulta esta idea es el
no poder cortar en angulo en el
router CNC, este tipo de encastres
tiene unos agujeros que servirian
de vinculacién entre caras de
modulos, y por ellos pasaria una
pieza pasante que uniria los dos
médulos generando gran varie-
dad de posibilidades de vincula-
cion.

Esta vinculacion mediante una
pieza de nylon industrial es la
que se tomara para vincular un
modulo con otro ya que es la que
queda mas disimulada en los
cantos del mueble, ademas
permite generar una pieza pare-
cida que se vincularia con las
patas y la misma cumple la
funcién de encastrar las patas
con el mueble, pudiendo sacarse
y ponerse las mismas, segun lo
requiera el usuario.

Esta pieza de nylon industrial, es otra de las
ideas de vinculacién entre médulos, la
misma funciona como los broches de las
mochilas, entrando por la ranura de la
madera al tomarla y apretar sus patitas
hacia adentro, una vez que las mismas
entran, salen por el otro lado de la ranura 'y
vuelven a su lugar, haciendo que queden
las dos tablas unidas mediante la misma.
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Materiales e insumos empleados

TABLA DE MATERIALES E INSUMOS SEGUN PARTES DE UN MODULO

MODULO CON PUERTA HERRAJE
Terminacio L,
Material/Insumo| Cantidad Pf;g?gaon y Material/Insumo| Cantidad | Terminacion
Multiplaca de Fondo termina- Acrilico solido .
cién transpa- 0 1 Hidrocorte
abedul de 4 rente al agua/ 100%
18mm Router CNC Pieza |
2 1€za Impresa
PLA en 3D
MDF de Bordes de
melaminico 1 aluminio negro Tornillos
(varios colo- y piezas de PLA/ autorroscan- 2
res) Escuadradora tes
Perfiles de 4 Sierra Adhesivo
aluminio sensitiva amazona
negro
Nylon indus- Hidrocorte Resorte 1
trial
PLA 4 :lr:egaDs impresas ,
PATAS DE MODULO
Tornillos
autorroscan- 12 Material/Insumo| Cantidad | Terminacion
tes Abedul de Fondo
40 4 transparente/
mm
Adhesivo ) Escuadradora
amazona Nylon |ndus_ 4 Hidrocorte/
. . trial Pegado
Bisagras 2 Atornilladas
Adhesivo
amazona

Multiplaca de Abedul de 18 mm

Fig.14

Perfiles de aluminio negro

e ——

Fig.15

Nylon industrial negro de 6mm

Fig.16

Bisagras

Tornillo autorroscante

() IR

Fig.19
Adhesivo Amazona

Fig.20

Resorte

Fig.21

Acrilico sélido 100% de 6 mm
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Posibles configuraciones

Los siguientes renders muestran algu-
nas de las posibles configuraciones
que permite SisteMOD, las mismas
pueden variar segun el gusto del
usuario y sus requerimientos, el
producto permite una gran variedad
de formas de disponerlo y se adapta a
todo tipo de espacios,esto queda a
criterio y creatividad del usuario.

Memoria Descriptiva

SisteMOD es un sistema modular compuesto
por un moédulo de forma de poligono irregular
que viene en tres versiones, sin puerta, con
puerta derecha y con puerta izquierda. Consta
también de dos accesorios opcionales segun la
configuracién elegida por el usuario que son las
piezas plasticas que sirven de union entre
modulos, ademas de unas patas de madera que
calzan en el mismo sistema que las uniones.
Cuantos mas moédulos se combinan mas posibi-
lidades de cambio de configuracién tendra el
usuario y mas rica puede resultar la composi-
cién que se genera entre ellos. Combinando
modulos con distintos colores en las tapas con
modulos sin puerta que permiten ver el muro
de fondo se genera una composicién que alude
a los recursos estéticos del arte madi y remite a
la antigua técnica de la marqueteria que se
aplicaba para embellecer el frente de los
muebles antiguos, pero aplicada en el contexto
actual.

SisteMO

Médulos Dindmicos

D |

Renders de produccién propia
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DETALLES

Ranuras que permiten
la unién entre médulos
con piezas de nylon

Herraje, detalle de
colocacién y terminaciéon

Pata con encastre
de nylon industrial

Mddulo solo, abierto, en contexto de uso

Imagen de produccion propia (render)
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EN CONTEXTO DE USO

Modulos en situacion de uso

SisteMOD

Médulos Dindmicos

Mddulos en contexto de uso

Médulos en situacion de uso

Render de produccién propia
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Mapa de impacto de Producto

(roveedores \
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INTERPRETACION

En la lectura del mapa final aplicado al producto, se pueden apreciar impactos
importantes sobre el producto, y sobre el grupo.

Se crearon 4 grandes sub grupos dentro del mapa, primeramente se puede ver
alineado a el grupo junto a la técnica, los docentes y companieros; seguido de
una agrupacion la cual estd conformada por el producto, el grupo, los docentes 'y
companeros y la EUCD; En el recuadro rojo se agrupa el producto, el canal de
venta y los usuarios, a modo de componentes proyectuales; Por dltimo en azul
estd la sociedad y el medio ambiente.

El grupo recibe un gran acercamiento a la técnica por parte de Rafael Salgueiro,
quien al final del proceso de disefio se ve beneficiado por el grupo ya que se le da
una nueva oportunidad de trabajo, compartiendo con él un concepto actualiza-
do de marqueteria, ademas de los conocimientos como estudiantes de disefo,
acerca de la tecnologia de maquinaria existente hoy en dia para llevar a cabo sus
trabajos, automatizando ciertos procesos, sin dejar de lado lo artesanal que el
tanto valora.

Los docentes y compaferos juegan un papel importante en el proceso, ya que de
su parte el grupo recibe devoluciones, consejos, conocimientos y sirven como
guia a lo largo del mismo.

El grupo desarrolla un proyecto académico, que deriva en un producto, ese
producto toma de salgueiro y lo que él nos mostré acerca de la marqueteria, lo
estético y ornamental de la técnica.

Para desarrollar el producto, el grupo se desarrolla con proveedores de materia-
les e insumos, el costo de estos materiales e insumos condicionaran el monto
final del producto, y generaran un impacto de intercambio de dinero por mate-
riales.

Para llevar a cabo los prototipos reales de la entrega se alquila el taller de Parrabi-
chini para utilizar sus maquinas y asi llegar a resultados 6ptimos, a cambio Parra-
bichini recibe una retribucién econémica.

Se desarrolla un canal de venta, una pagina web interactiva la cual busca generar
al usuario una experiencia diferente, este canal de venta genera impactos de
produccién y de ingresos sobre el producto, a su vez en esta arte intervienen los
usuarios, generando ingresos a través de la pagina web gracias a la compra de los
productos.

También se da un impacto cultural del producto sobre los usuarios, ya que el
mismo esta disefiado inspirado en el arte Madi, esto podria influenciar al publico
objetivo a comprar el producto.

Se identifica una competencia ya que la misma comercializa productos con
similares caracteristicas, LISTO muebles, la misma impacta sobre el grupo ya que
indirectamente estd afectando en los costos del producto y es una alternativa
con similares caracteristicas (tiene sus diferencias) que los usuarios pueden
optar por consumir.

Se considera un agente importante al medio ambiente ya que el emprendimien-
to propuesto tiene un gran compromiso con el mismo ya que se pensé al produc-
to para que no genere desechos en su produccidn, comprometiéndonos con una
gestion responsable de los desechos.

En el grupo del medio ambiente se encuentra la sociedad, de la misma salen la
segmentacion de usuarios, y es de donde salen y se crean las personalidades, los
gustos y las preferencias de los usuarios.

Se considera al canal de venta y a los usuarios como impactos a futuro ya que el

producto estd realizado para un proyecto académico, entonces el emprendi-
miento que se desarrollé no conlleva fines comerciales.
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Identidad Visual

Isologotipo y Slogan de la Marca

La Identidad Visual es el conjunto coordinado de signos visuales a través de
los cuales la opinién publica reconoce instantdneamente y memoriza a una
entidad como institucién. Los signos que integran el sistema de identidad
visual tienen la misma funcién pero cada uno posee caracteristicas comunica-
cionales diferentes.

Estos signos se complementan entre si provocando una accién sinérgica que
aumenta su eficiencia en conjunto.

Los signos de la identidad visual son de diversa naturaleza:

Linguistica: El nombre de la empresa es un elemento de designacién verbal
que el disefiador convierte en una gréfica diferente, un modo de escritura
exclusiva llamada logotipo.

Icédnica: Se refiere a la marca gréfica o distintivo figurativo de la empresa. La
marca cristaliza un simbolo (un signo convencional portador de significado),
que cada vez responde mas a las exigencias técnicas de los medios.

Cromatica: Consiste en el color o colores que la empresa adopta como distin-
tivo emblematico. Es precisamente esta condicion sistematica en el uso de los
signos de identidad visual la que consigue el efecto de constancia en la
memoria del mercado. Por consiguiente esta constancia en la repeticién logra
una mayor persistenciay aumenta la notoriedad de la empresa en la memoria
del publico

SisteMOD

Médulos Dindmicos

SisteMOD es un pequeno emprendimiento desarrollado por dos estudiantes
de la Licenciatura en Disefo Industrial que busca crear e impulsar un mobiliario
modular que permite al usuario configurarlo en distintas disposiciones y variar
su cantidad segun la necesidad que se requiera, adaptandose a todos los espa-
Cios y usos.

Mediante su forma inspirada en en las obras de arte Madi, se busca producirlo
sin generar desechos y permitir distintas configuraciones entre varios médulos
las cuales generan una composicién en su conjunto y haga alusién a un nuevo
concepto de la técnica marqueteria.

El objetivo de SisteMOD es generarle al usuario una experiencia estética y de
interaccion diferente, jugando con la forma del mismo y las formas y mecanis-
mos de sus partes (herrajes, patas y vinculacién entre médulos).

El isologotipo esta integrado por el nombre del emprendimiento “SisteMOD”,
que es un nombre compuesto por “sistema modular’, mas la frase “médulos
dindmicos” haciendo referencia a lo que es el producto.

Se utiliza una tipografia descontracturada y dinamica pero con cierta solidez,
para aludir a lo que los médulos quieren reflejar.

Se propone una paleta de colores sobre la cual es posible aplicar el isologotipo.

Estos colores tan inspirados en la paleta de colores existentes dentro del merca-
do de | MDF de melaminico.
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Tipografias Area de proteccion:

King:
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ M
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

12345678902¢ i ()%=$%/ z SiSteMOD ’ .’3

GeoSans Ligth: . o
ABCDEFGHIKLMONPORSTUVWXYZ Médulos Dindmicos
abcdefghyiklmnopgrstuvwxyz

12345678901 $%&/)-"¢ W

Myriad Pro
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890!"-$%&/()=7;

C:86 R: 205
: G: 106 0
ot Bo S em SisteMOD ]
K:0 RGB web: #CD6A00 VAGSHGE BIRGmEE:
C:24 R: 248
Y: 98 B: 45 3.5cm
K: 0 RGB web: #F8E12D
C:11 R:84
M: 89 G: 150
Y: 85 B: 61 .
K:0 RGB web: #54963D E:dL |S EeMOD
C: 38 R: 162 Odulos INaAmMICOS
M: 55 G: 127 SisteMOD
Y: 39 B: 81 Médulos Dindmicos
K: 1 RGB web: #A27F51
C:46  R154 SisteMOD ]
M: 33 G:153 Médulos Dindmicos
Y:36 B: 157
K:0 RGB web: #9A999D

33



SERVICIO CON EL USUARIO

El usuario interactua con la pagina
eligiendo los colores de las puer-
tas y los médulos que le sirven
para satisfacer su necesidad de
uso y espacio.

Ya realizado el pago la empresa se
contacta con el usuario y acordan
la fecha de entrega de los médulos.

El cliente entra a traves de su Smar-
tphone o su computadora a la web
interactiva de SisteMOD, www.Siste-
MOD.uy en busca de un mobiliario para
su hogar.

La pdgina le muestra las distintas confi-
guracidnes posibles con los médulos y
le da la opcion de elegir uno o varios de
ellos, sus colores, y si quieren con
puerta o sin puerta; En la pagina apare-
ceran promociones de varios modulos
a un precio determinado y a medida
que el usuario elige cada parte de su
sistema modular la pfiagina va duman-
do el monto a pagar.

(%) >

O
v

Una vez que eligio todos los compo-
nentes de su sistema modular el
usuario podra hacer una visualiza-
cién previa de el conjunto de modu-
los elegidos, siguiente paso realizard
el pago.

f-l‘

Figs.24
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La Web - Www.SisteMOD.uy

& Compartidos conmigo - X E Generacion Totalidad - T X £ (1) WhatsApp h D | Configuraciones b4 @ Muebles de Disefio (@li= X _"\,_ i |EIM|

- @ listo.com.uy/web/?page_id=22716 he m

n Bedelias g Hotmail " Netflix & VISANZ £ Whatshpp [M gmail &) evaFADU § DeTogueyTogue (o) Bolsa empleocs €T Computrabajo [f§ Facebook & Margueteria cadena de valar ‘],_! disefio

CONTACTO: (+598) 99 99 50 95

Fig.25 - Captura de pantalla de web del emprendimiento 35



GESTION DEL PROYECTO

Componente Estratégico

La estrategia que se adopta en este proyecto apunta al liderazgo de producto.
Se pretende transmitir el valor de la marca SisteMOD, de modo de posicionarlo
como innovador, funcional, practico, sofisticado y adaptable a los distintos espa-
cios y usos ante los consumidores. La idea es dar una respuesta simple y rapida
a la necesidad de comprar un mobiliario que se adapte al espacio y uso requeri-
do por el consumidor, y brindarle al mismo una experiencia estética y de
utilidad diferente.

Propuesta de Valor

SisteMOD pretende brindar al consumidor una experiencia diferente mediante
un mobiliario modular personalizable y adaptable a los usos y espacios que el
usuario requiere, pudiendo el mismo elegir la cantidad de médulos y su disposi-
cién acorde a su necesidad, ademds de brindar una estética innovadora y
diferente aludiendo a la técnica marqueteria.

Misién

La marca propone una innovadora linea de mobiliarios modulares con gran
capacidad de adaptacion, asimismo, ofrece a los consumidores una experiencia
estética y de uso diferente, interviniendo el sentido del tacto y de la vista para
poder descifrar su uso.

Vision

La marca busca conseguir un lugar dentro del mercado nacional y tratard de
llegar a un gran numero de hogares, comercializando muebles que se adapten
a la necesidad del usuario y no al revés, a través de: Escuchar, aprender de las
necesidades, observar, para poder dar: lo mas actualizado, innovador, util, prac-
tico y sofisticado.

Valores

Priman La innovacion y el desarrollo continuo de la marca y los productos que
se ofrecen.

El trabajo en equipo como eje principal de la empresa, complementando los
conocimientos y la mano de obra desde diferentes areas.

Se logran resultados transparentes desde el punto de vista ético, desarrollando
una conducta responsable por parte de la empresa.
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Componente Comercial

;Quien es la competencia?

La competencia identificada es LISTO Muebles, es una empresa Uruguaya que
disefia muebles que responden a las necesidades de los usuarios y que permiten
diferentes usos, haciendo que los usuarios se identifiquen con los mismos. La resis-
tencia y buena calidad son parte de sus muebles. los mismos cuentan con una
carpinteria con 50 afos de experiencia; Mediante su estética hacen alusién a el
disefo escandinavo, inclindndose hacia el disefio versatil y democratico, basandose
en el total aprovechamiento de los materiales y en su flexibilidad de uso.

LISTO compite con SisteMOD ya que ambos buscan satisfacer la necesidad del clien-
te, dando la posibilidad de diversos usos, buscando buena calidad en sus materiales
y acabados que ofrecen resistencia, en ambas empresas prima el total aprovecha-
miento de los materiales a la hora de su produccion, gestionando de manera
responsable.

Lo que las diferencia son sus alusiones estéticas, ya que SisteMOD nace de una inspi-
racion en el arte concreto, mas acotado aun el arte concreto Uruguayo, basandose
en el autor Carmelo Arden Quin, quien crea su arte a partir de formas geométricas
como trapecios y circulos, los mismos rompen con el concepto de ortogonalidad.
Es asi que gracias a esta inspiracion surge la forma de SisteMOD, un médulo con
forma de trapecio rectangulo, el cual tiene la particularidad de acoplarse a otros
iguales a el mediante un sistema de piezas pensadas para facilitar esa accion, pasa
asi permitir diferentes configuraciones y poder hacer un uso dindmico del mismo.
La suma de varios de ellos generaria una estética que hace alusién a la técnica
marqueteria pero viéndola desde la tridimensionalidad.

Fig.26 Extraida de ..
listo.com.uy

Estrategia

La estrategia a utilizar para la generacion y posicionamiento de la marca, los
modulos y la propuesta de valor seria una estrategia de intimidad con el clien-
te.

Para luego buscar establecer un servicio y relaciones de seguimiento, para
que el emprendimeinto pueda retener y conseguir mas clientes, ademas de
generar confianza hacia la marca, obteniendo un constante feedback de parte
de los clientes, para mejorar el servicio y atender a sus necesidades.

Esto lo llevara a cabo a través de un continuo contacto con los consumidores,
mediante cuestionarios cuantitativos online y encuestas cualitativas cara a
cara. Ademas, por el lado del emprendimiento, se tendrd una participacién de
bservacion activa.

El seguimiento constante con los consumidores, la voz del consumidor,
permite el desarrollo continuo de nuevos productos que tienen un andlisis de
posicionamiento, una percepcion de la marca y una aceptacion del producto
enfocado. Brindandole la oportunidad al emprendimiento de crecer en el
mercado.
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Mapa del Universo

Al ser LISTO Muebles la unica competencia de SisteMOD dentro de Uruguay, se
realiza un analisis FODA para determinar sus caracteristicas frente al mercado

Con esta herramienta conoceremos la posicién de SisteMOD con respecto a su com-
petencia LISTO, aqui se demostrara la calidad de los productos con respecto a sus

precios en pesos uruguayos.

Excelente —§ —
| = 1 ==
| == [
Buena —— == ‘
Intermedia —§—
Baja —4
| | | | | |
| | | | | |
3000 6000 9000 12000 15000 18000

1 médulo

Varios médulos

Fig.27

Conclusiones:

SisteMOD tiene una calidad excelente ya que presenta
terminacionesy formas innoavdoras, y su percio es accesible,
sus precios varian segun la cantidad de médulos requeridos
para la composicion que el usuario quiere.

La competencia presenta médulos mas simples y similares a
lo que ya existente en el mercado y sus precios son altos,
varian segun la cantidad de médulos utilizados en la compo-
sicién, su calidad es casi excelente aunque no presenta termi-
naciones y formas innovadoras.

Analisis FODA de LISTO Muebles - Competidor directo:

FORTALEZAS

- Empresa con varios afos en el mercado

- Produccién nacional

- Cliente como prioridad

- Productos innovadores y adaptables a las

OPORTUNIDADES

- Linea de productos complementaria a la
oferta actual

- Exportacion a otros paises

- Venta a casas de Disefio en Uruguay

- Modelos de productos con formas simples y
convencionales

- Materiales costosos

- Pocas oportunidades de configuracién entre
modulos

necesidades -Trabajo con materiales de produccion
- Carpinteria con mas de 50 afos de experiencia nacional.
DEBILIDADES AMENAZAS

-Productos modernos de bajo costo, e importa-
dos
- SisteMOD

Fig.

Analisis FODA de LISTO SisteMOD - (propuesta)
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FORTALEZAS

- Adaptacion a diferentes entornos

-Buen acabado superficial

- Empresa de produccion nacional

- Muebles con terminaciones novedosas

- Disefo original

- Productos de calidad

-Experiencia estética en 3D

- Productos eficientes, practicos y funcionales

OPORTUNIDADES

- Costos accesibles

- Adaptacion de la Marqueteria al desarrollo de
productos funcionales

- Buscar reconocimiento en el mercado

- Producir sin generar desechos

- Producir en Uruguay

- Tienda de productos online

DEBILIDADES

- Procesos que requieren mucho tiempo
- Materiales costosos
- Falta de certificaciones

AMENAZAS

-Marcas similares con mayor trayectoria en el
mercado como LISTO Muebles.

- Importacion de muebles con similares
caracteristicas

Fig.29
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Plan de Negocios

Modelo de Negocios Describe de manera racional cémo una organizacién crea,
entrega y captura valor. El proceso de construccién de un modelo de negocios es

parte de la estrategia de negocios.

El modelo de negocios, que presenta SisteMOD en cuanto al servicio y sus

productos es el siguiente:

T 0
@1 o

Socios con los | mediante pagina
proveedores de | web delempren-

materias primas dimiento.
Publicidad en

redes sociales y
anuncios

Promocion local“s=

Lona Plastica
Ripstop.

Insumos necesit-
ados para llevar a
cabo los productos.

oy

~F
Brindar al consumidor
una experiencia

diferente mediante un
mobiliario modular
personalizable y adap-
table a los wusos vy
espacios que el usuario
requiere, pudiendo el
mismo elegir la canti-
dad de médulos y su
disposicion acorde a su
necesidad, ademas de
brindar una estética
innovadora y diferente
aludiendo a la técnica
marqueteria.

Z
Busquedad
por la intimidad con
el cliente.
Proporciénar un
ambiente familiar.

Distribucién:

Mediante la compra
de una camioneta y
el contrato de un
chofer y un operario
que baje los médulos
y realice la entrega

b

Adultos jovenes de 28
a 45 anos, indepen-
dientes, trabajadores,
Personas que traba-
jan, se automantie-
neny priorizan otras
actividades,  pero
encuentran satisfac-
torio tener su casa
ordenada y las cosas
en su lugar.

Costos de materiales primas y insumos

Costos de promociones

Costos de pagos a empleados (operario y chofer

/- | Ganancia propia a traves de la paginawebde [
) J compras directas. K/]

Ventas en el local una vez establecido.

Fig.30 Buisness Model Canvas
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Marketing MIx (Producto, Plaza, Precio y promocion)

El producto

El producto va a ser incursionado en el mercado en constante cambio y desarrollo
de los mobiliarios. Busca establecerse como una alternativa que se adapta a
diferentes espacios y usos, para la decoracién del hogar de manera practica y sofis-
ticada brindando una experiencia de interaccion distinta.

Necesidad: La necesidad se creard a partir de los requerimientos provenientes de
los usuarios y de la previa interaccion con la pagina web, ya que la misma permitira
visualizar como seria el mueble apropiado para su hogar.

Deseo: el deseo serd impulsado por esa previa visualizacién de las posibilidades de
armado de los mobiliarios y su estética y gran capacidad de adaptabilidad.

Demanda: surgiria a partir de las necesidades y los deseos creados en los usuarios
meta, habiendo investigado previamente las caracteristicas de adaptabilidad y
multifuncionalidad que se ofrecen.

Oferta: Partiria del producto ya disefiado, SisteMOD, mobiliario que juega con sus
formas y con la funcion de sus herrajes, Buscando satisfacer necesidades de espa-
cio, estética y uso requeridas por el usuario.

Plaza

Primeramente tomaremos como principal de punto de venta una pagina web
interactiva mediante la cual se pretende mostrar a modo de catalogo los distintos
modulos que se proponen, junto a sus precios individuales, su forma de uso y no
uso, sus materiales, paleta de colores, etc. Ademas de proponer al usuario una
serie de configuraciones predisefiadas para que los mismos puedan inspirarse a la
hora de armar su mobiliario modular o comprar esos ya predispuestos. Se propon-
dran promociones por la compra de varios médulos.

En cuanto a el inventario y almacenamiento, como la principal forma de venta de la
empresa va a ser por medio de la pagina web, se cree que es conveniente alquilar un
taller con dimensiones adecuadas al tamaro de las herramientas de carpinteria y con
espacio para almacenar los médulos pre armados y los frentes cortados, listos para
que a la hora de armarlos para venderlos solo haya que configurar los colores de los
frentes y sus herrajes, con el fin de enviarlos lo mas rapido posible.

La generacién de los médulos se regird a partir de la demanda, disponiendo de un
numero x de stock de las piezas de el mueble ya cortadas para poder armarlas una vez
que se realice un encargue.

En cuanto al transporte y los canales de distribucién, se opta por comprar una camio-
neta que tenga capacidad de carga para transportar varios moédulos, siendo un canal
comercial directo, ya que los médulos salen armados del taller directamente a la casa
del consumidor, donde se le dara la opcion de montarlo él mismo o pagar un precio
extra por un operario que lo haga. (Podran ver cémo montar los médulos visitando la
pagina web de la marca).

Se deberdn hacer controles de calidad regularmente tanto de los insumos a procesar
como de los productos producidos.

Serd necesaria la compra de una escuadradora, un torno y una impresora 3D para la
produccién de los médulos; También un par de computadoras con varios programas
de disefio para generar las publicidades y estar en constante seguimiento de la web.

Se creard un contacto con los proveedores de las materias primas adecuadas para
conformar a los moédulos.

Los beneficios que tendriamos en cuanto a la plaza del producto:

- Rapidez de montaje de componentes de los médulos

- Transporte seguro y eficaz

- Venta directa del producto

- Promociones por paquetes de varios médulos.

- Eficiencia en entrega de compra

- Participacién del consumidor en el disefio de la composicién final de los médulos.
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Promocién

Como se dijo primeramente, la empresa SisteMOD contard con poca distribucién, su
publicidad no abarcara todos los medios masivos de comunicacién, sino que mas bien
serd promocionado mediante redes sociales y su pagina web interactiva en la cual el
usuario adquiere un vinculo una experiencia de compra diferente con el producto.

Objetivos a comunicar

El objetivo principal es que mediante el sistema modular el usuario pueda cumplir la
necesidad de mantener sus pertenencias ordenadas mediante un producto que se
adapte a sus requerimientos y que les permita vivir una experiencia de uso e interac-
cion diferente a lo convencional, aludiendo mediante su estética creada a partir de la
composicion de varios de los mismos a la antigua técnica marqueteria.

Diseno del mensaje

Se buscara un llamado racional que se relacione directamente con el deseo de poder
realmente satisfacer la necesidad que el usuario requiere mediante la configuracion
personalizada de médulos.

AIDA (Atencion, Interés, Deseo, Accidn):

A: Se captara la atencién mediante publicidad en Facebook, instagram, y mediante
mailings, a través del contacto directo con los clientes, para tener un constante feed-
back de parte de los mismos.

I: Se mantiene el interés una vez que el producto comienza a ser consumido de manera
regular, poniendo en movimiento el taller y generando un retorno en la inversién de
materiales.

D: El deseo por el producto se encuentra en la interaccion con la pagina web, ya que la
misma le permitira al usuario visualizar cdmo seria el mueble ideal para su hogar. Esto

se deberd a el disefo interactivo e intuitivo de la interfaz de la pdgina web.

A: La accion se origina en el momento en que los postulados anteriores se cumplen.

Precio

Precio

El precio establecido para el primer producto Médulo con puerta (conjunto
traslado), segun sus costos de fabricacion y otras variantes, es de USS 350, el
precio del segundo producto ( médulo sin puertas y sin tapa trasera) que se
produce solamente con multiplaca de abedul e insumos tiene un costo de
US$S 100. (Este segundi producto no aparece en la estructura de costos unita-
rios ya que su precio se saca de el primer producto).

La idea es que por un precio de USS 450 se puede comprar el médulo con
puerta y el médulo sin puerta vendria incluido. Partiendo de que el médulo
sin puertas en el momento de producirlo seria igual que el con puerta pero no
se le agregaria herrajes, tapa trasera, aluminio, PLA ni el MDF de melamina,
entonces tendria mucha menos mano de obra ni y gasto de materiales.
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Componente ambiental

SisteMOD se responsabiliza de hacer un uso sostenible de recursos naturales,
procurar el uso de procesos y materiales que deriven de recursos naturales soste-
nibles y renovables protegiendo la naturaleza y los espacios abiertos.

La forma de los médulos estd pensada para que no se generen desechos a la hora

de su produccion, principalmente de parte del MDF de melaminico que es el
material mas contaminante empleado para la produccién de los mismos.

Tres R

Reducir

Adoptar nuevas tecnologias a efecto de cambiar los sistemas de fabricacién y
distribucién.

Utilizar materiales y acabados que garantizan una larga duraciéon del mueble con
el fin de extender su vida util

Reutilizar

Los herrajes que componen los médulos son de Acrilico solido 100 %, al ser piezas
muy pequefas se realiza un convenio con la empresa que lo comercializa para
comprarle paquetes de residuos de material sobrantes de sus productos.

Reciclar

Luego de terminada la vida util de los productos, sus partes pueden reciclarse
restaurandose o reciclando sus partes para darles una nueva funcion.

Componente Financiero
Plan de financiacion

Se propone un plan de financiacién con una inversién de US$S 34.355 mas el aporte
de los socios que seria de U$S 2000 cada uno.

El capital esta dirigido a la compra de bienes materiales e inmateriales para desarro-
llar el proyecto SisteMOD.

Estructura de costos (USS)
Costo Total: USS 38.355
Costos de produccion: USS 150 Por médulo con puerta

Costos de comercializacidon: USS 3450
Costos financieros: USS 34.355
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Resumen de Componente Financiero

El emprendimiento generado sera llevado a cabo por los dos socios Disefiado-
res, (Marcelo y Elisa), el inico empleado que se contratara sera un chofer-opera-
rio que lleve los médulos vendidos a los hogares de los usuarios, al mismo se le
pagara un salario nominal de $24.000 uruguayos.

Se tendrd contacto Unicamente con proveedores de materiales e insumosy con
la empresa que realiza los cortes de agua de algunas de las piezas.

El primer objetivo de la empresa es llegar a producir y vender 250 médulos el
primer ano, la idea es comercializarlos mediante una pagina web interactiva
que muestra a los usuarios las configuraciones predeterminadas para asi incen-
tivar sus ganas de comprarlo. Las ganancias aumentaran un 10 % afio a afo
gracias a las promociones y publicidad generada

Al vender 250 unidades el total del precio unitario seria de USS 112.460 el
primer ano, el segundo afno se estima vender 270, unidades llegando a al
monto de USS 121.457, al tercer afo se buscard aumentar un 10% mas vendien-
do 300 mas generando USS 134.952, En los siguientes afios seguiria aumentan-
do el numero de ventas y asi el monto de ganancias.

El costo de produccion de un médulo es de SSU150, incluidas las horas de
trabajo, que son 15 horas por cada dos moédulos.

El factor de margen sobre los costos sobre los costos sera 3, lo que dara un costo
de venta de S$SU 450

Para el proyecto se buscard alquilar un local donde se pagaran los gastos comu-
nes, gas luz, telefonos, seguridad y limpieza, también se tendra un contador
que llevara los numeros de las empresa, se generaran otros gastos operativos.
El total de costos en cuanto a la inversion es de USS 38.355 Contando con un
préstamo con los fondos, el cual se lograra saldar al cabo del 5to afio de activi-
dad de la empresa, esta inversion serd destinada a la compra de vehiculo y
maquinaria para desarrollar el proyecto, ademas de articulos de informatica
como programas, computadoras e impresora.

De acuerdo a las ventas del ultimo afo y los costos fijos, el primer afio se obten-
drd una ganancia de U$526.128, al segundo afio U$531.433 al tercer afio USS
33.088, al cuarto U$543.215 y al quinto U$556.971, llegando al fin del periodo .
El total de costos fijos a nivel anual es de USS 24.024 el primer afo, el total del
costo variable anual sera de U$S 34.349.

El resultado de ganancias en el primer afo luego del pago del impuesto a la
renta sera de de USS 26.128, en el segundo aio USS 3,.433 en el tercer afio USS
39.081

, al cuarto ano US$S 43.215, y por ultimo en el quinto afio USS 56.971.

El valor actualizado Neto del proyecto es de USS 87.178 y la Tasa Interna de
Retorno es de 79,3%, por lo tanto el proyecto es totalmente factible y puede
llevarse a cabo.

A continuacion se adjuntan las tablas de Inversiones y Financiamiento, Costos
unitarios y Ventas Estimadas y de Flujos y Resumen Financiero.
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CONCLUSIONES

Se obtuvo un acercamiento a la técnica en un momento en que la propia técnica
de marqueteria no esta siendo trabajada en el medio en el rubro mobiliario. Eso
habla de una tendencia al abandono de la técnica por distintas razones, entre
ellas el tema de la cantidad de horas de mano de obra que requiere y también no
es menor el cambio en el gusto de los usuarios.

Proponernos aplicar la técnica en otro rubro es posible, nos hubiera abierto mas
el campo de accién, sentimos que el quedarnos en el rubro del mueble yendo
tan contra la corriente nos limité un poco, y después de pasar por el ejercicio
pensamos que en la decision de por dénde aplicar la técnica podriamos haber
sido un poco mas arriesgados y hubiera jugado a favor.

De todas maneras el resultado al que llegamos nos parece que desde nuestro
lugar al menos intenta aplicar la técnica, o recursos de la técnica al mobiliario
actual para de esa manera darle un valor agregado a un mueble nacional y poder
pensar al menos en revitalizar un sector que estad muy deprimido, como es el de
la carpinteria artesanal intentando apoyarse en los nuevos metodos de produc-
cion y comercializacion.

Desde el punto de vista de la generacién del emprendimiento y tener que acotar
la cantidad de muebles a vender por afo, etc.se cree que es un poco irreal ya que
el mercado uruguayo de muebles es muy limitado en cuanto a la venta.

En cuanto a los mapas de impacto, fueron variando a lo largo de las etapas del
proyecto, lo que notamos que siempre se mantuvo fue la influencia del marque-
tero salgueiro quien nos dio el mayor acercamiento a la técnica y de donde mas
se pudo aprender al respecto, ya que nos mostré ejemplos reales de trabajos
hechos a mano y la evolucién a cortar las piezas con laser.

En cuanto al informenos encontramos contentos con su resultado, lo que
parece un poco incoherente fue que recién en el Ultimo afo de la carrera se nos
exija realizar un informe académicamente formal. Igualmente sirvi6 como
aprendizaje para futuros proyectos.

Desde el punto de vista formal, se crees que se llegd a un producto que cumple
con los requisitos propuestos en la premisa de la unidad de proyecto IV y a los
objetivos planteados por nosotros mismos, logrdndose un producto que
cumple con los requisitos planteados para el desarrollo del proyecto de disefio .

Se cree que el proyecto es totalmente viable, si se hubiese tenido un poco mas

de tiempo tal vez se hubiesen llegado a resultados mayormente desarrollados,
aunque se cree que el resultado al que se llegé es muy bueno.
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