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El ejercicio profesional del Trabajador Social: entre lo punitivo y lo

socioeducativo

Resumen Ejecutivo

La investigacion realizada se enmarcd dentro de la asignatura Taller de
investigacion de cuarto afio de la Licenciatura de Trabajo Social. En la misma se
pretendid investigar sobre el ejercicio profesional del Trabajo Social, en las
Organizaciones No Gubernamentales “Vida y Educacion” y “Movimiento Gustavo
Volpe”, en relacion a las medidas socioeducativas alternativas a la privacion de libertad
de adolescentes sancionados penalmente.

En la primera etapa del disefio del proyecto de investigacion se realiz6 una
revision bibliografica en relacion al tema de interés, con la finalidad de contextualizar el
tratamiento de la adolescencia y la infraccion en funcion de la legislacion vigente en la
sociedad uruguaya.

Asimismo se tomaron en cuenta categorias analiticas que resultan fundamentales
para comprender el objeto de investigacion: el ejercicio profesional del Trabajo Social,
adolescencia-infraccion y medidas socioeducativas alternativas a la privacion de
libertad. Para aprehender el ejercicio profesional del Trabajo Social se consideraron las
diferentes dimensiones del mismo: asistencial, investigativa, socioeducativa y ético-
politica.

El propdsito mas general que guio la investigacion hace referencia a conocer de
qué forma los profesionales de Trabajo social desempefian su labor en relacion a la
aplicacion de medidas socio-educativas alternativas a la privacion de libertad, de los
adolescentes sancionados penalmente.

Especificamente se pretendi6 conocer el accionar profesional visualizando como
se presentan cada una de las dimensiones constitutivas del Trabajo Social como
profesion.

A su vez, y simultineamente se buscd identificar supuestos teoricos y la
perspectiva ético-politica, asi como estrategias metodoldgicas y operativas de la
practica profesional.
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Propuesta de investigacion

En la investigacion realizada, se pretendid estudiar el ejercicio profesional del
Trabajo Social, en las Organizaciones No Gubernamentales “Vida y Educacion” y
“Movimiento Gustavo Volpe”, en referencia a las medidas socioeducativas alternativas
a la privacion de libertad de adolescentes sancionados penalmente.

En relacién a lo planteado anteriormente, se considera pertinente explicitar qué
se entiende por ejercicio profesional del Trabajo Social. En primer lugar, se concibe al
Trabajo Social como un producto “socio-historico — con continuidades y rupturas —
signada por multiples determinaciones que la configuran y reconfiguran como
profesion social”', que se encuentra institucionalmente legitimada. Teniendo en cuenta
que esta profesion se entiende como un producto socio-historico, cabe destacar que
actualmente se visualiza al Trabajo Social como una disciplina que interviene en lo
social. El desafio de dicha intervencidon radica en que se deben tener en cuenta las
multiples demandas de los diferentes actores sociales, que dan cuenta de la complejidad
de las situaciones que afectan a personas, grupos, familias y organizaciones.

Se buscod conocer como los trabajadores sociales desarrollan su ejercicio
profesional en las organizaciones mencionadas, particularmente con los adolescentes
penalizados que se encuentran bajo las medidas socioeducativas alternativas a la
privacion de libertad. Es pertinente indagar acerca del desempefio profesional en el area
de la adolescencia en conflicto con la ley, porque el Trabajo Social desde sus origenes
en nuestro pais intervino en relacion a esta tematica.

En 1934, con la aprobacion del Cédigo del Nifo, se puede visualizar que en la
exposicion de motivos se manifiesta la necesidad de tener mujeres formadas, conocidas
como “Visitadoras Sociales”, las cuales desarrollarian actividades en torno al nifio y a
su familia “(...) y en caso de libertad vigilada el asesoramiento del juez de menores

2 Desde este documento se establece la necesidad

con respecto a la vida del nijio (...)
de la Escuela de Servicio Social, organizada por el Consejo del Nifio y el Consejo de

Salud Publica.

! Claramunt, A (2009). “El Trabajo Social y sus multiples dimensiones: hacia la definicion de una cartografia de la
profesion en la actualidad”. En: Revista Fronteras N°5. Departamento de Trabajo Social. Facultad de Ciencias
Sociales. UDELAR. Montevideo, Uruguay. Pag. 91.

2 Codigo del Nifio (1984). Extraido de la Exposicion de Motivos del Cédigo del Nifio de 1934.Fundacién de Cultura
Universitaria. Montevideo, Uruguay. Pag. 23.
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Surgi6 el interés del grupo por conocer el ejercicio profesional en esta area,
porque desde hace varios afios estd en discusion en diferentes ambitos de nuestra
sociedad, como abordar el tema de los adolescentes en conflicto con la ley; tanto en el
espacio politico y académico como en el discurso popular. Especificamente el interés se
centra en visualizar como interviene el Trabajador Social en las ONG'S mencionadas y
en el marco de las medidas respectivas.

El objetivo o proposito general que guid la investigacion, hace referencia a
conocer de qué forma los profesionales de Trabajo Social desempefian su labor en
relacion a la aplicacion de medidas socio-educativas alternativas a la privacion de
libertad, de los adolescentes sancionados penalmente.

Especificamente se pretendid, en primer lugar, conocer el accionar profesional
visualizando cémo se presentan cada una de las dimensiones constitutivas del Trabajo
Social como profesion.

A su vez, y simultdneamente se buscO identificar supuestos teoricos y la
perspectiva ético-politica, asi como estrategias metodologicas y operativas de la
practica profesional.

Teniendo en cuenta que la investigacion se realizd en dos organizaciones que
poseen profesionales que llevan a cabo su practica profesional de forma particular, se
intentd realizar un analisis comparativo, del ejercicio profesional de los Trabajadores
Sociales que desempeian su labor en las ONG’S, donde se realizé la investigacion.

Como punto de partida de la investigacion, se formuld la siguiente pregunta
inicial, que guid el interés por estudiar esta tematica: ;CoOmo se desempenia el
Trabajador Social en el marco de la implementacion de medidas punitivas y
socioeducativas alternativas a la privacion de libertad? De la misma se desprende otra
pregunta mas concreta: ;Cudles son las caracteristicas especificas del ejercicio
profesional del Trabajador Social en las ONG'S “Movimiento Gustavo Volpe” y “Vida
y Educacion”?

Se parti6 de la hipdtesis de que existe poca visibilidad de las dimensiones del
ejercicio profesional del Trabajo Social al momento de aplicar las medidas
socioeducativas. En segundo lugar, se entendia que la especificidad de la actividad
profesional del Trabajador Social, en ambas organizaciones, es poco manifiesta y no se

distingue del ejercicio de otros técnicos. El ultimo supuesto, fue que el ejercicio
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profesional del Trabajador Social en relacion a la implementaciéon de las medidas

socioeducativas alternativas a la privacion de libertad, apunta al control social.

Opcion Metodologica

La eleccion de una metodologia para realizar una investigacion social implica
posicionarse desde un paradigma que se define como la “orientacion general de una
disciplina, que define el modo de orientarse y mirar aquello que la propia disciplina ha
definido como su contenido temdtico sustantivo’”.

El paradigma esta conformado por diversos supuestos ontologicos,
epistemologicos, axiologicos y metodolégicos. El hecho de posicionarse desde un
paradigma determina el tipo de metodologia que se utilizard en el proceso de
investigacion.

En esta investigacion se considera adecuado enmarcarse dentro del paradigma
interpretativista (naturalista u contruccionista) el cual delinea la utilizacion de una
metodologia cualitativa. Dicho paradigma asume la existencia de “realidades multiples
con diferencias entre ellas que no pueden resolverse a través de procesos racionales o
aumentando los tamarios muestrales”™. En relacion a los supuestos del paradigma, se
entiende que la realidad es subjetiva y multiple, el investigador estd inmerso en aquello
que pretende investigar, el investigador interacciona con la realidad que investiga y
entiende que sus valores forman parte del proceso de conocimiento”.

La metodologia que se aplicara en la presente investigacion contiene métodos y
procedimientos para la construccion de evidencia empirica, se trata de la logica interna
de la investigacion. Vale diferenciarla de los métodos, que refieren a una serie de pasos
en el proceso de produccion de conocimiento. En toda investigacion, teoria, objetivos y
metodologia deben estar articulados. Es decir, los objetivos derivan de la teoria y éstos

deben de ser abordados por una metodologia®.

* Sautu, R, Boniolo, P, et al (2005). “Manual de Metodologia: Construccion del marco teorico, formulacion de los
objetivos y eleccion de la metodologia”. Ed: CLACSO libros, Buenos Aires, Argentina. Pag. 39.

* Valles, M. “Técnicas cualitativas de investigacion social: Reflexién metodoldgica y practica profesional”. Ed:
proyecto Editorial Sintesis Sociologia. Pag. 53.

% Sautu, R, Boniolo, P, et al (2005). “Manual de Metodologia: Construccién del marco teérico, formulacion de los
objetivos y eleccion de la metodologia”. Ed: CLACSO libros, Buenos Aires, Argentina. Pag. 40.

% Ibidem. Sautu, R. et.al (2005). P4g.48.
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Teniendo en cuenta que el objetivo general de esta investigacién consiste en
conocer de qué forma los profesionales de Trabajo social desempefian su labor en
relacion a la aplicacion de medidas socio-educativas alternativas a la privacion de
libertad, de los adolescentes sancionados penalmente, se considera adecuada la
utilizacion de una metodologia cualitativa.

En relacion a esto, la metodologia es pertinente ya que se pretende conocer a
través de discursos, documentos y de la observacion las diferentes dimensiones del
ejercicio profesional. Por medio de esta metodologia se pueden obtener datos
verbalizados y descriptivos que permiten visualizar cudl es la perspectiva y la forma de
abordar esta realidad por parte de los Trabajadores Sociales de las organizaciones
aludidas anteriormente.

Al considerar que la unidad de analisis es el ejercicio profesional del Trabajo
Social, enmarcado en un equipo interdisciplinario en las ONG'S ya mencionadas. Cabe
aclarar que para la presente investigacion se tuvo en cuenta el ejercicio profesional de
tres trabajadores sociales, de los cuales dos de ellos desempefian su accionar en
Movimiento Volpe y el tercero en Vida y Educaciéon, es decir que los mismos
conforman la muestra de la investigacion.

Para la recoleccion de la informacidon relevante para la investigacion se
emplearon técnicas como ser la entrevista y el analisis de documentos’.

Por medio de la entrevista es posible conocer las categorias conceptuales que el
entrevistado hace alusion en su discurso y las valoraciones que realiza acerca del tema
de estudio, en esta investigacion lo que se dice y lo que se hace respecto a los
adolescentes sancionados penalmente que se encuentran en el marco de las medidas
socioeducativas descriptas en el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Lo que se pretende con esta investigacion es realizar un analisis comparativo de
las formas de ejercicio profesional del Trabajo Social que se llevan a cabo en la
organizacion “Movimiento Gustavo Volpe” y “Vida y educacion”. Por esta razon, se
realizaran entrevistas a trabajadores sociales utilizando la misma pauta; a modo de
apreciar las diversas posturas respecto al tema de interés.

La otra técnica a emplear es el andlisis de documentos que se vinculen
directamente con el tema de investigacion, es decir, con la actuaciéon de los

profesionales de Trabajo Social.

" En el caso del Movimiento Volpe sélo pudo ser utilizada la entrevista, debido a que no fue posible acceder a
documentos escritos de los profesionales.
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En relacién a la lectura de textos se puede afirmar que es posible entrevistar a
través de preguntas implicitas y observar a los textos con la misma intensidad que se
observa un hecho®.

1.2. Presentacion de las ONG’S

Presentacion del “Movimiento Gustavo Volpe”

Contextualizando la creacion de dicha ONG, cabe sefalar que surge en un
momento en que estaba en debate por un lado el planteo de imponer mayor severidad en
las medidas con respecto a los menores infractores, reclamando la baja de la
imputabilidad penal, y por el otro se defendia la ampliacién de politicas sociales para
mejorar el tratamiento de los menores infractores.

En dicho contexto y a raiz de un incidente callejero, se promueve la discusion
del debate planteado, y como consecuencia surge la creacion del “Movimiento Nacional
Gustavo Volpe”. El incidente mencionado ocurri6 el 21 de Diciembre de 1954 y
consistié en una rapifia, que se desarrolld en de un 6mnibus. Dentro de dicho transporte
ocurre un robo, y el ladrén escapa de alli, cruzdndose con el joven Volpe. Este
muchacho se cae encima del infractor, lo atrapa, luchan, hasta que viene el compafiero
del ladréon, dandole una punalada a Gustavo Volpe, la cual produce su muerte.

Esto conlleva a la creacion en 1956 del “Movimiento Gustavo Volpe”, el
objetivo de su creacion se centrd en el trabajo con este tipo de medidas, como forma de
prevenir, de educar y de tratar a la delincuencia juvenil, objetivo que se mantiene hasta
hoy en dia.

El “Movimiento Volpe” fue la primera institucion en el Uruguay y la segunda en
Latinoamérica en trabajar con adolescentes en conflicto con la ley bajo la medida de
libertad vigilada.

En cuanto a la constitucion de esta ONG, la misma cuenta con la participacion
de un promedio de 10 a 15 adolescentes y con un equipo interdisciplinario, conformado
por dos trabajadores sociales, una médica psiquiatra y un procurador. Este ultimo, es el
que se encarga de la parte juridica, quien tiene el primer contacto cuando desde el

juzgado se hace la derivacion del joven. Entonces, se puede decir que su funcion estd

§ Ruiz Olabuénaga e Ispizua (1989). En: Valles, M “Técnicas cualitativas de investigacion social: Reflexién
metodologica y prdctica profesional”’. Ed. proyecto Editorial Sintesis Sociologia. Pag. 120.
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estrictamente ligada al Juzgado de Adolescentes. Cuando el juez deriva a determinado
joven, el procurador le realiza una primera entrevista a la familia y al adolescente,
haciendo el encuadre de la medida, es decir, aclarandole que es una medida obligatoria
y que el juez puede, en caso de incumplimiento, cambiarle la medida y pautar un
régimen de internacion. También estd encargado de explicar acerca de la duraciéon de la
medida, de la primera intervencion judicial, para luego ya empezar a concurrir a la ONG

y tener un primer contacto con el resto del equipo.

Presentacion Vida v Educacion

Esta Organizacion No gubernamental se constituyd en 1989 como asociacion
civil que intentd dar respuesta mediante nuevas actividades y programas a las
necesidades de la infancia y la adolescencia vulnerada en sus derechos, entre ellos los
adolescentes infractores no privados de libertad.

La mision de la organizacion “Vida y Educacion” radica en construir con los
adolescentes espacios de ciudadania y proyectos alternativos para acceder al desarrollo
maximo de sus posibilidades y derechos y a la insercion plena en la vida social, politica,
cultural y econdmica.

El proyecto pedagégico de la organizacion apunta a promover una concepcion
del mundo como una invitaciéon al pensamiento critico y la accion transformadora. Se
concibe al hombre como un ser capaz de asumirse como sujeto protagonista de su
historia y de la historia. En cuanto a la educacion, se entiende que educar es crear
espacios para que el nifio y el adolescente construyan ellos mismos su ser individual y
socialmente.

En “Vida y Educacion” se trabaja con diversos programas, pero todos tienen en
comun los pilares pedagdgicos que se basan en:

- La educacion por la accidon, es decir, se aprende, se crece, viviendo
experiencias significativas.

- La educacion por la responsabilidad: somos responsables y artifices de nuestra
propia vida, hacemos uso de la libertad, experimentamos nuestra autonomia,

elaboramos nuestros proyectos personales.
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- La educacion por la ciudadania: conocemos nuestros derechos, hacemos uso de
ellos, aprendemos nuestros deberes, nos insertamos criticamente en el mundo.

- La educacion de lo trascendente: damos un sentido a nuestra vida asumimos y
defendemos valores personales y comunitarios.

El nifio o adolescente que egresa de la ONG habra adquirido un conjunto de
herramientas, habilidades para vivir su vida actual y para su futuro. Las herramientas
que se brindan son diferentes segun la situacion del adolescente o nifio, a través de
procesos diferentes, personalizados, al ritmo de cado uno. En estos procesos la
responsabilidad es compartida entre: el sujeto, el educador, el equipo educativo, la
institucion, la familia y el entorno.

Desde la organizacion se entiende que el educador no posee la funciéon de
juzgar, absolver, sino que alienta, persuade, previene, propone, sobre todo pensar en
conjunto con el nifio y adolescente sobre su situacion.

Por otra parte, como se ha mencionado anteriormente, entre los programas que
desarrolla Vida y Educacion se encuentra el de Medidas No Privativas de Libertad. El
mismo se centrd desde un principio en el desarrollo de la Libertad Asistida, como
sustitucion a una medida privativa de libertad. En el afio 1995 éste fue el primer
programa en llevar a cabo una propuesta de ésta indole. Desde la puesta en
funcionamiento de las medidas hasta la fecha se ha legitimado su aplicacion por la Sede
Judicial tendiente a disminuir y evitar la privacion de libertad de los adolescentes que
infringen la ley penal.

Al momento del dictado de la sentencia definitiva el Juez podra disponer la aplicacion
de ésta medida, debiendo ser comunicada a la organizacion responsable de su
educacion, en este caso a Vida y Educacion.

El relacionamiento con el poder judicial se lleva a cabo a través de informes, al inicio, a
los 45 dias; luego se realiza un seguimiento del expediente judicial y también se
realizan coordinaciones con el abogado defensor. Estas acciones a grandes rasgos son
las que realizan en todas las medidas con las que trabaja la ONG.

En el desarrollo de la medida se procura involucrar al adolescente en un proceso de
responsabilizacion respecto a la infraccion, se busca promover su integracion en
espacios comunitarios procurando la restitucion y/o ejercicio de sus derechos.

El equipo técnico de la ONG que trabaja en relacion a las medidas alternativas a

la privacion de libertad estd integrado por un trabajador social, una maestra y un
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psicologa; recibiendo asesoramiento legal de un abogado. Béasicamente lo que se busca
es la reflexion del adolescente sobre la infraccion realizada. La modalidad de trabajo se
basa en una serie de entrevistas durante el transcurso de la medida, siendo en las
primeras donde se va delineando un plan de trabajo para cada adolescente. Actualmente
se trabaja con 15 adolescentes, los cudles se reparten entre los tres profesionales, ya que
los técnicos cumplen todos una funcién de educadores mas alld de la especificidad

profesional.

Categorias Tedricas que guian el analisis del objeto de estudio

Ejercicio profesional del Trabajo Social

Teniendo en cuenta que la investigacion aqui presentada trata de indagar acerca
del ejercicio profesional del Trabajador Social, en organizaciones que trabajan con
medidas alternativas a la privacion de libertad de adolescentes, se considera
fundamental explicitar de qué forma se comprende a la profesion.

Se entiende que la intervencion profesional del Trabajador Social se encuentra
en relacion estrecha con la cuestion social, y con la forma en la que el Estado se hace
cargo de la misma’. “(...) El Trabajo Social es parte de la reproduccion de las
relaciones sociales y como tal no estd separado de las implicancias socio-historicas en
las que se desarrollan los procesos de acumulacion capitalista, y lo esta menos aun de
los mecanismos, dispositivos, decisiones y reglas de juego que se imprimen respecto a
la toma de decisiones que hacen a la institucionalidad del Estado (...) "".

Por dicha razén, se puede decir que la profesion es una construccion socio-
histérica, en el entendido de que en cada periodo historico, dicha profesion se encuentra
enmarcada en la forma en que se visualiza la cuestion social y la intervencidén que se
realiza sobre la misma. En cuanto a la intervencion que ha realizado el Trabajador
Social en el area de la infancia y adolescencia en conflicto con la ley, se puede

visualizar como ha variado segiin el momento histérico.

® Rozas, M (2004). “La intervencion profesional en relacién a la cuestion social. El caso del Trabajo Social”.
Espacio Editorial. Buenos Aires, Argentina. Pag. 13-14.
' Ibidem. Rozas, M (2004). Pag. 28.
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A su vez, cabe sefialar que el Trabajador Social no realiza su labor de forma
autébnoma, sino que se encuentra condicionado por el marco institucional de la entidad
que lo contrata. Vale decir que si bien el mismo se encuentra enmarcado por las normas
institucionales, posee cierta libertad en su accionar. Dentro del campo de tensiones
(generadas por las demandas de la Institucion contratante y las demandas de las
personas con las que trabaja) en el que se desenvuelve el Trabajo Social, se posee una
relativa autonomia para definir la direccion del accionar''.

Se considera necesario para entender de mejor manera la profesion, visualizar
las “dimensiones” que la conforman. En primer lugar, es necesario que el Trabajador
Social posea una formacion teodrico-metodologica consistente, para realizar un abordaje
de las situaciones superando el mero “empirismo”. Esta formacion teorico-
metodoldgica implica que el profesional cuente con informacion especifica, por
ejemplo, de la poblacion objetivo y de las problematicas con las que se enfrenta en las
intervenciones. Por lo tanto, es necesaria la investigacion como parte constitutiva del
Trabajo Social'?. De esta forma, el profesional por medio de la dimensién investigativa
encuentra posibles respuestas a las problemadticas con las que se encuentra dia a dia,
enriqueciendo su accionar profesional y su bagaje teorico, ya que la teoria y la practica
no son binomios opuestos sino complementarios.

En segundo lugar, en palabras de Iamamoto, se puede visualizar que la
dimension politica es propia del Trabajo Social por las contradicciones a las que se

«

enfrenta: “Nosotros trabajamos con intereses que no son idénticos, entre las demandas

que nos hacen nuestros empleadores y las necesidades de la poblacion que atendemos.
Son intereses de clases sociales diferentes, de los cuales nosotros no podemos huir”".
Por lo tanto, se puede afirmar que las dimensiones mencionadas deben estar
integradas entre si y a su vez con la dimension técnico-operativa de la profesion, que
refiere a la capacidad préctica de responder a las demandas que se le plantean al
profesional. Para dar respuesta a las demandas de forma adecuada se requiere
conocimiento tedrico, pero es de destacar que supone realizar muchas veces una

eleccion entre valores. Aqui, entra en juego la dimensién ético politica del Trabajo

Social, la cual transversaliza a todas las dimensiones constitutivas de la profesion.

! Ibidem. Iamamoto, M. En: Rozas, M (2004). Pag. 99.
12 Ibidem. Pag. 97-98.
“Ibidem. lamamoto, M. En: Rozas, M (2004). Pag. 98.
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Es asi como la dimension mencionada en el parrafo anterior “remite a la
discusion (y a su efectivizacion en la prdctica) acerca de los valores que orientan la
intervencion profesional y que situan al Trabajador Social de manera posicionada en
las relaciones de poder que estin presentes en su campo de actuacion™”. En este
sentido, cada profesional va a tener su propia perspectiva y marco de valores respecto a
como abordar la realidad social con la que se va a enfrentar, teniendo asimismo como
profesional un papel que cumplir en el juego de poderes de la institucion de la que es
parte. Muchas veces este contexto institucional lo condiciona permanentemente y frena
sus acciones, sin embargo, la ética profesional deberia ser una herramienta reflexiva
sobre estas condicionantes.

Asimismo no se debe dejar a un lado lo expresado por Adela Claramunt acerca
del Cédigo de Etica para el Trabajo Social en Uruguay, ya que este codigo refuerza todo
lo que engloba esta dimension ético-politica y hace alusién a que los profesionales
tienen que defender una ética que reafirme la capacidad de ser libres, es decir de escoger
conscientemente las alternativas para una vida social digna'>. De este modo, los
Trabajadores Sociales serian promotores tanto de su propia autonomia profesional como
de la emancipacion de las personas con las que trabajan, procurando el pleno ejercicio
de los derechos humanos.

El Trabajador Social desempefia su labor interviniendo en la vida cotidiana de
las personas, por lo tanto, a través de una dimension socio-educativa que “interfiere en
habitos, modos de pensar, comportamientos de los individuos en sus relaciones
cotidianas”"’. Esta dimension del ejercicio profesional, es la que intenta ampliar las
potencialidades y capacidades grupales e individuales de la poblacion con la que se
trabaja, evitando caer en el mero asistencialismo y promoviendo la conformacion de
sujetos de derechos, con poder de decision.

No obstante, la dimension asistencial también forma parte del accionar
profesional y es definida como “(...) el otorgamiento de servicios, prestaciones y
recursos. Aqui nuestro desempeiio se ubica en el desarrollo de procesos por los que se

intermedia y gestiona la vinculacion entre las organizaciones que prestan dichos

"“Claramunt, A (2009). “El Trabajo Social y sus miltiples dimensiones: hacia la definicion de una cartografia de la
profesion en la actualidad”. En: Revista Fronteras N°5. Departamento de Trabajo Social. Facultad de Ciencias
Sociales. UDELAR. Montevideo, Uruguay. Pag. 99.

!5 Ibidem. Claramunt, A (2009). Pag.100.

'S ]amamoto, M. En: Rozas, M. “Intervencion profesional frente a la actual cuestion social”.Pag. 102.
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”I7" De acuerdo a lo citado, se desprende que la

servicios y sus destinatarios
accesibilidad y prestacion de bienes y servicios también es imprescindible en el
ejercicio de esta profesion. Por lo que se presenta para la misma como un gran desafio
el no abocarse solamente en esta dimension asistencial, tratando de promover de la

mejor forma posible el resto de las dimensiones fundantes del Trabajo Social.

Adolescencia - Infraccion - Medidas socioeducativas

Es posible entender al hombre como un ser que evoluciona a través de distintas
etapas en la vida, de las cuales la adolescencia es parte. En este sentido, reconocida
como una etapa en si misma, se pueden valorar particularidades de la adolescencia que
contribuyen al desarrollo de la sociedad. Por lo que, el adolescente ha de ser visto como
ciudadano con derechos y responsabilidades, participe de la sociedad en la que vive.

Se considera que no existe una Unica adolescencia que permita definir
caracteristicas generales de la misma, sino que los “factores politicos, socioeconomicos
v culturales caracterizan y condicionan la manera de vivir la adolescencia para cada
sujeto™"®,

Asimismo, es posible entender el tema de la adolescencia en conflicto con la ley,
tomando en consideracion que el delito “no existe como categoria ontologica, sino que
refleja la construccion cultural e historica de una sociedad en un tiempo determinado,
donde se crean las categorias y descripciones de conductas que se quieren sancionar

penalmente™"

. De acuerdo a esto, dependiendo de la época y segun un criterio politico
particular, el Estado determinara cuéles conductas son socialmente aceptables y cuales
seran consideradas como delito que conlleve un determinado tipo de sancion.

Siguiendo a Lahore se afirma que en Uruguay los adolescentes que en mayor
medida son sancionados por el sistema penal, provienen de hogares pobres en los que se
han violado varios de los Derechos Humanos por parte de toda la sociedad. Exponiendo

a los adolescentes a grandes desigualdades de oportunidades para lograr su desarrollo

personal y su integracion a la sociedad en general. En relacion a ello, no se pretende

17 Claramunt, A (2009). “EI Trabajo Social y sus milltiples dimensiones: hacia la definicion de una cartografia de la
profesion en la actualidad”. En: Revista Fronteras N°5. Departamento de Trabajo Social. Facultad de Ciencias
Sociales. UDELAR. Montevideo, Uruguay. Pag. 95.

18 Ibidem P4g.58.

¥ Silva, D (s/d). “Educacion Social de Adolescentes en infraccion. Ensayo sobre la criminalizacion, el castigo y las
posibilidades de accion educativa social”. En: VVAA “Hacia la construccion que nos debemos. Una educacion
Social para el Uruguay 11”. Centro de Formacion de estudios del INAU. Montevideo, Uruguay. Pag.129.
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realizar una conexion causal que dictamine que la pobreza y la exclusion significan
delincuencia, sin embargo, se cree que los adolescentes pobres son “mejores candidatos
para ser criminalizados™.

Dicha afirmacion, deriva de una variedad de argumentos que no se estima
pertinente desarrollar, pero se cree que una de las razones radica en que para estos
adolescentes “mucho tiempo de socializacion sucede en espacios publicos- la calle, la
esquina, la plaza- y es en dichos ambitos donde la Policia, agente principal en la
seleccion que realiza el sistema penal, opera con mayor eficiencia, facilidad e
impunidad. Otra de las razones es que se encuentran alejados de los circulos de poder
politico-economico lo que les priva de contactos sociales que les posibilite mejores
posibilidades de defensa™'.

De este modo, se realizan procesos de estigmatizacion social hacia adolescentes
con determinadas caracteristicas fisicas, pertenecientes a barrios especificos, que tienen
conductas y habitos que nada tienen que ver con lo que se entiende por delito en la
actualidad, pero que generan la sospecha de ser proclives a ello. Es asi que, se genera
una doble vulneracion de los Derechos Humanos tales como la libertad, la dignidad,
entre otros, de estos adolescentes, que crea y reproduce violencia y exclusion social.

Por otra parte, en nuestro pais en 1934 entr6 en vigencia “El Codigo del Nifio”,
el mismo fue elaborado por intelectuales de la época, especializados en Derecho y
Medicina. Este se inscribe en la llamada “doctrina de la situacion irregular”, debido a
que no se diferencia de ningin modo a los nifios/adolescentes abandonados de aquellos
que han cometido infracciones, porque se entiende que “Abandono/infraccion,
infraccion/abandono, en suma, es un producto —magma que no resulta alterado por
orden de sus factores %,

Desde esta perspectiva la situacion irregular concibe dos aspectos, uno de ellos
la “tutela”: por un lado como mecanismo de control social sobre el menor para
protegerlo y por otro lado para proteger a la sociedad del menor. El otro aspecto de la
doctrina es que a través del control institucional de los menores se “provee a la

sociedad de la ilusion de resolver conflictos, ocupandose de los menores .

 Ibidem. Silva, D. P4g.130.
! Ibidem. Silva, D. Pag.131.

2 Uriarte, C. (1999). “Control Institucional de la nijiez adolescencia en infraccion”. Ed. Carlos Alvarez,
Montevideo, Uruguay. Pag.38.
? Ibidem. Uriarte, C (1999). Pag. 40.
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Esta doctrina oper6 como una forma de institucionalizar al menor, lo cual
presupone una devaluacion de los derechos de la nifiez y la adolescencia. En la sociedad
se consolid6 una “cultura del encierro”, por tal motivo no es extraiio que las
instituciones que trabajaban con los adolescentes adoptaran medidas de este tipo.

Cabe sefialar también, que en ese momento se daba una tendencia a
“patologizar”, asociando al sujeto infractor con una situacion de abandono, que implica
carencias tanto materiales como afectivas. A su vez, también se visualizaba al menor
infractor como producto de la pobreza, la familia desintegrada, fracaso escolar, entre
otros factores.

En las décadas posteriores se produce un cambio, con la creacion de la
“Convencién de Derechos del Nifio”, mas especificamente en 1989. Esta marca
claramente un punto de inflexion, en la medida que surgen nuevas concepciones de la
infancia y la adolescencia, asi como también surgen nuevas legislaciones en lo que
respecta al tratamiento de la infraccion. La misma consiste en un tratado internacional
de las Naciones Unidas sobre los derechos de la nifiez y la adolescencia, donde éstos
tienen derecho a ser protegidos, desarrollarse y participar activamente en la sociedad,
estableciendo que los nifios son sujetos de Derecho. Nuestro pais ratificé la Convencion
en 1990, donde asumi6 el compromiso de poner en vigor leyes y acciones que permitan
a cada nifo ejercer sus derechos.

Luego de la incorporacion de Uruguay como Estado parte, al igual que en otros
paises de América Latina se comienza a modificar la legislacion en relacion a la nifiez y
la adolescencia. Se entiende la existencia de dos paradigmas, por un lado el paradigma
de la “situacion irregular” y por otro el “nifo sujeto de Derecho” o de la “proteccion
integral”. En tanto en el primero, el abandono es eje, Uriarte menciona que “construido
punitivamente (...) permite institucionalizar los conflictos sociales, lo que se hace
selectivamente (...) en los hechos se institucionaliza a la pobreza™™. En cambio en el
segundo, se decodifica el abandono a través de categorias psico- sociales, fundadas en
carencias a la satisfaccion de necesidades y también por medio de programas e
intervenciones, pero sobre todo no punitivas e independientes de la infraccion.

El hecho de que Uruguay se adhiera a la Convencion, no s6lo implica un cambio
en el contenido de las leyes dirigidas a la infancia, sino que también ha generado un

movimiento en la produccién de dichas leyes. Siguiendo lo planteado por Garcia

24Uriarte, C. (1999). “Control itucional de la nifiez adol. ia en infraccion”. Ed. Carlos Alvarez, Montevideo, Uruguay. Pag. 171.
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Méndez*, no sélo se ha criticado la vieja forma de trato de las instituciones hacia la
infancia, sino que se problematiza el control que ejercen los jueces, que actuando como
“buen padre de familia” solian ser los “duefios” de los problemas de los menores y
decidian a su criterio el destino de los mismos.

Si bien la Convencién fue en cierta medida una ruptura con las practicas
tutelares, se considera que persiste aiin en las instituciones y en la cultura de tratamiento
del adolescente infractor, practicas corporativas del paradigma de proteccion-represion.

Este proceso de cambio de un paradigma a otro, trae consigo un nuevo Cddigo
de la Nifiez y la Adolescencia. Este entrd en vigencia en el afio 2004, y en su Art. 1°
se establece que “se entiende por nifio a todo ser humano hasta los trece arnos de edad
y por adolescente a los mayores de trece y menores de dieciocho afios de edad”?.
Asimismo, en el Art. 2° se afirma que “Todos los nifios y adolescentes son titulares de
derechos, deberes y garantias (...)"”’. Un elemento a acentuar es la modificacion de la
terminologia legal, eliminando la palabra “menor”™, la cual es sustituida por la de “nifio”
o “adolescente”,

La eliminacion del término “menor” se debe a un fuerte cuestionamiento
realizado por diferentes organizaciones defensoras de la nifiez. Dichas organizaciones
consideraban que este término posee connotaciones despectivas y discriminatorias, y
solo se utilizaba para referirse a nifios en conflictos con la ley, o en situacion de riesgo,
caracterizados generalmente por condiciones de pobreza y marginalidad, y nunca se
empleaba para referirse a nifios o adolescentes con necesidades basicas satisfechas. Es
por ello, que el nuevo Codigo de la Nifiez pasa a utilizar los términos ‘“nifios” o
“adolescentes” comprendiendo a ambos géneros.

El nuevo Codigo refiere al adolescente infractor como aquel “que sea declarado
responsable por sentencia ejecutoriada dictada por Juez competente, como autor,
coautor o céomplice de acciones u omisiones descritas a la ley penal”?. El mismo
consta de una serie de medidas alternativas a la privacion de libertad, es decir, que se
entiende que todo nifio mayor de doce afios que realice o no una accioén en los términos
antes expuestos, puede ser considerado infractor. Si bien este Cdodigo apela al Interés

superior del nifio y el adolescente, prevé la posibilidad de ejecutar sanciones penales.

25 Garcia Méndez (2007). En: Revista de UNICEF “Justicia y Derechos del Nifio”. UNICEF. Argentina

26 Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (2004). Ed. Fundacion de Cultura Universitaria. Montevideo, Uruguay. Pag. 5.

27 Ibidem. Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia. Pag.5.

28 Juvenal, M.J, Pacheco Carve, L, Umpierrez, A (2006). “El proceso de adolescentes infractores™. Editorial AMF y Libreria Juridica. Montevideo, Uruguay. Pag.17.

29 Ob. Cit. (2004). Codigo de la Nifiez y la Adolescencia. Art. 70. Pag. 31.
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Es asi como se entiende que las medidas de privacion de libertad son “de ultimo
recurso y durante un periodo mds breve”. Es en este marco, que tienen lugar las
medidas socioeducativas, las cuales buscan “preservar el interés del adolescente™,
donde el Juez Letrado de Adolescentes tiene un nuevo papel, con respecto a lo que
establecia el Codigo de 1934. En el nuevo Cddigo se apunta a la figura del Juez
Letrado de Adolescentes, quien actiia conjuntamente con el Fiscal y el Defensor,
actuando ademads en conjunto con otros profesionales, como son psicologos, asistentes
sociales, educadores sociales.

Segun Garcia Méndez’', en las ultimas décadas del siglo XX y principios del
siglo XXI comienza a gestarse una etapa que el autor denomina de “involucion
represiva discrecional” o de “contrarreforma”, ya que en éste periodo se comienzan a
realizar proyectos que se basan en una mayor represion hacia los adolescentes que
cometen una infraccion. Esta postura se basa en la construccion de la problematica de la
inseguridad urbana y la violencia juvenil. Actualmente se encuentran en debate
proyectos como son los de bajar la edad de imputabilidad y el de no eliminar los
antecedentes penales de los adolescentes una vez que son mayores de edad.

Es en este contexto que surgen, como una forma de “aproximarse” a la
proteccion integral del nifio y del adolescente, medidas alternativas a la privacion de
libertad, que contrariamente a los proyectos mencionados, no apuntan a la represion y el

encierro como factible solucion a esta compleja problematica.

Analisis

Para comenzar con el presente andlisis, se retomaran los discursos recogidos de
las entrevistas realizadas a los Trabajadores Sociales de las ONG'S, en las que se centrd
nuestro objeto de estudio, articulandolos con aportes tedricos pertinentes a la tematica.
Cabe aclarar que el analisis apunta a responder las preguntas de investigacion y exponer
otras que han surgido a lo largo de la misma.

Siguiendo el hilo del desarrollo de las entrevistas, y acorde al primer objetivo
especifico de este estudio, se puede comenzar por hacer referencia a como se visualiza

la dimension asistencial de la profesion.

30 Asi lo define el Codigo de la Nifiez y la Adol ia. En el Art. 76, per i a Régimen de proceso.

31 Ob. Cit. Garcia Méndez (2007).
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En este sentido, cabe traer al anélisis el propio discurso de los tres entrevistados
respecto a como desarrollan su accionar asistencial:
“Dentro de los objetivos de esta medida esta la responsabilizacion y la
restauracion de derechos vulnerados jno?... si un derecho vulnerado hace
al derecho de identidad (...) no lo hacemos nosotros los tramites, salvo en
ultima instancia que el chiquilin no pueda, no sepa, no tenga con quién
realizar esos tramites, bueno se lo acompana...de lo contrario no. Nosotros
indicamos, en general, los caminos y las herramientas para poder

desarrollarlo”.

“Dependiendo un poco a veces de la necesidad, pero no como de primer
orden que nosotros tenemos, porque nuestro gran objetivo debe centrarse

en lo que es la medida judicial™.

“... el caracter asistencialista es como en el marco del proceso de trabajo
con cada uno de los gurises y es lo mas limitado posible (...) tratamos de
medir la transferencia, sin ser asistencialistas, mads de apoyo de cosas
materiales de acuerdo a cada proceso y a su vez en el marco de un acuerdo
que tiene que quedar muy claro porque genera también relaciones de
mucho poder y hay que tener en cuenta que los gurises estan cumpliendo
una medida judicial”*.

A partir de dichas expresiones, se encuentra muy simétrico el accionar de estos
profesionales, con respecto a como encarar la intermediacion y gestion de bienes y
servicios, en el proceso de trabajo con los adolescentes. Si bien la “facilitacion del
acceso a recursos y servicios se haya asociada a la habilitacion de los derechos de los
beneficiarios de los mismos en su calidad de ciudadanos >, tratindose de una medida
judicial con un proposito particular, esta dimension propia de la profesion es
considerada como un punto clave a trabajar.

No obstante, debido a que cada intervencién depende de las necesidades e intereses de

cada sujeto y por lo tanto es especifica, parece no subestimarse la importancia que tiene

32 Trabajador Social de Movimiento Gustavo Volpe
33 Trabajadora Social de Movimiento Gustavo Volpe
34 Trabajador Social de Vida y Educacién
35 . . o . . . Iy
Claramunt, A (2009). “El Trabajo Social y sus multiples dimensiones: hacia la definicion de una cartografia de la

profesion en la actualidad”. En: Revista Fronteras N°5. Departamento de Trabajo Social. Facultad de Ciencias
Sociales. UDELAR. Montevideo, Uruguay. Pag. 96.
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el hecho de que los adolescentes cuenten al menos con sus necesidades basicas

satisfechas.

En cuanto a la dimensién socioeducativa, se puede visualizar que los
Trabajadores Sociales coinciden en hacer foco en la responsabilidad que debe asumir el
adolescente respecto al delito cometido, en el transcurso de la medida.

“El concepto socioeducativo es tan amplio, acd mas que nada trabajamos
sobre el concepto de responsabilidad y tender a disminuir lo mdximo que se

pueda la vulnerabilidad de los gurises™.

“Me remito al objetivo general del programa, que asuman la
responsabilidad sobre el hecho que hicieron, la infraccion, este...la
comprension critica del hecho, en relacion a sus derechos y en relacion a la

violacion de los derechos de terceros...”.

Si bien los adolescentes se encuentran en un marco normalizador, se puede
apreciar que los Trabajadores Sociales desde una dimensidon socioeducativa intentan
promover sus potencialidades, en base a los intereses de cada uno.

“Tener un oido muy atento a ver para los gurises cudles son sus

desasosiegos, sus intereses, sus inquietudes, sus problemdticas, para ir

como armando como con cada uno algo...”™®.

“Entonces ahi tratamos de armar un poco en base a sus intereses y demas
que ellos vayan adquiriendo...o bueno pudiendo hacer uso de esos derechos

que les corresponden’.

En relacion a la pretension de contribuir al desarrollo de las potencialidades de los
jovenes, se aprecia que la misma se ve limitada por el marco institucional del Poder
Judicial que implica la obligatoriedad del cumplimiento de la medida en el tiempo
determinado por el Juez. De esto también se desprenden elementos que hacen a la

dimension ético-politica del Trabajo Social, en cuanto a la posicion y las decisiones

36 Trabajador Social de Vida y Educacion
*"Trabajador Social de Movimiento Gustavo Volpe
3 Trabajador Social de Vida y Educacion
*Trabajadora Social de Movimiento Gustavo Volpe
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que puede tomar en un margen tan acotado de libertad. Es decir, la autonomia
profesional se encuentra restringida, lo que se plasma en el comin denominador de los
discursos de los entrevistados, que basan su ejercicio haciendo énfasis en que los
adolescentes cumplan con lo sancionado penalmente y reflexionen sobre Ia
responsabilidad de su accionar. Igualmente hay un intento por promover la autonomia

de los adolescentes.

“Lo que uno pueda trasmitirles o uno pueda ir desarrollando con ellos
Jjustamente para generar que ellos sean autonomos y duerios de su propia
historia o generar historia a partir de tener determinado manejo de

determinadas herramientas, eso es fundamental ™.

De acuerdo a ello, quienes suscriben opinan que la autonomia en este tipo de
medidas es relativa. También muchas veces la misma luego de culminada, esta limitada
debido a que genera estigmas en los adolescentes por haber sido parte de este tipo de
programas, y en mayor medida en aquellos privados de libertad.

La autonomia se encuentra estrechamente vinculada con el juego de poderes
implicito, que se establece en el trabajo de los profesionales junto a los adolescentes.

6

Siguiendo a Foucault, se entiende que el poder “... atraviesa todos los cuerpos y (...)
cualquiera es portador del poder en sus intereses, deseos y actitudes. Por consiguiente,
(...) el poder no se posee, se ejerce; del mismo modo, las relaciones de poder son
inmanentes a las relaciones sociales y son, al mismo tiempo, intencionales y no
subjetivas .

En este sentido la autonomia de los adolescentes esta limitada por las decisiones
que tomen los profesionales ya que se encuentran en una medida punitiva, coercitiva y
obligatoria. Donde es posible distinguir la asimetria de poderes, a pesar de que cada
individuo tiene la posibilidad de vehiculizar cierto poder.

Respecto a la dimension investigativa, se estima que es un “debe” de nuestra
profesion y de las ONG'S seleccionadas, puesto que se vislumbrd una carencia de

produccion escrita y sistematizada, que podria ser un insumo para otras practicas

profesionales. Se considera que la investigacion permite conjugar la teoria con la

“"Trabajadora Social Movimiento Gustavo Volpe

“Foucault en: Gonzalez, L (2005). “La educacion en el Uruguay ;jexcluye la capacidad de incluir?”. Tesis de
Grado. Udelar, Montevideo, Uruguay. Pag .33
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practica, reflexionando sobre la praxis y evitando volver a cometer los mismos errores y
un accionar rutinario, estatico, acritico.
“...esto es un ‘“debe” quizas a nivel institucional mas que nada ;no? Que,
bueno, mds que nada dada toda la politica institucional eso cuesta y
también por la conformacion del equipo, porque bueno no todos estamos...
si bien todos trabajamos en este programa hay como intereses distintos y
por cuestiones institucionales también, que, bueno, han llevado a que no se
pueda y no se haya publicado nada”*.
“(...) teorizar, teorizar estda bdrbaro, estd genial pero ;jqué hacemos?
Porque yo ahora tengo un monton de cosas pero después viene el chiquilin

y tenemos otra realidad ™.

Esta expresion alude al trabajo en equipo de los profesionales de las ONG
'S, por lo que parece oportuno preguntarse de qué forma el Trabajador Social
comparte su quehacer profesional con otros técnicos. Vale aclarar que en esta
linea se plante6 una de las hipotesis de la investigacion, a la cual se buscéd dar
respuestas con la implementacion del mismo. Se partid del supuesto de que: “La
especificidad de la actividad profesional del Trabajador Social, en ambas
organizaciones, es poco manifiesta y no se distingue del ejercicio de otros
técnicos”.

Resulta pertinente realizar una comparacion entre la modalidad de trabajo
que se lleva adelante en “Vida y Educacion” y en “Movimiento Volpe”. Es asi,
como se puede afirmar que en los discursos de los entrevistados hay distintas
posturas respecto a la especificidad del ejercicio del Trabajo Social, en relacion a
los otros técnicos de la organizacion.

Por un lado, se pudo visualizar dos posturas totalmente opuestas de los
Trabajadores Sociales del “Movimiento Volpe” acerca de como abordar el trabajo
con los adolescentes dentro de determinado tipo de medida. Uno de ellos sostiene
que es imprescindible diferenciar su labor. En tanto la otra profesional argumenta
que es parte de un equipo donde se fusionan las profesiones al momento de

intervenir, coincidiendo con el profesional de “Vida y Educacion”.

“Trabajadora Social de Movimiento Gustavo Volpe
“Trabajadora Social de Movimiento Gustavo Volpe
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Es importante aclarar que son equipos interdisciplinarios, que trabajan en
la lo6gica de la complementariedad, es decir que cada uno aporta una visién
diferente a la problematica, lo que permite ampliar su complejidad y tener una
mirada mas amplia e integral acerca de las situaciones de los adolescentes. Ahora
bien, en ciertos aspectos, se entiende, que en el equipo de trabajo los profesionales
muchas veces trascienden su disciplina de origen. Un ejemplo de ello es que en
“Vida y Educacion”, tanto el Psicologo, el Trabajador Social como la Maestra
desempefian un rol indistinto, el de educador.

Con respecto a la ONG “Movimiento Volpe”, uno de los Trabajadores
Sociales coloca en su discurso su posicion sobre la particularidad de su quehacer:

“Pero creo que tengo un rol en la intervencion que es diferente, tengo un
Cédigo de Etica, una relacion profesional y mis técnicas apuntan mucho
mas alla y cuando estoy haciendo alguna entrevista y recabando elementos
sé para qué los estoy recabando, cudl es la funcion y hasta donde quiero
llegar, no los recabo por recabarlos. Si hay algo en lo que veo que voy a
intervenir, que estoy interviniendo en su privacidad, entonces /por ser

chismoso o curioso?, bueno, no, esto no me corresponde, esto no...”

En sintesis, se considera que la presente investigacion exploratoria fue un
estudio acotado para visualizar la hipdtesis desarrollada anteriormente, no
pudiendo afirmarla o refutarla tajantemente.

Por otra parte, pensando en la hipotesis de que el ejercicio profesional del
Trabajador Social en relacion a la implementacion de las medidas socioeducativas
alternativas a la privacion de libertad, apunta al control social, se debe tener en cuenta
que “(...) las penas y medidas sustitutivas y alternativas son penas, cualquiera que sea
el nombre que reciban y la forma de aplicacion (...) Tanto las medidas sustitutivas
como alternativas pueden implicar ahondar mas la selectividad del control penal en
cuanto determinan al grupo marginado de riesgo para la sociedad ™.

En este sentido, por un lado, a lo largo de las entrevistas con los Asistentes
Sociales, se plante6 que las medidas socioeducativas no privativas de libertad se

encuentran enmarcadas en un sistema penal y judicial y por lo tanto estan muy

limitadas, siendo dificil congeniar lo punitivo con lo socioeducativo. Por otro lado, los

“Bustos, J (1995). “dlternativas a la prision”. En: Seminario sobre carceles en Uruguay. ;Un quehacer de todos?
Intendencia Municipal de Montevideo. Pag.91.
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profesionales también expresaron que este tipo de medidas ejerce un fuerte control
social en los adolescentes.

Asimismo, Bustos propone otras alternativas a la prision, ya que expresa que
“no se puede educar para la libertad privando de libertad”, es asi como las medidas
alternativas a la privacion de libertad son otra opcion que busca la reinsercion de los
chiquilines a la sociedad, trabajando conjuntamente con ellos acerca de sus intereses, de
sus posibilidades y potencialidades.

En cuanto a esta temadtica, actualmente, se encuentra en el tapete publico la
discusiéon acerca de bajar o no la edad de imputabilidad, retomando al autor
referenciado: “(...) el delito no es algo determinado (...) sino que el delito se aprende, y
evidentemente el mejor aprendizaje, era precisamente en la carcel”™. Es decir, que el
circulo social de cada individuo va a ser una gran influencia a la hora de cometer un
delito, por lo que en la carcel se presenta una subcultura carcelaria con cierto lenguaje y
codigos, que se reproduciran extramuros.

Es asi como la aplicacion de las medidas no privativas de libertad por parte de
estas dos ONG'S, se presentan como una alternativa que evita el encarcelamiento de los
adolescentes menores de dieciocho afos. “De ahi que lo que se pretende
preferiblemente son las penas y medidas alternativas, es decir, penas y medidas que en
si no impliquen jamas una vuelta a la pena privativa de libertad, y donde el aspecto
basico es sobre todo en esas medidas el planteamiento de una determinada

1946 <«

contribucion (...) una contribucion al sujeto, como forma de plantearle opciones,

ofirecimientos, de apoyo para la resolucion de conflictos futuros (...)"".
Consecutivamente, de acuerdo a lo expresado por De Martino y Gabin, quienes
retomando a Foucault entienden que “(...) la prision no es la hija de las leyes ni de los
codigos, ni del aparato judicial, que no esta subordinada al tribunal como el
instrumento docil o torpe de las sentencias que da y de los esfuerzos que quisiera
obtener (...) es él, el tribunal el que es, por relacion a ella, exterior y subordinado (...)

en la posicion central que ocupa, la prision no esta sola, sino ligada a toda una serie

de otros dispositivos carcelarios que son en apariencia muy distintos -ya que estan

45 Ibidem. Bustos, J (1995). Pag. 93.
4 Ibidem. Bustos, J (1995). Pag. 95-96.
7 Ibidem. Bustos, J (1995). Pag. 97.
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destinados a aliviar, a curar, a socorrer- pero que tienden todos, como ella, a ejercer
un poder de normalizacion .

A partir de esto, se puede sefialar que a pesar de que esta investigacion se centra
en las medidas alternativas a la privacion de libertad y no en hogares de privacion de
libertad, se visualiza de igual manera un contenido normalizador, que apunta a que la
conducta de los adolescentes se adectie a las pautas de comportamiento socialmente
aceptadas en nuestra sociedad. Esto se debe a que “Todo procedimiento judicial implica
la administracion de justicia. Administrar justicia significa la defensa o la tutela de
ciertos intereses que son considerados esenciales para la convivencia pacifica entre los
seres humanos ™"

Siguiendo esta linea de andlisis, se entiende que a pesar del cambio de
paradigma en torno a la infancia y la adolescencia, que pretendid6 modificar la
concepcion que se tenia de estas etapas, persisten aun ciertas contradicciones en el
nuevo paradigma que tiene como finalidad el Interés Superior del Nifio. Cabe
preguntarse ;este cambio de paradigma provoco realmente una transformacion en el
tratamiento de los adolescentes infractores o significd s6lo un cambio de terminologia?

Una posible respuesta a la interrogante anterior, se plasma en el aporte del
trabajador social de “Vida y educacion™:

“Hay que sentarse a pensar un poco los conceptos que ya tenemos
incorporados, porque después de la Convencion, después del Codigo,
tenemos conceptos preciosos y hacemos las mismas prdcticas espantosas,
usando palabras menos complicadas, no hablamos de los menores pero

seguimos haciendo estas practicas...”™.

A lo largo del proceso de investigacion, surgio otra interrogante que se considera
apropiado traer a colacion: si la intension primordial de las leyes para los adolescentes
en conflicto con la ley es que la privacion de libertad se utilice como ultimo recurso
(por qué en los programas de medidas alternativas a la privacion de libertad se ha

reducido el nimero de adolescentes derivados?

*De Martino, M, Gabin, B (1998). “Hacia un enfoque integral de la minoria infractora”. Publicacién financiada por
Comision Sectorial de Investigaciones Cientificas de la Universidad de la Republica. Montevideo, Uruguay. Pag.31.
4 Pérez Manrique, R. Viiiar, M. et al. (1997) Medidas alternativas a la privacion de libertad. Instituto Interamericano
del Nifio. Montevideo Uruguay Pag. 51.

> Trabajador Social de Vida y Educacién
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Esta pregunta reafirma la idea de que si bien se ha modificado la terminologia
del paradigma de la Situacion Irregular, continda imperando la “cultura del encierro”
como forma ilusoria de solucion a la problematica de los adolescentes infractores. Lo
antedicho, entonces, pone en cuestion la idea de que, “por mandato legal expreso la

medida alternativa se transforma en la regla y la internacion en la excepcion™'.

Capitulo V: Conclusiones

A modo de concluir la presente investigacion, cabe remitirse al inicio de la
profesion en esta area, momento en el cual se determina la necesidad de tener
“Visitadoras Sociales”, para que cumplan una funcion de asesorar al Poder Judicial de
la situacion de la familia y del nifio/a, enmarcado en la libertad vigilada. De ahi en mas
la presencia del Trabajo Social ha sido una constante, a pesar de las distancias
temporales sigue siendo, en este marco judicial y penal, una disciplina auxiliar de otra,
en este caso el Derecho.

Si bien nuestro interés estuvo centrado en estudiar el ejercicio profesional del
Trabajo Social, en las Organizaciones “Vida y Educacion” y “Movimiento Gustavo
Volpe”, en referencia a las medidas socioeducativas alternativas a la privacion de
libertad de adolescentes sancionados penalmente; hubieron ciertos elementos
constitutivos de las dimensiones del ejercicio profesional que no se pudieron visualizar.

Lo antedicho, se vio reflejado en las limitantes a la hora de implementar el
proyecto, acotandose la manera de aprehender el objeto de estudio al plano discursivo.
A pesar del interés del grupo de observar el quehacer profesional en el trabajo directo
con los adolescentes, no se pudo concretar ninguna instancia de observacion, dado que
los profesionales consideraron que no era adecuado, negando la peticion de las
estudiantes.

Se entiende que se acoto la posibilidad de corroborar los relatos con el accionar
mismo, lo que impidi6 percibir principalmente la dimension ético politica, debido a que
se cree que se pueden ver los resultados de esta dimension, mediante la observacion de
como actia e interactia el profesional frente a las diferentes situaciones, que se
presentan en el transcurso de la medida.

Por otra parte, otro de los obstaculos encontrados fue la falta de concrecion de

entrevistas con informantes calificados, quedando la investigacion fundada en los

! Antinez, R. En: Medidas alternativas a la privacion de libertad. Instituto Interamericano del Nifio. Montevideo
Uruguay. Pag. 52.
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discursos de los técnicos. Asimismo el acceso a documentos de las organizaciones, no
pudo llevarse a cabo ya que se considero, por un lado, una intromision a la privacidad
de los adolescentes y por el otro no hay produccion escrita, disponible para todo
publico, desde los profesionales y desde las instituciones. En tanto, los datos utilizados
provienen de instituciones ajenas a estas dos ONG’S (como el Observatorio Judicial,
CENFORES, entre otros).

Por lo tanto la opcion metodoldgica cualitativa expuesta en el presente trabajo
que implicaba la entrevista, el andlisis de documentos y la observacion, se vio
restringida al empleo de la técnica de entrevista

A pesar de estas dificultades, las entrevistas fueron un gran insumo para el
analisis, ya que de éstas se desprendieron diferentes visiones, posiciones similares y
opuestas contribuyendo al estudio del objeto delimitado.

En cuanto al accionar profesional desempenado por los Trabajadores Sociales, se
pudo apreciar que sus funciones estdin muy difusas en las respectivas ONG'S, en
relacion con las demas profesiones con las que comparten el equipo de trabajo.

Entonces, frente a la interrogante ;Cudles son las caracteristicas especificas del
ejercicio profesional del Trabajador Social en las ONG’S “Movimiento Gustavo Volpe”
y “Vida y Educacion”? No fue posible encontrar una respuesta univoca, ya que como se
mencion6 anteriormente se hallaron dos opiniones diferentes.

En relacion al objetivo de realizar un analisis comparativo del ejercicio
profesional de los Trabajadores Sociales, se logrd en el transcurso de la investigacion.

Respecto a la tercera hipétesis: “el ejercicio profesional del Trabajador Social
en relacion a la implementacion de las medidas socioeducativas alternativas a la
privacion de libertad, apunta al control social”. En este sentido, en todas las entrevistas
se expresO claramente que las medidas no privativas de libertad son imposiciones
judiciales que ejercen cierto control social, porque los adolescentes van obligados a
cumplirla y no por decision propia. En este marco, el ejercicio profesional se entiende
que no apunta meramente al control social, porque a pesar de que la autonomia del

Trabajador Social estd limitada, se llevan a cabo estrategias promocionales.
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