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ABSTRACT

Presentamos en este trabajo un analisis del Mercado Modelo enfocado a su
actividad como empresa prestadora de servicios para el desarrollo del

comercio mayorista.

Relevamos datos de la situacién actual, su problemética y el relacionamiento
con el sector hortifruticola en Uruguay, analizando aquellos aspectos que
presentan especial relevancia de cara a su modernizacion y traslado. Nos
valdremos para ello del conocimiento adquirido en experiencias similares en

el &mbito internacional y de trabajos realizados por otros investigadores.

Nuestro estudio estd enmarcado en la teoria de las estrategias
competitivas, enfocado en el analisis de las cinco fuerzas definidas por
Michael Porter.

Concluimos que, como creador de un @mbito donde se encuentren oferta y
demanda, el Mercado Modelo debe transformarse en un mercado atractivo,
valiéndose para ello de la adecuacion de su infraestructura y organizacion.

Esto le permitiria atraer a operadores existentes y potenciales, concentrar en
su ambito un mayor volumen transado, desarrollar y diversificar su giro,
incorporar actividades complementarias, alcanzar economias de escala al
generar un polo logistico, motivar la apertura al exterior del sector y

constituirse en un dinamizador de la actividad granjera.
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CAPITULO 1 - INTRODUCCION
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1.1- OBJETO DE ESTUDIO

Nos proponemos analizar la situacion actual del Mercado Modelo, asi
como las perspectivas del mismo de cara al proceso de transformacion que
enfrenta, en el marco del Proyecto de Modernizacion del Sistema de
Comercializacion de Productos Frescos a Nivel Mayorista, que lleva a cabo

el Gobierno Departamental de Montevideo.

Veremos al Mercado Modelo como ambito de concentracion de oferta y
demanda mayorista de frutas y hortalizas, analizando las caracteristicas de
la actividad alli desarrollada y del producto transado, asi como su vinculacion
con la industria alimentaria, identificando a los operadores involucrados y

definiendo las particularidades de los mismos

Para desarrollar nuestro tema de estudio, tomaremos como marco
tedrico el Modelo de las Cinco Fuerzas Competitivas de Michael Porter,
expuesto por el autor en su libro “Estrategia Competitiva” en el afio 1980, el

cual explicitaremos en el contenido de este trabajo.
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1.2- ALCANCE DEL TRABAJO

Ser& de nuestro interés estudiar el funcionamiento actual del Mercado
Modelo como empresa prestadora de servicios, para lo que combina distintos

factores productivos.

Para cumplir con su objetivo de brindar la infraestructura y servicios
necesarios para el desarrollo del comercio mayorista hortifruticola, como lo
marca su Reglamento, el Mercado Modelo locaciona parcelas a sus
operadores, quienes ofrecen ahi sus mercaderias, ademas de brindar otros
servicios accesorios. Como se vera mas adelante en este trabajo, existen
diferentes modalidades de acceder al uso del suelo, y quienes demandan
este servicio se constituyen en Clientes del Mercado Modelo. Para
clasificarlos estudiaremos, entre otros aspectos, las modalidad de
contratacién de los predios, los demas servicios que demandan del centro
mayorista, y si son productores directos o se trata de intermediarios.
Investigaremos si realizan su actividad en forma individual o asociados de
alguna manera entre ellos, que les otorgue mayor poder de negociacién en

caso de existir algun conflicto de intereses con la Administracion.
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Estudiaremos cuantos son los Proveedores de la empresa, qué tipo de
bienes y servicios le suministran, y qué importancia revisten en la operativa
del Mercado, para averiguar si existe algun grado de dependencia de los

mismos.

Nos interesa saber si actualmente se llevan a cabo actividades conexas
y complementarias a la comercializacion dentro del Mercado Modelo, si las
empresas que las desarrollan fuera del mismo funcionan o no en un régimen
de libre competencia, y si existen barreras de entrada para nuevos

competidores

Asimismo, observaremos Si existe incidencia del Estado en el
funcionamiento de este Mercado, y la magnitud de la misma tanto a nivel

institucional como financiera.

Analizaremos las caracteristicas inherentes al producto hortifruticola, asi
como de la cadena de comercializacidbn mayorista interna, definiendo los
actores intervinientes, y estudiando el tipo y grado de integracién de cada

etapa de la misma.

Resumiremos en una seccién la problemética actual del Mercado
Modelo, relevada mediante consultas a miembros de la organizacion,
consultorias realizadas, observacién directa e interpretacion de encuestas

realizadas por otros autores a los operadores del mismo.
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Por ultimo, realizaremos un analisis de las perspectivas del Mercado
Modelo, refiriéndonos al proyecto de traslado de dicho centro mayorista y las
modificaciones previstas en su funcionamiento, valiéndonos para ello del
conocimiento adquirido sobre experiencias similares ocurridas en otros
ambitos de la esfera internacional y de estudios previos de factibilidad

llevados a cabo por otros investigadores.
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1.3- METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Tomaremos fuentes de informacion nacional e internacional, analizando
bibliografia y paginas Web conteniendo estudios, encuestas y descripciones

de experiencias nacionales y extranjeras.

Investigaremos la existencia de conocimiento sistematizado publicado
anteriormente en medios graficos y digitales, nacionales y extranjeros, donde
analizaremos estudios comparativos, encuestas, indices y otros datos
numérico-cualitativos, relevados por diferentes autores en trabajos
anteriores sobre el tema. Pondremos especial énfasis en la informacion
difundida por los organismos competentes, en el resultado de consultorias
realizadas previamente en el Mercado Modelo y estudios de prefactibilidad

del proyecto de su traslado.

Realizaremos una busqueda de descripciones sobre  experiencias
similares llevadas a cabo en otros paises que ya hayan modernizado su
sistema de comercializacion mayorista de frutas y hortalizas y las

consecuencias de tal transformacion.

Mantendremos entrevistas personales con informantes calificados:

funcionarios del MGAP, empleados de la Comision Administradora del
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Mercado Modelo, empleados de puestos del citado mercado, productores,
feriantes y empleados de supermercados relacionados con el sector de

comercializacién de frutas y hortalizas.

Con el objetivo de analizar la operativa diaria y relevar informacion sobre
su situacién actual, aplicando el método de observacién directa, visitaremos

la sede del Mercado Modelo en diferentes dias y horarios.
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CAPITULO 2 - DESARROLLO
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2.1- CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION DE

FRUTAS Y HORTALIZAS EN URUGUAY

2.1.1- Localizacion geogréfica de la produccion.

Uruguay es un pais con caracteristicas especiales de distribucion
demografica, con una poblacion relativamente pequefa (3.241.003 de
habitantes segun el Ultimo censo realizado en el afio 2004 de Poblacion,

Hogares y Viviendas publicado por el INE).

El referido censo informa que Montevideo cuenta con 1.325.968
habitantes, lo que constituye casi el 41% del total. Esto lo transforma en un

pais con muy baja densidad demogréafica en areas rurales.

A su vez, el Censo General Agropecuario del afio 2000, indica existe alto
rendimiento productivo de la mano de obra rural, comparado con otros paises

de América Latina.

La cosecha de frutas hortalizas se concentra en la zona sur vy litoral
noroeste del pais, especialmente en las &areas cercanas a los centros

urbanos.

En el sur, gran parte del cultivo se realiza a campo, proveyendo la

mayoria de las hortalizas de época a todo el pais, durante la casi totalidad
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del afio, lo que representa aproximadamente el 70% de la produccion total de
hortalizas.

Gréfico 1.

Grafico 1. Produccidbn horticols seqin z ona ymodalidad productiva
Zafra 200708

B65%
P T . m Norte protegido
T | @Notte a campo
AN
’ -:-:-:-3/%/%», @ Sur protegido
17% O Sur a campo

B% 12%
Fuente: MGAP: DBEA-DIGEGRA. Encuestas Hortzols Sur v Litoral Norte 2008.

La ciudad de Montevideo es el principal mercado consumidor, y en su
proximidad se concentra la mayor produccion de hortalizas perecederas,
fundamentalmente cultivos de hoja, mientras que en las areas mas alejadas

tienen lugar los rubros no perecibles.

La fruticultura de hoja caduca, se encuentra en la zona Sur del pais,
donde se desarrolla, principalmente, el cultivo de manzanas, pera, duraznos

y ciruelas.

! Ing. Agr. GIOSA D. Departamento de Promocion Comercial. DIGEGRA. MGAP. Caracterizacion de la cadena

productiva de hortalizas en el Uruguay. 2007.
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Para el periodo 2008-2009, las frutas comercializadas en fresco
representan el 89% del VBP (Valor Bruto de Produccion) fruticola y el 76%
de la produccion, mientras las destinadas a la industria representan el 19%
de la produccion y apenas un 5% del VBP debido a los bajos valores que se

pagan por las mismas.

Cabe destacar que los principales rubros exportados son la pera y la
manzana y que las exportaciones bajaron un 50% respecto al periodo 2007-

2008.

El membrillo constituye un caso especial, ya que el 90% del mismo tiene

destino industrial.?

La zona del litoral Noroeste se especializa en la citricultura y en la

produccion bajo proteccion de cultivos como: tomate, pimiento y frutilla.

2 MGAP. Encuesta Fruticola de Hoja Caduca para la zafra 2008-2009. Setiembre de 2009.

11
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Cuadro 1.
Cuadrof, Zafra de frutales 2008/2000
Produccion total y YBP fruficola, segin desting.
— Produccion total VBP fruticola
t % Miles de UFS %
Total q7.447 00 44 737 100
Mercado de fruta fres ca 74113 78 20833 Ba
Industria 18.280 10 241 5
Expartacion 4082 5 248 B
Ctros ] 0 18 0

Fuents: MGAP -DIEA

Anualmente, DIEA Y DIGEGRA, elaboran las Encuestas Horticolas para
la Zona Sur y Litoral Norte. La de la zafra 2007-2008 fue publicada en julio de

2009, de la cual extrajimos la siguiente informacion

Grafico 2.
Grafico 2. Zafra 2007.08- Frincpales rubros horficolas.
Produccién segin origen (en toneldas)
/
40.000+
t asoo0) WL Norte| |
20,0004 @ Sur
25,0004
20.000{"
15,0004
10.0004°
5.000{
0
Torrate 1 Cebola Boniato Zanahora Kabutia Nbron
' hclye el de consumo en fresco y el de industnia.
Fuente: MGAP: DIBA-DIGEGRA. Encuestas horficols Sur w Litoral Norte 2008,

12
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La modalidad de cultivo a campo dada en el Sur, provoca menores
rendimientos y menor precio final que los obtenidos para los cultivos del
Norte, donde se protegen los mismos, posibilitandose asi la cosecha incluso

a contraestacion.

Gréfico 3:

Gréafico 3. Zata 2007/08 Valor Bruto de Produccion (VBP),
segun zona y modalidad productiva

1.200-

1.000-
a
a 800 -
(=8
i
° o
S 600 S :
o 2 P rotegido
= 400- oCampo
=

200-

Norte

Fuente : MGAP: DEA - DIGEGRA Encuestas Horticolas Sur v Litoral Norte 2008

Existen zonas horticolas menos definidas y heterogéneas, que rodean a

los principales nucleos poblados del interior del pais.

13
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Mapa 1

FRUTALES DE HOJA CADUCA

o

Zona Litoral Norte

Mrrers do planten
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Fuente: Elaborado por DIEA con datos del CGA-2000
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Mapa 2

Porcentaje de explotaciones con horticultura como rubro de principal ingreso.
Fuente: Recuentos preliminares CGA 2000,

Detalle zona norte hMenos de 5 %
51-15%
15.1-30 %

B 201 -60 %
Bl 45 de 60 %

Detalle zona sur

2.1.2- El sector granjero en la economia nacional

El concepto de granja, implica la combinacion complementaria de varias
actividades: horticultura, fruticultura, cria de animales, vifiedos, etcétera.’

Cada rubro debe visualizarse como parte de un sistema productivo que

3 04. VERTICE ECONOMICO. La visién desde lo econémico — productivo. Disponible en

http://www.presidencia.gub.uy/metropolitana/docs/l_blanco_06.pdf. (Consulta: Octubre 2009).

15
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involucre otros rubros complementarios inherentes a la viabilidad e
importancia del todo.

La granja uruguaya enfrenta el desafio de su consolidacion, para
atender los siguientes objetivos:
» asegurar el abastecimiento pleno de las necesidades alimentarias de la
poblacién,
e competir en cuanto a regularidad de oferta, precio y calidad en el mercado
interno,
» establecer una proyeccion exportadora,
* consolidar la articulacién con la agroindustria nacional.

La importancia de la actividad horticola y fruticola se extiende a las
actividades agroindustriales de procesamiento y conservacion de lo
producido, asi como a la comercializacion del mismo, actividades
secundarias y terciarias éstas que se dan en el ambito de los centros

urbanos de la capital y el interior.

En la horticultura, el 80% de los trabajadores son productores
familiares, mientras que en la citricultura apenas representan el 25%. El
sustento y el afincamiento familiar en el campo dependen de los resultados

de su produccién”.*

Ibid.

16
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La granja genera unos 44.750 empleos. Corresponden a la fase de
comercializacion casi 8.500 puestos de trabajo permanente, principalmente
en Montevideo, donde se comercializa casi el 60 % de la produccion
hortifruticola. Las ferias representan el 64% del empleo total y la

comercializacién mayorista el 36 % restante.’

El 95% del empleo mayorista se concentra en el Mercado Modelo y en el
Agricola. Esta cifra comprende a todos los operadores, sean 0 no

productores, empleados administrativos y changadores.

En el afio 2002 existian en nuestro pais 31 mercados mayoristas de
pequeiia escala, en 28 de los cuales trabajaban unos 160 empleados

permanentes y apenas 5 zafrales.

De los 342 empleados permanentes contabilizados en las plantas de
empaque y camaras de frio, 222 (64.9%) trabajaban en el rubro Frutas y
Hortalizas y 120 (35.1%) en citricos. Existian ademas unos 1300 puestos
zafrales en plantas de empaque de citricos y apenas 107 en el rubro Frutas y
Hortalizas. El frio y el empaque abarcaban méas del 27% de los trabajadores
zafrales. La zafralidad del trabajo de la granja corresponde a la caracteristica

del cultivo.

° Ing. Agr. Colafranceschi C. Primer Estudio Exploratorio del Empleo en el Sector Granjero del MGAP.

2002.

17
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La produccién primaria implica mas de 32.000 empleados permanentes y
3.500 zafrales. El trabajo se concentra en el sector primario, que se lleva mas

del 72% de los trabajadores permanentes y el 68% de los zafrales.

La agroindustria provee 3500 puestos permanentes y unos 300 zafrales
Las principales industrias del sector se dedican al procesamiento de tomate,
los congelados, las frutas y la papa industrializada. Estos productos son

aptos para consumo final o constituyen materia prima de otras industrias.®

Existen unas 120 pequeiflas y medianas empresas procesadoras

hortifruticolas, ubicadas principalmente en el area metropolitana.’

El volumen total de hortalizas procesadas en el afio pasado fue de
17.248 toneladas, siendo 58% tomate, 9% papa, 6% brécoli y 5% zapallo. La

mayoria de las hortalizas se procesa para obtener mas de un producto.®

Trasladamos aqui el cuadro elaborado por la DIEA y DIGEGRA con los
datos de la citada encuesta a los efectos de tomar nocién de la magnitud de
la relacion entre el sector productivo y el agroindustrial. Esta idea sera
retomada en nuestro trabajo para analizar la necesidad de anexar

actividades conexas y complementarias a la comercializacién mayorista de

6 DIEA, PREDEG y JUNAGRA. Empleo en el Sector Granjero. 2004. Primer estudio exploratorio para

el afio 2002.
! Op. cit. 3.
8 La DIEA-DIGEGRA Setiembre 2009. Encuesta Agroindustrial Hortifruticola 2008.

18
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productos frescos, como forma de agregar valor al producto. Destacaremos
la importancia de acercar al sector primario con la agroindustria, utilizando el
mercado mayorista tradicional como canal de distribucién, atrayendo a
productores e industriales con la idea de eliminar actividades que no agregan
valor al producto, asi como beneficiarse de sinergias positivas generadas
entre los participantes del sistema y alcanzar economias logisticas y de

escala.

19
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Cuadro 2

Cuadro 4. Hortalizas procesadas por la industria segin destino

Zafra 200718
Wolumen industrializado
t ki
TOMATE
TOTAL 10.034 100
Pulpa tamiz ad afpuré 4.478 45
Triturado 3.264 e£]
Concentradofexdr acto 1.185 12
Salsas 1.080 11
Otros 18 u]
PAPA
TOTAL 1.568 100
Fritas 1.020 B3
Congeladas e ris] 2
FPeladas/cotadas 180 12
BONIATO
TOTAL 52 100
Dulce de corte J25 =
Pelado/cortado 23 7
Almibar 3 1
Otros 1 u]
ZAPALLO
TOTAL =1 100
Dulce de corte 239 a5
Mermelada Z32 &
Pelado/cortado 175 20
Zlaseadolabrillantado 28 3
Almibar 25 3
Otros 17 2
CALABAZA
TOTAL 27 100
Dulce de corte 124 a3
Mermelada 85 37
Otros 21 a
ESPINACA
TOTAL 250 100
Congelada 175 Fin]
Deshidratada 75 30
ACELGA
TOTAL 414 100
Congelada 258 6z
Otros 108 i)
Deshidratada 50 12
MAIZ
TOTAL 231 100
Congelado 287 2]
Desgranado 4 1

Continda..&
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Wolumen industrializado
1 [ 4%

LANAHORIA

TOTAL 458 100
Congelada 22 57
Feladafcortada 19a €]
zlaseada/abrillantada 25 3
Otros 22 il
ESFARRAGO

TOTAL 32 100
Congelado 32 100
BROCOLI

TOTAL 1.103 100
Cangelado 1403 100
COLIFLOR

TOTAL o252 100
Cangelado 533 100
Fickles 3 0
MORRON

TOTAL 456 100
Congelado e =17 [ ]
Fick|e= [als] 14
Otros 1 1]
CHALUCHA

TOTAL 22 100
Congelada 22 100
ARVEJA

TOTAL 50 ]
Congelada 50 100
FRUTILL A

TOTAL e 100
Mermelada Z38 71
Semielaborado pfyogur o5 2
Diulce ywio pasta 1 u]

Fuente; DIEA S DIGEGRA.- En base a Encuesta Agroindustrial Horifruficola 2008
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Podemos resumir que: de las 47 empresas encuestadas, procesaron
tomate 23 de ellas, 6 procesaron papa, 14 zanahoria, 17 boniato, 21 zapallo,

19 frutilla y 5 espinaca.

Con respecto a la fruta de hoja caduca, la Encuesta Agroindustrial

Hortifruticola 2008 obtuvo los siguientes datos:

Cuadro 3.
Cuadro 7. Fruta procesada por la industria, segin desting
Zafra 20071028

A NE AN A U-:-Iur:enlndusti.alizad;

TOTAL E.699 100
Sidra™ 4003 A0
Dulce de corte 1.055 18
Otros 2E3 13
Jalea 42 s}
Mermelada 178 a
Pulpa /o pasta 170 3
MEMBRILLO

TOTAL 1975 100
Dulce de corte 1.816 a7
Mermelada ls] 2
zlaseado ywo abrillantado 12 1
Otros 2 8]
ODURAZNDO

TOTAL T2 100
hermelada 581 a0
Almibar 104 14
Semielaborado pfyogur 27 s
Otros 8 1
Pulpa /o pasta 2 u]

Continda..#
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M.Continuacion

Wolumen Industrializado
1 [ %
HIGO
TOTAL 194 100
Mermelada 179 j=]u]
3laseado wo abrillantado 12 Ja]
Dulce de corte s 2
Almitbar L] 2
CIRUELA
TOTAL a8 100
lermelada a7 =]
Almibar 1 1
FERA
TOTAL g3 100
Sidra™" 43 54
zlaseado wo abrillantado 24 27
Almibar 168 18
Mermelada 1 1

Fuernte: DIEA f DIGEGRA.- Enbase a Encuesta Agroindustrial Hortifruticola 2008
YD at proporcionado por IMAWL

Procesaron manzana 23 empresas ademas de las sidrerias, 16
procesaron membrillo, 20 durazno, 20 higo, 12 ciruela, y 5 empresas ademas

de las sidrerias procesaron pera.

Con respecto a la zafra anterior, excepto del durazno y la pera, existe
una caida importante de las toneladas industrializadas para cada una de las

especies.

El 94% de los productos importados semielaborados corresponde al
tomate concentrado, 2% al jugo de manzana concentrado, 2% papa
deshidratada y otro 2% arveja seca. El tomate concentrado se importa en

tanques sin conservantes, se diluye con agua y se reenvasa con destino al
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consumo final, transformandose asi en un 64% pulpa tamizada o puré de

tomate, 19% en extracto, 15% en salsas y 1% para otros destinos.

Los industriales consultados para la Encuesta citada afirman que,
importando el producto obtienen un precio conveniente, sortean la
problematica de su escasez en algunas épocas del afio y posibles
incumplimientos de los proveedores. De esta manera, acuden a canales
alternativos al Mercado Modelo, lo que constituye una opcién de

comercializacién paralela, como analizaremos mas adelante.

De las 47 industrias que brindaron informacién para la Encuesta
Agroindustrial Hortifruticola 2008, el 51% de ellas (24) declararon contar con
acuerdos con los productores para proveerse directamente de materia prima.

Apenas cinco empresas realizaron exportaciones parciales de su produccion.

Existe una gran capacidad instalada ociosa en el sector de la agroindustria.
Se utiliza el 57% de la capacidad total, proporcion que varia mucho de una
empresa a otra. Si se aprovechara al maximo la capacidad instalada, se

podria duplicar la produccién industrial hortifruticola.’

Actualmente, el 44% de la capacidad instalada es explotada por sélo 13
empresas, las cuales trabajan a un nivel de entre el 26% y el 50% de su
capacidad. Hay otras 14 empresas que explotan en promedio el 90% su

capacidad instalada.

% Ibid.
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En el conjunto de las 47 empresas encuestadas hay una capacidad de
procesamiento acumulada de 47.500 toneladas, lo que significa un promedio

de 1011 toneladas por empresa.

Cuadro 4.
Cuadro 11. Capacidad instalada
Zafra 2007 /08
Utilizacion de la Wolumen Capacidad Proces ado/f
; : Mo de : :
capacidad instalada Empreses procesado instalada instalado
(%) ] i) (%)
TOTAL 47 26.914 47511 57
Hasta 25 5 a75 4.202 23
28 a 50 13 9435 21555 44
51 a75 15 8.338 12551 [sl]
Mas de 75 14 8.16a8 8.113 =[u]

Fuentz DIEA/DIGEGRA. Enbase a Encuesta Agroindustrial Hortifruficola 2003,

2.1.3- Caracteristicas del producto

Es un producto de alto valor nutricional, fuente principal de fibra y
vitaminas, que integra la dieta de casi la totalidad de los uruguayos, y forma
parte de la canasta bésica de consumo alimenticio, definida por el Instituto

Nacional de Estadistica.'®

10 M. Vidiella, V. Salhon, C. Suarez, A. Silva. Documento Nutricion y Consumo de Frutas y

Hortalizas. 2003.
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Son caracteristicas inherentes del producto horticola la perecibilidad y la

fungibilidad.

Estos productos son aptos para consumo final o constituyen materia

prima de las industrias que se dedican a su procesamiento y conservacion.

Para que la mayoria de las mercaderias lleguen en condiciones
adecuadas al consumidor y conserven sus propiedades, es necesario que se
mantenga la cadena de frio y el sistema de maduracion, tanto en el area de
produccién como en el almacenaje y transporte, lo que requiere una alta

inversién en cadmaras.

Es imprescindible el mantenimiento de la humedad relativa 6ptima, la

higiene en torno al manejo del alimento, asi como aislarlo de enfermedades.

Actualmente, la mayor parte de la produccién nacional se destina al
Mercado Modelo en Montevideo, y desde ahi se traslada hacia las otras
ciudades del interior del pais. Las hortalizas de Bella Unién por ejemplo, se
comercializan en este centro mayorista y son compradas alli por los
operadores de Rivera, hacia donde viajan luego. De esta forma el recorrido
gue realizan es mucho mayor que si fueran directamente de una ciudad a

otra del interior del pais.

El cultivo del sector apunta en general a satisfacer los principales rubros

gue demanda la poblacién, los cuales forman parte de la canasta basica de
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consumo, pero también existe una oferta mas especializada para atender al
consumidor de mayor poder adquisitivo cuya demanda es selectiva, quien
exige mayor diferenciaciéon y mas alta calidad, y adquiere los productos en

las grandes superficies o0 a través de detallistas especializados.

En el mercado mayorista, se clasifica la mercaderia por calidad, la que
se define por el tamafio o calibre y se vende por bulto, constituido por
planchas o cajones generalmente retornables. En los siguientes eslabones
de la cadena de comercializacion hasta el consumo final, normalmente esa
mercaderia es vendida por kilogramo. Dependiendo de las condiciones de
conservacion y del tiempo transcurrido desde su cosecha, entre otros

factores, el peso del producto puede variar.
Cinco reglas basicas en poscosecha:

1- R&pido establecimiento y mantenimiento de la temperatura éptimas

de conservacion del vegetal
2-  Mantenimiento de la humedad relativa 6ptima en torno al vegetal
3- Evitar dafios en el vegetal
4-  Mantener limpio el vegetal y aislado de enfermedades

5-  Reducir al minimo posible el tiempo de los diferentes procesos.
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Estos procesos incluyen desde el transporte, el lavado, el envasado, la
industrializacién y todo otro proceso que separe al producto desde su

cosecha hasta el consumo final

Constituye un analisis clasico el del las pérdidas en la cadena
produccién-consumo: Para el afio 2004, se sufrieron pérdidas por 64 millones
de ddlares: 30 millones se perdieron en el predio de produccién, pero es de
nuestro interés observar que otros 34 millones se perdieron en la fase de
comercializacién, de los cuales el 9% corresponden a la fase mayorista, 8.5%
minorista y 5.7% al consumidor final. Es decir, las pérdidas en el sector

mayorista fueron de 3.06 millones de délares.™

Por lo tanto, es sumamente importante destacar nuevamente la
caracteristica de perecibilidad del producto, y su alta vulnerabilidad ante

condiciones inadecuadas de almacenamiento y conservacion.

1 Ing. Agr. ZACCARI F. La Poscosecha en el proceso productivo de frutas y hortalizas en nuestro

pais. Facultad Agronomia, UDELAR. 2007
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2.2- SISTEMA DE COMERCIALIZACION MAYORISTA DE

FRUTAS Y HORTALIZAS EN URUGUAY

2.2.1- Organizacién de la cadena de comercializacion

Cuadro 5

Principales canales de distribucion de hortalizas

[ ' PRODUCTORES -

1 ¢
Comistonistas
Prestadores de 1

[ Servicios \
MERCADO

Distribuidor |o—m" MODELO

Abastecedor \
Importacion

en fresco

Proveedor
Institucional

| ,

i . Instituci ones
vy Macenes, puestos Publicas y Privadas
v fenas

Supermercados I
CONSUMIDORES

Fuerge: F. GepeIi. CAMLE

Industria

Fuente: Caracterizacion de la cadena productiva de hortalizas en el Uruguay. Ing. Agr. GIOSA.

DIGEGRA 2007
En la cadena de produccibn y comercializacion interna del sector

hortifruticola encontramos los siguientes actores:
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*Proveedores de insumos (semillas, maquinaria agricolas, fertilizantes,

etc.)
*Productores
*Productores integrados, con empaque y comercializacion propia
*Intermediarios (acopiadores, consignatarios, comisionistas, fleteros, etc.)
*Industrias (procesamiento, conservacion, empaque, laboratorios)
*Mayoristas locales (en el interior del pais)
*Distribuidores locales
*Consumo local
*Mercado Modelo de Montevideo
*Verdulerias, Fruterias y almacenes
*Supermercados
*Hoteles

*Ferias barriales
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2.2.2- Definicién de Mercado Mayorista Hortifruticola

Un mercado mayorista hortifruticola es el lugar fisico en el cual se
concentra la oferta y la demanda de frutas, hortalizas y otros productos
conexos y se realizan transacciones comerciales en un escaldén superior al
consumo final. En Uruguay tradicionalmente ese mercado opera libremente.
El precio final es el resultado del libre juego entre oferta y demanda,
resultando un precio diferente para cada variedad y para cada calidad de

producto.

“Un mercado mayorista es un gran centro de coordinacion de toda una
larga cadena de gente que participa de la misma y que va desde la

produccién hasta el consumo”.*?

Nuestro sistema mayorista de comercializacién hortifruticola esta
centralizado, siendo su eje el Mercado Modelo, el cual tiene funciones de
concentracion de oferta y demanda y redistribucién de las mercaderias

desde y hacia todo el territorio nacional.

12 Ing. Agr. Pérez Arrarte Carlos. Produccion de TV Ciudad y CAMM. Mercado Modelo. 2003.
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Grafico 4.

Ingresos de las principales frutas y hortalizas al
Mercado Modelo

i

§
|
:
g

Fuente: Comisién Administradora del Mercado Modelo

Fuente: “Caracterizacion de la cadena productiva de hortalizas en el Uruguay”

Ing. Agr. D. Giosa, DIGEGRA 2007.
De acuerdo con el grafico anterior, anualmente ingresan al Mercado

Modelo entre 250.000 y 300.000 toneladas promedio de productos

hortifruticolas, de las cuales un 55% son hortalizas y un 45% frutas.
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Gréfico 5.

Volumen de lngresos en foreladas al Mercado Modelo

26.000

24000 T— =

o L\
—

20,000 _A: \/,/\ —
13.000 ‘\_M /

x

wooo bboio--———- -~~~
2 . (o] A
FEFFEST YL F

[ === Prom. 2002- 2009 2008 ==de=2009 | Fuente: CAMM

Fuente: Boletin Mensual Frutihorticola. C.A.M.M- DIGEGRA Julio 2009

El 55% de los productores y el 71% del valor bruto de la produccion es

comercializado en el mercado mayorista de Montevideo.*?

El Ing. Agr. Chiazzaro, Director de la CAAM. en el afio 2003, expresaba
que: “Es muy importante concurrir a un centro comercializador mayorista
como es el Mercado Modelo en Uruguay, el principal, casi Unico que permite

lograr esa transaccion para la produccion de nuestros productores, donde se

13 DIEA. MGAP. Encuesta Horticola. 2006.
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concentra la oferta y la demanda y se logran los mejores precios,

socialmente mas justos” .

Los productos que ingresan al centro mayorista son contabilizados
mediante una Guia de ingresos que la Comisién Administradora demanda a
los transportistas. Esta guia es una herramienta de particular importancia por
su valor estadistico, ya que permite conocer cuanta produccién, de que
rubros y de qué zona del pais ingresa a esta plaza para su comercializacién.
Estos datos son de extrema utilidad por lo que hace a la planificacion de la
gestion del Mercado Modelo y para ponderar su real importancia en el
contexto nacional y regional. También se extraen datos que pueden mejorar
la participacion del productor y de los operadores en la comercializacion, asi
como programar cultivos y cosechas, que son difundidos por la Unidad de

Informacién Comercial del Mercado Modelo.

2.2.3- Mision de los mercados mayoristas de alimentos

Para la FAO, la mision que deben cumplir los mercados mayoristas de

alimentos consiste en:

*Asegurar el normal abastecimiento alimentario de la poblacién del

departamento, su correcta calidad, higiene y sanidad.

14 Ing. Agr. Chiazzaro, Estanislao. Produccion de TV Ciudad y CAMM. Mercado Modelo. 2003.
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*Servir como base de los programas de Desarrollo de la produccion

hortifruticola

*Brindar elementos e informacion para la definicion y aplicaciéon de
politicas activas que coordinen la oferta y la demanda, en un marco de
igualdad y transparencia, con participaciéon de productores, operadores y

compradores interesados.

*Constituir instrumentos para la introduccion de mejoras y modernizacion
de los procesos productivos y servicios complementarios de la cadena de

distribucion.

*Propiciar la adopcién de procedimientos de gestion entre los diferentes
agentes que incorporen la implantacion de sistemas de control que aseguren

la calidad e higiene de los productos.

*Crear las condiciones que favorezcan la mas adecuada y equitativa
formacion de los precios, logrando un precio justo que favorezca la relacion
costo/beneficio de los diferentes agentes de la cadena, y sea accesible a los

consumidores finales

* Participar en programas para mejorar la calidad de la alimentacion,

promoviendo el mayor consumo de frutas y hortalizas en la dieta familiar.

*Procurar que la garantia sanitaria de los alimentos se convierta en

condicioén previa para acceder a los mercados de consumo.
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2.2.4- Canales de comercializacion

* Conceptos generales

Cuadro 6.

rayoard 3
LCS CATALES ALTERNATTVOS (GENERICOS) AL CANAL TRADICIONAL

CANAL TRADICID NAL

B GEMTE/
PROOUCTOR — = MAYORISTA, —e MATORISTA o winnRisTe —se CONSUMIDO]
EN GEIEER DE DES TIND FIMA L

CANALES ALTERNAT WO 5 (MAS CORTOS)

o CONSUMIDO
PRODUCTOR S U I
PRODUCTOR = MIMORISTA CONSUMIDO]
* FRnaL
AGENTES
DE COMPRAS
EN DRIGEN
PRODUCTOR = MINORISTA — CONS UMIDD
FINA L
A GENTE/
PRODUCTOR — s | MAYORISTA|—se | MATORISTA L o yiyoRisTe —e CONSUMIDOD)
EN DRIBER DE DESTIND FINA L

Fuen & EBbo@c popo.

Fuente:” Analisis de los cambios en los canales de comercializacién de productos agroalimentarios”,

Molla-Sanchez

El canal tradicional implica la existencia de un centro mayorista como el
Mercado Modelo, acopiadores de origen y/o destino, productores vy

consumidores.
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Dentro de los canales alternativos se podrian encontrar:

1) El canal directo: el productor vende directamente al consumidor. Este
canal siempre ha existido, pero de forma residual, ya que los productores no
poseen las capacidades comerciales para poner el producto en condiciones

adecuadas para cada uno de los consumidores finales

2) Relacién directa entre minorista y productores. El detallista se
abastece directamente del agricultor y vende al consumidor final. La mayor
parte de estos intercambios tienen lugar como consecuencia de las

integraciones horizontales de productores y las de detallistas.

Algunas cadenas de supermercados usan este medio, que ha tenido un
gran desarrollo en los dltimos afios a nivel internacional, y constituye la
principal amenaza para los mercados mayoristas. En muchos casos actuan
Uunicamente como detallistas, ya que los productores asumen las funciones
propias de los mayoristas en destino; en otros casos, a través de centrales
de compra y plataformas de distribucion, realizan también funciones de

manipulacion del producto

3) Relacion entre minoristas y productores a través de un agente de
compras en origen: existe un intermediario o acopiador en nombre del

minorista, que le compra directamente al productor, porque conoce el
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proceso de intermediacion entre productores y consumidores. El desarrollo
de este canal reside en la coordinacion de los grupos minoristas, a través de
compradores de organizaciones regionales o nacionales, en las zonas de
produccién, pudiendo asumir, incluso, la funcion de mayorista en origen. Este
canal también existe a nivel de comercio internacional.

4) circuito paralelo imperfecto Son aquellos en los que se elude el
mercado central de destino, pudiéndose reducir alguna figura del canal
comercial tradicional —el mayorista de origen o el de destino-, aunque el
comercio detallista normalmente estd presente. Pero existen mas
combinaciones posibles, que incluyen todas aquellas acciones en las que a
través de integraciones un eslabén de la cadena asume el papel de otro, u
otros, en el circuito comercial.

En las dltimas dos décadas se produce la incursion del capital
transnacional en rubros como frutas y hortalizas, flores, plantas
ornamentales, semillas, lacteos, etc. Algunas firmas se integran hacia atras,
suministrando insumos, y otras hacia delante, como las procesadoras,
comercializadoras y distribuidores minoristas. La penetracion se caracteriza
por estar formada por grandes cadenas de supermercados con presencia

internacional o importadores de los paises desarrollados en algunos casos.

Los vegetales comenzaron a ganar espacio en la dieta, debido a los

cambios de habitos de consumo para mejorar la salud y a la mayor
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informacion existente sobre sus propiedades y beneficios. Los
supermercados sofisticaron paulatinamente su oferta de productos frescos
para atraer mas clientes, con alta calidad y diversidad de productos, como
parte de su estrategia competitiva para diferenciarse. Exigen a los
proveedores estabilidad en la oferta durante todo el afio, y requieren cierto
grado de procesamiento de los productos frescos para satisfacer exigencias
de los consumidores .Los productos entonces son determinados por los
supermercados, que son quienes seleccionan a los proveedores que puedan
cumplir los requerimientos que armonizan con su estrategia competitiva. Los
grandes supermercados son los lideres de esta cadena, y logicamente,
concentran sus compras en proveedores de mayor escala, excluyendo a los

pequefios.

Las actividades principales de la cadena son:. cosecha, procesamiento,
post cosecha, transporte y logistica, mercadeo e innovacion. Las grandes
superficies organizadas, abarcan en la actualidad funciones que antes
realizaban otros integrantes de la cadena, como el control de la calidad, la
logistica, el almacenamiento, la distribucion y el transporte de los productos.
Este desplazamiento de actividades y las crecientes exigencias implican
mayores inversiones a los productores, lo que constituye una barrera de
entrada al sector para los mas pequefios. La inversidbn es requerida

fundamentalmente en infraestructura para mantener éptimas condiciones de
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conservacion y almacenamiento, en envases, embalaje, transporte adecuado

y tecnologias de la informacidon que soporten la logistica de la cadena.

Para conseguir estos objetivos, y pese al poder de negociacién que les
proporcionan los altos volumenes de producto que adquieren, las cadenas de
distribucion tienden a seleccionar sus proveedores de productos
hortifruticolas entre aquellos que tengan una capacidad de colaboracion y les
proporcionen la confianza necesaria para el buen funcionamiento de su
seccion de frutas y hortalizas.*

Las grandes cadenas centralizan sus aprovisionamientos a través de
plataformas de distribucion, para gestionar eficientemente el stock
estimandose un ahorro del 30% de los costos, segun los expertos.

Estas plataformas si bien no son de uso generalizado, son revolucionarias en
la distribucién de frutas y hortalizas. Sus objetivos son:

1) aumentar el nivel de control sobre la distribucion del producto, llegando
directamente a los productores;

2) homogeneizar la oferta y los precios entre los distintos puntos de venta y
ofrecer un producto con una presentacion y envasado a medida;

3) programar mas eficientemente el surtido y variedad de productos;

4) incrementar su poder de negociacion, que es mucho mayor que el de cada

centro individualmente considerado;

15 Hernandez Espallardo, M. y Munuera Aleman, J. L. Consideraciones sobre la competitividad de la
empresa de Comercializacion Hortifruticola. 1997.
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5) disminuir los costes logisticos de transporte y almacenamiento de todo el
proceso de distribucién, a través de una gestion eficaz por la central de las

tareas necesarias para acercar el producto al consumidor.*®
* Comercializacion local.

En nuestro sistema mayorista tradicional existen dos mercados: Mercado

Modelo y Mercado Agricola.

Ambos funcionan bajo la 6rbita de la Intendencia Municipal de
Montevideo, el Modelo es administrado a través de la Comisién

Administradora del Mercado Modelo y el Agricola en forma directa.

“Un segundo mercado concentrador es el Mercado Agricola de
Montevideo, conformado mayoritariamente por mayoristas de segunda venta
y/o especialistas en la venta de productos horticolas de zonas aledafias a la
capital (Rincon del Cerro, Paso de la Arena, Carrasco, etc.). Con el devenir
del tiempo ha reducido su actividad, pervive principalmente por ser una
fuente de abastecimiento alternativa para comerciantes pequefos Yy
medianos de Montevideo, que no les resulta conveniente asistir al Mercado

Modelo (menores costos traslado)”.*’

16 R . . o L2
Molla-Sanchez. Andlisis de los cambios en los canales de comercializacion de productos

agroalimentarios. 2000.
1 Op. cit. 1.
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Menos del 11% de los compradores del Mercado Modelo se abastecen
también de mercaderias en el Mercado Agricola. Por lo tanto, no constituye

competencia significativa para este centro mayorista.

Cuadro 7.
Proporcion de las compras en el Cantidad de
Mercado Agricola Compradores
%
No compran 88.3
Hasta el 15% 8.0
De 16 % a 50 % 3.0
De 51% a 80% 0.7
Total 100

Fuente: Primera Encuesta de Compradores. Departamento de Desarrollo Econémico e

Integracion Regional. .M.M.
El 26.8% de los compradores (30% de los feriantes, que son el principal
tipo de comprador), compra el producto directamente en las quintas, a pesar

del tiempo y costos adicionales que eso significa.
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Por lo tanto, las quintas constituyen uno de los principales canales de

abastecimiento alternativo al Mercado Modelo.

Sigue en orden de importancia el abastecimiento en los locales de los
compradores. Casi 1 de cada 3 repartidores de Montevideo recibe el

producto.

Casi el 14% de los compradores del Mercado Modelo son a su vez
productores, ellos o sus familiares, casi el 15% recibe también mercaderias
en sus locales y 14% se abastecen también en otros mercados mayoristas

competidores (incluye el Mercado Agricola).

Un tercio de los Compradores del Interior se abastecen de no mas de la
mitad de las mercaderias en el Mercado Modelo, y casi el 40% de ellos sélo

compra en este mercado mayorista.'®

* Interior del Pais.

Se conoce la existencia en el interior del pais de algun agrupamiento
zonal, con el objetivo de concentrar oferta fuera del Mercado Modelo, pero
son de menor escala y manejan tonelajes que no inciden mayormente en el
circuito de concentracion de dicho mercado mayorista. Particularmente en
Salto actia el Mercado Regional del Norte, segun pudimos recabar

informacién en la DIEA.

18 Ing. Agr. Amado, Marcelo y Ec. Silva, Lindor. Primera Encuesta de Compradores del Mercado Modelo.

2001.
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El trabajo “Empleo en el Sector Granjero”, 2004 denunciaba la existencia
de 31 mercados mayoristas en ese afio, pero al acudir a la DIEA,
encontramos que no existe documentacion formal de la existencia de tales
centros mayoristas. Informantes calificados nos relataron que la mayoria de
dichos centros han funcionado por un periodo y al poco tiempo clausuran sus
actividades, por lo cual es comun ver en viajes por el interior los galpones
abandonados en los que alguna vez funcionaran dichos comercios. Se trata
de intentos fallidos de concentrar oferta y demanda, pero que, en todos los
casos, manejan pequefios volumenes de produccién, comparados con el

Mercado Modelo de Montevideo.

Relacionado con el Departamento de Salto: “En general la forma de
comercializacibn mas comun de los productores (63%) de la zona Norte es a
través de acopiadores al Mercado Modelo de Montevideo Por otro lado,
algunos productores (chicos generalmente) venden parte de su produccion
en ferias vecinales (principalmente la de la Plaza de Deportes, los domingos)
compensando el trabajo extra con la venta directa al consumidor y el dinero
en efectivo. Las otras vias son: las exportaciones (con la MHS), el Mercado
Regional del Norte y las ventas a supermercados. Esta Ultima- la
comercializacion directa de los productores con los supermercados- tiene

todavia relativamente poca incidencia en esta zona”. *°

19 Ing. Agr. Sergio Aguirre. Zona Horticola de Salto. 2007.
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En el Mercado Regional del Norte, desde el afio 1996, venden su
mercaderia productores de la zona y de Bella Unién. Cada productor o grupo
de productores tiene un puesto que alquila y lleva su mercaderia cuatro
veces por semana. Alli compran fundamentalmente desde otros
departamentos del interior del pais, y en menor medida algunos
comerciantes locales y argentinos. Las ventajas de este mercado radican en
tener menos intermediarios y pagos casi “al contado” (hay una caja
centralizada y a los dos o tres dias se acreditan las ventas en cuentas de los

productores).

Este mercado regional esta formado en realidad por pequefios puestos
privados. Los propietarios son grupos de productores donde cada cual posee
un puesto de venta dentro del mismo. También funciona la Mesa Horticola de
Salto y una oficina de Uruguay Rural, que apoyan a los productores
hortifruticolas.
La Mesa Horticola de Salto fue fundada en el afio 1998 y esta integrada por
400 productores. Tiene como objetivo trabajar entre todos, para lograr
soluciones a sus problemas comunes, como la necesidad de vias de
comercializacion, el contrabando, asegurar los invernaculos, el control de las
importaciones y la regulacion de los precios en el mercado.

En Rivera, como resultado de un plan de trabajo llevado adelante por

un grupo de productores del departamento, se comprobd que los volumenes
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gue se producian eran muy bajos y no justificaban la construccion de un
mercado en esa zona.

Con respecto al Departamento de Artigas citamos los resultados del
trabajo de grado realizado por el pasante Sr. Sergio Clavijo: “El Mercado
Modelo sigue siendo el Unico centro de acopio de mercaderia de
administracion mixta en el Uruguay, funcionando realmente como libre
mercado. La principal diferencia con el resto de los “mercados” se basa en
gue este es el unico en que existe el libre acceso de mercaderia y el valor de
ésta se rige exclusivamente por la oferta y la demanda. Cualquier interesado
puede mandar mercaderia para el Mercado Modelo, la buena colocacion va a
depender de la demanda que haya en ese momento por ese producto. Para
cultivos de estacion, lo que se estila es mandar la mercaderia ya colocada y
vendida. Los contactos se realizan en los mismos puestos de venta del
mercado o a través de intermediarios. Esto evita la incertidumbre en la venta
y el riesgo de no poder descargar la mercaderia del camion por varios dias,
con los gastos que esto trae consigo, pudiendo llegar incluso hasta la perdida
de toda la carga por la demora. Se presenta como gran obstaculo el costo
gue significa el traslado de la mercaderia desde Artigas y los gastos
operativos dentro del propio mercado.

Sumado a esto, el otro inconveniente es la necesidad de lograr volimenes

suficientes como para completar la carga de un camién en corto plazo, lo que
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significa aumentar el area de siembra que en la actualidad es muy bajo en

cualquiera de los cultivos comercializados.

A la hora de comprarle a productores que poseen puesto de venta en el

mercado, acopiadores locales expresaron, que Ultimamente se estan

realizando algunos negocios directamente en la chacra ya que le es mas
»n 20

rentable para las dos partes”.

* Tendencias internacionales.

A nivel mundial se estd dando un cambio en la composicion de los
canales comerciales, en los dUltimos afios los supermercados e
hipermercados de América Latina, Estados Unidos y Europa han venido
incrementando su importancia en cuanto a la distribucion de alimentos y a su
participacion en el comercio internacional. Muchas de las cadenas de
supermercados son parte de conglomerados internacionales que integran
sus sistemas de compras y de logistica y actian como importadores y
exportadores, facilitando muchas veces el ingreso de la produccion local en

terceros paises. %

20 Clavijo Zinder, Sergio Tutor; Bessonart, Martin. Andlisis de la estructura de comercializacién de
productos horticolas en la ciudad de Artigas” Pasantia UDELAR Facultad Ciencias Artigas. 2005.

21 Garcia - Marquetti. Cadenas, redes productivas y clusters productivos: aspectos teéricos. 2003
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Hace una década estos mercados abarcaban el 10-20% del total de
ventas de alimentos, y en la actualidad constituyen un 50-60%.en América

Latina, al igual que en Europa o Estados Unidos.??

Referido a los mercados europeos, la seccidon de frutas y hortalizas esta
siendo potenciada y cuidada por la mayoria de los distribuidores minoristas
de alimentacion, ya que es un mecanismo de atraccién e incremento de la
rotacién de la clientela. Ademas, su calidad y variedad promueve la mejora
de laimagen en todo el conjunto de secciones. %

* Agroindustria.

La agroindustria en su mayoria se abastece directamente de los
productores, estableciendo con ellos contratos o acuerdos verbales. No
existe una fuerte fidelidad entre productor y agroindustria, por lo que es
frecuente el incumplimiento de estos acuerdos, tanto por parte del proveedor,
quien no entrega en cantidad y/o calidad suficiente, como del comprador,
guien no cumple con plazos y/o precios establecidos. Ante esta situacion, es
comun que el productor remita al mercado mayorista las mercaderias que
habia planificado entregar en fabrica, con el objetivo de obtener un mejor

precio y una rapida efectivizacion de la venta. También cuando los avatares

22 Otero, M. “El Agro negocio Uruguayo, Pilar del Pais Productivo”. Instituto Iberoamericano de Cooperacion

Agricola. IICA Oficina Montevideo. 2004.

23 Op. cit. 15.
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del clima provocan una oferta limitada a un precio alto, es comin que esta
oferta se derive al mercado mayorista y no se cumpla con el

aprovisionamiento pactado a la agroindustria.?

Suele suceder que las industrias procesadoras acudan al mercado
mayorista concentrador para abastecerse, especialmente cuando hay un
exceso de oferta que provoca la baja de los precios, adquiriendo alli su
materia prima a precios mas convenientes que los que pueden obtener

directamente de los productores.

2.2.5 -Lugares de adquisicion de los alimentos

“Los almacenes y supermercados son los principales lugares donde
los hogares uruguayos adquieren sus alimentos y bebidas.
Dos de cada tres adquisiciones de alimentos (67%) se realizan en almacenes
0 supermercados. Si se agregan los autoservicios, este porcentaje aumenta
a 71%.

Para ciertos alimentos particulares, los establecimientos
especializados tienen mayor importancia: el 20% de las adquisiciones de
productos panificados y cereales se realizan en panaderias y el 37% de las

adquisiciones de carne se realiza en carnicerias o pollerias. En cuanto a

24 Op. cit. 1.
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pescados y mariscos, son importantes las ferias vecinales (20,6%) y las
pescaderias (13,9%).

Los puestos de frutas y verduras y las ferias vecinales son relevantes
en las adquisiciones de dichos productos, en el caso de las frutas, los
puestos representan el 25% vy las ferias el 17% de las adquisiciones.

En el caso de las verduras, los porcentajes son 20% y 14%
respectivamente.

Al analizar el comportamiento por grandes regiones del pais (ver
Grafico 25), encontramos que en Montevideo las adquisiciones en
supermercados son el 37% y en almacenes el 30% del total, mientras que en
el Interior son mas frecuentes las adquisiciones en almacenes (19% en
supermercados y 47% en almacenes). Las adquisiciones en ferias son mas

frecuentes en Montevideo (7%) que en el Interior (2%).
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Gréfica 6.

Grafico 25. Porcentaje de adguisiciones de alimentos por lugarde compra
sequn area geonrafica, 200520046,
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La frecuencia de adquisiciones de alimentos por lugar de compra no
presenta mayores diferencias al considerar los deciles de hogares ordenados
por Ingreso per capita...” “... Los hogares mas pobres realizan el 68% de las
adquisiciones de alimentos en almacenes y un 7% en supermercados. En el
otro extremo, el 10% de hogares de mayores ingresos realiza el 14% de las

compras en almacenes y el 54% en supermercados. Otro hecho relevante es
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gue los hogares mas pobres tienden a realizar menos adquisiciones en las

ferias vecinales que el resto de la sociedad”.®

En los Ultimos afios se han potenciado canales alternativos de
comercializacién, dados principalmente por la existencia de Grandes

Superficies de Distribucion Organizada.

Los grandes supermercados cuentan con Gerencias de Compras de
Seccion Frutas y Verduras, quienes realizan el abastecimiento de la cadena,
contando con espaciosos depésitos para la concentracibn de sus
mercaderias, que luego redistribuyen a sus sucursales. De esta manera, no
participan del proceso de formacion de precios en el Mercado Modelo. Las
grandes superficies de comercializacion minorista se encuentran en
Montevideo y Costa de Oro, y algunas otras ciudades canarias préximas a

nuestra capital.

Entre estas Grandes Superficies que operan con Sus propios centros
logisticos, podemos reconocer a los supermercados Tienda Inglesa,
Multiahorro, Disco, Devoto, Geant y Ta-Ta, entre otros. Estos cuentan con
una némina de productores que los proveen y transan directamente con

aquellos los precios y volumenes.

25 INE. Encuesta Nacional de Gastos e Ingresos de los Hogares para el periodo 2005-2006.

Noviembre de 2005. Disponible en http://www,ine.gub.uy. (Consulta: Octubre 2009).
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Los supermercados suelen exigir grandes margenes de ganancia en la
transaccion de estos productos debido al riesgo en que incurren por su alta
perecibilidad. Este margen se aplica sobre los precios abonados en el
Mercado Modelo o beneficiandose de contratos directos ventajosos con el

productor.

Se tiene conocimiento de que algunas cadenas de supermercados del
interior intentaron imitar esta experiencia y abastecerse con productores
locales, pero fracasaron en su proyecto, por lo que continlan abasteciéndose
con mayoristas de dentro o fuera del mercado central, a través de

comisionistas o transportistas.?®

El Ing. Agr. D. Giosa indica que, “A pesar que por el Mercado Modelo,
pasan mas de la mitad de los bienes ofertados, las transacciones que se
realizan en el mismo se constituyen en referencia, necesaria pero no
obligada, para la compra y venta del resto de los productos, que por distintos
motivos, no arriban a esta central para su comercializacién y siguen canales

alternativos. “

26 Op. cit. 1.
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2.2.6 - Legislacion tributaria vigente en Uruguay

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) es uno de los que grava la
circulacién interna de frutas, verduras y productos horticolas. Este impuesto
se reglamenta en el Titulo 10 del Texto Ordenado de 1996 y en el Decreto de
IVA 220/98. Las tasas aplicables a esta circulaciéon son variables de acuerdo
a los sujetos que intervengan en la cadena de intercambio. En su Art. 11, el
Titulo 10 del T.O. 1996, establece que el IVA de la comercializacién entre
productores de frutas, flores y hortalizas en estado natural, permanecera en
suspenso a los efectos tributarios hasta tanto se transforme o altere la

naturaleza de los mismos.

En el caso de que productores agropecuarios enajenen estos bienes a
sujetos pasivos del Impuesto a las Rentas de las Actividades Econdmicas
(IRAE) se aplicard al precio de los mismos la tasa maxima de este impuesto,
actualmente fijada en 22%. Este régimen también se aplicara cuando dichos

bienes se importen.

En el Art. 18 del Titulo que reglamenta el impuesto mencionado se
establece que, cuando el enajenante sea un sujeto contribuyente de IRAE e

IVA (excluido el régimen de Monotributo) y dicha enajenacién sea realizada a
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un consumidor final, la circulacion estara sujeta a la aplicacion de la tasa
minima del IVA fijada actualmente en un 10% (no se consideran las

enajenaciones efectuadas a empresas).

El monto recaudado por tal impuesto se vuelca al Fondo de
Reconstruccion y Fomento de la Granja (FRFG), creado por Ley 17.503 del 5
de Junio de 2002, utilizado en parte para financiar planes de negocios de

productores familiares.

En el caso de los Supermercados, la venta de productos horticolas y
fruticolas en estado natural a consumidor final est4 gravada a la tasa minima
(10%), en cambio cuando es una empresa la que accede a comprar estos
productos, la tasa que rige es la basica (22%). Aqui es cuando se presentan
problemas en cuanto a formalidades de facturacién, ya que es dificil tener en
cuenta todas estas condiciones al momento de emitir un ticket o una factura

por parte del supermercado.

Decreto 134/09 del 17/3/2009, en su Art. 1°.- Designa como
Responsables por obligaciones tributarias de terceros por las compras que
realicen a sus proveedores de bienes a partir del 1° de mayo a los siguientes

sujetos:

*Empresas minoristas incluidas en la Division Grandes Contribuyentes,
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* Empresas con giro supermercado comprendidas en el Grupo CEDE, cuyos
ingresos en el ejercicio anterior hayan superado las Ul 60.000.000 (sesenta

millones de Unidades Indexadas).

Pero en el alcance de este decreto no se consideran incluidas las

compras de frutas, flores y hortalizas.

Las importaciones de frutas, verduras y hortalizas estan gravadas a la
tasa basica del 22% (IVA Importacién), ademas el importador debe pagar un
10% adicional en concepto de Anticipo de este impuesto. En caso que en la
liquidacién final del impuesto surgiera un crédito fiscal por concepto de IVA
importacién, éste pasa inmediatamente al ejercicio siguiente. Si el crédito
fiscal surgiere por concepto de Anticipo de IVA Importacién, se puede

solicitar devolucion del saldo en Certificados de Créditos emitidos por la DGI.

La enajenaciéon de productos horticolas y fruticolas también esta
gravada por el Impuesto a la Enajenacién de Bienes Agropecuarios (IMEBA).
Este impuesto esté reglamentado en el Titulo 9 del Texto Ordenado de 1996
y en su Art. 1° establece que se grava la primera enajenacion realizada por
los productores a quienes se encuentren comprendidos en el Impuesto a las
Rentas de la Industria y Comercio, a Administraciones Municipales y a
Organismos Estatales. Las tasas a aplicar estan definidas en el Art. 7° del

Titulo, y para los bienes objeto de nuestro estudio es del 1.5%.
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El Poder Ejecutivo tiene la potestad de establecer exoneraciones o tasas
diferenciales para determinados productos durante periodos establecidos

oportunamente.

Las exportaciones no estan limitadas y no requieren autorizaciones
oficiales, pero no existe una estrategia de insercion en mercados externos
gue articule toda la cadena de produccion, para que pueda ser sustentable

en el tiempo y no se de sélo para algunas zafras puntuales.

Como la mayoria de las exportaciones, la de vegetales frescos o
procesados se beneficia del régimen de Devolucién de Impuestos Indirectos.
El Decreto 220/98 que reglamenta el Impuesto al Valor Agregado, en su Art.
41 establece que el crédito de este impuesto que surgiere por operaciones
de plaza o importaciones, se hara efectivo mediante el régimen de los
exportadores. Este régimen al que hace referencia, se reglamenta en las
Resoluciones de DGI 250/84 y 243/98, donde se exponen las condiciones y
mecanismos de devolucion de los impuestos indirectos mediante certificados

de crédito.

Los productos intercambiados entre paises miembros del MERCOSUR
gozan de un arancel del 0%. En la importacién por parte de Uruguay, las
posiciones de los capitulos 7 y 8 de la nomenclatura arancelaria (hortalizas y

frutas respectivamente) en todos los casos indica un arancel intra-zona del
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0%, mientras que el arancel para los productos de origen extra-zona es

variable.?’

Muchas veces hay otros elementos que influyen fuertemente mas alla de
los aranceles, pueden existir restricciones no arancelarias como por ejemplo
barreras fitosanitarias, etc. En la pag. Web de ALADI se pueden consultar en
las Guias de Importacion en Uruguay, distintos Mecanismos de
Procedimiento Comercial. De alli se desprende que al dia de hoy en cuanto a
la importacion de Frutas, Hortalizas y Flores frescas con destino al consumo

o industria de la transformacion:

-se debe cumplir con la reglamentacion sanitaria, que indica la existencia
de productos sujetos a la emision de autorizacion previa. La importacién de
productos para comercializarlos bajo el rétulo “produccién integrada” debera
tener la autorizacion ante la Direccidon General de Servicios Agricolas
(DGSA), Los productos importados deberdn provenir de sistemas de
produccion equivalentes al previsto en la Resolucion N° 143 de 19/04/02.

MGAP.
-hay cupos de importacion de ciertos items.

-se deben cumplir determinadas Normas Técnicas y de Calidad. Decreto

N° 929 de 30/12/88.

7 . . .
Datos extraidos del Sistema LUCIA. Disponible en http://www.aduanas.gub.uy. (Consulta: Noviembre 2009).
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-existe una reglamentacion en materia de envasado y etiqguetado. Se
indica especificamente lo que se debe identificar en el exterior del envase y
gué caracteristicas debe tener el mismo en ciertas categorias de productos.

Decreto N° 929 de 30/12/88.

En muchos casos se requiere el Certificado de Origen MERCOSUR, que
en Uruguay es expedido por la Camara Mercantil para productos “in natura” y

por la Camara de Industrias para productos procesados.

También se exige la tramitacion del certificado de Fitosanitaria de
Importacién, expedido en Uruguay por el Ministerio de Ganaderia, Agricultura

y Pesca.

A diferencia de como estan organizados Mercados Mayoristas de otros
paises, el Mercado Modelo no exporta ni importa actualmente. Son las
empresas que desarrollan sus actividades en ese predio quienes llevan

adelante las citadas transacciones, y no la empresa Mercado Modelo.

2.2.7 - Creacién de Mercados de Abasto en Uruguay

La Ley 9.515 del 28 de Octubre de 1935, periodo de gobierno del
Presidente Terra, establece disposiciones para el gobierno y la
administracion de los Municipios. Encomienda a los intendentes municipales

determinadas funciones y responsabilidades que tienen que ver con nuestro
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tema de estudio, por lo que trasladamos parcialmente aqui algunos
numerales de los articulos 35 y 46 de la citada Ley para su andlisis.
“Articulo 35.- Compete al Intendente:
...Num. 29) Entender en todo lo concerniente a abasto, tabladas, plazas de
frutos y mercados, siendo de su cargo:
A) Reglamentar el consumo y abasto para las poblaciones y para los buques
surtos en los puertos;
B)Establecer, suprimir o trasladar tabladas, corrales de abasto, mataderos y
plazas de frutos y cuidar de su régimen administrativo, de conformidad con el
Cddigo Rural y con las ordenanzas y disposiciones complementarias que el
mismo Intendente o la Junta dictaren en su caso;
C) Establecer, suprimir o trasladar mercados; sefialar a los existentes o a los
gue en adelante se establezcan, el radio dentro del cual no sera permitida la
venta de articulos similares; fijar las tarifas de arriendo de los puestos dentro
de los mercados y la de los derechos que deben pagar los puestos situados
fuera de ellos.

Esta disposicibn no es aplicable a los mercados de propiedad
particular, con respecto de los cuales la intervencion del Intendente se
limitard a la inspeccién y reglamentacion higiénica y a las que consientan las

respectivas concesiones”
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2.3- SITUACION ACTUAL DEL MERCADO MODELO

2.3.1- Su historia

A principios de la década de 1930, un grupo de productores
agropecuarios organizados en la Sociedad de Agricultores Unidos del
Uruguay (S.A.U.D.U.), se movilizé con el interés de crear un mercado para
comercializar su produccién, dado que el Mercado Agricola, a pocos afos de

su fundacién, ya resultaba chico.?®

Por Ley 9.312 del 14 de Marzo de 1934, a iniciativa del Presidente
Gabriel Terra, se concedi6 el uso del predio, la construccién, instalacion del
mercado y su usufructo por un periodo de 40 afios, a la Concentracién
Nacional de Productores Agricolas S.A., compuesta por aproximadamente

3.000 productores, que cultivaban 4.000 hectareas. *

La piedra fundamental del Mercado Modelo fue colocada en 1932 en
terrenos propiedad de la I.M.M, que antes fuera zona de bafiados, ubicado
en la manzana comprendida entre las calles Cadiz, Trento, Avda. Damaso
Antonio Larrafiaga y Thompson. Su construccion comenz6 en febrero de

1935.

28 Produccion de TV Ciudad y CAMM Mercado Modelo. 2003.

29 |bid.
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El proyecto estuvo a cargo del Estudio Gualberto Rodriguez Larreta
Alessandro & Cia. Luego de dos afios de trabajo, se inauguré el hoy edificio

central, de 25.000 metros cuadrados, el 31 de Enero de 1937.%°

La administracibn se encargd a un Directorio, cuyas funciones
consistieron basicamente en fijar y cobrar el alquiler a puestos y oficinas,

mantenimiento edilicio, limpieza y servicio sanitario.

“Otorgada la concesion, surgio el inconveniente de que la recaudacion
por concepto de arrendamientos de locales eran rentas propias del Municipio
(administradas y empleadas por ellos; segun el Art. 67 de la ley organica
municipal de 1919, entonces vigente.), lo cual impedia que fuera percibido

por el Mercado.

Los agricultores asociados para la construccion del Mercado —dice el
informe legislativo de 07/03/1934- entendiendo que el producido del
arrendamiento de locales les era imprescindible para la financiacion de la
operacion, propusieron a la Intendencia de Montevideo una soluciéon de
equidad por la cual, a cambio de las locaciones de las que hacen condicion
“fine qua non”, se otorgaria al Municipio importantes ventajas como la de

limitar a 40 afios el término de la concesion, a cuyo vencimiento pasaria el

30 1pid.
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inmueble con todas sus mejoras sin indemnizacién alguna al patrimonio del
Municipio”.*

Lo anterior fue aceptado por ambas partes y determiné el pase al Cuerpo
Legislativo, ya que se encontraba fuera de la jurisdiccion de la Intendencia el

ceder los “derechos de locacién”. Fue en base a ese acuerdo que se

instrumentd la ley N © 9.312 del 14 de marzo de 1934.

Cumplidos los cuarenta afios de la concesion inicial en 1977, se iniciaron
negociaciones que finalizaron en el afio 1979 con un nuevo acuerdo de
concesion por 20 afios mas con la posibilidad para la Intendencia Municipal

de Montevideo de rescatar la concesion a los diez afos.

Esta administracion se mantuvo bajo dicho régimen hasta que en
diciembre de 1989, ultimo afio de gestion del intendente Julio Iglesias, la
Intendencia Municipal de Montevideo, ante la marcada decadencia de
estructura fisica y de funcionamiento, reclamoé y recuperé este bien publico y

su gestion.

Con la asuncién del gobierno departamental del Dr. Tabaré Vazquez, se
crea la Comision Administradora del Mercado Modelo (C.A.M.M.), organismo

cogestor de caracter privado, que comienza a funcionar el 2 de Enero de

81 Dr. Martins D. H. La Naturaleza Juridica del Mercado Modelo. LA JUSTICIA URUGUAYA. 1996.
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1991. Esta Comisién busca integrar a todos los actores involucrados en la

comercializacién de frutas y hortalizas.*

2.3.2 - Infraestructuray servicios

2.3.2.1 - Infraestructura Edilicia

Ubicado en la calle Cadiz 3280, en plena zona urbana de Montevideo., el
edificio sigue una linea basada en un modelo Italiano. Su arquitectura posee
caracteristicas modernas y transgresoras para aquella época, su techo
flexible para soportar grandes vientos y accesos al edificio con canales para

el mejor arrastre de las bolsas y el traslado de los carros.

El area de influencia directa esta delimitada por las calles Avda. José
Batlle y Ordo6fiez, Avda. Centenario, Cadiz y Republica de Corea. Al este de
la Av. Centenario podemos encontrar el barrio de la Union, mientras que
hacia el oeste, tenemos el barrio La Blanqueada. Cada uno de ellos utiliza
como eje estructurador la Av. 8 de Octubre. La presencia de esta Avenida y
la del centro mayorista, hacen que esta zona sea de importante

concentracion comercial y de servicios.

El Mercado Modelo actualmente ocupa una superficie total de casi

90.000 metros cuadrados. Al area de comercializacion le corresponden

32 op. cit. 28.
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30.000 metros cuadrados, al subsuelo (lugar de depésito, clasificaciéon de
mercaderia, cdmaras de maduracién de bananas y de frio) 15.000 metros
cuadrados, y al area de circulacion y estacionamiento unos 40.000 metros

cuadrados.

El 4 de Diciembre de 1995, un voraz incendio destruy6 gran parte de las
instalaciones, principalmente el area de maduraciéon de bananas. En aquel
momento, para no suspender el funcionamiento, se utilizé el area de
estacionamiento en forma provisoria para la actividad comercial, mientras se
realizaba la reconstruccion de la zona. Luego se edificaron dos galpones
laterales, quedando entonces el area de comercializacion estructurada en
tres sectores: la ya existente Nave Central sobre la calle Cadiz; la Nave de la

calle Trento y la Nave Triangular, sobre Republica de Corea.

La construcciéon de estas dos naves laterales en el afio 1996 incorpord
15.000 metros cuadrados a la superficie de venta, logrando que toda la
operativa comercial se realice bajo techo. El subsuelo también fue
reacondicionado luego del incendio, posibilitando la colocaciéon de modernas

camaras de maduracion de bananas.
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Fuente: Pagina Web del Mercado Modelo http://www.mercadomodelo.net

A medida que han pasado los afios, los barrios aledafnos han sufrido
transformaciones. La Union cuenta con una gran densidad poblacional y
fuerte actividad comercial. La Blanqueada es una zona preferentemente
residencial, con los servicios y equipamientos adecuados para estas

caracteristicas.

Esto hace que el Mercado Modelo hoy esté enquistado en el centro de la
ciudad, lo que significa un conflicto con los planes del desarrollo urbano, y las
necesidades de una plataforma logistica como es un mercado mayorista. Por

ser un centro de comercializacion de frutas, verduras, hortalizas y productos
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de granja, genera un gran flujo de transito pesado, perjudicando el estado de

las avenidas de acceso y trastornos en el transito diario vehicular.

El Arg. Mariano Arana Intendente Municipal de Montevideo del periodo

2000 — 2005, expresaba:

“Este Mercado Modelo se localizé en forma muy sensata en las afueras
del Montevideo de los afios 30, pero resulta que esas afueras hoy son
adentro por decirlo asi, a tal punto que cuando uno mira el plano de
Montevideo el mercado esta ubicado casi en el centro de la gran marcha

urbana, que siguié incrementandose con el correr de las décadas”. *

El actual centro de distribucion y comercializacibn de estos bienes
presenta notorias insuficiencias, entre las que se destacan la infraestructura
diseflada para la logistica de hace 70 afios, malas vias de acceso,
localizacién inapropiada, carencia de areas de servicio, y una aspecto
fundamental, como son las limitaciones para el crecimiento y desarrollo

conforme a las exigencias de un mercado moderno.

% op. cit. 28.
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2.3.2.2 - Control higiénico-sanitario

La Ley 9.515 28 de Octubre de 1935 establece:

“Articulo 35.- Compete al Intendente

Num.24) Ejercer la policia higiénica y sanitaria de las poblaciones, sin
perjuicio de la competencia que corresponda a las autoridades nacionales

y de acuerdo con las leyes que rigen la materia, siendo de su cargo:

Lit. F) La reglamentacién e inspeccion periodica y permanente de las casas
de inquilinato, pudiendo determinar la capacidad de las habitaciones y
patios, nimero de sus habitantes y servicio interior de limpieza; de los
establecimientos calificados de incomodos, peligrosos o0 insalubres,
pudiendo ordenar su remocién, siempre que no sean cumplidas las
condiciones que se establezcan para su funcionamiento, o que éste fuera
incompatible con la seguridad o salubridad publicas; de los
establecimientos de uso publico aunque pertenezcan a particulares, como
ser. mercados, mataderos, lecherias, carnicerias, panaderias, fondas,
hoteles, fabricas de conservas, casas de bafios, salas de espectaculos

publicos y demas establecimientos analogos;

Lit.G) La inspeccién y el andlisis de toda clase de substancias alimenticias

y bebidas, con la facultad de prohibir el expendio y consumo y de
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decomisar las que se reputen o resulten nocivas a la salud, sin obligacién
de indemnizar, y sin perjuicio de la facultad de imponer multas dentro de

los términos sefialados por esta ley;”

El Reglamento Bromatolégico Nacional establece el limite maximo de
residuos de plaguicidas y fertilizantes permitidos y determina las condiciones
gue deben cumplir los productos para ser considerados de cierta calidad. Si
bien en el Mercado Modelo se hacen muestreos de los productos frescos,
actualmente no se decomisa la mercaderia que no esté en regla, segun

pudimos averiguar en el propio mercado.

Mediante la Resolucion 5098/02, el 30/12/02, el Intendente Arana
resuelve delegar en la C.A.M.M la habilitacion Bromatoldgica de los
Comercios Mayoristas de Frutas y Hortalizas Frescas no procesadas y su

posterior fiscalizacion.

Los interesados deberan gestionar la Habilitacién en la propia C.A.M.M,
cuyo costo no podra superar al equivalente otorgado por el Servicio de

Regulacion Alimentaria de la [.M.M. 3

La C.A.M.M ha firmado convenios en diferentes areas dentro del Marco de

la Promocion de la Calidad Agroalimentaria, y cuenta con servicios

34 Disponible en http://www.mercadomodelo.net. (Consulta: Setiembre 2009)
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profesionales con respecto a la calidad y comercializacion de productos
frescos. Se ponen a disposicion de cualquier interesado, los siguientes

servicios sin costo:

*andlisis de residuos de pesticidas. A través de un convenio con el
Laboratorio de Bromatologia de la I.M.M y la Facultad de Agronomia, la
C.A.M.M dispone de la tecnologia y el conocimiento para analizar el nivel de
pesticidas que se encuentra en frutas y hortalizas.
*analisis microbiolégicos. Mediante convenio con el Laboratorio de
Bromatologia de la I.M.M, la C.A.M.M brinda la posibilidad de conocer el nivel
de contaminacién microbioldgica existente en las frutas u hortalizas frescas.
*peritajes sobre la calidad de las frutas y hortalizas: a solicitud del interesado,
la C.AM.M, ofrece un cuerpo de profesionales habilitados para practicar

peritajes o auditorias externas en materia de calidad hortifruticola.

Atendiendo a la Resolucién 5098/02, la C.A.M.M cre6 la Unidad Higiénico
Sanitaria en el Mercado Modelo, a cargo del Dr. Ramoén Dobrich, con el
cometido de otorgar las habilitaciones bromatolégicas a los operadores

mayoristas de frutas y hortalizas frescas sin procesar.

Con referencia al documento Buenas Practicas de Mercado Mayorista,
elaborado por la Unién Mundial de Mercados Mayoristas, se elabord un

protocolo interno como parte del programa piloto CAMM-DPAV-PREDEG.
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El objetivo del protocolo es lograr que las frutas y hortalizas que ingresen
al Mercado Modelo mantengan sus condiciones de inocuidad, evitando
contaminaciones fisicas, quimicas y bioldgicas, asegurando condiciones de
higiene adecuadas que otorguen al cliente una compra con confianza. El
protocolo abarca a todos los operadores del Mercado Modelo y zonas bajo su
jurisdiccion dentro de Montevideo. Fue elaborado para las condiciones de
infraestructura actuales del Mercado y observando el Reglamento

Bromatolégico Municipal.

Se definen dos categorias de empresas en funcién del tipo de local y
manipulacion que hacen de las mercaderias: Las empresas mayoristas
categoria A, basicamente desarrollan su actividad tanto dentro del Mercado
Modelo como en su radio de influencia, pudiendo realizar una manipulacion
del producto que sin implicar transformacién alguna, practica tareas tales
como: venta al mayoreo en envase original, clasificacion, enmallado,
reenvasado mayorista, con o sin acondicionamiento individual del producto
(eliminacion de raicillas, entresacado de hojas marchitas, remocion de caliz,
pudiendo incluir la actividad de lavado), preparacion de envases para
autoservicio (petacas, bandejas, cartdn, plastico, enmallado, entre otros),
mantenimiento en camara con o sin atmoésfera controlada, maduracion

natural o artificial de frutos.
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La categoria B esta conformada por aquellas empresas que se hallan
exclusivamente dentro del Mercado Modelo, restringiendo su actividad a la
manipulacion de mercaderias en sus envases mayoristas de origen.

Para cada categoria de empresas existe un protocolo que indica los
requisitos que se deben cumplir para lograr buenas practicas de manejo de
la mercaderia. Las empresas mayoristas que cumplen con los requisitos
higiénico-sanitarios establecidos en el protocolo de su categoria, son
identificadas con un cartel y publicadas en la pagina Web del Mercado

Modelo con el objetivo de informar a los usuarios.

2.3.2.3- Control de calidad.

El Estado generalmente realiza sus compras a través de procesos
licitatorios, a los que normalmente se presentan grandes productores o
mayoristas que puedan cubrir con continuidad esta demanda, quienes deben
registrarse como Proveedores Estatales ante el Ministerio de Economia y
Finanzas. Excepcionalmente, realiza compras directas a los productores,

cumpliendo con determinados tramites burocraticos.

Mediante la Resolucion 3829/08 del 02 de Setiembre de 2008, el
Intendente Municipal de Montevideo resuelve la aprobacién del texto del
Convenio suscrito el 03 de Junio de 2008 entre la Unidad Centralizada de

Adquisiciones del MEF (UCA) y la C.A.M.M.
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El convenio tiene como objetivo general la implementacién de un
CONTROL DE CALIDAD por parte de la C.A.M.M, a los efectos de una
mejora continua en la calidad del abastecimiento de frutas y hortalizas en los

Llamados realizados por la UCA con destino a los Organismos usuarios.

Compete a la UCA la adquisicion de alimentos, medicamentos, insumos
médicos y afines, para atender las necesidades de las distintas Unidades
Ejecutoras de la Administracion Central y otros Organismos usuarios, tales
como Entes Autonomos, Servicios Descentralizados, Gobiernos

Departamentales y Personas de Derecho Publico No Estatal.
La C.A.M.M se compromete a realizarlas siguientes actividades:
a) Certificacion de Calidad

La C.A.M.M proporcionard un Servicio de Certificacion de Calidad de las
frutas y hortalizas que los Proveedores de la UCA suministren a los
Organismos usuarios, a los efectos de verificar su correspondencia con las
calidades licitadas. Este servicio implicara la verificacién de la mercaderia a
entregar y la colocacion en ésta, en lugar visible, de un "Sello de Calidad
CAMM-UCA". El costo del Servicio de Certificacion de Calidad sera de cargo
de cada proveedor, por un importe equivalente al 2% del valor que se le haya

adjudicado.

b) Cursos de Capacitacion:
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La C.AM.M realizara en forma gratuita Cursos de Capacitacién sobre
frutas y hortalizas para los funcionarios de los Organismos usuarios

encargados de la recepcion de las mismas.
c) Asesoramiento Técnico:

La C.A.M.M asesorara, sin costo para la UCA, en la formulacién de las
Condiciones Técnicas de los Pliegos para los Llamados de frutas y

hortalizas.
d) Andlisis de Residuos de Pesticidas:

La C.AM.M efectuara al menos un muestreo mensual de frutas y
hortalizas entregadas, con la finalidad de realizar un Andlisis de Residuos de
Plaguicidas, cuyo costo sera de su cargo, obligacion que debera

establecerse en los Pliegos de Condiciones Particulares de cada Llamado.

Fue elaborado un Protocolo de Inspeccion CAMM-UCA, donde se
establecen todos los criterios generales que se deberan cumplir durante el
proceso de la verificacion de la calidad de las partidas de frutas y hortalizas

adquiridas por la UCA al Mercado Modelo. *

En el afio 2009, el Mercado Modelo ha obtenido la certificacion UNIT-ISO
9001.2000, valida hasta el 06 de Julio de 2011, para sus servicios de

administracion de espacios logisticos, vigilancia, seguridad, limpieza y

% Convenio CAMM — UCA. 2008. Obtenido de
http://uca.mef.gub.uy/portal/c/document_library/get_file?folderld=19221&name=DLFE-3418.pdf.
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mantenimiento de las instalaciones para la comercializacion mayorista de
frutas y hortalizas frescas y de informacion de mercado a los agentes de la
cadena hortifruticola nacional. *

El Mercado Modelo define de esta manera su POLITICA DE CALIDAD:
“El Mercado Modelo brinda la infraestructura y los servicios[] para la
comercializacion mayorista de frutas y hortalizas contemplando los intereses

y objetivos, publicos y privados, de todos los sectores de la cadena

hortifruticola, desde la produccién al consumo final.

] Buscamos el desarrollo de un sistema de precios que refleje las fuerzas
del mercado, transparente, capaz de orientar la produccién y el consumo en
forma eficiente, la reduccién y/o eliminaciébn de margenes o agentes que no

agregan valor.

1 Procuramos el aseguramiento de la calidad higiénico-sanitaria (inocuidad)

de los productos comercializados destinados al consumo de la poblacion.

1 Nos comprometemos en la mejora continua del sistema de gestién de la

calidad y su eficacia, para lograr la satisfaccion de nuestros clientes al menor

precio posible, siendo una organizacién sustentable econémica”. *

3 http://unit.org.uy/certificacion/certificacion_sistemas_calidad_certificado.php?idC=9En 03/11/09
37 Obtenido de http://www.mercadomodelo.net/unit.php. (Consulta Noviembre de 2009)
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2.3.2.4- Adhesién a Programas oficiales.

En adhesion a una iniciativa surgida en Estados Unidos avalada por el
Instituto Nacional de Cancer y llevado adelante por Fundacion representante
del sector productivo de frutas y hortalizas en ese pais “Produccion para una

Mejor Salud”, se desarrolla a nivel internacional el Programa “Cinco al Dia”.

Este Programa es promocionado por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), y apunta a mejorar la calidad de la alimentacién y la
salud de la poblacién mediante el incremento del consumo de frutas y
hortalizas. Se fomenta una ingesta minima de cinco porciones diarias de 150
gramos cada una. En Uruguay, participan del programa integrantes del sector
Salud, Educacion, y Comercio Mayorista - Minorista. EI Mercado Modelo lleva
adelante diversas actividades en el marco de una intensa campafa de

promocion del consumo de frutas y hortalizas frescas.

2.3.3- Administraciéon

La C.A.M.M. es una unidad que depende del Departamento de Desarrollo
Economico e Integracion Regional de la I.M.M. El Directorio de la C.A.M.M es

presidido por Representantes de la I.M.M.
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Cuenta con una plantilla de 90 trabajadores, de los cuales 40 % son
mensuales y los restantes jornaleros. Este nimero abarca a personal de
Direccion, Administracion, Mantenimiento y conservacion, Unidad de

Informacién Comercial, Plaza, Vigilancia y limpieza.
La Constitucion de la Republica establece en su Art. 278:

“El Intendente podra atribuir a comisiones especiales la realizacién de
cometidos especificos, delegando las facultades necesarias para su

cumplimiento.”

La Comisién Administradora tiene como objetivos explicitos crear y
regular la aplicacion de los estatutos del Mercado, proporcionar
infraestructura y servicios para el desarrollo del comercio hortifruticola
mayorista en un marco de transparencia e igualdad de oportunidades y

brindar seguridad e higiene a todos lo operadores del Mercado

La C.AM.M debera administrar los recursos de la institucién, lo que
incluye la asignacion de los predios, la gestion y organizacion, regular
aspectos comerciales, tecnolégicos y laborales de las empresas vy

trabajadores que intervienen en la comercializacion.

Es competencia de la Comision Administradora del Mercado Modelo, la
transformacion del comercio de frutas y hortalizas, adecuando los procesos a

la demanda de un consumidor cada dia mas exigente y a la necesidad de

7



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

productores, transportistas y comerciantes. Para esto debe identificar,

promocionar y ejecutar politicas para el desarrollo de la cadena alimentaria.

El cambio de la estructura juridica fue impulsado por las autoridades
municipales, con el propdsito de involucrar en la gestion de la empresa a
todos los sectores relacionados con la comercializaciéon y produccion

hortifruticola, fundamentalmente los pequefos productores.

Para el logro de este objetivo es que la C.A.M.M esté integrada por 17

representantes de distintos érganos:
Intendencia Municipal de Montevideo
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca.
Comision Nacional de Fomento Rural.
Confederacion Granjera del Uruguay.
CAMBADU.
Céamara Fruticola Uruguaya.
Asociacién de Feriantes del Uruguay.
Asociacion de Productores Agricolas de Canelones.
Sociedad de Fomento y Defensa Agraria.
Asociacién de Productores de Primor.

Mesa Horticola de Salto.
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Asociacion de Empleados y Obreros del Mercado Modelo.
Sindicato Unico de la Fruta y Verdura del Uruguay.
Asociacion de Supermercados del Uruguay

En el afio 2003, el Arg. Nelson Trias como Secretario de la C.AM.M
expresaba: “Este numero de componentes que parece grande, pero que
refleja una realidad y que importa que los distintos intereses que hay en esta
gestion estén representados en esa direccion que es quien define las pautas

generales para lo que es el manejo de este mercado”.

Arnaldo Curti en calidad de Director de la C.A.M.M. en el afio 2003
afirmaba: “La experiencia que tienen los operadores de la cogestién del
Mercado Modelo es positiva. Lleva a un acercamiento a la realidad de la
administraciéon del mercado con lo que es en realidad la operativa del

mercado.”

Esta cogestion ha sido discutida en la practica, ya que algunos actores
afirman que las decisiones que toman los representantes de la I.M.M. son
las que se llevan a cabo en este Mercado debido a que no existe

independencia financiera.

La Mesa Ejecutiva de la C.A.M.M es la que resuelve los problemas

cotidianos. La misma esta integrada por el Presidente y el Secretario, un

79



MERCADO MODELO. Situacion Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

Gerente General y un delegado de las Instituciones representadas en el

Directorio.

En la C.AM.M existen cinco areas funcionales diferenciadas: la
Operativa, la de Infraestructura, la Administrativa, la de Recursos Humanos y
la de Produccién y Comercializacién. EI Gerente General es el nexo entre

estas cinco areas.

Organigrama 1.

| C.AMM, | ;
[ ]
A | Mesa Ejecutiva t ead
v .
Asesorias:
- Informitica
= Comunicacion
| Gerencla | Legal
- Matarial
- Higi#nico bromatoldgica
AREAS
Operativa || Infraestrocturs | Administrativa | |— RE.HH | Produccion g
Comercializacian

Fuente: Pagina Web del Mercado Modelo http://www.mercadomodelo.net
Existe un Reglamento Interno aprobado el 28/4/05, que regula la
actividad del centro mayorista, siendo competencia de la C.A.M.M aplicarlo y

velar por su cumplimiento.

En el Reglamento se establecen pautas de funcionamiento: los horarios

de cada actividad dentro del recinto, los derechos y las responsabilidades de
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sus operadores, la vigencia de las tarifas y la modalidad de uso de los

puestos en las diferentes areas del Mercado.

El Mercado Modelo dispone de un Sistema de Informacién a la Sociedad,
donde proporciona informacion de precios y tendencias de productos
hortifruticolas, elaborandose informes de coyuntura al cierre de la semana
comercial y se edita una revista, un boletin y un analisis de coyuntura

trimestral.

La Comision Administradora del Mercado Modelo también publica

trabajos técnicos propios y divulga los de otros autores.

El Ing. Agr. Fernando Gemelli opinaba: “La actividad con otros mercados
es un trabajo que desde hace afios hemos venido desarrollando, luego del
advenimiento del tema Internet. De alguna manera nos potencio6 el trabajo en
la medida que todos los mercados regionales tienen su sitio Web y lo que
hacemos en este momento en nuestra pagina es tener a disposicién del
usuario en un lugar comun el acceso a los principales mercados de la regién,
por citar algunos referentes el “central” de Buenos Aires y de San Pablo con

el mismo nombre, que son los referentes regionales en frutas y hortalizas”.

Estos datos resultan imprescindibles para todos los actores de la cadena
de comercializacion de frutas y hortalizas. Al difundir toda esta informacién se
evitan précticas abusivas y se propicia la democratizacion y transparencia de

las operaciones. El productor a través de esta pagina Web, se informa sobre
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los precios que se estdn manejando en la comercializacion de estos
productos. Esto le da un margen de negociacion frente al comisionista para
saber los precios que se estan manejando en el momento de la liquidacion

de haberes al mismo.

Para el Ing. Agr. Fernando Gemelli del Area de Produccion vy
Comercializacion: “La informacién comercial tiene dos grandes soportes: por
un lado el tema de precios, el area en la cual trabajamos es la encargada de
relevar y difundir los precios de referencia en el Mercado Modelo donde
basicamente se trabaja en base a una normativa propia. Es decir, la ausencia
de norma a nivel nacional nos ha llevado a tener que de alguna manera
poder ser objetivos en la tarea, disefiar algunos parametros basicos sobre los
cuales, visitando a distintos referentes del mercado para cada rubro, al cabo
de la jornada de trabajo podemos dar, mediante distintos sistemas de
comunicacion, los precios. El otro soporte tiene que ver con el volumen de
ingreso. Ello se hace mediante un documento que en forma obligatoria cada
transportista que ingresa frutas y hortalizas al mercado, tiene que entregar en
las cajas que estan en los ingresos al mercado. Esa informacion es
procesada en nuestras oficinas y es lo que nos permite dar la informacién por
ejemplo de los volumenes que se remiten y que pasan por el circuito
comercial Mercado Modelo. La parte informativa también tiene otros

componentes menores como puede ser cuanto se importa al pais, de qué
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producto, calidad de la produccién que esta llegando, pero eso es mas

circunstancial y atiende a reclamos mas puntuales”.

2.3.4- Informacioén financiera

Todo lo recaudado por la C.A.M.M tiene como destino el mejoramiento

del servicio y la infraestructura edilicia.

En promedio y sin tener en cuenta las inversiones, obras vy
mantenimientos de especial consideracién, el Presupuesto anual de gastos
de funcionamiento corriente de la administracion del Mercado Modelo
asciende a unos U$S 2.500.000, segun datos de la C.A.M.M recabados por
el Ing. M. Amado hasta el afio 2000, tomando Tipo de cambio promedio. ®
Datos que no pudimos actualizar hasta el momento de culminar este trabajo

monografico.
Andlisis de los principales ingresos:
1- Tarifas
Ley.9.515 28/10/1935 Art. 46.- Son rentas propias de los Departamentos,

administradas y empleadas por ellos de conformidad con esta ley, los

ingresos municipales provenientes de:

38 Una Vision del Mercado Modelo (Gestion y Costos)”. Ing. Agr. M. Amado. 2000.
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1) Abasto, tabladas, plazas de frutos, mercados y ferias;........

...16) El producto de los andlisis de sustancias alimenticias”

Las tarifas por uso del piso se fijan por metro y por dia, y varian si se
trata de locaciones fijas o flotantes. Cada unidad representa 2 metros
cuadrados, se trata de locaciones de 1 metro de frente por 2 metros de
profundidad. El operador paga la tarifa por metro de predio, pero ocupa dos

metros cuadrados, equivalentes a una unidad.

Este precio es fijado por la C.AM.M, y publicado en: los boletines

informativos y pagina Web del mercado.

En Noviembre de 2009, el canon por la adquisicion del derecho de uso

del suelo esta fijado en U$S 250 por metro cuadrado.

“Las tarifas seran fijadas por la C.A.M.M dentro de los limites
autorizados por la I.M.M. y comprendera el precio diario de esa locacion,
abonandose en la forma que determine la Administracion, agregandose
los costos complementarios pertinentes (por ejemplo: consumo de energia

eléctrica estimado y otros servicios proporcionados por el Mercado)”.*

39 Articulo 22°. Reglamento de Funcionamiento del Mercado Modelo. Disponible en

http://www.mercadomodelo.net. (Consulta: Junio de 2009)
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Tarifas de Uso del Piso

Cuadro 8.
N° Puesto/ Local $ (corrientes)
1 Locacion Fija Modulada 15.00
2 Locacion Fija 17.00
3 Locacion Flotante 22.00
4 Locacion Subsuelo 7.50
5 Ambulantes/Planilla 70.00
150.00

(Precios por metro y por dia.)

Fuente: Pagina www.mercadomodelo.net/tarifas.php. 04 de Noviembre de 2009.

La liquidacion diaria de las locaciones ha sido una medida de la nueva

Administracion, bien aceptada por los operadores. Su cobro se realiza en

forma diaria 0 semanal.

2- SISA También llamada Derechos de Mercado, se abona segun el

tipo de vehiculo que ingresa con mercaderias al Mercado. Sus

valores se actualizan semestralmente.
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Cuadro 9.

Derechos de Ingreso al Mercado (SISA)

Vehiculo/camién $
Camioneta 50.00
Camion eje simple 85.00
Camion doble eje 145.00
Camién y zorra 210.00

Fuente: Pagina www.mercadomodelo.net/tarifas.php 04/11/09

3- Estacionamiento

Boletas: $ 10,00 - $ 20,00 - $ 50,00
Camién y zorra: $ 90,00

Camion: $ 50,00

Camioneta y Autos: $ 20,00

Segun informacién recabada en el Departamento de Atencion al Cliente,
estas tarifas de estacionamiento se aplican exclusivamente a los
compradores que concurren al Mercado Modelo y corresponden a un periodo
de tres horas. En caso de exceder tal periodo, se aplica nuevamente el valor
correspondiente. Por lo general coincide con el horario de 6:00 a 9:00 hs. de

la mafiana, que es el horario en que concurren los compradores al mercado.
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4- Otros , que incluyen

e Importe que abonan los concesionarios

e Alquiler de puestos en la zona de restriccion.
e Transferencias de la |.M.M

e Multas y recargos

e Licitaciones

e Ingresos derivados del servicio de certificacion de calidad (a partir

del afio 2008).

Se destaca que, a diferencia de otros mercados internacionales, el
Mercado Modelo no percibe ingresos por publicidad de terceros en sus

instalaciones o medios de difusion.

Es bajo el porcentaje de compradores que usa los estacionamientos de
la C.A.M.M y que, en su lugar, es alto el porcentaje de los que abonan otros
estacionamientos. Segun sus declaraciones, estos espacios son limitados v,
generalmente, en los horarios habilitados para la compra estan ocupados por

vehiculos particulares, autoelevadores y camiones de los proveedores.*

40 Op. cit. 18.
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Las Locaciones representan el 90% de los ingresos y las SISAS el 10%,
y en conjunto son los principales ingresos, constituyendo juntos el 93.4% del

total de ingresos de la C.A.M.M.

Desde el aflo 1998 al 2000, estos ingresos mostraban una tendencia
global levemente decreciente, ya que mientras mejoraba la recaudaciéon de
las Locaciones Fijas y Flotantes, las SISAs iban decreciendo. Los ingresos
por zona de restriccion, licitaciones vy transferencias, concesiones,

estacionamientos, multas, recargos y otros, se habian reducido.**

Seguidamente, analizaremos con mayor profundidad los ingresos de la

empresa, para lo que recordamos en primer lugar los objetivos de la misma:

“El Mercado Modelo es el principal centro de comercio mayorista de frutas,
hortalizas y productos de granja en el Uruguay.

Sus principales objetivos son proporcionar infraestructura y servicios para
el desarrollo del comercio hortifruticola, en un marco de transparencia e
igualdad de oportunidades.

La Comision Administradora del Mercado Modelo identifica, promociona y

ejecuta politicas para el desarrollo de la cadena alimentaria”.*?

Se encuentran establecidas tarifas por locacion, por estacionamiento, por

entrada de vehiculos al centro comercial, pero cuando analizamos la

41 Op. cit. 34.

42 Disponible en http://www.mercadomodelo.net. (Consulta: Mayo 2009).
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composiciéon de las mismas, podemos comprobar que se asemeja al
concepto de “gastos comunes” que incluyen electricidad general, limpieza,
vigilancia, saneamiento y demas servicios basicos. Por ejemplo existe un
pozo de agua ubicado dentro del mercado, de donde los operadores se
surten para la realizacién de su operativa y el costo de la extraccion de la

misma, no esta contemplado en las tarifas.

Se observa que el Mercado Modelo es una institucién atipica, ya que si se
concesionara a un privado la explotacién de la actividad de intermediacion,
COmo ocurre en otros paises, la empresa concesionaria estimaria sus costos
de gerenciamiento, un valor llave por el know how, y sobre ellos fijaria sus
ganancias. Por ejemplo las transacciones llevadas a cabo por las
inmobiliarias, que cobran una comisién por la intermediacién entre sus

clientes.

Existen en otros paises, mercados mayoristas de alimentos que para cubrir
parte de sus costos originados por los servicios prestados, cobran un precio

a las personas por su ingreso al predio.

En suma, no se trasunta el valor agregado que representa la actividad de
intermediacion de este centro mayorista, a las tarifas cobradas a los

operadores y a su vez, éstos, no se lo trasladan a los restantes componentes
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de la cadena de distribucion. Esto configura una externalidad positiva hacia

el consumidor final, propia del Estado como Hacienda Publica.

Anadlisis de los principales Egresos:
1- Electricidad

El consumo eléctrico del Mercado Modelo es cubierto por las tarifas que

se cobran en el mismo.
2- Arrendamientos

3- Servicios Contratados, principalmente de profesionales, limpieza y

vigilancia.

4- Salarios y Aportes, incluyen las retribuciones y beneficios sociales
del personal de la C.A.M.M, los aportes al sistema de seguridad social, los
complementos del salario como vestimenta, calzado y viéticos, y también el

Seguro contra Accidentes del Trabajo

5- Gastos de Administracién: alimentos y bebidas, papeles y utiles de
oficina, teléfonos, agua, publicidad y propaganda, impresos, seguros y otras
transferencias.

6- Limpieza y mantenimiento: productos de limpieza, productos de
vidrio, productos de hierro y acero, utiles de limpieza, utiles y accesorios

eléctricos, otros materiales y suministros, mantenimiento de inmuebles y

vehiculos.
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Los egresos fueron evolucionando al alza entre Enero del afio 1998 y
Agosto del afio 2000. El 93.2 % de los gastos estan compuestos por
Sueldos, Cargas y Beneficios Sociales, Servicios Contratados, Gastos de

administracién y Gastos de Limpieza y Mantenimiento. **

Desde que el Mercado Modelo pasa a ser administrado por la C.A.M.M
en 1990, Unicamente la I.M.M asume la responsabilidad de solventar las
pérdidas derivadas del funcionamiento operativo, asi como las inversiones.
El resto de las asociaciones representadas en la C.A.M.M, no asumen costos

o inversiones para asegurar el funcionamiento del Mercado.

La asistencia de la I.M.M al Mercado para financiar el funcionamiento

corriente se fue incrementando desde 1995 hasta el afio 2000. 4

Todos los datos que estan expresados hasta el afio 2000, no pudieron

actualizarse hasta el momento de culminar el trabajo monograéfico.

En Diciembre de 1995 el Mercado enfrenté un violento incendio en la
zona de maduraciéon de bananas que implicé pérdidas millonarias y que
explican el aporte que tuvo que realizar la I.M.M. El Parlamento resolvié que
el Gobierno Central colaborara con la I.M.M. en el proceso de recuperacion,

pero la ayuda econdmica nunca se concreto.

43 Op. cit. 34.
4 |bid.
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2.3.5 - Funcionamiento

El area de comercializacion del Mercado Modelo esta dividida en predios
gue estan administrados por la C.A.M.M, el derecho al uso de estos predios

se adquiere mediante dos modalidades principales:

a) Espacios fijos, aquellos sobre los que se adquiere el derecho de uso.
Estos puestos se adquieren a otro productor o comerciante que desee
vender sus derechos, o a la propia C.A.M.M. si el puesto es propiedad de la
Comisiéon. También se hacen transferencias de puestos en algunos casos
previstos por el Reglamento del Mercado, como entre padres e hijos, etc. La
condicién de fijo asegura la estabilidad del operador en esa localizacion. Los
puestos fijos pagan la tarifa, correspondiente a cinco dias a la semana,

ademas del canon inicial.

b) Espacios flotantes. Aquellos usuarios que necesitan espacio en forma
temporaria o zafral se les adjudica un espacio. El espacio que se utiliza para
estos usuarios flotantes proviene de puestos que son propiedad de la
C.AM.M, o de operadores privados que momentaneamente no los estan
utilizando (estan bajo régimen de licencia) y por lo tanto el Mercado dispone
de los mismos. Los flotantes pagan por dia de uso, debiendo por lo tanto
dejar su puesto libre cada dia, o pueden acceder a un régimen de “flotante —
fijo”, donde se pagan obligatoriamente los cinco dias de la semana a la tarifa

correspondiente. Los flotantes se ubican por parte de los metreros en las
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localizaciones disponibles. Estas localizaciones flotantes son precarias y el
operador esta sujeto a ser trasladado. Entre otras causas, porque un puesto
gue esta en régimen de licencia es retomado por su propietario; en otros
casos, porque el puesto se vendid y el nuevo propietario desea ocupar su

propiedad.

El proceso de ventas de derechos o transferencias se realiza con la

intervencion de la Administracion.

Se realizan licitaciones de aquellos puestos que son ofertados por sus
propietarios y en ciertas ocasiones también la C.A.M.M. ha vendido derechos

de uso.

En las licitaciones, los propietarios establecen un precio base, las

condiciones de pago, y la moneda en que desean realizar la transaccion.

En el afio 2003 el Arg. Nelson Trias, como Secretario de la C.A.M.M.
indicaba que: “Se dan fundamentalmente dos modalidades. Aquellos
operadores que tienen su lugar fijo, organizado con algunas variantes y
después estan los operadores eventuales. Los fijos han adquirido en su
mayoria un derecho al uso del piso que han tenido un costo que se sigue
comercializando y eso le da la ventaja de estar en un mismo lugar, los
compradores ya lo conocen, paga una tarifa que viene a ser un equivalente a
lo que popularmente se conoce como gastos comunes y con la misma se

cubren los costos del Mercado Modelo relacionados con el servicio de
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limpieza, de vigilancia y todo el apoyo y soporte administrativo. Después
estan aquellos que son eventuales y se llaman flotantes y que pueden tener
algun lugar fijo si pagan una determinada cantidad de dias de la semana y
también estd el eventual que aparece en el momento y paga por ese dia
porque le interesa tener algun producto en oferta y momentaneamente se le

asigna un lugar que se resuelve casi en el momento”.

En los ultimos afios, la Asesoria Notarial de la C.A.M.M realiz6 el control
de las superficies que ocupaban los puestos y el tipo de relaciébn que
guardaba el locatario, ya que luego del incendio, con la reestructura y la
inclusién de las dos nuevas naves existian muchas situaciones precarias.
Las Escribanas clarificaron cada caso y documentaron adecuadamente la
propiedad de los derechos de uso de los operadores, para ofrecer garantias

a ambas partes, procesar y almacenar dichos documentos.

Estos derechos de uso valen en conjunto varios millones de délares, y la
C.A.M.M consideraba estrictamente necesario, tanto para los operadores
como para la administracion, el “arreglo de los papeles y de las cuentas”,

mas aun pensando en un futuro traslado del Mercado Modelo,

Existe un sistema computarizado de facturacion y cajas distribuidas en
las plazas, que otorgan garantias y control a los locatarios del estado de sus

cuentas con la Administracion y brindan comodidad para realizar los pagos.
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Los pagos se efectian en diversas variantes y costos, conocidos por los

operadores.

También la administracion se ocupa del cobro de los derechos de
mercado (SISA), que abona en forma diaria cada transportista que ingresa

mercaderia para ser comercializada en el Mercado Modelo.

La C.AM.M. es responsable por la limpieza e higiene general del
mercado y los usuarios de conservar los lugares ocupados en las mejores

condiciones.

En cuanto a la operativa diaria en el Mercado, el Ing. Ind. Alvaro Brum en
calidad de Asesor de la C.A.M.M., informa que: “La operativa del mercado
transcurre en varias fases. La primera, al comienzo de la madrugada en la
cual se produce la entrada de mercaderia al mercado. Vienen en general
grandes camiones que son de productores o de transportistas que traen
mercaderia desde el interior del pais y esa carga se rompe o distribuye entre
los varios operadores que compraron o van a venderla. Después de eso,
€s0s camiones se retiran vacios y viene entonces la fase de los compradores
gue estan esperando en otro predio del estacionamiento para poder entrar
con sus vehiculos que son mas pequefios y compran en los diversos puestos
de los operadores y los changadores le van cargando sus camiones con los

cajones de las diferentes frutas y/o verduras que hayan comprado”.
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Las frutas y verduras son productos altamente perecederos. El Mercado
recicla la materia organica que proviene de residuos de frutas y hortalizas y
los traslada a una usina municipal para ser convertido en fertilizantes
naturales procesados por lombrices, que tiene un lugar de venta a
establecimientos especializados en cultivos organicos. EI manejo correcto de
los descartes, la limpieza y desinfeccion de las instalaciones de
almacenamiento, de las areas de preparaciéon y de los envases cuando estos

no son descartables ayudan a conservar la calidad del producto.

La C.A.M.M, es quien establece los horarios de descarga general, de
carga de vacios y de cierre de portones. En la actualidad la operativa se
desarrolla desde la madrugada, culminando pasado el mediodia. Ademas fue

habilitado un horario de descarga vespertina.

El funcionamiento diurno del mercado es practica habitual de los paises

desarrollados, y representa uno de los objetivos logrados por la C.A.M.M.

El no cumplimiento estricto por parte de los operadores de la
reglamentacion interna, puede implicarles sanciones, que van desde multas

de 10 UR hasta el cierre del puesto por dos dias corridos. .

También existe un horario para compradores: quienes levanten en
carritos 0 a hombro pueden ingresar antes y, posteriormente se habilita el

ingreso de camiones.
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La concurrencia al Mercado Modelo varia segun los dias de la semana El
caso de los feriantes es especial, su alta concurrencia todos los dias se
vincula con la instalacion y funcionamiento de los puestos de frutas y

verduras en las ferias barriales habilitadas.

Este mercado se ha convertido en un centro financiero bastante
importante que moviliza sélo en la comercializacion de frutas y hortalizas,
cerca de 100:000.000 de dodlares al afio. La forma de pago que se lleva a
cabo en la operativa diaria es contado efectivo, lo que muestra la existencia
de procedimientos que no son los mas comunes en las practicas comerciales

en uso.

Mas de 1.300 vehiculos al dia ingresan al Mercado Modelo, de los cuales
hay 300 camiones de remitentes de productos de granja. Entre los
compradores aun se pueden ver algunos carros tirados por caballos y motos
con acoplado. El uso exitoso de los diferentes métodos de transporte de
productos hortifruticolas frescos es fundamental para el mantenimiento de la
calidad de los productos. EI manejo inapropiado del producto ocasiona
pérdidas u el deterioro de la mercaderia y en esto el transporte en

condiciones adecuadas es de vital importancia.

Como dijimos anteriormente, las buenas practicas de manejo de las
frutas y hortalizas frescas deben comenzar desde el cultivo y continuar hasta

gue sean consumidas, de lo contrario, se puede comprometer con
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machucones hasta mas del 80 % de la fruta recogida durante la cosecha, el

envasado, vaciado y calibrado.

La conservacion en frio esta poco difundida entre los feriantes,
almaceneros y puesteros de frutas y hortalizas. Esto, unido al reducido
porcentaje que representan los compradores que usan camiones con equipo
de refrigeracion, evidencia la ausencia de cadenas de frio en la
comercializacion de la mayor parte de este tipo de producto en los canales

de venta.

Para el Ing. Ind. Alvaro Brum, Asesor de la C.A.M.M., “Los operadores
tratan de vender en lo posible en el dia lo que entra al mercado, sobre todo lo
gue es mas perecible. Lo que no logran vender normalmente es almacenado
en cdmara. En algunos casos los operadores tienen camaras propias en el
subsuelo, o sea no hay que perder de vista que el Mercado Modelo tiene un
subsuelo del mismo tamafio que lo que uno ve en planta baja. O sea que ahi
hay camaras frigorificas donde pueden guardar y volver a traer. En algunos
casos los puestos se comunican verticalmente. Ademas de eso en el area
hay grandes frigorificos instalados (el Uruguayo, el Modelo S.A.), donde se
depositan y quizas no tanto la verdura del dia, sino productos de mayor

conservacion como pueden ser manzanas y peras”.

El Departamento de Atencion al Cliente del Mercado Modelo, nos informé

gue la C.AM.M arrienda a los operadores espacios donde instalar sus
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propias cdmaras de frio y maduracion. Un operador puede llegar a tener mas
de una. Es el caso de GARMIN S.A., que cuenta con cuatro camaras propias

de maduracion de bananas.

Mediante nuestra visita a este centro mayorista, constatamos la
existencia de tres camaras de distintos operadores en la planta baja de la
Nave Principal, una en la de calle Trento y cuatro ubicadas en el interior de la
Nave de la calle Republica de Corea. Lo cual indica, que en la actualidad el

sistema de frio se ha expandido mas alla del subsuelo del Mercado Modelo.

El Ing. Jorge Loeff. FRYMON expresa que “La cadena de frio busca que
la fruta llegue en tiempo y forma al momento del consumo, el mismo podra
ser el consumidor final o un proceso industrial en el cual se utilice ese fruto.
La cadena de frio lo que hace es mejorar la duracion de es producto en base
a disminuir el metabolismo de la fruta o la verdura a tal forma que se
prolonga en muchos dias, semanas o meses, la calidad del producto”.
También nos informaron que es relativamente bajo el porcentaje de

operadores que contratan o tienen habitualmente packing.

La administracion del Mercado Modelo procura capacitar a todos los
actores de la cadena, para optimizar los resultados de su participacion en la
comercializacidon mayorista y asi evitar pérdidas y el encarecimiento de los
productos. En el afio 2000 se desarroll6 un programa piloto que incluyé

capacitaciéon en el manejo de mercaderia, asi como la conveniencia del uso
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de envases descartables de madera o de plastico por su facil limpieza, para
evitar la contaminacién y preservar la conservaciéon de los productos. El

programa se denomin6 “Compre con confianza”.

La Ing. Agr. Marta Bentancur de la Direccion de Proteccion de Alimentos
Vegetales del M.G.A.P., afirmaba en el afio 2003 que: “Se ha promovido la
higiene a través del uso de delantales, de gorros, de pelo atado, la limpieza
de las manos, todos aspectos que tienen que ver con la higiene, que pueda

evitar transmitir a los alimentos enfermedades”.*®

Establecimiento de Zonas de Restriccion y Exclusion para

desarrollar actividades similares a las del Mercado Modelo

Mediante la ley 9.515, el Estado otorg6 la competencia a los Intendentes
Municipales de crear, trasladar o suprimir mercados y reglamentar una zona
de restriccion dentro de la cual no sera permitida la venta de articulos
similares; fijar las tarifas de arriendo de los puestos dentro de los mercados y

la de los derechos que deben pagar los puestos situados fuera de ellos.

Dicha ley indica que lo anterior no es aplicable a los mercados de
propiedad particular, donde la intervencién del Intendente se limitara a la
inspeccidn y reglamentacion higiénica y a las que consientan las respectivas

concesiones.

*® Op. cit. 28
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A los efectos de preservar los derechos de los agentes comerciales y de
todos los consumidores, los Intendentes Municipales establecieron las

siguientes resoluciones:

La Resolucién 4325/94 del 28 de noviembre de 1994, establece como
Zona de Restriccion la comprendida entre “Avda. Gral. Flores, desde su
cruce con Bvar. Gral. Artigas, Ing. José Serrato, Avda. 8 de Octubre y Bvar.

Artigas hasta su cruce con Avda. Gral. Flores”.

Esta resolucion establece que: “en la Zona de Restriccidn no se permitira
la instalacion de comercios o establecimientos que operen con productos
hortifruticolas en régimen mayorista. Los comercios o0 establecimientos
actualmente instalados deberan gestionar un permiso que tendra siempre
caracter de precario y revocable, respetar los horarios de funcionamiento de
cada mercado en la zona respectiva y abonar mensualmente un Derecho de
Zona de Restriccion, calculado por la superficie utilizada y acrecido por una
estimacion de ingresos de vehiculos, en forma similar a los fijados para
ambos rubros en el Mercado Modelo, todo de acuerdo a la reglamentacion

respectiva’.
En esta zona es comun ver operaciones de venta “camién a camion”.

Las transacciones de este tipo no originan la confeccién de una Guia de
Ingresos, lo que genera que estos volumenes comercializados no sean

considerados en el relevamiento de informacién con fines estadisticos.
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La Zona de Exclusién “estara constituida por todo el Departamento de
Montevideo, a partir de la Zona de Restriccion. En esta area, la instalacion de
comercios 0 establecimientos que operen con productos hortifruticolas en
régimen mayorista y los que pudieren existir deberan cesar en su actividad

de inmediato.

Las sumas recaudadas por concepto de Derecho de Zona de Restriccion
seran entregadas a la Comision Administradora del Mercado Modelo para ser

utilizadas en el mejoramiento de la actividad”.

La resolucién 2.537/95 del 24 de Julio de 1995 en su articulo 4 establece:
“Las sumas recaudadas de acuerdo a lo previsto en el articulo anterior, se
entregaran a la Comision Administradora del Mercado Modelo, quién
dispondra la constitucion de un Fondo de Mercado, que contendré
principalmente dos rubros: el asignado al mantenimiento y mejoramiento del
Mercado Modelo y el destinado a la creaciéon de un Nuevo Mercado
Mayorista para el departamento de Montevideo. Podran establecerse otros
rubros, que en su conjunto no podran superar lo previsto para las
asignaciones principales. La Comisién Administradora del Mercado Modelo
elevara a la Intendencia Municipal, semestralmente, una informacion

detallada por rubros de ingresos y egresos”.

Los comercios o establecimientos que cumplan con estas dos

resoluciones anteriores, seran considerados en condiciones de equidad con
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respecto a los actuales operadores del Mercado Modelo en cuanto a la

asignacion de espacios en el Nuevo Mercado Mayorista a crearse.

A pesar de esto, en Montevideo, actualmente existe el mercado
mayorista Tutti Frutti, en el barrio La Teja, pero maneja volimenes tan
pequeiios que no inciden en la actividad del Mercado Modelo. La I.M.M no ha

aplicado restricciones.

El Director de la C.AM.M. Arnaldo Curti, decia que: “La zona de
restriccidon, es una zona alrededor del Mercado Modelo donde en principio no
deberian existir otros comercios de venta mayorista de productos
hortifruticolas. Algunos existen, estaban de antes y entonces no parecio
conveniente a la administracion eliminarlos, porque hubiere significado un
grave perjuicio econdémico para ellos. De todas maneras la resolucién que se
tomo fue no permitir que se instalen nuevos comercios de venta mayorista de

productos hortifruticolas”.*®

2.3.6 - Operadores y usuarios del Mercado Modelo

El Reglamento Interno, (Gltima version modificada en el afio 2005), define

a los operadores y usuarios del Mercado de la siguiente manera:

% Ibid.
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“Se consideran operadores, los productores y comerciantes instalados en
el Mercado y usuarios, a los compradores y/o a quienes prestan servicios

(Fleteros, movimientos de cargas y actividades similares).”

2.3.6.1 - Operadores

Operadores: son los productores y comerciantes instalados en el local

con o sin Derecho de Uso adquirido.

Estos agentes pueden dedicarse a la venta de bienes asi como a la
compra de los mismos con el objetivo de acopiar para una posterior
distribucién.

En el afio 1995 la C.A.M.M llevé a cabo el Censo General de Operadores
del Mercado Modelo, del que surge la informacion, resumida por la C.A.M.M
en el siguiente gréfico:

Cuadro 10.

Clasificacion de operadores por Tipo

Tipo Porcentaje
Productor puro 27.96
Consignatario puro 23.25
Productor-Comisionista 17.40
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Comisionista puro 9.56
Productor-Consignatario 9.42
Segunda venta 8.84
Otros 2.43
Productor- otras ventas 0.71
Fletero 0.43

TOTAL 100

Fuente: CA.M.M

a- Tipo de operadores

“Se estima que en el transcurso de la venta mayorista a través de los
mercados, a los precios de venta resultantes, el comerciante retiene un 30%
de ese precio obtenido, como comision a detraer a la hora de efectuar la

liquidacion final al productor...

...En caso que el productor efectie personalmente la venta en los
mercados podra captar parte de ese margen, pero por otra parte tendra
costos originados por concepto de: transporte, alquiler de espacio de venta,
impuestos municipales (sisa), carga y descarga, vigilancia, gastos de

manutencién y otros varios e imprevistos”.*’

T Op. cit. 1.
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Existen diferentes tipos de productores, de acuerdo a su escala
productiva, atendiendo al valor anual de su produccion, segun relevamientos
del MGAP. Ellos acceden a diferentes niveles de tecnologia, financiamiento,
capacidad de empaque y distribucion, poder de negociacion de su
produccién, e informacién de la demanda del consumidor final que podria

generar un mayor valor a su producto.

Sobre todo los pequefios productores del Norte del pais, debido a la
distancia a la que se encuentran de los principales centros mayoristas, no
cuentan con toda la informacién, por falta de medios o de habito y/o interés, y
confian en lo que les trasmitan intermediarios y comisionistas, quienes
capturan la mayor informacién. Estos diferentes niveles de inversion, y el
logro de economias de escala por la tecnificacion han provocado en algunos
casos la desaparicion de quienes cuentan con menor capacidad de

produccioén.

Los productores norteflos mayores estan presentes en el Mercado
Modelo a través de algun pariente o han desarrollado alianzas con
operadores del Mercado que comercializan la mercaderia por su cuenta y
orden. Los productores mas pequefios no cuentan con una escala de
produccion ni logran un stock suficiente que les permita negociar volumenes
o precios en el mercado, ni tienen la suficiente capacitacion y conocimiento

como para negociar dichos términos. Por lo tanto, generalmente terminan
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negociando su producto con intermediarios que lo llevan al Mercado Modelo

o lo venden a mayoristas, generalmente locales.

Han existido intentos de organizacién entre productores del Litoral norte
para la instalacion de un puesto en el Mercado Modelo, en los cuales cuatro
productores se asociarian para comercializar durante una semana cada uno
la produccién propia y de los otros tres en el Mercado, pero estos proyectos

no prosperaron.

En el sector hortifruticola existen casos de integracion vertical y
horizontal, pero el productor tipo es reacio a organizarse en sistemas de
produccién o comercializacion colectiva, tales como cooperativas, debido a
su desconfianza en el sistema, ya sea por experiencias pasadas fallidas,
arraigamiento a la finca, orgullo personal o mentalidad individualista. No
existe una vision empresarial en el sector, quien no cuente con un sistema
propio de comercializacion, debera acudir a un tercero para llegar a concretar

la venta de su produccion o para abastecerse de insumos y servicios.

Algunos productores estan integrados, realizando el traslado de sus
mercaderias en camiones propios. Si realizaran el transporte de la
produccion de terceros estarian ofreciendo un servicio de flete y tendrian que

inscribirse y tributar como transportistas.

Aparece entonces la figura del comisionista, que mediante acuerdos

verbales con los productores, acarrean la produccién hasta el punto de venta
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a cambio de una comision, que puede o no incluir el flete, ya sea que el
productor no cuente con medio de transporte o no le convenga utilizar el
propio. Es comun que el comisionista provea los envases mediante el pago
del costo de uso de los mismos, conozca el funcionamiento de los mercados
y sus agentes, y sea informante del productor en cuanto a tendencias y
perspectivas. En algunos casos, cumple funciones de abastecimiento y
financiamiento de insumos (fertilizantes, semillas, plaguicidas) o adelanta
dinero a cuenta para proximas etapas de los cultivos y hasta realiza tramites
para el productor. También puede ocuparse de almacenar la produccion o de
contratar dicho servicio con terceros cuando necesite demorar la
comercializacién de la produccion En la agricultura familiar el comisionista se
convierte en una figura principal, de la cual dependen en alto grado los
productores, quienes por diferentes motivos no pueden, no desean o no les

conviene abandonar sus cultivos para ocuparse de la comercializacion.

Inicialmente muchos comisionistas eran productores locales, quienes se
fueron especializando en esta tarea debido a que otros productores cercanos
requerian sus servicios porque los altos costos de traslado,

(fundamentalmente por las subas de precios de los combustibles), fueron
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haciendo tan dificultoso el mismo, que les convenia mas tercerizar esta

funcion.*®

El Sr. José Falco, Director de la C.A.M.M. en el afio 2003 decia: “Los
operadores que son comisionistas, son los que tienen el volumen mas
grande de mercaderia, entonces son los que regulan mas el precio, las
demas personas entran bajo esos precios. Ademas el comisionista es el que
estd mas dias en el mercado (los 6 dias de la semana), el productor
generalmente va solamente una o dos veces a la semana al Mercado
Modelo. Ello explica que estén mas en contacto con los precios y por lo tanto

lo regulen”.*?

Otra opinion es la del Sr. Aramir Silva, integrante de la C.A.M.M.: “Mas
del 70 % u 80 % de los productores mandan a comision porque no estan
organizados como para dejar a gente trabajando en su granja y venirse a
comercializar al Mercado Modelo, porque de lo contrario se perderian de
estar al frente de la granja y los costos indiscutiblemente serian mas caro al

abandonar el predio, que mandando a comisién la mercaderia”.*

Cabe recalcar que también existen fleteros, a quienes los productores

pagan el flete hacia un determinado agente vendedor, donde la mercaderia

48 Diagnéstico del cluster horticola de Salto y Bella Unién. Grupo de investigadores de PACPYMES en

cooperacion con la Unién Europea. 2008.

9 op. cit. 28.
% Ibid.
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es dejada en consignacion generalmente. Dicho vendedor cobrard una

comision por la venta.

Los operadores de segunda venta son quienes adquieren parte de su

mercaderia de otros operadores del Mercado.

En el caso de la figura de operador comprador, es importante mencionar
gue a partir de setiembre de 2009, Cambadu gestion6 un espacio dentro del
Mercado Modelo. Esto le permitira a quienes formen parte de un Grupo de
Compra adquirir su mercaderia a través de este organismo, beneficiandose
de mejores precios y calidad que las que obtendrian actuando a nivel
individual.

“Hasta ahora la experiencia ha sido muy positiva, logrando resultados
superiores a los esperados en cuanto a precio, calidad y volumen de los
productos adquiridos. Parte del éxito de la experiencia radica en las
capacidades y habilidades de trabajo en equipos que poseen los miembros
de los Grupos de Compra, hecho que ha facilitado las tareas de organizacion
en el espacio del Mercado Modelo. La idea es monitorear de cerca la
experiencia, de forma de analizar la posibilidad de incluir al resto de la masa
social de Cambadu, independientemente de que no participen en los Grupos

de Compra”.>

51 Diario El Pais. 28 de Octubre de 2009.
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b-  NuUmero de operadores

En el afio 2004 la consultoria de la FAO observaba la existencia de
numerosos compradores de pequefio porte, que no serian caracteristica
propicia para un mercado mayorista. Ya en el aflo 2000 el Ing. Amado
denotaba un proceso creciente de concentracion de operadores del Mercado,
afrmando que hay menos operadores pequefios, y que unos pocos
demandan mayores areas. Este proceso de concentracion otorga poder de
negociacion a los operadores tanto frente a sus compradores como frente al

propio Mercado Modelo.>?

Hasta el momento de culminar la elaboracion de este trabajo, no pudimos
actualizar datos de la cantidad de operadores fijos y flotantes con los que

cuenta el Mercado Modelo.

2.3.6.2 - Usuarios

El Reglamento del Mercado Modelo los define como los compradores

y/o quienes prestan alli sus servicios
A- Compradores

Para conocer las necesidades y aspiraciones de los compradores del

Mercado Modelo y a su vez caracterizarlos, es importante conocer la

52 Op. cit. 34.
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operativa de los mismos, por lo que en Junio de 2001 se llevd a cabo la
Primera Encuesta de Compradores del Mercado Modelo. Estos agentes son
quienes estan mas cerca del consumidor final, por lo que manejan una
valiosa informacion sobre sus habitos, gustos y preferencias. El trabajo,
realizado en la érbita del departamento de Desarrollo Econdémico e
Integracion Regional de la 1.M.M., cont6 con el apoyo de la C.A.M.M. Vale
aclarar que fueron encuestados solo quienes concurren al mercado a

comprar y las cadenas de supermercados.

La presente tabla muestra el orden de importancia por tipo de
compradores del Mercado Modelo, segin datos relevados en la Primera

Encuesta de Compradores del Mercado Modelo:

Cuadro 11.
Tipo de Usuario Numero de Volumen de
compradores Compras
% %
Feriantes 35.3 40.0
Almacenes 11.1 3.0
Autoservicios. 1.8 1.0
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Puestos 24.6 12.6
Supermercados 0.4 5.9
Repartidores 9.2 12.6
Montevideo
Distribuidores del 14.8 22.6
interior
Otros 2.9 2.3
100 100

Fuente: Ing. Agr. M. Amado - Ec. L. Silva, .LM.M Junio 2001

Para tomar consciencia de la gravitaciéon de los feriantes como usuarios
del Mercado Modelo, hacemos mencion a que en los proOximos meses se
pondra en marcha el proceso de modernizacién de las ferias barriales
esperado por la Asociacion de Feriantes del Uruguay, y previsto en el
Reglamento de Ferias. Esto supone un cambio de estética de los puestos, el
uso por los feriantes de indumentaria moderna y colorida financiada por
auspiciantes. Es la idea que las ferias sean mdviles (cambiarian de calle

cada tres a cinco afios), cuenten con servicios como bafios quimicos,
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guardia de seguridad privada y que los puestos reciclen la mayor parte de

sus residuos.

La Asociacion de Feriantes y la I.LM.M consideran necesaria la
modernizacion de las ferias barriales para adecuarlas a las nuevas

exigencias de los consumidores y permitir su desarrollo.

“Sustento para 10.000 familias

Hay 121 ferias reglamentadas y administradas por el Area Defensa del
Consumidor (Ministerio de Economia) en Montevideo.

Funcionan otras 38 ferias mixtas que son administradas por la

Intendencia Municipal de Montevideo. Venden alimentos y productos
varios.

Hay 6 ferias especiales que comercializan ropa.

Funcionan de martes a domingo, siendo el lunes el Unico dia que no hay

ninguna feria en la capital.

Representan entre 4.000 y 6.000 puestos de trabajo directos y son el
medio indirecto de subsistencia de otras 4.000 personas.

En los puestos de feria se comercializa mas del 70% de los productos

hortifruticolas destinados al consumo interno.

Ademas se venden productos de otros rubros como: productos porcinos,

productos de granja, pescado, plantas, flores, entre otros.
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« Funcionan de 12 a 67 puestos por feria.

e« EI nimero de personas que trabaja por puesto depende de las
dimensiones del mismo, pero por lo general son atendidos por entre 3y
8 feriantes.

e Se estima que entre 60 y 70 cajones se ponen a la venta por cada puesto,
de martes a domingo.

« Se venden aproximadamente 190 cajones de martes a viernes.

« Alrededor de 170.000 toneladas de productos hortifruticolas son puestas
a la venta por los feriantes por afo.

e La Asociacién y la I.M.M buscan que las ferias brinden un servicio
completo a los clientes. Uno de los pasos en esa direccion fue la
incorporacion de celulares para que el comerciante reciba pedidos y
haga entregas a domicilio.>

« El Ing. Agr. Amado, cémo Secretario de la C.A.M.M., informaba que: “Los
feriantes en primera categoria en cuanto a numero de personas, luego
tenemos en orden de importancia los compradores que vienen del
interior, que vienen al mercado hacen su compra y regresan a distintos

departamentos, luego tenemos un numero importante de repartidores

53 Portal Digital Diario El Pais. “Ferias se modernizan para competir”. 13 de Octubre de 2009. Disponible en

http://www.elpais.com.uy. (Consulta: Octubre 2009).
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gue compran en el Mercado Modelo y distribuyen la mercaderia entre
los minoristas de la ciudad y del area metropolitana. Luego en menor
grado tendriamos los minoristas directamente, como pueden ser los
puesteros de frutas y hortalizas que han aparecido mas o menos por el
afo 1998 y los almaceneros. En otro orden estarian los supermercados.
Las cadenas tienen otra modalidad de compra. Las cadenas compran a
pedido, hay una relacién comercial con los encargados de puestos,
hacen los pedidos y estos se lo llevan y se los entregan en sus centrales

de compra”.>*

Los demandantes de frutas y hortalizas del Mercado Modelo proceden en
su mayoria del rea metropolitana. El 90 % de quienes acceden al centro
mayorista lo hacen desde Montevideo, Canelones o San José y concretaron
las tres cuartas partes de las transacciones realizadas. Le siguen en cantidad
los provenientes del denominado eje ruta 5 con un 8 % y comprende los
departamentos de Florida, Durazno, Tacuaremb0 y Rivera y que adquirieron
un 11 % del volumen total. Los del eje noreste Treinta y Tres, Lavalleja,

Maldonado representan un 4 % con un 12 % de las compras. >°

El 90 % de los compradores llegan al puesto del Mercado Modelo y elige

la mercaderia en forma personal. A su vez el 70 % de los compradores no

% op. cit. 28.
% Ihid.
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recorren las tres naves de infraestructura con que cuenta el Mercado Modelo

para adquirir la mercaderia

Una cuarta parte de quienes compran en este mercado mayorista
aseguran que sus clientes piden productos de excelente calidad. Otra cuarta
parte de la concurrencia le solicita frutas y verduras frescas de buena calidad
sin importar el precio. Los compradores de la mitad restante tienen en cuenta
gue lo esencial en sus negociaciones sera lograr los precios mas bajos, ya

gue determinaran su éxito con los clientes.

Hoy hay nuevas exigencias de calidad, las mismas incluyen los envases
utilizados para empacar los productos. Los descartables de madera son los
preferidos por la gran mayoria de los compradores. El 25 % del total de
compradores manifiestan estar interesados en productos envasados. El
preenvasado, embolsado, embanderado, enmallado tiene significacion en el
caso de los supermercados que en general ya adquieren los productos con

este tipo de envase.*®
B- Prestadores de servicios

Los operadores cuentan con una oferta de mano de obra de casi 2.000
trabajadores independientes segun la época del afio para realizar las tareas

de carga, descarga y clasificacion de mercaderia. A estos trabajadores se les

% Op. cit. 18.
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denomina comunmente “changadores” o “pandilleros” y trabajan en cuadrillas

llamadas pandillas.
Muchos de estos trabajadores se encuentran sindicalizados.

La realidad actual de este mercado mayorista de frutas y hortalizas con el
advenimiento del montacargas, ha logrado vulnerar adn mas las
posibilidades ocupacionales de estos trabajadores, ya de por si desprovistos

de cobertura social.

La mayoria de los compradores que llega al Mercado no incurre en
gastos de personal propio, no contrata personal independiente ni hace uso
del servicio de auto elevadores. Es frecuente que concurran al Mercado con
parientes que colaboran en las tareas de acarreo, y carga de los bultos
comprados. Ademads, los operadores mayoristas del mercado vienen
prestando sin cargo para el comprador, y en forma creciente, el servicio de

acarreo de las mercaderias hasta el medio de transporte.”’

La contratacién de changadores disminuye a medida que los gastos de
los compradores son mayores, debido a que es comin que los grandes

compradores utilicen personal propio.

57 Op. cit. 18.
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2.3.7 - El proceso de formacion de precios

Como ya se ha mencionado, el Mercado Modelo es el principal centro de
comercio mayorista de frutas y hortalizas del Uruguay al que llegan
voluntariamente oferentes y demandantes de estos productos, negocian su
conveniencia y de esa negociacidbn surgen los precios que seran de

referencia en la comercializacion.

Estos mercados son uno de los ejemplos mas puros que podemos
encontrar en nuestros dias, donde los volumenes y la calidad de la oferta 'y la

demanda determinan los precios.

Los elementos principales en la formacion de precios son: la oferta y la

demanda.

Oferta dada por la cantidad y calidad de un determinado producto
disponible en un momento dado para su comercializacién, donde operan las
condicionantes de los recursos naturales y humanos, asi como las limitantes
climéticas, definida por la reducida extension territorial de las mejores areas

con buenas aptitudes para la produccién horticola.

Demanda determinada por la cantidad y calidad de dicho producto que
los compradores necesitan en un momento dado. Esta demanda esta
limitada por el bajo crecimiento demografico y estd representada

fundamentalmente por el consumo interno ya que las exportaciones carecen
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de continuidad y responden a excedentes coyunturales o a oportunidades de
negocios ocasionales, estimuladas y apoyadas en algunos casos por
programas estatales para el soporte de actividad exportadora de productos

“in natura” o transformados.>®

En el punto de equilibrio de ambos elementos (oferta y demanda), es

donde se produce la formacion del precio.

La produccion nacional muestra generalmente un equilibrio con la
demanda interna, pero ocasionalmente por efectos climaticos o de presién de
plagas y enfermedades, se pueden producir algunos desajustes entre oferta
y demanda. Segun datos recabados de informantes calificados, en algunos
afos se procede a complementar la oferta nacional con un refuerzo de

productos importados.

En este sistema dinamico nos encontramos que existen un gran namero
de factores que afectan a la oferta, la demanda y por ende a los precios.

Estos factores actian de diferente forma para cada producto.

%8 Ing. Agr. Pérez Zuzich, Alfredo e Ing. Agr. Pacheco, Pablo A. El Proceso de Formacién de Precios
Mayoristas de Frutas y Hortalizas. 2009.
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Cuadro 12
Factores que afectan a los precios de frutas y
hortalizas
I ESTACIONALIDAD | | CONCENTRACION | | PRODUCTOS SUTITUTOS l l EPOCA DEL MES ]

PERECIBILIDAD

CONDICIONES METEOROLOGICAS

ATRIBUTOS DE CALIDAD
¢ Categoria de calidad
* Calibre

s Variedad

s Ffc

t’ | ALTURA DE LA SEMANA

DEMANDA

N\

| CONDICIONES METEOROLOGICAS

EPOCA DEL ANO

Fuente: El Proceso de Formacion de Precios Mayoristas de Frutas y Hortalizas. Ing. Agr. A. Pérez e

Ing. Agr. P. Pacheco. Mayo 2009.

La estacionalidad que muestra la oferta del producto durante el afio en

términos de cantidad y calidad, en las frutas y verduras depende de la

zafralidad del cultivo.

En este sentido existen productos que muestran una marcada

estacionalidad, lo que hace que en un periodo se concentre la oferta en

forma muy importante y luego existan momentos en los que la oferta es

escasa 0 inexistente. Estdn los que la oferta estar4 determinada por una

cosecha concentrada en el tiempo y el posterior volcado al almacenamiento o
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conservacion, para estos productos los precios muestran un comportamiento
predecible y de cambios lentos. En otro extremo se encuentran los productos
cuya cosecha se da en forma dispersa a lo largo de todo el afio, cuya oferta
inmediata estara dada por la porcién de lo sembrado que esté en cosecha en
este momento, cuyo comportamiento de los precios es mas dificil de

pronosticar, explosivo tanto al variar al alza como al hacerlo a la baja.

Las condiciones meteorolégicas son otro factor intimamente ligado al
comportamiento de la oferta. Existen infinidad de impactos de este factor,
dependiendo del cultivo de que se trate y de la tecnologia aplicada al mismo,
estos pueden ser cuantitativos como cualitativos. Generalmente los impactos
de las condiciones meteorolégicas son dificiles de aislar de otros factores e
incluso cuanto efecto ocasionan sobre la cantidad ofertada y cuanto sobre su

calidad.

Por ejemplo en el aiflo 2007, la falta de lluvias en el verano, exceso de
lluvias otofiales en un lapso reducido de tiempo, temperaturas
extremadamente bajas en invierno y primavera, resultan un claro ejemplo de
desajustes coyunturales. Esta situacion climatica excepcional, dej6 como
evidencia que por una dificultad biologica de abastecer la plaza interna de
inmediato, con productos de origen nacional y por una disponibilidad
retrasada de similares importados y a precios normales, los precios internos

se elevaron fuertemente, elevando los valores de los alimentos e impactando
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en el costo de la canasta basica, elemento clave a la hora de calcular el

indice de inflacion.

Otro concepto a tener en cuenta entre los factores que afectan a la oferta
es la concentracion de oferentes o la distribucion de los mismos. Del grado
de distribucién de oferta depende la competencia por la colocacién del
producto o la formacién de oligopolios generando presién en la obtencion de

mayores precios.

En los dltimos afios ha ocurrido una disminucion en la cantidad de
productores, generando concentracion de la produccién que se ha reflejado
en la etapa comercial. Esta disminucion de cantidad de operadores
comerciales no se da en todos los rubros por igual. El volumen de produccion
no se ha visto afectado en consecuencia de la mayor aplicacion de

tecnologia.

La perecibilidad es otra caracteristica intrinseca de la oferta de frutas y
hortalizas que unido a las diferentes formas de conservacion determinara
caracteristicas particulares en la comercializacion. Los productos mas
perecederos generan presion de venta sobre los que tienen mayores
posibilidades de conservacion. Esto determina que el comportamiento de los

precios de los primeros sea mas volatil que el de los dltimos.
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Las condiciones meteoroldgicas también inciden en la demanda, ya que
el mayor porcentaje de compra de frutas y hortalizas se realiza en las ferias.

En los dias de fuertes precipitaciones las ventas disminuyen.

La poblacion tiene diferentes habitos alimenticios en las distintas épocas
del afo asociado a las temperaturas de cada periodo, lo que genera

variantes en la demanda de frutas y hortalizas.

La época del mes afecta el volumen de demanda de estos productos,

aumentando la misma en los periodos cercanos al cobro de sueldos.

Otro factor en juego es la altura de la semana, ya que la mayor actividad
de consumo se observa los fines de semana cuando se dispone de mayor

tiempo libre para la elaboracion de comidas.

A las frutas y hortalizas es complejo aplicarles productos sustitutos, pero
igualmente este factor opera asociado con los precios que presenten los
posibles sustitutos, y no siempre estos productos se encuentran entre el
rubro hortifruticola sino que los fideos, el arroz y las papas pre-procesadas

operan como sustitutos también.

La dieta de los uruguayos tiene su base en el consumo de pan y
cereales, frutas y verduras, legumbres, tubérculos, lacteos, huevos y carnes
con sus derivados. El aumento de la demanda externa de nuestros productos

carnicos, y la conocida mejora de precios internacionales, agregada a la
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escasez de rodeos en el Hemisferio Norte dada por problemas sanitarios,
han provocado el aumento de las exportaciones nacionales de carnes,
volcandose una menor porcion al mercado interno y aumentando por lo tanto
su precio. Segun algunos estudios, esto provocé una baja de dicho consumo

y un aumento de la demanda de productos vegetales en los Ultimos afios

Un factor que ha cobrado gran relevancia en los ultimos tiempos es el de
los atributos de calidad del producto. Esto se debe a que han variado las
condiciones de la demanda, dandole prioridad al valor agregado del
producto. La cadena de valor cobra una gran importancia ya que hay una

necesidad de satisfacer lo que quiere el cliente.

A su vez dentro del Mercado Modelo influye en el precio de la mercaderia

los volumenes ingresados vy la agilidad de venta del dia.

La producciéon y comercializacion de productos horticolas en Uruguay se
da libremente por los agentes econémicos, y su comportamiento, marca y
define una accion y una orientacion estratégica. En el negocio horticola las
expectativas estan dadas por el comportamiento del mercado, quien emite
sefiales a través del encuentro de oferta y demanda, reflejando en los
resultados finales la preferencia del comprador por determinados bienes y los

valores monetarios que estan dispuestos a pagar por tales productos.

Para los productores horticolas los resultados de la actuacién anterior

influyen y retroalimentan la toma de decisiones sobre los productos y
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cantidades a cultivar en un proximo ciclo. Los margenes de ganancias para
cada cultivo son sumamente variables, segun informacion que publica la

DIGEGRA anualmente.

Para evaluar los resultados de su actividad, el productor deberia
considerar sus costos, los margenes de las etapas de produccion y
comercializacién y disponer también de los precios finales logrados en el

Mercado Modelo para los diferentes tipos de producto y calidades.

Las transacciones que se realizan entre empresas, culmina en cada
jornada con un nivel de precios pagos, por determinadas cantidades de

bienes transados en los mercados mayoristas.

La informacion sobre los precios finales es publicada periddicamente en
el Boletin de Precios de Mercados Mayoristas, confeccionado por la C.A.M.M
y la DIGEGRA, en la pagina oficial que el Mercado Modelo tiene en Internet y
también es difundida a través de diferentes medios de prensa: en programas
de radio, television y en prensa escrita para asegurar el conocimiento por
parte de los interesados de toda la informacion necesaria para tomar

decisiones y dar transparencia al funcionamiento del sistema

Aunque por este centro mayorista, pasan mas de la mitad de los bienes
ofertados, las transacciones que se realizan en el mismo se constituyen en

referencia, para la compra y venta del resto de los productos, que por
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distintos motivos, no arriban a esta central para su comercializacién y siguen

canales alternativos.

Se ha creado una lista de productos que se consideran integrantes de la
canasta basica de consumo de frutas y hortalizas. La misma esta compuesta
por: acelga, boniato, cebolla seca, frutilla, lechuga, morrén, papa, tomate,
zanahoria, zapallito, zapallo, banana, durazno, mandarina, manzana, naranja
y pera. En base a esta lista de productos y la evolucion de sus precios a lo
largo de los Ultimos afios, se puede elaborar una grafica donde claramente
se observa que las cotizaciones del Mercado Modelo para hortalizas, se han
ajustado al alza en los dltimos tiempos, tanto en valores tomados a precios
corrientes como constantes, producto de la caida en la cotizaciéon de la divisa

norteamericana tomada como referencia.

Antes del afio 2000, el margen de utilidad que dejaba la fruta y la verdura
era alto, luego fue decreciendo hasta el afio 2006, donde hay un salto en los

precios de los productos como puede apreciarse en el Grafico siguiente.
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Gréfico 7

Grafico 1 Promedio de Precios constantes de la Canasta de frutas y hortalizas frescas en el
Mercado Modelo (Precios Digegra - C.A.M.M.)
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A partir del afio 2001, se empezé a elaborar un indice de precios y otro
de valor, tomando para ello una canasta constituida por 17 productos
representativos. Para definirlos se usan los ingresos de productos al Mercado
Modelo y se estima que el comportamiento del consumo del publico es

directamente proporcional al mismo.

Actualmente se observa un equilibrio mayor en el comportamiento de los
valores. Cabe recalcar que el impacto de la crisis en estos sectores se
produce con retardo, ya que el precio se fija por la oferta y la demanda, no

por la estructura de costos.

Generalmente los productores formulan sus costos con una logica
familiar, llevando un control muy basico de los mismos, por lo tanto el

aumento de los combustibles, fertilizantes, salarios y otros factores no son
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elementos que afecten a los precios directamente. Cuando disminuye el
margen de ganancia de un producto, el horticultor deja de ofrecer el mismo

en el mercado, buscando opciones de cultivo mas convenientes.

Aunque algunos tipos de productos se producen en varias zonas del
pais, dificiimente compiten entre si, ya que dada las condiciones particulares
de tales areas se alternan el predominio en el mercado segun la época del
afio. Dos ejemplos tipicos son la cebolla y el morrén, ambos producidos en

Canelones y Salto y abastecen al mercado en distintos meses.

Ninguno de los productos remitidos por una zona determinada vuelve al
departamento de origen luego de pasar por el mercado, como a veces se
maneja en el imaginario colectivo. Los camiones que regresan a los puntos
de origen llevan una carga de productos que la zona no produce 0 no tiene

en ese momento.*®

2.3.8 - Evolucion de la demanda, estructura de costos y
actividades que agregan valor
Segun informacion proporcionada por la C.A.M.M., a partir del afio 2006

se produjo un alza sostenida en los precios de frutas y verduras, debido a los

fendmenos climaticos que afectaron principalmente a la oferta.

% Ibid.
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Esto no fue acompafiado de un aumento en el margen de utilidad de los
productores, ya que los cambios en las condiciones de la demanda llevaron a
que los mismos tuvieran que incorporar nueva tecnologia y fijar méas la

atencion en las preferencias del consumidor final.

En la actualidad el que llega al Mercado a ofrecer el producto no es
directamente el productor, sino que lo hace a través del comisionista, figura
gue cumple la funcién de recoger mercaderia de varios productores en una
zona determinada y la trae al mercado, obteniendo asi una ganancia en la

reventa.

Esta figura agrega un eslabon mas a la cadena de distribucion vy
generalmente es la que le trasmite al productor las condiciones que

demandan los compradores.

Otra figura importante es la que va al Mercado a abastecerse de
mercaderia que posteriormente sera vendida a pequefios supermercados y
autoservicios en zonas de poblacién con nivel adquisitivo alto, esto hace que
sus exigencias en cuanto a calidad y presentacion del producto prevalezcan

sobre el precio a la hora de comprar.

El consumo interno de frutas y hortalizas ha venido en aumento en las
Ultimas décadas, principalmente por parte de los consumidores de ingresos
medio altos y altos, quienes demandan una mayor calidad del producto. Pero

la mayoria de la poblacion evalta el factor precio a la hora de comprar,
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debido a su bajo nivel de ingresos y a la falta de informacién sobre tal
diversidad y caracteristicas de cada variedad del producto, lo que determina
gue el consumo masivo no se dirija a pagar mayores precios por productos

diferenciados.

Mundialmente, los incrementos en el nivel poblacional y de ingresos
provocados por la creciente urbanizacion, y la brecha geogréfica entre la
produccién y el consumo, provocan cambios en la naturaleza de los
productos y los procesos a aplicar. Se produce una disociacién entre la
oferta y los requerimientos de los consumidores. Aumenta la diversificacion
de la demanda. ElI consumidor exige productos diferenciados, con
determinadas caracteristicas especificas no sélo en cuanto a la calidad de la
materia prima, sino relativas a valores nutricionales, utilidades de tiempo,
forma de presentaciéon y disponibilidad. De esta forma el valor de la materia
prima utilizada disminuye su participacién en el valor final del producto,

incluso llega a perder su identidad en el mismo.

En Uruguay esta situaciébn no es tan marcada aun, pero al existir una
demanda limitada, si existe excedente de produccién, ésta se dirigird a

consumidores externos.®

60 El Agronegocio Uruguayo. Pilar del Pais Productivo. Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura IICA. 2004.
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“El valor que recibe el productor de frutas frescas por su materia prima
constituye el 16% del precio que paga el consumidor final, aunque hace

cuarenta afios ese porcentaje llegaba al 30%".%*

En el comercio internacional se observa que los productos que
contienen algun tipo de valor agregado (procesados, produccion organica,
congelados, certificacion de calidad, etc.) han sido los que han
experimentado mayores tasas relativas de crecimiento en su demanda. La
competitividad ya no depende tanto de la disponibilidad de recursos (mano
de obra barata, tierras) o de la distancia del mercado, sino de la capacidad
que tenga la produccion de interpretar y adaptarse a la demanda. Cada vez
mas las firmas consiguen crear valor a través de las actividades secundarias

definidas por Michael Porter.

Las oportunidades de negocio se ubican cada vez mas en la cadena
entre la produccion y el consumidor, las exigencias del consumidor deben por
tanto ser monitoreadas permanentemente para encontrar un espacio de

oportunidades para el sector productivo y el resto de la economia.

En paises como el nuestro, que cuentan con recursos primarios de alta
calidad y diversificacion, la tendencia mundial actual a otorgar mayor

importancia al valor agregado, constituye una gran oportunidad, por lo que es

1 1bid.
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vital el acceso a un desarrollo tecnolégico que permita adaptar el producto a

la demanda.

En Uruguay, las investigaciones cientificas y el desarrollo tecnoldgico se
orientan a resolver los problemas de la produccién (plagas, situaciones
climaticas adversas, etc.) Se intenta lograr competitividad reduciendo costos
y/o aumentando productividad. En cambio, en el nuevo escenario mundial, el

punto critico es la creacion de oportunidades.

El desarrollo tecnolégico debe ser pensado considerando toda la cadena
de valor. Las etapas de produccion, procesamiento, distribucion comercial
deben ser vistas en conjunto, identificando los cuellos de botella que puedan
existir y asignando los recursos disponibles para eliminarlos. Cada etapa es
condicionada por y es condicionante de las restantes. La calidad, la
coordinacion de las épocas de cosecha con las restantes etapas de la
cadena, la extension de los periodos de conservaciéon y el procesamiento son
prioritarios en este contexto. La vision de conjunto de la cadena de valor es
esencial para mejorar el valor de los productos enfocandose en la demanda.
Por ejemplo, la cosecha de frutas y verduras en contra-estacion , el cultivo de
tomates “larga vida”, la produccién organica, etc.,son ejemplos de que los
factores que contribuyen al valor del producto muchas veces implican ver el
conjunto de la cadena de valor, asi como el uso de nuevas tecnologias para

desarrollar otras opciones, y explotar asi oportunidades de negocio
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En las exportaciones nacionales es caracteristico el predominio de
productos con bajo valor agregado. Tradicionalmente se asociaba la idea de
mayor valor agregado con un mayor grado de industrializacion de las
materias primas. Actualmente cada vez es mayor la incidencia de las
preferencias del consumidor final en los comportamientos de los mercados,

lo que determiné nuevas vias de agregacion de valor al producto.

La diferenciacion del producto ofrecido cobra total importancia a la hora
de insertarlo en el mercado. Esta diferenciacion se logra con una mayor
calidad del mismo obtenida, entre otras cosas con innovacién tecnoldgica,
adoptando buenas practicas durante todo el proceso, desde el momento de
la produccién para lograr la eficacia y la eficiencia; en la cadena de
distribucion mejorado el manipuleo de la mercaderia y el traslado de la
misma en unidades preparadas para su conservacion, de manera que llegue

a manos del consumidor en las mejores condiciones.

Otro elemento no menos importante es la presentacion de este producto,
no solo en cuanto al envasado y packing, sino en permitir el fraccionamiento
adecuado, y a la presencia en la gbéndola, haciéndolas oportunas a la hora de
elegir. La disponibilidad durante todo el afio de diversas clases de productos

es muy importante como condicionante del consumo.

Mediante nuestra visita al mercado pudimos apreciar que existen 10

comerciantes mayoristas que operan en el Mercado Modelo ofreciendo
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productos varios. Los productos ofrecidos son: procesados carnicos
(principalmente chacinados), mermeladas derivadas de productos
hortifruticolas, y otros comestibles: aceite de cocina, jugos en polvo, té,
yerba, edulcorante, lacteos, refrescos, etc. Pudimos comprobar la existencia
de cinco comercios mayoristas que se dedican exclusivamente a la venta de

raciones alimenticias para gatos y perros.

En la parte trasera de la nave principal existe una pequefia agencia del
Banco Republica y una sucursal de Red Pagos (Red Nacional de

Cobranzas), junto con una casa cambiaria denominada: Cambio Val.

También constatamos 6 puestos de venta de comida. Los mismos se
encuentran dispersos en las instalaciones del mercado no existiendo una
zona exclusiva para su funcionamiento (2 en la Nave sobre la calle Trento, 1
en la parte trasera de la Nave Principal, 3 dentro de la Nave Principal.
También  corroboramos la existencia de un kiosco para cada Nave del

mercado.

En el subsuelo se realizan actividades de acondicionamiento del
producto como ser fraccionamiento, packing y envasado, para que llegue a

manos del consumidor final en una presentacién acorde a la demanda.

Es escasa la variedad de productos conexos y complementarios que

ofrece el Mercado Modelo actualmente.
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El

siguiente cuadro detalla los comercios que ofrecen productos

procesados, segun pudimos constatar:

Cuadro 13.

ARTICULOS POR COMERCIO

CANTIDAD DE COMERCIOS EN EL

MERCADO MODELO

PRODUCTOS DE GRANJA

(CHACINADOS)

ALIMENTOS PROCESADOS PARA

GATOS Y PERROS

JUGOS EN POLVO, TE, CAFE, YERBA,

EDULCORANTE, CALDOS PARA SOPA.

REFRESCOS, LACTEOS, PORCINOS,
DULCES DERIVADOS DE PRODUCTOS

HORTIFRUTICOLAS

TOTAL

10
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2.3.9 - Problematica actual del Mercado Modelo

Si bien este centro mayorista supo ser pionero en sus inicios, dotado de
una arquitectura transgresora y funcional, con el devenir del tiempo, esta
institucion no ha acompafiado los cambios generados en su entorno. Esto se

traduce en un conjunto de limitaciones que exponemos a continuacion:

*El incendio de las instalaciones agravo el proceso de deterioro de las

condiciones en que se comercializan los productos.

*Existencia y crecimiento de canales paralelos de comercializacion que

distorsionan el volumen de actividad del mercado.

*Disminucion de la participaciéon del Mercado Modelo en el total de

produccién comercializada a nivel nacional.

*Una mayor presencia en la distribucion de frutas y hortalizas frescas de
las grandes superficies, locales especializados y la venta directa en las

quintas,

*Concentracion de la oferta mayorista en operadores que contratan
superficies mayores, afecta la competencia entre los operadores del

Mercado.

*Segun la Primera Encuesta de Compradores, el 13% de los
Compradores del Mercado Modelo acumula el 44% del total de los

voliumenes transado en un mes, y el 87% acumula el 56% restante, lo que
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indica la existencia de operaciones que no corresponden a un mercado
mayorista, ya que hay muchos compradores (24% del total) que realizan

compras de menos de 50 bultos.

*Creciente deterioro de la calidad de vida urbana en la zona, como
consecuencia de la expansion de la operativa del Mercado y actividades

anexas.

*Congestion de transito vehicular, agravada por el aumento del parque

automotor.

*Falta de espacio de estacionamiento. Los estacionamientos de la
C.A.M.M son limitados y se utilizan casi exclusivamente por los productores,
transportistas y operadores del Mercado, siendo casi nula la presencia de

compradores en el mismo.

Los compradores utilizan los estacionamientos que estan a cargo de los
Rondas Municipales, quienes cuentan con un permiso municipal para
desarrollar esta tarea, los prefieren porque los rondas realizan la tarea de
ordenamiento de los espacios y de la circulacion de vehiculos, servicio que la

C.A.M.M no presta.

*Falta de seguridad en el recinto del Mercado. Los operadores han
manifestado preocupacién en este aspecto, al haberse registrado reiterados

hurtos.
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*La mayor exigencia de calidad por parte de la demanda de frutas y
hortalizas, requiere una diferenciacién del producto, condiciébn que no se

cumple actualmente en el mercado.

Un aspecto a resaltar es que, el comprador a pesar de percibir como
buena la calidad de las mercaderias transadas en el Mercado, considera

mucho mejor la calidad de los productos ofrecidos fuera del mismo.

*Existe demanda de servicios insatisfecha por parte de los clientes
(especialmente algunos supermercados), como: envasado, etiquetado,

fraccionamiento y packing.

Actualmente no existe una estandarizacion de envases. Se utilizan
envases de distintas dimensiones, materiales y capacidades, lo que provoca
falta de transparencia en las transacciones, tema en el que esta trabajando
una comision de Directores de la C.A.M.M junto a la Unidad de Informacion

Comercial.

Existe escasa difusion del uso del envase descartable, ya que el 70% de
los compradores utiliza cajones retornables de su propiedad, lo que ocasiona
problemas de higiene, altos costos de operacion y mantenimiento (los

envases constituyen un factor importante en el costo de los operadores).

*La gran mayoria de los operadores mayoristas no cuenta con balanzas.

Venden sus mercaderias por bulto a los Compradores del Mercado, de los
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cuales el 73.9% la revenden a sus clientes por kilogramo. Esto constituye un
problema para los comerciantes, ya que el peso de los bultos puede variar
para cada una de las calidades, entre los diferentes operadores o etapas de

la venta.

*El manejo técnico de la conservacion de los productos en muchos casos
no es el adecuado. La C.AM.M ofrece capacitacibn a los actores
involucrados en el manejo de productos frescos con el objetivo de lograr una
mayor y mejor utilizacion del almacenamiento en cuanto a condiciones
ambientales como temperatura, humedad, etc. El 50% de los operadores

usa depdsitos de almacenamiento,

Son pocos los operadores que usan frio, (21.4%) segun datos de la
Encuesta de Compradores. Todos los Supermercados lo usan, asi como una
alta proporcion de Compradores del Interior y Repartidores de Montevideo,
pero el sistema es poco difundido entre los Feriantes, Almaceneros y

Puesteros.

Si se agrega que son apenas el 1.4% de los compradores quienes usan
camiones refrigerados, se evidencia la ausencia de una cadena de frio en el

circuito de comercializacion de frutas y hortalizas.

*Existe riesgo de contaminacion de los productos por carencias de
disefio y funcionamiento del Mercado Modelo. Con respecto a esto, se

elaboré el un Protocolo de Calidad.
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*Existen problemas en cuanto a la determinacion y cumplimiento estricto
de normas claras de clasificacion de los productos, de controles de calidad
bromatolégica (en esto incide el nivel de capacitacion de los operarios,

higiene, plagas, manejo de desechos, etcétera).

*No estd extendida la aplicacion de controles de calidad microbiologica
de productos, a pesar de la tendencia mundial de requerir mercaderias con
garantia de inocuidad. Esto no es obligatorio para los operadores, a pesar de

gue la C.A.M.M tiene un servicio gratuito.

*Falta de apertura externa del mercado, quitan la posibilidad de

beneficiarse de precios internacionales.

*Demoras en la operativa de carga y descarga, ocasionan deterioro en

las mercaderias.

En el afio 2004, se estimaron 34 millones de dolares de pérdidas en la
comercializacién de frutas y hortalizas, de los cuales el 9.0% se da en los
mercados mayoristas, debido a la falta de cumplimiento de las cinco reglas
basicas en poscosecha: rapido establecimiento y mantenimiento de la
temperatura Optima de conservacion del vegetal, mantenimiento de la

humedad relativa 6ptima , evitar dafios en el vegetal, mantenerlo limpio y
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aislado de enfermedades, y reducir al minimo posible el tiempo de los

diferentes procesos hasta el consumidor.®?

Ademas de los factores que hemos nombrado hasta el momento, la
problematica actual se ve agudizada por las limitaciones que posee la
estructura edilicia del Mercado Modelo, que no le permite vislumbrar
posibilidades de expansioén ni de incorporar mejoras en la calidad del servicio
ofrecido. Esto trae como principal consecuencia, la existencia de un sector
gue no ve satisfechos los requerimientos de valor agregado al producto

consumido.

Por todo esto, consideramos que se hace inminente una reorganizacion y
traslado del Mercado a un predio de mayor dimension, que permita
concentrar mas volumen de mercaderia, posibilitando la instalacién de
empresas que brinden alli servicios accesorios, que hoy son escasos Yy

juegan un papel cada vez mas preponderante a la hora de elegir un producto.

62 Op. cit. 11.
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2.4. - PERSPECTIVAS

2.4.1- Modernizacion del sistema de comercializacion

mayorista de alimentos

En la segunda mitad del siglo XX muchos gobiernos se preocupaban por
asegurar el abastecimiento de alimentos, fijando los precios considerados
justos, suficientemente altos para estimular la oferta agricola vy
suficientemente bajos para ser aceptados por los consumidores de bajos
ingresos. El Estado intervenia directamente en la distribucion, comprando,
almacenando y vendiendo productos agricolas y alimentos, perdiendo dinero
forzosamente. Ademas, las autoridades controlaban la calidad y sanidad de

los alimentos y buscaban asegurar la recaudacion fiscal.

En la década del noventa, se generaliza en América Latina el uso de los
subsidios estatales en los procesos de desarrollo y crecimiento econémico,
se proclama al mercado como la mejor institucion para asignar recursos
econdmicos escasos en forma impersonal y el accionar de la libre empresa
como el mecanismo mas seguro de acelerar el crecimiento econémico. Se
reducen y eliminan muchas funciones de los organismos estatales de
mercadeo. El abastecimiento de alimentos se deja en manos de iniciativas
privadas de produccién, almacenamiento, procesamiento, transporte y

distribucién. Los precios los determina el mercado, y el Estado podréa influir
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parcialmente con sus politicas sociales para mejorar las condiciones de

nutricion y asegurar el abastecimiento a la poblacion.

La construccidon de las nuevas centrales de abastecimiento fue vista como
una oportunidad para separar el comercio mayorista del minorista, que
coexistian en los antiguos mercados centrales, a la vez de resolver
problemas de acceso y circulacién de vehiculos, disefiar puestos aptos para
el movimiento paletizado de mercaderia, contar con iluminaciéon adecuada,
facilitar la circulacion interna, proveer areas de estacionamiento, servicios
bancarios, informacién de mercado, limpieza y eliminacion de residuos,

envases, restaurantes, cafeterias, servicios higiénicos, etc.®®
Al formular un proyecto de mercado, deberan analizarse:
-el mercado

-los servicios ofrecidos y los precios cobrados, tomando en consideracién
qgue el equilibrio entre estos elementos determina el lugar de compra del

consumidor
-la demanda
-la competencia

Para Casares Ripol, aunque el proyecto sea desarrollado por una

consultora privada, es necesario que el gobierno municipal colabore con:

63 Ec. Agr. Frigerio, Norberto y Schuetz, Guilherme. “La accién Municipal en el abastecimiento de
alimentos”. 2001.
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-estudios que evallen la estructura comercial de una zona determinada
-anteproyectos y proyectos basicos de construccion
-estudios de viabilidad econdémica, técnica y comercial del proyecto

-analisis especificos sobre la estructura comercial del mercado con
referencia a los servicios necesarios, diversidad de la oferta implantada,
caracteristicas, tamafio y disefio de los puestos, y condiciones de

aprovisionamiento.

-estudios sobre los costos de cada una de las actividades a realizar, asi
como su amortizacién o imputacion a los coparticipes del proyecto en caso

de corresponder.

-proceso de adjudicacién de los puestos, redacciéon de un pliego de
condiciones econdémico-administrativas, de contratos de arrendamiento y de

un régimen interno de funcionamiento.
Segun Frigerio y Schuetz, los municipios deberian:

Diligenciar la documentacion juridico-administrativa, informatizando el

proceso para proveerlo de agilidad y sencillez

-asegurar la eficiencia del uso de los recursos, llevando un control de los

mismos

-adaptar la normativa municipal
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-recuperar licencias en caso de existir puestos no utilizados
-evaluar la gestion actual y mejorarla de ser posible

-estudiar las caracteristicas arquitectonicas del mercado y sus

alrededores

Para Javier Casares Ripol, la modernizacion de los antiguos mercados,
asi como la gestion de los nuevos, requiere de una adecuacién de la oferta

de productos y servicios y de la gestién comercial del mismo, lo que implica:

-la transformacion de los mercados municipales en verdaderos centros
comerciales, en “un conjunto de establecimientos comerciales
independientes, planificados y desarrollados por una o varias entidades, con
criterio de unidad, cuyo tamafio, mezcla comercial, servicios comunes y
actividades complementarias estén relacionados con su entorno, y que

dispone permanentemente de una imagen y gestion unitaria”.

-la renovacion o construcciéon de modernas instalaciones, teniendo en
cuenta aspectos internos como limpieza e higiene, sensacion de amplitud y
altura, estado general de los puestos , iluminacion y ventilacion que hagan el
clima agradable y favorezcan la exposicion de la mercaderia, distribucién de
puestos y pasillos, espacios abiertos, sefializacion, zona de carga y
descarga, accesos al mercado, estacionamiento, iluminacion exterior,

jardines, zonas arboladas, transporte publico, refrigeracién, congelacion, etc.
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-la eleccion de la mezcla comercial Optima. Para que sea atractivo el

mercado al publico se requiere una oferta diversificada y complementaria.

-una gestién comercial eficiente de los operadores del mercado y del
propio mercado, que los comerciantes operen con criterio administrativo y

comercial

-estrategias conjuntas en materia de publicidad y promocién, promover la
nueva imagen del centro comercial lider en oferta de alimentos, pero con una

nueva oferta de bienes y servicios para atraer nueva clientela

-la incorporacién y mejoramiento de servicios comunes y actividades

complementarias.
2.4.2- Experiencias internacionales

2.4.2.1- Parques de Actividades Agroalimentarias

Segun la informacion recabada en las paginas Web de emprendimientos
espafioles, algunos objetivos comunes de los Parques de Actividades

Agroalimentarias consisten en:

e Brindar infraestructuras dotadas de modernas tecnologias, al
servicio de las industrias agroalimentarias, empresas de
comercializacién, y otros servicios, que operen en el ambito de

actividad.
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e Superar las debilidades del sector agroalimentario, dinamizando
el sector de la granja, entre las que se encuentran, facilitando la
vertebracién y organizacion de las empresas agroalimentarias, el
acceso a una innovacion tecnolégica y la mejora de servicios a las
empresas agroalimentarias.

e Aglutinar las actividades agroalimentarias de la ciudad y del pais,
optimizando recursos y superando las deficiencias individuales de las
industrias.

o Dotar a la agroindustria de mayores niveles de competitividad y
productividad.

e Articular la demanda de servicios, proyectos, innovaciéon y compartir
conocimientos e informacion entre las agroindustrias de la zona.

e Generar capital social de emprendedores: captaciéon endbgena y
exterior de iniciativas.

e Prestar servicios a la industria agroalimentaria, entre los que se
encuentran: asistencia tecnoldgica avanzada, control de la calidad,
trazabilidad, certificacion etc.

« Inducir efectos sinérgicos de colaboracion entre empresas instaladas

en el Parque y fuera del mismo.
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e Generar riqueza en la zona, promoviendo la cultura de la innovacion
y la modernizacion de procesos en la produccion de alimentos,

incrementando la calidad y el valor agregado de la produccién.®.

2.4.2.2- El Caso Mercabarna

Mercabarna es la sociedad gestora de la Unidad Alimentaria, que
concentra los Mercados Centrales de Barcelona: Frutas y Hortalizas,

Pescado, Flores, Carnes y el Matadero de la ciudad de Barcelona, Espaia.

Se trata de una empresa publica situada en la Zona Franca de
Barcelona, que atiende un mercado de diez millones de personas, siendo
uno de los principales centros europeos de distribucion de productos frescos.

Constituye también un referente social y cultural en la region.

Tradicionalmente, los mercados mayoristas de alimentos frescos se
situaban en el centro de Barcelona y ocupaban diversos espacios que hoy
constituyen importantes centros civicos, culturales y ludicos, como el

Mercado del Born, el Parque Joan Mir0 y el Teatre Lliure.

El crecimiento socio-urbanistico de la ciudad hizo que estos mercados

centrales empezaran a tener problemas de todo tipo: capacidad,

64 .

Obtenido de
http://www.redapat.es/redapat/servlet/FrontController?action=Static&url=servicios/servicios.html&ec=ve
lez. (Consulta: Setiembre de 2009)

149



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

comunicaciones, medioambientales por lo que debieron ser trasladados

paulatinamente al recinto de Mercabarna.

En 1967 se constituye la sociedad anonima Mercados de
Abastecimientos de Barcelona SA (Mercabarna). y en 1971 se instala el

Mercado Central de Frutas y Hortalizas.

Dos afios después se traslada a Mercabarna el antiguo matadero
municipal y en 1983 lo hace el Mercado Central del Pescado. En este afo se
instal6 el Pabellon Polivalente, que reune toda una serie de empresas
dedicadas a la comercializacién de productos elaborados y semi-elaborados:
congelados, conservas, lacteos, bebidas, vinos, huevos, quesos, pesca
salada, especias, embutidos, bolleria, etc. Estos productos completan la
compra que realizan en los Mercados Centrales las empresas gastronoémicas

y los comerciantes minoristas como por ejemplo, las tiendas de comestibles.

En 1984 se instala en Mercabarna el Mercado Central de la Flor.

1987 Urbanizacion de la totalidad de la Zona de Actividades

Complementarias (ZAC).

1988 Cambio de horario (de nocturno a diurno) del Mercado Central de

Frutas y Hortalizas.

Segun sus directivos, el éxito de Mercabarna radica en la gran

concentracion de empresas especializadas en el comercio, la transformacion
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y la distribucién de alimentos frescos. Estas empresas aportan cada dia mas

valor afiadido a los productos y servicios brindados a los clientes.

Todas estas actividades son posibles gracias a los mercados mayoristas

y a la Zona de Actividades Complementarias.

En Mercabarna operan trescientas empresas ubicadas en los diferentes
Mercados Centrales. Existe amplia oferta y variedad de productos de todo el
mundo, obteniendo la mejor relacion calidad-precio como resultado de la

competencia entre ellas.

En la Zona de Actividades Complementarias se establecen quinientas

empresas que desarrollan actividades en torno a los Mercados Centrales :

Empresas especializadas en manipulacion, maduracion, elaboracion,
envasado, conservacion, distribucién, importacion y exportacion de todo tipo

de productos frescos y congelados.

Las centrales de compra de las grandes cadenas de distribucién

alimentaria que se abastecen de producto fresco en Mercabarna.

Unas setenta empresas que se han especializado en proveer al sector

de la gastronomia.

Empresas de servicios de logistica especializada en alimentacién y de

apoyo a los usuarios: grandes frigorificos, transportistas, laboratorios de
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control de calidad, empresas de embalaje, talleres mecanicos, oficinas
bancarias, restaurantes, hotel, gasolineras, guarderias, farmacia, empresas

de servicios informaticos, de mensajeria, asesorias, ferreteria, etc

El Mercado Central de Frutas y Hortalizas fue el primer mercado que se
establecidé en la Unidad Alimentaria, proveniente del Born de Barcelona. Es
el que ocupa mayor extension (méas de 230.000 m2 distribuidos en 7 naves) y
el que genera mayor movimiento comercial y social. Operan en él cerca de
200 empresas, en 440 puntos de venta, que comercializan mas de un millén

de toneladas de productos al afio.

En 1989, el Mercado Central de Frutas y Hortalizas comenz6 a funcionar
en horario diurno, a diferencia de la mayoria de mercados mayoristas del

mundo, que siguen siendo de madrugada

La concentracion de la actividad alimentaria en un solo recinto favorece
los controles higiénicos sanitarios, al tiempo que favorece el uso de

tecnologias de reciclaje de sus residuos.

Mercabarna cuenta con un &rea de Formacion, dedicada a
profesionalizar los oficios relacionados con las actividades de manipulacion,
comercio y distribucién alimentaria y con un area de servicios externos cuyo
objetivo es transferir sus conocimientos y experiencias a empresas y

profesionales publicos y privados nacionales y extranjeros. Es a través de
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esta funcién que técnicos y profesionales de Mercabarna han asesorado a

sus pares del Mercado Modelo.

2.4.3 - Modernizacion del Mercado Modelo

2.4.3.1 - Objetivos

En la Revista Mercado N° 12 editada por la C.A.M.M en Mayo de 2003,
mediante entrevista realizada al Ing. Agr. Rubén Barboza, Director Nacional
del Proyecto de Modernizacién del Sistema de Comercializacién de
Productos Frescos a Nivel Mayorista, manifest6 que el Proyecto “es una
herramienta para concretar ideas de cambio y transformacién, trabajando
sobre el “saber hacer”. El objetivo general es consolidar el histérico noble rol
del Mercado Modelo como centro abastecedor de alimentos, esta misidon
sigue siendo fundamental y cobra mayor relevancia en un escenario donde,
por un lado el 50% de los nifios uruguayos vive bajo la linea de pobreza, y
por otro, es necesario atender los cambios en los habitos de compra y
requerimientos del consumidor. La capacitacion es uno de los pilares de este
proyecto, en tanto estamos frente a nuevos conceptos, nuevas pautas
culturales, nuevos consumidores, que nos plantean nuevos desafios, lo que
nos lleva a trabajar en la reorientacién del sistema comercial que integra la

C.AM.M”
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La transformacién de este mercado mayorista centralizado mediante la
creacion de un Polo Agroalimentario, en el cual la Unidad Alimentaria con su
Mercado Central de Frutas y Hortalizas, constituya el eje dinamizador,
persigue el fin de satisfacer las necesidades de todos los actores

involucrados en la cadena de produccion y comercializacion hortifruticola.

Para la FAO, la construccién de nuevos mercados mayoristas o la

modernizacién de los tradicionales buscan:
*asegurar el abastecimiento de alimentos a la zona urbana,

*promover la elaboraciéon de productos alimenticios con valor agregado
mediante la ejecucidon de actividades complementarias a la produccién,

adaptando la oferta a las exigencias de la demanda de los consumidores,

*garantizar la adopcion de medidas concretas de mejora en los métodos
de manipulacién, elaboracion, envasado, almacenamiento, transporte vy

comercializacién para cuidar la calidad e inocuidad de los alimentos,

*facilitar la competencia entre los proveedores mediante la concentracion

de la oferta, logrando asi mejorar la relacién precio-calidad,

*posibilitar la existencia de empresas agroalimentarias rentables y

sostenibles, y

*otorgar la mayor facilidad de acceso y transparencia de la informacion a

cada eslabdén de la cadena. “la decision de construir un nuevo mercado
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central también contribuira a evitar la proliferacion de proyectos de pequefios
mercados centrales en varios departamentos, evitando una sobre asignacion
de recursos econdmicos para mejorar la comercializacidbn mayorista de frutas

y hortalizas”.®®

Como ya dijéramos, varios de estos mercados centrales locales han
aparecido y desaparecido poco tiempo después, siendo muy pocos los que

permanecen.
2.4.3.2 - Etapas cumplidas

En 1987, la I.M.M nombré por Resolucién 4763/87, una Comisién para
efectivizar el convenio que celebré con el MGAP el 12/06/87, con la finalidad
de evaluar la problemética de la comercializacion y distribucién de los

productos hortifruticolas en Uruguay.

En 1991, la consultora Semmaris Rungis Ingeniere, TEA Consultores y
Auditores realizé para la I.M.M el “Desarrollo de la Comercializacion de
Productos Granjeros en Uruguay, con especial referencia a Mercados
Mayoristas”, que abarca el Estudio de Prefactibilidad. Informe Final, en

cuanto al planeamiento y la operacién del nuevo mercado.

Por Convenio entre la I.M.M y el Instituto Iberoamericano de Cooperacion

para la Agricultura (IICA) del 26/04/96, el Ec. Agricola Norberto Frigerio,

65 Ec. Agr. Frigerio, Norberto. El Nuevo Mercado Central Mayorista de Montevideo, Apreciaciones
sobre un estudio de prefactibilidad. 1996.
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realizé el estudio “El Nuevo Mercado Central Mayorista de Montevideo.
Apreciaciones sobre un estudio de prefactibilidad”, cuyo fin es analizar las
alternativas de localizacibn del nuevo mercado central mayorista de

Montevideo surgidos del trabajo de la mencionada consultora.

11/06/01 Por resolucion 2045/01, la I.M.M cre6 un Grupo de Trabajo
formado por un equipo multidisciplinario para estudiar y definir la mejor
localizacién del Nuevo Mercado Modelo, teniendo en cuenta las necesidades
actuales y futuras del emprendimiento. La idea abarca la creacién de un polo
agroalimentario que integre actividades del mercado de frutas y hortalizas
con otras complementarias y conexas, creandose una sinergia positiva que

potencie la competitividad de las empresas que la integran.

El mencionado equipo definio la mejor localizacion del Parque
Agroalimentario en el terreno comprendido entre los limites de Camino Luis
E. Pérez, Ruta 5, Camino de las Higueritas y Arroyo Pantanoso, en la zona
de La Tablada, en Montevideo, por estimarse que cuenta con adecuadas
vias de transito que conectan apropiadamente al mercado con las zonas

productoras, entre otros factores considerados.

07/03/02, por Resolucion N° 886/02, se cred, en la orbita del
Departamento de Desarrollo Econdmico e Integracién Regional, la Unidad

Nuevo Mercado, entre cuyos cometidos se encuentra gestionar los aspectos
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técnicos y normativos, asi como las expropiaciones necesarias para la

instalacion del Mercado Modelo en su nueva ubicacion.

El decreto 31.766 del 13/07/06 de la Junta Departamental habilita a la
I.M.M a designar para expropiar y declarar la urgente expropiacion de los

terrenos con destino a la construccion de dicho emprendimiento.

Por la Resolucion N° 3711/07, de 29 de setiembre de 2007 se designo un

Equipo Negociador

En la Resolucion N° 4188/08 se considera que las etapas relativas a la
expropiacion de los terrenos necesarios, han ingresado en una etapa
decisiva, ya que el conjunto de padrones ha sido sefalado, los Decretos
departamentales dictados y los tramites avanzados hasta la notificacion de la
tasacion y comienzo de negociaciones con algunos de los titulares de los
padrones a expropiar. Para permitir un desarrollo acorde con las
necesidades del Proyecto de traslado del Mercado Modelo, se redimensiona
el Grupo de Trabajo, tanto en su composicion como en su forma de trabajo,

incorporando un profesional de amplia experiencia en materia expropiatoria.

El 26/08/02 el Intendente de Montevideo promulgé el decreto que facultd
la expropiacion de los predios destinados al Nuevo Mercado.
Por Resolucion N° 2797/03 de fecha 14 de julio de 2003, se cre6 -dentro de

la Unidad Nuevo Mercado-, un Grupo de Trabajo con el cometido especifico
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de canalizar todo lo concerniente a las expropiaciones necesarias para llevar

adelante la implantacién del Nuevo Mercado.
Enero 2004: Viaje de Estudios a los Mercados de Europa

- Ing. Agr. Ruben Barboza, Ing. Agr. Carlos Pérez Arrarte
El viaje tuvo como objetivo estudiar la situacidon y perspectivas de los centros
mayoristas de alimentos frescos Europa, relevar los puntos criticos y generar
debates acerca de la comercializacion mayorista de frutas y hortalizas
frescas y otros alimentos frescos, de sus perspectivas de evolucién, asi como
de elementos estratégicos a ser considerados en el disefio de nuevos

mercados mayoristas.

20/03/04- Se pone en marcha el Proyecto de Cooperacion Técnica (TCP
URU 2903), fruto del convenio suscrito entre la Intendencia Municipal de
Montevideo y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO): “Modernizacion del Sistema de Comercializacion de

Productos Frescos a Nivel Mayorista”.

Este proyecto representd un financiamiento no reembolsable de U$S

203.000 y se enmarco en acciones de la FAO a nivel mundial.

Guilherme Schuetz Oficial FAO. (Encargado del seguimiento y la
ejecucion del proyecto, 2003). “Es un proyecto de asistencia técnica, de

apoyo a la municipalidad para capacitar a los administradores y operadores
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del mercado. Ademas el proyecto tiene como cometido establecer una
estrategia de desarrollo para el nuevo mercado. Del disefio del mercado
mayorista, en temas del sistema operativo, las reglas, en la gestion del
mercado, como debe funcionar este mercado, es parte de las tareas a

desarrollar en el proyecto”.

El eje del proyecto fue analizar las necesidades y propuestas de
comerciantes mayoristas y minoristas y trabajadores del Mercado Modelo, y
capacitar a administradores y técnicos de la IM.M y de la C.A.M.M en la
gestion y operacion del mercado mayorista. Se analizaron la estructura y las
caracteristicas basicas del sistema de comercializacion mayorista de

alimentos, para mejorar la eficiencia del sistema.

A su vez, se brindé apoyo a la I.M.M en el disefio y operacion del Nuevo
Mercado, creando la formulaciéon del perfil del Plan Maestro del Nuevo

Mercado Mayorista.

El Ing. Agr. Rubén Barboza. Consultor Nacional Principal del Proyecto

FAO-IMM.

“El objetivo principal es ese, contribuir a que el sector privado pueda
modernizar su sistema de gestién, a los efectos de poder cumplir de alguna
manera, con las nuevas demandas de los productos. En general esta va a
tener un enfoque fundamentalmente hacia entender que es lo que esta

pasando con el consumidor y por lo tanto con la cadena comercial, y a partir
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de eso intentar ver que politicas podemos aplicar para poder satisfacer mejor
esa demanda y los nuevos requerimientos de la cadena comercial que de

ella se derivan”
25/01/2007 Resolucion N° 327/07

El Intendente Ehrlich resolvi6 aprobar el texto del Convenio de
Colaboracion entre la I.M.M, el Ayuntamiento de Barcelona y la Sociedad
Mercados de Abastecimientos de Barcelona S.A. (MERCABARNA) para el

Proyecto de Traslado del Mercado Modelo de Montevideo.

El objeto del convenio es la colaboracién de las tres instituciones, para la
configuracion preliminar de la plataforma del proyecto de traslado del

Mercado Modelo.

La I.M.M y el Ayuntamiento de Barcelona habian suscrito un Convenio
de Hermanamiento el 17 de abril de 1985, en los que se expresaba la
voluntad de cooperacién existente entre ambas ciudades y sus habitantes,
para la elaboracién y aplicacién de proyectos especificos en distintas areas.
Mercabarna, es una empresa solvente, reconocida local e
internacionalmente por su experiencia en la promocién, construccion,
explotacién y prestacién de los servicios de mercados y mataderos, asi como

todas las actividades relacionadas con los mismos.
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La Intendencia Municipal de Montevideo se comprometié a transferir

38.000 euros al Ayuntamiento de Barcelona

El Ayuntamiento se comprometi6 a ejecutar las acciones para la
elaboracion del documento de configuracion preliminar de la plataforma y
entregar dicho documento a la I.LM.M, en donde se indiquen el tipo,
dimensiones y ubicacién de los edificios, calles, aparcamientos y entradas de
la misma, y transfiriendo a Mercabarna 10.000 euros por concepto de gasto

total.

Mercabarna se comprometiéo a asesorar al Ayuntamiento de Barcelona
para la elaboracién del documento objeto del convenio, asistir a las reuniones
que el Ayuntamiento de Barcelona convocara para el seguimiento y
evaluacion del proyecto, realizar una visita técnica a Montevideo y organizar

una visita técnica a Mercabarna para una delegacion de Montevideo.

Enero 2008 - Visita a Mercabarna
Montevideo proyecta 'su Mercabarna'

“‘Del 14 al 16 de enero, el alcalde de Montevideo, Ricardo Ehrlich,
acompafnado por el presidente del Mercado Modelo, Carlos Baldassini, el
director del Departamento de Desarrollo Econémico de Montevideo, Luis
Polakof, y un grupo de técnicos municipales, hicieron una visita institucional a

Barcelona, que incluy6 una reunion con el Alcalde de la ciudad, Jordi Hereu,
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y el presidente de Mercabarna, Jordi W. Carnes; y una extensa visita a las

instalaciones de Mercabarna...

..."Conociamos Mercabarna gracias a la estrecha relacion que
mantenemos desde hace afios con el Ayuntamiento de Barcelona. Pero fue
en el 2006, en el Congreso de la Uniébn Mundial de Mercados, después de
asistir a una presentacion de Mercabarna realizada por su director general,
Jordi Maymd, que vimos que este modelo, Unico en el mundo, consistente en
combinar los mercados centrales y la Zona de Actividades Complementarias
(ZAC), era muy interesante y muy proximo a nuestras necesidades. A partir
de aqui, iniciamos el proyecto de colaboracién y empezamos los contactos
con los responsables de Mercabarna para que nos asesoraran", explica el
alcalde de Montevideo. De este trabajo conjunto surgié un documento: el
proyecto preliminar de disefio de una plataforma alimentaria. Para concluir el
proceso de asesoramiento, entre abril 0 mayo, los técnicos de Mercabarna
realizaran una visita a Montevideo para acabar de concretar, in situ, algunos

aspectos del proyecto

La propuesta de Mercabarna pasa por aprovechar el necesario traslado
del Mercado Modelo para crear una plataforma alimentaria en su entorno. "La

idea es conferirle un cariz polivalente en este nuevo espacio, que no se
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quede sélo en un nuevo mercado de frutas y hortalizas, apunta Lechardoy”.?®

20/03/09: Visita de técnicos de Mercabarna al Mercado Modelo de

Montevideo.

Los técnicos espafioles también mantuvieron entrevistas con la
Asociacion de Feriantes, Cambadu y la Asociacion de Supermercados del

Uruguay.

Jordi Carnés. Teniente de alcalde de Hacienda y Promocion Econdmica
del Ayuntamiento de Barcelona y presidente de Mercabarna. "En Montevideo
se encuentran con el mismo problema que tenia el Mercado del Born de

Barcelona hace mas de 40 afios y que originé el nacimiento de Mercabarna".

20/04/09 por resolucion 1542/09, el Intendente de Montevideo, R. Ehrlich
resuelve dar inicio a los estudios necesarios para definir las orientaciones
generales para la ordenacion y actuacion en el sector denominado Unidad
Alimentaria, y el Proyecto de Detalle del Mercado Mayorista de Frutas y
Hortalizas y crear e integrar el Comité Ejecutivo del Proyecto Unidad
Alimentaria. De esta manera se busca establecer la estructura del proyecto,
gue comprende la elaboracién del Plan de Ordenacién y Desarrollo Urbano

de la zona

66 Obtenido de http://www.mercabarna.es/premsa-publicacions/es _ noticies. Articulo publicado el 28
de Enero de 2008. (Consulta: Octubre de 2009).
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Julio, 2009, La Corporacion Nacional para el Desarrollo llama a
interesados para la elaboracién del Plan de Ordenacion y Desarrollo Urbano
de la Unidad Alimentaria de Montevideo y del Proyecto urbano-arquitecténico
del Mercado Mayorista de Frutas y Hortalizas que se implantara dentro de

dicha Unidad.

La convocatoria se realiza en aplicacion del Convenio suscrito entre la
Corporacién Nacional para el Desarrollo y la Intendencia Municipal de
Montevideo del 14/07/07, y lo acordado entre las mismas Partes por

Convenio de 20/07/09.-

19/11/09, es aprobado por la Junta Departamental, el Proyecto de Ley de

Creacion de la Unidad Alimentaria de Montevideo.

2.4.4- Proyecto Unidad Alimentaria de Montevideo

En el afilo 2009, La Corporacion Nacional para el Desarrollo realizo el
llamado a Licitacion Publica dirigido a la contratacion de equipos para la
elaboracién del Plan de Ordenaciéon y Desarrollo Urbano de la Unidad

Alimentaria de Montevideo, Licitaciéon 3/09.

La creacion de un nuevo mercado mayorista es uno de los componentes
del proceso de modernizacion de todo el sistema de comercializacion de

productos frescos en nuestro pais. Los mercados mayoristas a nivel
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internacional se estan transformando paulatinamente en plataformas
multimodales que aplican nuevas tecnologias, modernizan su gestiéon vy
ofrecen mayores servicios a sus clientes, en un intento de recuperar y
aumentar su participacién en el mercado. La Unidad Alimentaria incorporara

una amplia gama de productos que el Mercado Modelo actual no ofrece.

Se busca atraer clientes (compradores y operadores) y responder a las
necesidades de operadores y usuarios, en cuanto a infraestructura y

organizacion gue les permitan alcanzar competitividad.

Segun Porter, la competitividad de cada empresa se fortalece con la
competitividad del conjunto de empresas que forman una agrupacion, se
establece una sinergia entre las firmas que la componen, que se atribuye a
las externalidades, las economias de aglomeracion, los derrames
tecnoldgicos y las innovaciones que surgen de la interaccion sisteméatica

entre ellas.®’

La cercania geografica de las empresas repercutiran en economias de
escala y de alcance o logistica, oferta especializada de factores, disminucion
de costos de transaccion, medios para acceder y compartir informacion,

sofisticacion de la demanda, etc.

67 Obtenido de http://www.nodo50.org/cubasigloXXl/economia/galvarez_300806.pdf. (Consulta: Julio de
2009).
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De esta manera, se prevé concretar en el predio seleccionado en la
Ruta 5, un enclave estratégico, que ofrezca condiciones atractivas para la
implantacion de firmas de diferentes sectores de la actividad alimentaria y

relacionada.

“La innovacion, entendida como actividad econdmica y en sentido
amplio (innovaciones radicales e incrementales, de proceso, producto,
organizacion, mercado, etcétera) esta en el centro del proceso de desarrollo
economico.

La organizacién de la produccién favorable al desarrollo econémico
refiere a un sistema productivo competitivo, abierto al mundo pero con
capacidad de endogeneizar inversiones y factores externos, y con capacidad
de generar ventajas competitivas dinamicas (de largo plazo, no espurias)
relacionadas a innovaciones de input, proceso, organizacion y producto.

Las economias de aglomeracién urbana refieren al rol fundamental
qgue los centros urbanos cumplen en el desarrollo en tantos mercados
consumidores, de insumos, de trabajo y fuentes de multiples servicios
estratégicos, infraestructura de comunicaciones y transporte.

Esto genera externalidades positivas para las actividades econémicas
préximas a dichas aglomeraciones, externalidades que se refuerzan a si
mismas.

Finalmente, el rol de las instituciones es el establecimiento de las
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"reglas de juego" en la sociedad y la economia. Sera deseable un marco
institucional con reglas formales o informales que brinde confianza y reduzca
la incertidumbre (dentro de lo posible), favoreciendo el comportamiento
innovador y emprendedor de los agentes locales de modo que éstos puedan
desarrollar plenamente sus actividades y planificar a mediano y largo plazo

bajo riesgos razonables”.?®

La Unidad Alimentaria de Montevideo, alojara las actividades propias
del Mercado Mayorista de Frutas y Hortalizas y otras complementarias y
conexas, integrando eficientemente emprendimientos comerciales y de
produccion agroindustrial, para lograr objetivos concretos, tales como: reducir
los costos de comercializacion, aumentar la competitividad; mejorar la calidad
de los productos, implementar procesos unificados de control y certificacion

de calidad.

El proyecto deberd respetar las directrices generales y criterios de la
I.M.M sobre: ordenamiento y desarrollo urbanistico, calidad, sustentabilidad
ambiental, movilidad, seguridad, calidad paisajistica a efectos de preservar el

entorno.

Se prevé que el Parque de Actividades cuente con un Puerto Seco y una

parada de trenes en la Unidad Alimentaria, ya que por alli pasaria la via

68 Op. cit. 3.
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férrea con la que AFE conectaria Puntas de Sayago con la via existente en

La Tablada.

El Proyecto de Unidad Alimentaria de Montevideo consta de cuatro
componentes, que se hallan establecidos en el Anexo Il del Pliego de
Prescripciones Técnicas, a los que se deberan ajustar las propuestas de los

oferentes.

1) Planificacién Urbanistica incluye la ordenacion del territorio, la
elaboracion del Plan de Ordenacion y Desarrollo Urbano del sector y del

Proyecto Urbano-Arquitecténico del nuevo Mercado.

La creacion de la Unidad Alimentaria deberd enmarcarse en los
contenidos del Plan de Actuacién Urbanistica en linea con la ley de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Sostenible. También requerira la
autorizacion ambiental de la DINAMA y del MIEM en caso de acogerse a la

ley 1.547 de Parque de Actividades Industriales.

Segun el Plan de Ordenamiento Territorial de Montevideo del afio 2006,
“es de fundamental importancia contar con un nuevo Mercado Mayorista de
abasto hortifruticola, adecuado a los volimenes de alimentos consumidos en
el medio local. La actual localizacion del Mercado Modelo es inapropiada

para el desarrollo necesario de su actividad y su relocalizacién, a la vez que
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mejoraria sus propias condiciones de uso y accesibilidad, generaria un area

de oportunidad de potencial desarrollo, de referencia urbana y local.

El traslado del Mercado Modelo a la zona de La Tablada, vinculado a un
Poligono Agroalimentario, -para un conjunto de multiempresas afines, como
terminales de cadenas de supermercados, plantas de packing, frigorificos,
proveedores de envases, entre otras-, y la Terminal Integral de Cargas (TIC.)
con servicios anexos, incluyendo servicios aduaneros, prevista por el
Ministerio de Transporte y Obras Publicas (M.T.O.P.) en la zona, generaran
en el noroeste de la ciudad un polo de desarrollo de significacion,

colaborando con el objetivo de reequilibrio urbano. *

Arg. Mariano Arana. Intendente Municipal de Montevideo. (2000-2005).
“Ha sido muy razonable apostar a una localizacién al oeste de Montevideo,
préximo a las zonas rurales, proximo a las rutas de penetracion, préximo a
todo aquello que permite un facil traslado hacia centros neuralgicos, incluso

el puerto”.
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Mapa 5.

Fuente: Licitacion 3/09 IMM-CND

2) Componente Econdmico Financiero: Los oferentes deberan evaluar
el impacto del Proyecto sobre la economia general considerando el nuevo

dinamismo econdmico en término de ingresos, empleo, externalidades y
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valor agregado esperado del Proyecto, especialmente sobre el sector

granjero y el potenciamiento del comercio y los servicios.

Deberan estudiar la viabilidad econdmica financiera del Proyecto
considerando los costos de la Obra e Infraestructura, estimar costos de
funcionamiento, proyectar precio de los servicios a brindar, prever fuentes y
necesidades de financiamiento y establecer el cronograma de actividades y

flujograma financiero del Proyecto

Tendran que facilitar a los operadores actuales y potenciales, informacion

gue simplifique el andlisis de la conveniencia econémica del Proyecto.

3) Componente Juridico Institucional donde se establezca la forma
juridica y la normativa que regira a la Unidad Alimentaria, la composicion de
su estructura, sistemas de contratacion y modalidad de participacion de los

actores.

A la fecha de llamado a licitacién (vencimiento 14/08/09), ya se habian
definido ciertos criterios respecto a la forma juridica, de organizacion, gestion

y administracion de la UA, establecidos en el apéndice del Anexo II.

“El suelo de la UA y por lo tanto, las parcelas resultantes del proceso de

urbanizacién, seguird perteneciendo al patrimonio de la I.M.M.”

Recordemos que el actual Mercado Modelo es propiedad de la I.M.M.
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“La ley creard una Institucion Administradora del patrimonio de la I.M.M
gue se destinara a la Unidad Alimentaria. Funcionara como Persona Publica

no estatal, rigiéndose por el derecho privado.”
Actualmente la C.A.M.M se rige por el derecho privado.

“La I.M.M mantendra el control sobre las decisiones de la Institucion
Administradora, sin perjuicio de brindar los ambitos de participacion

correspondiente”

Como ya lo expresdramos, en la actualidad se lleva a cabo la cogestion
del Mercado Modelo por los representantes de diversos sectores. La
C.AM.M esta integrada por delegados de los sectores de interés y es

presidida por la I.M.M.

La gestion de un mercado mayorista central de alimentos tiene fuerte
caracter social, por lo que es una posibilidad que sea de orden publico, ya
sea municipal o estatal, con participacion de las empresas privadas que se

instalen en él.

“El derecho a uso de las parcelas podra adoptar distintas figuras
juridicas, como venta del usufructo, arrendamiento, concesion, etc. Segun

antecedentes y naturaleza de actividad.”

“Esta previsto que un sector sea asimilado a puerto libre, lo que implica

delimitacion y servicios de porteria”
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4) Componente Organizacional el funcionamiento y la gestion de la
U.A. deberé& preverse a dos niveles: involucrando a los actores externos con
la jerarquia y los funcionarios de la nueva entidad. Se incluirdn
procedimientos administrativos, estructura organizativa, mecanismos de

relacién interna entre otros.

“Se estableceran horarios para ingreso de vehiculos de abastecimiento
de mercaderias a los puestos y horarios de funcionamiento para la

comercializacién de la mercaderia”.

Estos aspectos son responsabilidad de la C.A.M.M en el Mercado
Modelo actual, y fueron motivos principales de preocupacién de los
operadores y usuarios actuales del Mercado, consultados en el marco del

Proyecto _TCP URU 2009.

También demostraron preocupacion por la seguridad de los médulos y la

vigilancia en la zona de carga y descarga, el control del acceso de vehiculos
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2.4.4.1- Plan Preliminar de la UA

El Plan Preliminar para la Unidad Alimentaria elaborado por la I.M.M,
incluye el Plan General de la UA y el Programa Especifico para el Mercado

Mayorista de Frutas y Hortalizas, los cuales resumiremos a continuacion:

A- Plan General de la UA

a-Acceso a la UA (entrada y salida), control de ingreso (peajes), balanza,
aduana (terminal y en transito), area de estacionamiento de vehiculos de

carga y para rotura de cargas, con bateria de servicios higiénicos.

El tema de la facilidad de acceso tanto al Polo Agroalimentario como a la
Unidad Alimentaria y al propio Mercado es fundamental para minimizar
gastos de transporte, acortar distancias y evitar demoras en abastecimiento o
desabastecimiento o congestionamientos de transito. En el caso de los
productos frescos, ya vimos que esto puede ocasionar mermas por pérdidas

o deterioro del producto perecible.

La Resolucién 1260/08, que reglamenta la circulacién de vehiculos de
carga en el departamento de Montevideo, restringe la salida de camiones

tipificados C11 y C12 por el MTOP al oeste, por Camino de las Higueritas.

La UA estara cercada en todo su perimetro, y en principio contara con un

solo acceso por Camino de la Granja y Luis E.Pérez o algun punto cercano
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como entrada y salida principal. Se preveran paradas de émnibus y taxis

para mayor confort de los usuarios de este tipo de transporte.

b- Mercado mayorista de frutas y hortalizas, del cual presentaremos el

programa especifico mas adelante.

c- Servicios conexos: centro de mantenimiento (limpieza y mantenimiento
de espacios comunes, talleres de soldadura, reparacion de maquinaria,
Centro para changadores que incluya vestuarios, espacios para
guardabarros y salones gremiales cercanos al mercado mayorista de frutas y

hortalizas.

d- Centro administrativo y de servicios: Oficinas de administracion y
directorio, servicios higiénicos, comedor, salas de reuniones, tisanerias,
centro de informacién, centro de seguridad y vigilancia, depésito de insumos,
laboratorio (donde se analicen la calidad, inocuidad y trazabilidad de los

alimentos, entre otros), estacionamientos, etcétera.

e- Servicios complementarios: Para usuarios: guarderia, restaurante,
farmacia, autoservicio, teléfonos publicos, banco y/o cajeros automaticos,
dependencias estatales, alojamiento, podrian formar un nudcleo con los

servicios del centro administrativo

Para empresas: estacion de servicio, sumilleria, ventas de insumo para la

granja, reparaciones de equipos y maquinarias, etc.
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f- Zona de Actividades complementarias: se prevé la zonificacion por

grupo de actividades:

-Actividades logisticas vinculadas con el rubro alimenticio, depdsito,

central de acopio y distribucion, centro de envases, camaras, etc.

-Venta al por mayor de productos alimenticios elaborados de granja, de

chacinados, catering, etcétera.

-Actividades conexas a la comercializacibn mayorista: procesos de

transformacion, lavado, clasificado, embandejado, parking, etc.

-Actividades industriales inocuas de elaboracion de productos

alimenticios.
-Venta de flores
-Lavado y congelado de pescado
g-Matadero de pequefios animales y criadero
h-Areas verdes

i-Reserva de espacio para potencial crecimiento
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B- Programa Especifico para el Mercado Mayorista de Frutas y

Hortalizas.

El mismo es el objeto de nuestro estudio y comprende los siguientes

puntos:

1-Para la comercializacion al mayoreo de frutas y hortalizas: se prevén
naves constituidas por modulos con areas para acopio de mercaderia,
exposicion y comercializacion, area de circulacion de compradores, area para
carga y descarga de mercaderia, muelles de trasbordo y estacionamiento de
vehiculos, area de servicios como cafeteria, mantenimiento, oficinas y

servicios higiénicos.

2-Centro multiservicio: donde se realicen procesos de agregacion de
valor exclusivamente a frutas y hortalizas, ej: lavado, clasificacion y

envasado, embandejado para autoservicios, etc.

3-Centro polivalente, dedicado a la venta de otros productos
agroalimentarios de granja: huevos, lacteos, alimentos no perecederos,

especias, etc.

4-Area de circulacion y estacionamiento asociada a muelle techado de

trasbordo de mercaderia.

177



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

La Unidad Alimentaria proyectada se inspira en el modelo europeo del
mercado central de frutas y hortalizas de Barcelona y se contdé con el

asesoramiento de sus técnicos:

“El proyecto prevé la construccion de tres naves, de unos 10.000 m2,
para la venta mayorista hortifruticola. Estas instalaciones tendrian una
estructura similar a la del Mercado Central de Frutas y Hortalizas de
Mercabarna, con un pasillo central y puestos a ambos lados con exposicién
de productos. Dentro del recinto, ademds, se contempla la reserva de un

espacio para construir, en un futuro, otro pabellén”.?®

"Siguiendo el ejemplo del modelo Mercabarna, el proyecto incluye hacer
una nave polivalente y un pabellon multiservicios”, indica Lechardoy. La nave
polivalente se destinard a la venta de productos carnicos, pescado,
congelados, bebidas, etc., siguiendo al modelo cash & carry, mientras que el
pabellon multiservicios acogera almacenes, instalaciones frigorificas y

espacios para empresas de manipulacién o envasado de productos.

Finalmente, en esta plataforma también se reserva un espacio para
oficinas, servicios (locales comerciales, bancos, etc.), aparcamiento, asi
como, un area para que los empresarios desarrollen su propia Zona de

Actividades Complementarias.”

69 Disponible en http:// www.mercabarna.es. Consulta: Setiembre de 2009.
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Anexo Il Pliego Lic.3/09 CND: “Las parcelas estaran ubicadas en zonas
dotadas de las redes de servicios basicos e infraestructuras necesarias y
adecuadas a los fines de la UA, (vialidad, saneamiento, agua potable,
energia eléctrica, etc.). La I.M.M implementara en estos sectores servicios de
funcionamiento tales como mantenimiento, Vvigilancia, limpieza vy

administraciéon.”
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3.1- APLICACION DEL MARCO TEORICO AL CASO DE

ESTUDIO

Nuestro trabajo se enmarca en el Modelo de las Cinco Fuerzas
Competitivas de Michael Porter, en el que se analiza la estrategia competitiva
de un sector mas alla de los competidores que se disputan un mercado. Esta
estrategia tiene como base lograr que la empresa se relacione con el medio

ambiente, en particular con los sectores con los cuales compite.

La estructura del sector en el que se encuentra inmersa una empresa es
la que determina las condicionantes competitivas y las posibilidades al
alcance de la misma. Existen segun este autor cinco fuerzas competitivas
basicas que actian en forma conjunta y determinan la rentabilidad a largo

plazo de un mercado, o algun segmento de éste.
3.1.1 - Amenaza de ingreso de nuevos competidores.

“La amenaza de ingreso en un sector industrial, depende de las barreras
para el ingreso que estén presente, aunadas a la reaccién de los
competidores existentes que debe esperar el que ingresa. Si las barreras son
altas y/o el recién llegado puede esperar una viva represalia por parte de los

competidores establecidos, la amenaza de ingreso es baja”.”

0 Porter, Michael. “Estrategias Competitivas”. Primera Edicion. 1982.
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Porter define factores que actlan como barreras para el ingreso a un

sector:
a- Economias de escala.
b- Diferenciacion del Producto.
c. Requisitos de capital/de inversion.
d- Costos cambiantes.
e- Acceso a los Canales de Distribucion.
f- Desventaja en Costos independientemente de la Escala.
g-Politica Gubernamental.
a- Economias de escala.

“Las economias de escala se refieren a las reducciones en los costos
unitarios de un producto o servicio en tanto que aumenta el volumen absoluto

por periodo”.”

El Objetivo principal del Mercado Modelo es proporcionar la
infraestructura y los servicios necesarios para el desarrollo del comercio

hortifruticola mayorista, y de otros productos alimentarios.

1 |bid.
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En este centro mayorista actualmente se transa el 55 % de la
produccién nacional. Este volumen de comercializacion se logra a través de
una gran concentracibn de operadores que hacen uso del recinto,
disminuyendo asi el costo unitario del servicio, a través de la distribucién de
los costos fijos entre todos ellos, generdndose de esta manera economias de

escala.

Esto representa una barrera de ingreso, ya que un competidor estaria
obligado a contar con una estructura, que le permitiera albergar operadores
que por su numero o porte, generen economias de escala para poder
competir en costos. De lo contrario deberia entrar al sector operando en

menores dimensiones, aceptando una posicion menos favorable.

Otra ventaja en costos que posee el Mercado Modelo se debe a que
los terrenos sobre los que se construyd, fueron cedidos por la Intendencia
Municipal de Montevideo. Esto implica que en la estructura de sus costos no
se incluya ningin componente destinado a la amortizaciéon de la inversion
inicial. Un competidor privado, tendria que enfrentar gran desembolso
primario, representando esto una fuerte barrera de ingreso a la instalacion

en el sector.

En cuanto a la creacién de la Unidad Alimentaria, la misma
proporcionara un espacio mas amplio y una infraestructura que le brindara

una posibilidad de expansion, facilitando el desarrollo de actividades
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vinculadas a la producciéon de alimentos, asi como actividades

complementarias a la comercializacion.

La inclusién de los comerciantes instalados en la actual Zona de
Restriccién dentro del recinto principal del Nuevo Mercado Mayorista de
Frutas y Hortalizas, aumenta la concentracién de operadores, generando la

disminucién del costo fijo unitario del servicio.

Con el objeto de lograr una reduccion en sus costos, el disefio de la

Unidad Alimentaria enfatiza la racionalizacién de los recursos.

Se prevé el aprovechamiento éptimo de la luz natural y el agua, una mejor
gestion de los residuos e implementacion de tecnologias y equipamientos
acordes a su infraestructura, de forma de lograr eficiencia en el consumo de

los servicios basicos.

La adopcién de una estructura organizativa eficiente, la instauracion de
procedimientos administrativos formales y la formacion del personal,
permitirAn optimizar la utilizacion de los recursos con la consiguiente

disminucién de costos fijos.

A través de un mercado atractivo que concentre mayor cantidad de
operadores que intercambien produccion y ofrezcan servicios accesorios, se
creara un ambiente donde se produzcan economias de escala y de alcance,

aprovechando las sinergias positivas generadas.
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Por lo tanto, la amenaza de instalacién de nuevos competidores se ve
disminuida, ya que la transformacion del Mercado Modelo genera barreras de
ingreso aun mas altas, al colocar a este centro mayorista en una condicion

de liderazgo en costos.
b- Diferenciacion del producto.

“La diferenciacion de producto quiere decir que las empresas
establecidas tienen identificacion de marca y lealtad entre los clientes, lo cual
se deriva de la publicidad del pasado, servicio al cliente, diferencia del

producto o sencillamente por ser el primero en el sector”. "

La actividad que desarrolla el Mercado Modelo consiste en
proporcionar un @mbito de encuentro entre oferta y demanda, garantizando

condiciones de transparencia e igualdad para la formacién de precios justos.

En el Mercado Modelo se forman los precios que son tomados de
referencia para todo el pais, este objetivo se logra en forma eficiente. Los
usuarios y operadores destacan la transparencia en la actividad, lo que
podria constituir un factor de diferenciacion en caso de ingreso de

competidores al sector.

Los servicios conexos que brinda el Mercado Modelo, como

certificacién de calidad, capacitacion, servicio de informacion comercial, etc.,

2 |bid.

185



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

también son un factor de diferenciacion del servicio. Poseer el know how, la
fidelidad de su clientela, contar con personal calificado, entre otros, le

otorgan ventajas competitivas por especializacion en la actividad.

El hecho de incorporar en el nuevo proyecto un espacio para
desarrollar actividades que le agregan valor al producto, hace que la UA
proponga un servicio diferenciado a sus clientes, al brindarles la posibilidad
de mejorar la calidad y presentacién de sus mercaderias. Estos operadores
al momento de elegir entre instalarse en un mercado mayorista emergente y

la UA., podrian encontrar en la UA mayores ventajas competitivas.

Otro factor de diferenciacién es que se proyecta establecer un Puerto
Seco y una Aduana en el Parque de Actividades, con el objetivo de atraer a

operadores y clientes.

En nuestra opinion, pese a los esfuerzos realizados en el Mercado
Modelo para mejorar el servicio, actualmente existe un sector importante de
la demanda que no ve satisfechas sus necesidades, debido a que el mismo
no cuenta con la infraestructura necesaria para cubrirlas. Este sector esta
representado principalmente por las grandes superficies, que exigen una
mayor diferenciacion del servicio. Esta brecha busca disminuirse en el
proyecto de Unidad Alimentaria, que planifica la instalacion de los grandes
supermercados en la ZAC, brindandoles un &mbito adecuado para la

realizacion de sus actividades.
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Este nuevo proyecto potenciaria una diferenciacion del servicio, lo que

elevaria la barrera de ingreso a los competidores.
c- Requisitos de capital

“La necesidad de invertir grandes recursos financieros para competir
crea una barrera de ingreso, en particular si se requiere el capital para
publicidad riesgosa o agresiva e irrecuperable, o en investigacion y
desarrollo. El capital puede ser necesario no solo para las instalaciones de
produccién sino también para cosas como crédito al cliente, inventarios o

para cubrir las pérdidas iniciales”.”

En el caso del Mercado Modelo actual, la inversiéon inicial en los
terrenos en los que se realiza la actividad fue realizada por la I.M.M. La
amortizacion de esta inversiéon no forma parte de la estructura de costos de la

empresa.

La inversion en la infraestructura de la Unidad Alimentaria sera
financiada en parte, con fondos propios de la I.M.M, parte con el producto de
la enajenacion del predio del actual emplazamiento, fideicomiso con los
operadores que se alli se instalen y con emision de Obligaciones

Negociables.

3 Ibid.
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Esto le brinda al Nuevo Mercado una posicion estratégica en cuanto a
requisitos de capital para la instalacion de posible competencia. El
establecimiento de un mercado mayorista requiere de una importante
inversion, lo que puede constituir una alta barrera de entrada al sector, tanto

de agentes publicos como privados.

La instalacion de un competidor implicaria un estudio previo de
factibilidad llevado adelante por personal multidisciplinario, lo que exigiria

grandes costos de investigacion y desarrollo.

Un potencial competidor deberia estar dotado de una capacidad
financiera tal, que le permitiera soportar posibles pérdidas iniciales e

importantes desembolsos en campafas de publicidad.

Todos estos factores reducen la amenaza de ingreso al sector por

parte de nuevos competidores.
d- Costos cambiantes

“Una barrera para el ingreso es la creada por la presencia de costos
por cambiar de proveedor, esto es, los costos que tiene que hacer el
comprador al cambiar de un proveedor a otro.”....” si estos costos del cambio

son elevados, entonces los proveedores de nuevo ingreso tendran que
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ofrecer una gran mejoria en el costo o desempefio, para que el comprador

cambie al actual”.”

Si bien los otros mercados mayoristas instalados en el interior del pais,
fundamentalmente en Salto, no manejan volumenes significativos,
representan una alternativa para el cliente, a la hora de elegir un proveedor
de servicios. Cada operador deberd considerar la tarifas cobradas por el
mercado, costos de traslado, calidad del servicio prestado, volumen y tipo de
producto que pueda comercializar, buscando obtener un mayor margen de

utilidad.

Consideramos que, en la actualidad, esta barrera es muy alta, ya que
el Mercado Modelo cuenta con una posicién de liderazgo en costos que le
permite mantener tarifas accesibles para el cliente. Al estar ubicado en la
zona de mayor densidad demogréfica, se transan altos volumenes de
producto. Estos factores lo sitlan en una posicion estratégica en relacién a

los otros competidores.

La modernizacion y el traslado del Mercado Modelo a una zona
geograficamente estratégica, dotada de un predio donde se desarrollen
actividades complementarias, le permitird brindar mayor valor al servicio

prestado, manteniendo una tarifa conveniente.

™ Ibid.
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En el caso de surgir un competidor como el Parque de Actividades
Agroalimentarias Altouruguay que se esta gestando en la ciudad de Salto con
apoyo municipal, el mismo deber& ofrecer condiciones mas ventajosas para

lograr atraer clientes.

Otra opcién a considerar por parte del operador es instalarse en el
mercado tradicional o colocar su producto por vias alternativas, evaluando si

posee las condiciones para este cambio y los costos que implicaria el mismo.
e- Acceso alos canales de distribucion

“Se puede crear una barrera para nuevos ingresos por la necesidad de éstos

de asegurar la distribucion para su producto”.”

En este caso, el canal de distribucion del servicio prestado se configura por el

propio &mbito del Mercado.

En el caso de instalarse un competidor, tendria que crear su propio canal de
distribucion, estableciéndose como mercado mayorista, para lo que deberia

sortear el resto de las barreras analizadas para el ingreso.

f- Desventajas en costos independientes de las economias de

escala.

> Ibid.
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“Las empresas establecidas pueden tener ventajas de costo no igualables
por los competidores de nuevo ingreso independientes de las economias de

escala”. ®

Las ventajas mas criticas son factores tales como:”

-Ubicaciones favorables: Actualmente el Mercado Modelo presenta grandes
limitaciones en cuanto a su ubicacién, debido al proceso de formacién de

ciudad en su entorno.

La Unidad Alimentaria poseera una localizacion geografica privilegiada en
cuanto a conectividad y accesos, derivada de un estudio previo por parte de
un equipo multidisciplinario y contempla las directrices del Plan de Desarrollo

Urbano.

Su ubicacion en el departamento de mayor densidad poblacional del pais, la
cercania al cinturén verde de la ciudad y la accesibilidad al puerto, la dotan

de una posicién de privilegio con respecto a los potenciales competidores.

De instalarse un competidor, tendria que ser en una zona con las mismas
condiciones estratégicas con las que contara la Unidad Alimentaria. En caso

contrario, su posicidn seria desventajosa.

78 |bid.
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-Subsidios Gubernamentales: En el caso del Mercado Modelo, la I.M.M.
soportd los costos de la inversion inicial y en varias oportunidades cubrio

déficits financieros.

Queda explicitamente demostrado que en este caso, la presencia del
gobierno es muy importante y le otorga al Mercado Modelo una posicion
privilegiada en cuanto a costos, lo que constituye una barrera de ingreso para

los posibles competidores.

El proyecto de Ley de creacion de la Unidad Alimentaria estipula que la
I.M.M realizara transferencias dentro de los cinco primeros afios de su
creacion para capital de trabajo, las que seran reintegradas mediante
partidas anuales, iguales y consecutivas, desde el sexto al decimoquinto afo.
El mencionado Proyecto establece que la I.M.M transferira a la U.A de

Montevideo el usufructo del predio de propiedad municipal.

-Curva de aprendizaje y experiencia: Podemos observar que el hecho de
haber sido pioneros en esta actividad y estar presentes en el mercado hace
tanto tiempo, genera en el personal una experiencia y aprendizaje que fue
tecnificada con la realizacion de cursos de capacitacion. En el marco de la
modernizacibn de la cadena de comercializacion, se conté con el
asesoramiento de técnicos de Mercabarna, consultores de la FAO y otros.
También se realizaron viajes de estudio con el objetivo de nutrirse de

experiencias internacionales.
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Esta curva de aprendizaje y experiencia le provoca al mercado una
disminucién de costos, que exige del competidor que se instale, soportar
grandes pérdidas de iniciacion hasta alcanzar un nivel de conocimiento

Optimo, generando una barrera de ingreso.

Para la U. A., esta planteado fomentar el aprendizaje compartido por todas
las empresas que se instalen en el nuevo recinto, generdndose sinergias

positivas y acentuando esta barrera al ingreso.

Si bien la experiencia en el sector no es patentable en este caso,
consideramos que representa un factor disuasivo a la instalacion de nuevos
competidores, ya que es un activo intangible dificil de obtener en el corto o

mediano plazo.

-Porter menciona dos factores adicionales que otorgan ventajas competitivas
consistentes en: la tecnologia de producto patentado y acceso favorable a
materias primas. Las mismas no son analizadas en este capitulo por

considerar que no son aplicables a nuestro caso de estudio.
g - Politica gubernamental.
Para Porter, el gobierno puede limitar e incluso impedir el ingreso al sector.

La politica gubernamental puede aparejar beneficios sociales directos, pero
eventualmente tiene consecuencias secundarias para el ingreso que no son

reconocidas.
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Como ya fue expuesto en el cuerpo de este trabajo, la ley N° 9.515 otorgd
competencia a los Intendentes Municipales para establecer, suprimir o
trasladar mercados publicos dentro de cada Departamento. La concesion a
emprendimientos privados sera otorgada por el Intendente con previa

autorizacion legal expresa.

Esta Ley le brinda competencia al Intendente Municipal para reglamentar el
control bromatolégico y sanitario de los alimentos a ser consumidos por la

poblacién.

En la ciudad de Montevideo, pese a que la Zona de Exclusién abarca todo el
departamento a partir de la Zona de Restriccion, constatamos la existencia
de un pequefio establecimiento mayorista de frutas y hortalizas ubicado en el
barrio La Teja llamado Tutti-Frutti. EI gobierno hasta el momento no ha
tomado medidas frente a su presencia, dado que el mismo no representa una

amenaza.

La politica gubernamental constituye una fuerte barrera de ingreso al
sector, tanto para la instalacion de un mercado, como para su

funcionamiento.
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Reaccion esperada.

“Las expectativas de las empresas de nuevo ingreso respecto a la
reaccion de los competidores existentes también influirh como una amenaza

al ingreso”. ”’

En Montevideo no se espera que se instalen nuevos competidores
debido a la existencia de la Zona de Exclusion, que impide el desarrollo de
estas actividades en todo el departamento. Fuera de esta zona entendemos
gue existe la posibilidad que se instalen competidores, cumpliendo con las

disposiciones legales que correspondan.

Dada las ventajas estratégicas analizadas anteriormente para la
Unidad Alimentaria, consideramos que en caso de instalarse un competidor,

no es esperable que la misma tenga una reaccion agresiva.
Estructura de precios bajos como un disuasivo al ingreso.

Como ya fue analizado en este trabajo, el valor agregado al servicio
gue presta el mercado no se traslada a las tarifas cobradas por éste a los
operadores. Esto es consecuencia de la existencia de externalidades
positivas del Estado y representa una fuerte barrera de ingreso, ya que el
competidor que se instale deberia ofrecer a sus clientes precios bajos para

competir, lo que haria poco atractivo el negocio.

T \pid.

195



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

3.1.2 - Intensidad de la rivalidad entre los competidores

existentes.

“Cuando el sector industrial estd sumamente concentrado o dominado
por una o pocas empresas, entonces, existen pocas posibilidades de error en
la fuerza relativa, y el lider o lideres pueden imponer disciplina asi como
tener un papel coordinador en la industria mediante dispositivos como el

liderazgo en precios”.”

Si bien existen otros mercados mayoristas en nuestro pais, no
configuran competencia para el Mercado Modelo por los bajos volimenes
que manejan. En caso de establecerse competidores, tendrian que

enfrentarse a la posicion dominante que tiene este mercado en el sector.

“El crecimiento lento en el sector industrial origina que la competencia
se convierta en un juego por mayor participacion en el mercado para las

empresas que buscan expansion.””®

Dada la situacion actual de estancamiento del sector granjero y que en

el Mercado Modelo se transa aproximadamente un 55% de su produccion

8 |bid.
9 |bid.
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hortifruticola nacional, esta empresa se orienta a la ampliacion de su

participacion en el ramo. %

Hoy, este mercado mayorista no cuenta con la estructura necesaria
para facilitar la fluidez del sector, generando un cuello de botella en la
cadena de comercializacion. En consecuencia, hemos podido comprobar que
el mismo ha perdido participacion en la comercializacion de frutas y

hortalizas con el surgimiento de canales alternativos.

Las autoridades Municipales consideran estratégica la eficiencia en la
cadena de comercializacién y distribucién como herramienta de introduccion

de mejoras en la competitividad del sector agroalimentario.

La Unidad Alimentaria contard con la estructura necesaria para
favorecer la dinamizacién de la actividad granjera. Esto se logra a través de
factores como el fomento al consumo interno, la exportacion, la eficiencia en
la cadena productiva y el agregado de valor al producto. La mejora en el
servicio busca atraer agentes de gran porte, que actualmente no operan en el

Mercado Modelo ya que no logran satisfacer alli sus necesidades.

En nuestra opinion, si bien hoy no existe una figura que dispute el
mercado, el cliente puede optar por otros canales donde colocar su producto.

Es por ello que una meta a alcanzar de la Unidad Alimentaria, es la mejora

80 Fac. Ingenieria. Instituto de Agrimensura Cap.Il Uso del Suelo en el Uruguay.
Aprovechamiento de la tierra Ing. Agr. Miguel A Scalone Echawe.
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del servicio, para atraer mayor cantidad de operadores de gran porte, que
repercuta en una ampliacion de la participacion en la cadena

comercializacion.

3.1.3 - Presion de productos sustitutos

“La identificacion de productos sustitutos es cosa de buscar otros
productos que puedan desempeifiar la misma funcién que el producto en el

sector industrial”.®!

El Mercado Modelo brinda un servicio y sus productos sustitutos son
los canales alternativos de comercializacion, representados principalmente
por las grandes superficies y, en menor medida, por otros canales

alternativos ya analizados en el desarrollo de este trabajo.

Los productos sustitutos que deben ser atendidos son aquellos que

presentan un mejor desempefo y precio u obtienen rendimientos elevados.

El precio del servicio estda compuesto por los costos en los que incurre
el productor para colocar su produccién por una u otra via. Esto incluye
transporte, traslado, comisiones y los gastos de acondicionamiento de

mercaderia.

81 |bid.
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Si la via elegida es la tradicional, ademas de los costos nombrados
anteriormente, se debe incluir la tarifa cobrada al operador por la

Administracion.

Si se selecciona la via alternativa, el productor debera estructurarse de
manera que pueda satisfacer las exigencias que plantee el demandante en

cuanto a disponibilidad, cantidad y calidad del producto.

Los supermercados representan un producto sustituto solo en el caso
gue el productor-acopiador sea calificado por los mismos como un posible

proveedor.

Independientemente del precio cobrado por el servicio, el productor
tendra que evaluar otros beneficios que puedan surgir al celebrar un contrato
de abastecimiento con un supermercado: asegurarse la colocacion y precio
de los productos y la posibilidad de exponerlos en géndola, beneficiAndose

de la publicidad derivada.

Contar con modernas instalaciones y adecuada logistica le permite al
supermercado lograr un desempefo eficiente, lo que representa una

amenaza para el Mercado Modelo.

La Unidad Alimentaria prevé incorporar a estos supermercados dentro

de su recinto, brindandoles el ambito para que instalen sus plataformas
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logisticas. De esta manera se veria desvirtuada la amenaza del producto

sustituto.

3.1.4 - Poder Negociador de los Compradores.

“Los compradores compiten en el sector industrial forzando la baja de
precios, negociando por una calidad superior 0 mas servicios y haciendo que
los competidores compitan entre ellos (todo a expensas de lo rentable de la

industria)”.®

Para el caso del Mercado Modelo, los clientes estan representados por:
guienes ocupan, bajo cualquier modalidad, el suelo del Mercado para
desarrollar su actividad, ingresan vehiculos de carga al recinto, hacen uso del
estacionamiento, se instalan en la zona de restriccién y todos aquellos que

utilicen los servicios por los que esta empresa obtiene ingresos.

Esta institucion esta administrada por una Comision integrada por
representantes de cada uno de los sectores involucrados en la
comercializacion hortifruticola. A través de sus delegados, es como los

compradores van a ejercer su poder de negociacion.

El poder negociador de un grupo de compradores aumenta en los siguientes

casos:

82 1pid.
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a- Esta concentrado o compra grandes volumenes con relacién a las

ventas del proveedor.

En los documentos editados por la FAO en el afio 2004, se especifica que se
viene observando un proceso de concentracion de grandes operadores que
demandan mayor superficie. Segun informaciéon que pudimos recabar, esta

tendencia sigue vigente.

El hecho de representar un volumen importante del producto transado y
requerir mayores servicios de la Institucion, constituyendo una proporcion
importante de los ingresos percibidos por el proveedor, les otorga a este tipo

de clientes un mayor poder negociador.

A su vez existe gran cantidad de operadores de pequefia superficie
comercial y una reducida escala de negocio, que manejan un bajo volumen
de produccion, que no estan organizados y eso no les permite obtener poder

de negociacioén frente a la Administracion.

El principal interés de la Unidad Alimentaria es el establecimiento de

grandes operadores.

Si bien en la Unidad Alimentaria esta previsto mantener las condiciones
gue gozan actualmente los operadores, cabe destacar que sigue vigente la

revocabilidad en cualquier momento por parte de la I.M.M de los contratos de
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los derechos de uso del suelo, esto actia como una limitante del poder

negociador de los clientes.

b — Los productos que se compran para el sector industrial son

estandar o no diferenciados.

Los servicios ofrecidos por el Mercado Modelo no se limitan a brindar un
espacio fisico al operador, sino que estan acompafiados de una serie de
servicios accesorios que le agregan valor a la actividad, esto es lo que hace

al producto diferenciado.

No seria facil para el cliente, encontrar en un proveedor alternativo las

caracteristicas que hacen al servicio ofrecido por el Mercado Modelo.
En la Unidad Alimentaria esta brecha se acentda aun mas.

Por lo tanto el poder negociador de los compradores no prevalece en

este aspecto.
c — Si enfrenta costos bajos por cambiar de proveedor.

Un cliente a la hora de cambiar de proveedor, tendra que evaluar si
cuenta con estructura fisica y financiera necesaria, para hacer frente a los

requerimientos demandados por el mismo.

Actualmente esta opcién de cambio estd4 constituida por el uso de
canales alternativos de comercializacion, lo que le implica al cliente incurrir

en costos por cambios de proveedor.
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Dependerd de la capacidad y de la estructura financiera de cada
operador poder afrontar los costos del cambio y adaptarse a los
requerimientos que ello implica. Poder optar por otras alternativas le brinda

mayor poder de negociacion frente al Mercado Modelo.

Enla U. A,, los supermercados van a instalarse en la Z.A.C. y, en nuestra
opinién, es razonable esperar que los mismos se abastezcan en el nuevo
mercado de los productos que ahi se transan para beneficiarse de
economias logisticas. Por lo tanto, los operadores veran disminuida sus
posibilidades de cambiar de proveedor de servicios, desvirtuandose su poder

negociador.
d — El comprador devenga bajas utilidades.

Las bajas utilidades presionan fuertemente para disminuir los costos de

compra.

La participacion relativa de las tarifas cobradas por le Mercado Modelo,
en la rentabilidad de los operadores se traduce en una mayor 0 menor
sensibilidad frente a un cambio de estos precios. Para los operadores que
manejan escalas menores, la tarifa representa una parte importante del

costo, por tanto presionaran para que las mismas se mantengan bajas.

La estructura que tienen los grandes operadores, les permite ser menos

reactivos frente a un aumento de dichas tarifas.
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En la Unidad Alimentaria se pretende concentrar mayor cantidad de
operadores de gran porte, lo que le brinda al nuevo mercado la posibilidad de

flexibilizar las tarifas que cobre.

Consideramos que es valida la posibilidad de establecer tarifas

diferenciales como solucion que contemple los intereses de todas las partes.

e — Los compradores plantean una real amenaza de integracién

hacia atras.

El hecho de que los operadores se integren hacia atras, implicaria que

ellos mismos se establecieran como mercado mayorista hortifuticola.

Esto no constituye una amenaza creible, porqgue como ya vimos, existen

varias limitantes para dicho acontecimiento.

f — El producto del sector industrial, no es importante para la calidad

de los productos o servicios del comprador.

En este caso, consideramos que es muy importante la calidad e
integralidad del servicio prestado por el Mercado Modelo para el operador,

dado que esto redunda en un mayor valor agregado para su producto.

Esta caracteristica se potencia en la Unidad Alimentaria mediante la
modernizacién, que incluye complementar la actividad principal con un mayor

numero de actividades accesorias.
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Por lo tanto, queda evidenciado que este aspecto hace recaer el poder

negociador del operador.
g — El comprador tiene informacién total.

“Si el comprador tiene informacién completa sobre la demanda, precios
de mercados reales, e incluso de los costos del proveedor, esto por lo
general proporciona mayor ventaja negociadora que cuando la informacién

es pobre™?

En nuestro caso de estudio el operador puede acceder a la informacion
gue brinda el Mercado Modelo sobre su actividad, y compararla con la que
pueda obtener de los otros mercados mayoristas de menor porte existente en
nuestro pais. A través del uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, también podra acceder a datos provistos por mercados

hortifruticolas mayoristas internacionales.

Este aspecto eleva al operador su poder de negociacion

83 |bid.
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3.1.5 - Poder de Negociaciéon de los Proveedores

“Los proveedores pueden ejercer poder de negociaciéon sobre los que
participan en un sector industrial, amenazando con elevar los precios o

reducir la calidad de los productos o servicios.”®*

“... Un grupo de proveedores es poderoso si concurren las siguientes

circunstancias:

- Que esté dominado por porcas empresas y mas concentrado que el

sector industrial al que vende.

- Que no estén obligados a competir con otros productos sustitutos para

la venta en su sector industrial.
- Que la empresa no es un cliente importante del grupo proveedor.

- Que los proveedores vendan un producto que sea un insumo importante

para el negocio del comprador.

- Que los productos del grupo proveedor estan diferenciados o requieren

costos por cambio de proveedor.

- Que el grupo proveedor represente una amenaza real de integraciéon

hacia delante.

84 |bid.

206



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

En la empresa Mercado Modelo, el principal factor de costo para su
actividad esta representado por los haberes y cargas sociales de los
funcionarios. Luego aparecen otros factores compuestos por la contratacion
de servicios como: profesionales, limpieza, vigilancia, electricidad, teléfono,
agua, propaganda, impresos, seguros, mantenimiento del inmueble y

vehiculos.

Existen también proveedores de alimentos y bebidas, papeles y utiles de
escritorio, accesorios eléctricos, productos de vidrio, productos de hierro y
acero. Se siguen los procedimientos estipulados para las contrataciones
estatales, segun establece el TOCAF. Los cargos profesionales se ocupan
mediante concurso y se realizan llamados a licitacion de precios cuando

corresponde.

En general, se trata de bienes o servicios para los que hay suficientes
proveedores, como las empresas de limpieza o vigilancia. En cuanto a los
servicios profesionales, si bien existen asociaciones de profesionales
independientes, y puede existir escasez de oferta o notoria competencia de
alguno en particular que se requiera contratar, no estan sindicalizados en un
mismo gremio y sus contratos suelen ser a término, por los que no cuentan

con un alto poder de negociacion.

En el caso de los servicios de agua, electricidad, teléfono, al existir

monopolio estatal, estos proveedores si bien cuentan con un alto poder,
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tienen tarifas conocidas, que dependen principalmente del consumo que se
realice del servicio o recurso. Aun asi, existen fuentes alternativas de energia
cuya conveniencia podria evaluarse, las camaras frigorificas de los
particulares cuentan con un contador de energia eléctrica independiente a la
general del mercado y recordemos que el mercado posee una fuente propia

de agua también, que cubre parte de su demanda.

Los empleados de la C.A.M.M no son funcionarios municipales, eso
probablemente les otorgaria mayor poder de negociacion, al contar con un

fuerte respaldo gremial.

Para el caso del proyecto del Mercado de Frutas y Hortalizas de la
Unidad Alimentaria de Montevideo, al ampliar actividades y cobrar mayores
dimensiones, suponemos que se ampliara también el rubro de proveedores,
y que existird un mayor namero de ellos por tratarse de un emprendimiento
de mayores dimensiones. Se requerira una mayor logistica, acorde con la
diversidad de productos y las exigencias de usuarios y operadores. El

emprendimiento contard con servicio de balanza, laboratorio de calidad, etc.

Una amenaza de integracion hacia delante por parte de los proveedores

es poco probable por las barreras de ingreso al sector que ya analizamos.
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Del andlisis del marco teérico anterior podemos llegar a la conclusion,
gue el Mercado Modelo posee una posicion estratégica representada por su
liderazgo en costos. Esto es consecuencia de la existencia de externalidades

positivas brindadas por el Estado.

Esta previsto que esta ventaja siga presente en la Unidad Alimentaria,
agregandosele otras como la ubicacion estratégica, mayores economias de
escala y de alcance, mayor desarrollo de actividades que agreguen valor al

servicio y sinergias positivas entre las empresas alli instaladas.

En cuanto a competidores no se vislumbra una amenaza creible de
ingreso al giro en este momento, basicamente debido a las grandes

restricciones legales y exigencias de inversion de capital.

No sucede lo mismo con los productos sustitutos, por la aparicion de
canales alternativos de comercializacion, que hoy representan una amenaza.
Esto es un problema delicado, que debera sanearse con la instalacion de la
Unidad Alimentaria, buscando transformar esta amenaza en una oportunidad

de integrar las actividades de estas empresas a la ZAC

Con la transformacion del Mercado Modelo, los actores que alli
desarrollan su actividad y aquellos que lo proveen de bienes y servicios,
obtendran grandes beneficios en la mayoria de los casos, pero creemos que

ninguno de ellos lograra un mayor poder negociador.
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Estos cambios afectan a cada uno del los actores de la cadena de

comercializacién, como analizamos a continuacion:

El productor que lleva directamente su mercancia al mercado, se
beneficiara de una mejora en los canales de acceso al predio, logrando una
rebaja en los tiempos y costos de transporte. Obtendra una comodidad
derivada de la existencia de estacionamientos adecuados. En el mismo lugar
podra acceder a todos los servicios e insumos requeridos para su actividad
productiva. Podré informarse sobre las fluctuaciones de la oferta y demanda
de los distintos productos, que le permitira conocer los precios y condiciones

para planificar sus cultivos.

En caso de intermediar un acopiador en la comercializacién, éste se

beneficiaria de las mismas ventajas vistas anteriormente para el productor.

Los operadores lograran disminuir costos financieros y pérdidas por
deterioro del producto, al poder sincronizar los tiempos, ya que la mayoria de

los productos transados son perecederos.

La conectividad y la accesibilidad con que cuenta la Unidad Alimentaria
favorecen la reduccion de costos de fletes y transporte. Se contard con un
mayor valor agregado en el servicio, que no sera trasladado por parte de la
institucién a la tarifa cobrada y de esto se beneficia directamente el

consumidor de ese servicio.
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El operador comprador es otro agente que actia en el ambito del
Mercado Modelo. Esta figura esta alli instalada con el objetivo de acopiar
mercaderia de distintos operadores para ser distribuida a los detallistas. Con
la creacién de la Unidad Alimentaria, estos agentes podran acceder a una
mayor diversidad de oferta de productos, servicios y otras actividades
complementarias, logrando economias logisticas, que se traducen en

disminucién de costos y, por consiguiente, en mayor utilidad.

El cliente, ya sea detallista o acopiador, que asiste al mercado a
abastecerse, podra acceder en un solo lugar a todo lo que necesita para su
operativa y obtener un producto con un mayor valor agregado. Lo anterior,
sumado a la adecuada ubicacién del nuevo establecimiento y a la agilidad de
las nuevas vias de acceso, representa una ventaja para su estructura de

costos y una mayor satisfaccion por la calidad del servicio recibido.

En el dltimo eslabdn de la cadena de comercializacion se encuentra el
consumidor final, que consideramos que es quien se beneficia en ultima
instancia debido a que, en el nuevo Mercado Mayorista de Frutas y
Hortalizas, la reduccion de los costos en que incurren cada uno de los
integrantes de la cadena de comercializacion, deberia reflejarse en una
disminucion del precio final del producto. Este razonamiento es valido, en el
caso de aislarlo del resto de los factores que inciden en la formacion del

precio y bajo el supuesto de que la competencia interna entre los integrantes
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de cada uno de los eslabones de la cadena ocasione el traslado de su

reduccion de costos a los precios que cobra .
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CAPITULO 4 — CONCLUSIONES
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4.1- CONCLUSIONES FINALES

Entre los objetivos principales de los mercados mayoristas de
alimentos se encuentran: asegurar el abastecimiento normal a la poblacion,
brindar infraestructura y servicios para el comercio mayorista, favorecer la
aplicacion de politicas activas que coordinen oferta y demanda en un marco
de igualdad y transparencia, lograr el desarrollo de un sistema de formacion
de precios justos, promover la calidad y la inocuidad de los productos alli
comercializados, servir como base de programas de desarrollo a la
produccién hortifruticola y constituir instrumentos para la introduccion de
mejoras y modernizacion de los procesos productivos y servicios
complementarios de la cadena de distribucion.

Dados los objetivos de la empresa Mercado Modelo, analizamos su
situacion actual y proyectamos ese estudio hacia el Nuevo Mercado
Mayorista de Frutas y Hortalizas, a la luz de las cinco fuerzas de M. Porter.
Evaluamos el grado de cumplimiento de esos objetivos enfocandonos en los

factores criticos de éxito, extrayendo las siguientes conclusiones:

1) Las condiciones actuales de infraestructura y ubicacion geografica

del Mercado Modelo, aparecen como uno de los principales factores

limitantes de su éxito.

214



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

Con el devenir del tiempo, este mercado mayorista ha creado
distorsiones urbanisticas debido al gran desarrollo que ha tenido la ciudad de
Montevideo, produciendo deterioro de calles y avenidas por el transito
pesado que circula en torno al mismo y causando perjuicios a los vecinos. A
su vez, este enquistamiento del Mercado Modelo en plena ciudad, ha traido
como consecuencia un funcionamiento ineficiente, debido a que no cuenta
con oportunidades de expansion locativa y sus vias de acceso son poco

agiles.

2) El mero traslado de este centro mayorista es una condicidon necesaria
pero no suficiente para alcanzar el éxito. Su reubicacion geogréfica,
constituyen soélo una parte del proceso de modernizacién del sistema de
comercializacion mayorista de productos frescos en nuestro pais. Esto debe
estar acompafado de una reestructura organizativa en un nuevo concepto de

Mercado.

3) Debido principalmente a la existencia de canales paralelos de
comercializacion, el Mercado Modelo logra un éxito parcial en cuanto a
concentracion de volumen transado. Actualmente éste se encuentra en torno
al 55 % de la produccién nacional de frutas y hortalizas. Como analizamos

en este trabajo, el mayor desvio de la produccion se da a través de las
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grandes superficies de distribucién organizada, que cuentan con su propia

logistica.

4) En cuanto al desarrollo de un sistema de formacion de precios en
donde el resultado surja del libre encuentro entre oferta y demanda,
eliminando margenes y agentes que no agregan valor al producto, este
mercado estaria siendo eficiente.

El precio resultante para cada producto, es tomado como referencia
necesaria pero no obligada para las transacciones de frutas y hortalizas en
todo el pais.

Existe un amplio sistema de informacion para brindar transparencia a las

transacciones y garantizar los derechos de todos los sectores.

5) Otro aspecto importante a resaltar es el del no cumplimiento de la
Zona de Exclusidon, que actualmente estd delimitada por todo el
Departamento de Montevideo a partir de la Zona de Restriccion.

No hay clarificacion en cuanto a este tema, considerando la existencia de un
pequeiio mercado mayorista ubicado en el barrio La Teja, que a pesar de no
representar competencia para el ramo, si la I.M.M aplicara estrictamente la
reglamentacion, podria prohibir la permanencia de este centro comercial, ya
gque es de su competencia preservar los derechos de los agentes

comerciales y de la totalidad de la poblacion consumidora.
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6) Un mercado mayorista de esta naturaleza, deberia conformar un
ambito que creara sinergias positivas y generara economias logisticas y de
escala para quienes cumplen alli sus actividades, pero las limitaciones a las
que haciamos referencia al comienzo de este capitulo no proporcionan la

estructura para que esto suceda.

7) Actualmente en el Mercado Modelo se transan solo frutas y hortalizas,
(excepto algunos puestos que comercializan otra variedad de productos,
cuyo nivel de actividad no es significativo).

En paises como Espafa, un mercado central mayorista de frutas y
hortalizas, constituye la base de expansion de todo un mercado alimentario,
creando condiciones que promueven la actividad granjera, desde una
perspectiva integradora. De esta forma, el mercado mayorista de frutas y

hortalizas se transforma en el dinamizador del sector.

8) Actualmente el Mercado Modelo no cumple exitosamente su rol de
facilitador y promotor del comercio exterior de frutas y hortalizas. No importa
ni exporta, pero deberia crear el ambito de encuentro entre la oferta y
demanda interna y externa. Para lograr el éxito en este ambito deberia
promocionar y facilitar el intercambio con el exterior, de esa manera la granja

se podria beneficiar en los siguientes aspectos:
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- obtencién de beneficios en precios internacionales: colocacion de productos
en paises extranjeros a mejores precios de los que se podria colocar
internamente.

- disminucién de la capacidad ociosa en la agroindustria: al existir la
oportunidad de colocar los productos en el exterior, fomenta el aumento en la
utilizacion de la capacidad instalada y en consecuencia bajan los costos
unitarios de produccién.

Cabe la posibilidad que con el aumento de las exportaciones se produzca
una escasez de oferta de productos a nivel interno, que traeria aparejado un
aumento de precios, lo que en definitiva perjudicaria al consumidor final. El
logro del equilibrio quedaria en manos de la politica econémica a aplicar por
el Gobierno.

La creacion de un Puerto Seco en el entorno de la Unidad Alimentaria, podria
ser un factor que promueva el ingreso de productos a nuestro pais a través
del ambito del Mercado. Alli se realizarian cambios no sustantivos a las
mercaderias, (como el envasado) antes de nacionalizarlas. Logrando
potenciar aspectos tales como la atraccion y concentracién de volumen
transado y diversidad de productos que agregan un atractivo a la hora de

captar clientes.
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9) Vinculado al punto anterior, consideramos de vital importancia el uso
de tecnologias de la informacion y la comunicacién que faciliten el desarrollo
del comercio nacional e internacional.

El Mercado Modelo cuenta con un amplio servicio de informacion al cliente.
Basicamente, brinda datos sobre precios, calidades, volumenes
comercializados, y tendencias.

En la UA, como punto basico para la promocion del comercio exterior,
consideramos que, para un pais que cuenta con recursos tecnolégicos como
el nuestro, es posible y necesario ofrecer un servicio que abra a los
operadores una puerta al mundo y coloque a este Mercado a la vanguardia.
Dado el creciente valor del intangible llamado informacion, la transparencia
gue otorga al comercio el acceso democratico a la misma y la mayor facilidad
de obtener los recursos, creemos que la Unidad Alimentaria podria
implementar la plataforma tecnol6gica y capacitar a sus clientes, de forma
de darle un uso intensivo y responsable a estas herramientas.

El Nuevo Mercado Mayorista de Frutas y Hortalizas, deberia adoptar las
nuevas tecnologias, diferenciando alin mas su servicio y constituyéndose en
pionero en este tema para adaptarse a las tendencias mundiales,
transformando en oportunidad algo que, de lo contrario, a la postre podria
constituirse en una amenaza.

En algunos paises europeos, hay oportunidades en las que los mercados

mayoristas de alimentos facilitan la exposicién de los productos, mientras que
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las transacciones se llevan a cabo por modalidades no presenciales. Son los
propios mercados quienes prestan la infraestructura y el servicio
intermediando en estas transacciones, pero se evitan los traslados

innecesarios de la mercaderia con sus consiguientes pérdidas y deterioro.

10) Es importante que el ambito del Mercado fomente la instalacion de
empresas que agreguen valor al producto. Segun se extrae del Programa
Preliminar General de la Unidad Alimentaria de Montevideo, plasmado en la
Licitacion 3/09 IMM-CND, esta contemplado que en la misma se instale una
zona donde se desarrollen actividades conexas y complementarias
Especificamente para el nuevo mercado esta prevista la instalacion de un
centro multiservicio donde se realicen procesos de valor agregado
exclusivamente de frutas y hortalizas.

Estas actividades en la actualidad se llevan a cabo por empresas instaladas
principalmente en la llamada Zona de Restriccion, ya que las limitaciones
locativas del Mercado Modelo no permiten que las mismas se encuentren
dentro del recinto.

Un factor de éxito de cara al futuro, es lograr que esas actividades que hoy

se encuentran en la periferia, se integren al centro mayorista.

11) La concentracion de oferta y demanda, constituiria un atractivo para la

instalaciéon de actividades complementarias, originandose asi la creacion de
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un Polo Logistico. Esto originara una reducciéon de costos para clientes y
empresas alli instaladas.

Al compartir infraestructura, servicios y equipamientos, asi como el posible
intercambio de conocimientos y experiencias, las empresas verian traducidas
en ventajas competitivas las sinergias positivas que se generarian en este
ambito. También obtendrian wuna reduccion de sus costos de
almacenamiento, transporte y conservacion, sincronizando tiempos de
espera, que pueden llegar a producir pérdidas o mermas debido a que el
volumen principal del producto transado es altamente perecedero.

Los clientes obtendran vias de acceso mas Aagiles, estacionamientos
adecuados, disponibilidad de productos y servicios, esto se transforma en un
una reduccion en tiempos y costos. También se traducira en la obtencion de
un producto de mayor calidad y mejor precio. La competencia interna
existente entre las firmas que brindan los servicios, las obliga a mejorar su
nivel de eficiencia. El producto llega mas rapido a las manos del cliente y por
lo tanto en mejores condiciones.

En sintesis, toda esta estructura organizativa potenciaria la atraccion de

inversiones nacionales o extranjeras.

12) En cuanto a su cometido de promover la calidad y la inocuidad de los

productos que alli se comercializan, el Mercado Modelo ha logrado grandes
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avances en este factor de éxito, brindando especial relevancia a este

aspecto, como forma de agregar valor al producto final.

13) Otro objetivo en el que se han logrado avances, es en el de constituir
herramientas de introduccion de mejoras y modernizacion de los procesos
productivos y servicios complementarios, a través de implementacion de
cursos de capacitaciéon y asesoramiento, brindados por la C.A.M.M. a los

integrantes de la cadena de distribucion.

14) La suma de todas estas conclusiones, nos lleva a pensar que el
Mercado Modelo como institucion, tiene el desafio de conseguir los
argumentos que lleven a que la gran mayoria de los actuales operadores, se
trasladen al nuevo predio, captar nuevos clientes y promover la instalacion de
aquellas empresas que ofrecen actividades complementarias y que agregan
valor a la cadena. Estas empresas deben encontrar un elemento fuertemente
motivador para instalarse en ese nuevo lugar, invertir en infraestructura y en
el arrendamiento del predio donde brindaran sus servicios.

Las ventajas competitivas planteadas en todo este proceso se basan en el
éxito econémico que puedan obtener estas nuevas empresas con los
cambios planteados.

La intermediacion del Mercado Modelo en las transacciones entre oferentes y

demandantes, otorga un valor agregado al servicio.
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En el Nuevo Mercado Mayorista, al concentrarse mayor volumen y brindarse
mayores servicios, aumenta este valor agregado pero, como vimos al
analizar las tarifas, esto no se vera reflejado en el precio final del servicio.
Aqui es donde aparece el Mercado Modelo como institucién que promueve el
intercambio, ya que su precio final es mucho mas bajo que el que seria de no
existir esta institucion.

Este beneficio externo proporcionado por el Estado a la comunidad, consiste
en una externalidad positiva.

El costo de los operadores se ve reducido, eso se refleja en un menor precio
del producto que llega al consumidor final quien es, en definitiva, el principal

beneficiado de toda la cadena de comercializacion.
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Ley N.° 9.312.

Mercado Agricola.

SE AUTORIZA AL MUNICIPIO PARA CONCEDER A LA “SOCIEDAD
ANONIMA  CONCENTRACION NACIONAL DE PRODUCTORES
AGRICOLAS”

LA INSTALACION.

ASAMBLEA DELIBERANTE.

La comision Legislativa Permanente, en ejercicio de las facultades que le
confiere la ley de 16 de Noviembre de 1933,

Articulo 1.° Autorizase al Municipio de Montevideo para conceder a la
“Sociedad Andénima Concentracion Nacional de Productores Agricolas” la
instalacion de un mercado agricola, en el cruce del camino Propios con la
avenida Centenario, en las siguientes condiciones:

A) EIl término de la concesion a favor de esta Sociedad sera de 40 afios,
a contarse desde la fecha de la habilitacion del mismo, vencido el cual
pasara gratuitamente y sin indemnizacion de ninguna especie al
dominio del Municipio el mercado de la sociedad, incluso todas sus
mejoras.

B) Si al vencimiento del plazo de 20 afios el Municipio resolviera adquirir
el mencionado mercado, abonara a la Sociedad el importe total de las
construcciones y terreno, de acuerdo con la tasacion que se practicara
una vez habilitado el mercado, deduciéndose el importe de los
deterioros sufridos.

C) Las mejoras y ampliaciones que se realicen hasta el momento de la
adquisicién por el Municipio, seran tasadas en cada caso a medida
gue se vayan realizando y se acumularan a la tasacion inicial de las
construcciones y terreno establecida en la cldusula precedente,
siempre que hayan sido debidamente autorizadas por el Municipio.
Los técnicos que intervengan en la tasacion seran designados por
cada parte y el tercero por el Presidente de la Alta Corte de Justicia,
siendo obligatorio el peritaje para las partes.

D) Si el Municipio no hiciere uso del derecho que le acuerda la clausula
anterior, podra realizar la adquisicion en cualquier periodo de la
concesion, pagando a la sociedad el 25 % menos del valor total de las
tasaciones especificadas anteriormente, por cada 5 afios que
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E)

F)

G)

H)

J)

K)

L)

M)

N)

transcurran después de vencido el término establecido en la clausula
B).
El Municipio se compromete a que no funcione otro mercado similar
de caracter particular, y sin perjuicio de respetar las autorizaciones ya
dispuestas, durante la existencia del plazo acordado a esta Sociedad,
posteriormente a la fecha de este convenio, dentro del radio
comprendido entre 8 de Octubre y Camino Carreras Nacionales hasta
el arroyo Miguelete.
Los planos de la obra e instalaciones accesorias deberan ser
aprobados por las Oficinas Técnicas Municipales y la construccién
constara de un local especial destinado a las Oficinas Municipales,
cuyo usufructo gozaré el Municipio en forma gratuita.
La Administracion de Mercados percibira todos los impuestos que
actualmente cobra el Mercado Agricola, establecidos en las
disposiciones municipales vigentes (vehiculos y piso, etc.), con
excepcion del impuesto o derecho de locacion, cuyas tarifas de
precios deberan ser aprobadas por la Intendencia Municipal.
Los agricultores que concurran al referido mercado abonaran
solamente el impuesto de vehiculo y piso que pagan actualmente en
el Mercado Agricola.
La Administracion de Mercados controlara la percepcion de las rentas
a favor del Municipio y hara cumplir todas aquellas disposiciones que
sean aplicables a establecimientos de esta indole, siendo de exclusivo
cometido del municipio fijar el sistema de venta y regularizacion de
precios cuando lo crea conveniente.
La empresa autorizada percibira el importe de los arrendamientos de
locales, depdsitos y frigorificos, cuyos precios y tarifas deberan ser
aprobados por la Intendencia Municipal.
Los gastos de instalacién, habilitacion, consumo de alumbrado interior
y exterior, instalaciones sanitarias y su conexion hasta el colector
nacional, serdn de exclusiva cuenta de la Sociedad autorizada, asi
como todas las erogaciones que demande el funcionamiento del
nuevo mercado.
La Sociedad concesionaria construir4 por su cuenta y hara funcionar
un horno incinerador de basura, residuos y desperdicios.
La conservacion de la higiene del local y de las calles que lo
circunden, sera de cargo de la Sociedad Anénima Concentracion de
Productores Agricolas”.
Todos los gastos de explotacion que demandare el mercado seran de
cuenta de la Sociedad.

La Administracion de mercados propondra una reglamentacion
especial destinada a  regular el funcionamiento del nhuevo mercado,
asi como se encargara de su fiel cumplimiento.
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O) Esta autorizacion no podra ser transferida a ningun titulo.

P) El mercado deberd entrar en funcionamiento, como maximo, a los dos
afos de otorgada esta autorizacion, de lo contrario caducard ésta una
vez vencido ese plazo.

Q) Cualquier diferencia que surja entre las partes con motivo de la
celebracion de este contrato sera resuelta por arbitros designados por
las partes y un tercero nombrado por el Presidente de la Alta Corte de
Justicia, siendo su fallo inapelable.

R) Aprobado por la via correspondiente este convenio serd reducido
inmediatamente a escritura publica.

Art. 2.° Esta autorizacion se concede de acuerdo con la actual
organizacion estatal, aprobada por el Poder correspondiente con fecha 29 de
Noviembre de 1932, la que no podra ser modificada sin consentimiento de |
Municipio.

Art. 3.° No obstante lo dispuesto en el inciso B) del articulo 1°, el
Municipio, a partir de los cinco afios de funcionamiento regular del mercado,
podra expropiarlo, estando a cargo de los arbitros que se establece en el
inciso Q) la estimacién del valor de la propiedad y beneficios de acuerdo con
lo que establezcan la Constitucion y las leyes, debiendo someterse sus
resultancias a la aprobacion legislativa.

Art. 4.° El Poder Ejecutivo reglamentara la presente ley.
Art. 5.° Comuniquese, etc.

Sala de Sesiones de la Comisién Legislativa Permanente, en Montevideo a 9
de Marzo de 1934.

JOSE G. ANTUNA.
Presidente.

Gilberto Echeverri,
Secretario.



MERCADO MODELDO. Situaciéon Actual y Perspectivas a la luz de las Cinco Fuerzas
de Michael Porter.

Ley N.° 9.563.-
Mercado de los Productores Agricolas.

SE PRORROGAN BENEFICIOS PARA LA INSTALACION DE LA S.A.
CONCENTRACION NACIONAL

Poder Legislativo.

El Senado y la Camara de Representantes de la Republica Oriental del
Uruguay, reunidos en Asamblea General,

DECRETAN:

Articulo 1.° Prorrogase por el término de ciento ochenta dias, los
beneficios concedidos por la ley N.° 9.312, de 14 de Marzo de 1934, que
autoriza al Municipio para permitir a la “Sociedad Anonima Concentracion
Nacional de Productores Agricolas” la instalacién de un Mercado Agricola.

Art. 2.° El Plazo establecido en el articulo anterior se contara a partir del
15 de Marzo de 1936.

Art. 3.° Comuniquese, etc.

Sala de Sesiones de la Camara de Representantes, en Montevideo a 18 de
Marzo de 1936.

JULIO CESAR ESTOL
Presidente.

Arturo Miranda,
Secretario.
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Ley N.°9.582-

Concentracion N. de Productores Agricolas.
SE AUTORIZA UNA AMPLIACION DE PRESTAMO PARA EL MERCADO.
PODER LEGISLATIVO.

El senado y la Camara de Representantes de la Republica Oriental del
Uruguay, reunidos en Asamblea General,

DECRETAN:

Articulo 1.° Autorizase al Banco Hipotecario del Uruguay para ampliar
hasta setenta y cinco por ciento (75%) el préstamo otorgado a la
Concentracion Nacional de Productores Agricolas S.A., sobre el valor de
tasacion de las obras del Mercado Agricola Modelo, sito en el camino Propios
y Avenida Centenario.

Art. 2.° Comuniquese, etc.

Sala de Sesiones de la Camara de Representantes, en Montevideo a 10 de
Agosto de 1936.

JULIO CESAR ESTOL
Presidente.

Arturo Miranda,
Secretario
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11-33
'”ter!d_e”f‘a Montevideo, 28 NOV, 1994-
mgﬂg\ﬁze%e VISTO: el planteo que
realiza la Comision Administradora del Mercado Modelo, en
el sentido que se determinen zonas de restriccion y una
zona de exclusiéon con respecto a los puntos de ubicacion de
los Mercados Modelo y Agricola;
RESULTANDO: lo.) que dicho
planteamiento apunta a:
DEPARTAMENTO a) impedir en las &reas de restriccion propuestas la futura
DE RECURSOS instalacién de comercios o establecimientos que
HUMANOS Y operen con productos hortifruticolas en régimen
MATERIALES mayorista,
RES: b) que los que existen actualmente sean obligados a acatar
' las reglamentaciones vigentes para cada mercado mayorista,
4.325/94 C. en lo que tiene que ver con horarios de funcionamiento y
/gh pago de un derecho, en cuyo calculo se considerara la

superficie, acrecida por una estimacion de ingreso de
vehiculos, en forma similar a los valores fijados para ambos
rubros en el Mercado Modelo;

1°) en el area de exclusién propuesta, prohibir totalmente
ese tipo de negocios, ordenando, para los que pudieran
existir, el cese inmediato de esas actividades;

2° que la zona de restriccion indicada, de acuerdo a la
evolucion operativa del Mercado Modelo y del Mercado
Agricola, comprenderia un perimetro delimitado por
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determinadas vias de transito y la zona de exclusion;

estaria formada por el resto del Departamento de
Montevideo resto del Departamento de Montevideo

30.) que de esta manera se aspira a evitar la distorsion
de la actividad que se cumple en los recintos de ambos
mercados en cuanto a la comercializacion de frutas y
verduras en forma mayorista, con perjuicio para los
agentes de esa actividad en los sitios mencionados y
de la poblacidon consumidora en su conjunto; generandose
asi una competencia desleal y nociva para la claridad de las
transacciones y que se ampara ademas en el natural
polo de atraccion de esos mercados mayoristas;
CONSIDERANDO: lo.) que la situacion asi caracterizada ha
sido una antigua preocupacion de la Intendencia Municipal en
sus administraciones anteriores, que constituye el
fundamento de las resoluciones numeros 27.450 de 14
de setiembre de 1953; 134.523 de 26 de setiembre de
1979, 12.626 de 17 de noviembre de 1986 y 1.688 de 25
de abril de 1989, mediante las cuales se ha procurado
corregir hechos similares a los enunciados en el resultando
gue antecede;

20.), que el conjunto de disposiciones citadas cumplieron
s6lo parcialmente su objetivo y, si bien habian ratificado la
necesidad de contar con areas de prohibicion, revelan
igualmente que no han sido debidamente respetadas. La
magnitud de este pertinaz propdsito violatorio lo pone de
manifiesto el recuento de locales competitivos identificados
con sus nombres y domicilios, que también acompafian
la gestion de la Comision Administradora del Mercado
Modelo.

Todo lo cual hace que se repute imprescindible un ajuste
y complementacién de las normas citadas, con el objetivo de
asegurar su real efectividad
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30.) que es necesario hacer cumplir en todos sus términos
y sin excepcién alguna, el conjunto de disposiciones
vigentes, con las modificaciones que por esta Resolucion
se establecen, para que asi se posibilite el ordenamiento de
toda la actividad del Mercado Modelo y también del
Mercado Agricola, lo que redundara en beneficio comun para
productores, comerciantes, usuarios y consumidores,
obteniéndose la seguridad, regularidad y certeza que
requieren el cimulo de estas transacciones;

40.) que la Direccion General del Departamento de Recursos
Humanos y Materiales estima conveniente el dictado de
resolucion en tal sentido;

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MONTEVIDEO
RESUELVE:

1°.- Establecer dos zonas de restriccion en torno a la

ubicacion del Mercado Modelo y del Mercado Agricola,

gue estaran delimitadas por las siguientes vias de transito:

MERCADO AGRICOLA-/ Br. Gral. Artigas a partir
de su cruce con Avda. Agraciada, Eduardo Victor
Haedo, Mercedes, Avda. General Rondeau, Avda. del
Libertador Brigadier General Juan Antonio Lavalleja vy

Avda. Agraciada; MERCADO MODELO-  Avda. Gral.
Flores, desde su cruce con Br. Gral. Artigas, Ing. José
Serrato, Avda.8 de Octubre Br. Gral. Artigas hasta su
cruce con Avda. Gral. Flores.-

20.- En las zonas de restriccibn no se permitira la
instalacion de comercios o0 establecimientos que
operen con productos hortifruticolas en régimen mayorista.
Los comercios o establecimientos actualmente instalados
deberan gestionar un permiso, que < tendrd siempre
caracter de precario y revocable, respetar los horarios de
funcionamiento de cada mercado en la zona respectiva y
abonar mensualmente un Derecho de Zona de Restriccion
calculado por la superficie utilizada y acrecido por una
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estimacion de ingreso de vehiculos, en forma similar a
los fijados para ambos rubros en el Mercado Modelo, todo
de acuerdo a la reglamentacion respectiva.-

30.- Establecer una zona de exclusion que estara constituida
por todo el Departamento de Montevideo, a partir de la
zona de restriccion. En esta area la instalacion de
comercios o0 establecimientos que operen con productos
hortifruticolas en régimen mayorista y los que pudieren existir
deberan cesar en su actividad de inmediato.-

40.- Las sumas recaudadas por concepto de Derecho de
Zona de Restriccién seran entregadas a la Comision
Administradora del Mercado Modelo para ser utilizadas en el

mejoramiento de la actividad.-
50.- La Unidad Central de Planificacion Municipal
reglamentara lo establecido en esta resolucion.—

6°.- Comuniquese a la Secretaria General parala
transcripcion de la presente resolucién a la Junta
Departamental de Montevideo y a la Comision
Administradora del Mercado Modelo; a los Departamentos
de Obras 7 Servicios a la Comunidad, de Administracion
de Recursos Financieros y pase a la Unidad Central de
Planificacion Municipal para el cumplimiento de lo dispuesto.-
Dr. TABARE GONZALEZ, Intendente Municipal.-Dr.
WILFREDO PENCO, Secretario General.-
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Intendencia Municipal de Montevideo

Montevideo, 24 de julio de 1995.-VISTO: la necesidad de reglamentar

las caracteristicas y .el funcionamiento de zonas de restriccién y de exclusion
respecto del punto de ubicacion del Mercado Modelo;
RESULTANDO: 1lo.)que el establecimiento de una zona de restriccion
apunta a impedir que en el area de limitacion propuesta, se instalen en el
futuro comercios o establecimientos que operen con productos hortifruticolas,
en régimen mayorista, y que los que existen actualmente sean obligados a
acatar las reglamentaciones vigentes para cada mercado mayorista, en lo que
tiene que ver con la obtencion del permiso respectivo, el acatamiento del
régimen de horarios, y el pago de un derecho, en cuyo calculo se
considerara la superficie utilizada, acrecida por una estimacion del ingreso
de vehiculos;

20.) que la zona de restriccion indicada, habria de
comprender un perimetro delimitado por las siguientes vias de- transito: Av.
Gral. Flores desde su cruce con Br. Gral. Artigas, Ing. José Serrato, Av. 8 de
Octubre y Br. Gral. Artigas hasta su cruce con la Av. Gral. Flores;

30.) que la zona de exclusién del Mercado Modelo,
estaria constituida por todo el Departamento de Montevideo, a partir de la zona
de restriccidn, disponiéndose en ella una prohibicion total de establecerse
mercados hortifruticolas en régimen mayorista, ordenandose, para los que
pudieran existir, el cese inmediato de sus actividades;

40.) que la reglamentacion proyectada tiene corno
finalidad evitar distorsiones en la actividad que se cumple en el recinto
del Mercado Modelo, en cuanto a la comercializacién de frutas y
verduras en forma mayorista, preservando los derechos de los agentes
comerciales respectivos, y, en general, de la totalidad de la poblacién
consumidora;

50.) que, por otra parte, se entiende pertinente la
constitucién de un Fondo de Mercado integrado con las sumas recaudadas de
acuerdo alo previsto en el Resultando lo., el cual ser& administrado por la
Comision Administradora del Mercado Modelo, y contendra principalmente dos
rubros: el asignado al mantenimiento y mejoramiento del Mercado Modelo y el
destinado a la creacion de un nuevo mercado mayorista para el Departamento
de Montevideo;

CONSIDERANDO 10.) que la necesidad de establecer y preservar
Zonas de Restriccion y de Exclusion en referencia al punto de ubicacion del
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Mercado Modelo, ha sido preocupacion permanente de la Intendencia
Municipal de Montevideo en administraciones anteriores, habiendo constituido
el fundamento de diversas Resoluciones dictadas con ese objeto;

20.) que es motivo de la presente reglamentaciéon hacer cumplir
en todos sus términos y sin excepcion alguna, el conjunto de las
disposiciones vigentes, con las modificaciones que por la misma se establecen,
lo cual redundara sin duda, en beneficio comun de productores, comerciantes,
usuarios y consumidores;

30.) que se entiende procedente proveer de conformidad;
EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MONTEVIDEO
RESUELVE: lo.- Aprobar el siguiente Reglamento:
MERCADO MODELO
ZONAS DE RESTRICCION Y DE EXCLUSION REGLAMENTO
Articulo lo.- Zona de Restriccion. Limites: La Zona de Restriccion para el
Mercado Modelo, esta delimitada por las siguientes vias de transito: Av. Gral.
Flores desde su cruce con Br. Gral. Artigas, Ing. José Serrato, Av. 8 de
Octubre y Br. Gral. Artigas hasta su cruce con la Av. Gral. Flores.-
Articulo 20.- Zona de Restriccion. Objeto: En la Zona de Restriccion no se
permitira la instalacién de nuevos comercios o establecimientos, que operen
con productos hortifruticolas en régimen mayorista. Los comercios o
establecimientos actualmente instalados, podran continuar en su giro,
siempre gue se sujeten a las obligaciones establecidas en el articulo
siguiente.-
Articulo 30.- Obligaciones: Los comercios o establecimientos actualmente
instalados dentro del perimetro de la Zona de Restriccion, estaran sujetos a
las siguientes obligaciones: 1) Gestionar y obtener el permiso
correspondiente, que tendra siempre caracter precario y revocable; 2)
Respetar y adecuar su funcionamiento horario a los que rijan en el Mercado
Modelo, ajustandose rigurosamente a los mismos; y, 3) Abonar
mensualmente un "Derecho de Zona de Restriccién”, que se calculara
teniendo en cuenta la superficie utilizada, acrecida por una estimacion de
ingresos de vehiculos.-
Todo en forma similar, en ambos rubros, a lo que se recauda en el Mercado
Modelo.-
El monto de este Derecho variaré cuando se modifiqguen los valores
correspondientes en el Mercado Modelo. Su falta de cumplimiento en las
fechas establecidas, ser4 sancionada con las multas y recargos
correspondientes, que se aplican a los operadores del Mercado Modelo.-
Articulo 40.- Fondo de Mercado. Previsiones: Las sumas recaudadas, de
acuerdo a lo previsto en el articulo anterior, se entregaran a la Comision
Administradora del Mercado Modelo, quien dispondra la constitucién de un
Fondo de Mercado, que contendra principalmente dos rubros: el asignado al
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mantenimiento y mejoramiento del Mercado Modelo y el destinado a la creacion
de un nuevo mercado mayorista para el Departamento de Montevideo.
Podran establecerse otros rubros, que en su conjunto no podran superar
lo previsto para las asignaciones principales. La Comisién Administradora del
Mercado Modelo elevara a la Intendencia Municipal, semestralmente, una
informacién detallada por rubros de ingresos y egresos . -

Articulo 50.- Zona de Exclusion. La Zona de Exclusion del Mercado Modelo
estara constituida por todo el Departamento de Montevideo a partir de la Zona
de Restriccién. En esta Zona de Exclusion no se permitird la
instalacion de comercios o establecimientos que operen con
productos hortifruticolas en régimen mayorista y los que existieran
deberan cesar de inmediato, concediéndoles por excepcion y siempre que lo
solicitaren, un plazo de treinta dias.

Articulo 60.- Equidad. Los comercios o establecimientos que cumplan
con lo previsto en lo dispuesto por la Resolucién de la Intendencia Municipal
de Montevideo No. 4.325/94, de 28 de noviembre de 1994 y la presente
Reglamentacién, serdn considerados en condiciones semejantes a los
actuales operadores del Mercado Modelo, para la asignacién de los espacios
gue correspondan al nuevo mercado mayorista a crearse.-

Articulo 70.- Tramite del permiso. El permiso previsto en el Articulo 30., se
solicitard en un formulario que serda entregado en la dependencia
competente de la Comision Administradora del Mercado Modelo, la que
decidir4 en definitiva acerca de su otorgamiento.-

Articulo 80.- Pago del Derecho de Zona de Restriccion. El Derecho de
Zona de Restriccion se abonara mensualmente en la reparticion competente
de la Comisién Administradora del Mercado Modelo.-

Articulo 90.- Coordinacion. La fiscalizacion de la aplicacion del presente
Reglamento en todos sus aspectos, serd de competencia de la
Intendencia Municipal de Montevideo, a través del Servicio de Inspeccion
General.-

La auditoria relativa al Fondo de Mercado, constituido por el articulo 40.,
sera competencia de la Intendencia Municipal de Montevideo, por intermedio
de sus dependencias especificas.-

Comuniquese a la . Junta Departamental de Montevideo, a todos los
Departamentos, a la Unidad Central de Planificacion Municipal,. a
Contaduria General, al Instituto de Municipales y téngase presente.-ARO.
MARIANO ARANA, Intendente Municipal; DRA. MARIA JULIA MUNOZ,
Secretaria General




