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Introduccion

El presente trabajo hace referencia a la monografia final de grado de la Licenciatura en
Trabajo Social, de la Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de la Republica. En este
estudio se realiza un analisis de las acciones ejercidas por el Estado, entre los afios 2020-
2021, para la Inclusion Laboral en la actividad privada, de las personas con discapacidad,

ante la ley de Promocion al Trabajo N° 19.691.

El acercamiento con la tematica Trabajo — Discapacidad y la importancia de normativas
que promuevan la contratacion laboral de este grupo poblacional, inicia en el desarrollo
de las practicas pre-profesionales, realizadas por la estudiante en la Unién Nacional de
Ciegos del Uruguay (en adelante UNCU)! y luego de finalizar las mismas, trabajar en el

programa de inclusién laboral AGORAZ de la presente institucion.

En el afio 2010, con la aplicacion de la Ley de Proteccion Integral de personas con
Discapacidad N° 18.651, que promulga la obligatoriedad en la inclusion laboral en el
ambito Publico, estableciéndose un valor porcentual del 4% de las vacantes, se comienza
a ejecutar acciones para aumentar la participacion de las Personas con Discapacidad (en

adelante PcD) en el mercado laboral.

En el afio 2015, se formula un documento por parte del PIT-CNT, denominado
Anteproyecto de Ley de empleabilidad®, con el fin de dar inicio a la necesidad de regular
y promover la contratacion de las PcD en el ambito privado de la economia,

estableciéndose el criterio precedente de cuotas obligatorias de reserva de las vacantes.*

1UNCU: Institucion cuyo objetivo refiere a la reivindicacion de los derechos de las personas con discapacidad visual,
teniendo un abordaje educativo, sociocultural y laboral de su poblacion destinataria.

2 AGORA: Programa de inclusion Laboral de la poblacién con discapacidad visual, cuyas instituciones ejecutoras son
la UNCU, la Fundacién Once para América Latinay el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, a través del cual se
pretende implementar a escala nacional, una red de unidades de intermediacion laboral, informacion y capacitacion
para la incorporacién al mercado de trabajo de las personas con discapacidad visual.

3PIT-CNT- Anteproyecto de Ley de Empleabilidad paraPersonas en situacion de Discapacidad Insercion Laboral para
Personas en situacion de Discapacidad en el Ambito Privado.
Fuente:https://www.pitcnt.uy/images/FOundamentos_y_anteproyecto_de LEY.pdf

4 Parte de la justificacion de este anteproyecto de Ley, hace mencién a la posicion de la Organizacion Internacional de
Trabajo OIT quien establece que el sistema de cuotas acompafiado de tasas parece ser el que mas fomenta el empleo
de personas con discapacidades. Los sistemas de cuotas son un ejemplo de accion positiva. La accion positiva es una
respuesta a la discriminacion estructural o institucional que experimenta un determinado grupo social, y se considera
como una excepcion justificada al principio de la igualdad de trato que no es discriminatoria.



https://www.pitcnt.uy/images/F0undamentos_y_anteproyecto_de_LEY.pdf

En la entrevista realizada por la estudiante al Sr. Dalloglio, delegado de la Secretaria de
Discapacidad de la Central Sindical, se obtiene informacion respecto a que parte de la
justificacion por la cual la Central Sindical promueve la creacion de una ley de cuotas de
reserva destinada para la Inclusion Laboral de las PcD, refiere a la valoracion del
potencial humano y laboral de esta poblacion, recurso Util y necesario para el mercado

laboral.

Dalloglio menciona que; la sociedad capitalista excluye y relega a las personas ante su

falta de funcionalidad, condiciones fisicas, sensoriales, intelectuales u o motoras, etc,

considerados necesarios por el mercado laboral.

Es de fundamental importancia destacar que solo el 16,5 % de la poblacion con
discapacidad perteneciente a la poblacion econdomicamente activa (en adelante PEA) esta
empleada®, siendo que para la poblacién sin discapacidad este porcentaje haciende a un
53,4%. El 80% de las PcD se encuentran desempleadas cuando el promedio nacional es

un 6%. Informacion mencionada en el documento creado por el PIT-CNT.

En el afio 2018, se constata en el plano de la inclusion un avance importante, ante la
promulgacién de la Ley 19.691. Ley Promocién del Trabajo para las personas con
discapacidad, que promueve la inclusion laboral en el sector privado de nuestra

economia.

El presente estudio busca conocer cuales son las acciones que ha realizado el Estado, para
dar cumplimiento a la normativa, anteriormente mencionada, y como estas son percibidas
por el sector empresarial, las Organizaciones de la Sociedad Civil (en adelante OSC) que
trabajan con la Inclusion Laboral de las PcD y las propias personas con discapacidad que

estan en la busqueda activa de empleo.
Las interrogantes que surgen en este estudio refieren a:

¢Queé acciones ha realizado el Estado, para dar cumplimiento a la ley de cuotas 19?69, en
los afios 2020- 2021?

% La frase en cursiva es extraida de la entrevista realizada al representante del PIT-CNT, delegado de la Secretaria
de Discapacidad de la Central Sindical, considerandolo como un referente calificado para el desarrollo del conocimiento
necesario para la construccion del presente estudio.

® No existe una definicién clara del universo potencial de Personas con Discapacidad pertenecientes a la PEA que
estarian en condiciones de trabajar en el mercado abierto, por cual el dato expuesto hace referencia al total de las PcD
que pertenezcan por su edad a la PEA.




¢Cudles son las percepciones que poseen las OSC que trabajan con la Inclusion Laboral,
las PcD que estan en la busqueda activa de empleo y el sector empresarial, respecto a la

aplicacién y regulacion de la presente ley?

Estructura del trabajo:

En el primer capitulo, se desarrollan: la temética de estudio, la fundamentacion y los
objetivos del presente trabajo.

En el segundo capitulo, se construye el Marco Teorico-Metodologico. El presente
estudio es de cardcter cualitativo. La investigacion cualitativa es un vocablo
comprensivo que se refiere a diferentes enfoques y orientaciones; siendo estas,

concepciones acerca de la realidad y acerca de como conocerla; (Vasilachis; 2006: 25)

La recoleccion de material empirico se realiza mediante la técnica de entrevista semi-
estructurada, este proceso abierto e informal de entrevista es similar y sin embargo
diferente de una conversacion informal. El investigador y el entrevistado dialogan de

una forma que es una mezcla de conversacion y preguntas insertadas (Valles, 2007:178)

Este proceso ha sido acompafiado con la investigacién de bibliografia, para conocer la

politica nacional de empleo inclusivo para las PcD, ejercida en nuestro pais.

Las categorias teoricas Trabajo y Discapacidad son los ejes de anlisis principales.

El desarrollo de la categoria Trabajo permitird comprender el rol central del trabajo en las

sociedades contemporaneas.
El trabajo es un tema central tanto a nivel sociolégico como a nivel social;enlaforma
de comprender el trabajo esta implicito una forma ideoldgica, pautas de percepcion
socio-culturales, estas determinan la mirada y comprension en ély hacia el Trabajo.
Realizar un camino ontol6gico nos posibilita estudiar el ser social como un producto

historico, que se produce y reproduce por el trabajo como actividad creadoradevida
(Marx; 1 970: 111).

La categoria tedrica Discapacidad, se desarrolla de forma cronoldgica respecto a las
significaciones y trasformaciones por las cuales ha paso el propio concepto, con el
proposito de conocer el marco contextual en el que se construyen y aplican las politicas

hacia las personas con discapacidad.

La discapacidad es un tema estrechamente relacionado con los derechos humanos, sin
embargo, esto no siempre ha sido asi, ha pasado de ser concebida como un estigma con

un fuerte componente de discriminacion y exclusion; en la actualidad es considerada
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como el resultado de la interaccion entre las personas con diversidad funcional y las

barreras sociales existentes. (Nufiez y Santos; 2019)

La inclusion laboral es parte de la inclusion social en la medida que la persona con
discapacidad cuente con una red de apoyo necesaria para el acceso al trabajo. Las
politicas de empleo direccionadas a la inclusion laboral deben impulsar y contemplar a la
participacion de las PcD en la comunidad por medio del desempefio de una actividad
productiva acorde a sus intereses, competencias, capacidades y oportunidades
brindadas. (Zondek; 2015:26-27)
Nuestro pais aprobd diversas normas para la tutela de los trabajadores con
discapacidad, pero ha existido siempre una brecha muy importante entre las reglas
establecidas por las normasy su aplicacion real...cuando hablamos de discapacidad,
no solo pensamos en limitaciones de las funciones fisicas y mentales de un individuo,
sino también observamos necesariamente un contexto social y cultural, que levanta
barreras a la insercion en el empleo. Las politicas inclusivas de las personas con
discapacidad deberan en el ambito de las relaciones laborales ejecutar una serie de
principios que garanticen los derechos del trabajador con discapacidad. (MIDES, 2015:
42-44)

En el presente capitulo, también se desarrollara apartados que refieren al marco contextual
en que se manifiestan las dos categorias de analisis mencionadas, ante la construccion de
la politica de empleo inclusivo en nuestro pais, para las personas con discapacidad, hasta

llegar a la promulgacion de la Ley 19.691, en el afio 2018.

El estudio se delimita al analisis de las acciones ejercidas por el Estado para dar
cumplimiento a la normativa, entre los afios 2020 y 2021, por este motivo se analizan los

dos eventos mas importantes que transcurrieron en este periodo.

Desde el afio 2005 a inicio del 2020 el pais estuvo a cargo del Frente Amplio, coalicion de
fuerzas politicas ubicadas ideologicamente mas a la izquierda del espectro politico.
Luego de 15 afios de gobiernos progresistas, las elecciones del afio 2019 dan como
ganadora a una coalicién de partidos tradicionales, que se ubican entre el centro y la
derecha del espectro politico, con predominio de los sectores que tienen un enfoque de

las politicas de corte neoliberal.




En este mismo afio impacta en nuestro pais, la pandemia de la COVID -19, generando
una crisis economica y social, agudizando los ya existentes problemas en el acceso al
mercado laboral que poseen las PcD, aumentando su situacion de wulnerabilidad. Esta
poblacion se encuentra entre las mas afectadas por las crisis econdémicas en la que vive
un pais y tienen mas probabilidades de perder el trabajo, asi como también, estan

expuestas a mayores dificultades para encontrar un nuevo empleo. (OIT; 2020)

Se busca conocer como estos eventos, el cambio politico y la pandemia de la COVID-19,
impactan e influyen en la aplicacion de la ley 19.691, ley que busca paliar la dificultada que
presentan las PcD, en el acceso al mercado laboral y la necesidad de disminuir su indice

de desempleo.

En el tercer capitulo, se desarrolla un analisis de las hip6tesis, planteadas en el estudio,
ante las informaciones obtenidas de las entrevistas realizadas a los actores: OSC que
trabajan con la inclusion laboral; PcD que estén en la busqueda activa de empleo; sector
empresarial, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y el Ministerio de Desarrollo

Social.

El dlitimo apartado construido en el presente capitulo, refiere a las consideraciones finales

de este estudio.




CAPITULO I. Tematica de estudio

Objeto de analisis.

En el mundo, las personas con discapacidad representan aproximadamente mil millones
de personas, un 15% de la poblacion. Alrededor del 80 por ciento estan en edad de
trabajar... las personas con discapacidad experimentan mayores tasas de desempleo e
inactividad econdémica y estan en mayor riesgo de una proteccion social insuficiente -la

cual es clave para reducir la pobreza extrema. (OIT; 2015:1)

La ejecucion de la politica estatal direccionada hacia la vinculacién de las personas con
discapacidad al mercado laboral formal, es uno de los mecanismos que permite que este

grupo poblacional, se incluya en la sociedad.

La incorporacion al mercado laboral, de estas personas, influye en la reduccion de las
inequidades preexistentes que agudizan la situacion de pobreza. Para que se genere una
inclusion laboral, el Estado debe direccionar su politica hacia la articulacion de los

diferentes actores que intervienen en el ecosistema de empleo inclusivo.’

La importancia de poseer un marco legal que contemple a las PcD, grupo poblacional
perteneciente a uno de los sectores mas vulnerables® de la sociedad, respecto a su ingreso
participacion y desarrollo en el mercado laboral, se debe a la necesidad de que se haga
valer su derecho al trabajo.

El trabajo es un elemento fundamental de reproduccion bildgica, realizacion personal,
integracion social y reconocimiento, y tener un trabajo de calidad decente es la manera
més efectiva de escapar del circulo vicioso de marginacion, pobreza y exclusion social.
(Velazquez; 2008)

7 Guia para la inclusién laboral; EMPLEO INCLUSIVO DESDE LOS CENTROS DE FORMACION Experiencia de
trabajo entre Camara de Comercio de Bogota y Fundacion ACDI/VOCA LA Fuente:
https://bibliotecadigital.cch.org.co/bitstream/handle/11520/25921/Gu%C3%ADa%20para%20Centros%20de%20For
maci%C3%B3n.pdf?sequence=1&isAllowed=y

8| as poblaciones vulnerables son comprendidas por aquellas que enfrentan a mayores barreras para ingresar y
permanecer en el mercado laboral. Esto quiere decir, que la vulnerabilidad no esta per se en las personas, sino en la
condicién de exclusion que se ha generado alrededor de ellas y que, en la préctica, les ha generado barreras que
dificultan su vinculacién y permanencia laboral.




El derecho al trabajo digno y decente, debe estar garantizado para todas las personas en
edad de trabajar; el trabajo es el vehiculo de insercién en la sociedad... el derecho al
empleo...es un derecho humano fundamental. Pero no cualquier empleo, sino un empleo
decente, digno...Hoy el trabajo no significa solo la posibilidad de obtener una renta
(salario, sueldo, honorarios), sino también es el principal mecanismo de inclusién social.
(MIDES y UDELAR, 2015: 41)

El Estado debe contemplar en su politica nacional de empleo, segun la perspectiva de la
OIT (2015); programas de creacién de puestos de trabajo, teniendo en cuenta toda una
diversidad de cuestiones sociales y econdmicas. Estos programas deben contemplar una
diversidad de medidas que influyen sobre la demanda y la oferta de mano de obra y sobre
el funcionamiento de los mercados laborales. Una politica nacional de empleo deberia
promover el trabajo decente, en el cual las normas laborales internacionales, la
proteccion social y los derechos fundamentales de los trabajadores van de la mano con

la creacion de puestos de trabajo. (p: 1)

Fundamentacién del estudio.

La creacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, (en adelante CDPD), en el afio 2006, implica consecuencias importantes
para las PcD, como lo es la “visibilidad” de este colectivo dentro del sistema de
proteccion de derechos humanos de Naciones Unidas y el contar con una herramienta

juridica vinculante para los Estados miembros. (NUfiez y Silva; 2019:170).

Se reconoce en la CDPD, que la discapacidad es un concepto que evoluciona y es
producto de la interaccion entre las personas con deficiencia y las barreras presentes en
el entorno, que impiden la participacion plena y efectiva, en igualdad de condiciones

como las deméas personas en la sociedad.

El articulo 1 se menciona que: Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en

la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. (p: 4)

Elarticulo 27 establece que; los Estados partes reconocen el derecho de las personas con

discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el




derecho atener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido
0 aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y

accesibles a las personas con discapacidad (p: 22)

En el trabajo realizado por el Ministerio de Desarrollo Social, Uruguay y la Convencién
sobre Derechos de las Personas con Discapacidad (2014) se hace mencién a que el
Estado uruguayo comparte plenamente el proposito de la presente Convencion que se
erige como el instrumento universal mas importante para promover, proteger y asegurar
el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades

fundamentales de las personas con discapacidad. (p; 33)

El Censo poblacional, realizado en el afio 2011 por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE), establece que un 16% de la poblacion total de Uruguay son personas en situacion
de discapacidad. Uruguay cuenta con un total de 3.251.654 habitantes; 517.771 presentan
algin tipo de discapacidad; de este total 365.462 presentan una discapacidad leve;
128.876 una discapacidad moderada y unas 23.433 personas presentan una discapacidad
severa. (MIDES y UDELAR; 2015).

En el documento denominado Anteproyecto de Ley de Empleabilidad, creado el afio 2015
por el PIT-CNT, con el propdsito de impulsar la creacion de una ley direccionada a la
contratacion de las PcD en el sector privado de la economia, se menciona que el 16,5 %
de la poblacién con discapacidad perteneciente a la PEA esta empleada, en la poblacion
sin discapacidad este porcentaje haciende a un 53,4%. El 80% de las personas con

discapacidad se encuentran desempleadas cuando el promedio nacional es un 6%.

Como una de las formas de paliar esta situacion, el PIT-CNT, hace mencion en este
documento, que el sistema de cuotas acompafiado de tasas parece ser la estrategia que
mas fomenta el empleo de personas con discapacidad.... Los sistemas de cuotas son un
ejemplo de accién positiva. La accién positiva es una respuesta a la discriminacion
estructural o institucional que experimenta un determinado grupo social, y se considera
como una excepcion justificada al principio de la igualdad de trato que no es

discriminatoria®.

En las normativas que implican un sistema de cuotas para paliar y modificar los

porcentajes de desempleo que presentan las PcD, se debe contemplar acciones para

%Ley de Empleabilidad para Personas en situacion de Discapacidad. Insercion Laboral para Personas en situacion de
Discapacidad en el Ambito Privado. https://www.pitcnt.uy/images/Fundamentos_y_anteproyecto_de LEY.pdf




eliminar la existencia de las barreras, actitudinales,’® comunicacionales!? 'y
arquitecténicas'?, impiden la participacion en la sociedad, en igualdad de condiciones
como las demas personas. La barrera, perpettan el circulo vicioso entre pobreza y
discapacidad (MIDES y UDELAR; 2015; 2)

En Uruguay, segin informacion obtenida de la investigacion ldentificacion de barreras
para la inclusién laboral de personas con discapacidad, realizada por Irisarr (2021),
hasta la actualidad no se cuenta con informacion concreta respecto a la empleabilidad de

las personas PcD en la actividad privada, es decir datos que nos permitan saber:

...caracteristicas ligadas al sector de actividad, tipo de tareas realizadasyjerarquia de
los puestos de trabajo ocupados por personas con discapacidad u otrosaspectos relativos
a sus condiciones laborales (tipo de contrato, jornada, remuneracion, entre otros). Tan
s6lo conocemos los porcentajes totales de personas con discapacidad que ingresana

trabajar de forma remunerada en la Administracion Publicaa partir de diversos informes
elaborados por la Oficina Nacional de Servicio Civil (p:13)

La inclusion laboral debe ser regulada y fiscalizada por el Estado. La politica pdblica, se
construye de acuerdo a un ambiente con el que se interrelaciona, el sistema politico dentro
del cual se forma, el ordenamiento juridico existente y las demandas sociales expuestas
por las organizaciones publicas y las comunidades que se benefician o se ven afectadas

por la politica vigente. (Velazques; 2009)

Los elementos aportados llevan a plantear las interrogantes:

¢ Qué acciones ha realizado el Poder Ejecutivo, para la aplicacion de la Ley N° 19.691,

Ley de promocion al trabajo de las PcD en la actividad privada?
¢Cual ha sido el alcance de esas acciones?

¢Como han impactado en la insercion laboral de las personas con discapacidad?

1 Barreras actitudinales. Las barreras actitudinales son aquellas conductas, palabras, frases, sentimientos,
preconcepciones, estigmas, que impiden u obstaculizan el acceso en condiciones de igualdad de las personas a los
espacios, objetos, servicios y en general a las posibilidades que ofrece la sociedad

11 Barreras comportamentales Las barreras comportamentales son aquellas conductas, comportamientos y miradas
agresivas, brusquedad, que obstaculizan y limitan el acceso a condiciones de igualdad a los espacios, objetos, servicios
y en general a las oportunidades que ofrece la comunidad.

12 Barreras arquitecténicas son obstaculos que impiden que determinados usuarios puedan acceder o moverse por un
espacio. Esto lo que produce es que personas con discapacidad, o personas con movilidad reducida no puedan
desplazarse con facilidad.
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La complejidad de la realidad social y de la tematica a analizar, hace necesario la
delimitacion del objeto de estudio. El Trabajo Social no extrae mecanicamente de la
realidad su objeto de intervencidn lo construye en base a sucesivas aproximaciones a la
realidad, las cuales le permiten ir precisando, delimitando, particularizando el objeto a ser
estudiado. (Tobon, et.al.; 1986).

Objetivo(s) del estudio

Objetivo general: Realizar una aproximacion al estado de situacion, sobre la aplicacion

de la ley de cuotas en el sector privado, en el periodo 2020-2021.

Obijetivos especificos.

e Conocer cudl es la perspectiva de los principales actores del Poder Ejecutivo,
vinculados a la Ley: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de
Desarrollo Social; sector empresarial, Organizaciones de la Sociedad Civil que
trabajan con la inclusion laboral de personas con Discapacidad, y la perspectiva
de las propias personas con discapacidad, respecto a la ley y a la/s acciones que
se generan para su aplicacion.

e Conocer en que sectores del mercado laboral se estan contratando personas por

aplicacion de la ley y cudles son las tareas a ser desempleada por el trabajador.

Las interrogantes que orientan estos objetivos refieren a:

¢Cual es el punto de vista de los actores sobre la utilidad, aplicabilidad, beneficios y

problemas de la ley 19.691?

¢En qué sectores de la actividad privada se estan contratando y cudles son las tareas que

realizan las PcD?
¢Cuales son las caracteristicas de las personas que obtienen un puesto ante la ley 19.691?

¢Las personas contratadas bajo esta legislatura ya poseen experiencia laboral, en el sector

de contratacion, area, o puesto?
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Hipdtesis que guian el estudio.

1. El trabajo no es solo un derecho sino una forma de integracion y desarrollo de la

persona en la sociedad.

2. El Estado no estaria llevando a cabo acciones suficientes para incentivar a las

empresas, a la contratacion de las personas con discapacidad.

3. El desconocimiento que poseen las empresas, respecto a la discapacidad, es la
principal barrera que contribuye a que el 80% de las personas con discapacidad,

pertenecientes a la PEA, se encuentran desempleadas.

Las personas con discapacidad en general conforman uno de los sectores
poblacionales mas marginados y discriminados, no sélo en nuestro pais, sinoen
el resto del mundo. Suelen enfrentar diversas barreras (materialesy simbdlicas)
para hacer efectivo ejercicio de sus derechos fundamentales, entre los que se
encuentran el derecho al trabajo remunerado (lrisarr; 2021:8)

4. EL nivel educativo alcanzado por las personas con discapacidad es inferior al

solicitado por el mercado laboral

...s0lo un 32% alcanza la ensefianza primaria completa lo que parece ser un
primer limite para la poblacién con discapacidad. Al aumentar el nivel de
instruccion las diferencias entre las poblaciones con y sin discapacidad se
acentuan, llegando al nivel secundario completo o mas con 19 puntos
porcentuales de diferencia. (MIDES y UDELAR, 2015: 6)
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CAPITULO II. Marco Tedrico-Metodoldgico

Metodologia

En las Ciencias Sociales existen dos tipos de estrategias metodoldgicas, para llevar a cabo
una investigacion, ellas son, cuantitativas y cualitativas. La utilizacion de andlisis
estadisticos, encuestas, forman parte de la estrategia cuantitativa, mientras que la
utilizacion de entrevistas, observaciones, analisis de discursos pertenecen a estrategias
cualitativas. (Boron; 2005)

La metodologia seleccionada, para la realizacion del presente estudio es de corte
cualitativo. Hasta la actualidad no se posee informacién concreta sobre el ingreso de
personas en situacion de discapacidad que se han contratado, ante la Ley 19.691, razén
por la cual se defini6 tomar algunos datos cuantitativos confiables y entrevistar a los

principales actores implicitos en el proceso de aplicacion de la ley.

Vasilachis (2006), comprende que la investigacion cualitativa es un vocablo comprensivo
que se refiere a diferentes enfoques y orientaciones; siendo estas, concepciones acerca de
la realidad y acerca de como conocerla; entendiendo que, en la blsqueda de obtencion de
informacion de una realidad concreta, abordar la misma a través de técnicas de
recoleccion de informacién inmersas en una metodologia de caracter cualitativo,
proporcionan un acercamiento y conocimiento de la realidad abordada. La investigacion

cualitativa abarca el estudio, uso y recoleccién de una variedad de materiales empiricos.
(p: 25)

En el presente estudio, la recoleccion de material empirico se realiza mediante la técnica
de entrevista semi-estructurada. El caracter que posee un investigador, transita en un
estrecho ajuste, comprendido entre los datos obtenidos y la expresion verbal y actitudinal
de las personas, observados estos en los hechos cotidianos, expuestos en la realidad a ser

investigada.

...las entrevistas pueden adoptar una variedad de formas, incluyendo unagama
desde las que son enfocadas o predeterminadas a las que son muy abiertas(...)
La mas comun, sin embargo, es la entrevista semi-estructurada que es guiada

por un conjunto de preguntas y cuestiones basicas a explorar, pero ni la
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redaccion exacta, ni el orden de las preguntas estd predeterminado (...) Este
proceso abierto e informal de entrevista es similar y sin embargo diferente de
una conversacion informal. El investigador y el entrevistado dialogan de una
forma que es una mezcla de conversacion y preguntas insertadas (Valles,
2007:178)

Actores entrevistados
Poder Ejecutivo:

- Abogada y asesora de la Direccién Nacional de Empleo, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social y co-presidenta de la Comisién de Inclusion Laboral, Comisidn
creada a partir de la Ley 19.691, que sesiona en el presente Ministerio.

- Director de la division de valoracién, apoyo parcial y empleo de la Secretaria
Nacional de Cuidados y Discapacidad, Ministerio de Desarrollo Social y
co-presidente de la Comision de Inclusion Laboral, Comision creada a partir de la
Ley 19.691.

Sector empresarial:

- Abogada asesora de la Comisién de Relaciones Laborales de la Camara Nacional
Comercio y Servicios del Uruguay (CNCS), e integrante de la Comision de
Inclusién Laboral por parte de la CNCS.

- Integrante de directorio de la empresa de transporte privada, TURIL y de la
empresa Lontirel S.A

Organizaciones de la Sociedad Civil que trabajan con la Inclusion Laboral de personas
con discapacidad. Los referentes entrevistados refieren a:

- Coordinadora de AGORA, programa de inclusion laboral perteneciente la Union
Nacional de Ciegos del Uruguay.

- Coordinador del programa de inclusion laboral del, Ceibo, perteneciente al
Centro Martinez Visca.

- Referente fundacional del Centro de Investigacion y desarrollo para la persona
sorda (CINDE) e integrante de la Comision de trabajo, perteneciente a la
Comision Nacional Honoraria de la Discapacidad. (CNDH).

- Técnica laboral integrante del programa laboral de la Asociacion Down el
Uruguay.

Personas con discapacidad que estan en la busqueda activa de empleo. Se establecio un

maximo de cinco entrevistados. Para la seleccion de esta poblacion se definié hacerlo con
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el apoyo de OSC, que tengan una base de datos de PcD pertenecientes a la poblacion

econdémicamente activa, y que estén en la busqueda activa de empleo.

La informacion obtenida de las entrevistas realizadas a la poblacion objetivo, sera
analizada mediante el enfoque epistemolégico y ontoldgicol® del marco tedrico
construido con el objetivo de dar respuesta a las hipotesis planteadas en el estudio.

Se comprende que los actores mencionados, son referentes calificados por las experticias

adquiridas en sus ambitos de ejercicio laboral.

Como insumo importante para desarrollo del marco tedrico y contextual se realizd un
analisis bibliogréfico con relevamiento de la produccidn tedrica referida a la teméatica de

analisis.

Trabajo como categoria central, parte constitutiva del Ser Social.

La sociabilidad humana, entendida como proceso de interaccion, relacionamiento,
evolucioén del ser respecto a su medio y a si mismo, desde un analisis ontoldgico,
encuentra como mediacién primaria al trabajo, en tanto este se identifica como
actividad fundamentalmente vinculante del ser y la naturaleza, vale decir, eltrabajoes
el medio a través del cual el ser deviene y se desarrolla en sudimensién social, el trabajo
como protoforma del ser social. (Marx; 1987: 215-216)

El autor, siguiendo la tradicion marxista profundiza sobre la categoria de Lukécs,
abordada por Ruzo (2008)

Para Lukacs, la categoria trabajo ejerce el momento predominante del salto,
constituyéndose, en la categoria fundante del ser social. Podriamos decirque, parael
autor, es una categoria de transicién, que tiene prioridad ontoldgica en elestudiooel
surgimiento del ser social porque precede a todas las demas categorias. Sineltrabajo
que es siempre creacion, no seria posible el surgimiento del ser social. Es por la

13 |_a ontoloaia se encaroa de estudiar la forma v naturaleza de la realidad. mientras aue la enistemoloaia es la teorfa
del conocimiento v se ocupa de determinar cdmo percibimos el conocimiento a partir de la relacion que se establece
entre el conocedor y el objeto por conocer
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actividad humana, por esa actividad en que el hombre se relaciona con la naturaleza,

que surgen otros complejos que tornan la actividad humana y social. (Ruzo; 2008: 9)

Noguera (1998) en su tesis doctoral, La transformacion del concepto del trabajo en la
teoria social, hace referencia a cuatro ejes para abordar su estudio respecto al concepto
del trabajo4, construird las modalidades de entender y comprender el trabajo, siendo la
mirada marxista su eje central, el trabajo es comprendido como la esencia del ser

humano, lo ve como trabajo del espiritu y no material. 15

Como establece el autor, el trabajo bajo la perspectiva de Marx es entendido como un

pre-requisito y condicién fundamental de toda existencia humana y social.

Las argumentaciones de Marx en cuanto a la existencia del hecho innegable de que la
produccion material y el trabajo son la base de la condicién material de la vida social;
hace referencia a que Marx no lleva a cabo una glorificacion del Trabajo como fue
frecuente en el siglo XIX e inicios del siglo XX, como una virtud moral suprema. La
mirada y comprension del trabajo trasciende la necesidad y/o utilidad, el trabajo no se

agota con la instrumentalidad.

Principales transformaciones ocurridas en el mundo del trabajo - siglo XX -XXI

Entre 1965 y 1973 el modo de produccién “fordista-keynesiano” comenzd a presentar
dificultades para sostener las contradicciones inherentes al capitalismo problema de

rigidez; rigidez en las inversiones a largo plazo y en gran escala de capital fijo, en los

14 Noguera (1998) expone cuatro ejes, para abordad el estudio del Trabajo. El primer eje hace referencia a la valoracion
vs desprecio del trabajo, bajo esta mirada el Trabajo es cargado de la valoracion social y cultural positivo, de esta
manera el trabajo es el causante del progreso humano referido a lo material, intelectual o cualquier indole.

El segundo eje hace referencia al concepto amplio vs concepto reducido del trabajo, en el abordaje de este eje el autor
menciona a Haberrmas haciendo alusion a que toda accién humana puede comprenderse desde tres dimensiones, la
cognitiva-instrumental donde toda accién busca un resultado el cual sera validado y valorado de acuerdo a su eficiencia
y eficacia; en la dimension practica-moral la accién realizada esta implicita en lo socialmente esperado la valoracion
de la mima estard enmarcada en su adecuacion a las normativas sociales preestablecidas; la tercera dimension hace
referencia a la estético-expresiva donde la accion desarrollada hace referencia a la auto-realizacion y auto-expresion
donde es juzgada desde la autenticidad de la misma no en cuanto valoraciones éticas o técnicas. Desde esta perspectiva
el concepto amplio del trabajo es comprendido bajo una la mirada positiva de las tres dimensiones mientras que el
concepto reducido hace referencia al deber ser o utilidad del ser.

El eje productivismo vs. anti-productivismo, hace referencia a una compulsion social y cultural respecto a la
“produccion y el trabajo, los valores éticos- morales y las practicas socio-cultural tiene en el trabajo una de sus
referencias.

Por altimo, el eje referido a la centralidad- no centralidad del trabajo, el trabajo ocupa un lugar central en la vida de
los individuos méas alla de la supervivencia material. De esta manera el autor hace referencia que existe dos ejes
conceptuales para entender la centralidad del trabajo, un eje descriptivo enmarcado la constatacion y un eje normativo,
enmarcado en la pretension del trabajo.

15 La perspectiva Marxiana respecto a que la actividad principal y més importante del hombre es el trabajo, siendo
produccidn de vida y mantenimiento del proceso vital, el espiritu de su concepcion viene de la corriente Hegeliana.
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sistemas de produccion en masa (...) en el mercado de la fuerza de trabajo, en la
distribucion de ésta y en los contratos laborales (Harvey; 1998:168), lo que lleva al
agotamiento del modelo de acumulacién fordista-keynesiano.

Como establece el autor, el Unico instrumento con capacidad de dar una respuesta
flexible era la politica monetaria, por su capacidad de imprimir moneda cuando hacia
falta para mantener la estabilidad de la economia. Y de este modo comenzo la ola

inflacionaria que, por ultimo, pondria fin al boom de la posguerra. (p: 168)

Surge un modelo mas flexible, combinacion del patrén de la sociedad industrial con la
sociedad globalizada (Diaz, et. al.; 2005) llamado toyotismol®. Este cambio de modelo se
produce a partir de la compresion espacio-temporal, reduccion de las distancias fisicas,
disminucion del tiempo insumido a causa de la tecnologia avanzada existente, emergente
por el transporte, la comunicacion y el conocimiento cientifico. La revolucion tecnoldgica

generé cambios en la organizacion de la produccion y del control de trabajo.

El modelo de capitalismo flexible o toyotismo, posee como fin el incremento de la
productividad y de las ganancias, desconcentracion de la produccion local con
transferencias a empresas subcontratadas cuyos costos son menores. Harvey (1998), a
este nuevo modelo de acumulacion lo llama flexible, en contraposicion a de rigidez del
fordismo, ante la desechabilidad de la mercancia producida, aumento la tasa de ganancias
llevando a la profundizacion del consumo con una incesante creacion de nuevas
necesidades.

Los cambios en el mundo del trabajo produjeron muevas formas en que se manifiesta el
trabajo como constructor del ser social, exigencias impuestas a la poblacién y al empleo,
al mismo tiempo que se visualiza una tendencia a la calificacion del trabajo, se desarrolla
también, intensamente, un nitido proceso de des-calificacibn de los trabajadores
(Antunes;1999).

Antunes (2005), define la clase trabajadora, tomando la division de clases de Marx, y
para darle una mirada contemporénea a la actual clase trabajadora la denomina como
clase-que-vive-del-trabajo; comienza a definirla afirmando que esta incluye a todos

aquellos que venden su fuerza de trabajo, teniendo como nlcleo central a los trabajadores

16 El Toyotismo deriva de las innovaciones introducidas en la década del 70 por el ingeniero Taiichi Ohno en la
empresa automotriz japonesa. Es un modo de produccion en cadena que utiliza una linea de ensamblado o cadena de
montaje, posibilitando la especializacion, evitando el desplazamiento de los trabajadores y los tiempos muertos.
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productivos. Incorpora a la clase trabajadora, a los expulsados del sistema capitalista,

debido a las exigencias que plantea el mercado de trabajo en la actualidad.

Antlnes (1999), realiza una distincion entre proletariado industrial centralmente para
indicar a aquellos que generan directamente plusvalia y participan directamente del
proceso de valorizacion del capital y La clase-que-vive-del-trabajo, incluye a todos
aquellos que venden su fuerza de trabajo, engloba tanto al proletariado industrial, como
al conjunto de los asalariados que venden su fuerza de trabajo y a los que estan
desempleados, por la ldgica destructiva del capital. (p: 92-93) El autor hace referencia a
que el concepto no comprende a los trabajadores productivos, sino también a aquellos

gue dependen de un ingreso.

El trabajador productivo es aquel que produce directamente plusvalia y que participa
directamente del proceso de valorizacion del capital, papel de centralidad en el interior

de la clase trabajadora, teniendo en el proletariado industrial su ndcleo principal.

Las transformaciones del sistema de produccion del capitalismo, implican nuevas
formas, determinantes y estructurantes del trabajo como, trabajo precarizado, parcial,

temporario, subcontratado, tercerizado, como Antunes (1999) establece:

...hay un proceso de mayor heterogenizacion, fragmentacion y complejizacion de la
clase trabajadora. (p:43). Queda claro, entonces, que al mismo tiempo que se visualiza
una tendencia a la calificacion del trabajo, se desarrolla también, intensamente, un
nitido proceso de des-calificacién de los trabajadores, lo que acaba por configurarun
proceso contradictorio que sobre-califica en varias ramas productivas y tiende a
descalificar en otras. (p: 56)

Como consecuencia de estas transformaciones se produce la fractura en la cohesion
social generado la wulnerabilidad de individuos, supernumerarios, una vulnerabilidad de
masas. (Castel; 1997)

Siluetas inseguras, en los margenes del trabajo y en los limites de las formas de
intercambio socialmente consagradas: personas en desempleo prolongado, habitantes
de los arrabales desheredados, beneficiarios del salario minimo de insercién, victimas

de las reconversiones industriales, jovenes en busca de empleo que se pasean de
pasantia en pasantia, ocupados en pequefias tareas provisionales (Castel; 1997:12)

La insercion laboral es un elemento fundamental para la integracion de los individuos a

la sociedad, como sefiala Castel (1995), en nuestras sociedades salariales existe una
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correlacion entre el lugar que se ocupa en la division social del trabajo y la participacion
en las redes de sociabilidad; el trabajo es el fundamento principal de la ciudadania, como
un elemento emancipador, en su dimension econdmica, pero también social.

Eltrabajo representa la participacion de cada uno en una produccién para la sociedad,
y por lo tanto en la produccion de la sociedad. Es entonces el vehiculo concreto sobre
cuya base se erigen los derechos y deberes sociales, las responsabilidades y el

reconocimiento, al mismo tiempo que las sujeciones y las coacciones. (p: 456).

El trabajo comienza a perder sus caracteristicas como elemento integrador del individuo
a la sociedad, cuando cambian los tipos de relaciones laborales en el mundo del trabajo
asalariado. Bourdieu (1999), establece a los procesos de cohesion social como
conflictivos, proceso en donde se produce la lucha por un capital simboélico al que los
grupos dominantes tratan de controlar y por el que los grupos dominados pugnan en
estrategias, sean de adaptacion individualizada o solidaria de confrontacion y accion

colectiva.

En la sociedad moderna existen toda una serie de normas, entre los que se encuentran
quienes no parecen habilitados a participar del modelo normativo, de lo queesbien",
"bello", "conveniente" o "competitivo': puesto que practicamente -como se observa-
todas las esferas de la sociedad moderna parecen subordinadas a estosniveleso limites
de la normalidad que definen un insuceso en relacién a la norma. Por lo tanto, parece
ser que dicho insuceso, en relacién a la normalidad parece constitutivo de losprocesos
de exclusién™. (Xiberras; 1996: 24)

Discapacidad. Conceptualizaciones y movimientos socio-histdricos de la categoria.

A lo largo de la historia se ha considerado a la discapacidad de diversas formas existiendo
cambios en las modalidades de entender y comprender a la discapacidad como teoria y

por ende las politicas direccionadas a las PcD.

...hasta tiempos no muy lejanos, la mirada hacia la discapacidad partia desde una
concepcion caritativa, que no llegaba a comprender la complejidad social de este

fenomeno. Ello sin duda es el resultado de una historia de persecucion, exclusion, y
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menosprecio a la que las personas con discapacidad se vieron sometidasdesde tiempos
muy lejanos (MIDES y UDELAR; 2015:17)

En la actualidad la discapacidad es un tema estrechamente relacionado con los derechos
humanos, sin embargo, esto no siempre ha sido asi, se ha pasado de concebir la
discapacidad como un estigma con un fuerte componente de discriminacion y exclusion,
hasta llegar al actual modelo social, que la considera como el resultado de la interaccion
entre las personas con diversidad funcional y las barreras sociales existentes. (NUfiez y
Santos; 2019; 164)

Los estudiosos de la discapacidad distinguen tres modelos que coinciden, a grandes
rasgos, con tres periodos historicos: el modelo de prescindencia, caracteristico de la
Antiguedad y el Medioevo; el modelo médico o de rehabilitacion, propio de laprimera
mitad del siglo XX; y el modelo social, surgido a partir de la década de los sesenta del
siglo pasado, y cuyos parametros intentan impregnar la mirada actual. (Velarde;
2012.117)

A continuacion, se realiza una breve exposicion de forma cronoldgica, respecto formas
de concebir a la discapacidad, con el proposito de establecer el surgimiento de las politicas

direccionadas hacia las PcD vy el trabajo.

El primer modelo surge en la Antigliedad y la Edad Media, la actitud mas comun hacia la

discapacidad era la prescindencia.

...Se supone que las causas que dan origen a la discapacidad tienen un motivo religioso,
y en el que las personas con discapacidad se consideran innecesarias por diferentes
razones: porque se estima que no contribuyen a las necesidades de la comunidad, que
albergan mensajes diabdlicos, que son la consecuencia del enojo de losdioses, 0 que —
por la desgracia de sus vidas- no merecen la pena ser vividas. Como consecuenciade
estas premisas, la sociedad decide prescindir de las personas condiscapacidad, yaseaa
través de la aplicacion de politicas eugenésicas, 0 ya sea situandolas en el espacio
destinado para los anormales y las clases pobres, con un denominador comin marcado
por la dependenciay el sometimiento, en el que asimismo son tratadas como objetode
caridad y sujetos de asistencia. (MIDES y UDELAR, 2015:17)
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Velarde (2012) comparte la postura de Palacios (2008), quien establece que este modelo
se explica a partir de dos presupuestos, uno relacionado con la causa de la discapacidad
y otro con el rol del discapacitado en la sociedad. La causa de la discapacidad era
explicada mediante la religién y la segunda causa que comprende al rol que posee en la
sociedad, refiere a su utilidad, de esta manera se partia de la idea de que el discapacitado
no tenia nada que aportar a la sociedad, que era un ser improductivoy, por consiguiente,
terminaba transformandose en una carga tanto para sus padres como para la misma
comunidad. (Velarde; 2012:117)

A principio del siglo XX, a consecuencia de la primera Guerra Mundial y los cambios
gue comienzan a producirse en las legislaciones referentes a la seguridad social y en las
leyes laborales, se inicia un cambio en la forma de comprender a la discapacidad,

surgiendo el segundo modelo, denominado modelo médico. (Velarde.2012)

La discapacidad es comprendida mediante una perspectiva rehabilitadora, donde el fin es
la normalizacion del individuo.
Ya no son consideradas inutiles o innecesarias, pero siempre en la medida enque sean
rehabilitadas...el fin primordial que se persigue desde este modelo es normalizaralas
personas con discapacidad, aunque ello implique forjar a la desaparicion y/o el

ocultamiento de la diferencia que la misma discapacidad representa. (Pakcios; 2008:26)

Los impedimentos fisicos y mentales, comprendidos como la discapacidad, dejaron de ser
considerados como castigo religioso y comenzaron a entenderse como enfermedades que
podian recibir tratamientos, por lo que, las personas aquejadas de alguna dolencia, no
necesitaban ser marginadas de la sociedad. Fue asi como el modelo de prescindencia
pasé a ser sustituido por el modelo médico o de rehabilitacion, cuyos fundamentos

impregnan la mentalidad comun hasta el dia de hoy. (Velarde; 2012:123)

Como se abord6 en el modelo de prescindencia, en el modelo medico también existe dos
abordajes, uno relacionado con la concepcion de la discapacidad, la cual deja de poseer
una explicacion religiosa y ahora pasa a ser comprendida por la ciencia; y el segundo
abordaje refiere al rol en la sociedad, las personas con discapacidad dejan de ser
comprendidas como indtiles para la sociedad siempre que sean rehabilitadas. Para su

participacion en la sociedad el individuo debe ser normalizado.
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...elobjetivo del modelo médico es curar a la persona discapacitada, o bien modificar su
conducta con el fin de esconder la diferencia y, de ese modo, incorporarlaa lasociedad.
Pese a que este intento parece bienintencionado, ha recibido dosimportantes criticas. La
primera es que el tratamiento se lleva a cabo a través de la institucionalizacion, que, las
mas de las veces, termina transformandose en una instancia de marginaciony maltrato.
En segundo término, se ha reprochado a este paradigma el contribuir a la creacionde
una identidad en la que el discapacitado se define por su enfermedad. (Velarde;
2012:124)

Durante la segunda mitad del siglo XX comienza un nuevo cambio de postura y

percepcion respecto a la discapacidad, trasladando el foco de lo individual a lo social’

Se construye un nuevo modelo, denominado modelo social, el cual aminora los
componentes médicos de la discapacidad y resalta los sociales, a diferencia del modelo
médico que se asienta sobre la rehabilitacion de las personas con discapacidad, el
modelo social ponga el énfasis en la rehabilitacion de una sociedad, que ha de ser
concebida y disefiada para hacer frente a las necesidades de todas las personas,

gestionando las diferencias e integrando la diversidad. (Velarde, 2012:128)

...este modelo no consiste mas que en un énfasis en las barreras econémicas, medio -
ambientalesy culturales que encuentran las personas con diversidad funcional. Estas
barreras incluyen inaccesibilidad en la educacidn, en los sistemas de comunicacione
informacidn en los entornos de trabajo, transporte, viviendas, edificios publicosy lugares
de entretenimiento. Desde esta perspectiva, las personas con discapacidad son
discapacitadas como consecuencia de la negacion por parte de lasociedad de acomodar
las necesidades individuales y colectivas dentro de la actividad general que suponela
vida econdmica, social y cultural... (Velarde; 2012:130)

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad'® aprobada en el

afio 2006, en la Sede de las Naciones Unidas en Nueva York, implica consecuencias

17 Lo que hoy se conoce como el modelo social de la diversidad funcional tiene sus origenes en el Movimiento de Vida
Independiente, que naci6 en Estados Unidos a finales de los afios 60 del siglo pasado, en la Universidad de Berkeley,
California. Si bien este movimiento tiene una firme carga de lucha por los derechos civiles, en él, con la voz de las
propias personas discrimina das o su diversidad funcional, se establecieron cambios radicales desde el punto de vista
moral nara anroximarse a esta realidad humana.

18 |_a Convencidn se concibié como un instrumento de derechos humanos con una dimensién explicita de desarrollo
social. En ella se adopta una amplia clasificacion de las personas con discapacidad y se reafirma que todas las personas
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importantes para las PcD, como la “visibilidad” de este colectivo dentro del sistema de
proteccion de derechos humanos de Naciones Unidas y el contar con una herramienta

juridica vinculante para los estados miembros. (Nufiez y Santos; 2019:170)

Uruguay, ratifica la CDPD en el afio 2008, esta accion ha permitido junto a otras medidas,
dar mayor visibilidad a la tematica de la Discapacidad historicamente postergada en
nuestra sociedad, entendiendo a las PcD como sujetos de derechos y no objetos de
asistencia.

En el apartado referido al Trabajo y empleo de la CDPD, establece que Los Estados
Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad
de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse
la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno

laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad.*®

El Estado debe regular y fiscalizar el cumplimiento de las normativas que amparen a los
sectores mas wulnerables de la sociedad. La importancia de poseer un marco legal, que
ponga énfasis en ciertas poblaciones, en este caso las PcD, respecto a su ingreso,
participacion y desarrollo en el mercado laboral, se debe a la necesidad de que se haga

valer su derecho al acceso al trabajo.

El trabajo es el vehiculo de insercion en la sociedad y todos tenemos que ver reconocido
el derecho al empleo, que es un derecho humano fundamental. Pero no cualquier empleo,
sino un empleo decente, digno. En tal sentido la discapacidad significa una dificultad
mayor de insercion en el trabajo, que plantea la necesidad de construir una
educacion/formacion y un contexto laboral que reconozca a las personas con
discapacidad ese derecho humano al trabajo, que muchas veces le es negado. Es
necesario promover una sociedad civil con normas mas justas y distributivas del trabajo,
para incluir aquellos colectivos que no gozan plenamente de su derecho alempleo(...)
no es solo necesario promover mejores condiciones de acceso al trabajo para este

colectivo, sino que paralelamente desde el Estado, las instituciones privadas, las

con todos los tipos de discapacidad deben poder dozar de todos los derechos humanos v libertades fundamentales. Se
aclara v precisa como se aplican alas personas con discapacidad todas las categorias de derechos v se indican las esferas
en las aue es necesario introducir adantaciones para aue las nersonas con discanacidad puedan eiercer en formaefectiva
sus derechos y las esferas en las que se han vulnerado esos derechos y en las que debe reforzarse la proteccion de los
derechos.
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organizaciones sindicales, se construya una “cultura” de inclusion al empleo, en
definitiva, al sistema de relaciones laborales de las personas condiscapacidad. (MIDES
y UDELAR,; 2015: 41)

La Organizaciéon Internacional del Trabajo, expone en su pagina Oficial, la necesidad de
que se realice un abordaje de doble enfoque para la inclusion laboral de las personas con
discapacidad. El Estado bebe ejecutar programas o iniciativas especificas para personas
con discapacidad destinadas a superar las desventajas o barreras particulares que enfrenta
esta poblacion en su territorio; para garantizar la inclusion de las personas con
discapacidad se debe de modificar los servicios y actividades de caracter general, tales
como la formacion profesional, la promocion del empleo, planes de proteccion social y

estrategias para la reduccion de la pobreza.2?

Uruguay Yy su construccion de la politica de empleo inclusiva para las personas con

discapacidad.

La Politica Publica es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones,
acuerdos e instrumentos, adelantado por autoridades publicas con la participacion
eventual de los particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una situacion definida
como problematica. La politica publica hace parte de un ambiente determinado del cual

se nutre y al cual pretende modificar o mantener. (Velazquez; 2009:156)

El autor expone cuatro componentes centrales, para entender la construccién de una

politica publica:
1. Proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos.

2. Proceso adelantado por autoridades publicas con la participacion eventual de los

particulares.

3. Proceso encaminado a prevenir o solucionar una situacion definida como

problematica.

20 Cita extraida de la péagina oficial de la OIT: https://www.ilo.org/global/topics/disability -and-
work/WCM S_475652/lang--es/index.htm

24




4. La politica publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual

pretende modificar o mantener.

Esta nocién integradora de la politica pdblica, hace que sea un fenémeno complejo en el
cual coexisten diversos actores, los cuales interactian en funcion de las demandas

existentes en la sociedad.

Los actores presentes en la construccion de la politica publica no solo realizan un acto
reflejo de la demanda. Las acciones de las autoridades publicas, con la eventual
participacion de los particulares que se encuentran implicitas en la demanda, definen el
énfasis en gque se coloca a cada situacion comprendida como probleméatica y como esta

debe ser intervenida. (Velazquez, 2009)

La problematica social conlleva a la necesidad de respuestas por parte del gobierno
central, el cual debe direccionar la politica publica a contemplar las problematicas

demandadas, como lo es, la inclusién laboral de las PcD.

Las politicas laborales refieren al conjunto de politicas que actlan en la relacion de
trabajo, generada entre el trabajador y el empleador, influyendo en el marco y en las

condiciones en que se realiza el trabajo (Samaniego; 2002).

Son fundamentales las politicas que facilitan el encuentro entre la oferta y lademanda
de empleo desde una perspectiva publica, de manear que ésta no quede librada al
accionar de las empresas con tratadoras de mano de obra; y son tambiénesenciales las
politicas que actuan sobre la demanda de trabajo que realizan lasempresas, apuntando
a generar incentivos a las mismas para la insercion de trabajadores, en particularde
aquellos con mayores dificultades de insercion.(...) Las politicas de empleo, entendidas
como aquellas que actian de manera directa sobre el mercado laboral, tienen como
objetivo principal apuntar a mitigar estas diferencias, permitiendo que todas las
personas puedan insertarse en el mercado laboral plenamente a partir de un trabajo
decente y sin limitaciones. Son asi, un eje central de un proyecto de desarrollo econdmico

y social inclusivo. (Informe Instituto Cuesta Duarte; 2017: 1) 21

La politica de empleo, direccionada hacia las PcD, actla sobre el mercado laboral, con el

fin de paliar las diferencias existentes en cuanto al acceso al trabajo, siendo que un 80%

21 FUENTE: https:/Awww.cuestaduarte.org.uy/sites/default/files/media/2020-11/Doc_INEFOP_-
_Pasado_presente_y_futuro_del_empleo_en_Uruguay_ - 26_de_junio.pdf
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de las personas con discapacidad se encuentran desempleadas cuando el promedio

nacional es un 6%. 22

Inclusién Laboral

La inclusién laboral es parte de un proceso mas amplio queeslainclusion social.
Este proceso se sustenta en la igualdad, la equiparacion de oportunidadesy la
plena participacion social, y, en la practica, se concreta una vezque lapersona
se incorpora a un trabajo y participa de todas las actividades laboralesy sociales
de la empresa... En la inclusion social la sociedad se adapta para atender las
necesidades de las personas con discapacidad, se defienden los derechos de
todas las personas, lo cual permite y promueve la participacion de grupos
excluidos. Se busca transformar los sistemas para queseande calidady permitan
el acceso a todos. ... la inclusion laboral es parte de la inclusion social en la
medida que la persona con discapacidad cuente con unared de apoyo necesaria
para el acceso al trabajo. Podemos hablar entonces de un concepto masamplio,
el de inclusién socio-laboral, entendida como la participacién de lasPcDen la
comunidad por medio del desempefio de una actividad productiva acordeasus
intereses, competencias, capacidades y oportunidades brindadas. (Zondek;
2015:26-27)

La politica de empleo que acciona hacia la inclusién laboral, permite que las PcD
puedan insertarse plenamente en el mercado ejerciendo un trabajo decente, participando

en la economia del pais.

El mercado laboral, y la posibilidad que poseen las personas de insertarseen el mismo,
es una herramienta muy potente para la eliminacion de la pobreza (...) Sin embargo, no
todas las personas estan en las mismas condiciones para insertarse en el mercado de
trabajo. No todas las personas cuentan con las mismas capacidades o habilidades para
ofrecer en el mercado laboral, y estas diferencias se explican fundamentalmente por las
posibilidades que tuvieron a lo largo de su vida, las que dependen asuvez marcadamente
del contexto econdmico y social de origen. En muchos casos sencillamente no cuentan
con capacidades para ofrecer al mercado de trabajo o las capacidades con las que
cuentan han quedado obsoletas y no estan en linea con la demanda de habilidades
existente. (Instituto Cuesta Duarte 2017:1)

22 Datos extraidos del Anteproyecto de ley de empleabilidad realizado porel PIT-CNT (2015)
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En el afio 2005, por primera vez en la historia de Uruguay, asume el gobierno nacional,

la coalicion de partidos de izquierda, denominada Frente Amplio?® (en adelante FA).

Este nuevo gobierno, crea el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), que por primera
vez unifica el abordaje de las politicas sociales dirigidas a los sectores de mayor
wulnerabilidad dadas las tasas de desempleo, pobreza etc., a las que llega el pais luego de

la gran crisis 2002.

El MIDES es el responsable de las politicas sociales, acciona mediante la articulacion,
seguimiento, supervision y evaluacion de los planes, programas y proyectos, generando
la consolidacion de una politica social redistributiva de caricter progresivo. La mision de
este Ministerio fue contribuir al desarrollo de escenarios de participacion social para el
fortalecimiento de la ciudadania, promoviendo la amplia integracion de los protagonistas
a sus actividades. (MIDES, 2009)

En la orbita de este Ministerio se crea del Programa Nacional de la Discapacidad
(PRONADIS), donde se ejecuta la estrategia del Estado de atender de forma centralizada,
los problemas de wulnerabilidad de las PcD. Esta accion demuestra el cambio generado

en la forma de comprender a la discapacidad, perspectiva direccionada al modelo social.?*

2 | as estrategias de construccion de las politicas publicas durante los gobiernos del Frente Amplio, a través de 5
dimisiones desarrolladas por Betancur y Busquets (2016)

La primera dimension comprende el tipo de intermediacion de intereses, que puede corresponderse con el formato
pluralista liberal, o bien con el corporativo liberal o societal; esta dimension hace mencién a la forma en que se trabaja
para el desarrolloy construcciony aplicacion de la politicas publicas siendo mediante un sistema de accion participativa
de actores diversos pertenecientes del dmbito publico, privado y académicos cuyo trabajo se enmarca en el
intercambiando conocimiento para operar en forma conjunta.

La segunda dimensién hace mencidn al lugar y la importancia de los partidos en el policy making de la izquierda
nacional. Los partidos politicos fueron protagonistas en las acciones de politicas llevadas adelante en los afios 2010-
2015. La impronta de los acuerdos partidarios fue expuesta como estrategia en areas de interés, en la construccion de
politicas publicas ante la agenda del gobierno.

La tercera dimension hace referencia al uso de los debates o didlogos entre sector politico y publico, sociedad civil,
sindicato, sector empresarial y la universidad, para la construccion de las politicas y planes del gobierno, partes
importantes en las gestiones del Frente Amplio.

La cuarta dimensién, coloca al papel del conocimiento social especializado, para el disefio y aplicacion de politica.

La quinta dimension comprende la funcion cumplida por los actores internacionales. La politica pUblica llevada a cabo
en los gobiernos de VVazquez y de Mujica, se ha encontrado influenciada y direccionada por organismos internacionales
y por el contexto regional.

Los lineamientos del Frente Amplio en el area social, tomando los aportes del Consejo Nacional de Politicas Sociales
(2009)...han fundamentado en la concepcién politica de que el conjunto de los ciudadanos uruguayos més alla de su
condicién socioecondmica, de género, etaria y étnica deberian tener una serie de oportunidades efectivas que les
permitan el desarrollo de una vida plena a través del ejercicio de sus derechos ciudadanos. Para ello la
responsabilidad del Estado consiste en ofrecer protecciones basicas y de buena calidad que posibiliten cubrir los
diversos riesgos sociales a lo largo de la vida, en particular y especialmente a los estratos sociales mas vulnerables.

24 PRONADIS, esta conformada por tres departamentos. Primer departamento, referido a la valoracion de la persona
en cuanto a la discapacidad y la dependencia®®, esta valoracion es llevada a cabo por un equipo multidiscip linario,
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La responsabilidad politica dentro de la estructura estatal, en materia de discapacidad
es ejercida por la Comision Nacional Honoraria de la Discapacidad (CNHD) y el
Programa Nacional de Discapacidad (PRONADIS), cabe destacar que este Programa
ser elevado a la categoria de Instituto proximamente de acuerdo a los proyectos del
gobierno en materia de discapacidad. PRONADIS es un Programa dentro de un
Ministerio, mientras que la CNHD es una persona de derecho publico no estatal
(MIDES; 2014:37)

PRONADIS, tiene como uno de sus principales objetivos, la inclusion de las personas en
situacion de discapacidad al mercado laboral; el mismo, intenta articular entre agentes
sociales y econdmicos; entre la persona en situacion de discapacidad, un empresario
para contratar, el Estado que crea la incorporacién de personal o gestiona iniciativas de
autoempleo o empleo, y también entre los compafieros de trabajo, las familias y el

enfoque que existe sobre la discapacidad. (Gomez, 2019: 28).

En el afio 2012, PRONADIS cuenta con el area de Empleo, efectuandose asi una politica
publica de empleo vy discapacidad. El objetivo es claro: hacer visible lo invisibilizado,
incidir en las politicas publicas de empleo y discapacidad, y transversalizar la necesidad

de un cambio de paradigma. (Gonzalez; 2013:79)

El empleo con apoyo se plantea como la mejor propuesta en torno a la inclusion laboral
de las PcD. Esta metodologia de abordaje, nace en la década de los 80, en los Estados

Unidos.?®> Segin Borja (s/f) la filosofia que se encuentra detras de esta metodologia es;

* El trabajo tiene significado en nuestra vida
* Las personas con discapacidades significativas pueden trabajar
* Integracion e inclusion son preferibles a segregacion y exclusion

* La eleccion y la satisfaccion son valiosas

conformado por un médico, un trabajador social y un psicologo, esta valoracion es tomada en cuenta la inscripcién en
el Registro Nacional de la Discapacidad®*.Segundo departamento, en se desarrolla el apoyo parcial para el apoyo a las
personas que poseen discapacidad severa ante la designacién de operadores personales para el hogar. El tercer
departamento es el de Empleo, que refiere a las ejecuciones de la ley 19.691, Comision Nacional de Inclusion Laboral
y con toda la actividad referida al trabajo, Comision Honoraria de la discapacidad, ley 18.651

25 El Empleo con Apoyo es una metodologia de trabajo que apoya de forma sistematizada a una persona con
discapacidad para conseguir, sostener y promoverse en un puesto de trabajo en el mercado laboral abierto y en las
mismas condiciones laborales y salariales que el resto de compafieros. Operador Laboral- técnico especializado en la
metodologia de Empleo con Apoyo. Deberd garantizar un buen proceso de transicion y servir como una guia tanto
para el empleado como para el empleador en el sistema regular de trabajo. Ministerio de Desarrollo Social.
http://pronadis.mides.gub.uy/26711/empleo-con-apoyo
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* Desarrollo de carrera profesional, no solo de empleos

* Creacion de apoyos individuales, no de programas
« Enfasis en Calidad de Vida (p: 13)

El autor comprende que, el trabajo nos aporta sentido y significado, posibilidades de
realizacion personal, de reconocimiento, aceptacion y afrontamiento de
responsabilidades, relaciones personales con compaferos/as y con otras personas,
oportunidades de desarrollo y enriquecimiento, capacidad y estabilidad econdmica.
(Borja, s/f. 13)

En el afio 2008, se promulgd la Ley 18.406, que crea el Instituto Nacional de Empleo y
Formacién Profesional (en adelante INEFOP) Persona Publica No Estatal. A través de
su Programa de Capacitacion Laboral para Personas con Discapacidad (en adelante
PROCLADIS) en el marco del desarrollo de politicas activas de empleo de INEFOP, se
busca que en este programa se trabaja sobre la problematica de la Discapacidad, el

Trabajo y el Empleo?®

En el afio 2006 se inicia el Grupo de trabajo Discapacidad y Empresas a partir de la
incitacion de la Red de Empresas por el Desarrollo Sostenible (en adelante DERES)?’
Empresas publicas y privadas tuvieron el interés en empezar a trabajar en esta temética,
teniendo como resultado en el afio 2017 el manual para empresas respecto a la inclusion
laboral de personas con discapacidad,?®estableciéndose pautas comportamentales y
actitudinales, que ayuden al sector empresarial en el momento de incorporar a una

persona con discapacidad a su ambiente laboral.

En el afio 2014 PROCLADIS pasa a tener mayor relevancia en INEFOP y se conforma

el Area Discapacidad, con el prop6sito de incursionar en la inclusion de las personas en

26 Referencia sobre PROCLADIS-INEFOP http://iwww.inefop.org.uy/Noticias/Acto-entrega-de-certificados-
INEFOP-PROCLADIS-PROIM UJER-y-PROJOVEN-uc221

27 DERES: Red de Empresas de Desarrollo Sostenible. Nace a fines de 1999 con el objetivo de generar un dmbito
especifico desde el cual promover en Uruguay el concepto de la Responsabilidad Social Empresaria.

Es un Organizacion empresarial sin fines de lucro que relne a las principales empresas de Uruguay que buscan
desarrollar la Responsabilidad Social Empresaria (RSE) y el Desarrollo Sostenible, tanto desde el punto de vista
conceptual como de su aplicacion practica.

Actualmente la Red cuenta con mas de 100 empresas socias que estdn comprometidas con la RSE. Fuente:
https://deres.org.uy/historia/

28 Manual Inclusién Laboral de Personas con discapacidad. http://deres.org.uy wp -content/up loads/2020/05/M anual-
Gu%C3%ADa-DERES-Inclusi%C3%B3n-Laboral-de-Personas-con-discapacidad.p df
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situacion de discapacidad a los cursos regulares, generando una verdadera inclusion para

el trabajo.
...todas las personas deben tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente escogido o aceptado. Los gobiernos deben desarrollar también politicas que
promuevan y regulen disposiciones laborales flexibles y alternativas que permitan
atender razonablemente las necesidades de los trabajadores con discapacidad. Ademés,
debe protegerse la actividad sindical; las personas con discapacidad tienenelderecho
de constituir sus propias organizaciones para promover y proteger sus intereses.
(MIDES; 2015:24)

En el afio 2015, se impulsa la necesidad de una legislacion que promueva y regule la
Inclusion Laboral para las PcD en el &mbito privado de la economia, en este sentido. Esta
necesidad es plasmando en el documento creado por parte PIT-CNT, denominado
Anteproyecto de Ley de Empleabilidad.
... el trabajo sigue siendo el principal organizador de la sociedad y generador de sentido
para los sujetos. El hecho de que, en la actualidad, para grandes contingentesde seres
humanos, el trabajo sea una fuente de insatisfaccion, refiere més a las formas
organizacionales hegeménicas que al trabajo en si; el cual continta siendo el ejeque
ordena las referencias y pertenencias de clase, el modo de viday la identidad de los
sujetos y colectivos. (Leopold, et al; 2016:15)

En el afio 2018 se promulgd la Ley 19.691%° |, Ley de Promocién del Trabajo para
Personas con Discapacidad en la actividad privada y su reglamentacion sucedié el 6 de
marzo de 20109.

En la actualidad Uruguay pose normativa suficiente que ampara tedricamente el derecho
al trabajo que poseen las personas con discapacidad, la realidad demuestra que estamos

muy lejos de que esto se haga efectivo, siendo que en el ambito publico como el en

29 ey de empleo direccionada a la contratacion de personas con discapacidad en el &mbito privado se aprueba el 8 de
noviembre del 2018 la Ley Promocién del Trabajo para las personas con discapacidad N° 19.691. Durante el periodo
comprendido desde el 18 de noviembre de 2018 al 17 de noviembre de 2019 inclusive: a) Empleadores con 500 0 més
trabajadores: 3 %. b) Empleadores con 150 o més trabajadores y menos de 500: 2 %.c) Empleadores con 50 0 més
trabajadores y menos de 150: 1 %. Durante el periodo comprendido desde el 18 de noviembre de 2019 al 17 de
noviembre de 2020 inclusive: a) Empleadores con 500 o mas trabajadores: 4 %. b) Empleadores con 150 0 mas
trabajadores y menos de 500: 3 %.c) Empleadores con 50 o més trabajadores y menos de 150: 2 %. d) Empleadores
con menos de 50 trabajadores: 1,5 %. Durante el periodo comprendido desde el 18 de noviembre de 2020 hasta el 17
de noviembre de 2021 inclusive: a) Empleadores con 500 o mas trabajadores: 4 %. b) Empleadores con 150 0 mas
trabajadores y menos de 500: 3,5 %.c) Empleadores con 50 o0 més trabajadores y menos de 150: 3 %. d) Empleadores
con menos de 50 trabajadores y mas de 25: 2 %. A partir del 18 de noviembre de 2021, el 4 % (cuatro por ciento) en
todos los €asos.- Fuente:https://www.gub.uy/ministerio-trabajo-seguridad-social/politicas-
ygestion/derechoreglamentacion-laboral/derecho-laboral-uruguay o/promocion-del-trabajo-para-personas-

discapacidad
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https://www.gub.uy/ministerio-trabajo-seguridad-social/politicas-ygestion/derechoreglamentacion-laboral/derecho-laboral-uruguayo/promocion-del-trabajo-para-personas-discapacidad
https://www.gub.uy/ministerio-trabajo-seguridad-social/politicas-ygestion/derechoreglamentacion-laboral/derecho-laboral-uruguayo/promocion-del-trabajo-para-personas-discapacidad
https://www.gub.uy/ministerio-trabajo-seguridad-social/politicas-ygestion/derechoreglamentacion-laboral/derecho-laboral-uruguayo/promocion-del-trabajo-para-personas-discapacidad

privado el porcentaje de ingreso al mercado laboral ante las leyes de cuotas que establecen

un 4 % del total de las vacantes, soy insignificantes.

Afios 2020-2021- Cambios politicos, econémicos y sociales que impactaron enel

cumplimento con la Ley 19.691

En el afio 2019, trajo cambios importantes para nuestro pais, tras el final de quince afios
de gobiernos progresista encabezados por el FA30, quien entendia que la pobreza esta
directamente vinculada a la desigualdad lo que supone que no puede ser pensada ni
resuelta por fuera de esta ultima...concebido desde la realidad del mercado de trabajo y
las politicas sectoriales. Es decir, pone en el centro al Estado para asegurar el acceso al
bienestar mediante el desarrollo de las politicas sectoriales, las regulaciones en el
trabajo y el empleo. De esta manera, la accién estatal es concebida como ineludible para

el desarrollo de todas las personas y sus proyectos de vida. (Baraibar y Paulo; 2021:111)

Luego de la profunda crisis econémica y social registrada a comienzosdesiglo, a partir
de 2004 se produjo una fuerte mejora de los indicadores del mercado detrabajoqueen
2014 mostraban una tasa de empleo de 60,4% y una tasa de desenpleo de 6,6%. Apartir
de 2015 se inici6 un periodo de deterioro en las tasas de empleo y desempleo, que en
febrerode 2020 se ubicaron en 56,6% y 9,1% respectivamente... (Marinakis; 2020:7)

En el afio 2020, asume el gobierno nacional*!, la coalicién de cinco partidos de derecha y
centro derecha. Este hecho implica cambios importantes, rol del Estado, la administracion
de los recursos publicos y las formas de abordar la pobreza.

Se determina un nuevo concepto de pobreza, la cual no consiste en la insuficiencia de

recursos que permiten satisfacer necesidades basicas, sino en la incapacidad de generar

% En 2005, con una matriz hibrida como legado y serias consecuencias de la crisis econémica de 2002, accedi6 al
gobierno el Frente Amplio. Sus sucesivas administraciones permitieron llevar adelante un conjunto importante de
reformas, cada una de ellas con diferentes énfasis. La politica dirigida a la poblacién vulnerable transité por un plan de
emergencia ejecutado en dos afios y un plan a largo plazo. En ambos casos se apel6 a las transferencias de ingresos y a
una serie de programas tematicos focalizados; ademas se cre6 una institucionalidad rectora: el M inisterio de Desarrollo
Social (M IDES) Otro conjunto de reformas abarcé la dimension tributaria 'y la laboral. Las nuevas reglas mejoraron los
anteriores esquemas de relaciones laborales y aportaron otros aspectos positivos en las condiciones de los trabajadores
(aumento la formalizacion del empleo, incorporando ademas a categorias laborales excluidas) (Bardibar y Paulo 2021)
81 E| 1 de marzo de 2020 asumié Luis Lacalle Pou como presidente del Uruguay. El triunfo fue producto de un acuerdo
entre los partidos Nacional, Colorado, Cabildo Abierto, de la Gente e Independiente. A este arreglo se lo conoce como
coalicion multicolor identificada con una orientacion de derecha y centro derecha. (Bardibar y Paulo) Fuente:
file://IC:/Users/EVA/Downloads/6781-18852-1-PB%20(1).pdf
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esos recursos en forma auténoma, ya sea a través de empleos dignos o de

emprendimientos sustentables (Partido Nacional, 2019: 118).

La perspectiva del nuevo gobierno, respecto a que individuo es responsable absoluto de
su situacion de pobreza, ante su incapacidad de generar los recursos que necesita para
satisfacer sus necesidades basicas, impulsa la siguiente interrogante construida con gran

preocupacion.

¢Se vuelve a colocar la responsabilidad en las PcD que debe adaptarse a una sociedad que

no contempla sus necesidades, las cuales son imprescindibles para el desarrollo de su ser?

La justicia social y la igualdad son ejes centrales en la propuesta del Frente Amplio. Por
su parte, la libertad y la responsabilidad individual son primordiales en los planteos del
nuevo gobierno. Consecuentemente, para este Gltimo, es preciso reducir la acciondel
Estado... la proteccion social queda dirimida entre logros autosuficientes para las
personas prosperas y asistencia para aquellas en situacion de vulnerabilidad...enestas
concepciones de fondo estan siendo formuladas las actuales politicassociales. EInuevo
enfoque es presentado como la Gnica via para superar la exclusion y la marginalidad.
Como se expresé antes, no se interpelan las determinantes estructurales nilos obstaculos

coyunturales. (Baréibar y Paulo; 2021:112)

Es importante el rol del Estado en el proceso de inclusion laboral, el cual debe direccionar
y hacer valer el derecho de todos sus ciudadanos.

A consecuencia de la perspectiva del rol del Estado, que posee este nuevo gobierno, surge
la preocupacion respecto a ¢Cuéles seran sus acciones respecto al cumplimiento de las

normativas vigente de empleabilidad para las PcD??

En el afio 2020, ocurre otro hecho que impacta de forma significativa en el proceso de
aplicacién de la Ley 19.691, de Promocion al Trabajo de las personas con Discapacidad

en el &mbito Privado.

La emergencia sanitaria generada a raiz de la pandemia por la COVID-19, supuso una
enorme preocupacion por como esta incide en la actividad laboral, econdmica y social,
afectando a todas las poblaciones, a consecuencia el freno considerable que se produce

en el mercado laboral.
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El Instituto Nacional de Estadisticas (INE), informa que el desempleo en enero del 2021
llegaba a un 10.7, expresando un aumento de dos décimas respecto a diciembre del 2020

y de dos puntos a enero de ese mismo arfio.

Este aumento no es ajeno al colectivo de las personas con discapacidad. Algunos datos
que brinda la Fundacion Bensadoun Laurent, institucion que trabaja con inclusiones
laborales, en su reporte anual generado en el 2020, menciona el descenso de mas del 68%
en las contrataciones con respecto al mismo periodo del afio anterior 2019, antes de que
comience la emergencia sanitaria, causada por la COVID-19, cuando se ubicO en
8,5%. 32

La insercion laboral de las personas con discapacidad esta historicamente condicionada
por factores que incluyen aspectos del entorno (la accesibilidad al transporte, la
disponibilidad de ajustes razonables en los lugares de trabajo y la persistencia de
estereotipos negativos, entre otros), la escasa calificacién técnica y profesionalde las
personasy las bajas expectativas de sus familias. En consecuencia, las personas con
discapacidad se encuentran en una situacion estructural de desventaja y enfrentan
barreras que en el contexto de la pandemia complejizan mas aun sus posibilidadesde
tener empleo, desarrollar emprendimientos o avanzar en su actividad profesional o
productiva (CEPAL, 2020)

Los datos demuestran una caida importante en las contrataciones tras la aprobacion de la
ley 19.691, lo cual genera la preocupacion de que se comience a retroceder los avances

en materia de inclusién que se han producido en los Ultimos afios en nuestro pais.

Considerando la grave situacion econdmica que ha provocado la emergencia sanitaria
y las medidas de aislamiento y distanciamiento fisico para prevenir el contagio del
COVID-19, un significativo numero de pequefias, medianas y grandes empresas, asi
como instituciones publicas y privadas, se estan cerrando y/o desvinculando personal.
(Meresman, Ulimann; 2020:42)

La autora Irisarri (2021), menciona los efectos que impactaron en la vida laboral de las
personas con discapacidad,;

En lo que respecta a la actividad laboral de las personas con discapacidad, la extension
del régimen especial de sequro de desempleo flexible a todos los sectores de actividad,
segun varios referentes de la sociedad civil organizada, afectdalosy lastrabajadores/as

32 Informe Anual 2020 Fundacion Bensadoun Laurent Trabajando por la inclusion de las personas en situacion de
discapacidad.https://fundacionbl.org/wp-content/up loads/2021/07/Informe-Anual-2020.p df
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con discapacidad, una parte importante de ellos/as fuera incorporadaadicho régimen.
Asimismo, estas organizaciones manifiestan que la pandemia fue un gran pretexto para
despedir o no volver a contratar a PcD que trabajaban bajo la modalidad de contratos
zafrales o temporales. Por otra parte, una gran proporcién deeste colectivo, al presentar
comorbilidades vinculadas a su condicion, debieron dejar la actividad paraconfinarse
en sus hogares por el riesgo a la exposicidn del virus, mientras que otros/as fueron

obligados por las empresas a dejar la actividad al considerarlos, ainen loscasosde no
tener comorbilidades, personas con mayores riesgos frente a la pandemia. (Irisarri,
2021:15-16)

La crisis econdmica resultantes de la pandemia de la COVID-19, aumentan la
wulnerabilidad de las personas con discapacidad a encontrase en mayor situacion de
exclusion de los pocos puestos laborales que se abren en el mercado laboral. Esta
poblacion se encuentra entre las mas afectadas por las crisis econdémicas en las que vive
un pais y tienen méas probabilidades de perder el trabajo que poseen, asi como también

estan expuestas a mayores dificultades para encontrar un nuevo empleo. (OIT; 2020)

Las politicas sociales pueden ser consideradas como un proceso dialéctico de demanda-
lucha-negociacion-otorgamiento, relacion entre los sujetos participantes, que se
encuentran en conflictividad por la oposicion de intereses que manifiestan. (Pastorini:
1997)

Las relaciones desiguales construyen al otro distinto del nosotros, siempre calificandolo
negativamente. (Angelino; 2009). La exclusion de los diferentes grupos sociales no
insertos en los estandares esperados y construidos en las sociedades, lleva a que se
coloque a las personas con discapacidad como parte integrante de estos grupos sociales
excluidos, ante la nocion de la carencia o ausencia de algo necesario para el desarrollo en

la sociedad.

Baraibar (2000) establece que la exclusion debe ser comprendida en tres dimensiones. En
primer lugar, se encuentra la dimension econdmica, la cual refiere fundamentalmente al
no acceso a bienes y servicios, y por ende a las dificultades que conlleva a la integracion
al mundo del trabajo; la autora menciona la importancia del trabajo como eje integrador

de la sociedad.

Los cambios en el mundo del trabajo, ocurridos en las Ultimas décadas, han provocado

situaciones de desempleo estructural, ante el empleo precario y la dificultada en la
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participacion de los beneficios sociales que derivan de esta integracidn, por ende, la autora

hace referencia a que este factor genera la exclusion social.

La realidad actual que viven las personas con discapacidad en cuanto al acceso al trabajo,
percibiéndose la exclusion generado por las caracteristicas del mercado laboral, que no
contempla las necesidades que poseen estas personas para su desempefio laboral, ante la
carencia de conocimiento que se tiene de la discapacidad y por ende de las personas con

discapacidad como no productivos ' Utiles.

En segundo lugar, Baraibar (2000) hace referencia a la dimension politica, la cual esti
directamente relacionada con la percepcion de ciudadania comprendida por los Derechos:
Civiles, Politicos y Sociales, asi como con el acceso 0 no a los ambitos de poder y de

toma de decisiones.

Ser percibido como sujeto de derecho y no como objeto de asistencia es un cambio
importante al cual hemos llegado, ante las normativas vigentes en materia de discapacidad
y trabajos existente en nuestro pais. A pesar de este cambio, se considera importante que
se proporcione un espacio para que las voces de las personas destinatarias de las politicas
puedan ser escuchadas, asi como también de las personas calificadas que estan inmersas

en las tematicas por el campo de aplicacion de su propio trabajo, como son las OSC.

La tercera dimension que hace alusion es a la de caracter social, la cual refiere, por un
lado, a la participaciébn o no en redes sociales primarias, en las instituciones y
organizaciones y por el otro, a la adscripcién a las principales pautas normativas y

orientaciones valdricas de la sociedad. (p: 87).

La exclusion engloba todos los procesos de rechazo o de no aceptacion dediferencias,
sean ellas de ideas, de valores o de modos de vida. Los excluidos no son simplemente
excluidos de las riquezas materiales - esto es, del mercado y de su intercambio -, loson
también de las riquezas espirituales. El excluido es aquel que ocupa un lugar negativo,
o un mal lugar, en la medida en que sus valores tienen falta de reconocimiento y estan
ausentes o prescriptos del universo simbolico. Es en nombre de valores, o de
representaciones del mundo, que estas poblaciones acaban por ser excluidaspor otros
debido al hecho de que sus ideas 0 modos de vida son inadmisibles y se excluyen a si
mismas en un mundo en que no tienen lugar. (Baraibar, 1999: 88).

Las formas de comprender a la discapacidad ante los valores predominantes en una

sociedad, son los que determinan las distintas formas de exclusion.
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En la sociedad actual, se observa una disyuntiva producida, considérala por el discurso
respecto sobre las personas con discapacidad en las normativas que se crean en favor de
este colectivo, establecidas como sujetos de derechos, perspectiva perteneciente al
modelo social, y las acciones ejercidas en el campo de aplicacion de la normativa, estando

presente todavia la influencia del modelo médico.

El individuo debe ser normalizado para poder ser parte de la sociedad, no se contempla

sus necesidades para su desarrollo social, educativo, laboral etc.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, establece que la
situacion de discapacidad que vive una persona, no esta determinada por las deficiencias
fisicas o mentales, sino por las barreras que estan presentes a nivel social para que pueda
realizar las actividades de su vida cotidiana, como es estudiar, trabajar, desplazarse en el
espacio publico, participar de actividades etc. para tener una participacion activa en la en

igualdad de condiciones que las demas personas.

La existencia de estas barreras genera e incrementa la exclusion social. Al Uruguay
ratificar la Convencion se ve obligado a cumplir con lo establecido en la misma, respecto

acceso Y participacion en la educacién vy al trabajo.

Las personas con discapacidad tienen el derecho a trabajar, en igualdad de condiciones
con las demas... derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laboral que sean abiertos,

inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad (Art.27 de la CDPD)

Tomando los aportes de Dourado (2016), el empleo es comprendiendo como, un aspecto
clave en la vida adulta de las personas...posibilita el desarrollo personal, la autoestima,
la independencia economica, el acceso al ocio, la vivienda, y la socializacion... Por ende,
es preciso ratificar que la integracion laboral, es un factor fundamental para la inclusién

social y el pleno goce de derechos. (p: 3)

La accesibilidad es un factor fundamental para el desarrollo en la vida diaria de las PcD.
Los disefios arquitectdnicos establecidos en las sociedades, la informacion, la
comunicacion, los medios de transporte, entre otros, son aspectos que deben ser pensados
desde la perspectiva de la accesibilidad; sin esta accion las PcD no puedan participar y
desarrollarse en la sociedad a pesar de ser considerados como sujetos de derechos. Miguez

(2009) afirma que, para las personas con discapacidad, accesibilidad implica la
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posibilidad de ser, en primera instancia, y de ser un sujeto con derecho a tener derechos
(p. 67).

La importancia de ejercer apoyo, asesoramiento y formacion a todas aquellas personas
que estén trabajando en la inclusion laboral, es requisito necesario para que la politica de

empleo inclusivo existente en nuestro pais, sea desarrollada y aplicada de forma efectiva.

El modelo social, determina que la discapacidad es una relacion de desventaja generada
por las limitaciones y restricciones a la hora de desarrollarse una persona en el entorno.
La “desventaja” guarda relacion, por un lado, con funciones y estructuras corporales, y
por otro, con factores ambientales y personales que puedan suponer barreras y ayudas.
(Largo; 2008: 7)

Es en este paradigma donde se desarrolla la nocion de ajuste razonable:

...como definicion de razonable, el eliminar aquellos factores ambientalesque limitanel
desarrollo de las capacidades de una persona en un puesto de trabajo (yque amenudo
se trata tan solo de suprimir barreras o realizar pequefios cambios en el entornofisico
de desempefio). En la idea de Ajuste razonable estarian implicadas las nociones de
"Diserio para todos" y de "Accesibilidad universal”...se define el Diserio para Todos,
como la actividad por la que se concibe o proyecta, desde el origen, y siemprequeello
sea posible, entornos, productos, servicios, de tal forma que puedan ser utilizadospor
todas las personas, en la mayor extension posible. Se define la Accesibilidad Universal,
como la condicién que deben cumplir los entornos, productos y servicios, asi como los
objetos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables
por todas las personas, en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas
auténoma y natural posible (Largo; 2008:7)

La necesidad de la implementacién de los ajustes razonables, requisito necesario, el cual
debe contemplarse en la forma en que se redactar un llamado, se publica, los requisitos
solicitados, las tareas implicitas en el trabajo, como la estructura edilicia de la empresa,
son puntos importantisimos a tener en cuenta a la hora de pensar y ejecutar las acciones

para la contratacién de una persona con discapacidad.

Palacios (2008) plantea a la accesibilidad como la condicién, que requiere que todos los
productos, entornos, procesos, bienes y servicios, cumplan con los requisitos necesarios

para poder ser utilizados por todas las personas de la forma mas auténoma. (p. 128-129)
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Esta definicidn, hace alusién a la accesibilidad universal, perspectiva que no se relaciona
solamente a la discapacidad, sino que es una condicion necesaria para el ejercicio de los

derechos de todas las personas.

La accesibilidad para la inclusién debe estar presente en todos los &mbitos de la vida del
ser, implicando la transformacion del entorno, que no lo contempla a la persona con
discapacidad, factor crucial a tener en cuenta en a la hora de promover, implementar y a

la hora de ejecutar normativas enmarcadas en la politica de empleo inclusiva.

Los espacios accesibles, solamente para determinada poblacion, se transforma en un
espacio que segrega, excluye como establece Miguez (2009) si las personas con
discapacidad no tienen acceso, no llegan a estos espacios, su perspectiva de la sociedad
no se tiene en cuenta, sus intereses se ven wulnerados. De esta manera, se visualiza la
necesidad de la ejecucion de un Estado que incite, promueva y controle las politicas

publicas, enfocadas en politicas de empleo inclusivo.

Las personas con discapacidad, se enfrentan a diversos desafios para acceder al mercado
laboral y concretamente a obtener un trabajo, algunas de las barreras y desafios existentes

son33:

Barreras en el acceso al transporte: Impiden a la persona desplazarse desde su hogar
hasta su lugar de trabajo y/o estudio en igualdad de condiciones. Por ejemplo, para
noviembre 2018, en Montevideo, solo 452 de los 1530 6mnibus es que circulaban en la
ciudad eran accesibles. De ellos, 80 eran de piso bajo (5% del total) y 372 con plataforma

elevadoras (24%).

Barreras edilicias: Impiden a la persona ingresar a determinados establecimientos,
como oficinas, viviendas, centros educativos, etc.; imitando las oportunidades de acceder
a diversos puestos de trabajo o mejoramiento profesional, o incluso acceder a una

vivienda en un determinado lugar.

Barreras actitudinales: Impiden a las personas con discapacidad ser consideradas para
determinados puestos de trabajo por mitos y preconceptos en torno a la discapacidad, no
se visualizandose a la persona como un potencial trabajador/o y/o con un determinado rol

o perfil para tareas especificas, a pesar de reunir las condiciones de idoneidad necesarias.

33 Informacion extraida de la pagina web de la Fundacién BL https://fundacionbl.org/las-personas-con-discapacidad-
y-los-desafios-para-acceder-al-trabajo-en-uruguay/
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https://ladiaria.com.uy/articulo/2018/11/apenas-452-de-los-1530-omnibus-que-circulan-en-montevideo-son-unidades-accesibles/

Barreras educativas: Segun el Ultimo censo de Hogares del Instituto Nacional de
Estadisticas (2011), un 32% de la poblacion con discapacidad alcanza el nivel educativo:
primaria completa; esta diferencia respecto a la poblacion sin discapacidad se acentla a

medida que aumenta el nivel de instruccion.

El Programa Nacional de Discapacidad del MIDES destacaba sobre esto que el alto
porcentaje de personas con discapacidad de 25 afios o mas de edad que carecen o tienen
muy bajo nivel de instruccion (37.7%), contrasta con el observado para la poblacién sin
discapacidad (12.6%)34

Barreras de accesibilidad y movilidad: Las personas en situacion de discapacidad
enfrentan dificultades para desplazarse de la manera autbnoma, lo que les impide
movilizarse en igualdad de condiciones que otras personas ejemplo: falta de semaforos
sonoros, que permitan a las personas ciegas 0 con baja vision advertir el paso de vehiculos
en una interseccién vial, rampas que ayudan a las personas con movilidad reducida o

usuarias de silla de ruedas ingresar y desplazarse.

El articulo 76 y 78 de la Ley 18.651, establece como prioridad la supresion de barreras
fisicas con el fin de lograr la accesibilidad para las personas con discapacidad sobre

elementos como: itinerarios peatonales, escaleras, rampas, pasamanos, entre otros.

Barreras de comunicacion: La falta de accesibilidad en la comunicacion impide a las
personas con discapacidad acceder a la misma informacion en igualdad de condiciones
que as personas sin discapacidad, por ejemplo, las personas sordas o hipo-acusicas -que
solo manejan la lengua de sefias- se enfrentan a barreras de comunicacion si no se tiene

en cuenta la presencia de intérpretes en lengua de sefias (LSU).

Accesibilidad Web: Pensar y hablar de la accesibilidad web comprende los contenidos,
la navegacion y la interaccidén, para que las personas con discapacidad accedan en
igualdad de condiciones a la informacion y al conocimiento, junto a los deméas con los
demas. Garantizar a las personas con discapacidad el acceso a la informacién, las
comunicaciones y el conocimiento a través de una web accesible y usable es garantizarle
los derechos a la educacidn, al trabajo y a la participacién en la vida politica, social,

econdmica Y cultural.

34 Informacion extraida del documento Discapacidad y Trabajo en Uruguay Perspectiva de derechos creado pro
M IDES: http://pronadis.mides.gub.uy/innovap ortal/file/40851/1/pronadis---discap acidad-y -trabajo-en-
uruguay _web.pdf
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http://pronadis.mides.gub.uy/innovaportal/file/40851/1/pronadis---discapacidad-y-trabajo-en-uruguay_web.pdf
http://pronadis.mides.gub.uy/innovaportal/file/40851/1/pronadis---discapacidad-y-trabajo-en-uruguay_web.pdf
http://pronadis.mides.gub.uy/innovaportal/file/40851/1/pronadis---discapacidad-y-trabajo-en-uruguay_web.pdf
https://legislativo.parlamento.gub.uy/temporales/leytemp9880934.htm#:~:text=- Establécese un sistema de protección,prestaciones y estímulos que permitan
https://fundacionbl.org/inclusion-de-trabajadores-as-sordos-as-en-el-lugar-de-trabajo/

La ley 19.691, en su articulo 27, contempla la obligatoriedad del empleador en generar
las condiciones adecuadas en el puesto de trabajo sobre accesibilidad, realizando las

adaptaciones que requiera el trabajador para el desarrollo de sus tareas laborales.

La importancia de la accesibilidad para la inclusion laboral trasciende el puesto de trabajo,
es necesario accionar en todos los espacios donde las mismas han sido excluidas por
distintas razones a lo largo de la historia (por prejuicios y prenociones construidos entorno
a la discapacidad), posicionandolas en una situacién de desventaja, respecto a las personas

gue no poseen una discapacidad, y por ende atentando directamente sobre sus derechos.
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CAPITULO III. ¢Qué paso con la hipotesis?

Analisis de las hipdtesis planteas en el estudio
En el presente capitulo se daré respuesta a las hipotesis construidas en este estudio, ante

la percepcidn de los actores entrevistados.

La primera hipétesis hace referencia a que el trabajo no es solo un derecho sino una

forma de integracidon y desarrollo de la persona a la sociedad.

La informacion obtenida de las entrevistas realizadas a las personas con discapacidad, da
conocer que la percepcion que se tiene respecto al Trabajo es sindnimo de independencia

y autonomia.

El trabajo es ante todo un derecho, poder acceder a ese derecho me permite una
independencia econémica y considero que nos acerca mas a una autonomia me permite
desarrollarme como persona pudiendo crear un plan de vida como todos, ademas el

trabajo es otro espacio de integracion a la sociedad... (Mujer, 27 afios)
Esta percepcidn es compartida por los referentes de las OSC entrevistados.

El trabajo es una via para la inclusion social del colectivo de las personas con
discapacidad, porque nosotros vivimos en una cultura donde el trabajo tiene una
importancia fundamental que no solamente estd vinculada a los ingresos, sino a la
independencia y al poder de decision y de participacion, entonces bueno, el trabajo se
convierte en una via justamente para lo que llamamos la inclusion social; que una
persona tenga plenos derechos en la sociedad en la que vive. El trabajo es una via para
la inclusion social de las personas con discapacidad, pertenecemos a una sociedad donde
culturalmente el trabajo tiene una importancia fundamental que no solamente esta
vinculada a los ingresos, sino a la independencia y al poder de decision y de
participacion (Referente de UNCU)

De acuerdo a lo expuesto se puede verificar esta hipdtesis con afirmacion. El trabajo es
considerado como un derecho fundamental del individuo. El ejercicio de este derecho le

permite a la persona la independencia, en todo su aspecto. La autonomia es otra categoria
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considerada como indispensable para la integracion y desarrollo de la persona en la

sociedad.

La segunda hipotesis hace referencia a que el Estado no realiza acciones suficientes para

incentivar a que las empresas se abran al ingreso de las personas con discapacidad.

Se encuentra presente en los discursos obtenidos que, la necesidad de méas acciones que
impulsen la obligatoriedad a las empresas para la contratacion de las personas con
discapacidad.

Las acciones que el Estado ha realizado hasta la actualidad no son suficientes, Uruguay
posee un campo normativo muy amplio, referido a la inclusién laboral, pero se percibe la
gran dificultad para su cumplimiento.

La politica publica direccionada hacia el empleo inclusivo, es perciba pos los referentes
entrevistados de las OSC, de escaso alcance, la importancia y necesidad de leyes que
promuevan el empleo para las personas con discapacidad demuestra la falta de
oportunidades que pose este grupo poblacional, se es necesaria una mayor intervencion

del Estado para paliar este esta dificultad y para hacer efectiva las leyes ya existentes.

Falta mucho por hacer ... si bien nos referimos a los incentivos en el sector privado, como
es la ley 19.691, los incentivos...ciertamente son pocos. Las empresas primero no
conocen mucho la ley y cuando la conocen entienden que los incentivos que es una
reduccion de los aportes patronales, no es atractivo para contratar a personas con
discapacidad. Por otro lado, esta la figura del operador laboral que no termina de

instrumentarse correctamente... (Referente ADdU)

La referente entrevistada, perteneciente al sector empresarial, integrante de la Comision
de Relaciones Socio Laboral y la Comisién de Inclusion laboral,3> establece que, todavia

falta mucho por hacer, la regulacion de una ley de cuotas no es suficiente para generar

% La Comision de Inclusién Laboral se crea ante la Ley 19.691, en su conformacion estan representados todos los
sectores que se cree que poseen incidencia tanto en trabajo como en lo que es la discapacidad; de esta manera, es que
se establece que la co- presidencia es llevada acabo por los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y el de Desarrollo
Social. La Comision se constituye en junio del 2019. Su rol principal atribuido es la emision del certificado de
cumplimiento de la ley, y ademas tiene un rol de promocién de la

propia ley, junto con una evaluacion del trabajo como viene funcionado, si bien no tiene el rol de contralor...la ley
muy claramente establece que quien controla el cumplimiento de la misma, tanto en lo que tenga que ver con todas las
obligaciones, tanto en la accesibilidad o en la cuota, ese contralo lo tiene que hacer la inspeccion general del trabajo.
(Representante del MTSS en la CNIL)

42




inclusiones; Falta mucho por avanzar. No es suficiente la regulacion de porcentajes de
inclusion, debe haber una capacitacion, aporte de recursos por parte del Estado para la

promocion de la inclusion.

Se encuentra presente la preocupacion del sector empresarial respecto a las

incertidumbres por no saber si se podra cumplir con el porcentaje establecido en la ley.

El referente del MTSS, establece que, en términos cuantitativos, digamos, no es mucho
que se ha podido avanzar, porque la comision desde su creacion se dedico casi afio y
medio a interpretar la ley, a resolver, a pedir la reglamentacion y algunos decretos
interpretativos sobre los distintos componentes de la ley. Hubo que interpretar, si las
empresas mas de veinticinco operarios, trabajadores o trabajadoras, hubo que
interpretar también las cooperativas de trabajo si integraban o no... si los socios se
computaban como trabajadores o no, digamos todo esto llevo tiempo. Hubo que pedir
interpretacion a la academia y al Instituto Nacional de Cooperativismo y mientras se
iban procesando la informacion en las empresas, para que las empresas...hacerlas

entender que estaban obligadas. (Referente del MIDES)

La Comisién de Inclusion Laboral creada por la Ley 19.691, produce un tramite
totalmente en linea, para que los empleadores puedan tener la certificacion de
cumplimiento, en este trdmite se priorizo que fuera &gil, que se pudiera realizar de

cualquier lugar, con el usuario que los empleadores ya poseen en el portal estatal.

Se generd ese tramite con un formato de declaracién jurada que da la posibilidad de que

no se tenga que presentar certificados notariales u otra documentacion.

Segun los aportes brindados por la referente del MTSS, la informacién que se obtiene en
la actualidad refiere practicamente a, qué tipo de aportacion tiene la empresa, el Rut y la
cantidad de trabajadores permanentes que es un dato que no surge aportado por ninguna
documentacion de las que frecuentemente por una empresa, para descifrar este dato se
necesita de un analisis de todas las documentaciones de la empresa y también de los

hechos o que la propia empresa proporcione el dato a través de algin formato.

La dificuttad encontrada respecto a la cantidad de trabajadores permanentes que posee
una empresa, acciona en la resolucion de que la informacion proporcionada por empresa
en el trdmite de solicitud de certificacion de cumplimiento de la ley 19.691, pose caracter

de declaracién jurada, donde la falsedad tiene penalidades expresamente previstas.
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En la actualidad existe alrededor de 15 empresas cumplen con la ley, informacion
obtenida, ante la solicitud del certificado de cumplimiento. Esta informacion varia, siendo
que cada 17 de noviembre las certificaciones caen, algunas empresas vuelven a solicitar

la certificacion otras no (informacion proporcionada por la referente del MTSS).

Ante la consulta del porque este nimero es tan bajo, la respuesta de la referente del MTSS
refiere a que el registro no es obligatorio, se inscriben aquellas empresas que quieren
acceder a los beneficios que la norma establece, siendo esto la exoneracion de los aportes
patronales. Dato no menor, es que muchas empresas ya poseen estos beneficios por otros

programas.

De este registro no se puede tener un dato real, fidedigno de la cantidad de trabajadores
con discapacidad contratados, ni de las empresas que estan cumpliendo con la cuota,
estas dos informaciones no surgen en la actualidad por ningln medio. A si mismo, la
referente menciona gque en su momento se pensd junto con el Banco de Prevision Social,
generar algin campo més en la planilla, para poder detectar a los empleadores que estaban
comprendidos en la ley, referido a la caracteristica de permanencia de un trabajador, esto

no se logré concretar.

Persiste todavia la interrogante referida a ¢como se puede controlar y corroborara estos

datos?
Se considera que esta es una de las mayores dificultades para dar cumplimiento a ley.

Si se quiere saber si una empresa esta dentro del ambito de aplicacion de la ley, un
inspector de MTSS tendria que verificar primero los diferentes tipos de contratos y
después identificar si hay alguna relacion laboral permanente encubierta lo cual no es
nada sencillo; en la actualidad en MTSS cuenta con alrededor de 100 inspectores.
(Referente del MTSS)

Segun la perspectiva del referente del MIDES, el MTSS tiene una tarea muy importante

que refiere a la inspeccion de las empresas si cumplen o no cumplen con la normativa.

Respecto a la demanda existente referida al cumplimiento de la Ley, se obtiene
informacion de que ni el PIT-CNT, ni las OSC, ni las propias personas con discapacidad
o0 cualquier persona en el pais, ha presentado a la Comision denuncias empresas no esta

cumpliendo con la cuota.
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Uno se encuentra con esto, nosotros le decimos que por supuesto que si recibimos una
denuncia la vamos a canalizar a la inspeccion, o que cualquier persona, puede hacer una
denuncia ante la inspeccion, pero la realidad es que a nosotros no nos consta que haya
una sola denuncia. Entonces a veces uno se encuentra con esto, que se reclama el control,
pero ni siquiera ese control es puesto en evidencia por el movimiento sindical, por los
propios trabajadores, por las organizaciones sociales...Esta en el discurso la solicitud,
el pedido de contralor, pero en los hechos no se ha movido ningln procedimiento de los

que existen par que se haga efectivo. (Referente MTSS)

Las empresas que se acercaron a la Comisidn para solicitar informacion sobre la
normativa, poseen un perfil que ha variado; en el primer afio de aplicacion de la norma
(2019), hubo un acercamiento importante de las empresas nacionales que solicitaron
informacidn a la CNIL, en la actualidad la solicitud de informacion proviene de empresas
extranjeras que se quieren instalar en Uruguay. Mayoritariamente las empresas que

buscan asesoramiento en la CNIL, provienen del sector Comercio y Servicios.

El asesoramiento que se les realiza a las empresas es por las vias de comunicacion virtual

que se ha creado para la CNIL.36

Desde el afio 2013, PRONADIS, desarrolla talleres de sensibilizacion como una accién
de asesoramiento y sensibilizacién sobre la tematica discapacidad a la sociedad. Con la
creacion de la ley 19.691 se comienza a proporcionar estos talleres, a las empresas que
incorporara a su equipo de trabajo, una de personas con discapacidad. Con el propdsito
de brindan conocimiento respecto a las caracteristicas de ese futuro trabajador que se va

a incorporar, para armonizar el ingreso y que este no sea dificultoso.3”

Se puede concluir que en estos dos afios que comprende el estudio (2020-2021) el Estado,
se ha dedicado a la interiorizacion e interpretacion de la ley. Se denota la preocupacion
de todos los actores, por el cumplimiento de la cuota, consideradas escasas las acciones

ejecutadas hasta la actualidad.

3 portal del estado con informacion sobre la solicitud de asesoramiento para las empresas ante la inclusion laboral,
https://iwww.gub.uy /tramites/registro-empresa-inclusiva-asesoramiento-inclusion-laboral

37Terminologia utilizada por el referente del MIDES entrevistado
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La tercera hipétesis hace referencia a que, el desconocimiento que poseen las empresas,
respecto a la discapacidad, es la principal barrera que contribuye a que el 80% de las

personas con discapacidad, pertenecientes a la PEA, se encuentran desempleadas.

Las reflexiones de todos los actores entrevistados concuerdan en que la falta de
accesibilidad y el conocimiento respecto a la discapacidad son las principales barreras

presentes para que se genere la inclusion laboral.

A mi no me es facil/ buscar trabajo por mi mismo...la empresa empieza a cuestionarse en
cuanto a la accesibilidad, por ejemplo, al espacio, que hay que hacer y que no hay que
hace, y eso a veces genera... no sé, no digo malas cuestiones, sino que genera dudas que
a veces hace que, las interrogantes que surgen por parte de los empleadores al momento
de contratar una persona con discapacidad, a veces me parece que eso detiene un poco

el proceso de incorporacion de las personas. (Hombre, 30 afios)

Las empresas deberian invertir en accesibilidad y estar mas empapadas en lo que es la

discapacidad. (Mujer, 32 afios)

Ponernos etiquetas y pensar que no somos capaces de lograr cosas importantes, €so es

muy dificil de cambiar. (Mujer, 30 afios)

...la principal barrera, que encontramos todo el tiempo es la falta de accesibilidad web,
esa es la principal, luego tenemos lo que esta vinculado a los llamados, como se hace
los llamados, a las exigencias que a veces, 0 a los requisitos que se pide en algunos
puestos de trabajo donde estan como muy lejanos a lo que es la realidad de los
colectivos, cuando piden, no sé, niveles de inglés o niveles de educacion terciaria o muy
altos o muy exigentes; cuando sabemos que bueno, no hay educacion inclusivas y las
personas con discapacidad habitualmente, son, hay un porcentaje muy alto de
abandono, o que directamente no llega a la universidad y es mas, con suerte a veces

terminan el ciclo basico del secundario. (Referente de UNCU)

En el caso de las personas con discapacidad motriz y también quizas algunas personas
ciegas, las dificultades para el transporte, que no haya un transporte, una ciudad
realmente accesible, dificulta el traslado, ya sea al trabajo o0 a un centro educativo para

formarse o incluso a la busqueda mismo de empleo. (Referente de ADdU)
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La falta de intérprete... las barreras mas grandes es la falta de comunicacion, que al no
tener acceso a un intérprete...las empresas privadas se ven obligadas a pagar, porque
tiene que pagar el sueldo del intérprete... Las personas sordas, necesitan si o si el
intérprete en las primeras horas y en los primeros dias de trabajo y ademas cuando hay
cambios en la empresa, cambios de tareas, cuando tiene que hablar algo personal con

alguno de sus jefes, cuando tiene alguna reunion de trabajo. (Referente de CINDE)

Otra de las dificultades es la falta de accesibilidad en los llamados y en la difusion de los

llamados, y en las bases. (Referente de UNCU)

Para conocer la forma correcta en que debe ser desarrollado un llamado, considerado ante
los requerimientos de la accesible para las PcD, se obtiene informacion respecto a que, lo
adecuado es que las bases deberian estar en formato de texto, con lenguaje sencillo y en

formato digital, mediante video con interpretacién en lengua de sefas.

La falta de adecuacion en el texto, en la publicacion y difusién de los llamados, acciona

como una de las principales barreras encontradas en los discursos.

Las adaptaciones que se debe realizar para el ejercicio del trabajador en su desempefio
laboral comprendidos como los ajuste razonable,3® necesarios para hacer valer el derecho
al trabajo.

Las adaptaciones que se hace en el puesto de trabajo y las adquisiciones necesarias para
el desempefio laboral del funcionario es comprendido como ajuste razonable (se entiende
que la incorporacion del interprete en lengua de sefia, el lector de pantalla que utilizan las
personas con discapacidad visual, obtener un escritorio a medida, la ubicacién del

funcionario es un espacio que le sea accesible su circulacion y movilidad, etc.)

El desconocimiento respecto a la capacidad laboral de las PcD, y como se adapta el puesto
de trabajo, son los dos factores que obstaculizan la apertura de las empresas privadas para

la contratacion de esta poblacion.

Creo que la principal barrera y la que es transversal a todo, a las barreras que surgen

después, es un tema cultural, de percepcion y de como son concebidas las personas con

38 |_os ajustes razonables suponen una garantfa al derecho de igualdad de oportunidades laborales de las personas en

situacion de discapacidad. Estos surgen como respuestas a las barreras fisicas y/o sociales que impiden o limitan a las
personas del colectivo de realizar una accion de manera convencional. Fuente: https://fundacionbl.org/discapacidad-
y-emp leo-que-son-los-ajustes-razonables
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discapacidad. No hace muchos afios no se las consideraba personas habiles para
trabajar, todavia falta mucho por hacer en ese sentido y estas concepciones culturales,
también afectan a las familias, que muchas veces no acompafian los procesos de
inclusiones laborales, no acomparfian procesos de formacion para el empleo, 0 procesos
de inclusion educativa, porque bueno, también en la familia como en toda la sociedad,
persiste una concepcion de la discapacidad como un enfermedad, una limitante, una
minusvalias, etc. (Referente de ADdU)

...las barreras actitudinales, que esta vinculado, bueno, al temor los prejuicios, el

desconocimiento. (Referente de UNCU)

Hay una cantidad de temas y tabu...pero que vayan y te den un carné de salud que diga
con restricciones... anda a una empresa donde tienes una fila de no sé, treinta personas
que viene atras y tu carne de salud dice con restricciones... Entonces tienes que ir con

un programa de Inclusion atras. (Referente Centro Martinez Vizca)

Que las personas conozcan lo que es la comunidad sorda, también, porque a veces
piensan que las personas sordas, son como que no logran, no saben o que tiene poca
inteligencia o que no estudiaron...pueden pensar mal por no informarse...La falta de
informacion general sobre los conceptos que se tiene sobre las personas sordas.
(Referente de CINDE)

Como otra barrera con las que se encuentran las personas con discapacidad, cuando
buscan incorporarse al mercado laboral, hace referencia a las dificultades en el acceso a

la educacion y a la formacion para el empleo.

El tema de la inclusion educativa es una barrera importante y de la formacion para el
empleo después. Estas dificultades o barreras culturales y las concepciones, hacen que
las personas con discapacidad, antes incluso de acceder a un empleo, tengan dificultades
para acceder a la educacién y formarse, para después acceder con mayor facilidad al
empleo, como cualquier otra persona sin discapacidad, que, si no accediste a la

educacion, despueés las oportunidades de empleo se ven reducidas. (Referente de ADdU)

Se constata en la informacion obtenida, de la referente de la UNCU, que la intermediacion
laboral que realizan las OSC, apoyando a las PcD, en la formacién para el empleo y en la
busqueda de trabajo, acciona como un factor valorado como favorable por las empresas,

el cual termina siendo una barrera para las personas con discapacidad que no lo posen.
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...muchas veces cuando las personas se presentan solas a un puesto de trabajo, muchas
veces no tienen el poder de negociacion hacia un puesto, a lo que es la adaptacion ya a
veces tampoco tienen las herramientas, por me parece que sigue siendo tan importante
después de casi 20 afios que estamos aqui en Uruguay, un programa que siga haciendo
la intermediacion laboral, porque todavia los colectivos no tienen, herramienta ya
ademas hay también un tema de prejuicios y cuestiones vinculadas a lo actitudinal que

son las que cierran las puestas, las barreras actitudinales.

Las empresas valoran mucho el apoyo de las Organizaciones, porgue no se animan
hacerlos solos, ademas una empresa siente que bueno, una Organizacion que esta
especializada en la Inclusion Laboral, se siente por supuesto mas respaldada. Una
Organizacion que les va a ayudar a seleccionar a una persona adecuada para el puesto
de trabajo, que los va a acompafar, a acaserarse en la definicién del puesto de trabajo.
(Referente de ADdU)

Se destaca en los discursos obtenidos, la falta de conocimiento, de recursos, y una politica
de Estado con acciones concretas y recursos destinados a este fin. Creo que falta gente
que se dedique a salir a buscar a las empresas, porque a veces las empresas no saben a

quién recurrir, eso fue lo que nos pasoé. (Referente TURIL y Lontirel S.A)

Este desconocimiento es un tema de la propia sociedad, no estamos hablando de
empresas puntuales, equipos de recursos humanos puntuales, estamos hablando de que
esta tematica sobre todo lo que tiene que ver con el valor que significa, el valory todo
lo que hay atras del derecho de las personas a poder acceder a un trabajo digno, decente,
como dice la OIT, con independencia...El desconocimiento en si sobre la discapacidad
y el desconocimiento sobre el valor el aporte que la persona con discapacidad pueda
dar en la sociedad. Mas all& de que se hable que hay una evolucién del modelo medico
hacia un modelo social, en los hechos, uno ve que todavia existe, queda vestigio de
modelos antiguos, de la lastima, el pobrecito, que le das el trabajo porque soy buenisimo,
que bueno que soy que le doy una oportunidad a una persona con discapacidad. No se
mira desde el enfoque de derecho. No se percibe desde el punto de vista de la
productividad, de lo que significa para una empresa tener un equipo de trabajo diverso.
(Referente MTSS)

Ante la interrogante realizada respecto a como se podria cambiar esta situacion, desde la

perceptiva del propio Ministerio, la referente comente que; hay que seguir trabajando en
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la sensibilizacién y capacitacion; asi como generar instancias en que se diversifique y
enriquezca la curriculo, tanto a nivel universitario como a otros nivele, para que las
temdaticas estas comiencen a figurar, a aparecer...en eso también las Organizaciones

Civiles tiene una grande responsabilidad. (Referente MTSS)

La cuarta hipotesis, hace referencia a que, el nivel educativo alcanzado por las personas

con discapacidad es inferior al solicitado por el mercado laboral.

Las personas con discapacidad no culminan los ciclos educativos en los tiempos
esperados socialmente para una persona sin discapacidad. El acceso a la educacion y el
desarrollo de la misma, acciona como una gran barrera que genera la desercion educativa

de esta poblacion. (Informacion obtenida por los referentes de las OSC)

Se visualiza que el mercado laboral abierto sigue estando muy distante de la realidad de
esta poblacion, donde se pide ciertos grados de formacién educativa y/o
especializaciones. Los puestos laborales que son negociados por la OSC son de baja
calificacion, donde la culminacion de ciertos ciclos educativos como el secundario y la
edad, solicitando no poner rango etario, no acciona como un requisito imprescindible para

el desempefio de la tarea.

Las personas estan accediendo a tareas manuales, en general. Las personas con
sindrome de Down, hacen jornadas de cuatro horas... porque el trabajo, aunque sea
manual es muy exigente intelectualmente para la persona. En general son tareas
manuales de reposicion, de ordenar...recientemente se han abierto algunas
oportunidades administrativas, llenador de formularios...hoteleria, lavanderia...Son ese

tipo de tareas. (Referente ADdU)

Los cargos son mayoritariamente administrativos, en su gran mayoria administrativos

basicos, y algunos en servicios generales...la mayoria son cargos basicos, no hay jefes.

(Referente de CINDE)

En general con la discapacidad visual siempre, durante muchos afios, el puesto donde
todavia siguen consultando son los Cal Center, que si bien es cierto que la persona no
necesita un caudal de capacitacion enorme...bueno hay un monton de gente que no le
interesa hacer ese trabajo y la tecnologia también ha permitido que se abra todo un
espectro vinculado a lo que es el area administrativa y contable, donde las personas
pueden acceder. (Referente de UNCU)
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La culminacion de los ciclos educativos es percibida como un factor importante.

Ahora hay cada vez mas hay sordos que han finalizado el bachillerato, el liceo completo

cada vez mas porgue se les exige en las empresas que lo terminen. (Referente de CINDE)

La formacidn para el empleo tiene que ser fundamental, porque ademas la 19.691, habla
de una persona idonea para el cargo. Habitualmente los puestos de trabajo a los que las
personas acceden son los que estan en la base de la piramide, los primeros puestos de

ingreso, los mas basicos, los mas elementales. (Referente de la UNCU)

Cuando la persona tuvo la descompensacion muy joven, en general no logro terminar el
liceo, cuando la descompensacion fue pasado los veintitantos por lo general logro
terminar el liceo y hacer una carrera. Entonces tenemos perfiles diferentes. Hay que

apelar a formaciones que promuevan el empleo. (Referente del Centro Martinez Vizca)

Capaz que los que trabajan mas a nivel de supermercado, o ahora igual por un tema de
competencias se les esta pidiendo también en todos lados, pero puede ser que los que
tiene menos nivel educativo trabajan en los depdsitos, fabricas o panaderias. (Referente
de CINDE)

Las empresas muchas veces exigen con alta calificacion y estudio, esta es una poblacion
que no tiene esa preparacion. Entonces nosotros le ofrecemos, recapacitarse o
fortalecerse en el INEFOP... Empieza la capacitacion, si se entusiasma y se engancha
bien, pero los datos que tenemos del INEFOP, es que van dos semanas y no van mas.
Porque no hay una perspectiva real del trabajo, porque no sostienen un horario y un
método de estudio...no todos. (Referente del MIDES)

Segun el informe realizado por La Campafia Latinoamericana por el Derecho a la
Educacion (CLADE) cuanto mayor es el desarrollo social de un pais, ante las politicas
ejecutadas y direccionadas a mejorar la situacion de las personas con discapacidad en

todo el &mbito de su vida, mayor sera el nivel de incorpora racion en la misma.

... la asistencia escolar de las personas con discapacidad de 13 a 18 afios en los 17
paises de América Latina y el Caribe de los que se pudo procesar informacion censal
revela una gran disparidad de acceso... En general, cuanto mayor el nivel medio de
logros sociales en un pais, mayor seré también el nivel medio de logros delaspersonas
con discapacidades. En la subregion centroamericana los logros promedio dificilmente

superan los 3 afios de estudios. En el Uruguay, Costa Rica y Panama se encuentra la
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mayor proporcion de personas con discapacidad que han completado 7 afios de

educacion, correspondientes a la ensefianza primaria. (Vezzali et. al; s/f: 15)

A pesar que Uruguay pertenece a uno de los paises de América Latina y el Caribe, donde
las personas con discapacidad logran culminar mayores afios en la educacion, este grado
de culminacion es insuficiente ante la obtencion del secundario completo, el grado de

educacion solicitado por las empresas.

Las barreras con las cuales se enfrentan las PcD, impactan en la falta de oportunidades
para la continuidad educativa como unos de los primeros grandes ejes de la exclusion,
dificutades en la formacion para el empleo, en la propia insercion laboral, en la

comunicacion y por ende en el desarrollo de su derecho como ciudadano.

La exclusiony la estigmatizacion constituyen los obstaculos estructurales que con mayor
fuerza impiden la realizacion de los derechos humanos de las personas con discapacidad,
en general, y especificamente el derecho a la educacion. Segun el Comité, entre los
indicadores de exclusion se encuentran los bajos niveles de matriculacion y altos

porcentajes de “desercion” escolar de personas con discapacidad. (Vezzaliet. al; sff:

24)

En cuanto al rango etario, se establece la importancia de negociar, la solicitud de esta

caracteristica, dejando de ser un requisito excluyente para el trabajo.

La edad es otro factor atener en cuenta siendo que las personas obtienen pueden obtener
la discapacidad en cualquier momento de su vida, o por laguna patologia, accidente o
demas, entonces hay persona que tienen cuarenta afios que se dedicaban a una tarea y
gue ahora ya no la puede hacer, entonces tiene que reconvertirse. (Referente de la
UNCU)

La insercion laboral de las PcD, en el sector privado, tiende a ser bajo formatos de
informalidad y precariedad y en sectores y puestos de trabajo de baja calificacion y
jerarquia, siendo muy residual la proporcion de quienes acceden a trabajos remunerados
considerados como “decentes”. La Organizacion Internacional del Trabajo define el
trabajo decente como “el trabajo productivo en el cual los derechos son respetados, con
seguridad y proteccion y con la posibilidad de participacién en las decisiones que afectan

a los trabajadores” (Irisarr; 2021:8)
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Consideraciones finales

El presente estudio se construyd con la finalidad de obtener conocimiento respecto a
cuéles son las acciones ejecutadas por del Estado Uruguayo, entre los afios 2020-2021,
para promover la inclusion laboral de las personas con discapacidad, ante la ley de cuotas

N°19.691, y cuél es el alcance de estas acciones.

La OIT establece que el sistema de cuotas es un ejemplo de accidn positiva que fomenta
el empleo de las personas con discapacidad. La implicancia de esta accidn, se debe a la
necesidad de respuesta, ante las formas de discriminacion estructural o institucional que
viven ciertos grupos poblacionales, considerdndose como una accion justificada ante el

principio de igualdad.

Con la reglamentacion en el afio 2019, de la ley 19.691, que promuevan la empleabilidad
de las PcD y la obligatoriedad del rol del Estado como garante del cumplimiento, se
continda perpetuando la perspectiva del modelo social. El trabajo es uno de los derechos
fundamentales del individuo, el cual acciona como el principal organizador de la sociedad

y generador de sentidos para los sujetos.

En el ejercicio de aplicacion de este derecho, las normativas establecidas en nuestro pais,
gue accionan hacia la inclusion laboral de las PcD, establecen el requisito de la valoracion

médica de la discapacidad®®, el cual validara la certificacion de la discapacidad.

%9, Qué papeles se necesitan para obtener el registro?
Ficha médica completada por el médico tratante de la persona, que debe completarse con informes médicos
adicionales con vigencia maxima de dos afios. La ficha esté disponible en el sitio web de la CNHD.
e Informe médico segun la situacion de discapacidad de cada postulante:
e Limitaciones visuales: agudeza visual
e  Limitaciones auditivas: audiograma a excepcion de Implante coclear.
e Limitaciones de aprendizaje: informe psicolégico con coeficiente intelectual.

e Personas con Sindrome Down: informe psicodiagndstico o del equipo de salud que, de cuenta del
funcionamiento y las capacidades, no es imprescindible poseer en coeficiente intelectual.

e Personas con TEA: Informe Psiquiatrico con detalle de tratamiento, habilidad social, autonomia en
actividades de la vida diaria e higiene personal, trastornos de conducta.

e Limitaciones de relacionamiento: El Psiquiatra debe detallar patologia mental, tratamiento actual,
medicacion, descompensaciones, frecuencia, si alguna requirid internacion, dificultades en qué dreas,
vinculos, etc.

e Limitaciones para movilidad: informes de radiografias, tomografias, resonancias, estudio eléctrico de
miembros
e  Limitaciones respiratorias: funcional respiratorio

e Limitaciones por insuficiencias renales: informe Casos de Epilepsia: Informe de Neurdlogo que detalle
frecuencia y tipo de crisis

e Ficha Personal completada por la persona interesada en obtener el registro de la Discapacidad con datos y
firma.

e Fotocopia de la cédula de identidad, credencial civica (sitiene) y recibo de pension por incapacidad (si cobra).
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http://www.cnhd.org.uy/innovaportal/file/62728/1/formulario-medico-tratante-registro-personas-discapacidad.pdf

La concepcion de una certificacion, determinada Unicamente por la accién médica
retrotrae la percepcion de la discapacidad como una enfermedad, donde el foco esta en el

individuo; se comprueba que la actualidad siegue existiendo vestigio del modelo médico.

En el ambito de la inclusion hay un avance importante, pero no se alcanza un pleno
reconocimiento de la persona, debido a persistencia de los pardmetros de la normalidad

gue comparan a un otro con un nosotros contindian presentes

Se considera requisito necesario el cambio de paradigma total, hacia el modelo social,
respecto a la valoracion expuesta en el concepto de la certificacion de la discapacidad, el
cual debe incorporar la mirada de profesionales de las areas sociales y direccionar la

valoracién de la discapacidad como es establecida en la CDPD.

El concepto de la discapacidad establecido en la CDPD, al cual Uruguay adhiere,
establece a las PcD como sujetos de derechos, refiriéndose a que la situacion de
discapacidad que vive una persona no estd determinada por las deficiencias fisicas y
mentales, y si por las barreras que se encuentran presentes a nivel social para que el
individuo pueda ejercer una participacion activa en igualdad de condiciones que las

demas personas.

El Estado, posee la perspectiva de la accesibilidad universal en su politica, es un Estado
que valora y coloca a todos los ciudadanos como sujetos de derecho, ante esto, se
considera imprescindible de-construir las barreras existentes que inhabilitan el acceso al

trabajo para las personas con discapacidad.

Es importante que las acciones se apliquen en todos los &mbitos de desarrollo del Ser,
para que la inclusion sea real y el cumplimiento del derecho al acceso al trabajo serad

efectivo.

La informacion obtenida del referente del MIDES entrevistado, establece que el Misterio
ha comenzado a plantarse metas respecto a cambios considerados como necesarios

referidos a la discapacidad para la aplicacién de la ley 19.691.

La primera meta refiere al baremo dnico referido a la valoracion de la discapacidad. El
baremo actual utilizado en nuestro pais es el espafiol. Este baremo establece un porcentaje
el cual habilita la obtencién de la certificacion o no respecto a la discapacidad en la

persona.
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Cuando se habla de baremo, se esta haciendo referencia al instrumento que
permite la valoracion de una persona, en este caso con relacién al grado de
discapacidad (o invalidez, o dependencia, o incapacidad, segun sea el caso).
Cuando se habla de valoracion, se esta haciendo referencia alacto concreto de
analizar la situacién de una persona en base a un baremo definido con
anterioridad. Cuando se habla de certificacidn, se esta haciendo referenciaal
documento escrito que da cuenta de lo que se cuantificoatravésde lavaloracion

realizada en base a un baremo especifico, el cual es utilizado para el goce de
prestaciones dadas a esta poblacion. (Miguez; 2019:9)

La segunda meta, implica la formacién en Operadores Laborales. La ley 19.691,
contempla la metodologia de inclusion laboral, es competencia del Ministerio de
Desarrollo Social el cual deberd, proporcionar la figura operador laboral, técnico que

posee el objetivo de;

...disefiar las estrategias de apoyo individualizadas, asi como, la de realizarelperfildel
usuario para comenzar con la busqueda de un trabajo. El operador laboral debera
realizar una apropiada adaptacion y entrenamiento en conjunto al usuarioalahorade

comenzar con el empleo seleccionado. Como Ultima instancia debera realizar un
seguimiento del desempefio del usuario en el puesto de trabajo. (Dourado; 2016:4)

La existencia de este técnico es un elemento importante y fundamental para apoyar a la
persona que estd en la busqueda de empleo y a la empresa en el proceso de incorporacion
del nuevo funcionario, accionando de forma favorable en el proceso de desconstruccion
del desconocimiento respecto al potencial de las PcD como un trabajador productivo y al

requerimiento para su desempefio laboral.

En la actualidad el Ministerio cuenta con 4 técnicos*® que se encargan de esta tarea a nivel
nacional, dato importante a tener en cuanta, el cual demuestra la escasez de personal para
la aplicacion de este trabajo. El representante del MIDES entrevistado, informa que, en
la actualidad, esto no se ha convertido en un obstaculo, ante los escases de la demanda de
empresas que solicitan este apoyo. Como contrapartida, existe una gran demanda de mano
de obra disponible, hay un aumento de la poblacion con discapacidad que se ha acercado

al Ministerio solicitando el apoyo en el proceso de busqueda laboral. Los trabajadores

40 Empleo con apoyo/ Operador laboral. Fuente: https://iwww.impo.com.uy/promocion-trabajo-discapacidad/
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con discapacidad se suman a la gran masa de desocupados crénicos y las PcD en edad

laboral a la gran masa de excluidos del sistema productivo. (Joly; s/f. 5)

La metodologia de trabajo, del empleo con apoyo y de la figura del Operador Laboral,
implicitos en la ley 19.691, ya es aplicada por las OSC entrevistadas, las cuales valoran
la importancia de esta tarea, para hacer efectiva la contratacion de una persona con
discapacidad, estableciendo que las empresas se sienten mas comodas y acompafiadas en

este proceso de inclusion.

Esta accidén ayuda a la disminucion del ciclo que se continla perpetuando respecto a la

discapacidad y la exclusién social.

Los datos brindados por el Censo 2011, demuestra que el 80 % de la poblacion total con
discapacidad que pertenece a la PEA, se encuentra desempleada, se estan excluida del

mercado laboral.

Con el advenimiento de la industria que demando una divisiontécnica del trabajoy sentd
las bases para el modo de produccidn capitalista, surgio elempleo de lafuerza de trabajo
a cambio de un salario. Relacion donde los propietarios de los medios de produccion
procuraron contratar solo a quienes consideraban capaces de realizar las tareas
repetitivas, durante largas horas de trabajo, en condiciones que en un principio
demostraron ser infrahumanas. Fue en este contexto que surgio el concepto de
discapacidad como incapacidad para realizar trabajo productivo ... Coneldesarrollo
del capitalismo, entonces, surge un sector de la poblacion en el que convergen pobreza
y discapacidad. (Joly; s/f: 4)

Con el desarrollo del capitalismo convergen pobreza y discapacidad. En el informe
realizado por PRONADIS (2015) se menciona que el 36,89% del universo poblacional
con discapacidad tiene posibilidad de trabajar, las causas de esta realidad son diversa,
considerando que las exigencias establecidas en las relaciones de productividad y trabajo

generadas por el capitalismo poseen gran parte de responsabilidad de esta realidad.

Los cambios politicos, econémicos y sociales producidos en nuestra sociedad, en el afio

2020, generan interrogantes respecto a su trascendencia en la tematica estudiada.
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El nuevo gobierno nacional, encabezado por el Partido Nacional, posee un
posicionamiento  politico-ideolégico distintito al gobierno saliente*!, se establece unas
nuevas formas de entender el rol del Estado, de percibir las politicas sociales, la pobreza

y la empleabilidad, entre otras.

El posicionamiento politico respecto a que el individuo es el culpable de su situacion de
pobreza, generada ante su incapacidad por generar de forma autbnoma los recursos

necesarios. (Partido Nacional: 2019)

En este concepto, se delega la responsabilidad del Estado, haciendola absoluta en el

individuo, causante de su propia situacion de vulnerabilidad y exclusion social.

En los discursos de los actores entrevistados se visualiza la ausencia del Estado, en cuanto

a la generacion de acciones destinadas al amparo de la poblacion con discapacidad.

La wulnerabilidad que posee esta poblacion, ante la prioridad de las acciones que son
ejecutadas por el Estado en estos afios de estudio, demanda la necesidad de una aplicacion

mas eficiente de la politica de empleo actual.

En el afio 2020, la pandemia de la COVID-19 impacta fuertemente en la economia. Las
medidas ejercidas por el Estado Uruguayo para evitar la propagacion del virus de la
COVID-19, accionan ante al confinamiento y distanciamiento fisico de sus ciudadanos,
por ende, se produce una recesion econdémica con un impacto significativo en el mercado
laboral, esto afecta el proceso de inclusion laboral en el sector privado, iniciado en el afio
2019.

Esta realidad produjo un retraimiento del sector empresarial en cuanto a la generacion
nuevas contrataciones laborales, por ende, hubo una suba en los despidos, en las
recisiones de contrato y muchas personas fueron envidas al seguro de paro. Esta situacion
se transformd en una barrera més, de las tantas nombradas en este estudio, a las que se

debieron enfrentar las PcD en su blsqueda de trabajo.

La preocupacion de esta realidad lleva a seguir buscando respuestas respecto a la forma
en que impactan los cambios politicos, econdmicos y sociales que se han generado en los

afios 2020-2021, en el proceso de inclusién laboral.

41 E gobierno saliente, pertenece al llevado a cabo, luego de 15 afios, por parte de la fuerza politica del Frente Amplio,
en donde se promulgaron las normativas que se direccionan hacia el derecho de la inclusion laboral de las Personas con
Discapacidad.

57




¢Se agudizo la brecha existente entre la persona y el acceso al trabajo?

¢Cual es la dimensién de esta brecha?

Cuando un individuo se encuentra excluido del entramado social como consecuencia de
las dificultades encontradas y persistentes en el ejercicio de su derecho como ciudadano,

se genera la nocion de pobreza establecida por el nuevo gobierno.

El sistema generado por el capitalismo produce la exclusion de ciertos grupos
poblacionales considerados innecesarios por la falta de utilidad que poseen. Sin la
intervencion de un Estado que vele por los derechos de sus ciudadanos, direccionado su
politica para paliar las dificultades existentes en la sociedad, para que el individuo pueda
desarrollarse y hacer valer sus derechos fundamentales, se continuara estableciéndose la

dindmica en la cual la situacién de discapacidad empobrece méas aun al Ser.

Se encuentra presente en los discursos de los actores entrevistados, la necesidad del
ejercicio de un trabajo en red y coordinado entre los diversos actores involucrados para
la empleabilidad de las PcD, el Estado; el sector empresarial; las OSC que poseen
experticia en su trabajo ante la inclusion laboral y las propias PcD, para hacer valer lo

dispuesto en la ley 19.691.

Pasado tres afios desde que se ratifico la ley de empleabilidad en el sector privado,
establece que las acciones generadas hasta la actualidad por parte del Estado para el
incremento de la inclusion laboral son escasas. Se considera imprescindible el accionar
de forma conjunta entre los diversos actores, para paliar o modificar las dificultades que
se han encontrado en este periodo de tiempo, siendo una de ellas la disyuntiva de los
perfiles laborales de las PcD y los perfiles solicitados por las empresas. Las empresas
muchas veces exigen con alta calificacion y estudio, esta es una poblacion que no tiene

esa preparacion. (Referente del MIDES)

¢El asesoramiento realizado por parte de los Ministerios de Trabajo y Desarrollo Social
para con las empresas en cuanto a la inclusion laboral como estan ayudando? Se percibe

la falta de conexion ente la demanda y a oferta laboral,

¢Las ofertas laboras que surgen ante la ley 19.691 son reales o son una accién que no

tiene el comentado real de generar una inclusion?

Se considera importante poseer informacion sobre las caracteristicas de la poblacion con

discapacidad perteneciente a la poblacion econémicamente activa y su acceso al empleo;
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datos en cuanto a la edad, género, formacidon y redes institucionales que poseen como

apoyo para el acceso al empleo.

Informacion necesaria para aplicar y desarrollar politicas que sean méas efectivas y

precisas.

...se debe apostar a mds, y mejorar las politicas publicas existentes ... pero, ante todo,
procurar datos sobres nosotros, hay un gran escas de datosaun somos un sector invisible

estadisticamente hablando. (Mujer, 27 afios)

Un acosa que para mies un gran debe en nuestro pais, es hacer una encuesta...una
encueta sobre discapacidad, que dé cuenta de cual es la realidad de las personascon
discapacidad hoy en dia, ;jcudl es su nivel educativo? ;Como accede? ... ;cuantas
acceden al trabajo y cuantas no?, ¢en qué condiciones acceden al trabajo? Entoncessi
yo puedo de alguna forma caracterizar en forma estadistica la poblacién con
discapacidad, puedo desarrollar politicas que sean mas efectivas, mas precisas, para que
las personas puedan acceder a un empleo; lo que necesitamos es que los puestos de
trabajo se adecuen de alguna forma a la realidad de las personascondiscapacidad. Las
personas con discapacidad pueden, y de hecho lo hacen, realizar untrabajo productivo.
Lo que precisamos es que se adecuen las empresasy el sector publico. (Referente de
ADdU)

Conocer la totalidad de las empresas que estan obligadas a generar inclusiones laborales,
es otra de las prioridades a las cuales se debe dirigir las acciones del Estado. En la

actualidad existe alrededor de 15 empresas que estan en complimiento con la ley.

El beneficio que se establece en la normativa para las empresas, exoneracion de los
aportes patronales, parece no ser un incentivo real para generar la incorporacion de un
trabajador con discapacidad ante la ley de cuotas; muchas empresas ya poseen estos

beneficios por otros programas.

El MTSS, no posee informacién de la cantidad de trabajadores con discapacidad
contratados, ni de las empresas que estdn cumpliendo con la cuota. La interrogante
referida a como se puede controlar y corroborara esta situacion es establecida, como una

de las mayores dificultades que presenta la ley para el Ministerio.

El desconocimiento de las dos situaciones mencionadas agudiza la dificultada de dar
cumplimiento a la inclusion laboral de las personas con discapacidad en la actividad

privada.

59




El MTSS, tiene una tarea muy importante que refiere a la fiscalizacion de la normativa
19.691, para el ejercicio de esta tarea se debe de realizar una inspeccion en las empresas.
En la actualidad el Ministerio cuenta con alrededor de 100 inspectores a los cuales se les
ha comenzado a brindar una capacitacién respecto a la discapacidad, tematica
desconocida para los inspectores. ...se reclama el control, pero ni siquiera ese control
es puesto en evidencia por el movimiento sindical, por los propios trabajadores, por las
organizaciones sociales...Esta en el discurso la solicitud, el pedido de contralor, pero en
los hechos no se ha movido ningun procedimiento de los que existen par que se haga
efectivo. (Referente MTSS en la CNIL)

En Uruguay hay mucha legislacion respecto a la tematica de la discapacidad, la ejecucién

ellas es la gran dificultad encontrada.

La causa de que, en la actualidad para ciertos sectores de la poblacion, el trabajo se una
fuente de insatisfaccion, se debe a las formas organizacionales hegemonicas presentes en

la sociedad, las que generan los modos de vida y la identidad de los individuos.

Las construcciones historico-sociales, causantes de las diversas formas de entender a la
discapacidad, derivaron en politicas que tienen su correlato en las formas de respuesta
que brinda el Estado a los problemas que presenta esta poblacion, siendo uno de ellos, el

acceso al trabajo.

El Estado Uruguayo al ratificar la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, donde se establece la concepcién del derecho al trabajo que poseen la PcD,

es obligado a garantizar este derecho.

La politica estatal debe estar direccionada hacia la de-construccion las barreras existentes
en nuestra sociedad, desarrolladas en el presente estudio, que obstaculizan la aplicacién
y el ejercicio de este derecho. En la actualidad las personas con discapacidad siguen
encontrandose con grandes dificultades para obtener un trabajo decente. Para modificar
esta realidad el Estado debe ejercer un rol activo ante el desarrollo de sus politicas de
empleo, que promuevan y regulen la incorporacion de este colectivo al mercado laboral,

contemplando la realidad de estos trabajadores y sus necesidades.
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