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Resumen

El estudio propone la adaptacion del Indice de Calidad del Empleo (ICE) tomando como
base la metodologia empleada por Farné-OIT (2003), para la comparacion entre unidades
territoriales para Uruguay. Se trabaja con un disefio transversal a partir de datos secundarios,
ECH-INE (2019).

El mencionado indice se construye sobre el supuesto de la multidimensionalidad del
concepto calidad del empleo, y surge de operacionalizarlo a través de cuatro dimensiones:
ingreso, seguridad social, estabilidad y tiempo de trabajo. Las mismas se formalizan en un
indice sumatorio ponderado que, a partir de criterios tedricos y de la técnica de Analisis de
Componentes Principales (PCA), asigna pesos diferenciales a las variables.

La aplicacion del ICE (2019) dio como resultado que, en el total del pais, un 64,1% de las
personas ocupadas (en ocupacién principal) alcanza el umbral de un empleo de calidad,
definido en 57 puntos. Sin embargo, ese dato esconde significativas diferencias entre
ambitos sub-nacionales, como por ejemplo los 19 puntos porcentuales que separan a Colonia
de Rivera (67,2% y 48,1% respectivamente).

Por otro lado, el comportamiento territorial de la calidad del empleo permitié construir
agrupamientos de departamentos, mediante la técnica de conglomerados jerarquicos,
obteniéndose cuatro grupos. Al analizar los datos agrupados, nuevamente se constatan
significativas diferencias: el agrupamiento 1 (Cerro Largo, Soriano, Artigas y Rivera)
presenta un 49,2% de personas ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo
definido, en tanto para el agrupamiento 4 (Maldonado y Colonia) este valor asciende a
72,1%, diferencias que se mantienen si los datos se analizan desagregados por niveles de
calidad.

Ademas de probar ser una medida valida para informar sobre la desigualdad territorial de la
calidad del empleo, lograndose resultados consistentes con otras medidas similares, el ICE
también evidencio su capacidad para captar con mayor precision ese fenémeno, en tanto que,
cuando se lo mide multidimensionalmente, en la mayoria de los departamentos, el porcentaje
de personas ocupadas que no alcanzan el umbral es superior en mas de 10 puntos
porcentuales a cuando se lo mide a través una variable unidimensional como lo es la

informalidad laboral.

Palabras clave: Calidad del empleo, desigualdad territorial, indice compuesto



Abstract

This study proposes adapting the Job Quality Index (JQI), building upon the methodology
used by Farné-OIT (2003) to compare Uruguay territorial units. We applied a cross-sectional
design from secondary data, ECH-INE (2019).

The JQI is built assuming the multidimensionality of the concept of job quality, and is
generated from four dimension: income, social security, stability, and work time. These
dimensions were formalized in a weighted sum index that, based on theoretical criteria and

Principal Component Analysis (PCA), assigns differential weights to each variable.

The result of the application of the JQI (2019) for the entire country shows that 64.1% of
employees (with one main occupation) were above the job quality threshold, set at 57 points.
However, this global result hides significant subnational differences, like 19 percentage

points separating Colonia from Rivera (67.2 % and 48.1%, respectively).

Due to the territorial behavior of the job quality, it was possible to cluster individual
departments into four groups, using the hierarchical clustering technique. Cluster analysis
confirmed significant differences. In cluster 1 (Cerro Largo, Soriano, Artigas, and Rivera),
49.2% of employees reached the job quality threshold, while in cluster 4 (Maldonado, and
Colonia) this value rose to 72.1%. These differences remained when disaggregated data were

analyzed by quality levels.

Besides being a valid measure to inform about territorial differences in job quality and
achieving consistent results with similar measures, the JQI captured the phenomenon more
accurately. The value obtained here is 10 points higher than the one obtained when labor

informality is evaluated as unidimensional variable.

Keywords: Job quality, territorial inequality, composite index
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Introduccion

El presente trabajo constituye la tesis requerida para la obtencion del titulo de Magister en
Sociologia y Métodos Avanzados de investigacion por el Departamento de Sociologia de la
Facultad de Ciencias Sociales (FCS) de la Universidad de la Republica (UdelaR).

El estudio desarrolla una propuesta de medicion de la calidad del empleo mediante la
construccion de un indice sumatorio ponderado (ICE), aplicAndose dicho instrumento para
evidenciar la desigual distribucion territorial de la calidad del empleo en Uruguay. Se trabajo
desde una estrategia cuantitativa, centrada en el tratamiento de una fuente de datos
secundarios, la Encuesta Continua de Hogares (ECH) del Instituto Nacional de Estadistica
(INE).

En este estudio, se entiende que la calidad del empleo esta determinada por un conjunto de
factores vinculados al trabajo que influyen en el bienestar econémico, social, psiquico y de
salud de los/as trabajadores (Reinecke y Valenzuela, 2000, Farné 2003, Farné, Vergara y
Baquero, 2012). Dicho concepto es medido de forma multidimensional e integra indicadores
enfocados en el tipo de trabajo méas que en el acceso (tener o no tener empleo). Asimismo,
el instrumento construido (ICE) permite evidenciar desigualdades en la distribucion
territorial de la calidad del empleo en Uruguay, entendiendo que, pese a la homogeneidad
con la que histéricamente se lo ha asociado, existen en el pais significativas desigualdades

entre los espacios sub-nacionales.

El documento se estructura en 4 capitulos. En el capitulo 1 se exploran los origenes y
desarrollo del concepto de calidad del empleo, retomandose diversas propuestas de medicion
que se analizan y exponen enfatizando sus puntos de encuentro y especificidades. Asimismo,
a partir de la idea de que el lugar donde las personas nacen y viven determina en gran medida
sus oportunidades de acceso a un empleo de calidad, se discute la necesidad de medir la
distribucion territorial de la calidad del empleo. Finalmente, se presentan las preguntas,

objetivos e hipotesis del trabajo.

En el capitulo 2 se aborda el proceso de operacionalizacion del concepto mediante la eleccion
de dimensiones y seleccion de los indicadores, desarrollada a partir de la propuesta de Farnée
(2003) en base a un modelo de cuatro componentes: ingresos, seguridad social, estabilidad

y horario de trabajo. Las mismas se formalizan en un indice ponderado que, a partir de



criterios tedricos y de la técnica de Analisis de Componentes Principales (PCA), asigna
pesos diferenciales en funcién de la contribucion de cada variable a la variabilidad del
conjunto. Asimismo, se discute el proceso de ponderacion de los indicadores y

determinaciéon de umbrales de calidad.

En el capitulo 3 se presentan los resultados del estudio, constituyendo el ICE adaptado un
primer producto. A su vez, la aplicacion del instrumento para Uruguay (2019) permite
observar que, en el total del pais, un 64,1% de las personas ocupadas (en ocupacion principal)
alcanza el umbral de un empleo de calidad, definido en 57 puntos. Sin embargo, ese dato
esconde significativas diferencias entre &mbitos sub-nacionales, como por ejemplo los 19
puntos porcentuales que separan a los departamentos de Colonia y Rivera (67,2% y 48,1%

respectivamente).

Por otro lado, el comportamiento territorial de la calidad del empleo permitié construir
agrupamientos de departamentos, mediante la técnica de conglomerados jerarquicos,
obteniéndose cuatro agrupamientos que se analizan por criterio de porcentaje de personas
ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo, asi como por niveles de calidad.
Ademaés, se analiza la capacidad del ICE para medir de forma mas precisa la calidad del

empleo frente a medidas unidimensionales tales como la informalidad laboral.

Finalmente, en el capitulo 4 se presentan las conclusiones del trabajo. Entre las mismas se
destacan los desafios que supuso el proceso de adaptacion del instrumento, dada la falta de
criterios universales para seleccionar y ponderar las variables o indicadores componentes, la
necesidad de establecer umbrales de calidad y las limitaciones relativas a las fuentes de datos
disponibles. Asimismo, se retoman los principales resultados del estudio y se dejan
planteadas posibles lineas de trabajo a seguir profundizando, con foco en la explicacién de
la desigual distribucion de la calidad del empleo en Uruguay, a partir de la herramienta

construida en este estudio.



Capitulo 1

El problema de investigacion
Fundamentacion

En la actualidad, la dindmica de los mercados globales se caracteriza por la bdsqueda de
menores costos de produccion, crecientes niveles de competitividad y cambio tecnoldgico.
Las nuevas exigencias de flexibilizacién propias del patron de acumulacion vigente
(flexible) han provocado cambios en relacion a los salarios, estabilidad, cobertura social
entre otras variables laborales, lo que se traduce en un conjunto de formas de empleo que se
distancian del modelo tipico fordista (Harvey, 1998). En tal contexto, el debate en torno al
empleo atipico, contingente y los malos empleos ha contribuido a despertar el interés en el
tema de la calidad del empleo® (Reinecke y Valenzuela, 2000 citados por Farné, 2003);
asimismo, la aprobacién en varios paises del mundo de reformas laborales en procura de
adecuar la legislacion a estas transformaciones y el fendmeno de la expansion del empleo
en el sector servicios (caracterizado por un crecimiento de la productividad menor que en el
sector industrial), reforzaron dicho interés (Van Bastelaer y Hussmann, 2000; Carty, 1999

citados por Farné, 2003).

La presencia del tema en la produccion tedrica, de manera explicita, data de la década de los
setenta, en el marco de estudios sobre calidad de vida desarrollados en Estados Unidos y
Holanda (Reinecke y Valenzuela, 2000). Su presencia en las agendas de organismos
internacionales adquiere especial relevancia a partir de los postulados de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) en 1999 sobre “Trabajo Decente”, entendiéndose como
aquel trabajo productivo realizado en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad,
un trabajo protegido que ofrece una remuneracion adecuada y proteccion social (Jiménez y
Paez, 2014). Asimismo, la Unidn Europea ha destinado esfuerzos desde el afio 2000 para el
desarrollo de indicadores de calidad, siendo un ejemplo los Job quality Indicator lanzados

en el Consejo Europeo de Laeken en 2001 (Huneeus, Landerretche, Puentes y Selamn,

1 Si bien el crecimiento del empleo atipico ha estimulado el debate sobre calidad del empleo, este fendmeno
no puede asimilarse en su totalidad al crecimiento de malos empleos, dado que, si bien se trata de empleos
diferentes al estdndar, no necesariamente son peores (por ejemplo, encuestas realizadas a trabajadores/as
ingleses/as con empleos temporales evidencia que un 30% de los/as mismos/as no desea un empleo
permanente). Asimismo, ocupaciones con caracteristicas tipicas pueden haber sufrido un proceso de deterioro
cualitativo (volverse rutinarias con el paso del tiempo, pérdida de autonomia y representaciéon colectiva,
menores oportunidad de formacidn y ascenso) (Farné, 2003).
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2013). Por su parte, en el afio 2008, se modifican los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), escenario en el que comienzan a incluirse indicadores especificos vinculados al

empleo.

En tal contexto, se observa un crecimiento de estudios sobre calidad del empleo en los paises
de América Latina. En los mismos, se ofrecen discusiones conceptuales y esfuerzos de
medicion que parten de los avances del debate europeo -introducido al trabajo regional de la
OIT por Rodgers-, e incorporan modificaciones de acuerdo al contexto y particularidades
regionales (Weller y Roethlisberger, 2011). No obstante estos avances, los estudios en este
campo de conocimiento continGian siendo escasos en relacion a otras areas, en particular
dada la dificultad tedrica y metodolégica de su abordaje, dificultades asociadas tanto al
propio concepto de calidad del empleo - dinamico, multidimensional - como a las
perspectivas e intereses contrapuestos que involucra (empresariado — trabajadores/as) y
operativos, condicionado a la disponibilidad de datos respecto a las diferentes dimensiones
que integra (Farné, 2003).

Dadas las dificultades sefialadas para su medicién, en diversos estudios cientificos se ha
optado por presentar y analizar un conjunto de indicadores por separado, no obstante, se
registran antecedentes de la elaboracion de indices sintéticos de calidad empleo, tanto a nivel
internacional como nacional (Porras y Rodriguez, 2014). Dichos estudios enfatizan la
necesidad de medir la calidad del empleo a partir de multiples variables, procurando captar
un conjunto de elementos que hacen a la calidad del empleo a partir de una medida sintesis,
tratandose de indicadores enfocados en el tipo de trabajo mas que en el acceso (tener o no

tener empleo) (Farné, 2003).

Al respecto, los estudios sobre calidad del empleo tensionan la idea de que los problemas de
empleo son directamente atribuibles al desempleo? (Sehnbruch citado por Porras y
Rodriguez, 2014), sefialando que la calidad el empleo es tan importante como la cantidad,
dado que politicas enfocadas exclusivamente en la tasa de desempleo ignoran el problema
de los/as trabajadoras/as pobres, informales, asi como la falta de capacidades generadas por
los trabajos de baja calidad (Sehnbruch, 2012).

2 De acuerdo a Weller y Roethlisberger (2011) el indicador “clasico” de la medicion de la evolucion de los
mercados laborales es la tasa de desempleo.



empleo y desempleo solo tienen sentido en una sociedad industrializada donde
existen mercados de trabajo, organizados e informados, y prestaciones de seguridad
social para los desempleados... Empleo tal como se interpreta en los paises
industriales no es un concepto apropiado... Para darse el lujo de estar desempleado,
el trabajador tiene que ser relativamente afluente. Para sobrevivir, el trabajador
desempleado debe tener un ingreso de otra fuente. EI problema bésico es la pobreza,
0 empleo de baja productividad, y no el desempleo. De hecho, los muy pobres no
estan cesantes, sino que trabajan mucho y durante largas horas en actividades poco

remuneradas e improductivas (Streeten citado por Sehnbruch, 2012, p. 267).

En tal sentido, la elaboracion de indicadores que permitan medir la calidad del empleo en
sus multiples dimensiones resulta central, logrando un ordenamiento especifico de las
condiciones laborales presentes en cada pais y habilitando acciones desde la politica publica
(Jiménez y Paez, 2014).

Ante la ausencia de una teoria Unica sobre Calidad del empleo, existen diversas valoraciones
sobre lo que constituye un empleo de calidad y las dimensiones que lo componen, que
resultan en instrumentos de medicidn también diversos (Jiménez y Paez, 2014). No obstante,
la revision de la literatura sefiala un conjunto de variables recurrentes en los diferentes
trabajos, se trata de aquellas vinculadas a los ingresos, el derecho a la seguridad social, la
extension de la jornada laboral, la modalidad contractual y la sindicalizacion (Farné; Mora

y Ulloa citados por Porras y Rodriguez, 2014).

En este estudio se retoma y adapta la propuesta desarrollada por la oficina de la OIT en
Santiago de Chile y aplicada por primera vez en Colombia por Farné (2003) para el calculo
de un indice sintético que se fundamenta en cuatro dimensiones: ingreso, estabilidad, tiempo
de trabajo y seguridad social. EI mismo se propone por su sencillez conceptual, metodolégica
y de célculo (Farné, Rodriguez Guerrero y Carvajal, 2013). Se logra de esta manera captar
en un conjunto reducido de indicadores, las principales dimensiones de la calidad del empleo

sefialadas por la literatura (criterio de parsimonia).

Entendiéndose que la calidad del empleo estd “determinada por un conjunto de factores
vinculados al trabajo, que son expresion de caracteristicas objetivas, dictadas por la
institucionalidad laboral y por normas de aceptacion universal que influyen en el bienestar

econdmico, social, psiquico y de salud de los trabajadores” (Reinecke y Valenzuela, 2000,
5



Farné 2003, Farné, Vergara y Baquero, 2012), se construye el instrumento con el objetivo
de medir la calidad del empleo de forma multidimensional, asi como evidenciar su desigual

distribucion territorial en Uruguay.

Centrar el analisis en las desigualdades territoriales implica para Uruguay cuestionar el mito
del pais territorialmente integrado, dada la heterogeneidad que presenta en sus diferentes
escalas; se trata de un imaginario construido en torno a una clase media integrada y a una
fuerte matriz Estado-céntrica, a partir de diversos formatos institucionales creados bajo el
concepto de Nacidn y organizados territorialmente en torno a la figura de Montevideo. Esta
percepcion de aparente homogeneidad, a la interna y externa del pais, ha contribuido a la
escasa atencion que la desigualdad territorial ha tenido en las agendas de politica pablica
(Safiudo, Leal, Quifiones y Andrioli, 2020).% Asimismo, la reducida extension geografica del
pais, el escaso tamarfio poblacional, un Estado unitario fuertemente centralizado, entre otros
aspectos, son factores que pueden explicar el menor interés por las heterogeneidades

territoriales.

Estudios sostienen que la calidad del empleo esta determinada por el contexto econdémico
productivo (productividad, nivel de desarrollo econdmico, apertura externa) y por la
institucionalidad laboral (legislacion y negociacion colectiva), no obstante, ninguna de éstas
condiciones es homogénea al interior de los paises (Weller y Roethlisberger citados por
RIMISP, 2013). En tal sentido, pese a la homogeneidad con la que histéricamente se ha
asociado al Uruguay, existen en el pais significativas desigualdades entre los espacios sub-
nacionales. En la actualidad las jerarquias productivas y de servicios presentes en los
territorios dan lugar a mercados de trabajo especificos, lo cual se traduce en desarrollos
también desiguales (Leal, Rundie, Borrelli, 2013).

las desigualdades territoriales y sociales se entrelazan en una relacion dialéctica.
Dicho de otro modo, en los paises las diferencias entre los territorios en cuanto a sus

niveles de ingresos, pobreza, productividad, acceso al bienestar y dotacion de

3 Esta afirmacion puede resultar objeto de debate en la medida que si se considera el periodo (2005-2019), en
el marco de gobiernos pos neoliberales, se observa la presencia de politicas territoriales en la agenda estatal,
no obstante, se trata de politicas implementadas sobre el supuesto del desarrollo como un proceso que todos
los territorios pueden experimentar, cumpliendo la politica pdblica la tarea de generar condiciones para que
ello suceda. De tal forma, la centralidad estd puesta en el desarrollo y no en el desarrollo desigual,
entendiéndose que no se trata de lo que la politica publica haga o deje de hacer para generar desarrollo, sino
para superar las asimetrias presentes en los territorios, entendidas como un fenémeno relacional (Safiudo, Leal,
Quifiones y Andrioli, 2020).
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recursos naturales contribuyen a los contrastes agregados que estos indicadores
muestran en el &mbito nacional. Por la misma razén, para lograr una mayor igualdad

es indispensable reducir las brechas entre los territorios (CEPAL, 2010, p.131).

La evidencia empirica muestra que la distribucion territorial de la calidad del empleo en
Uruguay es desigual. La anterior afirmacion se fundamenta a partir de indicadores que el
INE incluye para medir calidad del empleo: subempleo e informalidad y de los aportes de la
literatura disponible para paises de América Latina. En tal sentido RIMISP (2013) constata
la existencia de profundas brechas territoriales en indicadores relacionados a calidad del
empleo para ocho paises latinoamericanos (Bolivia, Guatemala, Nicaragua, México, Brasil,
Perl, El Salvador y Colombia) sefialando que, si bien los resultados promedio indican
mejoras en las variables consideradas tales como formalidad laboral, ingreso, proteccion
social, entre otras, esto no se traduce en una reduccion de las brechas territoriales, mostrando
como la medicion de la calidad del empleo a través de promedios nacionales tiende a
invisibilizar las desigualdades territoriales. Asimismo, un andlisis del indicador de empleo
no registrado en Uruguay en el periodo 2006-2016 permite observar que, si bien en el
promedio nacional la informalidad bajo, cuando se comparan los datos entre departamentos

se observa un aumento de la dispersion (Leal, 2018)*.

Considerando que, cuando se comparan territorios, se lo hace a partir de indicadores de los
cuales informa el sistema oficial de estadisticas tales como tasa de empleo, tasa de actividad,
tasa de desempleo y a través de los indicadores de restricciones al empleo (subempleo e
informalidad), el uso de un indicador compuesto para medir la desigual distribucion
territorial de la calidad del empleo a partir de multiples variables, constituye un aporte a su
estudio como fendmeno complejo y multidimensional. De acuerdo con lo expresado, la
investigacion buscd generar un aporte metodol6gico mediante la adaptacion de un indice de
Calidad del Empleo para Uruguay Yy, a su vez, mediante su aplicacion especifica, incorporar

al andlisis la mirada territorial de las desigualdades en relacion a la calidad del empleo.

4Ver Leal (2018).



Antecedentes

Arranz, Garcia-Serrano y Hernanz, en su estudio “Calidad del empleo: una propuesta de
indice y su medicion para el periodo 2005-2013”, Universidad de Alcala, identifican a la
calidad del empleo como fenédmeno multidimensional y proponen medirlo a través de tres
dimensiones: indicador de salarios (IS), indicador de perspectivas profesionales (IPP) e
indicador de estabilidad en el empleo (IEE). El indice global corresponde a la media
aritmética de sus tres dimensiones. La base de datos empleada es la Muestra Continua de
Vidas laborales (MCVL) para el periodo 2005-2013 que permite el seguimiento de
trayectorias laborales, con el objetivo de conocer si dichas trayectorias se modifican a lo
largo del tiempo; en tal sentido, el estudio entiende que uno de los aspectos centrales del
concepto de calidad del empleo es su capacidad para ofrecer a las personas trabajadoras
oportunidades de mejora y avance profesional. Los indicadores se construyen tanto de forma
trasversal (para trabajadores/as presentes en la muestra cada afio) como longitudinal (que
permite el seguimiento longitudinal de las personas).

Con respecto a los ingresos, estos son medidos a través del salario diario bruto, que se
expresa en términos reales para tener en cuenta la evolucion de los precios (con base 2011).
Luego, los datos se re-escalan o normalizan en un rango de 0-100, con valores maximos y
minimos expresados en euros, asignando el valor minimo y méaximo al peor y mejor valor

respectivamente, en un afio base (2005).

En el caso de perspectivas profesionales se opta por considerar los cambios de grupo
ocupacional (grupo de cotizacion) al que pertenece el puesto de trabajo, bajo el supuesto que
el movimiento de un puesto a otro implica una mejora en las calificaciones o competencias.
Los grupos de cotizacion se recodifican desde el grupo 1: “ingenieros, licenciados, alta
direccion”, hasta el grupo 10: “peones y asimilados.” La metodologia propone asignar a cada
grupo un valor que va cambiando de 10 en 10, desde 10 hasta 100, de la menor a mayor
cualificacion. De esta forma, los datos anuales sobre cualificaciones también pueden

normalizarse en un rango de 0-100.

En lo que respecta a estabilidad del empleo, es calculada a partir del nimero de dias que las
personas estan ocupadas cada afio, como la proporcion del periodo de referencia que la
persona tiene un trabajo, normalizandose en un rango 1-100, asignandose el valor minimo y

maximo al peor y mejor valor respectivamente, en el afio base 2005.



A nivel latinoamericano son diversos los estudios existentes que plantean propuestas para la
medicién de la calidad del empleo entre los que se destaca el trabajo titulado “Estudio sobre
la calidad del empleo en Colombia” realizado por Farne (2003) que, tomando como
referencia las orientaciones y producciones previas de la OIT, aplica dicho indice para el
caso de Colombia. El autor, posiciondndose desde una perspectiva centrada en los/as
trabajadores/as y a partir de variables objetivas, considera los siguientes indicadores:
ingreso, seguridad social, horario de trabajo, existencia y tipo de contrato laboral. El estudio
se realiza en base a la Encuesta Continua de Hogares (2001) para diferentes categorias:
asalariados/as e independientes por sexo y rama de actividad. Dicha metodologia es tomada
como referencia en el presente estudio, a partir del cual, en didlogo con la literatura, se

discuten y adaptan algunos de sus aspectos, en tanto se mantienen otros.

Entre los principales resultados del estudio se observa un indice global de valor 37,5 para el
total de personas ocupadas de las trece principales ciudades del pais en junio de 2001, lo
cual significa un claro indicio de la precariedad del empleo colombiano en términos globales.
A su vez se destaca que son los/as asalariados/as quienes se encuentran en mejores
condiciones, situandose el indice en 44 puntos, superior al de los/as trabajadores/as

independientes que se sitla en 27.5 puntos. Por sexo no se detectan sustantivas diferencias.

Otro de los estudios revisados “Pobreza y desigualdad. Informe latinoamericano 2013.
Empleo de Calidad y territorio” conducido bajo la direccion de RIMISP - Centro
Latinoamericano para el desarrollo rural, se centra en el analisis de la distribucion territorial
de las oportunidades de acceso a empleos de calidad en ocho paises latinoamericanos: Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México y Peru. El estudio se propone
conocer qué factores explican que algunos territorios sub-nacionales generen mas empleos
de calidad que otros, para ello, se sefiala que un paso previo y fundamental consiste en

verificar la existencia de brechas territoriales en esta materia.

Para el anélisis de las brecas territoriales en relacion a la calidad del empleo se utilizaron
seis indicadores: tasa de ocupacion, tasa de formalidad laboral, ingreso de la ocupacion
principal, tasa de cotizacion previsional para pensiones, tasa de cotizacion previsional para
salud y tasa de acceso a capacitacion laboral, identificAndose brechas territoriales intra-pais

para cada uno de los indicadores considerados.



El andlisis da cuenta de tendencias presentes en todos los casos estudiados:
independientemente del resultado que cada pais exhiba en materia de empleo de calidad a
nivel de promedios generales, en todos existen territorios sub-nacionales con rezagos
considerables, presentando éstos Ultimos menor poblacion, menor grado de urbanizacion,
mayor proporcion de poblacion perteneciente a pueblos originarios, menor proporcion de
empleos en rubros no primarios (servicios e industria) y mayor proporcion de personas
empleadas en rubros primarios (ganaderia, agricultura, pesca, silvicultura, explotacion de

minas y canteras).

Finalmente, se retoma el estudio “Disparidades territoriales y estabilidad de la calidad del
empleo en Chile: 1998-2006” de los autores Caceres y Zuiiiga (2013). En el mismo, se
construye un indice de calidad del empleo (ICE) cuyos componentes son el ingreso,
condiciones laborales, acceso a la seguridad social y tipo de jornada laboral, para la medicion
de tendencias en la calidad del empleo por regiones en Chile. Sefialan los autores que en
Chile existen escasos estudios de calidad del empleo que focalicen en el ambito regional,

necesarios, entre otros motivos, para definir el esfuerzo de politicas publicas diferenciadas.

El estudio se desarrolla para los afios 1998, 2000, 2003 y 2006 a partir de las Encuestas de
Caracterizacion Socioecondmica Nacional (Casen), desarrolladas por el Ministerio de
planificacion Nacional de Chile (Mideplan).

El ICE considera para su construccion los aportes de Chacéon (1999), Mintrab (2002), Farné
(2003) y Alarcén y Santos (2008). Los resultados de cada subindice (Ingreso, condiciones
laborales, seguridad social y jornada laboral) se estandarizan en una escala de 0-100,
asumiendo cada uno un peso relativo de 40 % para el ingreso en la ocupacion principal, 25%
para las condiciones laborales, 25 % para la seguridad social y 10 % para el tipo de jornada
laboral. Dichas ponderaciones son tomadas Y justificadas por Farné (2003) para Colombia y

posteriormente validadas por Alarcon y Santos (2008,6), a través de Taller de expertos.

Entre los resultados del estudio se destaca que la calidad del empleo es estadisticamente
diferente entre las regiones, lo que probablemente se explique por sus caracteristicas
productivas, y que la posicion relativa o rankings de calidad del empleo tienden a mantenerse
estables a lo largo del tiempo. Asimismo, el ICE arroja mejores resultados en favor de
varones con respecto a mujeres, presentandose las mayores diferencias en la region 11, donde

el sector econdmico predominante, “explotacion de minas”, posee altas remuneraciones y
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un valor de ICE alto, no obstante, solamente genera un 15% de empleo femenino. Por otra
parte, se detecta una relacion positiva entre el nivel educativo y la calidad del empleo.
Finalmente, se discute, como forma de reducir las diferencias entre regiones detectadas, si
es posible disefar politicas publicas tendientes a hacer regiones mas atractivas para vivir,
fomentar la innovacion y el emprendimiento regional, asi como descentralizar el gasto en

infraestructura y servicios pubicos.

A nivel nacional Riella y Mascheroni (2009) centrados en la perspectiva de los sujetos que
trabajan, proponen un conjunto de indicadores para medir la calidad del empleo en la
forestacion, avanzando en su consideracion especifica para el empleo rural en el sector. La
investigacion se realiz6 mediante un estudio de caso con una estrategia de investigacion
basada en un disefio seccional con cuatro médulos, los mismos implicaron trabajo con datos
secundarios, realizacion de entrevistas y observaciones cualitativas, el desarrollo de una
encuesta representativa del conjunto de trabajadores/as forestales del caso seleccionado
(empresa y sub contratistas) y finalmente, la comparacion entre las principales caracteristicas
del empleo generado por la empresa seleccionada con el conjunto de los trabajadores/as

forestales del pais.

A partir de considerar que el estudio de la calidad del empleo no se limita al analisis de los
beneficios econémicos o la formalizacién, sino que incluye expectativas, aspiraciones y
oportunidades de realizacion personal de quienes lo desempefian, la propuesta considera
tanto variables objetivas como subjetivas. El estudio selecciona un conjunto de ocho
dimensiones que conforman un indice objetivo de calidad: ingreso, condiciones de trabajo,
accidentabilidad, autorrealizacion, jornada de trabajo, estabilidad, representacién colectiva
y seguridad social, en las mismas se recogen 16 indicadores; a su vez se elabora un indice
subjetivo que recoge las primeras seis dimensiones nombradas para el indice objetivo, que

agrupan un conjunto de 13 indicadores.

El estudio sefiala que la determinacion en cada indicador del atributo que define la calidad
del empleo fue realizada de acuerdo a los criterios mas consensuados en la literatura revisada
y contemplando la posibilidad del ejercicio de los derechos vigentes en Uruguay. De este
modo, se construyeron dos indices sumatorios simples que posibilitaron obtener un variable
resumen para cada trabajador/a mediante la cual clasificar su condicion de calidad. En los

mismos, cada indicador puede asumir los valores 0;1: el valor 0 expresa déficit mientras que
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el valor 1 expresa que no existe carencia en el indicador considerado. De tal forma, la
variacion del puntaje para el caso del indice objetivo es 16 y para el indice subjetivo es 13.
En base a ello se establecieron tres rangos de calidad: la categoria baja indica falta de calidad
y se presenta cuando existen déficits en hasta 9 de los indicadores considerados en el indice
objetivo (més de la mitad) y 6 indicadores en el indice subjetivo; la categoria media indica
problemas de calidad o empleos con calidad regular, y se presenta cuando existen carencias
entre 6 a 8 indicadores en el indice objetivo y 3 a 5 en el indice subjetivo; por su parte la
categoria alta refiere a situaciones de calidad donde se presentan una menor cantidad relativa

de déficit registrados, entre 0 y 5 para el indice objetivo y entre 0 y 2 para el indice subjetivo.

El resultado del indice objetivo muestra que un 27,2% de los/as trabajadores/as rurales de la
forestacidn tienen una calidad objetiva del empleo alta, un 54,9% una calidad media y un
17,9% baja. En referencia a la calidad subjetiva se constata una mayor calidad (51,5%),
indicando que los/as trabajadores/as tienden a atribuir mayor calidad subjetiva a sus empleos
que las que indican las condiciones de trabajo. A su vez, se destaca que la calidad del empleo
varia de acuerdo a caracteristicas personales tales como sexo, edad, nivel educativo, tarea y
antigiedad en el sector. En tal sentido, vinculado a la tarea que se desempefia en la
forestacion, las mujeres presentan mayor calidad objetiva que los varones (las primeras
concentradas en tareas silvicolas frente a los segundos que se desempefian como
cosechadores); asimismo, quienes poseen mayor antigiedad en la forestacién presentan

mayor calidad objetiva respecto a las personas de menor trayectoria.

Por su parte, también para Uruguay, el estudio titulado “Calidad del empleo en tiempos de
crecimiento” (2014) de las autoras Porras y Rodriguez Lopez busca responder a las
siguientes interrogantes ¢ Cémo ha evolucionado la calidad del empleo en términos generales
ante diferentes contextos de crecimiento econdmico? ¢Cuales han sido los sectores de
actividad econémica con mejor desempefio? ¢;Qué ocurre con la brecha de calidad del
empleo entre hombres y mujeres? A partir de los datos aportados por la Encuesta Continua
de Hogares (ECH), Uruguay, el trabajo propone la construccion de un indice de Malos
Empleos (IME) que combina informacion sobre la proporcion de personas ocupadas con
problemas de calidad del empleo y la proporcién de privaciones del total de dimensiones
que sufren los/as trabajadores/as, en base a la metodologia propuesta por Alkire y Foster
(2011). La metodologia propone que un empleo se considera de mala calidad cuando
presenta privacién o carencia en al menos una de las dimensiones consideradas en el indice.
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El IME considera cuatro dimensiones: ingresos, precariedad, informalidad y horas
trabajadas. Para la medicion de la dimension ingresos se toma como referencia el ingreso
laboral por hora de la persona ocupada, que incluye remuneraciones monetarias y en especie.
A diferencia de otros estudios que consideran como referencia el salario minimo nacional,
el umbral de esta dimension corresponde al monto de dinero que determina la linea de
pobreza de cada mes, el cual se transformé a un valor hora, considerando una semana laboral
de 40 horas. En relacion a la variable precariedad se toma como referencia si la persona no
cuenta con cobertura a la seguridad social. Respecto a informalidad se consideran los
empleos de baja productividad, considerando trabajadores/as informales a aquellos/as que
se desempefian en el servicio doméstico, el sector privado o en microempresas,
cuentapropistas con o sin local (excluyendo profesionales y técnicos/as) y cuentapropistas
del sector agropecuario. Finalmente, respecto a la dimension horas trabajadas se contempla

tanto el subempleo como la jornada que excede las 48 horas semanales.

La construccién del mencionado indice permite analizar la evolucion global de la calidad del
empleo en dos periodos de crecimiento econdémico diferenciados: 1991-1998 y 2003-2011,
posibilitando a su vez realizar comparaciones por género, rama de actividad, entre otras,
constituyendo un aporte para analizar la evolucion del mercado laboral y la elaboracion de

politicas.
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Marco Teorico
Origen y desarrollo del concepto de calidad del empleo.

Este estudio considera a la Calidad del Empleo como “el conjunto de factores vinculados al
trabajo que influyen en el bienestar econdmico, social, psiquico y de salud de los

trabajadores” (Reinecke y Valenzuela 2000 citados por Farne, 2003, p.16).

Si bien el concepto no es nuevo, su utilizacion, de forma explicita, puede encontrarse en
estudios desarrollados en la década de los setenta para paises industrializados, con el objetivo
de establecer indicadores adecuados para medir la calidad de vida, que derivaron en el
desarrollo de encuestas nacionales especializadas en Estados Unidos (Quinn y Staines, 1979)
y Holanda (Zanders; van Biuchem y van Berkel, 1977). Dichos estudios contemplaron
indicadores objetivos tales como ingresos y beneficios no salariales, horas de trabajo,
seguridad e higiene en el trabajo, transporte al y del trabajo, discriminacion, seguridad en el
empleo, movilidad y contenido del trabajo; a su vez, incluyeron variables subjetivas tales
como la satisfaccion en el empleo. Durante la década de los ochenta el tema de la calidad
del empleo recibe menor atencién (que se refleja en la disminucion de la produccion
académica vinculada al tema) pese a que contintan desarrollandose estudios centrados en la
satisfaccion en el empleo, la seguridad e higiene ocupacional, entre otras dimensiones
trabajadas en la literatura anterior. En la década de los noventa el tema vuelve a tomar
relevancia centrado en el debate sobre las formas “atipicas” de empleo (Reinecke y

Valenzuela, 2000).

Después de establecer para varios paises industrializados el diagnéstico de que la
“fuerza laboral contingente” (trabajadores temporales, a tiempo parcial y
subcontratados) ha ido creciendo (Belous, 1989), es efectivamente una pregunta
importante si, y hasta qué punto, este crecimiento de formas no-estandares de empleo
conlleva una baja en la calidad del empleo. En efecto, el hecho de que un empleo sea
distinto de una relacion de empleo estandar (“tipica’) no implica por si mismo que
su calidad de empleo sea necesariamente inferior, también podria ser simplemente
“diferente” sin ser “peor”, o podria incluso responder a las aspiraciones de grupos
especificos dentro de la fuerza laboral que prefieren estos arreglos no habituales
(Reinecke y Valenzuela, 2000, p. 31).
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A finales de los afios noventa la OIT propone el concepto de “Trabajo Decente”,
entendiéndose como las “oportunidades para que los hombres y las mujeres puedan
conseguir un trabajo decente y productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana” (OIT, 1999). Se presenta como el equilibrio ente cuatro objetivos: respeto
por los derechos fundamentales en el trabajo, acceso al empleo, acceso a la proteccion social
y participacion mediante el didlogo social (Somavia, 2014). Dentro de sus elementos
sustantivos se consideran los ingresos y el trabajo productivo, las oportunidades de empleo,
la conciliacidn entre el trabajo y la vida personal, el tiempo de trabajo, el trabajo inadmisible,
la estabilidad y seguridad en el trabajo, la igualdad de oportunidades y el tratamiento en el
trabajo, el ambiente seguro de trabajo, la seguridad social y el didlogo social (OIT, 2002).

Desde las formulaciones de la OIT (1999), el Trabajo Decente se constituye en un objetivo
de politica publica con la intencién de mejorar el bienestar de las personas trabajadoras, en
tanto permite satisfacer las necesidades individuales y del hogar en términos de salud,
alimentacion y seguridad, habilita el progreso econémico y constituye el principal soporte
de integracion social (Jiménez y Péez, 2014). De esta forma, mas que un estandar fijo y
absoluto, el Trabajo Decente representa una agenda de desarrollo y mejora, pudiendo adoptar
diversos matices y modificaciones de acuerdo a la sociedad y el paso del tiempo (Rodgers,
2007).

En este contexto, en el afio 2008 se modifican los ODM de Naciones Unidas, incorporandose
la meta 1B: “Alcanzar empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, incluidos
las mujeres y los jovenes”, como parte de Objetivo 1 “Erradicar la pobreza extrema y el
hambre”. Entre los indicadores considerados para medir el alcance y avance en torno a dicha
meta se comienzan a incluir indicadores vinculados al empleo® (Weller y Roethlisherger,
2011). A partir de 2015 y en el marco de la construccion de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, estas tematicas pasan a constituir un objetivo: “Promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el

trabajo decente para todos”® (Naciones Unidas, 2018).

® Los indicadores considerados para la meta 1B son los siguientes: tasa de crecimiento del producto Interno
Bruto por persona empleada; tasa de ocupacion; proporcion de la poblacion ocupada con ingresos inferiores a
un dolar por dia segun la paridad de poder adquisitivo (posteriormente ajustado a 1.25 délares); proporcion de
la poblacion ocupada que trabaja por cuenta propia o en un negocio familiar (Weller y Roethlisberger, 2011).
® Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constan de 17 objetivos y 164 metas por alcanzar. El
objetivo N°8, al que se refiere especificamente, comprende diez metas y diecisiete indicadores.
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Si bien los conceptos de Trabajo decente y Calidad del empleo presentan numerosos puntos
de encuentro, no revisten el mismo significado. En tal sentido, “el Tesauro de la OIT define
el trabajo como el conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes
0 servicios en una economia, 0 que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen
de sustento necesarios para las personas. Por su parte, el empleo es definido como trabajo a
cambio de pago (salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o pagos en especie”
sin importar la relacion de dependencia (si el empleo es dependiente, asalariado o

independiente-autoempleo)” (Levaggi citado por OIT, 2004, p. s/d).

Asimismo, considerando que la calidad del empleo es un proceso en el cual influyen diversos
factores, debe diferenciarse este concepto de otros que plantean la necesidad de un entorno
favorable para la generacion de empleo, tal es el caso del concepto de Trabajo decente,
centrado en objetivos estratégicos politicos que llevan a mejorar la calidad del empleo, pero
que no lo representan como tal, por ejemplo, la promocion de los estandares y principios
fundamentales y el dialogo social (Weller y Roethlisberger, 2011).

Autores/as sefialan la connotacién politica mas acentuada en el concepto de trabajo decente
que no se observa al hablar de calidad del empleo. Este ultimo expresa una preocupacion
explicita por el analisis de las implicaciones del contexto de los empleos y del mercado de
trabajo como determinantes de esa calidad, abordando también las diferencias entre los
empleos provenientes de las diversas actividades econdmicas (Espinoza, 2003; Infante,
2003; Infante y Sunkel citados en Granados y Vences, 2011).

Debates y propuestas en torno a la medicion de la calidad del empleo.

Sefiala Farné que al momento de preguntarse qué constituye un empleo de calidad, desde
variados estudios se ha optado por describir sus dimensiones, asi un buen empleo seria aquel
que describa altos y crecientes salarios, estabilidad laboral, seguridad social, etcétera, pero
ésta enumeracion de caracteristicas no alcanza para explicar su esencia. Desde otros aportes
se entendera que la calidad del empleo responde a aquellos factores vinculados al trabajo
que redundan en el bienestar economico, social, psiquico y de salud de las personas

trabajadoras, factores que -agrega Farné (2003)- deben ser la expresion de caracteristicas
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objetivas que responden a la institucionalidad laboral y las normas de aceptacion econémica,
social y politica-, proponiendo para su medicion la construccion de indices compuestos.

Tanto en el plano tedrico como empirico, el concepto de calidad del empleo plantea algunas
dificultades propias de su caracter polisémico y multidimensional; a su vez, algunos de los
aspectos que puede integrar el concepto son de dificil medicion (Porras y Rodriguez, 2014).
Otra dificultad refiere a la disponibilidad de datos, ya que las definiciones de calidad del
empleo quedan sujetas a las decisiones de los sistemas estadisticos oficiales, que acotan las
posibilidades de incluir variables. A su vez, el concepto implica diferentes relaciones que
dependen de la perspectiva asumida: si se focaliza en el Estado cobraran importancia
aspectos como el gasto social y la reduccion de la pobreza, desde la perspectiva de las
empresas seran relevantes aspectos tales como la productividad laboral, mientras que, desde
la perspectiva de los/as trabajadores/as, la proteccion social y los derechos laborales seran

caracteristicas relevantes a considerar (Marull, 2012).

La medicion a través de indicadores permite medir niveles, distribucion y cambios en el
bienestar, dar cuenta del estado situacional de aspectos relevantes a nivel de la vida social y,
en consecuencia, orientar acciones en pos de potenciar aquellos aspectos que se distancian
de las expectativas que una sociedad se propone alcanzar; constituyen por tanto elementos
fundamentales para las politicas sociales (Cerda y Vera, 2008).

Seriala Ghai (2003) que rara vez es posible medir un concepto de manera directa y de un
solo modo, por lo que resulta apropiado emplear varios indicadores, como forma de lograr
una imagen mas exacta de aquello que se pretende medir. En tal sentido, los indicadores
compuestos o indices representan tendencias en el bienestar o los servicios sociales e
incluyen un conjunto de indicadores simples (Cecchini, 2005), favorecen las posibilidades
de interpretacion (al reducir el nimero de dimensiones) y facilitan la comparacién entre

diferentes unidades de analisis y a lo largo del tiempo (Porras y Rodriguez. 2014).

Un indice compuesto de la Calidad del empleo consiste en un unico indicador
agregado que sintetiza y pondera la informacion existente sobre los diferentes
aspectos de la misma. En la practica, un indice compuesto incluye (o se basa en) un
sistema de indicadores y se utiliza para obtener una Unica, inequivoca Yy
unidireccional comprension de lo que acontece con la calidad del empleo (European
Parliament, 2009 citado por Farne, Vergara y Baquero, 2011, p. 147).
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En el campo tematico de Calidad del empleo la literatura sefiala la posibilidad de considerar
indicadores objetivos y/o subjetivos. La medicion de la calidad del empleo a través de
variables objetivas se enfrenta a grandes desafios: dificultades vinculadas a la obtencién de
datos satisfactorios sobre distintas dimensiones de la calidad del empleo y dificultades para
establecer una escala Unica, que va de los mejores a los peores empleos. Por ejemplo, resulta
muy complejo decidir si un empleo mejor remunerado que involucra trabajos por la noche
es mejor a uno de similares caracteristicas con menor salario, pero con horarios diurnos, esto
dependera de factores tales como el sexo, la educacion, la situacion familiar, factores
culturales, entre otros. Se sefiala que una estrategia adecuada para resolver estos problemas
es considerar la satisfaccion en el empleo (Reinecke y Valenzuela, 2000).

Aspectos subjetivos, especificamente la satisfaccion en el empleo son elementos importantes
para evaluar la calidad del empleo. La satisfaccion en el empleo influye en el
comportamiento de las personas trabajadoras, por ejemplo, en relacién a la busqueda de otros
empleos, en la negociacion individual o colectiva de las condiciones de trabajo y en el
desempefio en el trabajo (Weller y Roethlisberger, 2011). La misma puede entenderse como
“la percepcion de un numero de caracteristicas objetivas de la calidad del empleo,
ponderadas por las preferencias, normas y expectativas del trabajador” (Locke, 1983; Clark,
1996 citados por Reinecke y Valenzuela p. 34).

No obstante, un incremento de la satisfaccion no implica necesariamente mejoras en las
variables objetivas del empleo. Grados altos de satisfaccion pueden deberse tanto a mejoras
en aspectos objetivos, como a bajas en las expectativas con respecto al empleo, o bien al
reajuste de valores, de manera tal que se otorgue menor importancia a los aspectos
insatisfactorios del empleo frente a los satisfactorios (Clark citado por Reinecke y
Valenzuela, 2000).

Existen numerosos argumentos que resaltan la extrema importancia de considerar variables
objetivas, pese a las dificultades metodoldgicas que supone su medicién. En tal sentido, las
variables subjetivas pueden ser un importante aporte al analisis de variables objetivas, por
ejemplo, como forma de ponderar las diferentes variables objetivas para la generacion de un
indice compuesto, no obstante, no deberian sustituirlas por varios motivos entre los cuales

se destacan los siguientes (Reinecke y Valenzuela, 2000: Weller y Roethlisberger, 2011):
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1. Las medidas de satisfaccion suelen implicar una adaptacion a las condiciones objetivas
del mercado laboral. Esto es, por ejemplo, para el caso de las mujeres, pese a la historica
discriminacion por genero en el acceso y permanencia en empleos de buena calidad, la
medicion puede arrojar un grado mas alto de satisfaccion para las mujeres que para varones
(Reinecke y Valenzuela, 2000). Al respecto Riella y Mascheroni (2009) agregan que la
trayectoria previa de las personas trabajadoras en empleos de mala calidad puede ocasionar
que sus requerimientos para lograr satisfaccion en el trabajo sean bajos en relacion a otras

experiencias laborales.

2. La satisfaccion laboral no puede ser directamente comparable entre paises, dado que las
diferencias en los grados de satisfaccion pueden ser producto de factores culturales y

actitudes distintas con respecto al trabajo.

De acuerdo a este recorrido, la mayoria de los estudios emplean variables objetivas o
enfoques combinados que incorporan la satisfaccion como otra dimensién, ademas de las
netamente objetivas. Al respecto una propuesta interesante es la desarrollada por Farné y
Vergara (2007) quienes utilizan la variable busqueda de otro empleo de las personas
ocupadas y el deseo de trabajar mas horas como indicadores de (in)satisfaccion con el
empleo.

De acuerdo a lo sefialado, existen diferentes propuestas que consideran variables objetivas o
una combinacién de variables objetivas y subjetivas. Como propuestas marco se destacan a
nivel internacional los aportes de la OIT (1999) en torno al concepto de Trabajo Decente y
de la UE (2001) en torno a los indicadores de Laeken. Con un desarrollo més reciente, a
nivel latinoamericano se destacan variados estudios que, retomando los avances
desarrollados en contexto europeo, aplican, revisan e introducen modificaciones
conceptuales y metodologicas en torno a la calidad de empleo para la region. Los trabajos
de Rodgers (1998; 2007) para OIT son pioneros en este sentido, asi también los aportes de
Farné (2003); Carrasco (2003); Pineda (2006; 2010); Farné y Vergara (2012); Jiménez y
Paez (2014); Porras y Rodriguez (2014), entre otros.

Uno de los primeros desafios que tales estudios debieron enfrentar es definir el conjunto de
aspectos o dimensiones de la calidad del empleo. Al respecto, el primer indicador que surge

es el ingreso, presente en la totalidad de los estudios. Sefialan Reinecke y Valenzuela (2014)
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que se trata de un indicador que no puede dejarse de lado a nivel general y en mayor medida
para paises latinoamericanos, “donde una parte importante de la poblacion trabaja en
empleos que no garantizan un ingreso suficiente para que la persona y su familia puedan

superar la linea de la pobreza” (p.38).

Tradicionalmente, gran parte del debate sobre calidad del empleo se ha centrado en este
indicador, tal es el caso de los estudios desarrollados en Estados Unidos en la década de los
ochenta, centrados en el crecimiento relativo de empleos de altos y bajos salarios en la
economia. No obstante, confirme el debate gano centralidad y profundidad, se comenzé a
plantear que, ademas del ingreso, existen otras variables no salariales que afectan el bienestar
de las personas que trabajan, algunas de ellas cuentan con mayor consenso en la literatura,
en tanto que otras difieren de acuerdo al estudio. En el cuadro 1 se presenta un resumen de

las distintas propuestas sefialadas.

Encuestas a los trabajadores dejan en claro que las remuneraciones son consideradas
un factor importante del trabajo, mas no el Unico y ni siquiera el mas importante en
una escala de valores cualitativos. Muy apreciados por los trabajadores son la
estabilidad en el empleo y las oportunidades de ascenso, entre otras. En efecto, parece
I6gico pensar que hay factores no salariales ligados a un empleo, que son muy
importantes al determinar su calidad. Al fin y al cabo, el trabajo humano es una
expresion de la personalidad de quien lo realiza y a él las personas activas le dedican
buena parte de su vida. Estos factores no salariales contribuyen al bienestar de los
individuos, aunque no se puedan medir facilmente en términos monetarios (Rodgers
y Reinecke 1998 citados por Farné 2003, p. 17).

Las propuestas revisadas, pese a las diferencias respecto a los indicadores que se incluyen,
coinciden en la necesidad de medir la Calidad del empleo a partir de multiples indicadores,
lo que reafirma el caracter complejo y dinamico del concepto, que puede presentar matices
de acuerdo al tipo de sociedad y su desarrollo en el tiempo. Se trata de un concepto
multifacético, que no puede ser captado a través de una unica variable. (Weller y
Roethlisberger, 2011).
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Tabla 1

Propuestas de medicion de la Calidad del empleo

Estudio Afo Pais Dimensiones
oIT Oportunidades de empleo

) Salarios adecuados y trabajo productivo
“Trabajo decente” 1999

Horas de trabajo

Conciliacion de trabajo y vida familiar y
personal

Trabajo que debe ser abolido

Estabilidad y seguridad en el trabajo
Igualdad de oportunidades y trato en el
empleo

Entorno de trabajo seguro

Seguridad social

Dialogo social y representacion de los
trabajadores y los empleadores.

UE “Indicadores de

Laeken”
2001

Calidad intrinseca del empleo
(intrinsecamente satisfactorios, compatibles
con las capacidades de las personas, ingresos
apropiados)

Aprendizaje permanente y desarrollo
profesional

Igualdad de género

Salud y seguridad en el trabajo

Flexibilidad y seguridad

Inclusion y acceso al mercado laboral
Organizacidn del trabajo y conciliacién entre
vida laboral y personal (Tiempo)

Diadlogo social y participacion de los
trabajadores

Diversidad y no discriminacion

Rendimiento y productividad econémicos
globales

Fuente: Informe Eurofound y OIT

Rodgers y Reinecke

“La calidad del 1998 Chile
empleo: Perspectivas y
ejemplos de Chile y
Brasil”.

Brasil

otros beneficios salariales
regularidad del trabajo
duracion del contrato
proteccion social
representacion

horas de trabajo

intensidad del trabajo

riesgos ocupacionales
participacion en las decisiones
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posibilidades de desarrollo de capacidades

Fuente: Farné (2003)

Farné. = Ingreso
. . = Tipo de contrato
“Estudio sobre la 2003  Colombia »  Seguridad Social
calidad del empleo en = Horario
Colombia”.
=  Ingresos
. . = Condiciones de trabajo
Riella y Mascheroni 2009 Uruguay = Accidentabilidad
“Explorando la calidad - Autorrealizacién.
del empleo en la " Per|'0(_jq de trabajo
forestacion. Un estudio *  Estabilidad _
de caso”. =  Representacion colectiva
= Seguridad Social
= Intensidad laboral
. . = Ingresos
Pineda y Acosta 2010  Colombia = Proteccién social
“Qualidade do . Estabili(_jz’:ld laboral
trabalho: = Percepcion sobre el empleo
aproximagdes tedricas *  Subempleo
e estimacdo de um
indice composto”
Sehnbruch 2012 Chile = Situacion ocupacional y cobertura de
seguridad social
“La cali_dad del en,npleo = Ingresos
en .C.r]'l'i: teoria 'y =  Estabilidad en el empleo
medicién = Capacitacion
Arranz Garcia Serrano =  Condiciones de trabajo
y Hernanz . =  Oportunidades de mejora
] 2013 Espafia = Combinacion de trabajo y vida cotidiana.
“Calidad del empleo:
una  propuesta de
indice y su medicién
para el periodo 2005-
2013”.
RIMISP 2013 Bolivia, =  Ingresos
Guatemala = Condiciones laborales
Nicaragua, =  Proteccion
Meéxico, = Desarrollo personal
Brasil,
Pert, El
Salvador y
Colombia.
Caceres 'y Zufiiga 2013  Chile = Ingreso
“Disparidades = Tipo de contrato

22



territoriales y = Seguridad Social
estabilidad de la =  Tipo de jornada laboral
calidad del empleo en

Chile: 1998-2006 de

los autores”

Jiménez y Paéz = Ingreso
= Tipo de contrato

“Una metodologia 2014  Colombia = Seguridad Social

alternativa para medir

’ = Horario
la calidad del empleo
en Colombia (2008-
2012)”.
Porras y Rodriguez = Ingreso

=  Precariedad
= Informalidad
= Horas trabajadas

“Calidad del empleoen 2014 Uruguay
tiempos de
crecimiento”.

Nota: Elaboracion propia en base a estudios revisados.

Desigualdades territoriales y calidad del empleo.

Desde una perspectiva sociolégica, se entiende al territorio como una construccion social
producto de una realidad compleja y en permanente transformacion que refleja dindmicas
fisicas, socioecondmicas y culturales y su interaccion, combinando el tiempo transcurrido
con el actual en un espacio fisico especifico (Riella y Mascheroni, 2011). También, puede
considerarse como el resultado de la interaccion de procesos enddgenos y exdgenos en
permanente tension entre lo particular y lo global, siendo la dindmica social de los territorios
el resultado de ambos procesos: la mundializacién -sus impactos y desafios- y las
oportunidades diferenciales dadas por las condiciones previas presentes en los territorios

(enddgenas).

Estudios sefialan que el lugar donde las personas nacen y viven determina en gran medida
sus oportunidades de acceso a un empleo de calidad. Observa Veiga (2015) que la
configuracién territorial y a partir de ésta las diferencias entre las regiones y paises estan
fuertemente asociadas al nivel de vida de las poblaciones, que responden a caracteres propios

del desarrollo local y expresan diversas formas de organizacion productiva, econémica y
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social en el territorio. En este sentido, parte importante de los determinantes institucionales
y econdmicos del empleo de calidad poseen una clara expresion territorial, dando cuenta el
por qué, al interior de los paises, las posibilidades de acceder a un empleo de calidad se

distribuyen de manera desigual.

De acuerdo a la CEPAL (2010) la dindmica del mercado de trabajo es la manifestacion mas
evidente del desarrollo social y economico, dada su capacidad de absorber a la poblacion
economicamente activa en condiciones adecuadas de movilidad social, remuneracion,
estabilidad, entre otras dimensiones, asi como por establecer condiciones de proteccion para
desempleados y jubilados, capacidades esenciales para la promocién de un patrén de
produccion con efectos positivos en la distribucion de los ingresos y el empleo. En tal
sentido, una parte significativa de la desigualdad de la region latinoamericana responde al
desempefio del mercado de trabajo, donde las brechas de productividad y de ingresos son
caracteristicas, en el marco de estructuras productivas sumamente heterogéneas. Se trata de
economias que se distinguen por su rezago relativo o brecha externa, que refiere a las
diferencias en las capacidades tecnologicas de la region con respecto a la frontera
internacional; y su brecha interna, presente entre los diferentes sectores, a la interna de cada
uno de ellos, asi como en las empresas de cada pais; fendmeno al que se denomina
heterogeneidad estructural (CEPAL, 2010).

En gran medida, la heterogeneidad estructural contribuye a explicar la profunda
desigualdad social de América Latina y el Caribe, ya que las brechas de
productividad reflejan, y a la vez refuerzan, las brechas de las capacidades, de
incorporacion de progreso técnico, de poder de negociacién, de acceso a redes de
proteccion social y de opciones de movilidad ocupacional ascendente a lo largo de la
vida laboral. Al mismo tiempo (...) una mayor brecha interna refuerza la brecha
externa y se alimenta parcialmente de ella. En la medida que los sectores de baja
productividad tienen enormes dificultades para innovar, adoptar tecnologia e
impulsar procesos de aprendizaje, la heterogeneidad interna agudiza los problemas
de competitividad sistémica. De modo que se generan circulos viciosos no solo de
pobreza y bajo crecimiento, sino también de lento aprendizaje y débil cambio
estructural (CEPAL, 2010, 92).
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Al respecto, puede entenderse que la generacion de empleos de calidad esta determinada por
dos aspectos: el contexto econémico-productivo y la institucionalidad laboral, no obstante,
estas condiciones no son homogéneas entre y al interior de los paises, distribuyéndose de

manera diferenciada en los territorios.

El contexto econémico productivo se expresa en la productividad media de una economia,
que influye a su vez en las posibilidades de mejorar las condiciones de los puestos de trabajo’
y de los empleos (Weller y Roethlisberger, 2012). No obstante, en contextos productivos
altamente heterogéneos, identificar la productividad media como variable que refleja la
importancia del contexto productivo no resulta suficiente, dado que las brechas de
productividad, presentes por ejemplo en la region latinoamericana entre diferentes
segmentos productivos, influyen en la calidad del empleo. A su vez, la correlacion entre
productividad y calidad del puesto de trabajo no ocurre de manera automatica, en muchos
casos es la regulacion la que incide, en base a la legislacién laboral o la negociacién colectiva
(Weller y Roethlisberger, 2012).

De acuerdo a lo anterior, siguiendo a Weller y Roethlisberger (2011), el contexto econémico-
productivo representa solo una parte de los determinantes del empleo de calidad, el otro
factor esta constituido por la institucionalidad socio-laboral (entre estos el crecimiento del
salario minimo, el incremento de la sindicalizacion y el crecimiento de la proteccion social).
Estas regulaciones de mercado, legales y de otro tipo, negociadas colectivamente, resultan
fundamentales para crear condiciones que permitan traducir los aumentos de productividad
en aumentos reales de salarios, reduccion de jornadas laborales y acceso a la proteccion
social (CEPAL, 2010).

De acuerdo a estos determinantes, se observa que la estructura productiva de los paises
latinoamericanos presenta diferencias de productividad en sus sectores econdmicos, de esta

forma, al interior de los paises coexisten sectores de alta productividad, caracterizados por

7 Esta afirmacion se fundamenta en que, debido a que hay componentes de la calidad del empleo que generan
costos, la capacidad de una economia de cubrirlos depende de los recursos disponibles, lo que lleva a suponer
una correlacién positiva entre productividad y calidad de los puestos de trabajo.

“La calidad del puesto de trabajo esta relacionada con el proceso productivo determinado por una combinacion
especifica de los factores de produccion, con las normas —legales 0 negociadas— que inciden en esta
combinacion y en la manera en que se la utiliza en este mismo proceso productivo (por ejemplo, el sistema de
turnos o de pausas). Por otra parte, la calidad del empleo se basa en la calidad del puesto de trabajo, y se define
por aspectos adicionales de la institucionalidad laboral que inciden en las relaciones colectivas e individuales
del trabajo y que influyen en aspectos como los ingresos, la jornada laboral, la situacion contractual y la
dindmica de la participacion” (Weller y Roethlisberger, 2012:39).
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el uso de tecnologias, innovacién, alta formalidad laboral e ingresos elevados, con sectores
de baja productividad, asociados a economias tradicionales con alta informalidad e ingresos
bajos (RIMISP, 2013).

En el escenario latinoamericano, Uruguay presentd durante muchos afios una posicion
favorable en términos de integracion social y baja desigualdad, en base a un modelo de
Estado de Bienestar impulsado en las primeras décadas del siglo XX y un sistema politico
que promovieron dicha posicion. Este escenario cambia luego de la crisis de los afios 2001-
2002 posicionandose el pais entre los de peor desempefio en la region en relacion a
indicadores tales como la concentracion del ingreso y el aumento de la pobreza en la
poblacion infantil para el periodo 1998-2003. En tal contexto, se hacen presentes
significativas desigualdades territoriales, concentrandose los menores niveles de pobreza en
la poblacion del Sur y Centro del pais, en tanto que los peores indicadores en el Norte y
Litoral (Veiga, 2015).

Al respecto del estudio de dichas desigualdades, Veiga (2015) desarrolla una propuesta de
regionalizacion que agrupa un conjunto de variables a nivel departamental en base a la mayor
homogeneidad entre si en funcion de la integracion de Indicadores socioecondmicos
representativos de la estructura local (demograficos, educativos, de empleo, ingresos,
estratificacion social y nivel de vida de la poblacion). La misma, se ha actualizado a lo largo
del tiempo pudiéndose identificar para el afio 2014 los siguientes agrupamientos
departamentales: Norte, Litoral Centro, Centro Sur, Colonia y Maldonado, Canelones.
Enfoques como el que se sefiala, evidencian con claridad la existencia de desigualdades
territoriales en el pais y postulan la necesidad de superar el estudio del Uruguay basado en
la dicotomia Montevideo-Interior, privilegiando sus especificidades internas.

Otros estudios que desarrollan indicadores sintéticos departamentales para Uruguay con
referencia al desarrollo productivo tales como Rodriguez Miranda (2006), Barrenechea y
Troncoso (2008a) y Barrenechea y Troncoso (2008b) también presentan coincidencias
respecto a la existencia de desigualdades a nivel territorial. Los mismos encuentran que los
departamentos que se ubican en la zona sur del pais, entre Colonia y Maldonado, exhiben
mejores desemperios en los indicadores relevados en referencia a dimensiones tales como:

desarrollo enddgeno, competitividad y oportunidades de inversion. Por su parte, la zona
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noreste del pais presenta los peores resultados, comprendiendo los departamentos de Artigas,
Rivera, Tacuarembd, Cerro Largo y Treinta y Tres (Rodriguez Miranda, 2014).

Desde una lectura general, los departamentos comprendidos en las zonas con mejores
desempefios, sefialados por los autores, se caracterizan por presentar buenas condiciones
relativas a capital humano (tasas de asistencia a educacion y formacion de la poblacion),
buenas condiciones de capital social e institucional, mayor concentracion de actividad
industrial, presencia de grandes empresas y actividades con alto contenido tecnolégico. Por
su parte, los departamentos con peores desempefios poseen importantes restricciones
relativas de capital humano que se manifiesta en tasas bajas de asistencia a la educacion asi
como también en relacién a capital humano especializado (formacién terciaria y técnica),
deficientes indicadores de capital social e institucional y escaso desarrollo industrial de
importancia, con gran peso de pocas actividades primarias (Cerro Largo), o la presencia de

cierta actividad industrial pero muy focalizada (Artigas) (Rodriguez Miranda, 2014).

EI MTSS (2020) brinda una serie de indicadores que permiten conocer aspectos del mercado
laboral uruguayo y su comportamiento en funcidén de diversos factores, entre ellos el
territorial. En tal sentido, se destacan aquellos vinculados a la cantidad de empleo, tales como
la tasa de empleo y desempleo, asi como indicadores vinculados a la calidad, tales como la
informalidad laboral medida mediante el no registro a la seguridad social. La tasa de empleo
(TE) representa el porcentaje de la poblacion en edad de trabajar que se encuentra
efectivamente empleada y es tomado usualmente como “proxy” de la demanda de empleo.
A nivel territorial, pueden observarse desigualdades en la TE para el afio 2019, presentando
los siguientes departamentos las tasas mas altas: Flores (60,9%), Montevideo (58,8%),
Maldonado (58,5), Soriano (58 %) y Canelones (57,3 %), por tanto, en coincidencia con los
anteriores estudios, la zona suroeste del pais presenta mejores desempefios, en este caso
centrados especificamente en oportunidades de empleo. Por su parte, Tacuarembd (49,4%),
Cerro Largo (49,5%), Paysandu (51,2%), Treintay Tres (51,5%) y Rocha (52,8%) presentan
las tasas mas bajas, todos estos departamentos se ubican por debajo del promedio nacional
en 2019 (56,7 %) (MTSS, 2020).
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Asimismo, complementando la anterior lectura, la tasa de desempleo (TD)® también da
cuenta de disparidades territoriales. Las tasas méas bajas (inferiores a 7%) se sittan en los
departamentos de San Jose (6,6%), Treinta y Tres (6,6%) y Cerro Largo (5,8%), cabe
destacar que estos dos ultimos departamentos presentan un mercado laboral deprimido
presentando también bajas tasas de actividad y de empleo. Por su parte, los valores més altos
corresponden a Durazno, con la mayor tasa de desempleo del pais para el afio 2019 (16,3
%), Salto (12,5 %) y Soriano (11 %) (MTSS, 2020).

Respecto a la informalidad laboral se observan importantes diferencias por departamento,
presentando los siguientes valores: Montevideo (17,5%), Colonia (21,6%), Florida (24,6%)
y Maldonado (26,7%), siendo la proporcion de personas trabajadoras no cubiertas por la
seguridad social inferior al 25%; en tanto que los que presentan mayor proporcion se
concentran en el noreste del pais, destacandose Cerro Largo (43,8) y Rivera (42,8%), Artigas
(42, 4%) (MTSS, 2020).

Al respecto de las propuestas de regionalizacion y medicion estudiadas, se confirma que los
niveles de vida de las poblaciones, asi como las posibilidades de acceso al empleo y al
empleo de calidad (observado mediante la informalidad laboral) varian inter- regionalmente
y entre los departamentos (Veiga, 2015). A partir de estas consideraciones, la construccion
de una herramienta que permita medir el concepto de calidad del empleo de forma
multidimensional y pueda aplicarse para evidenciar con mayor precision este fendmeno
frente a medidas unidimensionales, constituye un aporte a su estudio en tanto fenémeno

complejo y desigualmente distribuido.

8 Este indicador representa la proporcion de la poblacion econémicamente activa que no esta trabajando por
no tener empleo, que lo busca activamente y esté disponible para comenzar a trabajar. Permite conocer la falta
de oportunidades de empleo.
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Pregunta, objetivo e hipotesis de investigacion

Preguntas de investigacion.

¢Es posible construir un indice que permita medir el concepto calidad del empleo en su
caracter multidimensional para el caso de Uruguay? De realizarse, ¢su utilizacion permitira
medir con mayor precision la desigual distribucion territorial de la calidad del empleo en el

pais, a cuando eso se hace empleando variables unidimensionales?
Objetivos.
Obijetivos generales.

A partir de la propuesta de un indice de calidad del empleo (Farné 2003), construir
un indicador que permita medir la calidad del empleo en Uruguay de manera

multidimensional.

Constatar que el indice construido es Gtil para medir de manera mas precisa, frente a
medidas unidimensionales, la desigual distribucion territorial de la calidad del

empleo en Uruguay.

Obijetivos especificos.

Seleccionar indicadores validos para la medicion multidimensional de la calidad del

empleo en Uruguay.

Determinar la ponderacion de las variables contenidas en el indice adaptado de

acuerdo a su importancia relativa.

Medir la distribucion territorial de la calidad del empleo en Uruguay de manera
desagregada por umbrales de calidad del empleo.

Comparar la calidad del empleo resultante de la aplicacién del ICE adaptado con

respecto a la variable informalidad laboral, para ambitos sub nacionales en Uruguay.
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Hipotesis.
El ICE adaptado permite medir el concepto calidad del empleo en su multidimensionalidad,
captando de esa manera la complejidad del fenémeno. A su vez, su aplicacion a la medicion
de la heterogeneidad territorial de la calidad del empleo en el pais, arroja datos de mayor
precision que cuando la misma se observa a traves de variables unidimensionales, como por

ejemplo la informalidad laboral.
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Capitulo 2
Metodologia

Disefio y decisiones metodoldgicas

El presente estudio adoptd una estrategia cuantitativa centrada en el tratamiento de una
fuente de datos secundarios, la Encuesta Continua de Hogares (2019)° del Instituto Nacional
de Estadistica (INE). Se trata de una encuesta cross section (basada en muestras mensuales
independientes) realizada en forma ininterrumpida desde el afio 1968, brindando indicadores
oficiales del mercado laboral (actividad, empleo y desempleo) y de ingresos de los hogares
y las personas (INE 2019).

La estrategia que se implemento consistira en la adaptacion del indice de Calidad del Empleo
(ICE) tomando como modelo la metodologia empleada por Farné (2003) basado en la OIT,
considerando los cuatro componentes que el autor propone para su medicién: ingreso, tipo

de contratacion, tiempo de trabajo y seguridad social.

Para lo comparacién entre unidades territoriales para el caso uruguayo, de acuerdo a los
datos disponibles en la base de referencia, se define como unidades territoriales los 19
departamentos del pais. Se plantea para éste trabajo un disefio transversal, siendo la
poblacion objetivo las personas ocupadas'® en ocupacion principal (es decir aquella, que
provee los mayores ingresos), en las categorias de ocupacion: asalariados/as e

independientes, reuniendo un total de 48478 casos.

® Se optd por trabajar con la ECH 2019 dado que representa el Giltimo afio de “normalidad”, previo a la pandemia
mundial por COVID 19 transitada en Uruguay desde marzo de 2020. La emergencia sanitaria supuso que la
metodologia del Encuesta se modifique, pasando a partir de abril de 2020 a aplicarse mediante la modalidad
de panel rotativo y de forma telefonica, empleando a su vez un formulario reducido que permiti6 estimar los
principales indicadores de mercado de trabajo e ingresos de los hogares y las personas (ECH, 2020). Si bien el
maédulo sobre trabajo no sufri6 alteraciones en su relevamiento, a nivel de las condiciones de trabajo en el pais
se han registrado importantes trasformaciones, siendo el mercado laboral uno de los mas afectados, motivo por
el cual se decide trabajar con datos disponibles para 2019.

10 Persona que trabajé por lo menos 1 hora durante la semana anterior a la realizacion de la entrevista, o que
no lo hizo por estar de vacaciones, por enfermedad, accidente, conflicto de trabajo o interrupcion de este a
causa del mal tiempo, averias producidas en las maquinarias o falta de materias primas, pero tiene empleo al
que volvera con seguridad. Se incluyen en esta categoria a los/as trabajadores/as familiares no remunerados
(INE, 2021).
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Siguiendo a Lazarsfeld (1973), la determinacion de variables capaces de medir objetos
complejos -tal es el caso de la calidad del empleo- debe seguir un proceso “mas o menos
tipico” que comprende cuatro grandes etapas: la representacion literaria del concepto
(desarrollado en el capitulo 1); la especificacion de las dimensiones, la eleccion de los
indicadores observables y la sintesis de los indicadores o elaboracion de indices, camino que
se procurd recorrer y se detalla en el presente capitulo, explicitando las decisiones

metodologicas tomadas en el proceso de construccion del indice.
Especificacion de dimensiones y seleccion de indicadores.

Los indicadores que se presentan a continuacion se seleccionan y adaptan con base en la
propuesta de referencia (Farné, 2003), cumpliendo los requisitos que la literatura sefiala debe

reunir un buen indicador, a saber:

- Existencia de una relacién semantica entre el indicador y el concepto indicado, para lo cual

se fundamenta su eleccion, basado en la bibliografia y experiencias empiricas previas.

- Referencia a propiedades: estas propiedades presentan estados en todos los ejemplares de

la unidad de analisis de la investigacion.

- Validez: permiten recoger fielmente algunos de los aspectos de la intension del concepto
indicado (Marradi, Archenti y Piovani, 2007).

Dada la complejidad y multidimensionalidad del fenémeno que se quiere medir, se construye
un indice sumatorio que combina cuatro dimensiones que comprenden los siguientes
indicadores: ingresos de la ocupacion principal; antigliedad en el empleo; horas de trabajo
semanales trabajadas, subempleo y afiliacion a la seguridad social. Se trata de una
metodologia empleada para construir variables mediante la sumatoria de puntajes asignados
a cada uno de los indicadores seleccionados. De acuerdo a Gomez Rojas y Grinszpun (2019,
p.149) los puntajes son “codigos que representan a las categorias para poder proceder a la

sumatoria y obtener puntajes para cada unidad de analisis”.

El método habitual para sintetizar los n indices simples utilizado en investigaciones
revisadas y sefialado por la literatura consiste en aplicar un promedio simple,
preferentemente la media aritmética, tal es el caso de los indices sumatorios simples. No

obstante, como en este trabajo, los componentes pueden no tener la misma importancia, lo
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que supone asignar ponderaciones que permitan cuantificar la importancia relativa de cada
componente y utilizar como promedio la media ponderada (Pérez, Caso, Rio y Lopez, 2012).
La decision de trabajar con un indice sumatorio simple radica en evitar maximizar la
arbitrariedad con la que se asignan los puntajes, mientras que la decision de trabajar con
indices ponderados radica en razones teoricas por las cuales se desea que los indicadores
tengan pesos diferenciales (Padua citado por Gomez Rojas y Grinszpun, 2019).

En este trabajo se opto, al igual que Farné (2003) por la construccién de un indice sumatorio
ponderado. A continuacion, se procede a fundamentar las elecciones tomadas describiendo
para cada dimensién el o los indicadores seleccionados, sus pesos correspondientes y el
tratamiento de la base de datos que suponen a efectos de la construccion del ICE adaptado
(2019).

Dimension Ingreso. Existe acuerdo en la literatura respecto a que el ingreso
constituye una de las caracteristicas mas importantes del empleo, en tanto permite a los/as
trabajadores/as adquirir bienes y servicios para cubrir necesidades tales como alimentacion,
vivienda, ocio, entre otras. Los ingresos provenientes del trabajo no solo condicionan la
situacion econdmica de las personas en el presente, en el corto y mediano plazo, sino que
afectan directamente su situacion futura, en la medida que los beneficios de seguridad social,
normalmente estan basados en los ingresos percibidos en el pasado. A su vez, en caso de no
contar con seguridad social, la posibilidad de ahorro mediante el ingreso constituye la Gnica
opcidn que permitira a la persona hacer frente a potenciales y previsibles situaciones de
enfermedad y vejez futuras. Finalmente, el nivel de ingresos percibido tiene efectos
emocionales, en tanto representa cierto status social y mecanismo de motivacion para la

productividad de las personas (Marull, 2012).

En Economia, la medida mas comin y utilizada para medir la calidad del empleo es el
ingreso (salarios). Sefiala Farné (2003) que las estadisticas sobre ingresos presentan varias
ventajas: son faciles de conseguir y permiten ordenar de forma simple y rapida los diferentes

empleos.
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El ingreso corresponde a la remuneracion total mensual percibida, tanto monetaria como en
especie!!. De acuerdo al ICE de referencia, el ingreso se estratifico en funcion del nimero
de veces que el monto contiene un salario minimo legal (SML) vigente en éste caso para
Uruguay, lo cual se determina en tres estratos: menos de 1.5 SML; entre 1.5y 3, y mas de 3
veces el SML (Farné, 2003).

La seleccion del salario como indicador para la dimension ingreso se ve justificada al
considerar el peso de los mismos en la conformacion de los ingresos totales de la poblacion:
el 70 % de los ingresos provienen de salarios (Leal, 2018). En Uruguay el SML fue
establecido a través del Decreto 1535/969 de 1969, definido como “el piso por debajo del
cual no puede estar ninguna remuneracion” (INE,2022); a lo largo de los afos el poder de
compra descendid considerablemente de manera que para 2004, en términos reales, este era
solo una cuarta parte de lo que fue en 1969. A partir de una politica de gobierno destinada a
mejorar la situacion de los/as trabajadores/as que se encontraban en peor situacion, el SML
comenzo6 a tener aumentos periddicos desde el afio 2005, lo que segln autores/as ha
cumplido un rol importante en la distribucion del ingreso, con un efecto igualador en la

distribucion salarial.

Para este indicador se mantienen los valores que propone el ICE de referencia (Farné,2003):
Menos de 1.5 SML=0

Entre 1.5 SML y 3 SML=50

Mas de 3 SML =100

De acuerdo a la base de datos empleada, se considera la siguiente variable: Ingresos de la

ocupacion principal.

A partir de la misma se procedié a recodificar la base de datos obteniéndose la variable SML,

de manera que los ingresos considerados - Ingresos de la ocupacion principal- se distribuyen

11 El salario puede parcialmente integrarse por prestaciones en especie a causa de la naturaleza de la industria
u ocupacion que se trate, debiendo garantizarse: que sean apropiadas al uso de la persona y su familia y
redunden en su beneficio; que el valor atribuido a dichas prestaciones sea justo y razonable (MTSS, 2008).
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en las tres categorias de la variable a valores de 2019 (1° de julio), afio en el que el monto
del SML se fij6 en $15650 mensuales. Las categorias sefialadas se resumen a continuacion:

Variable: SML
Menos de $23475 =0
Entre $23475 y $46950 =50

Mas de $46950 = 100

Dimension Seguridad social. La seguridad social constituye el mecanismo de acceso
a la proteccidn social, entendida esta como la intervencion colectiva de la sociedad a fin de
proteger a las personas de diversos riesgos y vulnerabilidades, brindando herramientas para
aumentar su capacidad de hacer frente a contingencias sociales (Ermida en Marull, 2012).
Los regimenes de seguridad social ofrecen proteccion en caso de: vejez, mediante el sistema
de jubilacién; enfermedad, a través de seguros de salud y desempleo, mediante el seguro de
desempleo. Asimismo, existen variados servicios a los cuales los/as trabajadores/as pueden

acceder, las que varian de acuerdo a las leyes y regulaciones de cada pais (Marull, 2012).

En lo referente a esta dimension, el ICE de referencia contempla que el/la trabajador/a esté
afiliado/a a los sistemas de pension y de salud o a uno de ellos. En caso que la persona esté
afiliada a pensidn y salud recibe un valor de 100 puntos para éste indicador, 50 si esta afiliada

a solo uno de ellos y 0 en caso de no estar afiliada a ninguna de las dos (Farné, 2003).

Se trata de un indicador que permite observar la formalidad e informalidad de los empleos.
Entendiendo que el concepto de informalidad es complejo y abarca multiples dimensiones,
generalmente adopta una vision restringida, considerando aquellas situaciones en que la
persona no esta cubierta por la seguridad social, lo cual significa la no garantia de derechos
tales como el seguro de desempleo, aguinaldo, salario vacacional, jubilacion, entre otros,

afectando por tanto su bienestar presente y futuro (MTSS, 2016).

La formalizacion constituye una aspiracién importante dentro de la politica de empleo en el
Uruguay, a partir de los cual se han desarrollado en los ultimos afios acciones tendientes a

reducir el empleo no registrado, incluyendo aquellas especificamente laborales como de tipo
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tributario!?2. No obstante, estas iniciativas no han puesto énfasis en la cuestion de la
desigualdad territorial, a excepcion de dos que a priori podrian tener efectos sobre dicho
aspecto: regulacion de la jornada laboral y régimen de descanso de los/as trabajadores/as
rurales (Ley 18441 de 2009) y promocion de inversiones productivas (Ley 16906 de 1998)
(Leal, 2018) 3.

Dado estas consideraciones el estudio se centrara en analizar el registro a la Seguridad
Social, tomando en consideracion las variables relevadas en la ECH: Aporta a alguna caja
de jubilaciones; Aporta por la totalidad del salario, dando lugar a los siguientes criterios y

valores:
Con registro a la SS=100
Con registro parcial a la SS (no se aporta por la totalidad del salario) =50

Sin registro a la SS=0

Dimension Estabilidad. De acuerdo al MTSS (2016) poseer estabilidad constituye
uno de los factores esperados para que un empleo sea considerado decente, o en la
terminologia que emplea este estudio, de calidad, asimismo se entiende que un trabajo

estable esta inversamente relacionado con la posibilidad de perder el empleo.

Tal como expresa Anker et. al. (2003) la pérdida de trabajo implica costos econdémicos
mayores a la pérdida de la remuneracion, independientemente de que se encuentre
rapidamente trabajo, perturba el proceso de acumulacién de capital humano y puede dejar
sin utilidad los conocimientos tanto tedricos como préacticos que la persona aplicaba en su
anterior puesto de trabajo, muchas veces puede ir en detrimento de algunas prestaciones,
particularmente de la jubilacion y sumado a todo ello, de problematicas vinculadas a la salud
(estrés por ejemplo). A su vez, poseer estabilidad en el empleo posibilita establecer proyectos

personales en el mediano y largo plazo.

12 Reactivacion de la negociacion colectiva formalizada en la Ley N°18566 de 2009; regulacién de sectores
afectados por una alta informalidad como el caso del trabajo doméstico Ley 18065 de 2007; reforma impulsada
por la ley N°18083 en el plano tributario; monotributo, forma de tributacion establecida a partir de la Ley
17296 de 2001 que regula la situacion de quienes trabajan en la via publica, entre otras (Leal, 2018).

13 Ver Leal (2018) “Desigualdad territorial en la calidad del empleo en Uruguay, entre las politicas
posneoliberales y la estrategia neodesarrollista”.
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En tal sentido se entiende por estabilidad:

Para un asalariado (...) como la probabilidad de que no se dé por concluida su
relacion laboral a iniciativa del empleador dentro de cierto periodo (un afo, por
ejemplo). Para un trabajador por cuenta propia, podemos definir la estabilidad del
empleo (...) como la probabilidad de que no se vea obligado a poner fin a su trabajo
durante cierto periodo por motivos econdmicos como la pérdida de clientes o la
interrupcidn de sus suministros (es decir, no por motivos personales) (Anker et. al.,
2003, p.175).

El ICE de referencia considera para esta dimension la variable tipo de contrato, la misma
implica la existencia de un contrato laboral escrito a término indefinido, a término fijo o la

ausencia de contrato escrito, estableciendo los siguientes criterios:

Contrato indefinido =100
Contrato temporal =50

Inexistencia de contrato =0.

La existencia de un contrato de calidad da garantias en relacion a la estabilidad tanto del
empleo como de las remuneraciones y los beneficios de seguridad social y recreacién
(Infante y Vega-Centeno citados por Farné, 2003). A su vez, los diferentes estatus
contractuales determinan diversos grados de proteccion legal y derechos de los/as
trabajadores/as, siendo preferible un contrato escrito a uno verbal -por las dificultades de
comprobar este Ultimo-, asi como se torna preferible un contrato indefinido a uno de plazo
fijo, dado que el primero asegura la estabilidad en el empleo y remuneraciones, algin tipo
de compensacion frente a la pérdida del empleo y no expone a la persona a intervalos de
desempleo luego de finalizado el contrato. Asimismo, en los contratos por rendimiento o por
faena, los riesgos provenientes de las fluctuaciones de la demanda afectan principalmente a
la persona trabajadora, no a la empresa o empleador/a (Reinecke y Valenzuela citados por
Marull, 2012).
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Dado que la variable “Tipo de contrato” no ha sido relevada en la ECH, se empleara en éste
caso una variable proxy, la antigiiedad en el empleo como indicador de estabilidad*.

De acuerdo a Gualavisi y Oliveri (2016) la antigiedad es una medida de rotacion laboral o
movilidad en el empleo, dado que cambios en esta variable pueden deberse a razones
voluntarias (tales como renuncia, salida del mercado laboral, entre otras), o involuntarias
(entre las que se destaca el despido). Por su parte, otros argumentos la sefialan como
indicador de seguridad laboral, entendiendo que un incremento en la antigtiedad laboral es
signo de seguridad en el empleo; una trayectoria de largo plazo en el empleo aumenta las
posibilidades de capacitacion, que puede asociarse a mejoras en la productividad y
consecuentemente, al acceso a promociones laborales y/o a mejoras salariales. En este
marco, existe una relacion positiva entre antigliedad y productividad laboral (Auer et al.

citado en Gualavisi y Oliveri, 2016).

En la linea de lo planteado el Instituto de Economia de Facultad de Ciencias Econémicas
(2018) considera que la persona presenta problemas de estabilidad si declara haber estado
desocupada alguna vez en los Gltimos doce meses.® En tal sentido, se entiende que la
situacion de antigiiedad mayor o igual a un afio, corresponde a situaciones donde la persona

trabajadora no presenta dicha privacion para esta dimension.

De acuerdo a lo sefialado se toma para este estudio la variable que refiere a la antigiiedad en
el empleo, disponible en la ECH (2019): cantidad de afios que trabaja en la empresa de

manera continua.

Con la finalidad de hacer mas sensible el instrumento en los casos donde el/la trabajador/a
no presenta privacion (mayor o igual a un afio de antigiiedad), se estudi6 el comportamiento
de la variable para el total de personas ocupadas en torno a medidas de tendencia central,
concretamente la mediana, en base a los datos disponibles de la ECH 2019-INE,
observandose gue el valor central de la distribucion se sitla en 5 afios. A partir de este criterio

se establece un segundo valor de corte, a saber: cinco afios de antigiedad. Dicho valor es

14 De acuerdo con Anker et.al. (2003) los indicadores basados en la antigtiedad laboral son a menudo sensibles
a la composicién por edad de la poblacién, dado que se asume que los/as trabajadores/as mas jovenes suelen
presentar una antigiiedad relativamente menor. De acuerdo a este esquema, tampoco son indicadores
apropiados para medir la estabilidad del empleo de acuerdo a los ciclos econémicos, puesto que son los/as
trabajadores/as con menor antigliedad quienes suelen ser los/as primeros/as despedidos/as. Si bien se reconocen
éstas limitaciones, este trabajo no considera la variable edad en el modelo planteado.

15 valores de referencia empleados para la construccion del indice de Carencias de las Ocupaciones (ICO)
(lecon, 2018).
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coherente con los criterios empleados por el MTSS (2013), donde toma como uno de sus
criterios para el andlisis de la referida variable, el porcentaje de personas ocupadas con

antigiiedad mayor a cinco afios.

De acuerdo a las consideraciones previas realizadas se propone el siguiente criterio y valores

de referencia:
Mayor o igual a 5 afios de antigiiedad=100
Entre 1 y menos de 5 afos de antigliedad=50

Menos de 1 afio de antigliiedad =0

Dimension Tiempo de trabajo. La jornada laboral representa una preocupacion
tradicional de la OIT, que se menciona en el Preambulo de su Constitucion y es tratada en la
primera norma de la organizacion, adoptada en 1919 (Anker, 2003). Se trata de una variable
relevante en la medida que una jornada de trabajo excesiva constituye una amenaza para la
salud de los/as trabajadores/as, interfiere en la vida familiar (conciliacion entre vida laboral
y vida privada, equilibrio entre trabajo y vida no laboral) y puede estar correlacionada con
una remuneracién por hora muy baja (MTSS, 2016). Asimismo, si la jornada laboral se
desarrolla en un niumero excesivamente corto de horas de trabajo, pero la persona desea y
esta dispuesta a trabajar mas horas, esta se encuentra en situacion de subempleo (Marull,
2012).

Considerando la legislacién de Uruguay, para la medicion del tiempo de trabajo existe una
doble limitacion: no se puede trabajar mas de 8 horas diarias y de 44 o 48 horas semanales,
segun se trabaje en el Comercio o en la Industria respectivamente (MTSS, 2008). La ECH
(2019) provee la variable cantidad de horas habitualmente trabajadas por semana, que es

la que se considera para el indicador Horas trabajadas®®’.

16 Serfa interesante incorporar a la medicion la distribucién de los horarios de trabajo, dado que se entiende que
no es lo mismo trabajar 48 horas seguidas a la semana y descansar tres dias, por ejemplo, que cumplir jornadas
de trabajo de 8 horas diarias a la semana. No obstante, dado que la base de datos disponible no permite
desagregar esta informacion se deja planeado para futuros estudios.

"Otra forma de jornada laboral atipica es aquella que se desarrolla en horarios asociales, dado que impone a la
persona un horario de vida inusual (Marull, 2012).
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Dentro del empleo sin restricciones se consideran dos situaciones: los/as trabajadores/as que
trabajan a tiempo completo (TC), o a tiempo parcial por voluntad propia (TP). Para este
estudio se considera que la persona posee buena calidad del empleo cuando su jornada
laboral no excede las 48 horas semanales ni se encuentra en situacion de subempleo,

comprendiendo los grupos antes mencionados.

De acuerdo a lo sefialado, se considera que la jornada laboral que excede las 48 horas
semanales presenta problemas de calidad. Por su parte, otra de las situaciones que evidencian
problemas de calidad para esta dimension es el subempleo. De acuerdo a la variable
subempleo por insuficiencia de horas, se considera subempleada a aquella persona ocupada
que, trabajando menos de 40 horas semanales, manifiesta el deseo de trabajar mas horas y
esta disponible para hacerlo®®. La base de datos proporciona al respecto la siguiente variable:

Trabajador subempleado.

Con la finalidad de hacer mas sensible el instrumento en el caso de aquellos/as
trabajadores/as que no alcancen el 6ptimo (100 puntos), se establecen dos puntos de corte:
méas de 48 horas semanales y hasta 60 horas semanales; mas de 60 horas semanales,

representando ésta Gltima el peor desempefio en relacién a la dimension considerada.

Se consideran los siguientes valores que proporciona el ICE de referencia y que a su vez se
disponen en funcion de los datos disponibles para el caso uruguayo:

Hasta 48 horas semanales y no subempleado=100
Mas de 48 horas semanales y hasta 60 horas semanales = 50

Mas de 60 horas semanales o subempleado=0

Ponderacion.

Cada una de las variables recibe una valoracion horizontal y una vertical. La valoracion

vertical corresponde a cada una de las cuatro variables principales que componen el indice

18 El indice de referencia no contempla la variable subempleo, no obstante, en este estudio se decide incorporar
dado que, de no incluirse, pasaria a formar parte -como en el caso de Farné (2003)- de la categoria Hasta 48
horas semanales, asignandose por tanto un valor de 100 puntos (6ptimo de calidad para esta dimension) a una
situacion considerada dentro de la categoria restricciones al empleo.
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de acuerdo a su importancia relativa. En base a los criterios del ICE de referencia, estos

valores son los siguientes:

Asalariados/as: el 40% corresponde al ingreso, el 25% a la modalidad de contratacion, el

25% a la seguridad social y el 10% a las horas trabajadas;

Trabajadores/as independientes: el 50% corresponde al ingreso, el 35% a la seguridad social
y el 15% a las horas trabajadas.

El criterio de valoracion horizontal asigna a cada variable un puntaje de 0 a 100 puntos, el
valor O representa la privacién de la caracteristica en tanto que el 100 implica la cobertura

total de la caracteristica de referencia.

El empleo de criterios de valoracién horizontal y vertical permite asignar a cada persona un
puntaje que sera creciente al crecer la calidad de su empleo medido a través de las variables
definidas, y decreciente en caso de descender (Quifiones, 2011). Es decir, la ordenacion de
las categorias dentro de cada variable se realiza otorgando los mayores valores a la categoria

que indica mejor calidad del empleo en relacién a la dimension en cuestion.

Respecto al proceso de ponderacion y su valoracion vertical, Farné (2003) advierte de las
complejidades que supone dada la multidimensionaldad del concepto, el cual implica asignar
pesos a cada una de las variables o dimensiones contenidas en el indice, proceso al decir de
Rodgers (1997) con pocas posibilidades de ser universalmente valido.

La naturaleza multidimensional de la calidad del empleo hace imposible la
generacion de un orden sin ambigiiedades (...) algunos métodos para la generacion
de indices se podran desarrollar, pero ello inevitablemente involucrara un sistema de
ponderaciones que tiene pocas probabilidades de ser universalmente valido (Rodgers
citado por Farné, 2003, p.22).

Considerando estas aclaraciones, se recurre a la literatura para ampliar, revisar y justificar

los criterios de ponderacion adoptados en el presente estudio.

Marull (2012) resalta al respecto que, si bien en algunas propuestas se utilizan ponderaciones
diferentes, mediante las cuales se otorga mayor peso a la dimension ingresos provenientes

del trabajo, en el estudio “La calidad del empleo en Bolivia y Ecuador” la autora opta por
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una ponderacion equi-proporcional, fundamentando que la calidad del empleo abarca todos
aquellos aspectos laborales que inciden en el bienestar de los/as trabajadores/as, definicion
que no comprende solo la dimensidn ingresos, sino que se ve afectada por otros aspectos
como la salud fisica y psicoldgica, el balance entre vida laboral y vida privada, entre otras.
Por tanto, dicha investigacion entiende que todas las variables revisten la misma importancia

para el bienestar de los/as trabajadores/as.

Por su parte, en el estudio “La calidad del empleo en Chile: teoria y medicion” desarrollado
por Sehnbruch (2012), las variables componentes consideradas para la construccion del
indice se ponderan de forma igualitaria. Sefiala la autora que los métodos de ponderacién
igualitaria -como el empleado para la construccion del indice de Desarrollo Humano (IDH),
poseen la ventaja de que minimizan la interferencia de cualquier método de calculo y ofrecen
una solucion en casos donde no existe consenso sobre como las variables deben ser
ponderadas. Este criterio ha sido empleado por otros investigadores en estudios de Calidad
del empleo tales como Arranz, Garcia Serrano y Hernanz (2017), donde el ICE agregado o

global construido por los autores es la media aritmética de las tres dimensiones definidas.

Al respecto Pineda y Acosta (2010) agregan que, si bien los estudios de calidad del empleo
han avanzado en la identificacion de sus multiples dimensiones, la ponderacion de las
mismas representa un importante obstaculo en el proceso de construccion de indices en este
campo de conocimiento. Dentro de los motivos considerados se resalta la inexistencia de
informacién estadistica que permita aproximar la forma como los distintos grupos de
poblacién valoran tales dimensiones. Asimismo, Weller y Roethlisberger (2011) anotan que
no existen criterios objetivos para determinar la importancia relativa que determine un
ranking y/o ponderacion de las diferentes variables incluidas en los indices de calidad del

empleo.

Pineda y Acosta (2010) resuelven dicha dificultad empleando una de las técnicas de analisis
multivariado, el Analisis de Componentes principales (PCA), técnica que tiene por objetivo
la estructuracion de un conjunto de datos que permiten la reduccion de variables, por medio
de combinaciones lineales que contienen la mayor parte de la variabilidad observada en el
conjunto inicial. En el caso del indice que construyen los autores, la técnica se utiliza para
ponderar las distintas dimensiones de calidad de acuerdo con dicha variabilidad, dado que

permite establecer el peso de las variables en cuanto a la variabilidad relativa en el conjunto.

42



En relacion a sus limitaciones, la técnica presenta dificultades cuando se utilizan variables
binarias: dado que el PCA sopesa las variables de acuerdo con su variabilidad, siendo

reducida en las binarias, el analisis pierde fuerza.

En un estudio posterior Farné, Vergara y Baquero (2012) indican que los pesos aplicados a
las dimensiones o variables pueden ser definidos por el/la investigador/a en base a un criterio
normativo, tedrico o estimados con algin proceso estadistico. En este caso, al igual que
Pineda y Acosta (2010) recurren al método de Componentes Principales, en especial en su
version categorica, CATPCA. El anélisis en base a la técnica seleccionada permite establecer
que la calidad del empleo no posee los mismos determinantes entre los diferentes grupos de
trabajadores/as: para el caso de asalariados/as las variables de mayor peso son el ingreso, la
formalidad y la seguridad social, en tanto que para el caso de trabajadores/as independientes
adquieren relevancia el ingreso y variables relacionadas con la utilizacion del recurso
humano tales como subempleo, tiempo parcial involuntario y las horas trabajadas, frente a
las otras variables seleccionadas en dicho estudio.

Los aportes de Farné, Vegara y Baquero (2012) reafirman la decision en la asignacién
original empleada por Farné (2003) en los siguientes elementos: otorgar mayor peso a las
variables ingreso y seguridad social en el caso de asalariados/as; asignar mayor peso relativo
a las variables ingreso y el tiempo de trabajo (horas trabajadas) en el caso de independientes,
frente a las restantes variables contenidas en el indice. Asimismo, los resultados sugieren
que los indices sintéticos de calidad del empleo que utilizan ponderaciones equi-
proporcionales pueden no ser los mas apropiados, dada la anterior evidencia (Farné, Vergara
y Baquero, 2012).

De acuerdo a las diferentes propuestas revisadas se resalta la complejidad y ambiguedad
sefialadas en relacion al proceso de ponderacién, existiendo en la actualidad variadas
posibilidades al respecto. En este estudio, se opta por mantener la distincién propuesta por
Farne (2003) entre trabajadores/as asalariados/as e independientes en la asignacion vertical,
contemplandose los criterios teoricos aportados por el autor en base a la revision realizada,
pero se modifica el peso que cada variable asume en el indice, dada la necesidad de
considerar las especificidades propias del caso estudiado, Uruguay, distintas a las de
Colombia, estudiado por Farné. Entre las mismas se destacan diferencias en términos de

formalidad e informalidad de estos mercados de trabajo, que condicionan a su vez otros
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aspectos de la calidad del empleo en tanto fendmeno complejo y multidimensional. Por tanto,
asumir las ponderaciones de referencia sin la debida problematizacion teérica y empirica

constituiria un error, en tanto se desconoce la dimensién espacial y temporal de cada caso.

De esta forma, se trabaja a partir de PCA y los resultados que arroja en términos de los pesos
que asume cada variable en la componente extraida. Se trata de una técnica estadistica que
permite explicar la mayor variabilidad total de un conjunto de variables con el menor nimero
de componentes posible, permitiendo realizar dos acciones fundamentales: cuantificar las
variables originales y reducir la dimensionalidad de los datos (Navarro, Casas y Rodriguez,
2010). De tal forma, se dispone de una muestra de tamafo n sobre p variables: X1, X2, ... Xp
(tipificadas o expresadas en desviaciones respecto a la media) inicialmente correlacionadas
para luego extraer un niimero de dimensiones incorreclacionadas: Z1, Z2...Zk (k<p) que
sean combinacidn lineal de las variables originales y que expliquen la mayor parte de su
variabilidad (De la Fuente, s/d).

En el caso de este estudio, dado que se cuenta con un modelo teérico previo al analisis que
sefiala las variables a considerar, la utilidad no se centra en reducir la dimensionalidad de los
datos, sino en conocer como cada variable queda representada en la componente extraida,
determinando la extraccién de una componente principal, de acuerdo a lo sugerido por el

modelo tedrico y confirmado mediante el anélisis.

De acuerdo al criterio de mantener la distincion entre trabajadores/as asalariados/as e
independientes se ejecutan dos analisis mediante el soporte informatico SPSS considerando

las cuatro variables que componen el indice, arribAndose a los siguientes resultados:

Tabla 2
Matriz de componente para trabajadores/as asalariados/as

Componente

1

Ingresos segin SML

Afiliacién a la seguridad Social
Cantidad de afios que trabaja de manera continua

Horas de trabajo semanales

744

737
,713

476

Nota: Método de extraccion: analisis de componentes principales.

Elaboraci6n propia en base a ECH-INE 2019.
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Tabla 3

Matriz de componente para trabajadores/as independientes

Componente
1
Ingresos seglin SML ,832
Afiliacién a la seguridad Social ,833
Cantidad de afios que trabaja de manera continua ,589
Horas de trabajo semanales ,290

Nota: Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
Elaboracién propia en base a ECH-INE 2019.

Al considerar la matriz de componente se observa que para el caso de trabajadores/as
asalariados/as el peso de cada variable en el modelo asume los siguientes comportamientos:
el ingreso asume igual peso que seguridad social (cada una explica en un 28% la variabilidad
total del conjunto), estabilidad (26%) y finalmente, horas trabajadas es la variable con menor
peso dentro del modelo (18%); siguiendo un patrén similar a la propuesta de referencia pero
con menor preso relativo asumido por el ingreso y mayor peso relativo asumido por la
variable horas en el comportamiento global del indice con respecto a la propuesta de Farné
(40%; 25%; 25%; 10% respectivamente).

Para el caso de trabajadores/as independientes, al igual que en el modelo de referencia,
ingreso y seguridad social son las variables que mayor peso explicativo tienen dentro del
modelo (33% cada una), no obstante, presentan menor peso relativo en referencia a la
propuesta de Farné, donde las mismas representan el 85% del total. En el modelo de
referencia no se considera la dimension estabilidad para el analisis de la calidad del empleo
para trabajadores/as independientes dado que, de acuerdo al indicador considerado (tipo de
contrato), no corresponde para esta categoria de ocupacion; en el caso de esta propuesta se
incluye dado que el indicador considerado es antigtiedad en el empleo, disponiéndose de
datos para ambas categorias de ocupacidn. El aspecto antes sefialado puede explicar el menor
peso asumido por las variables ingreso y seguridad social en relacion a la propuesta de Farné
(modelo de tres componentes). De esta forma, la estabilidad asume por PCA un peso relativo
de 23% para el caso de trabajadores independientes. Por su parte, la variable horas asume un

peso menor (11%) en relacion a las restantes variables.
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Finalmente, considerando la propuesta de ponderacién y argumentos de Farné (2003),
validados luego por Taller de Expertos para Chile, las propuestas posteriores revisadas y los
resultados para el caso uruguayo a partir de la técnica PCA, se ajustan los valores de la matriz
de componente resultante. Dado que la literatura sefiala la centralidad de la variable horas
para la categoria de trabajadores independientes, pero el modelo asigna mayor peso a esta
variable en el caso de trabajadores asalariados, se recurre a criterios teoricos para ponderar,
a partir de estas referencias, igualando el peso de la variable para ambas categorias de
ocupacion (14%), lo que implico ajustar los valores “a mano” sin alterar sustancialmente la

I6gica de distribucion arrojada por PCA. Los valores resultantes se resumen en la Tabla 4.

Tabla 4
Porcentaje de ponderacion de acuerdo a indice de referencia Farné (2003) y propuesta de adaptacion.

Categoria de Ingreso Estabilidad Seguridad Social Tiempo de Trabajo

ocupacion

Farné PCA Final Farné PCA Final Farné PCA Final Farné PCA Final
2003 2019 2019 2003 2019 2019 2003 2019 2019 2003 2019 2019

Asalariados/as  40% 28% 30% 25% 26% 26% 25% 28% 30% 10% 18% 14%

Independientes  50% 33% 33% - 23% 20% 35% 33% 33% 15% 11% 14%

Umbral.

En el modelo de referencia la suficiencia (60 %) se alcanza para trabajadores/as
asalariados/as cuando la persona recibe menos de 1.5 SML, pero tiene contrato, seguridad
social y su horario de trabajo no excede las 48 hs.; para trabajadores/as independientes,
cuando sus ganancias se sittan entre 1.5y 3 SML, se tiene derecho a seguridad social y su
horario de trabajo no excede las 48 hs. (Farne, 2003). A su vez, los trabajadores se agrupan

en cuatro niveles o conjuntos definidos en base a los puntajes recibidos.

En el presente estudio se fijacomo umbral 57 puntos, situacion que implica que el trabajador
obtenga un puntaje de 50 puntos en tres de las dimensiones consideradas y 100 puntos en la
restante dimension. Este valor representa la situacion donde el trabajador percibe un ingreso
entre 1,5 y 3 SML, se encuentra afiliado a la seguridad social (con aporte parcial), posee
entre 1 afio y menos de 5 afios de antigliedad en el empleo y su jornada laboral no excede las

48 horas semanales ni se encuentra en situacion de subempleo. De esta forma, siguiendo la
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propuesta de Farné, se establecen cuatro niveles o conjuntos de valores definidos en base a

los puntajes posibles (Anexo A).

Nivel 1: Comprende a quienes obtuvieron un puntaje mayor o igual a 79 y hasta 100 puntos.
Tanto para asalariados/as como independientes implica que la persona no presente privacion
en ninguna de las dimensiones consideradas en el indice, alcanzando valores de 100 puntos
en todas las dimensiones o en tres de las dimensiones consideradas y 50 puntos en la
dimensién restante (en escala 0;50;100). El nivel comprende a su vez la posibilidad de que
se alcance valor 100 en dos dimensiones (ingreso y seguridad social) y valor 50 en las

restantes dimensiones.

Nivel 2: Comprende a quienes obtuvieron un puntaje mayor o igual a 57 y hasta 78 puntos.
Tanto para asalariados/as como independientes implica que la persona no presente privacion
en ninguna de las dimensiones consideradas en el indice, alcanzando valores de 100 puntos
en dos de las dimensiones consideradas y 50 puntos en las restantes dos dimensiones, o bien,
valores de 100 puntos en una dimension y las restantes dimensiones 50 puntos.

Nivel 3: Comprende a quienes obtuvieron un puntaje mayor o igual a 29 y hasta 56 puntos.
Tanto para asalariados/as como independientes, implica que se presente privacion en una
dimension (0), en tanto las restantes solo asumen valores parciales (50); o bien, las cuatro
dimensiones presenten valores parciales. En todos los casos, para este nivel, ninguna

dimension alcanza el 6ptimo establecido.

Nivel 4: Comprende a quienes obtuvieron un puntaje entre 0 y 28 puntos. En este caso

ninguna o solo una dimensidn presenta niveles aceptables de calidad.

De esta forma, los/as trabajadores/as que obtuvieron mayores puntajes presentan mayores
niveles de calidad del empleo, mientras que aquellos/as con menores puntajes expresan un

nivel mas bajo de calidad.

Aplicacion del instrumento y anélisis de resultados

Dada la revision y discusion tedrica en torno al concepto de calidad del empleo, la propuesta
de referencia y los indicadores seleccionados en el proceso de adaptacion, se asigna a cada

indicador los puntajes detallados en los puntos anteriores, creandose las variables:
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SML_ICE; SeguridadSocial_ICE; Antigliedad_ICE; Horas_ICE; sus valores agregados
(multiplicados por su correspondiente ponderacion) resultan en un puntaje del ICE por
persona ocupada (en ocupacion principal). Posteriormente, los valores obtenidos se

recodifican bajo la siguiente variable y categorias:
ICE_Umbral:

1 = Empleo de buena calidad;

2 = Empleo de mala calidad.

Una vez construido el instrumento se procede a probar su utilidad para medir la desigual
distribucidn territorial de la calidad del empleo, evidenciada en estudios previos mediante
medidas unidimensionales. Para ello, mediante analisis de distribucion de frecuencias se
compara el porcentaje de personas ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo
definido (57 puntos) y el porcentaje que alcanza el umbral por “sub umbrales” o niveles de
calidad/privacion definidos anteriormente. El analisis se realiza para el total del pais, por
departamentos y agrupamientos departamentales, éstos ultimos concebidos como producto
de la aplicacion del ICE a nivel departamental y construidos mediante la técnica de

conglomerados jerarquicos, como se detalla a continuacion.

Agrupamiento departamental. A efectos de clasificar los departamentos analizados
en base a la calidad del empleo resultante de la aplicacion del ICE por niveles de
calidad/privacion, se recurre al Andlisis de Cluster o andlisis de conglomerados, técnica
multivariada que tiene por objetivo agrupar elementos por la similitud o similaridad entre
ellos, creando grupos homogéneos. Se trata de un método de clasificacion automatica o no
supervisada que permite estudiar tres tipos de problemas: particion de los datos, construccion
de jerarquias y clasificacion de variables (Pefia, 2002).

El método jerarquico, posibilita estructurar los elementos de un conjunto de forma jerarquica
por su similitud, estrictamente no definen grupos sino la estructura de asociacién en cadena
que puede existir entre los elementos, no obstante, la jerarquia resultante permite obtener
una particion de los datos en grupos. Los meétodos jerarquicos parten de una matriz de
distancias o similaridad entre los elementos y construyen una jerarquia basada en una

distancia. Dentro de los algortimos jerarquicos se trabaja con el algoritmo de aglomeracién,
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que parte de elementos individuales que luego asigna a grupos. Los algoritmos
aglomerativos poseen la misma estructura y solo se diferencian en la forma de calcular la

distancia entre grupos (Pefia, 2002).

En este estudio se utiliza el Método de Ward. Este Método parte de los elementos para definir
una medida global de la heterogeneidad de una agrupacién de observaciones en grupo, esta
medida es W, definida como la suma de las distancias euclideas al cuadrado entre cada
elemento y la media de su grupo:

w :2 Z(Xis - fg)’(Xis — X)

ieg

Donde x, es la media del grupo g. El criterio comienza suponiendo que cada dato forma un
grupo: g=n, y por tanto W es cero, a continuacion, se unen los elementos que producen un
incremento minimo de W, lo que implica tomar los mas préximos con la distancia euclidea.
En la siguiente etapa se vuelve a decidir qué grupos unir para que W aumente lo menos

posible, asi sucesivamente hasta tener un unico grupo (Pefia, 2022).

La literatura sefiala que no hay reglas generales para la eleccion del algoritmo, siendo los
mas utilizados el Método por enlace promedio, Método de Ward y Método del Centroide.
De esta forma se calcula una matriz de proximidad y la representacion grafica del resultado

del agrupamiento jerarquico que da lugar a clusters anidados, el dendograma.

A efectos del andlisis propuesto, el estudio considera como casos los dieciocho
departamentos del pais (exceptuando Montevideo®) y como variable “Empleo de mala
calidad” obtenida a partir del porcentaje de personas ocupadas que no alcanzan el umbral de
calidad del empleo por departamento. Como resultado se obtienen n conglomerados, que
agrupan los departamentos en regiones de acuerdo a su calidad del empleo, los mismos se

detallan y analizan en la siguiente seccion.

19 Retomando los aportes de Veiga (2015) para este procedimiento de analisis se introduce la decision
metodolégica de eliminar a Montevideo del anélisis (Unicamente para esta fase) dado que, dentro de los 19
departamentos del pais, este presenta valores extremadamente desviados respecto al resto.
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Capitulo 3

Aplicacion del instrumento construido y resultados

Dado que el estudio plantea como uno de sus objetivos la construccién del ICE adaptado, el
indice constituye en si mismo un producto. Dicho proceso implicd una exhaustiva revision
de la literatura, asi como un conjunto de decisiones en las diferentes fases del proceso de
adaptacion en torno a la especificacion del concepto, la seleccién de dimensiones e
indicadores y su proceso de ponderacion, detallados en la segunda parte de este documento

que resultan en el indice que se describe y analiza a continuacién.

Formalizacién del indice

Descritos los componentes del indice y su forma de medicidn, se define el ICE del individuo
i en el periodo t como la sumatoria de los indicadores componentes: Ingreso (I); Seguridad
Social (S); Antigledad (A); Tiempo de trabajo (H) por su correspondiente ponderador (w),

resultando en un valor por persona ocupada (en ocupacién principal) que varia de 0 a 100.

ICE;;=1;;w+S;\w+A;;w+ H; w

Posteriormente, los datos agregados se interpretan como el porcentaje de personas ocupadas
que alcanzan/no alcanzan el umbral de calidad del empleo, definido en 57 puntos, asi como

por “sub umbrales” o niveles de calidad definidos en el capitulo 2.
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Resumen del Modelo

Tabla 5
Modelo de ICE Farné (2003)

Componente Categorias
Més de 3 SML= 100
Ingreso Entre 1.5y 3 SML=50

Modalidad de contratacion

Afiliacion a la seguridad social

Horario de trabajo

Menos 1.5 veces el SML=0
Contratacion indefinida= 100
Contratacion temporal= 50
Sin contrato =0
Afiliado/a a pension y salud= 100
Afiliado/a a una cualquiera de las dos = 50
No esta afiliado/a a ninguna de las dos= 0

Hasta 48 hs. semanales= 100
Mas de 48 hs. semanales= 0

Umbral: 60 puntos.

Tabla 6
Modelo de ICE adaptado (2019)

Dimension

Indicador

Categorias

Ingreso

Estabilidad

Seguridad social

- Horas habitualmente trabajadas

Tiempo de trabajo

- Condicion de subempleo

- Ingresos en la ocupacién

principal

-Antigliedad en el empleo

-Afiliacion a la seguridad social

por semana

Mas de 3 SML= 100
Mas de 46951
Entre 1.5y 3 SML=50
23475-46950
Menos 1.5 veces el SML=0
Menos de 23475

Mayor o igual a cinco afios de
antigtiedad= 100
Entre un afio y menos de cinco afios
de antigliedad= 50
Menos de un afio de antigliedad= 0

Con registro = 100
Con registro parcial= 50
Sin registro = 0

Hasta 48 hs. semanales y no
subempleado= 100
Entre 49 y 60 horas semanales= 50
Més de 60 hs. semanales o
subempleado = 0

Umbral: 57 puntos.




Resultados ICE Uruguay 2019
ICE nacional.

Mediante el andlisis de distribucion de frecuencias se observa que, en Uruguay, un 64,1%
de las personas ocupadas alcanzan o superan el umbral de calidad del empleo, fijado en 57
puntos, en tanto un 35,9% no lo hace, tratdndose éstos Ultimos de empleos de mala o muy

calidad.

La situacion analizada, en base al criterio de corte definido, muestra una primera
diferenciacion, entre empleos de buena y de mala calidad. Asimismo, para ambos grupos se
definen dos niveles, que evidencian el mayor o menor grado de (calidad/privacion) al interior

de cada categoria.

Tabla 7

Porcentaje de trabajadores/as seglin ICE Uruguay 2019 por niveles de calidad para el total del pais.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Nivel 1 16010 33,0 33,0 33,0
Nivel 2 15051 31,0 31,0 64,1
Nivel 3 9368 19,3 19,3 83,4
Nivel 4 8047 16,6 16,6 100,0
Total 48476 100,0 100,0
Perdidos del sistema 2 ,0
Total 48478 100,0

Nota: Elaboracion propia a partir de datos de la ECH-INE

Considerando el porcentaje de personas ocupadas segun los 4 niveles establecidos se observa
que casi 1/3 (33%) se ubica en el nivel 1, el mismo da cuenta de un empleo que alcanza el
optimo (100 puntos) en todas o la mayoria de las dimensiones consideradas en el ICE,
asimismo, ninguna de sus dimensiones presenta carencia (0O puntos). Por su parte, un
porcentaje similar de personas ocupadas (31%) se ubican en el nivel 2, en este caso, al igual
que en el anterior, ninguna dimensién considerada en el ICE presenta carencia (0 puntos)
pero, a diferencia del nivel 3, la mayoria de las variables asume valores parciales (50 puntos),

en tanto solo una dimensién alcanza el 6ptimo (100 puntos).

Los niveles 3 y 4 representan privaciones en términos de calidad del empleo, no

alcanzandose las condiciones minimas definidas en el indice. El nivel 3 integra un 19,3% de
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personas ocupadas con empleos de mala calidad; por su proximidad al umbral, representa
mejores situaciones en términos de cobertura de las dimensiones consideradas en relacion al
nivel 4. En este ultimo caso, un 16,6% de las personas ocupadas presenta empleos de muy
mala calidad, situacion que implica que ninguna dimension presente niveles aceptables (0
puntos en todas las dimensiones) o dos dimensiones presentan carencia (0 puntos) y dos
dimensiones presenten puntajes parciales (50 puntos). Asimismo, contempla aquellas
situaciones donde se alcanza el 6ptimo (100 puntos) solo para los indicadores antigtiedad u

horas de trabajo, presentando en ambos casos las restantes tres dimensiones valor 0.

ICE departamental.

Una primera aproximacion al andlisis departamental permite confirmar la existencia de una
desigual distribucion de la calidad del empleo entre los territorios considerados. De esta
forma, es posible observar que existen territorios en situaciones notoriamente distintas,
siendo un claro ejemplo los departamentos de Colonia y Rivera: mientras en Colonia las
personas ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo —no presentan por tanto
problemas de calidad- se sitGa en un 67,2%, en Rivera este porcentaje desciende a 48,1%.
En situaciones similares se encuentran los departamentos de Maldonado (64,3%) y Artigas
(48,6%) o Canelones (61,8%) y Cerro Largo (50,5%).

Los datos analizados permiten confirmar significativas diferencias entre ambitos sub
nacionales, como, por ejemplo, los 19 puntos porcentuales que separan a Colonia de Rivera
o0 los 16 puntos porcentuales que se observan entre Maldonado y Artigas, como se aprecia
en la tabla N° 8.

Estos resultados son consistentes con otros estudios que desarrollan indicadores sintéticos
departamentales para Uruguay con referencia al desarrollo productivo, tales como Rodriguez
Miranda (2006), Barrenechea y Troncoso (2008a) y Barrenechea y Troncoso (2008b). Pese
a no ser especificos sobre calidad del empleo, los mismos permiten observar que los
departamentos que se ubican en la zona sur del pais, entre Colonia y Maldonado, exhiben
mejores desempefios en los indicadores relevados en referencia a dimensiones tales como:
desarrollo enddgeno, competitividad y oportunidades de inversion. Por su parte, la zona
noreste del pais presenta los peores resultados, comprendiendo los departamentos de Artigas,

Rivera, Tacuarembo, Cerro Largo y Treinta y Tres (Rodriguez Miranda, 2014).
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Tabla 8
ICE Uruguay 2019. Porcentaje de personas ocupadas por departamento segiin umbral de calidad.

Empleo de buena calidad Empleo de mala calidad Total
Nombre del Artigas 48,6% 51,4% 100,0%
departamento Canelones 61,8% 38,2% 100,0%
Cerro Largo 50,5% 49,5% 100,0%
Colonia 67,2% 32,8% 100,0%
Durazno 54,7% 45,3% 100,0%
Flores 61,9% 38,1% 100,0%
Florida 62,8% 37,2% 100,0%
Lavalleja 54,1% 45,9% 100,0%
Maldonado 64,3% 35,7% 100,0%
Montevideo 73,6% 26,4% 100,0%
Paysandl 62,4% 37,6% 100,0%
Rio Negro 57,8% 42,2% 100,0%
Rivera 48,1% 51,9% 100,0%
Rocha 53,9% 46,1% 100,0%
Salto 54,7% 45,3% 100,0%
San José 60,7% 39,3% 100,0%
Soriano 50,1% 49,9% 100,0%
Tacuarembo 55,5% 44.5% 100,0%
Treintay Tres 54,4% 45,6% 100,0%
Total 64,1% 35,9% 100,0%

Si se analizan los datos desagregados por “sub umbrales” o niveles de calidad del empleo se
observa que los departamentos con mayor porcentaje de personas ocupadas en situaciones
Optimas de empleo (nivel 1 o empleo de muy buena calidad) son Montevideo (40,7%) que
se distancia de los valores del resto de los departamentos, seguido por Maldonado (33%),
Colonia (32,5%) y Canelones (31,8%). Los desempefios mas bajos en este nivel estan dados
por los departamentos de Rivera (21,8%), Cerro Largo (23,4%) y Soriano (24%).

El nivel 2 representa condiciones aceptables de calidad del empleo con puntajes situados por
encima del umbral, definido en 57 puntos. Para este nivel, los mejores desempefios estan
concentrados en los departamentos de Colonia (34,7%), Flores (33,2%), Montevideo
(32,9%) y Paysandu (32,8%). Por su parte los departamentos que presentan el menor
porcentaje de personas ocupadas para el nivel son Artigas (24,2%), Soriano (26,2%), Rivera
(26,3%) y Cerro Largo (27,1%).
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El tercer nivel supone empleos que no alcanzan el umbral de calidad del empleo definido,
pero por su proximidad al mismo, representan mejores condiciones en relacion al Gltimo
nivel. Entre los departamentos con mayor porcentaje de personas ocupadas en empleos de
mala calidad segun nivel 3 se encuentran Lavalleja (26,1%), Soriano (25,8%), Rocha
(24,7%) y Rivera (24,5%). Por su parte, los departamentos con menor porcentaje son
Montevideo (15,5%), Maldonado (18,2%), Colonia (18,6%) y Paysandu (19,7%).
Observando los valores correspondientes a situaciones criticas en términos de calidad del
empleo (nivel 4 o empleo de muy mala calidad) los departamentos con mayor porcentaje son
Artigas (28,2%), Rivera (27,4%), Cerro Largo (26,4%), Salto (24%) y Soriano (24%), en
tanto los menores porcentajes para el nivel estan dados por los departamentos de Montevideo
(10,8%), Colonia (14,2%), Flores (16,8%) y Florida (16,9%).

Tabla 9
Porcentaje de personas ocupadas por departamento segun ICE Uruguay 2019 por niveles de calidad.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
Nombre del Artigas 24,4% 24,2% 23,2% 28,2% 100,0%
departamento Canelones 31,8% 30,1% 20,7% 17,5% 100,0%
Cerro largo 23,4% 27,1% 23,2% 26,4% 100,0%
Colonia 32,5% 34,7% 18,6% 14,2% 100,0%
Durazno 25,9% 28,8% 24,4% 21,0% 100,0%
Flores 28,8% 33,2% 21,3% 16,8% 100,0%
Florida 30,3% 32,4% 20,3% 16,9% 100,0%
Lavalleja 25,2% 28,9% 26,1% 19,8% 100,0%
Maldonado 33,0% 31,4% 18,2% 17,5% 100,0%
Montevideo 40,7% 32,9% 15,5% 10,8% 100,0%
Paysandu 29,6% 32,8% 19,7% 17,9% 100,0%
Rio Negro 28,6% 29,2% 21,6% 20,6% 100,0%
Rivera 21,8% 26,3% 24,5% 27,4% 100,0%
Rocha 24,7% 29,2% 24,7% 21,4% 100,0%
Salto 25,7% 29,0% 21,3% 24,0% 100,0%
San José 28,6% 32,0% 22,4% 17,0% 100,0%
Soriano 24,0% 26,2% 25,8% 24,0% 100,0%
Tacuarembé 24,8% 30,7% 21,1% 23,4% 100,0%
Treinta y tres 25,1% 29,3% 23,4% 22,2% 100,0%
Total 33,0% 31,0% 19,3% 16,6% 100,0%
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ICE por Agrupamientos departamentales.

El comportamiento territorial de la calidad del empleo permitid construir agrupamientos de
departamentos a partir de la técnica de conglomerados jerarquicos, mediante la
identificacion de sub espacios con caracteristicas similares de acuerdo a la calidad del
empleo resultante de la aplicacion del ICE (2019). En tal sentido, a partir de la observacion
del dendograma, como representacion grafica del resultado del agrupamiento en forma de
arbol (Pefia, 2002), pueden establecerse cuatro conglomerados, que confirman la

distribucion heterogénea de la calidad del empleo en Uruguay.

Dendrograma que utiliza un enlace de Ward
Combinacion de clister de distancia re-escalada

0 a 10 13 20 23

Durazno 5 : : : : :
Salto 14—

TreintayTres 18

Lavalleja g

Rocha 13

Tacuarembd 17—

RioMagro 11

CerroLargo 3

Soriano 16—

=

Artigas 1

Rivera 12—

Canelones 2

Flores G—

Florica 7

Paysandu 10—

SanJosé 15—

Colonia 4

Maldonado 49

Figura 1 Dendograma que utiliza Método de Ward.

Nota: Elaboracion propia mediante datos de la ECH 2019

Sefiala Pefia (2002) que, si se corta el dendograma a una distancia dada, se obtiene una

clasificacion del niUmero de grupos existentes a ese nivel. De acuerdo a Vila, Rubio, Berlanga
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y Torrado (2014), considerando que a menor distancia los conglomerados son mas
homogéneos, es conveniente detener el proceso de union cuando las lineas horizontales sean

muy largas: en el cuadro presentado se detiene el proceso en la distancia 3.

En tal sentido se definen cuatro agrupamientos, como se observa en la figura 1:
Agrupamiento 1: Cerro Largo, Soriano, Artigas, Rivera

Agrupamiento 2: Durazno, Salto, Treinta y Tres, Lavalleja, Rocha, Tacuarembd, Rio Negro.
Agrupamiento 3: Canelones, Flores, Florida, Paysandu, San José

Agrupamiento 4: Maldonado, Colonia

A partir de la “regionalizacion” o agrupamiento departamental se procede a asignar a los
departamentos el siguiente codigo en la base de datos: Agrupamiento 1=1; Agrupamiento
2=2; Agrupamiento 3=3; Agrupamiento 4= 4. Posteriormente se analizan los resultados para
los datos agrupados de acuerdo al criterio resultante de la aplicacion del ICE por umbral (57
puntos) como se observa en la tabla N°10 y figura N°2.

Tabla 10

Porcentaje de personas ocupadas por agrupamiento que alcanzan/no alcanzan el umbral de calidad del
empleo segun ICE (2019).

Empleo de buena Empleo de mala
calidad calidad Total
Agrupamientos  Agrupamiento 1 49,2% 50,8% 100,0%
departamentales  Agrupamiento 2 54,9% 45,1% 100,0%
Agrupamiento 3 61,8% 38,2% 100,0%
Agrupamiento 4 72,1% 27,9% 100,0%
Total 64,1% 35,9% 100,0%
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Figura 2. Porcentaje de personas ocupadas con empleo de mala calidad segin agrupamiento.
Fuente: Elaboracion propia en base a ECH-INE

De acuerdo a los resultados obtenidos, en el primer agrupamiento, integrado por los
departamentos de Cerro Largo, Soriano, Artigas y Rivera un 49,2% de personas ocupadas
alcanzan el umbral de calidad del empleo, frente a un 50,8% que no lo alcanzan. A su vez,
si se desagregan estos datos por niveles, como muestra la tabla N° 11, se observa que en el
Nivel 1, un 23,9% de las personas ocupadas (en ocupacion principal) posee un empleo de
muy buena calidad, presentando por tanto puntajes entre 79 y 100 puntos en el ICE que
representan valores 6ptimos en todas o la mayoria de las dimensiones consideradas (Ingreso,
Seguridad Social, Estabilidad, Horas de trabajo). Asimismo, el porcentaje de personas
ocupadas con muy mala calidad del empleo para este agrupamiento, evidenciado en el nivel
4, es de 26,5% lo que supone puntajes entre 0 y 28 puntos en el ICE, en tal caso ninguna o
solo una de sus dimensiones componentes presenta niveles aceptables de calidad del empleo.
Esta situacion marca una distancia importante en relacion al Agrupamiento 4, conformado

por los departamentos de Maldonado y Colonia. Para el mismo, el porcentaje que alcanza el

58



umbral de calidad es de 72,1%, 22,9 puntos porcentuales méas que el primer agrupamiento.
Asimismo, si se desagrega por estratos o niveles de calidad se observa para este
agrupamiento que, las personas ocupadas que se encuentran en la mejor situacion (nivel 1)
son el 39,2%, en tanto que la peor situacion (nivel 4) se sitia en un 11,8%.

Los resultados obtenidos reafirman los hallazgos de otros estudios que desarrollan
agrupamientos departamentales para Uruguay. En su analisis de agrupamientos territoriales
vinculado a condiciones de empleo y nivel de ingreso segun tipologia socioecondmica 2014,
Veiga (2015) considera indicadores que permiten apreciar la generacion y demanda de
empleo en los departamentos y regiones, detectandose las peores condiciones en la region
norte del pais (Artigas, Tacuarembd, Rivera y Cerro Largo). En contraste a la situacion
analizada, se reportan mejores desempefios para los departamentos de Maldonado, Colonia
y Canelones (los dos primeros departamentos comprendidos en el Agrupamiento 4, y el

ultimo en el Agrupamiento 3).

Tabla 11

Porcentaje de personas ocupadas por Agrupamientos segun ICE 2019 por estratos o niveles de calidad

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
Agrupamientos Agrupamiento 1 23,3% 26,0% 24,2% 26,5% 100,0%
departamentales Agrupamiento 2 25,6% 29,3% 22,9% 22,1% 100,0%
Agrupamiento 3 30,8% 31,0% 20,8% 17,4% 100,0%
Agrupamiento 4 39,2% 32,9% 16,1% 11,8% 100,0%
Total 33,0% 31,0% 19,3% 16,6% 100,0%

Nota: Elaboracion propia en base a ECH-INE 2019.

Finalmente, los agrupamientos 2 y 3 presentan un 54,9% y 61,8% de personas ocupadas que
alcanzan el umbral de calidad del empleo respectivamente (fijado en 57 puntos), con mejor
desempefio del Agrupamiento 3, que se mantiene favorable en relacion al segundo
agrupamiento si los datos se desagregan por estratos o niveles de calidad. En tal sentido, el
nivel 1 presenta para el tercer agrupamiento un 30,8% de personas ocupadas y el nivel 4 un
17,4%, aproximandose a la situacion de los departamentos incluidos en el cuarto
agrupamiento; en tanto para el segundo agrupamiento estos valores son de 25,6% y 22,1%

respectivamente.
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Capacidad del instrumento para medir de forma mas precisa la Calidad del Empleo

Finalmente, si se comparan los resultados obtenidos mediante la aplicacion del ICE con
datos disponibles para medidas unidimensionales, es posible observar diferencias, tal es el
caso del indicador de informalidad laboral, medido como el no registro a la seguridad social.
Segun informan OPP y MTSS para el afio 2019, Artigas presenta un 42,4% de informalidad,
en tanto el andlisis del ICE muestra que el porcentaje de personas con empleos de mala
calidad para este departamento se sitda en un 51,4%; Rivera por su parte presenta un 42,8%
de informalidad y un porcentaje de personas con empleos de mala calidad de 51,9% de
acuerdo al ICE. Asimismo, los departamos de Rocha, Durazno y Treinta y Tres presentan
valores cercanos a los 15 puntos porcentuales de diferencia entre ambos indicadores. En
todos los casos, el valor obtenido en el ICE supera el valor obtenido si solo se observa por

la dimensidn de informalidad, como puede leerse en la tabla N° 12.

Tabla 12
Cuadro comparativo del indicador informalidad laboral (2019) y el resultado del ICE (2019) segun personas
ocupadas que no alcanzan el umbral de calidad del empleo.

Departamento Informalidad Empleo de mala calidad ICE  Diferencia
Artigas 42,4% 51,4% 9%
Canelones 26,6% 38,2% 11,6%
Cerro Largo 43,8% 49,5% 5,7%
Colonia 21,6% 32,8% 11,2%
Durazno 29,6% 45,3% 15,7%
Flores 27,7% 38,1% 10,4%
Florida 24,6% 37,2% 12,6%
Lavalleja 29,7% 45,9% 16,2%
Maldonado 25% 35,7% 10,7%
Montevideo 17,5% 26,4% 8,9%
Paysand( 27,3% 37,6% 10,3%
Rio Negro 29,9% 42,2% 12,3%
Rivera 42,8% 51,9% 9,1%
Rocha 32,5% 46,1% 13,6%
Salto 35,5% 45,3% 9,8%
San José 27,8% 39,3% 11,5%
Soriano 38,9% 49,9% 11%
Tacuarembd 34,4% 44,5% 10,1%
Treintay Tres 31,3% 45,6% 14,3%

Nota: Elaboracidn propia en base a datos de OPP (2019) e ICE (2019).
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Las diferencias observadas entre una y otra medicion, superiores en la mayoria de los
departamentos a los 10 puntos porcentuales y superiores a los 15 puntos porcentuales en el
caso de Lavalleja (16,2%) y Durazno (15,7), puede indicar la mayor sensibilidad y precision
para informar sobre calidad del empleo cuando la medicion se efectia de manea
multidimensional, tal es el caso del ICE adaptado que, si bien contempla la variable relativa
a informalidad dentro de sus componentes, también incluye otras dimensiones, dada la

necesidad de medirlo en tanto concepto complejo, de manera multidimensional.

Asimismo, la medicion por niveles o sub umbrales de calidad del empleo que posibilita el
ICE adaptado permite desagregar la informacion, dado que contempla en su construccion un
rango mayor de situaciones posibles: muy mala, mala, buena y muy buena calidad. En tal
sentido, desagregado el ICE (2019) por niveles, se observan diferencias significativas entre
los departamentos analizados, por ejemplo, si se focaliza en el nivel 4, es decir, el que
representa las situaciones de por desempefio (muy mala calidad del empleo) se observan
entre 15 y casi 20 puntos de diferencia entre la “mejor situacion” para este nivel: Montevideo
(10,8%) y Colonia (14,2%), y la peor situacion: Artigas (28,2%) y Rivera (27,4%).
Asimismo, si se observa por agrupamientos departamentales, el porcentaje de personas
ocupadas en el nivel 4 es 15 puntos superior en el agrupamiento 1(Cerro Largo, Soriano,
Artigas y Rivera) con respecto al agrupamiento 4 (Maldonado y Colonia).
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Capitulo 4

Conclusiones

La revision de la literatura ha dado cuenta de diversas dificultades para la medicion del
concepto calidad del empleo, razon por la cual, diferentes estudios tienden a presentar y
analizar un conjunto de indicadores de manera individual; no obstante, se registran
antecedentes de la elaboracion de indices sintéticos, tanto a nivel internacional como
nacional (Porras y Rodriguez, 2014). Dichos estudios enfatizan la necesidad de medir la
calidad del empleo a partir de mdltiples variables, procurando captar un conjunto de

elementos a partir de una medida sintesis (Farné, 2003).

Ante la ausencia de una teoria Unica, existen diversas valoraciones respecto a qué constituye
un empleo de calidad y las dimensiones que lo componen, que resultan en instrumentos de
medicion también diversos (Jiménez y Paez, 2014). En este estudio, se considerd que la
calidad del empleo esta representada por un conjunto de factores vinculados al trabajo que
inciden en el bienestar econdmico, social, psiquico y de salud de los/as trabajadores/as,
asumiendo que los mismos son expresion de caracteristicas objetivas dictadas por la
institucionalidad laboral y por normas de aceptacién econdémica, social y politica (Farné,
2003). En este marco, la discusién sobre qué dimensiones considerar para captar el concepto
de calidad del empleo no se encuentra saldada, no obstante, se registran un conjunto de
variables recurrentes en la literatura, tales como el ingreso, la seguridad social, el tiempo de

trabajo, la modalidad contractual y la sindicalizacion.

En el presente estudio se retomo la propuesta de medicion desarrollada por la oficina de la
OIT en Santiago de Chile y aplicada por primera vez en Colombia por Farné (2003),
fundamentado en cuatro dimensiones: ingreso, seguridad social, estabilidad y tiempo de
trabajo. EI mismo se selecciona por su sencillez conceptual, metodoldgica y de célculo
(Farné, Rodriguez Guerrero y Carvajal, 2013), posibilitando captar en un conjunto reducido
de indicadores, las principales dimensiones de la calidad del empleo sefialadas por la

literatura.

La adaptacion del indice constituia uno de los objetivos del trabajo. La decision por la
adaptacion y no la réplica del ICE elaborado por Farné (2003) surge de considerar las

caracteristicas del Uruguay, distintas a las del caso estudiado por el autor de referencia,
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Colombia, el contexto historico en el que se aplica, asi como la disponibilidad de datos con

las que cuenta cada pais.

En este marco, algunas discusiones y dificultades en el proceso de construccion a destacar
son aquellas vinculadas a la disponibilidad de datos, ya que las decisiones de los sistemas
estadisticos oficiales acotan las posibilidades de incluir variables, obligando a recurrir a
proxys, tal es el caso del tipo de contrato, considerada en el indice de referencia para la
dimension estabilidad, que no es relevada en la ECH, lo que implicé la utilizacion de la
variable antigliedad en el empleo. Asimismo, para la dimension tiempo de trabajo, se destaca
la inclusién de una nueva variable, el subempleo (no considerada en la propuesta de
referencia), contemplando que, de no incluirse, la variable quedaria comprendida en la categoria
“Menos de 48 horas”, asignandose por tanto un valor de 100 puntos (6ptimo de calidad para esta
dimension) a una situacion considerada por diversos organismos (INE, OPP) dentro de la categoria

“restricciones al empleo”.

Otras de las dificultades que debieron sortearse en el proceso de adaptacién son las relativas
al proceso de ponderacion. Si bien los estudios de calidad del empleo han avanzado en la
identificacion de sus maultiples dimensiones, la ponderacion de las mismas representa un
importante obstaculo, dada la imposibilidad de contar con un criterio universal para asignar
pesos diferenciales a las variables (Pieneda y Acosta, 2010). Ello supuso una exhaustiva
revision de la literatura que se complementd con analisis empirico, mediante la Técnica de

Analisis Componentes Principales (PCA).

Finalmente, se resaltan desafios en torno al establecimiento de umbrales de calidad, lo que
supone definir cuantas privaciones y en qué dimensiones se consideran tolerables en
términos de calidad del empleo. En este estudio, se considerd que, para hablarse de buena
calidad del empleo, todas las dimensiones deben tener cobertura, ademas, al menos una
variable debe alcanzar la situacion Optima, pudiendo presentar las restantes dimensiones

valores parciales.

Por otra parte, el segundo objetivo del estudio se centrd en evidenciar la desigual distribucion
territorial de la calidad del empleo en Uruguay. En esta linea, el analisis del ICE (2019)
permite identificar territorios en situaciones notoriamente distintas, siendo un claro ejemplo

los departamentos de Colonia y Rivera: mientras en Colonia el porcentaje de personas
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ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo — no presentan por tanto problemas
de calidad- se situa en un 67,2%, en Rivera este porcentaje desciende a 48,1%.

Desde una primera aproximacion tedrica, la desigual distribucion territorial de la calidad del
empleo se fundamentd a partir de indicadores que el INE incluye para medir calidad del
empleo: subempleo e informalidad y de los aportes de la literatura disponible para paises de
América Latina. En tal sentido, para el caso uruguayo, un andlisis del indicador de empleo
no registrado en Uruguay en el periodo 2006-2016 permite observar que, si bien en el
promedio nacional la informalidad bajo, cuando se comparan los datos entre departamentos
se observa un aumento de la dispersion (Leal, 2018). Construido y aplicado el indice (ICE
2019), quedan de manifiesto desigualdades territoriales desde una medicion que integra
diferentes dimensiones y permite complementar y robustecer el analisis de la desigual

distribucion de la calidad del empleo.

Como se ha visto, uno de los casos comparativos mas significativos es el de los
departamentos de Colonia y Rivera; otros estudios, aplicando medidas unidimensionales
también sefialan desigualdades entre estos departamentos, no obstante se marcan algunas
diferencias: si se comparan los resultados del ICE con datos disponibles para medidas
unidimensionales, tal es el caso de la variable informalidad laboral, se observa que para el
afio 2019, Rivera presenta un 42,8% de informalidad (INE, OPP, 2019) mientras que, de
acuerdo al ICE construido, el departamento presenta un porcentaje de personas con empleos
de mala calidad de 51,9%. Las diferencias observadas entre una y otra medicion, superiores
en la mayoria de los departamentos a los diez puntos porcentuales y superior a los 15 puntos
porcentuales en el caso de Lavalleja, puede indicar la mayor precision para informar sobre

calidad del empleo cuando la medicién se efectiia de manea multidimensional.

Asimismo, la medicion por niveles o sub umbrales de calidad del empleo que posibilita el
ICE adaptado permite desagregar la informacion con mayor precision frente otras medidas
existentes, trascendiendo la lectura dicotomica: buena/mala calidad; informal/formal; dado
que contempla en su construccion un rango mayor de situaciones posibles: muy mala, mala,

buena y muy buena calidad, lo cual contribuye a hacer mas sensible el instrumento.

Por su parte, el comportamiento territorial de la calidad del empleo permitié construir
agrupamientos de departamentos, mediante la técnica de conglomerados jerarquicos,

obteniéndose cuatro grupos. Al analizar los datos agrupados, nuevamente se constatan
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significativas diferencias: el agrupamiento 1 (Cerro Largo, Soriano, Artigas y Rivera)
presenta un 49,2% de personas ocupadas que alcanzan el umbral de calidad del empleo
definido, en tanto para el agrupamiento 4 (Maldonado y Colonia) este valor asciende a
72,1%, diferencias que se mantienen si los datos se desagregan por estratos o niveles de
calidad. En tal sentido, desagregado por niveles, se observa que el porcentaje de personas
ocupadas en peor situacion (nivel 4 - muy mala calidad del empleo) es 22,9 puntos superior
en el agrupamiento 1 con respecto al agrupamiento 4, dato que no puede evidenciarse cuando
se analiza Unicamente por criterios dicotdmicos, reforzando las posibilidades del
instrumento construido para medir con mayor precision el fenébmeno de interés frente a

instrumentos existentes.

Al respecto de la propuesta y su evaluacion en relacién a los antecedentes revisados, se
confirma que las posibilidades de acceso a un empleo de calidad varian inter regionalmente
y entre departamentos. La literatura sefiala que esto se debe entre otros, a factores de tipo
socioecondmico, ya se trate de zonas dindmicas, agroindustriales, de servicios, ciudades de
tamafo medio o fronterizo. El analisis de las disparidades territoriales desarrollado en base
a la aplicacién del ICE (2019), permite describir esta expresion de la desigualdad territorial;
si se desea trascender este nivel hacia la explicacion, resultard necesario complementar el
analisis con la introduccion de otras variables, incorporando dimensiones histéricas,
sociopoliticas y culturales, muchas de las cuales no son cuantificables (Veiga, 2015). De
acuerdo a estas consideraciones, la respuesta al porqué de estas desigualdades excede este
trabajo, no obstante, se deja planteada como interrogante y linea a continuar profundizando

en futuros estudios.
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