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Resumen:

El presente trabajo indaga sobre la manera en que la politica cultural genera estrategias para revertir la
desigualdad que se produce en el contexto de segregacion residencial sobre el acceso a bienes y servicios
culturales en Montevideo.

Se busca, describir y analizar la manera en que el Departamento de Cultura de la Intendencia de
Montevideo aborda la problematica del acceso desigual al consumo de bienes y servicios culturales en
el contexto de segregacion residencial y como lo perciben los sujetos que son parte de este abordaje.
Entre las principales conclusiones que surgen de este trabajo se encuentra que existe una desigualdad
territorial en el acceso a infraestructura cultural, similar a la que se presenta para otros bienes y servicios
en el contexto de segregacion residencial. Es a partir del apoyo estatal que suceden procesos de
descentralizacion de bienes y servicios culturales.

Tanto en la percepcion de referentes institucionales y talleristas, la intervencion estatal se percibe dual:
como una politica que habilita el derecho al consumo de cultura y como una herramienta social para
mejorar procesos de convivencia.

No obstante, los talleristas entrevistados se identifican que la focalizacion en los barrios mas pobres,
puede retroalimentar la idea de que la carencia en la integracion social se ubica s6lo en zonas donde
hay menores niveles socioeconémicos, lo que profundizaria procesos de segregacion territorial.

Por altimo, desde la percepcién de los usuarios se identifica que los talleres son una forma altamente
valorada de encuentro con otros. Como emergente del trabajo, surge que los usuarios consideran al
servicio de transporte publico como una de las principales fuentes de incentivo o limitacién para acceder
a bienes y servicios culturales. Todos los entrevistados identifican al centro de la ciudad como el ntcleo
principal donde se ofrecen bienes y servicios culturales, identificando una de las consecuencias de la
segregacion residencial; la concentracion de bienes y servicios en una zona de la ciudad. Esta
percepcion varia entre jévenes y adultos. Los jovenes consideran otros lugares posibles para recorrer la
ciudad y acceder a bienes y servicios culturales.

Palabras claves: Segregacion residencial, politicas culturales, desigualdad, democracia cultural,
democratizacion cultural.



"Montevideo es un lugar muy lejos,
donde no puedo mentir

y alguien siempre me esta esperando”
El Dirigible
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1. Introduccion

La siguiente monografia aborda la probleméatica de la segregacion residencial en
Montevideo a partir de uno de sus aspectos; la influencia que genera en la distribucion desigual
de bienes y servicios culturales. EI Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo
(DC-IM) es el principal articulador de la politica cultural en la ciudad, por ello se busca conocer
cudl es su respuesta frente a la problematica.

La segregacion residencial se identifica como la concentracion de grupos sociales con
similares caracteristicas en zonas especificas de la ciudad (caracteristicas como nivel
socioecondmico, nivel educativo, acceso al empleo, acceso a infraestructura publica y privada,
etc.). En Montevideo, a partir de 1990, se profundiza la tendencia de expulsién de las personas
con menores niveles socioecondémicos del centro de la ciudad hacia zonas mas periféricas y la
migracion y concentracion de personas con mejores niveles socioeconomicos hacia la zona
centro-este de la ciudad (Katzman y Retamoso, 2005). Este proceso de segregacion residencial
tiene dentro de sus consecuencias el acceso desigual a servicios publicos y privados, la
fragmentacion social por la distancia de los grupos sociales y el deterioro de la integracion
social lo que, entre otras cosas, genera procesos de reproduccion y profundizacion de la
segregacion (Rodriguez, 2001; Katzman en CEPAL, 2010).

Por otra parte, la segregacion residencial ademas de tener una expresion geogréafica
tiene representaciones subjetivas. La manera en que las personas perciben a la ciudad, a ellos
mismos y a los otros, produce y reproduce formas de desigualdad que se plasman en el
territorio. Por ello, para estudiar procesos de segregacion espacial es necesario entender la
percepcion que tienen los sujetos sobre su propio transitar cotidiano y lograr una comprension
mas profunda de esta situacion (Sabatini Caceres y Cerda, 2001; Segura, 2012; Kern, 2019).

Uno de los elementos que se analizan sobre las consecuencias de la segregacion
residencial es la distribucion desigual de bienes y servicios en el territorio. Segun Bustillo
(2019) en las bases programaéticas del Frente Amplio (partido politico que gobierna la ciudad
desde 1990) desde el inicio de la gestion y hasta la actualidad se identifican que existen
desigualdades en la distribucidn territorial de los equipamientos urbanost. Consideran que esta
situacion profundiza los procesos de segregacion y por ello, hay una voluntad de generar
lineamientos de accidn para dotar de equipamiento a las zonas mas empobrecidas de la ciudad.

Sin embargo, el autor afirma que aun hoy existen fuertes desequilibrios entre la periferia y el

1 Los equipamientos urbanos analizados en ese estudio fueron: bibliotecas municipales, plazas de deporte, centro de
educacidn inicial pablicos, centros de educacidn primaria, media basica, media superior publica y privada, centros de UTU y
centros de formacion en educacion (Bustillo, 2019, p. 82)



centro de la ciudad sobre la distribucion de la infraestructura en general. Entre las que el autor
analiza se encuentran las culturales, como es el caso de las bibliotecas municipales. En este
caso si se comparan las coberturas entre el area periférica y el area central, se duplican las
distancias de cobertura. Es decir, una persona que vive en la periferia tiene que recorrer mayor
distancia para acceder a una biblioteca municipal que una persona que vive en area central de
la ciudad.

El Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo es uno de los 11 6rganos
ejecutivos de la Intendencia (ver graficos 1 y 2 en Anexos). Tiene como objetivo el desarrollo
de la politica cultural en la ciudad, con el fin de promover las actividades culturales
departamentales, la red de infraestructuras culturales centrales y la red de cultura comunitaria
y barrial (Digesto Departamental, s.f. Art. R.19.37.)

En el informe de gestion del Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo
entre 2010-2015 se afirma que los bienes culturales son considerados una herramienta social
“[los bienes culturales] tienen capacidad para generar y fortalecer la identidad, la autoestima y
el sentido de pertenencia, para incrementar la cohesion social, estimular la educacion y la
formacion critica; por esto juegan un papel esencial en la formacion del capital social, cultural
y de ciudadania. La cultura mejora la calidad de vida, aumenta la capacidad de disfrute y la
libertad de los individuos” (Buquet, 2015, p.16). Es decir, ademas de los cometidos particulares
de descentralizacion de bienes y servicios culturales se busca influir en procesos sociales con
el desarrollo de sus programas.

Por otra parte, tal como se refleja en el Informe de Gestion del Departamento de Cultura
2015-2020:

En Montevideo existe una orientacion clara de gestion de la politica cultural que
busca la inclusion de la ciudadania a través de la integracion y la convivencia. Un eje central
que atraviesa esta accion - que, si bien estaba presente en periodos anteriores de gestion del
Departamento de Cultura, en el periodo actual es una dimension principal- es afirmar el espacio
publico como ambito para el desarrollo de manifestaciones artisticas y culturales. Para una
ciudad como Montevideo, con algunas de las caracteristicas que presenta (retraimiento de la
ciudadania al espacio privado, el espacio publico como espacio de transicion, etc.), este eje
resulta central (Klein, 2020, p. 17).

Desde el enfoque institucional, los bienes y servicios culturales funcionan como un
elemento importante para revertir procesos de desigualdad instalados en el territorio. Sea desde

la propuesta de descentralizacién de talleres, espectaculos artisticos y apoyo a infraestructuras



culturales en el marco de la democratizacion cultural, o bien, desde una visién de democracia
cultural donde se pone el foco en las necesidades de las personas que viven en los mismos
territorios donde se aplican los programas. En el quinquenio 2015-2020 se traza como
lineamiento general la descentralizacion, esto implica que se compromete a todas las unidades
del Departamento de Cultura a tener acciones concretas con presupuesto especifico para dicha
tarea (Klein, 2020). Es por esto que se considera relevante analizar para este periodo la
respuesta institucional sobre la desigualdad en el acceso a bienes y servicios culturales en
Montevideo.

Como objetivo general del presente trabajo, se busca describir y analizar la manera en
que el Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo aborda la problematica del
acceso desigual al consumo de bienes y servicios culturales en el contexto de segregacion
residencial y cdmo es percibida esta situacion por los sujetos que son parte de este abordaje.

El marco conceptual analiza las diferentes perspectivas en torno al concepto de
segregacion residencial y sus implicancias en las desigualdades que genera en el territorio.
Luego, se hace una conceptualizacion de la politica cultural y tal como se menciond
anteriormente, se clasifica en dos enfoques segun sus objetivos; el de democratizacion cultural
y el de democracia cultural. Por ultimo, se conceptualiza la articulacion entre la segregacion
residencial y la politica cultural como una influencia mutua.

Como estrategia metodoldgica de este trabajo, se utiliza la triangulacion de enfoques
cuantitativos y cualitativos para ampliar y profundizar las posibilidades de analisis general
sobre el tema (Bericat, 1998; Sautu, 2005). Las técnicas de recoleccién de datos utilizadas
fueron: analisis de datos secundarios, analisis exploratorio de datos espaciales, entrevistas no
estandarizadas a los diferentes actores implicados en los programas del DC-IM y mapeo
colectivo entre los usuarios. Se seleccionaron como casos de andlisis dos programas; Esquinas
de la Cultura y Montevideo Libre, de los que se extraen datos para el periodo entre mayo 2018
y mayo 2019. Por otro lado, se seleccionaron 4 centros culturales apoyados por el DC-IM donde
se realizaron entrevistas entre mayo y agosto del 2019.

El programa Esquinas de la Cultura funciona desde el 2005 y pertenece a la Secretaria
de Descentralizacion del DC-IM. Fundamentalmente trabaja para la descentralizacion de
espectaculos y talleres artisticos e infraestructuras culturales en todo el territorio de
Montevideo. Tiene por objetivo impulsar la participacion y cooperacion de organizaciones y
ciudadanos para promover la integracion social. Se selecciona este programa porgue tiene un
objetivo fundamentalmente territorial, la descentralizacion de bienes y servicios culturales en

la ciudad.



El programa Montevideo Libre, esta enfocado al consumo de espectaculos artisticos del
circuito formal y dirigido fundamentalmente a Estudiantes de bachillerato de secundaria
publica y UTU de Montevideo. El beneficio que ofrece son entradas gratuitas para actividades
culturales. Como contrapartida, las personas tienen que mantenerse en el sistema educativo. Se
selecciona este programa porque esta enfocado a intervenir sobre el efecto disuasor que genera
el costo econdmico a la hora consumir bienes culturales segun el lugar de residencia.

Los 4 centros culturales se seleccionaron en funcion de la ubicacién en barrios con
diferentes niveles de pobreza (medido a través del método de Necesidades Baésicas
Insatisfechas?) los cuales, en Montevideo, se relacionan con los niveles de segregacion
residencial. En los centros culturales seleccionados se realizaron entrevistas no estandarizadas
a directores, talleristas y grupos de usuarios de talleres para conocer sus percepciones sobre los
efectos que los distintos contextos de segregacion residencial tienen sobre los consumos
culturales.

El analisis se divide en tres apartados estructurados en funcion de los objetivos
especificos. En el primer apartado se trabaja sobre el contexto de segregacion residencial en
Montevideo y la distribucion espacial de la infraestructura cultural. EIl segundo punto se centra
en la segregacion residencial y el acceso desigual a bienes y servicios culturales desde la mirada
institucional, a partir de la clasificacion de democracia y democratizacion cultural. Por ultimo,
se analiza la percepcion de talleristas y usuarios de talleres artisticos que desarrollan sus
encuentros en los centros culturales antes mencionados.

A partir de lo que surge del andlisis, se generan reflexiones finales y preguntas
disparadoras para futuras lineas de investigacion.

En suma, el trabajo aborda un aspecto menos explorado de las consecuencias de la
segregacion residencial sobre la desigualdad al acceso de bienes y servicios culturales. Busca
aportar a la reflexion de esta influencia mutua, mencionada por actores institucionales
ejecutores de la politica publica y menos explorada en los trabajos de investigacion.

Es un intento de pensar alternativas que habiliten un ejercicio de derechos amplio y
diverso, que incluya entre ellos, el derecho al disfrute mas democratico de la vida cultural de

la ciudad.

2 “El método de las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) se encuadra dentro de los llamados métodos directos de medicion
de la pobreza con un enfoque multidimensional. Se orienta a identificar la falta de acceso a bienes y servicios (o problemas
criticos en cuanto a la calidad de aquellos) cuya disposicion constituye una condicion para el ejercicio de derechos sociales.”
(Calvo, 2013)



2. Marco Conceptual
2.1 Segregacion residencial - Enfoques, dimensiones y problematicas

El concepto de segregacion residencial presenta multiples interpretaciones, aunque en
términos generales, se define como una distribucion espacial desigual de distintos grupos
sociales en un territorio dado.

Massey y Denton (1988) definen la segregacion residencial como la separacion entre
dos grupos en diferentes partes del medio urbano. Para estudiar esta separacion utilizan 5
dimensiones; uniformidad, exposicidn, concentracion, centralizacion y agrupamiento. Los
grupos estaran mas o menos segregados en funcién de la uniformidad de su distribucion en el
espacio urbano, la posibilidad de contacto e interaccién entre diferentes grupos en las distintas
areas geograficas, la mayor o menor concentracion de los grupos en ciertas zonas de la ciudad,
la distribucion de los grupos en relacion a la cercania con el centro de la ciudad, y por altimo,
si sectores sociales con similares caracteristicas se agrupan en una zona de la ciudad y forman
grandes enclaves territoriales contiguos. Estos elementos son estudiados porque la separacion
0 cercania de los diferentes grupos sociales influyen en procesos como la desigualdad
econdmica, la generacion de estigma, el acceso diferencial al suelo urbano, al empleo, a la
movilidad en la ciudad y a los servicios culturales y educativos.

Sabatini, Caceres y Cerdd (2001) definen la segregacion residencial como la
aglomeracion de diferentes grupos sociales en el territorio y encuentran que el problema de
esto no es la concentracion de poblaciones homogéneas, sino la “malignidad” que la
segregacion plantea. Los autores afirman que, si antes la segregacion significaba organizacion
en funcion de intereses comunes, hoy en dia significa la intensificacion de problemas sociales
como el desempleo, el retraso escolar, el embarazo adolescente, la delincuencia.

Para estudiar la segregacion residencial los autores (Sabatini et al., 2001) destacan tres
elementos; la concentracion de los grupos sociales en ciertas areas, su homogeneizacion en
relacion a las demas zonas de la ciudad y la percepcion subjetiva de la segregacion “objetiva”.
Esto es, la sensacion de las personas de estar integradas o de estar en los margenes de la ciudad.
Los autores hacen énfasis en la situacion de la segregacion residencial como producto de
procesos sociales, econdmicos y subjetivos.

El problema de la segregacion residencial radica en la distancia social y en la relacion
de jerarquias que dicha distancia establece entre los diferentes sectores sociales (Castells en
Rodriguez, 2014). A partir de la desigualdad de estatus, unos grupos ven limitadas sus

oportunidades ya sea por la dindmica natural de la segregacion o por la influencia de otros
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grupos sociales dominantes que determinan un mercado desigual sobre la renta del suelo,
acceso desigual a la vivienda, estigma social, ausencia de politicas publicas, ausencia de
servicios publicos, etc. (Castells en Rodriguez, 2014). Con esto, lo fundamental a la hora de
entender el concepto es que: no es meramente un problema del orden de lo material en su
distribucion geogréfica, es también un problema econdémico, relacional y subjetivo.

La segregacion residencial se impone como una situacion de desigualdad que reproduce
intergeneracionalmente la riqueza y la pobreza, que retroalimenta y consolida las inequidades
sociales y culturales (Veiga y Rivoir, 2001; Katzman y Retamoso, 2005; CEPAL 2010; Carrizo
y Rivera, 2012). Entre las consecuencias que produce se encuentra la desigualdad para acceder
a la oferta de servicios descentralizados (Rodriguez, 2001; CEPAL, 2010) esto supone que las
personas con niveles socioeconémicos bajos se concentran en zonas con menos servicios y de
menor calidad que las personas de mayores niveles socioecondomicos que residen en las zonas
mas prosperas de la ciudad.

Desde algunos enfoques, la segregacion residencial también genera situaciones de
aislamiento que limitan la existencia de espacios para el encuentro entre diferentes grupos
sociales, aspectos relacionados con el deterioro de la integracion social y la socializacion,
siendo estos, efectos negativos para la estructura de oportunidades de las personas de niveles
socioecondémicos bajos, aumento del miedo, la falta de empatia y la fragmentacion social
(Rodriguez, 2001; Katzman en CEPAL, 2010).

Como puto de cuestionamiento a lo anterior Sabatini, Caceres y Cerda (2001) retoman
el elemento relacional de los procesos sociales y formas espaciales y critican la concepcion de
simetria entre ambas cosas. Ellos llaman a este error metodologico como “teoria del espejo”
entre pobreza y segregacion residencial. Los autores critican que la desigualdad social y la
segregacion residencial sean sindnimos intercambiables, amplian el andlisis al considerar la
posibilidad de que haya zonas donde exista una menor desigualdad social y aun asi persista la
segregacion residencial segun grupos sociales distintos.

Ruiz-Tagle (2016) considera que una reduccion en la segregacidn geogréafica no implica
una disminucidn de la segregacion sociologica. La proximidad fisica no es suficiente, para una
reproduccion social diversa se necesitan espacios no jerarquizados que trabajen en torno a un
bien comdn. EI problema no es el tamafio u homogeneidad de la segregacion geogréfica, el
problema es lo que denomina “equivalencia espacial neoliberal” que implica que habitantes
pobres tengan servicios y oportunidades pobres. La desigualdad en el acceso a bienes y
servicios en el contexto de segregacion residencial tiene que ver con politicas neoliberales de

distribucién desigual de los recursos por parte de los Estados y no por una situacién de
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concentracion geografica de grupos sociales con similares caracteristicas. El autor propone
quitar el énfasis en la carencia socioecondmica de las personas y poner el acento en las
decisiones estatales que llevan a brindar servicios publicos pobres. Coloca al Estado como un
actor central en la problematica.

Para considerar la experiencia urbana de las personas en la ciudad en funcion de los
lugares de residencia, es central analizar los sentidos que le dan los sujetos a los
desplazamientos en la misma. Tal como lo analiza Ramiro Segura (2012) es preciso indagar en
la problemaética de la segregacion espacial mas alla de su aspecto socioeconémico y poder traer
al analisis los sentidos que les dan las personas a las zonas en las que viven. La experiencia que
tienen los individuos de la separacion y el aislamiento con el centro de la ciudad, se reproduce
en los desplazamientos e interacciones cotidianas (estigmatizantes) en la ciudad. Como afirma
Segura “la produccion de diferencias y desigualdades en el espacio urbano resulta de una
dindmica de intercambios, encuentros y trayectos mas o menos conflictivos” (2012, p. 109).
Por ello, no es suficiente para analizar la segregacion residencial su aspecto socioecondémico.
Las desigualdades se crean y reproducen en el transito por la ciudad y es necesario conocer
estos sentidos para poder hacer un andlisis profundo de la problematica.

Por su parte, Jiron (2007, 2009) destaca ademas que, en ciudades donde hay un
potencial aumento de la movilidad cotidiana, resulta mas complejo asociar desigualdad social
con segregacion residencial porque las personas que viven en los diferentes enclaves de
desigualdad no estan fijas, se mueven por la ciudad, tienen experiencias que construyen
visiones de la misma, generan percepcion sobre desigualdad y sobre el acceso a bienes y
Servicios.

Tal como plantea Kern (2019) la ciudad se construye como espacio material pero
también a partir de la imaginacion. La “idea” que las personas hacen de la ciudad se moldea a
través de la experiencia cotidiana. La posibilidad de ocupar espacios publicos, esta inserta en
nuestra imaginacion debido a experiencias mas o0 menos hostiles de transito por el espacio
publico.

El contexto de segregacion residencial se toma como un punto de partida que marca un
entorno que influye en el acceso desigual a los bienes y servicios. Entre estos, se encuentran
los bienes y servicios culturales. El contexto que plantea la ciudad, marca la experiencia que
tienen distintos grupos sociales en la forma de percibir el acceso a bienes y servicios culturales

que la ciudad habilita.



2.2 Politica Cultural: del derecho al consumo a la herramienta social

Se entiende a la politica cultural (PC) como un servicio publico, reconocido
institucionalmente, que pretende beneficiar al conjunto de la poblacién permitiendo a los
ciudadanos participar de modo méas amplio en la vida cultural de la nacién. La PC no sélo
abarca la concepcidn de las artes, sino también la actividad intelectual, social, recreativa y
como forma de promocionar la participacion de la ciudadania en estos procesos (Ander-Egg,
1987).

Tal como sintetiza Ochoa (2002) respecto a las diferentes perspectivas de la politica
cultural:

A medida que la politica cultural, entendida como intervencion en un campo simbélico

especifico, se expande para incluir diferentes actores sociales y una gama amplia de

procesos culturales y formas de representacion, se consolida simultaneamente una
nocion mas amplia de lo simbolico como mediador de lo politico y lo social y no s6lo
como un campo que se define desde lo estético. Asi, el campo de las politicas culturales,
entendido como un campo de organizacion e intervencion [...] deja de concebirse
exclusivamente como un campo de organizacion de objetos culturales y pasa a ser
pensado como un campo en el cual lo simbolico lo que hace es mediar procesos

culturales, politicos y sociales. (p. 217).

Autores como Garcia Canclini (1987), Ander-Egg (1987), Ochoa (2002), Yudice
(2001) y Vich (2014) refuerzan la idea de que las politicas culturales no tienen que ver sélo
con la mejor distribucion de bienes y servicios artisticos, también tienen una funcion
sociopolitica como herramienta de transformacion, de articulacion de procesos politicos y
sociales, que pueden hacer circular nuevos significados y servir como herramienta para desafiar
y expresar los sentidos existentes. Consideran que hay una relacion dual de la politica cultural,
como promotora de la produccion y circulacion de bienes culturales y como generadora de
espacios donde la comunidad expresa y modifica los sentidos comunes de su vida cotidiana.
Ambos enfoques son importantes en la PC actual, es a la vez un bien publico y es también una
herramienta para la intervencion social, un instrumento para las diferentes practicas politicas,
sociales y econdmicas. En el disefio de una politica cultural existe una lucha entre el objeto
cultural estético y el simbdlico como mediador de procesos sociales y politicos.

No obstante, se entiende que cuando se habla de politicas culturales también existe un

sesgo “estético-ilustrado” tal como lo define Margulins, Urresti y Lewins (2014) donde:



(...) se suele dar por supuesto que las politicas culturales son aquellas que hace
el Estado cuando interviene en el vasto mundo de los espectaculos artisticos de diversas
disciplinas, en el cuidado de los museos y de las instituciones de conservacion de los
multiples acervos historicos o estéticos o, también, cuando desarrolla un rol pedagogico
en las escuelas de artes, en la difusion de tendencias a través de muestras, en el apoyo
a la formacién de sus protagonistas o en el fortalecimiento de los publicos. (p.9)

Los autores entienden que esto es un sesgo a la hora de definir la politica cultural, ya
que no toma en cuenta las multiples formas de generar sentidos que, en definitiva, es la base
del término polisémico “Cultura”. No obstante, asumiendo que existe una discusion al respecto,
se tomard también esta concepcion “estético-ilustrada” de politica cultural ya que es el principal
enfoque que se encuentra en los cometidos del Departamento de Cultura de la Intendencia de
Montevideo.

Para Guiell, Peters y Morales (2012) en vinculo con nocion de la PC como difusion de
bienes artriticos hegemonicos y como herramienta social, definen al consumo cultural como:

Una préactica social que posee fuerzas sociales de estructuracion multiple y
mutuamente determinadas, que delimitan las orientaciones y acciones de los individuos
y que se ven, a la vez, afectadas por estas. Esto significa que individuacion y
estructuracion social no son dos hechos contradictorios, sino mutuamente referidos, y
que pueden entenderse como parte de una misma dindmica social en sociedades
especificas. (p.27)

Cuando se habla de consumo cultural se partira de esta nocion interrelacionada, donde
el sujeto objetivo de la PC no solo es determinado por una estructura que se le impone a la hora
de consumir bienes artisticos es, ademas, un sujeto activo en esta practica. Consumir bienes y
servicios culturales no se limita solo al acto de ver espectaculos artisticos de manera pasiva, es
también participar de experiencias en talleres y en actividades que comprometen al sujeto en
su propia accién de consumo, aspecto que afecta ademas la estructura social que lo impulsa a
ese acto. Cuando se habla de consumo de bienes y servicios culturales no se hara la diferencia
entre asistir a un espectaculo artistico o producir bienes artisticos en un taller, ambos se
consideran consumos donde el sujeto es influenciado por una estructura que lo lleva alli y
también un actor capaz de modificar esa influencia.

El analisis critico de las politicas culturales desde los afios ochenta desarrollé un marco
de referencia que sintetiza énfasis distintos. Democratizacion y democracia cultural son

modelos complementarios en los que se apoyan las diferentes formas de hacer y clasificar la



politica cultural. Autores como Ander-Egg (1987), Garcia Canclini (1990), Arifio (2010) entre
otros, han definido y problematizado los modelos.

La democratizacion cultural se trata de un modelo de politica donde el foco esté puesto
en la distribucién, acceso y popularizacién de bienes y servicios artisticos/culturales que
producen profesionales de la cultura. Desde este modelo, es fundamental la descentralizacion
de la oferta de espectaculos, talleres e infraestructura cultural. El eje estd puesto en compensar
la desigualdad de los diferentes grupos sociales en el acceso al consumo cultural. La critica
principal a este paradigma radica en la tendencia a enfatizar la difusion de la cultura
hegemdnica por sobre otras manifestaciones culturales que conviven en la sociedad.

La democracia cultural propone estimular la participacion en la toma de decisiones de
amplios grupos de la sociedad en la produccién y consumo de bienes artisticos, desde un
enfoque que hace énfasis en los colectivos, en su apropiacion, necesidades y deseos. Es
fundamental la participacion efectiva de los ciudadanos para proponer y reivindicar
necesidades de los diferentes grupos sociales en los procesos de toma de decisiones en la PC.
Una de las criticas al modelo, radica en la participacion efectiva de las personas en la toma de
decisiones ¢Quiénes disponen de tiempo, informacion y capacidad de incidencia a la hora de
participar en la expresion de las necesidades en un territorio?

Ambos modelos funcionan como abstracciones que ejemplifican la discusion sobre el
alcance de la PC, como una forma de hacer circular bienes artisticos y de generar procesos de

participacion en la vida comunitaria para desarrollar una funcion social.
2.3 Segregacion residencial, bienes y servicios culturales - Una influencia mutua

Como se menciono, una de las principales consecuencias de la segregacion residencial
es la desigualdad en el acceso a bienes y servicios y las restricciones en la movilidad, en funcién
del lugar de residencia. Las personas con menos recursos acceden a menor cantidad de servicios
y de peor calidad en relacién a los que tienen mayores recursos econémicos. Entre los servicios
a los que acceden de manera diferencial se encuentran los bienes y servicios culturales y las
restricciones de movilidad.

Los bienes y servicios culturales ofrecidos en el espacio publico pueden ser un impulso
a la construccion de ciudadania y del sentido de pertenencia en una ciudad. Por ello, importa
analizar de qué manera afecta su consumo en la experiencia que se tiene de la ciudad, en el
contexto de segregacion residencial. Como consideran Guell, Peters y Morales (2011):

El consumo cultural realizado en el espacio publico tiene, en términos generales,

una nocidn de participacion y apropiacion de los espacios disponibles. En este sentido,
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el espacio de consumo publico se puede vincular a la construccién de ciudadania y,
ademas, de un sentido de pertenencia de la ciudad como un complejo entramado
cultural. (p.75)

Es decir, para analizar los limites que genera la segregacion residencial en las
experiencias que se tienen en la ciudad, es de interés considerar entre otras cosas, los bienes y
servicios culturales ofrecidos en el espacio publico, ya que son éstos los que pueden estimular
el conocimiento de la ciudad como un entramado que va mas alla de las restricciones que el
contexto impone.

Segun lo analiza Mayorga (2017) los equipamientos colectivos, entre los que se
encuentran los bienes culturales, educativos y recreativos, cumplen la funcion social de
satisfacer necesidades colectivas a través de su prestacion por parte del Estado y funcionan
como inhibidores o generadores de interacciones sociales que producen y reproducen la
estructura social. Sea por concentracion en una zona de la ciudad, por problemas de movilidad
0 identitarios, los equipamientos colectivos son apropiados por los grupos sociales de manera
diferencial. Para el autor, esta brecha en el acceso a servicios urbanos profundiza la segregacion
residencial por agudizar la distancia social y la falta de interaccion de los diferentes sectores
sociales.

En esta linea de andlisis sobre la importancia del encuentro en el espacio publico a
través del acceso a los bienes culturales, Garcia Canclini (1997) sostiene que el proceso de
conurbanizacién y vaciamiento de los centros urbanos tiene como consecuencia la existencia
de ciudades multifocales con diferentes tipos de urbanizacion. La consecuencia negativa de
esto es que las personas transitan en pequefios enclaves sus recorridos diarios y pierden la
experiencia de lo urbano como un conjunto, la ciudad se presenta fragmentada. Para el autor,
la manera en que las personas acceden al capital simbdlico de una ciudad, bienes materiales e
inmateriales, serd diferente en funcion de “las disposiciones subjetivas que ha podido adquirir
y segun las relaciones sociales en que esta inserto” (1997, p. 95). Este capital simbolico no sélo
representa una experiencia comun, es también un campo de disputa entre diferentes grupos
sociales. En este contexto, como retoma Guillermo Sunkel (2002) en referencia a Garcia
Canclini, “(...) observa una atomizacion de las practicas de consumo cultural asociada a una
baja asistencia a los centros comunes de consumo (cines, teatro, espectaculos) y una
disminucion en los usos compartidos de los espacios publicos.” (La reorganizacion de los
consumos culturales, parr. 4). Entiende, por tanto, que el encuentro en estos espacios de
diversos grupos sociales tiene un potencial para la integracion social, para negociar y apropiarse

de la ciudad.
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Campos (2012) propone asumir una perspectiva ecoldgica para analizar el consumo
cultural. Una dptica que tome en cuenta el contexto fisico y social como un elemento que
influye en la manera en que los sujetos fabrican la experiencia del consumo cultural como una
experiencia social. EI consumo cultural implica siempre una interaccion que va a regular el
reconocimiento de intereses y motivaciones comunes con otros. Por ello, los momentos y
lugares en los que se consume un bien cultural, donde se produce esta interaccion, es central.
Campos (2014) también propone el analisis del consumo cultural en clave territorial como una
actividad situada y por ello, considera significativo que se sumen al analisis de las politicas
culturales las percepciones que tienen los individuos respecto al acceso y la calidad de la
infraestructura y equipamiento cultural a nivel barrial.

Para Jordi Borja (2011) las ciudades con mejor calidad democrética son también las
que facilitan el encuentro de diferentes grupos en el espacio publico. Para el autor, el espacio
publico es una forma de expresion de la democracia a nivel territorial, es alli donde se expresan
las solidaridades y conflictos, el lugar donde los diferentes actores se encuentran cuando dan
distintos usos a los espacios. El encuentro entre diferentes grupos es clave a la hora de construir
sociedades mas democraticas, que son el reverso a sociedades segregadas y fragmentadas,
donde la segregacion espacial funciona como una forma de separar las clases sociales y
profundizar las desigualdades, no s6lo materiales, sino también simbolicas.

Por altimo, un elemento importante a la hora de pensar la respuesta de las politicas
culturales a las consecuencias que genera la segregacion residencial es la dimension de la
concentracion de las instituciones culturales. Segun J. Kondo y S. Khan (2011) una forma de
mostrar que la politica cultural esta lejos de dar por hecho la democracia cultural es la manera
en que se distribuyen en el territorio las instituciones culturales. Plantean que educacion,
antecedentes familiares e ingresos, por si solos, no pueden dar sentido a la realidad actual de
las politicas culturales del Estado. Es necesario integrar al analisis el factor espacial ya que, la
concentracion de las instituciones culturales, afecta a la formacion de los gustos y las practicas
culturales, y ayuda a explicar la disparidad en la asistencia y adquisicion desigual de capital
cultural.

Los autores (Kondo y Khan, 2011) proponen analizar el “efecto vecindario”, concepto

desarrollado en los analisis de segregacion residencial®, desde la hipdtesis de “exposicion

3 El Efecto Vecindario se refiere a la influencia que genera el contexto de residencia en los comportamientos de las personas.
Las personas que viven en los barrios y las que trabajan en instituciones barriales, son modelos de rol y ejercen una influencia
socializadora de control y regulacion colectiva de las conductas, sobre todo en nifios y adolescentes. A través de la interaccion
social en los barrios de residencia se genera un tipo de comportamiento en funcion de las practicas habituales a las que estén
expuestos los sujetos. Segun este concepto, en un barrio donde lo habitual sea la anomia, la falta de desarrollo laboral y
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institucional”. Esto es, pensar que la presencia de instituciones culturales genera efectos
positivos en los barrios ya sea como mecanismo de integracion social o como una forma de
brindar bienes y servicios publicos. Observan que cuando se logra dar un apoyo institucional
para garantizar el acceso a las instituciones culturales se “legitiman” ciertas practicas culturales
y se generan beneficios para el barrio y sus habitantes. Los beneficios sociales por esta
“exposicion institucional” a los servicios culturales, incluyen el intercambio de relaciones,
interacciones, y de informacion. Concluyen que es necesario entender el contexto espacial para
dar cuenta de los recursos sociales y cognitivos, a fin de interpretar como funciona la cultura
en el territorio y como se puede actuar frente al contexto de desigualdad.

Es decir, se considera que existe una influencia mutua donde la segregacion residencial
produce un efecto de acceso desigual a bienes y servicios culturales de los diferentes grupos
sociales. Este acceso diferencial hace que el recorrido en la ciudad se limite a los entornos
cercanos y lugares conocidos, se retroalimenta el acceso desigual a los bienes y servicios
culturales y la experiencia de fragmentacion en la ciudad. Se entiende que el consumo cultural
genera diferentes movimientos dentro de la ciudad porque promueve el consumo de bienes y
servicios culturales en el propio barrio y también en zonas centrales de la ciudad. Estos
movimientos pueden estimular el desplazamiento desde los barrios mas periféricos hacia la
centralidad de la ciudad, o el movimiento en los propios barrios de referencia cuando se ofrecen

bienes y servicios culturales que llegan desde la centralidad.

3. Problema de investigacion.

El presente trabajo indaga sobre la manera en que la politica cultural genera estrategias para
revertir la desigualdad que se produce en el contexto de segregacion residencial sobre el acceso
a bienes y servicios culturales en Montevideo.

Para estudiar esta problematica se seleccionan las estrategias desarrolladas por el
Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo a partir del analisis de dos
programas; Montevideo Libre y Esquinas de la Cultura y de 4 Centros Culturales que apoya el

Departamento ubicados en zonas con segregacion residencial alta, media y baja.

educativo, se generarian comportamientos desviados de las personas que alli viven por la influencia del contexto (Sampson,
Morenoff, y Gannon-Rowley, 2002; Katzman y Retamoso, 2006; Aguiar, 2016)
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4. Objetivos general y especificos
4.1. Objetivo General

Describir y analizar la manera en que el Departamento de Cultura de la Intendencia de
Montevideo aborda la problematica del acceso desigual al consumo de bienes y servicios
culturales en el contexto de segregacion residencial y como lo perciben los sujetos que son

parte de este abordaje.
4.2. Objetivos Especificos

4.2.1 Examinar el acceso a infraestructuras culturales en el contexto de segregacion residencial
en Montevideo a partir del apoyo del programa Esquinas de la Cultura entre mayo del 2018 y
mayo del 2019.

4.2.2 Analizar las caracteristicas y el alcance que tiene el consumo cultural en el contexto de
segregacion residencial en Montevideo a partir del discurso institucional, los datos del

programa Montevideo Libre y Esquinas de la Cultura entre mayo del 2018 y mayo del 2019.

4.2.3 Conocer las percepciones sobre el consumo cultural en el contexto de segregacion
residencial en Montevideo de talleristas y usuarios de talleres en los centros culturales

apoyados por el Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo.

5. Antecedentes

Son numerosos los antecedentes respecto a la relacion entre ciudad y cultura y la
produccién de conocimiento sobre las politicas culturales. No obstante, se considera necesario
profundizar en el andlisis de la segregacion residencial desde la perspectiva de la politica
cultural. Para ello se tomaran en cuenta los trabajos que estudian los procesos de segregacion
residencial en Montevideo y los que articulan la dimensién de la ciudad y las desigualdades en
torno a la cultura. Se entiende que el principal aporte de estos antecedentes es una descripcion
del punto de partida respecto a la situacién y perspectivas de la segregacion espacial en la
ciudad y sobre las relaciones entre el Estado y diversos actores sociales, para revertir procesos

de exclusion en el acceso al consumo de bienes y servicios culturales.
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5.1- Segregacion residencial en Montevideo

Montevideo presenta una situacion de segregacion residencial que se mantiene similar
los Gltimos 30 afios.*

Katzman y Retamoso (2005) analizan la tendencia que se profundiza desde 1990; la
segregacion como un proceso de concentracion de las personas que tienen los mismos niveles
socioecondmicos. Los autores describen el proceso de densificacion de las zonas mas
periféricas debido a la expulsion del centro de la ciudad de las poblaciones mas pobres y una
migracion de las clases medias y altas hacia la zona este de la ciudad. Este proceso profundiza
la distancia fisica y social entre las clases sociales. Los barrios donde se concentran las
poblaciones mas pobres se caracterizan por tener personas con menores niveles educativos,
mayores tasas de desempleo, peor acceso a instituciones formales y no formales de educacion.

Respecto a la segregacion residencial en Montevideo, se identifican tres zonas

diferenciadas, con brechas socioecondmicas que se tienden a profundizar. Tal como lo

analizan Serna y Gonzales (2017):

Puede afirmarse que la zona centro este del departamento (zona 3) es la que
presenta los menores niveles de pobreza (...) La zona 1 (region noreste y noroeste de la
ciudad) es la que registra los mayores niveles de pobreza (...). Cabe sefalar que es
también la menos urbanizada de la ciudad lo que implica, entre otras cosas, la falta o
inexistencia de servicios publicos, y es donde se registra el menor dinamismo comercial

y econémico de la capital. (p. 580)

Los autores (Serna y Gonzales, 2017) a partir de indicadores de pobreza como el de
Necesidades Basicas Insatisfechas® analizan la segregacion espacial de la ciudad. Detallan que
“El analisis comparativo de las desigualdades en el territorio de la ciudad muestra brechas
econdmicas significativas entre la zona mas rica (zona 3, en color celeste) y las otras dos zonas

(zona 1 en color rojo y zona 2 en color rosa)” (p. 580)

4 «(...) los barrios recostados en la costa este, desde Barrio Sur hasta Carrasco, conjuntamente con un brazo que se extiende
desde el Centro hasta el barrio El Prado, son relativamente prosperos. Un amplio anillo periférico compuesto por barrios con
niveles altos y muy altos de poblacion con carencias, especialmente agudas al oeste y el noreste de la ciudad, "acorrala™ a los
mencionados. En tercer lugar, se distingue con claridad un anillo intermedio entre ambos grupos de barrios (...)” (Aguiar,
2016)

5 “El método de las Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI) se encuadra dentro de los 1lamados métodos directos de medicion
de la pobreza con un enfoque multidimensional. Se orienta a identificar la falta de acceso a bienes y servicios (o problemas
criticos en cuanto a la calidad de aquellos) cuya disposicion constituye una condicion para el ejercicio de derechos sociales.”
(Calvo, 2013)
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Mapa 1 - Regionalizacion espacial de Montevideo en tres zonas.®

Fuente: Mapa en Serna y Gonzales (2017)

Son plurales los trabajos en los que se muestra en distintos afios y bajo diferentes
indicadores una distribucién de la desigualdad en el territorio, similar a la expresada en el mapa
anterior (Veiga y Rivoir, 2001; Veiga, 2010; Calvo, 2013; Aguiar, 2011, 2016; Rodriguez,
2019). Esta caracterizacion de la desigualdad en el Departamento, se toma como referencia
para la eleccion de los casos de estudio.

Serna y Gonzales (2017), concluyen que en los ultimos afios del periodo analizado
(1996-2015) se profundiza y retroalimenta el proceso de segregacion residencial,
particularmente en las zonas con menores niveles socioeconémicos. Esto quiere decir que las
zonas mas pobres presentan mayor homogeneidad en las caracteristicas econdémicas y
educativas, mientras que las zonas mas ricas, presentan mayor heterogeneidad.

De manera complementaria se toman como antecedentes investigaciones que
contemplan las percepciones del sujeto como habitante de la ciudad. Las personas construyen
fronteras y fragmentaciones mas alla de la divisién gubernamental-administrativa. Los sujetos

delimitan grupos sociales que pertenecen a ciertos barrios o zonas de la ciudad que son

6 En el texto original, no se presentan referencias de color dentro del mapa.
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identificados como los “otros” en contraposicién a la idea de un “nosotros”. De esta forma
personas con diferentes caracteristicas de lugar de residencia, edad, sexo y posicion
socioecondmica estructuran mentalmente la ciudad a partir de una segregacion espacial creada
por su percepcion. Esto genera relaciones particulares con la ciudad y con el resto de los sujetos,
generalmente distinta a la segmentacién que marca el Estado y a la division espacial que arrojan
los estudios sobre segregacion residencial (Aguiar y Filardo, 2009). En este contexto el espacio
publico aparece como el lugar de encuentro o desencuentro con ese “otro”, donde se buscan
distintas estrategias temporales y espaciales para la interaccion y el conflicto (Filardo et.al.,
2004).

Filardo, Pandolfi, Angulo (2019) destacan que en la experiencia urbana “(...) Las
divisiones sociales en el espacio urbano reflejan como la sociedad procesa, administra y
gestiona los conflictos en torno a esas diferencias” (p. 187) estas percepciones sobre los “otros”
genera consecuencias en la manera en la que se habita y se percibe la fragmentacion de la
ciudad. En este sentido las autoras destacan que las representaciones que las personas tienen
de los barrios de Montevideo van a depender, entre otras cosas, del lugar que ocupan en la
estructura social. Entre sus conclusiones destacan que, para los grupos de nivel socioecondomico
alto, la segregacion en la ciudad esta delimitada entre quienes pertenecen al circuito propio y
entre quienes no pertenecen a ese circuito. Para los niveles socioeconémicos medios, la ciudad
aparece fragmentada por el acceso y el uso a servicios publicos como el transporte o los
espacios publicos. En los grupos de niveles socioeconomicos bajos, la ciudad se fragmenta en
funcion del poder adquisitivo, e intentan distanciarse de los grupos que tienen ain menor
cantidad de bienes. Cabe destacar que para todos los niveles socioecondmicos los barrios
Centro y Cordon son identificados como las zonas donde se concentran los servicios.

Es decir, la segregacion percibida no tiene un correlato estricto con las divisiones
administrativas que hace el Estado, ni con lo que concluyen los estudios espaciales sobre
segregacion residencial. Hay un aspecto sociolégico en virtud de la percepcion que tienen las
personas sobre los diferentes barrios dentro de Montevideo a partir del lugar que ocupan en la
estructura social, que influye en la forma de habitar la ciudad y de relacionarse con otros grupos
sociales.

Si como se menciond anteriormente, los consumos de bienes y servicios culturales
sirven para abrir espacios de encuentro y socializacidn, es de particular interés entender
también como perciben la ciudad y lo “otro” las personas que habitan espacios de taller y

consumen espectaculos artisticos del circuito formal. Es una forma de acercarse a la percepcion

17



sobre la segregacion residencial subjetiva desde el punto de vista de la participacion en espacios

culturales.
5.2 - Politicas Culturales

En el tercer Informe Nacional sobre Consumo y Comportamiento Cultural (Dominzain,
Radakovich, Duarte, Castelli, 2014) se detalla que en Uruguay las personas con menores
niveles socioecondmicos tienen un acceso desigual a la oferta de bienes y servicios artisticos y
entre otras condiciones, asisten menos a espectaculos culturales en relacién con las personas
con mejores niveles de vida. También se afirma que la importancia en torno a la asistencia a
espectéculos culturales, no so6lo radica en el hecho de ser una de las formas del ejercicio del
derecho al consumo de cultura, sino también se presenta como una apertura hacia el espacio
publico y al encuentro con otros, presenta un potencial para la integracién social y la
convivencia.

A partir del afio 2005, con la asuncion del Frente Amplio como partido de gobierno, el
modelo de la politica cultural se ve modificado (Klein, 2015; Lucas, 2016; Benitez, 2017). Las
politicas culturales llevadas adelante por la Direccion Nacional de Cultura (D.N.C.) del
Ministerio de Educacion y Cultura, no abandonan las politicas de democratizacion cultural
cuyo énfasis esta puesto en la descentralizacion de los bienes artisticos y en el estimulo al
consumo. En estas politicas ingresan también programas que responden al modelo de
democracia cultural que ponen el eje en la ciudadania cultural. Las personas ya no solo son
consumidores, sino que también se involucran en las decisiones sobre los programas. La
participacion y la cultura como un derecho se convierten en los ejes de la politica cultural.

Sin embargo, Klein (2015) sefiala que la sola posibilidad de acceso al consumo vy
produccién de bienes artisticos desde las politicas culturales no garantiza el uso efectivo de
bienes y servicios culturales, por lo que la descentralizacion se encuentra a nivel de politica
publica. Es decir, genera la infraestructura, pero su uso queda a criterio de los ciudadanos. Se
hace necesario estudiar si estos mismos procesos se dan a escala Departamental, y si las
tendencias a nivel nacional son repetidas de modo fractal en otros niveles de gobierno.

Entre las desigualdades presentes en el territorio, se encuentran también las
desigualdades en la distribucion de los equipamientos culturales como bibliotecas, teatros y
museos que se concentran en la zona centro-sur de la ciudad (UdelaR-FADU, 2009).

Bustillo (2019) sefiala que una de las principales directrices desde los afios 90 hasta la
actualidad del gobierno departamental del Frente Amplio en Montevideo, fue el dotar de

equipamiento urbano a las zonas mas segregadas y periféricas para incentivar la integracion y
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mejorar la convivencia ciudadana. No obstante, a pesar del énfasis puesto en los programas de
gobierno, existi6 y sigue existiendo fuertes desequilibrios socio urbanos entre la periferia y el
centro de la ciudad. En su andlisis, concluye que equipamientos como las bibliotecas
municipales presentan una gran brecha entre las distancias tedricas de cobertura, afirma que
una persona que vive en los municipios de Montevideo con peores niveles de vida debe recorrer
distancias 77% mas extensas que las personas que viven en zonas de la ciudad con mejores

niveles de vida para acceder a una biblioteca municipal. El autor concluye que:

La distribucion de bibliotecas municipales de Montevideo presenta un patron
heterogéneo, con una banda de mayores coberturas en zona centro-costera, un amplio
sector de coberturas medias desde la zona central hacia la periferia noroeste y dos
poligonos con las menores coberturas en las zonas noreste y suroeste de la ciudad,
donde se triplica la extension de las regiones ofrecidas en la zona centro costera de la
ciudad. (Bustillo, 2019, pag. 105).

En la mayoria de los equipamientos urbanos, se presenta una brecha territorial y un
fuerte desequilibrio entre el centro y la periferia. Los municipios donde hay mejores niveles de

vida tienen mayor cobertura de equipamientos urbanos respecto a las zonas mas pobres.
6. Estrategia de investigacion y actividades especificas.

La relacion entre la segregacion residencial y su efecto en el consumo de bienes y
servicios culturales es una perspectiva poco desarrollada en los estudios tradicionales. Es por
eso que la logica metodologica elegida fue la integracion de métodos cuantitativos y
cualitativos desde una combinacion complementaria para contar con perspectivas que

enriquezcan la comprension del problema (Bericat, 1998).

6.1 Estudio Descriptivo- exploratorio

Para abordar el andlisis en este trabajo no se presentan hipotesis previas. Si bien se
encontraron antecedentes a nivel nacional respecto a la relacién de la desigualdad plasmada en
el territorio y las estrategias que se aplican en este contexto con las politicas culturales; el
estado del arte no se encuentra saturado al respecto. Es por ello que el abordaje del problema,
la segregacion residencial como contexto que influye en la creacion y aplicacion de las politicas
culturales, sera de carécter exploratorio-descriptivo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Se buscé en este trabajo explorar una nueva perspectiva en la que el eje esté puesto en

la segregacién residencial como un contexto que influye en la forma en que las personas
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consumen los bienes y servicios culturales. Para ello se hizo una descripcion de la distribucion
de la infraestructura cultural en la ciudad, del consumo cultural y se buscé a su vez, una
comprension de la percepcién de los actores que se relacionan en diferentes niveles con la
politica cultural; referentes institucionales, talleristas y usuarios de los programas.

Se eligio la técnica de andlisis de datos secundarios de dos programas del Departamento
de cultura de la Intendencia de Montevideo; Montevideo Libre y Esquinas de la Cultura,
ademas del analisis del Relevamiento de Instituciones e Infraestructuras Culturales del
Uruguay, para hacer una descripcion de la distribucion de infraestructura cultural y caracterizar
el consumo cultural.

Por otro lado, para dar cuenta de la percepcion de los actores, se eligio entrevistar a
referentes institucionales del Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo y a
talleristas y usuarios de talleres artisticos de 4 centros culturales apoyados por el DC-IM. Los
entrevistados se seleccionaron por medio de un muestreo de caracter intencional. Izcarra (2014)
cita de Mason (2017) para detallar una definicién del muestreo intencional donde dice que
“estriba en seleccionar unidades que te permitiran realizar comparaciones significativas con
relacion a tus preguntas de investigacion, tu teoria y el tipo de explicacion que deseas
desarrollar* (p. 76). La tipologia del muestreo fue segun criterios y también de casos
politicamente relevantes (Izcarra, 2014). Por ello se tomd como referencia para la eleccion del
muestreo para las entrevistas como criterio principal la distribucion espacial en su dimension
socioecondmica, de barrios con personas con mayores niveles de NBI a menores niveles de
NBI (Calvo, 2013) y personas ejecutoras de la politica que intervienen directamente en la
misma para dar cuenta de la reflexion desde lo institucional.

Los datos secundarios analizados son del periodo de mayo del 2018 a mayo del 2019 y

las entrevistas fueron realizadas entre mayo y agosto del 2019.

6.1.1 Analisis de datos secundarios

Se entiende como andlisis de datos secundarios, el analisis del registro de
acontecimientos o situaciones realizadas por otras instituciones o investigadores o por el mismo
investigador en otro momento, con el fin de describir y explicar fendmenos de la realidad. Parte
de las desventajas principales de esta técnica es que los datos secundarios analizados no fueron
originalmente creados para sus fines especificos, por lo que no se puede controlar la calidad
del registro, y aunque las dimensiones sean las de interés, el registro puede estar desactualizado

(Bazzano y Montera, 2016). No obstante, para esta investigacion, la fortaleza de los datos
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elegidos radica en que fueron elaborados por las propias instituciones de interés, lo que es
relevante a efectos de conocer las estrategias institucionales para abordar el problema del
acceso a bienes y servicios culturales en un contexto de segregacion residencial. Dentro de los
elementos que componen a los bienes y servicios culturales se eligieron el acceso a
infraestructuras y a espectaculos artisticos.

Para describir las caracteristicas de la distribucion de las infraestructuras culturales en
la ciudad, se realiz6 el analisis de los datos presentados en el “Relevamiento de Instituciones e
Infraestructuras Culturales del Uruguay” (Cabrera et.al., 2012) de la Direccion Nacional de
Cultura. Mientras que para el analisis de la distribucién espacial de los espacios apoyados por
el DC-IM a través del Programa Esquinas de la Cultura se extrajo el registro de los datos
publicados en su pagina web a través de la técnica de web scraping (se logré captar a una base
de 101 espacios apoyados por el programa - Ver Tabla 4 en Anexos). ' Por este medio también
se extrajeron los datos del calendario de actividades que apoyo Esquinas de la Cultura en el
periodo mencionado (se llegé a una base de 264 datos, de distintas disciplinas en diversos

barrios - Ver Gréafico 3 y Tabla 5 en Anexos) para dar cuenta de la distribucion espacial del
apoyo al consumo cultural. Debido a que se contaba con la direcciéon de cada lugar, se pudo
georreferenciar cada dato.

Para dar cuenta de las caracteristicas del consumo cultural se analizaron los datos de
uso efectivo de los beneficiarios de Montevideo Libre que declararon residir en Montevideo en
el periodo antes mencionado. La base de datos utilizada fue proporcionada por los responsables
del Programa, del total de datos obtenidos se procesaron 10.850 casos y se utilizaron 6
dimensiones; sala del evento, fecha de realizado el evento, edad, sexo, barrio del usuario y tipo
de espectaculo. A partir de esta informacion se cruzaron los datos con la informacion de barrios
de Montevideo con al menos una NBI surgidos a partir del Censo del INE del 2011 (Calvo,

2013) y se caracterizaron los consumos y la oferta cultural (ver Tabla 7 en Anexos).
6.1.2 Analisis exploratorio de datos espaciales

A partir de los datos secundarios mencionados anteriormente, se aplica la técnica de
Analisis Exploratorio de Datos Espaciales (AEDE). Este grupo de técnicas sirven para describir
y visualizar la distribucién de una o mas variables en un espacio determinado. Dentro de las

técnicas del AEDE se elige el de Mapa Tematico. EI Mapa Tematico se define como

7 La técnica de Web scraping se utiliza para extraer informacion determinada de sitios web especificos (en este caso de
forma manual y no automatizada) mediante un software que permite copiar datos de una pagina web y almacenarlos en una
base de datos para luego manipularlos. No son datos que se actualizan automaticamente, sino que toman el respaldo web del
momento en el que se hizo la busqueda. (Martinez et.al, 2019)
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“representaciones cartograficas que identifican fendémenos geograficos, como distribucion,
densidad o relacién de datos de una variable espacialmente distribuida, mediante el uso de
recursos visuales: colores, simbolos o cualquier forma que ponga de manifiesto la
disconformidad de valores en una misma variable” (De Corso et.al., 2017, p. 94-95). De esta
manera se resume la informacion y ayuda a comprender su distribucion en la ciudad a partir de
la presentacion visual en un mapa. El programa utilizado para su creacion fue GeoDa.

Se realiz6 un mapa tematico univariante para identificar la presencia o ausencia de
oferta privada en los diferentes barrios de la ciudad y analizar su distribucion. Se realizé ademas
un mapa tematico bivariante que muestra el apoyo del Programa Esquinas de la Cultura en
funcién de los barrios con diferentes niveles de NBI. Los mapas se realizaron a partir de la
division cartografica que realiza el Instituto Nacional de Estadistica®, en poligonos que se

aproximan a los 62 barrios de Montevideo segun las necesidades basicas insatisfechas de 1985.
6.1.3 Entrevista no estandarizada

Las entrevistas cualitativas son una conversacion dirigida a los sujetos de interés de la
investigacion con la finalidad de comprender las percepciones que tienen sobre la problematica
a estudiar. No se busca una estandarizacion del fenGmeno, sino que tiene que ver con el punto
de vista del sujeto. En este caso a partir de preguntas no estandarizadas, no se fijan previamente
las preguntas a realizar sino los temas que se pretenden analizar (Corbetta, 2007). Se eligio la
técnica de entrevista en profundidad de tipo no estandarizada independiente (Gorden en Vallés,
1999).

Las 22 entrevistas realizadas entre mayo y agosto del 2019 buscaron dar cuenta de la
percepcion sobre la estrategia institucional desde una vision general a una vision mas especifica
(ver Guia para la entrevista no Estandarizada en Anexos). Se hizo 4 entrevistas a directores
generales del Departamento y de los programas seleccionados, y entrevistas a los
directores/coordinadores de los 4 centros culturales elegidos. Se entrevisté a 7 talleristas que
daban talleres en los centros culturales seleccionados y a 7 grupos de usuarios de talleres de los
mismos centros (Ver Tabla 3 en Anexos). En 3 de las 7 entrevistas también estaba presente el

tallerista de referencia.

6.1.4 Mapeo Colectivo

8 Ver en https://www.ine.gub.uy/web/guest/cartografia

22


https://www.ine.gub.uy/web/guest/cartografia

Para Risler y Ares (2013) “El mapa es una tecnologia (ademas de una moda) que
permite que se despliegue o que aparezca a la vista (y a muchos otros sentidos) algo que no
estd por separado en las percepciones de cada quien” (p. 58). Para los autores el mapeo
colectivo se considera una estrategia a partir de soportes gréaficos y visuales, para identificar y
reflexionar sobre problematicas, intercambiar saberes e impulsar la participacién colectiva a
partir del consenso.

Para este trabajo se utilizd la técnica de cartografia ocasional sobre un mapa con las
delimitaciones de barrios definidos por el INE mencionado anteriormente. Se solicit a los
grupos de usuarios de talleres entrevistados que delimitaran, sobre el mapa impreso, con color
rojo las zonas que consideraban que se podia consumir mas bienes y servicios culturales y con
azul los barrios que podian ocasionalmente ir a consumir bienes y servicios culturales, pero

con menor frecuencia.
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Tabla 1 - Resumen de la estrategia Metodoldgica

Obijetivos Especificos Técnica Fuente Periodo
Relevamiento de instituciones e
(lisi Infraestructuras Culturales de
Analisis de datos Uruguay 2012-2013

1 - Examinar el acceso a infraestructuras culturales en el contexto de
segregacion residencial en Montevideo a partir del apoyo del programa
Esquinas de la Cultura entre mayo del 2018 y mayo del 2019.

secundarios

Web Scraping de apoyos a
infraestructuras culturales barriales

05/2018 al 05/2019

Analisis
Exploratorio de
Datos Espaciales

Mapeo con el programa GeoDa del
Relevamiento de instituciones e
Infraestructuras Culturales de
Uruguay

Mapeo con el programa GeoDa de
apoyos a infraestructuras culturales
barriales del Programa Esquinas de
la Cultura

2012-2013

05/2018 al 05/2019

2- Analizar las caracteristicas y el alcance que tiene el consumo cultural
en el contexto de segregacion residencial en Montevideo a partir del
discurso institucional, los datos del programa Montevideo Libre entre
mayo del 2018 y mayo del 2019 y del programa Esquinas de la Cultura.

Entrevista no
estandarizada

4 entrevistas a directores generales
del Departamento y de los programas

4 entrevistas a los Coordinadores de
los Centros Culturales

05/2019 al 08/2019

05/2019 al 08/2019

Analisis de datos
secundarios

Anélisis
Exploratorio de
Datos Espaciales

Base de datos de usos efectivos del
beneficio del programa Montevideo
Libe de personas residentes en
Montevideo

05/2018 al 05/2019

05/2018 al 05/2019




3 - Conocer las percepciones sobre el consumo cultural en el contexto de
segregacion residencial en Montevideo de talleristas y usuarios de
talleres en los centros culturales apoyados por el Departamento de
Cultura de la Intendencia de Montevideo.

Entrevista no
estandarizada

7 talleristas

7 grupos de usuarios de talleres

05/2019 al 08/2019

05/2019 al 08/2019

Mapeo Colectivo

7 grupos de usuarios de talleres

05/2019 al 08/2019
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6.2. Presentacion de los casos

6.2.1. Programa Montevideo Libre

El programa se inicié en el afio 2013 con el fin de brindar entradas sin costo a diversos
espectaculos de las areas de teatro, masica, cine y carnaval presentados en salas publicas y
privadas de la ciudad. Esté dirigido a estudiantes que cursan bachillerato en secundaria publica
y UTU?, estudiantes de formacion en educacion de la Administracion Nacional de Educacion
Publica (IPA, 1INN, IFES, INET, ATPI). Ademas, estan incluidos estudiantes de la escuela de
teatro EMAD vy la escuela de musica Vicente Ascone (escuelas de formacion dependientes del
Departamento de Cultura). Como contrapartida al beneficio, las personas tienen que
mantenerse en el sistema educativo.
En este programa el énfasis esta puesto en el estimulo al consumo de espectéculos del circuito

oficial/hegemonico. Se lo vincula al modelo de democratizacion cultural.

6.2.2- Talleres del Programa Esquinas de la Cultura

El programa Esquinas de la Cultura se encuentra dentro de la Secretaria de
Descentralizacion del Departamento de Cultura. Se desarrolla a partir del afio 2005. Tiene por
objetivo impulsar una cultura diversa y democratica, desarrollando la participacion y
cooperacion de organizaciones y ciudadanos para promover la cohesion social. Dentro de sus
objetivos, busca especificamente promover la participacion de los vecinos en la vida cultural.
Por esto se los clasifica dentro del modelo de Democracia Cultural. Ofrece talleres gratuitos de
maultiples disciplinas artisticas en todos los municipios de Montevideo, ademas de apoyo a

infraestructuras culturales barriales.

6.2.3. Centros Culturales
Se eligieron salas dependientes del DC-IM tomando en cuenta su ubicacion en la
ciudad. Es el enclave territorial mas especifico y resultd interesante comprender su

funcionamiento para conocer cuales fueron las estrategias de promocién del consumo de bienes

9 Tal como lo analiza Rodriguez Vivas (2019) a partir de los datos de la Encuesta Continua de Hogares del 2017, en
Montevideo aparece una fuerte diferencia entre las zonas més ricas con mayores niveles educativos y las zonas mas pobres
con menores niveles educativos. Para el periodo 2015-2017 los adolescentes entre 15 y 17 afios que asisten a centros educativos
de nivel medio presentan importantes disparidades entre barrios.

Por otra parte, otro sesgo que presenta el Programa es que se dirige sélo a personas que asisten a educacion publica, no
contempla la educacion privada. Por lo que no podremos analizar cdmo se comportaria en sus consumos culturales los jovenes
que asisten a bachillerato privado si tuvieran el beneficio.

Por dltimo, cabe destacar que, de la informacion proporcionada por el DC-IM, se desprende el dato de uso del beneficio, no
de las personas que usan el beneficio. No podemos asegurar que cada uso registrado sea de una persona distinta.

De todas maneras, se considera Util la informacién del Programa Montevideo Libre porque representa una de las respuestas
institucionales a problematica del acceso desigual al consumo bienes y servicios culturales del circuito formal, segin el lugar
de residencia.
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y servicios culturales en diferentes contextos de segregacion residencial. A continuacién, se

presentan las salas seleccionadas.

Sala Experimental de Malvin.

Es una sala descentralizada co-gestionada entre la Escuela conocida con ese nombre,
una Asociacion Civil de vecinos y la Intendencia de Montevideo.
La mayoria de los espectaculos y talleres son con costo.
Se ubica en el Municipio E, que en términos generales presenta buenos niveles
socioecondmicos. Segun la Oficina de Planeamiento y Presupuesto en base a datos del Censo
2011, la proporcién de personas con al menos una NBI es casi la mitad al promedio
departamental. La sala se ubica sobre la franja costera del departamento, en una zona con

buenos niveles de vida.

Centro Cultural Terminal Goes.

Se encuentra ubicado en el barrio Goes, en el predio que fue sede de la Estacion de
Tranvias. Funciona como Centro Cultural desde el afio 2012.
Se ubica en el Municipio C, en la zona centro-este de la ciudad. Segun la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto en base a datos del Censo 2011 este municipio presenta una
proporcion de personas con al menos una NBI menor al promedio nacional y un porcentaje de
personas mayores de 25 afios con educacion terciaria culminada mayor al promedio nacional.
Es decir, se ubica en una zona de referencia que podria denominarse como zona intermedia en
comparacidn con otros barrios de Montevideo.
Los talleres que se imparten en el Centro Cultural Goes son con costo y algunos espectaculos

se presentan con entrada libre y otros no.

Centro Cultural Florencio Sanchez.

Funciona como Centro Cultural desde el afio 1996 y es el principal Centro Cultural de
referencia del barrio. Opera dentro del Municipio A, ubicado en la zona oeste de la ciudad,
donde la proporcion de personas con al menos una NBI es superior al promedio departamental.
Luego de la crisis econémica del 2002, pasd de una co-gestion entre vecinos del barrio y la
I.M, a un modelo enteramente dirigido por un director dependiente de la Intendencia y
funcionarios municipales. Desde el afio 2015 se hace especial énfasis en la promocién del

desarrollo cultural local, renovando y resignificando la participacion de la comunidad. Presenta
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una programacion con gran cantidad de espectaculos artisticos con y sin costo y también
variedad de talleres gratuitos o con un costo bajo.

Complejo SACUDE — Casavalle

Es un complejo que cuenta con un gimnasio cerrado y polifuncional, vestuarios,
policlinica, salén comunal y teatro para 500 personas, un anfiteatro para 100 personas y una
cancha de fatbol.

Se ubica en el Municipio D y funciona desde el afio 2010. Busca estimular el acceso
democréatico a la cultura, el deporte y la salud. Presenta un modelo de co-gestion entre
representantes de la Intendencia de Montevideo y los vecinos de la zona.

El Municipio D, en la zona norte de la ciudad, presenta segin la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto en base a datos del Censo 2011, una poblacién con al menos una
NBI superior (casi el doble) al promedio departamental. La Tasa Neta de Asistencia a
Educacion Media es menor al promedio departamental. El complejo SACUDE se encuentra en
las zonas mas segregadas de la ciudad. Los talleres impartidos y los espectaculos presentados
son sin costo.

Los enclaves territoriales seleccionados representan una distribucion heterogenea en el
espacio, en funcion de las condiciones socioeconomicas del barrio en el que se encuentran.

Tal como se observa en las marcas de colores del Mapa 2, cada Centro Cultural
corresponde a un nivel distinto de NBI, de zonas con mayor cantidad de poblacion con al menos

una NBI, a zonas de menor cantidad de poblacion con al menos una NBI.

Mapa 2 - Mapa de Montevideo - Porcentaje de poblacion con al menos una NBI por barrio.

37-143
211
29,0
404
60.1

CENTRO CULTURAL

‘ Teatro Florencio Sanchez

@ SACUDE
ACentro Cultural Terminal Goes

@ Experimental de Malvin

Fuente: Calvo. J a partir del Censo 2011.
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7- Analisis

7.1 Contexto de segregacion residencial socioecondmica y acceso a infraestructura
cultural

Existen multiples trabajos que abordan la segregacion residencial en Montevideo desde
su dimension socioeconomica que detallan su influencia sobre privaciones laborales,
educativas, de servicios publicos y la profundizacion de la fragmentacion social.

Parte de los consensos generales respecto a la problematica es el agravamiento de la
segregacion residencial a partir del crecimiento de los asentamientos irregulares entre 1984 y
1994, principalmente en la periferia de la ciudad. Esto se da a partir de la expulsion de las areas
centrales de personas con menores niveles socioeconémicos y también por la concentracion de
los estratos medios y medios-altos hacia las zonas Centro y Este de la ciudad. La tendencia de
la segregacion residencial en Montevideo, es que, a partir de la desigualdad socioeconémica se
produce una mayor concentracion de personas con vulnerabilidad socioeconomica en algunos
barrios de la zona Oeste, Norte y Este y mejores niveles de vida en la zona Este y Centro de la
ciudad (Katzman, 1996; Bervejillo y Lombardi; 1999, Veiga y Rivoir, 2001; Katzman vy
Retamoso, 2005, Katzman y Retamoso, 2006).

A partir de esta situacion, se reproducen condiciones de vida y aislamiento respecto a
personas de otra condicion socioecondémica y también “una segregacion en los servicios de
esparcimiento, de salud y de educacion” (Katzman, 1996, p. 48). Una de las consecuencias de
la desigualdad es que los barrios de niveles socioeconomicos bajos tienen entre otras cosas,
peores niveles de acceso a bienes y servicios “modernos” (acceso a Internet, Computadora,
Auto, cajero automatico y tarjeta de crédito) lo que genera diferentes estilos de vida y un nuevo
elemento de desigualdad entre sectores socioecondmicos. Los sectores mas pobres, acceden a
menos servicios en comparacion a los estratos socioeconémicos medios y altos que tienen un
mayor acceso (Veiga y Rivoir, 2001)

Como detalla Calvo (2013) en la medicion de las NBI realizada a partir del Censo del
afio 2011 (ver mapa 2) se observan diferencias territoriales similares a las encontradas en los
censos de 1985 y 1996. Los barrios con mayor cantidad de personas con al menos una NBI
(entre el 29% al 60% de las personas) se encuentran en los barrios de la zona Norte y Oeste del
departamento. Frente a una concentracion de personas con menor cantidad de NBI (entre el
3.7% y el 14% de las personas) en la zona de la costa Este del departamento.

En Montevideo hay una marcada diferencia territorial entre las zonas sur-este con

mejores niveles de vida y la zona noroeste con mayor cantidad de carencias. Existe también
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una zona media que presenta carencias en los tramos intermedios de cantidad de poblacion con
al menos una NBI (entre el 14,3% y el 29%). Esta situacion muestra una distribucion territorial
polarizada de las carencias socioeconémicas (Calvo, 2013) y se condice con lo que los autores
antes mencionados aluden sobre las tendencias de la década de los ochenta y noventa en la
ciudad.

Respecto a las variables clasicas en los estudios sobre segregacion residencial, Aguiar
(2016) detalla 5 indices (Indice de Duncan, de Interaccion, de Concentracion relativa, de
Centralizacion relativa, y el Indice de Moran o de Aglomeracion) que responden a la
probleméatica. Con estos indices se establece en qué medida las poblaciones son mas
homogéneas al interior de cada territorio, su cercania o lejania respecto a la centralidad, la
agrupacion de las personas o su dispersion en el territorio y la ocupacion de mayor o menor
cantidad de espacio en la ciudad. A partir del estudio de personas con nivel educativo
universitario, con Necesidades Basicas Satisfechas, personas afrodescendientes, personas con
Necesidades Basicas Insatisfechas y cantidad de hombres y mujeres relevados con el Censo
2011. El autor analiza los resultados para cada indice en Montevideo. Para el autor se evidencia
que a partir de los indices sobre segregacion residencial hay dos grandes grupos dentro de la

ciudad:

De una parte, la “privilegiada” o “prospera”, con un alto aislamiento, una relativa
concentracion en términos de superficie y una definida centralizacion, como muestra la
poblacion universitaria y la que reside en hogares con necesidades basicas satisfechas;
de otra parte, la “postergada” o “excluida”, también disimilar, pero mas periférica y
ocupando una mayor proporcién del territorio, como evidencia la poblacion

afrodescendiente y las personas que residen en hogares con NBI. (p.64)

Existe entonces una distribucion desigual y homogénea al interior de los territorios que
es similar a la que se presento en el mapa 2 sobre la distribucién de las personas con NBI. Tal
como lo menciona Aguiar (2016) las posibilidades de encuentro de una persona con al menos
una NBI y personas con NBS es menor a la esperable segun los pesos relativos de cada grupo.

En la ciudad de Montevideo, cabe esperar que la reproduccion de las condiciones de
desigualdad socioecondmica implique no s6lo un distanciamiento entre diferentes grupos, sino
también una concentracion en el territorio con ciertas condiciones de vida.

Las tendencias a vivir en barrios homogéneos con menor posibilidad de encuentro con
personas de distinto nivel socioeconémico, también se asocia con los consumos relacionados a

la cultura. Segun el informe de Imaginarios y Consumos Culturales (Dominzain, Radakovich,
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Cuarte, Castelli, 2014) en Montevideo, la principal influencia para elegir el consumo cultural
es la familia (35%), luego la television (32, 4%) y los amigos (26.2%). Es decir, gran parte de
la influencia tiene que ver con los vinculos cercanos. Si la segregacion residencial tiene como
consecuencias la menor exposicion a personas de diferentes grupos sociales y las personas con
caracteristicas socioecondmicas tienden a concentrarse en ciertas zonas y formar enclaves
territoriales homogéneos (Masey y Denton, 1998) la posibilidad de consumir bienes culturales
ya sea por eleccion o por exposicién a instituciones culturales también depende del territorio
donde se viva.

En este contexto, la posibilidad de exposicion a infraestructuras culturales donde se
realicen espectaculos y talleres es un elemento importante si se quiere democratizar su acceso
frente a las privaciones que suceden en condiciones de segregacion residencial. Para dar cuenta
de la posibilidad de exposicion a infraestructura culturales de los barrios con segregaciones
“prosperas” o “postergadas” se realiza un mapa para analizar la distribucion espacial de las
principales salas y teatros privados de Montevideo a partir del Relevamiento de Instituciones e
Infraestructuras Culturales de Uruguay (Cabrera, Rios, Vide, Villarreal, 2012). Se toman datos
oficiales que no son exhaustivos ni estan actualizados, pero es un primer acercamiento a la
problematica de la concentracion espacial de la oferta cultural en Montevideo.

Como se observa en el Mapa 3, hay una fuerte concentracion de la oferta privada de
cines y teatros en la zona central de la ciudad (Ver Tabla 8 en Anexos). Es asi que las personas
que se encuentran en la periferia, en las zonas mas empobrecidas de la ciudad, no tienen la
posibilidad de exposicidn a infraestructuras culturales en sus propios barrios a partir de la oferta
privada. Esto es parte de la intensificacion de las desigualdades de acceso a bienes y servicios
descentralizados (Rodriguez, 2001; CEPAL, 2010) y la consolidacién y retroalimentacion de
las inequidades sociales y culturales que suceden a partir de la segregacion residencial (Veiga
y Rivoir, 2001; Katzman y Retamoso, 2005; CEPAL 2010; Carrizo y Rivera, 2012).
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Mapa 3. Distribucion espacial de las salas de cine y teatros privados en Montevideo
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Fuente: Elaboracion propia a partir del relevamiento de Cabrera, Rios, Vide, Villarreal (2012)

En este mapa se puede observar que los barrios de Centro y Cordon concentran la mayor
cantidad de oferta, siendo el barrio Centro quien ofrece 12 o mas infraestructura de cine y
teatro, mientras que 49 barrios de Montevideo no presentan ninguna oferta privada.

Para dar cuenta de la oferta publica de infraestructuras culturales, se realizé un mapa a
partir de los datos web del afio 2019 de los espacios culturales que apoya el Programa Esquinas
de la Cultural®. Se generd un agrupamiento por barrios seguin el porcentaje de personas con al
menos una NBI, a esta clasificacion se la dividio en quintiles (siguiendo la clasificacion de
Calvo, 2013). Tal como se observa en el Mapa 4, la mayor cantidad de espacios apoyados por
el Programa Esquinas de la Cultura se encuentran en las zonas menos “prosperas” o con mayor

cantidad de poblacion con al menos una NBI de la ciudad.

10 El apoyo del programa Esquinas de la Cultura de acuerdo a lo que se manifestd por la referente del programa en la entrevista
realizada en mayo del 2019 puede ser apoyar con equipamiento, mejorar de la infraestructura existente en espacios culturales
barriales, apoyar con talleres y espectaculos, coordinar actividades.
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Mapa 4. Apoyo de Esquinas de la Cultura a centros de cultura segln barrios agrupados por quintiles de
personas con al menos una NBI. Datos de mayo del 2018 a mayo del 2019.

Apoyo a Centros Culturales
seglin ubicacion de barrios con al menos
una NBI. Clasificado en quintiles

Quintil 1 (15)
Quintil 2 (10)
Quintil 3 (12)
B Quiniil 4 40y
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos web del programa esquinas y clasificacion de NBI de Calvo (2013)

Como se observa en este mapa, los quintiles de zonas mas empobrecidas (quintiles
cuatro y cinco) tienen un apoyo a 57 espacios culturales mientras que las zonas mas prosperas
acumulan 25 centros de cultura apoyadas por el programa Esquinas. En la tabla 4 de los Anexos
se detalla cuales son los centros y en qué barrio se ubican.

A partir del apoyo estatal en salas y centros culturales barriales, se trabaja por un mayor
acceso a infraestructuras culturales en las zonas donde hay menos oferta privada. Esto es
importante no solo porque es una forma de democratizar el acceso a bienes y servicios
culturales (Ander-Egg, 1987; Garcia Canclini, 1990; Arifio, 2010), sino también para generar
un “efecto vecindario” positivo en el consumo y legitimacion de précticas culturales en barrios
donde hay menos posibilidad de interaccion, relacion e intercambio de informacion respecto a
otros barrios que tienen acceso a mayor oferta cultural (J. Kondo y S. Khan, 2011).

Esta informacion nada nos dice sobre la calidad o el efectivo uso de estos espacios
apoyados por el DC-IM a través del Programa Esquinas de la Cultura. No obstante, se da cuenta

de que el acceso a las infraestructuras culturales privadas sigue la dinamica que se presenta
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para otras variables méas estructurales de la pobreza: una distribucion desigual en el territorio y
la privacion del acceso a bienes culturales a las personas de barrios mas empobrecidos. Es a
partir de la intervencion de la politica cultural donde se reorganiza la oferta para que la
distribucion de infraestructura cultural se descentralice y sea contraria a la tendencia que se

desarrolla en el contexto de segregacion residencial.

7.2 Segregacion residencial y acceso a bienes artisticos - La Mirada Institucional

Parte de los problemas que genera la segregacion residencial es la concentracion de
oportunidades en ciertas zonas donde unos grupos sociales ven limitadas las oportunidades de
acceso a bienes publicos y servicios descentralizados, lo que acentla una situacién de
desigualdad. Este contexto de segregacion residencial profundiza la fragmentacion y la
distancia social entre grupos con diferentes niveles de vida (Rodriguez. J, 2001; Sabatini,
Céceres y Cerda, 2001; CEPAL, 2010, Castells en Rodriguez, 2014). A partir de las entrevistas
a referentes institucionales del Departamento de Cultura de la Intendencia de Montevideo, se
busca introducir la perspectiva institucional sobre la forma de abordar la problematica de la
desigualdad en el acceso a bienes y servicios culturales y la distancia social entre distintos
grupos sociales que el contexto de segregacion residencial profundiza.

Tal como lo plantea Ochoa (2002) la politica cultural no trata solo de los asuntos
estéticos o de objetos artisticos, sino que tiene una funcion social como mediadora entre
procesos politicos, culturales y sociales. Este sentido de la politica cultural del Departamento
de Cultura presenta cometidos institucionales que van en esta linea:

Promover, desarrollar y coordinar las actividades culturales departamentales, tanto en la red de

infraestructuras culturales centrales, como en la red de cultura comunitaria y barrial (...)

Asegurar el desarrollo de la actividad cultural como constructora de convivencia en los espacios

publicos (...) Promover la descentralizacion de las actividades culturales en el departamento de

Montevideo. (Digesto Departamental, s.f. Art. R.19.37.)

Dentro de sus cometidos estan presentes ambos elementos de la politica cultural,
promover el acceso a los bienes artisticos y generar las condiciones para mejorar la convivencia
como una forma de intervencion en problematicas sociales. Para analizar el abordaje que se
hace desde el Departamento de Cultura, se categoriza a partir de dos perspectivas de la politica
cultural que sirven como abstracciones analiticas; la democratizacién cultural y la democracia
cultural (Garcia Canclini, 1987; Ander-Egg, 1987; Ochoa, 2002; Yudice, 2001; Vich, 2014).
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El primer abordaje a realizar, es desde la perspectiva de la democratizacion cultural
donde el foco esta puesto en la distribucion, acceso y popularizacion de bienes y servicios
culturales, fundamentalmente en la distribucion de espectaculos e infraestructuras en el
territorio con el fin de intervenir sobre la desigualdad en el acceso segun el lugar de residencia.

El segundo abordaje tiene que ver con la perspectiva de democracia cultural, que
propone estimular la participacion comunitaria en la toma de decisiones de distintos grupos

sociales en el consumo de bienes culturales.

7.2.1. Democratizacion cultural y acceso desigual en funcién del lugar de residencia.

Desde los referentes institucionales del Departamento de Cultura de la Intendencia de
Montevideo, la descentralizacion de espectaculos e infraestructura es una primera respuesta
que da la institucionalidad para intervenir en la desigualdad de acceso a bienes culturales. Estas
estrategias, se perciben como una forma de influir sobre las barreras culturales y el aislamiento
que se genera en el contexto de segregacion residencial:

Eso es un elemento stper importante porque la mayor parte de la infraestructura cultural esta
en el centro cultural y hay gente que no sale de sus barrios nunca, o sea sale muy poco, porque
no tiene posibilidad de acceso o porque hay cuestiones simbolicas que limitan la llegada a
determinados lugares. Escisiones de clase social, qué hace que las personas que no tienen
determinado capital simbolico heredado de su familia, no accedan, o no tengan la necesidad o
no se sienten invitados a participar en los espacios. (Entrevista Referente Institucional General
#1)

La posibilidad de la intervencion desde la institucionalidad no es solo para asegurar el
ejercicio del derecho a la cultura sino también como una forma de actuar sobre problematicas
sociales en los territorios. Tal como se menciond, la vision de la politica cultural no tiene que
ver solo con la mejor distribucion de bienes culturales sino también con una funcién
sociopolitica (Ochoa, 2002). En este sentido, desde el relato institucional uno de los objetivos
es la intervencion a partir de la politica cultural para revertir procesos que van mas alla de lo
meramente artistico/cultural, también influir en conflictos que se generan en el territorio. Tal
como menciona uno de los referentes institucionales, el objetivo del DC-IM es, ademas:

Generar espacios de convivencia, de contencion, de pertenencia, de generacién de identidad y
de valores, que son fundamentales para las personas que alli viven. Para poder tener un
desarrollo alternativo al camino que le ofrece el mundo de la violencia o del narcotréfico.
(Entrevista Ref.Inst. Gral #1)

Desde la perspectiva de la democratizacion cultural, también se busca intervenir en la
desigualdad de acceso al consumo en los diferentes barrios y en la posibilidad de apropiacién

de los espacios centrales para poder transversalizar derechos:
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Las experiencias son increibles porque el Solis les pertenece como les pertenece al resto de los
ciudadanos, entonces lo primero es demostrarles que eso es asi, que el Solis les pertenece como
al resto de los ciudadanos. [...] En el marco de esa politica no es fortalecer la cultura
hegemaénica, es transversalizar. Todos tenemos que conocer todo. Esto que esta alla con las
cosas que hacen, pero también hay otro mundo, que también les pertenece (Entrevista Ref.Inst.
Gral #2)

El programa Esquinas de la Cultura, es uno de los principales programas de
descentralizacion. Desde el enfoque institucional, hay un reconocimiento de la probleméatica
de la desigualdad en el acceso a bienes y servicios culturales por lo que, en sus comienzos, el
programa ofrece en la periferia lo que se produce en la centralidad. Pone un foco en lo
territorial, en intervenir en las desigualdades que se producen con la segregacion territorial:

[...]la primera mirada, simplificando mucho, es que todo lo cultural, llamado de esa manera,

ocurre en el centro de la ciudad, sobre la costa; Barrio Sur, Centro, un poco de Cordén y Ciudad

Vieja y no mucho mas. Una zona muy reducida de la ciudad [...] La primera reaccion fue

“Llevemos todo lo que hay en la centralidad”. Es decir, todo lo que hay como oferta cultural en

la centralidad, Ilevémoslo a las otras areas de la ciudad o del Departamento. [...] Pero en este

caso si, era un poco hablando de la ciudad. Miremos un poco al resto de la ciudad y llevemos

lo que hay en la centralidad. [...] una oferta cultural de calidad que normalmente no estaba en
los barrios. Esa fue como la primera mirada. (Entrevista Ref.Inst. Gral #2)

Ademas de esta primera mirada del programa Esquinas de la Cultura, existen otras
estrategias enfocadas en el acceso al consumo de bienes culturales que generan el movimiento
de la periferia hacia la centralidad, el programa Montevideo Libre es uno de ellos. Desde la
vision institucional se apunta a un objetivo social a partir de la convivencia entre diferentes
grupos sociales en un mismo espacio:

Montevideo Libre te ofrece el espectaculo en las mismas condiciones que lo ve el que paga.

Que es bueno y es malo. Tiene el lado malo pensando en el que esta acostumbrado a estar en

su barrio, te expone a estar con gente que esta en otras posiciones sociales (Entrevista Ref.Inst.
Gral #3)

Desde esta perspectiva institucional se busca ademas de democratizar el acceso al bien
cultural, generar espacios de encuentro entre distintos grupos sociales. Se destaca la posibilidad
de que grupos que viven en diferentes barrios y que, dado los niveles de segregacion residencial
y socioeconémica en Montevideo, no comparten los mismos espacios en la ciudad puedan
encontrarse en un espectaculo. Coinciden con la perspectiva de que los movimientos de la
periferia a la centralidad también modifican el sentimiento de pertenencia de la ciudad y
refuerza la construccién de la ciudadania (Guell, Peters y Morales, 2011). Son ademas una
forma de regular intereses y motivaciones y generar una experiencia social a partir del consumo
cultural (Campos, 2012) en el encuentro con personas de otros estratos sociales. Por otra parte,

el encuentro de diferentes grupos sociales en el espacio publico implica ciudades con mejor

36



calidad democrética, ya que es en el espacio publico donde se genera la cooperacion y el
conflicto (Borja, 2011).

A partir de este enfoque que se le da desde el programa Montevideo Libre, se analiza
si efectivamente las personas que hacen uso del beneficio tienen como lugar de residencia
barrios con diversos niveles socioeconémicos. A partir de los datos de consumo de entradas
con el beneficio de Montevideo Libre, entre mayo del 2018 y mayo del 2019, se agrupa segun
NBI los barrios de origen de las personas que usan la entrada gratuita (ver Tabla 6 en Anexos).
Si bien no es posible afirmar que efectivamente las personas que usan las entradas se
encuentran en un mismo espectaculo, si se puede afirmar que el origen socioeconémico a partir
de los usos del beneficio es desde barrios con diferentes niveles de carencias socioecondmicas,

tal como se observa en el siguiente gréfico:

Gréafico 1. Uso de entradas por barrios agrupados en cuartiles segin porcentaje de personas con
al menos una NBI.

USO EFECTIVO DE ENTRADAS POR MDEO LIBRE SEGUN
BARRIOS AGRUPADOS POR PORCENTAJE DE PERSONAS CON
AL MENOS UNA NBI
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de programa Montevideo Libre y clasificacion NBI de Calvo (2013)

El cuartil 1 representa los barrios con menor porcentaje de personas con NBI, los usos
del beneficio de las personas que viven en barrios con mejores niveles de vida son de un 26.1%
del total y los usos de las personas que viven en los barrios con peores niveles socioeconémicos
(cuartil 4) es de 26.8%.

Tal como se menciond, una de las consecuencias de la segregacién residencial es que
las personas con menores niveles socioecondmicos viven en las zonas mas alejadas de la

centralidad mientras que la oferta de espectaculos artisticos se concentra en las zonas centrales
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de la ciudad. Asi, efectivamente, los barrios donde se realizaron los espectaculos en los que
efectivamente se hizo uso de la entrada gratuita por Montevideo Libre estdn en las zonas
centrales de la ciudad.

Tabla 1 - Barrios donde se realizaron los espectaculos a los que se asistio con el beneficio de
Montevideo Libre entre mayo del 2018 a mayo del 2019.

BARRIOS DE LOS ESPECTACULOS
DONDE SE UTILIZO EL BENEFICIO DE
MONTEVIDEO LIBRE
BARRIO PORCENTAJE

CENTRO 27,9%
PARQUE BATLLE 22,0%
PUNTA 16,8%

CARRETAS

CIUDAD VIEJA 12,3%
CORDON 11,1%
PRADO 7,1%
PALERMO 1,5%
BUCEO 0,79%
MERCADO 0,42%
MODELO

CERRO 0,03%
POCITOS 0,02%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de programa Montevideo Libre

En el siguiente mapa se visualiza con claridad, como es de esperar, que las zonas en las
que se ofrecen espectaculos donde se hace efectivo el uso del beneficio, es en la centralidad de
la ciudad. Solo en 11 barrios de la ciudad se usé el beneficio de consumo de espectéaculos.
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Concentrandose como se detalla en la tabla anterior, principalmente en los barrios Centro y
Parque Batlle (que es donde se encuentra el Velédromo Municipal donde se realizan
espectaculos de carnaval)

Mapa 6. Barrios donde se realizaron los espectaculos a los que se asistié con el beneficio de
Montevideo Libre entre mayo del 2018 a mayo del 2019.
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los espectaculos

<1(51)

B >=111)

“u

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de programa Montevideo Libre

Las personas cuyos barrios de residencia son de los cuartiles con mayores niveles de
NBI (cuartiles 3 y 4), que se encuentran en las zonas mas segregadas de la ciudad, se desplazan
hacia la centralidad para poder consumir bienes artisticos a partir de la oferta del programa
Montevideo Libre. También se observa que hay una homogeneidad en el uso del beneficio por
personas que viven en barrios con diferentes perfiles socioeconémicos. En este sentido si los
espectaculos se desarrollan en la centralidad, se entiende que puede haber un desplazamiento
de personas que viven en barrios con diferentes perfiles socioeconémicos, como también un
encuentro con personas que pagan por el espectaculo que estan por fuera del programa. Se
puede afirmar que el programa incentiva el movimiento dentro de la ciudad y el encuentro de
personas con diferentes perfiles socioecondémicos.

Esto va en relacion a la percepcion de los referentes institucionales generales respecto
a los objetivos de la politica cultural: la posibilidad de incentivar que las personas de las zonas
mas segregadas de la ciudad puedan ir hacia la centralidad y encontrarse con grupos sociales
de diferente nivel socioecondmico a partir del estimulo del consumo de bienes artisticos. Tal
como se menciond anteriormente, no puede afirmarse que cada uso efectivo corresponde a una

persona distinta pero si que las personas que hacen efectivo el uso de la tarjeta y viven en zonas
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mas periféricas, se ven incentivadas a hacer el movimiento a la centralidad a partir del incentivo

del programa Montevideo Libre.

7.2.2. Democracia cultural para potenciar la autonomia y convivencia

Otro de los elementos presentes en el discurso institucional respecto a la intervencion
sobre las consecuencias de la segregacion residencial, es la posibilidad de “mirar” hacia los
territorios mas segregados, potenciar lo que alli se encuentre y poder imbricar personas de
barrios con diferentes niveles socioeconémicos.

En este sentido, el trabajo principal se identifica desde el programa Esquinas de la
Cultura. Para los referentes institucionales, este programa también interviene en los sentidos
simbdlicos que se generan entre los barrios:

Entonces eso tiene que ver con transversalizar la ciudad. Con que la gente se apropie de la
ciudad. Con que la gente de la costa sepa gque en la periferia no es solo zona roja que suceden
muchisimas cosas y que son ciudadanos (Entrevista Ref.Inst. Gral #2)

Se busca intervenir en la convivencia a partir de reconocer lo que sucede en cada
territorio, apoyar desde distintas estrategias (apoyo en infraestructura, en difusion, apoyo de
equipos para eventos, oferta de talleres en los centros culturales barriales, etc.) y potenciar un
lugar de referencia cultural que ya exista en los barrios y que pueda ser sustentado por los
propios vecinos.

Desde el enfoque de democracia cultural, se busca apoyar a los vecinos para que
aprendan a autogestionar sus espacios, promover la autonomia en sus territorios e
interrelacionar personas de diferentes barrios.

Desde la mirada institucional este apoyo es una intervencidn para generar espacios de
convivencia que generen efectos en la falta de acceso en los propios territorios:

Entonces ahi hay determinados valores que son comunitarios, como la solidaridad, la
pertenencia, la identidad que son centrales desde una perspectiva de derechos culturales. Es un
elemento estratégico. O sea, es empoderar a las personas. Tienen derecho a tener esos espacios,
entonces el Estado se lo tiene que dar o facilitar.

Todas estas politicas que van al territorio, lo que hacen es tratar de articular recursos, de

dar espacios, infraestructura, es precisamente en que todo eso tiene sentido. (Entrevista Ref. Inst.
Gral #1)

Una vez mas el enfoque que se le da a la politica cultural es como una herramienta
social que busca generar impactos en las problematicas sociales. Si la segregacion residencial
plantea, ademas de problemas en el acceso desigual a bienes y servicios, la intensificacion de
problemas sociales dentro de los territorios mas pobres (Veiga y Rivoir, 2001; Katzman y
Retamoso, 2005; CEPAL 2010; Carrizo y Rivera, 2012) es en la intervencion de esta
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problemética concentrada en las zonas més periféricas de la ciudad donde se pretende intervenir
desde el Estado. Por un lado, facilitar el acceso a bienes y servicios culturales que existen en
los barrios y no tienen el apoyo suficiente para que se autogestionen y se apropien de estos
lugares. Por otro lado, acompariar procesos que ayuden a mejorar los problemas de convivencia

existentes. Desde la mirada institucional se considera que:

A la vez nosotros entendemos que desde la politica publica es fundamental para el desarrollo
de una sociedad de convivencia y con determinados valores vinculados a combatir la violencia,
el narcotréafico, elementos que en algunos barrios de la ciudad son cada vez mas presentes, mas
fuertes. Se entiende que una politica potente de derechos culturales, puede generar espacios de
convivencia, de contencion, de pertenencia, de generacion de identidad y de valores, que son
fundamentales para las personas que alli viven. (Entrevista Ref.Inst. Gral #1)

Es decir, desde el enfoque de democracia cultural, para la mirada institucional la
politica cultural funciona también como una herramienta social (Ochoa, 2002). No solo
promueve el derecho al efectivo acceso a bienes y servicios culturales, sino también se entiende
que desde los espacios culturales se generan dindmicas que mejoran el conocimiento de
personas dentro de un mismo barrio, mejorando la convivencia a partir de la efectiva
participacion de los vecinos en sus centros culturales de referencia. Los referentes
institucionales atribuyen a este enfoque la posibilidad de generar espacios para fomentar la
interaccion social en un mismo barrio a partir de la oferta cultural, de disminuir la brecha que
genera la segregacion residencial en el acceso a servicios, y la colaboracion para la

construccion de sociedades con mejor convivencia (Mayorga, 2017; Borja, 2011).

7.3 - Segregacion residencial y acceso al consumo de bienes y servicios culturales - La
mirada de talleristas y usuarios

Las consecuencias de la segregacion residencial tienen que ver, entre otras cosas, con
el acceso desigual a bienes y servicios y con una reproduccién de la desigualdad en funcion del
lugar donde se resida. Esta situacion también influye en la fragmentacion social y la escasez
de espacios de encuentro en la ciudad entre diferentes grupos sociales. Es el Estado quien tiene
la oportunidad de brindar mayores y mejores servicios a las personas con menor acceso
(Rodriguez, 2001; Katzman en CEPAL, 2010; Ruiz-Tagle, 2016).

Por otra parte, en el contexto de una ciudad con segregacion residencial no alcanza sélo
con brindar bienes y servicios que, entre otras cosas, promuevan la proximidad fisica para
generar espacios de encuentro entre diferentes grupos sociales, sino también se necesitan

espacios no jerarquizados que vayan hacia una reproduccion social diversa (Ruiz-Tagle, 2016).
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En este sentido, desde la perspectiva del habitante, los sujetos generan formas de
percibir a la construccion de un “otro” distinto a un “nosotros” y esto influye en la manera en
que se vive la circulacion por la ciudad. Estas diferencias tienen que ver entre otras cosas con
niveles socioecondmicos que generan distancias a la hora de interactuar en el espacio publico
(Filardo et.al., 2004; Aguiar y Filardo, 2009; Filardo, Pandolfi, Angulo, 2019). Los sentidos
que generan las personas sobre la ciudad tiene que ver con situaciones percibidas como mas o
menos hostiles en el transito por ella (Kern, 2019)

Tal como plantea Campos (2016) el consumo cultural es una actividad situada. El
contexto en el que se realiza es fundamental porque es en el territorio donde las personas dan
sentido a sus préacticas y califican su experiencia. La politica cultural funciona como una
herramienta sociopolitica para intervenir en los sentidos que crean las personas sobre sus
practicas. También funcionan como generadores de espacios donde la comunidad se expresa y
modifica los sentidos comunes de su vida cotidiana (Garcia Canclini, 1987, Ander-Egg, 1987;
Ochoa, 2002; Vich, 2014). Desde esta perspectiva, los bienes y servicios culturales pueden
generar espacios de encuentro entre diferentes grupos sociales, en espacios diversos y no
jerarquizados, donde se promueva la interaccion social y un acceso mas equitativo a bienes y
servicios culturales, también puede profundizar o no la perspectiva de la creacion de un “otro”
en relacion a “nosotros” que es interesante analizar desde el propio discurso de los actores
implicados.

A partir de las entrevistas realizadas a talleristas y usuarios de los centros culturales
seleccionados, se buscd comprender la percepcion que estos tienen sobre los alcances de la
politica cultural para brindar mayor y mejor acceso a bienes y servicios culturales (espectaculos
y talleres), el efectivo alcance para generar espacios de integracion social y también como un

mecanismo de movilidad para conocer otras zonas de la ciudad.

7.3.1. Percepcion de los talleristas - Entre el derecho cultural y la herramienta social

En términos generales, respecto al acceso a bienes y servicios culturales los talleristas
perciben que la politica cultural del DC-1M ofrece talleres y espectaculos con una caracteristica
dual: como derecho al consumo de bienes culturales y como herramienta social.

En consonancia con lo expresado por Ochoa (2002) la politica cultural no es solo un
conjunto de acciones hacia la busqueda del gusto estético, sino que, cada vez mas, es un proceso
de mediacién entre lo politico y lo social como intervencion en el campo de lo simbolico donde
las personas dan sentido a su mundo y a sus préacticas. Tal como lo menciona uno de los

talleristas de las zonas mas segregadas, los talleres funcionan para fomentar “La tolerancia, la
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no discriminacion, la empatia con los demas. EI fomento del gusto y consumo del arte por el placer de
compartir ese gusto, y el consumo por el arte, el poder brindarle a la comunidad y a la sociedad
herramientas para poder hacer cosas y expresarse”. Entrevista T.CC.SRA#2

Para los talleristas entrevistados, la oferta desde la PC del DC-IM tiene un primer
sentido de democratizacion del acceso, con el fin de fomentar el gusto por el arte y ofrecer
bienes culturales a los que, de otra manera, las personas que viven en las zonas mas segregadas
no accederian. Igualmente se destaca que la focalizacion se pone en los barrios con mayores
carencias socioeconomicas:

Nosotros somos como un buque insignia, para que se generen como un espacio cultural donde
los vecinos tengan una referencia, sobre todo en zonas dificiles, donde esta duro. (Entrevista
Ref.Inst.Gral . #5)

Desde la Intendencia para mi la linea es otra, la linea no es “este polo es para todo el mundo”
sino que “este polo es para ayudar a los pobres (Entrevista T.CC.SRA#2)

También se percibe una vision critica a este lineamiento del DC-1M:

Discuto mucho que no se hagan talleres en las zonas potentadas, es una discusion que tengo
hace mucho, dicen “pero hay que mandar donde hay menos recursos” y yo me pregunto ;Cual
es la accesibilidad cultural que tienen a la vuelta de Montevideo Shopping? estamos hablando
de accesibilidad ¢qué es? ¢ el Movicenter? Capaz que hay que generar ahi arte comunitario, para
gue se den cuenta que hay otra manera, que no es la que le dan en sus colegios privados, en los
talleres de privados particulares. (Entrevista a T.CC.SRA#3)

Si bien se tiene presente que los recursos son escasos, hay un consenso e incluso una
critica a la focalizacion de los programas en las zonas con menos recursos socioecondémicos.
La focalizacion en las zonas méas segregadas también iria en contra de una politica cultural que
busque la integracion social, ya que se pone el énfasis en una de las partes a cohesionar, las de
menores recursos, pero no se activan mecanismos para acceder a las otras partes, las personas
con mayores recursos, y acercarlas a una vision mas comunitaria y social de lo cultural.

No obstante, desde una vision estrictamente de equipamiento colectivo (Mayorga,
2017) es necesario que el Estado esté presente cuando cumple con la funcién social de
satisfacer las necesidades. En este caso de bienes y servicios artisticos en las zonas con menores
recursos. Como primer paso el Estado debe proporcionar un acceso equitativo a la sociedad de
equipamientos colectivos para disminuir la brecha que genera la segregacion residencial en el
acceso a diferentes manifestaciones y creaciones artisticas. Porque, ademas, bajo la nocion de
“efecto vecindario” de las instituciones culturales (Kondo y Khan, 2011) se generan efectos
positivos a partir de la exposicion institucional a infraestructuras culturales, que contribuyen a
estimular el consumo y la integracion dentro de los barrios con menor acceso. Es decir, un
enfoque de democratizacion del acceso a la oferta de talleres y espectaculos artisticos en las

zonas mas segregadas, es percibido por los talleristas como algo que sucede y es valorado
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positivamente, pero la focalizacion no necesariamente se percibe como la mejor estrategia si
se quiere también brindar oportunidad de encuentro con otros grupos sociales a personas con
mayores recursos econoémicos.

No obstante, se percibe también que los talleres funcionan como una palanca para el
encuentro dentro del mismo barrio porque propicia el acercamiento entre personas de un mismo
territorio que ya de por si tienen caracteristicas distintas:

Si, creo que es una herramienta de integracion que puede juntar cosas, gente muy diferente, con
caracteristicas muy diferentes. A mi me gusta decir siempre que me encanta juntar planchas y
viejas [risas]. Por la calle habia mucho recelo que ahi no, en los espacios nuestros no y qué es
un espacio de buen trato. Entonces abre mucho a que la otredad sea mas empatica. O sea, el
buen trato... Creo que, si hay algo, una virtud de nuestra tarea en territorio, es la promocién del
buen trato donde hay tanto maltrato. (Entrevista a T.CC.SRA#3)

Si se analiza desde la perspectiva del habitante (Filardo et.al., 2004; Aguiar y Filardo,
2009; Filardo, Pandolfi, Angulo, 2019) los talleristas destacan que, a partir de los talleres, se
genera la posibilidad de abrir espacios dentro del mismo barrio de referencia donde el “otro”
sea construido como algo diferente a una amenaza.

A pesar de esto ultimo, se percibe en general que el encuentro sigue teniendo énfasis
en los propios enclaves territoriales donde se desarrollan los programas, y eso es también
contraproducente para intervenir en los principales efectos que genera la segregacion
residencial; barrios homogéneos en sus caracteristicas socioecondémicas y con poco contacto
con otras personas en otros barrios de caracteristicas diferentes. Tal como menciona un
tallerista de un Centro Cultural de la periferia desde un punto de vista territorial “Trabajé en
barrios con mucha identidad, como el Cerro, el Borro, Casavalle y ahi hay como una cosa que la gente
se mueve dentro de esa matriz.” (Entrevista a T.CC.SRA#3)

Desde el enfoque de democracia cultural, que promueve la integracion a partir de la
participacion de los actores en los propios procesos creativos, en las decisiones sobre los bienes
y servicios culturales a consumir, se toma la critica que hace Klein (2015) donde dice que la
sola posibilidad de acceso al consumo y produccion de bienes artisticos no garantiza su uso
efectivo. En este sentido, uno de los talleristas de Centro Cultural ubicado en una zona de
segregacion residencial media menciona que, en los talleres en si no se logra integrar sino
generar grupos que participen con un objetivo en comun a corto plazo. Al respecto rice que:

No sé muy bien como es el concepto de integracion, porque mi concepto de integracion es

integrarte realmente en los procesos creativos, en la discusion y elaboracion de un proyecto de

barrio, de generar una interaccién con el otro ciudadano que te acompafia, pero no hay espacios

para eso. [...] Lleva mucho trabajo, mucho trabajo de llamar, en recursos, contactos, moverte,

estar siempre arriba y presionar y no solo las dos horas de taller. (Entrevista a T.CC.SRM#2)
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Es decir, no alcanza s6lo con cubrir la distribucion de bienes y servicios culturales en
las zonas de mayor segregacion residencial, importa también el modelo que promueve la
politica cultural para generar condiciones de encuentro y participacion a partir de las propias
necesidades de los usuarios. Para que esto suceda, es necesario un espacio con los recursos
suficientes para generar el &mbito de encuentro que posibilite conocer a ese grupo que se
presenta como un “otro” y tener una participacién en una actividad comun que colabore al
acercamiento. Esta situacion, desde la perspectiva de los talleristas, queda ligada a la voluntad
del tallerista, a su tiempo y disposicion, perdiéndose asi el lineamiento general de democracia
cultural como forma de integrar o acercar a diferentes grupos sociales.

En sintesis, desde la vision de los talleristas hay una identificacién dual de los
programas culturales del DC-IM en la ciudad. Por un lado, como promotores del derecho al
acceso equitativo de bienes y servicios culturales, llevando talleres, espectaculos, generando
infraestructura cultural en los barrios mas segregados. Por otro lado, los programas culturales
del DC-IM en la ciudad cumplen una funcion social de integracion o participacion de los
usuarios en sus propios barrios cuando hacen uso de los talleres y de la oferta de espectaculos
artisticos.

La critica se visualiza en que se interviene en el problema del acceso desigual a bienes
y servicios culturales, por un lado, pero como contrapunto no hay una influencia directa en el
efecto de intercambio con grupos sociales disimiles. Esto es parte de lo que Garcia Canclini
(1997) menciona con los procesos de conurbanizacion, donde las personas transitan en
pequefios enclaves sus recorridos diarios, pierden la experiencia de lo urbano como un
conjunto, fragmentando la percepcion de la ciudad. Por otro lado, tal como lo menciona
Campos (2012) desde una perspectiva de la Ecologia Social, el consumo cultural es una
experiencia social porque esta en interaccion con otro que lo hace posible y pensable. Es decir,
es social porque implica una interaccion con otro. Por lo tanto, limitar ese otro a un otro con
las mismas caracteristicas socioeconémicas, etarias, de género, etc. en un mismo enclave
territorial, también es una forma de contribuir a la reproduccion de la fragmentacion social que

presentan ciudades con alta segregacion residencial.

7.3.2. Percepcion de los Usuarios - Entre la distancia geografica y la generacional
Desde el punto de vista de los Usuarios respecto al acceso a los bienes y servicios
culturales en sus propios barrios, los entrevistados valoraron positivamente la existencia del

centro cultural de referencia para acceder a talleres y espectaculos artisticos.
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Como hallazgo que emerge de la investigacion, se observa que las percepciones sobre
la posibilidad de participar efectivamente de las actividades difieren en los grupos etarios en
tanto la cantidad de tiempo disponible. Los jovenes del SACUDE de Casavalle, asi como del
Florencio Sanchez del Cerro, identifican que no participan o no acceden a mas actividades por
falta de tiempo. Mientras que las personas de todos los grupos entrevistados que estaban
compuestos por adultos y adultos-mayores consideraban que participaban de todo lo que podia
ofrecerle el centro cultural por tener mas tiempo disponible. Tal como lo mencionan usuarias
de unos de los talleres para adultos del Centro Cultural Terminal Goes:

UM: Creo que hay ultimamente, yo creo que busqué porque me jubilé, cuando te jubilas
empezas a buscar cosas. Es muy grande la cantidad de oferta, muy grande, en todos los barrios,
es muy importante. - Varias voces: Si, hay muchisimo. - UM: Si, cuando nos jubilamos
buscamos actividad, no quedarnos todos los dias en nuestras casas. (Entrevista U. A. CC. SRM
#1)

Los programas culturales también se perciben como una herramienta social, como un
instrumento para la participacion en la vida comunitaria promoviendo la salida del hogar. El
acceso a la produccion y consumo de bienes culturales se presenta como una apertura hacia el
espacio publico y al encuentro con otros, presenta un potencial para la integracion social y la
convivencia (Dominzain, Radakovich, Duarte, Castelli, 2014).

En las entrevistas realizadas se consulto a los usuarios sobre los lugares que
identificaban que habia una mayor oferta y mayor acceso para el consumo de bienes y servicios
culturales. Respecto a la percepcion que tienen del acceso a bienes y servicios culturales en la
ciudad, en todos los casos de estudio, en barrios de diferentes niveles socioeconémicos y
talleres de adultos y jovenes, se identifica que la principal oferta se concentra en la zona de la
ciudad mas consolidada de Montevideo, lo que se presentd anteriormente como zona 3 en el
articulo de Serna y Gonzales (2017) y que coincide con los mapas presentados anteriormente
sobre la distribucion de la infraestructura cultural privada. La zona mas rica de la ciudad
también es percibida por los usuarios como la zona donde hay mayor oferta cultural. Los barrios
gue mas se mencionan son: Ciudad Vieja, Centro, Cordon, Pocitos y Punta Carretas. Sin
embargo, quienes se ubican en los barrios mas periféricos encuentran también a otros barrios
como referencia para el consumo cultural, mientras que quienes estan en zonas mas céntricas
y prosperas no perciben a las zonas de la periferia como centros de referencia para el consumo
cultural.

La percepcidn sobre el consumo en la ciudad esta relacionada con la zona donde hay
mayor oferta, pero también con la zona mas cercana. Ademas, se observan diferencias

generacionales, lo que fue un hallazgo en este trabajo.
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Los usuarios adultos del taller ubicado en el centro cultural de segregacion residencial baja,
ubicado en el barrio Malvin (Mapa 7), identificaron los barrios: Ciudad Vieja, Centro, Cordon,
Malvin, Carrasco y por ultimo Pocitos. Mientras que los usuarios adultos de uno de los centros
culturales de segregacion residencial alta, ubicado en el Cerro (Mapa 8) identificaron los
barrios: Cerro, Ciudad Vieja, Centro y Pocitos.

Los usuarios jovenes de uno de los centros culturales de segregacion residencial alta,
ubicado en el Cerro (Mapa 9) identificaron los barrios de: Casavalle, Cerro, La teja, Prado,
Goes, Ciudad Vieja, Centro, Cordon, Barrio Sur, Palermo, Punta Carretas. Por su parte, los
usuarios jovenes de uno de los centros culturales de segregacion residencial alta, ubicado en
Casavalle (Mapa 10) fueron los que identificaron mayor cantidad de barrios, pero también
marcaron centros educativos, centros comerciales, ferias, y carreras de caballos, como
consumos culturales. Por ello nombraron a: Casavalle, Prado, Ciudad Vieja, Centro, Parque
Rodd, Pocitos, Punta Carretas, Parque Batlle, Tres Cruces, Jardines del Hipédromo, Marofias,
Villa espafiola, Aires Puros y Carrasco. Ambos grupos de jovenes tomaron en cuenta el
Carnaval y sus escenarios como consumo cultural a la hora de mencionar los barrios de
referencia, elemento que no se nombrd en grupos de adultos que se centraron en salas de cine

y teatro. Es de interés en futuras investigaciones indagar sobre estas diferencias.
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Mapas sobre la percepcion de los usuarios sobre los barrios de mayor oferta de bienes y servicios culturales en Montevideo*

Mapa 7. Percepcion de los usuarios adultos en la Experimental de Malvin Mapa 8. Percepcion de los usuarios adultos del Teatro Florencio Sanchez en el Cerro
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Mapa 9. Percepcion de los usuarios jovenes del Teatro Florencio Sanchez en el Cerro Mapa 10. Percepcion de los usuarios jovenes de Centro SACUDE en Casavalle
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Respecto a la centralizacion de la oferta, los usuarios adultos de unos de los talleres del
centro cultural ubicado en el barrio de segregacion residencial media, perciben que:

UM: También es claro que estd centralizada la oferta cultural, entonces no es raro que te
digamos Parque Rod6, Ciudad Vieja y Centro que es donde esta la mayoria. Después eso es
como ir, estoy pensando, por ejemplo, los dias que uno se va mas lejos, es cuando es el Dia del
Patrimonio o cosas de esas, que hay una difusién especifica o hay alguna cuestion.
Habitualmente no tenés ni la informacidn, ni tampoco la cantidad de propuestas como para ir a
cosas mas descentradas. - UM: Las convocatorias son mas barriales. - UM: Ahi va, las cosas
son mas barriales. - UM: Estoy pensando, por ejemplo, que podés andar y hay convocatorias
barriales, ahi en la vuelta. - UM: Si, o acudis méas a lo que te queda cerca. Yo por ejemplo el
centro cultural que estaba en la carcel del Miguelete, ahi voy pila, pero porque me queda cerca,
porque hay distintas muestras. (Entrevista U. A. CC. SRM #2)

Se percibe que el acceso a bienes y servicios culturales esta centralizado y lo que no
esta en los barrios centrales de la ciudad estan en los barrios de referencia de las personas. No
se aprecia que haya mayor movilidad para desplazarse por la ciudad para consumir bienes y
servicios culturales en otros barrios, salvo momentos concretos como el Dia del Patrimonio.
Tal como menciona Garcia Canclini (1997) la division que presentan las ciudades segregadas,
hace perder la experiencia de lo urbano como un conjunto y las personas transitan en sus
enclaves cotidianos. El consumo cultural se observa fragmentado y con una disminucion de los
espacios publicos compartidos con otros sectores sociales. Se presenta un consumo tendiente a
acompafiar la manera en que la segregacion residencial divide la ciudad, se retroalimenta de
este contexto porgue las personas transitan la ciudad en sus lugares conocidos. Es asi que las
personas que viven en las zonas mas prosperas de la ciudad no identifican que pueden acceder
a los bienes culturales que se ofrecen en los barrios mas segregados como el Cerro o Casavalle.

Ramiro Segura (2012) afirma que la experiencia que tienen las personas de la
separacion y el aislamiento con respecto al centro de la ciudad, se reproduce en los
desplazamientos e interacciones cotidianas (estigmatizantes) que suceden en ella. Las formas
de desplazarse (o no) por la ciudad marcan una manera de aprehender el lugar que uno mismo
ocupa en el espacio social y urbano “(...) donde desplazarse y cubrir grandes distancias supone
multiples esfuerzos y donde podriamos pensar que el cuerpo "siente” y "aprende” la distancia
fisica (y social) que lo separa de bienes y servicios fundamentales para vivir.” (p. 116). Se
agrega en este analisis que también se “siente” y “aprende” desde los barrios con mejores
niveles de vida, la distancia con los barrios por donde no es necesario transitar para consumir
los servicios necesarios. Eso también fue mencionado en los estudios de Aguiar y Filardo
(2009), Filardo et.al. (2004), Filardo, Pandolfi, Angulo (2019) que identifican que las
percepciones que se hacen los sujetos sobre la ciudad, distan de la division administrativa que

pueda hacer el Estado. Las personas generan estructuras mentales de la ciudad que califican
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zonas, Y las personas que viven en esas zonas, como algo diferente, distante, fragmentaciones
que no tienen que ver con lo que realmente sucede en esas zonas. Asi, por ejemplo, las personas
de mejores niveles socioeconémicos, no identifican que las zonas mas segregadas sean lugares
donde ir a consumir bienes culturales, aunque la oferta sea buena o incluso gratuita (como en
el caso de algunos espectaculos del Teatro Florencio Sanchez en el Cerro). La fragmentacion
que se hacen de los lugares de consumo tiene que ver con la oferta privada, cercana y conocida.

Segura (2012) también agrega que la diferencia de percepcion marcada por lo territorial
se cruza con la distincion por generacion o clase social. En este caso analizado, los jovenes de
zonas mas segregadas tienen una vision mas extendida de la ciudad, la estructura mental de la
ciudad amplia los barrios donde es posible consumir bienes y servicios culturales. Los jovenes
mas pobres, que estdn mas lejos de la centralidad, tienen una percepcidn cuantitativamente
mayor a la de los adultos que viven en la periferia y en la centralidad. Es mas amplia la cantidad
de opciones que indican que tienen hasta llegar a lo que se marca como centralidad. Mientras
que en las personas mayores ese habitar cultural es mas pequefio, su percepcion es mas acotada
a la centralidad misma o al barrio de referencia. La percepcion de estar por fuera de la
centralidad o de la posibilidad de acceder dentro del propio barrio a los bienes y servicios
culturales estd marcada por una cartografia de la experiencia donde se introduce no solo la
variable geogréafica y de clase social sino también la generacional que influye en formas de

mirar distinto una misma ciudad.

7.3.3.  Percepcion de los Usuarios - El transporte como forma de limitar o potenciar el acceso

Se percibe en todas las entrevistas a usuarios que un elemento central para el acceso al
consumo de bienes artisticos es el transporte. Es una forma de limitar o potenciar la movilidad
por la ciudad.

En los barrios con mayores niveles de segregacion residencial como el Cerro o
Casavalle, los usuarios manifiestan que, de no ser por lo que se ofrece en sus centros culturales
de referencia, no podrian acceder a espectaculos y talleres artisticos.

Las usuarias de taller del Teatro Florencio Sanchez del Cerro dicen al respecto:

UM: En realidad las entradas son super accesibles [las del Teatro Florencio Sanchez]. Hasta la
mas cara te sirve porque solo pensas que si vos querés ver esa misma obra en el Centro tenés
gue contar con transporte, volver en taxi. - UM: Es mas, hay obras que hacen, que tienen que
traer en locomocion del Centro o viceversa. - UM: El transporte es mas costoso, es mas tarde.
Las obras en el Centro antes de las nueve de la noche no comienzan. - UM: Hay mucha gente
gue no se anima. Tenemos la posibilidad los mayores de ir a ver a la Comedia Nacional los
domingos a las siete o a las seis, pero también la vuelta... - UM: Claro, hay problemas de
locomocidn los fines de semana. Nosotros tenemos que bajarnos en la terminal, porque el
omnibus no viene directo y hay que tomar otro 6mnibus. (Entrevista U. A. CC. SRA #1)
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Los centros periféricos tienen la caracteristica de nuclear las actividades del barrio.
Tanto en el SACUDE de Casavalle como en el Teatro Florencio Sanchez del Cerro, se
menciona que las ofertas principales de talleres y espectaculos a los que asisten se dan en esos
centros culturales. Principalmente se expresa esta caracteristica en los grupos donde participan
adultos y adultos mayores que mencionan estar limitados en la posibilidad de consumir por
fuera de sus barrios debido a la restriccion en la movilidad que implica la escasez o el mal
servicio del transporte publico, o una preferencia a estar en el barrio por la cercania como es el
caso de las usuarias del taller en La Experimental de Malvin, barrio de segregacion residencial
baja. Por ello se identifica que la politica de democratizacion cultural donde se pone el foco en
la descentralizacion de espectéaculos y talleres es altamente valorado por estas usuarias.

El caso del Centro Cultural Terminal Goes es distinto. Se ubica en una zona de
segregacion media/baja y por su ubicacion (el edificio era originalmente una terminal de
omnibus) tiene una buena afluencia de transporte de todas las zonas de Montevideo e incluso
de Departamentos aledafios y por ello nuclea personas de diferentes barrios. Una de las
principales causas que se mencionan para asistir a este centro es la facilidad para llegar en
transporte publico. El tema de la movilidad es central en todos los entrevistados, la posibilidad
de tener transporte accesible en tiempo, frecuencia y distancia estimula o inhabilita el consumo
cultural. Como mencionan los usuarios:

UM: No es gue no quiero ir [al centro cultural cercano a su barrio, es que tengo que tomar dos
omnibus porque esta a tras mano. O sea, por mas de que esté cerca, es lejos igual. Aca vengo
con uno solo. (...) - UV: Es que no tenemos el mejor transporte. Porque en realidad es lo que
nos diferencia y lo que nos aleja, porque si ella esta una hora y media para venir al Centro no
es la distancia, es que esta una hora y media para venir al Centro.

También se expresa que el Centro Cultural Terminal Goes ofrece talleres mas
atractivos, y por ello las personas que viven en barrios mas periféricos, aunque tengan centros
culturales cercanos prefieren ir hacia el barrio Goes:

UM: En mi zona, no hay nada cerca, si quiero algo de esto no hay. - UV: Por eso teniamos que
venir a aca. (...) - UM: Hay ofertas, por ejemplo, en el barrio Lavalleja hay ofertas de cursos de
mas... corte y confeccion, tejido, cocina, mas en los barrios mas periféricos. - UM: Claro ese
tipo de cosas. - N: Como que hay mas oficios quizas. - UM: De mas utilidad cotidiana, se me
ocurre, estoy pensando... - UM: Si, es cierto eso que decis. - T: Claro, no hay convocatoria a
talleristas. Normalmente se toma a alguien del barrio que va a hacerlo gratis.

Parte de la estrategia de la PC del DC-IM es abrir un proceso de democracia cultural
donde las personas participen y tomen decisiones activamente sobre sus consumos culturales
(Klein, 2020). Entre las estrategias de participacion se encuentran, entre otras cosas, que los
propios vecinos ofrezcan talleres o actividades culturales en sus barrios. No obstante, este

enfoque también puede presentar inconvenientes si no hay un equilibrio con la orientacién de
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la politica de democratizacion cultural y la posibilidad de llevar talleres y espectaculos
artisticos que no sean necesariamente los solicitados por los usuarios o lo que ofrecen los
vecinos en sus centros culturales barriales. Se puede correr el riesgo de que se profundicen las
brechas que genera la segregacion residencial por la falta de acceso a bienes y servicios
culturales profesionales, ofrecidos s6lo en la centralidad.

Es decir, nuevamente vuelve la nocion del equilibrio de la politica cultural tanto como
la oferta de lo hegemonico en términos culturales y la participacion e involucramiento de los
propios usuarios que expresan sus necesidades y articulan los sentidos que le dan a sus practicas
artisticas en sus barrios.

En general, los usuarios encuentran en los centros culturales la posibilidad de integrarse
con otros y la posibilidad de participar en actividades culturales a los que no podrian acceder
de otra manera porque no tendrian la posibilidad de movilidad mas alla de sus barrios debido

a la limitacion del transporte publico.
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8. Reflexiones finales

A partir de un enfoque descriptivo y exploratorio se busco indagar sobre la manera que, a
través de la politica cultural, desde el Estado se generan estrategias para revertir la desigualdad
que se produce en el contexto de segregacion residencial sobre el acceso a bienes y servicios
culturales en Montevideo. Se consideré a la politica cultural con una visién dual, como una
forma de hacer efectivo el derecho al consumo, pero también como una herramienta para
intervenir en procesos sociales. A partir de esta estructura de trabajo se abordaron tres objetivos
especificos.

El primer punto de esta monografia fue examinar la infraestructura cultural en el contexto
de fragmentacion territorial. Se observo una alta concentracion de la oferta privada en las zonas
mas prosperas de la ciudad, siguiendo el patron de desigualdad esperable en un contexto de
segregacion. Por otro lado, se encuentra que el programa Esquinas de la Cultura ofrece sus
mayores apoyos en las zonas periféricas o mas pobres del departamento. Lo que implica un
lineamiento institucional para intervenir en la desigualdad plasmada en el territorio. No
obstante, este enfoque de democratizacion cultural de la politica, centrada en la distribucion de
infraestructura cultural y bienes artisticos, no garantiza el uso efectivo y heterogéneo por parte
de las personas que habitan los diferentes barrios.

El segundo punto a analizar tuvo que ver con las caracteristicas del consumo cultural en el
contexto de segregacion residencial y la mirada institucional desde el programa Esquinas de la
Cultura y Montevideo Libre. Desde la mirada institucional se toma en cuenta que el acceso a
bienes y servicios culturales no solo tiene que ver con el derecho a revertir procesos de
desigualdad en el acceso al consumo en si mismo, sino que funciona también como una
herramienta social para intervenir en procesos de convivencia. No como politica social sino
como un aporte desde lo que puede hacer el arte y la cultura para integrar a las personas. Para
ello la estrategia del programa Montevideo Libre es promover el cruce de personas que viven
en diferentes zonas de la ciudad en un punto comin; un espectaculo artistico que se ofrece en
los circuitos comerciales, donde asisten las personas que abonan una entrada y las que no. El
hallazgo es que efectivamente el consumo cultural en este caso sucede en personas que residen
en barrios con diferentes niveles socioecondmicos hacia zonas de la centralidad. La pregunta
en este caso seria si efectivamente el encuentro en un mismo espacio incentiva la integracion.
Los sujetos que van una vez a estos espectaculos ¢vuelven a consumir esos bienes? ;Se
apropian de la centralidad a partir de esta experiencia? ;cOmo construye a ese “otro” que se

encuentra en un espacio publico?
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En este segundo punto también esté el enfoque de democracia cultural, donde se busca que
las personas se apropien de sus propios consumos de talleres y espectaculos y se promueva la
convivencia dentro del mismo barrio. Con las entrevistas realizadas, efectivamente desde la
percepcion de los actores institucionales ejecutores de la politica, se considera que el apoyo del
programa Esquinas de la Cultura aporta para mejorar procesos de convivencia. Se toma al
consumo cultural como una herramienta social. En este sentido, surge la pregunta sobre si el
encuentro en un espacio comun, ¢basta para cohesionar personas? las herramientas que puede
brindar los bienes y servicios artisticos ¢tienen el alcance suficiente para mejorar la
convivencia? ¢Por qué deberia la politica cultural encargarse de hacer lo que fallan el resto de
las politicas sociales y econémicas?

Como tercer punto se busco analizar las percepciones de talleristas y usuarios de talleres
sobre la influencia que genera el acceso al consumo a bienes y servicios culturales en la
situacion de segregacion residencial.

Desde la percepcion de los talleristas se identifico que efectivamente la respuesta
institucional es dual, por un lado, interviene en la desigualdad a la hora de brindar acceso a
bienes y servicios culturales segun el lugar de residencia y también es una herramienta social
que intenta mejorar la convivencia dentro de los barrios para revertir procesos de segregacion.
La critica principal que se expresa desde los talleristas es que la focalizacion se realiza en los
barrios mas pobres, entendiendo que la carencia se ubica alli y no necesariamente en donde hay
mayores recursos econdmicos. Desde un enfoque que pone énfasis en las posibilidades
materiales, sin tomar en cuenta que en las zonas mas ricas también puede haber carencias en el
acceso a la educacion en procesos colaborativos y comunitarios que sirven para afianzar el
encuentro y la integracion social. Por otra parte, desde la percepcion de los talleristas se
cuestiona la posibilidad real de intervenir en los barrios con mayores carencias dado los
recursos escasos en horas y personal, que limitan la posibilidad de articular con referentes del
territorio para saber y trabajar efectivamente en sus propias necesidades.

Desde la percepcion de los usuarios, el hallazgo principal fue la concepcion desigual
que existe entre los participantes de los talleres no solo desde el eje territorial sino también
generacional respecto al acceso a bienes y servicios culturales. La segregacion residencial y la
falta de acceso también tienen que ver con una percepcién mediada no s6lo por la distancia a
la centralidad de la ciudad, sino también por la mirada més abierta hacia lo que implica
consumir cultura y cuales son los otros barrios que existen para ello. Los mas jovenes
identificaron ademas de sus propios barrios periféricos, la centralidad y otros barrios periféricos

que no fueron identificados por personas adultas que vivian también en barrios segregados.
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Esto tiene que ver con otro elemento emergente en la investigacion, el transporte como
forma de limitar o potenciar el acceso a los centros culturales. En los barrios mas periféricos
se percibe que hay un mal acceso al transporte publico y que esto limita la posibilidad de
acceder a los espectaculos que se ofrecen en la centralidad. Es por ello que prefieren quedarse
en sus barrios y consumir lo que se les ofrece desde el centro cultural barrial, sobre todo en los
grupos de adultos. No obstante, esta percepcion era diferente en los usuarios de talleres del
Centro Cultural Terminal Goes cuya ubicacion tiene una gran afluencia de transporte publico
de todas las zonas de la ciudad y esto se identifica como uno de los motivos que incentiva a
participar de los talleres alli.

Por otra parte, la percepcion de los entrevistados respecto al encuentro con otros a partir de
los talleres a los que asisten, es en general altamente valorada la grupalidad que se genera a
partir del hecho artistico, mas alla de lo estético en si mismo. El espacio de taller funciona
como un lugar de acercamiento y de compartir con otros.

Por ultimo, seria enriquecedor poder indagar en futuras investigaciones como influye el
género Yy las generaciones en la participacion de talleres y espectéculos artisticos, también en
la gestion y coordinacion que sostienen los espacios barriales, tanto en las zonas donde hay
mayores recursos socioeconémicos como en las zonas mas periféricas ¢Quiénes tienen tiempo
y disposicion para participar de espacios de gestion de los centros culturales barriales? ¢estas
personas tienen el conocimiento o la disposicion para representar a la mayoria de las personas
que habitan sus barrios? ¢podria ser esta una limitacion a la vision de la politica de democracia

cultural?
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