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PRESENTACION

Este trabajo constituye parte del resultado final de una investigacién patrocinada
por la Comisién Sectorial de Investigacién Cientifica y el Departamento de Sociologla de
la Facultad de Ciencias Sociales, realizada entre junio de 1993 vy junio de 1995. E!
propésito de la investigacién fue elaborar una metodologia para evaluar la percepcién
ambiental y probarla en un estudio de caso en el barrio Sayago-Belvedere, de la ciudad
de Montevideo. Este documento reproduce, en una version corregida, la primera parte del
informe final de dicha investigacién, es decir, la sistematizacién de una propuesta
metodoldgica.

El documento consta de una introducciéon donde se marca la importancia del
estudio de la percepcién ambiental a la luz del Hamado "cambio global”, ocurrido en las
ultimas tres décadas de este fin de siglo. Seguidamente, un primer capftulo que analiza
la evolucién del tratamiento del tema de la percepcion social en los Estudios de impacto
Ambiental, que sirve como marco incluyente para nuestra propuesta metodolégica. El
segundo capitulo es la metodologfa en si, donde se desarrolian los pasos a seguir en una
investigacién sobre percepcién ambiental, asi como las variables e indicadores a tener en
cuenta para los andlisis concretos. Finaimente, a modo de anexo, se presenta la pauta de
encuesta utilizada en el estudio de caso mencionado.

Para el Area de Sociologia del Medio Ambiente, la difusidn de sus resultados de
investigacion se suma a las tareas que ha venido realizando en los Ultimos tres aﬁos':,,‘en
los campos de la ensefanza, la foermacién y la consultoria. '

La redaccion de este documento, asi como la investigacién que aportd los
resultados, fue realizada conjuntamente por el equipo interdisciplinario que io firma.

Dr. Guillermo Foladori
Responsable del proyecto
Montevideo, julic de 1996



INTRODUCCION

E! trabajo que aqul presentamos trata de la percepcién ambiental. M4s
congretamente, trata de pautas metodoldgicas para evaluar la percepcién ambiental. Es
esta una temdtica de creciente interés a nivet mundial, como puede verse comparando

-los manuales de evaluacién de impacto ambiental de la década de los sesenta y setenta,
donde el tema de la percepcién no estaba contemplado, respecto de los manuales mas

modernos de fines de los ochenta y de esta década, donde ya comienza a aparecer esta
preocupacion.

La novedad, si es que asi e podemos llamar af{ja incorporacién del tema percepcién
ambiental, proviene de un cambio sustantivo tanto en el nivel objetivo de ia crisis
ambiental, como en la participacién ciudadana frente a estos temas, y también en las
politicas para combatirta En lo que se refiere a la crisis ambiental, podemos decir que de
probiemas regionales o {ocales se ha pasado a problemas de caracter global o mundial.
Ya no son el rio contaminado, la extincién de una especie o la erosién de una regién las
preocupaciones centrales {aungue estas sigan existiendo y se agraven), sino el
calentamiento global del planeta, el adelgazamiento de la capa de ozono, ¢ la
desertificacion de escala continental. Este cambio en la jerarquia de los problemas afecta
las posibilidades de percepcién de la gente. Los malos olores, los basurales, los rfos o
arroyos contaminados, etc., eran problemas locales, facilmente visibles; el calentamiento
del planeta o el agujero de ozono no son posibles de ser captados por el ciudadano coman
en forma directa, sino s6lo a través de una educacién especffica. De alll que métodos de
medicién de la percepcién ambienta! resulten ahora imprescindibles para disefiar la
educacién ambiental necesaria.

Ligado a los cambios efectivos en la crisis ambiental estdn las politicas
encaminadas a la superacion de la crisis, v la creciente participacién ciudadana y de
grupos ecologistas y de defensa del medio ambiente. Algunos de estos grupos han
llegado a tener dimensiones internacionaies, como es el caso de Greenpeace; otros se
lanzaron a la arena politica electoral, como Die Grinen en Alemania. Y en la mayorfa de
los casos se trata de organizaciones activas que ¢on una posicion de independencia frente
a los Estados, se constituyen en grupos de presion capaces de frenar o hacer claudicar
determinados proyectos tecnolégicos o de sustancias peligrosas. Son movimientos que
deben ser tenidos en cuenta por los gobiernos, empresas y agencias de desarroilo.
También por esta razén{’el tema de la percepcién ambiental cobra fuerza, en la medida en
gue se constituye en un termémetro de 1a opinién ciudadané;;hacia unos u otros sectores.

Por dltimo, en lo que se refiere a la conciencia mundial y a los cambios en las
politicas frente a la crisis ambiental, {a siguiente reserfia ser4 ilustrativa para mostrar tanto
los cambios, como la importancia de la percepcién ambiental con relacién a esta dptica.



3

En los dltimos afios, las preocupaciones por la salud del Planeta Tierra en relacién
a la vida humana se han extendido de los grupos y organizaciones de defensa del medio
ambiente a pricticamente todos los partidos politicos, como también a las
administraciones plblicas y agencias de desarrollo. En 1971 y 1972, se presentaron i0s
primeros informes del Club de Roma y tuvo lugar la Conferencia Mundial de Naciones
Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, en Estocolmo. En dichc momento comenzé
una timida politica de derecho ambiental, tendiente a castigar las agresiones ambientales.
Fue el perfodo del "Polluters Pays Principle” (principio "el que contamina paga”). A fines
de la década de los ochenta, en 1987, se elaboré el Informe de la Comisién Mundial de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo, conocido por el nombre de
su directora, la Sra. Brundtland; alli se dio cuenta de la gravedad de! deterioro ambiental
y se acuiié el término desarrollo sostenible, implicando un avance significativo al suponer
una politica de prevencién de las actividades econdmicas para no degradar el medio
ambiente. Por Gitimo, la Conferencia Cumbre de la Tierra de Rio 92 de las Naciones
Unidas, marcd la tercera gran fase de discusidn del temma ambiental a nivel internacional,
al tiempo que dej6 en evidencia las grandes dificultades para llegar a acuerdos, y el
préctico divorcio entre la posicion de las transnacionales de la economia que,
indirectamente, defendian lo que fue llamado por sus opositores el "Payer Pollutes
Principle" (principic "el que paga puede contaminar"), respecto de las organizaciones
ecologistas mas proclives al uso colectivo de los recursos naturales.

Este breve esbozo es una muestra de sustanciales cambios en la percepcién del
problema ambiental a nivel internacional y seguin diferentes sectores, pero también es una
evidencia de que el objeto de estudio de la percepcidén ambiental debe contemplar no sélo
la identificacién de la problematica, sino también los agentes causantes, asfl como las
consecuencias y politicas para encarar soluciones en el marco de la problemética en si,
y de las diferentes posiciones al respecto.

) En definitiva, el conocimiento de la percepcion ambiental es hoy en dia una

necesidad, como medio de evaluar politicas aplicadas, de planificar nuevas, de jerarquizar
problemas, y de crear una educacién ambiental que esté respaldada por el sentir de la
gente,

El trabajo que aqui presentamos constituye una metodofogia de andlisis de la
percepcion ambiental. Esta consta de dos partes. En la primera, se ubica la temadtica
dentro de los conocidos Estudios de Impacto Ambiental, que constituyen el marco
metodoldégico méas amplio.

En la segunda se da cuenta de! cuerpo tedrico del analisis de la percepcion
ambiental. Esta segunda parte es la fundamental. Lo es por dos razones. Primero, porque
la gran mayoria de los Estudios de Impacto Ambiental carecen de un marco tedrico, de
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manera que los limites del problema ambiental, en especial en lo que tiene que ver con
los aspectos sociales, son tan laxos que lo que se analiza termina siendo un capricho del
investigador. Segundo, porque debido a la amplitud, como a la diferente jerarquia de los
problemas ambientales en distintos lugares, es imposible elaborar un instrumental
genérico. Es necesario que sea ajustado a cada caso concreto. Y, la posibilidad de ajuste
no es, simplemente, quitar itemes o agregar otros arbitrariamente. Para hacerlo es
imprescindible tener una concepcién global de la problematica que haga del ajuste
instrumental una correccién coherente. Esa concepcion global que permita aplicaciones
parciales en cada situacién particular es lo que pretendemos realizar en esta segunda
parte.

El documento estd acompafado de un anexo donde se plasman los aspectos
te6ricos, metodoidgicos y técnicos en una encuesta ajustada a un caso concreto, que
oportunamente fue utilizada y evaluada.



CAPITULO |

Los Estudios de Impacto ambiental y el lugar de la percepcién ambiental en ellos

introduccidn

Este capitulo comienza con una idea fuerza: las especies humanas son parte de
la naturaleza. No obstante, desde que el primer ser humano aparecié en la Tierra, un
proceso simbdlico de separacién con respecto a la naturaleza comenzd,
simulténeamente, con la transformacién de los recursos naturales para la satisfaccién
de las cambiantes necesidades humanas (Leroi-Gourhan, 1971). Esta tendencia a la
separacidén con respecto al entorno, también puede ser observada en la evolucién de la
vida no-humana {Foladori y Taks, 1995). La principal diferencia radica en que los seres
humanos somos capaces de reflexionar sobre nuestra relacién con la naturaleza
objetivada. Por lo tanto, nuestra separacién es un proceso consciente. Esto nos
permite, hoy en dfa, pensar y hablar acerca de una crisis ambiental. Los seres
humanos percibimos nuestros ambientes y, en las ultimas décadas, hemos tomado.
conciencia de que las condiciones para la vida en el planeta, al menos tal cual las
conocemos, se han modificado, principalmente por acciones de origen antrépico.
Nuestra separacién de la naturaleza, en su aspecto simbdlico, arribé a uno de sus
limites extrinsecos: dependemos de procesos ecolégicos para la supervivencia.

Si podemos pensar sobre la relacién hombre-ambiente, podemos también
describir una histcria ambiental de la sociedad humana. Esta historia comprende
distintos niveles en las siguientes relaciones ecolégicas: humanos/ambiente abiético,
humanos/resto de comunidades biticas y, finalmente, humanos/humanos {Ingold,
1989). La historia ambiental incluye, no sélo la historia de la transformacidn material
de los reCursos naturales, sino la evolucién de las ideas acerca de dicha
transformacidn. Se incorporan, a su vez, valores culturales que se manifiestan en la
evaiuacion social de la transformacion real de la naturaleza. Las sensibilidades, ideas y
valores gque surgen como resultado del proceso colectivo de transformacién de la
naturaleza {con sus consiguientes efectos para la vida en su conjunto) confarman la
conciencia o percepcién ambiental. La percepcién ambiental no es estética, sino
dinamica, como nuestras relaciones con la naturaleza. A su vez, la percepcién
ambiental no es mecénica con respecto a la transformacién de la naturaleza, sino que
estd mediada./La evolucion de los estudios de Evaluacién de Impacto Ambiental son
una prueba dé los cambios en nuestra percepcion ambiental y también manifiestan la
importancia de esta temética en las practicas humanas actuales. En el resto del
capitulo se analizaré este proceso.



1. La percepcién ambiental en el marco de los Estudios de Impacto Ambiental
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para 'as‘;?;;?f?g;c%ggg:au'l% \;eslh;ph?rd (1995}, un EIA es un instrumento metodol6gico
\ i€ edio ambiente; un instrumento que sirve para mejorar
la calldadl de las decisiones sobre la problematica ambiental. Fue creado por las leyes
estgd_ounldenses en 1962 (U.S. National Environmental Policy Act-NEPA). Seguin la
decisién del Congreso de los Estados Unidos, todas las agencias federales debieron
considerar, a partir de ese momento, ios impactos ambientales de sus planes y obras de
desarrollo. La influencia de dicha politica se extendié6 a mas de cuarenta paises en los
siguientes veinte afios, principalmente en el mundo mas desarrollado. Los organismos
internacionales de ayuda y financiamiento han jugado un rol determinante en la
imposicién de Estudios de Impacto Ambiental en aquellos palses que no contaban con
programas ni legislacién ambiental. En 1893, un estudio internacional acerca de la
eficacia de las consultorfas ambientales, co-financiado por la Asociacién Internacional
para el Estudio Ambiental {IAIA en sus siglas en inglés) y la Oficina Federal de Control de
Estudios Ambientales de Canadé (Federal Environmental Assessment Review Office),
llegé a la siguiente conclusién: los cambios en el desarrollo de los EIA a nivel
internacional, en los ditimos veinte afos, siguen dos tendencias principales: i} un cambio
desde un "paradigma tecnocrético” a uno que posiciona a los ElA en un contexto politico,
con distintos agentes e intereses en conflicto; y ii} la inclusién de los temas socio-
econémicos y culturales como partes integrantes de los ElA, conjuntamente con los
componentes biofisicos tradicionales. No obstante, en la préactica, los EIA continuan
estrechamente focalizados en los impactos biofisicos, en parte porque los impactos no

' Por ejempio et Banco Mundial: "La Directiva Operacionat de Evaluacién Ambiental aclara que ios prestatarios daben tomar plenamants en cuenta
las perspoctivea de los grupos afsctados y ONGs locales en »l diseiio 8 implamentacién dal proyecta, v, en particular, durante la preparacién de las
avaluacionas ambientaies, La participacién cemunitaria es impartante a fin do comprender la naturaiezs y extensién de los potenciales impactes,
espacialmente socioculturales, y evaluar la sostenibilidad y aceptabilidad de a3 diverces medidas que podrlan esr emploadas para evitar o stenuar
los impactos.” (1982:19),
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biofisicos en general y los sociales en particular, no son contemplados en las legislaciones
que reglamentan la realizacién de los EIA (Ortolano y Shepherd, 1995:4}.

El desarrollo de las legislaciones y los requisitos para la realizacién de los proyectos
de desarrollo (nuevos emprendimientos productivos, traslado poblacional, etc.) debié dar
respuesta a dos grandes desaffos teéricos: a) ¢ Qué considerar como problema ambiental?;
Y. b) ¢mediante qué metodologlas se pueden realizar los Estudios de Impacto Ambiental?
Veremos estas preguntas en su orden.

al ¢Qué considerar como problema ambiental?

Esta pregunta remite al alcance o Ifmite de la investigacién. Efectivamente, el tema
ambiental es tan amplio y tiene ramificaciones tan diversas que todo podria ser
convertido, sin mayores esfuerzos, en un problema ambiental. Segin la conocida
definicién de ecologia de Odum, ésta es,

"..el estudio de la totalidad o patréon de relaciones entre los organismos y su
ambiente™ (Odum, 1986:1).

Ahora bien&tal como correctamente sefiala el antropélogo Tim Ingold, si la ecologia
estudia la interrelacion entre los organismos y su medio ambiente, ello debiera incluir: 1)
la relacion de los seres vivos con el mundo abiético; 2) la relaciéon de cada especie con
las demés especies vivas; y, 3) la relacién de los individuos de una especie respecto de
sus congéneres {Ingold, 1989). De esta forma todo se convierte en parte del entorno o
medio ambiente. Y, el Gitimo numeral incluiria a todas las ciencias sociales que vendrfan
siendo una rama de la ecologfa. Con este presupuesto, un Estudio de Impacto Ambiental
abarca la totalidad de la actividad humana en su entorno, algo dificil de asumir.

Por cierto que las metodologfas y evaluaciones de impacto ambiental no se
enfrascan en esta discusion sobre el objeto de estudio, y en la mayoria de los casos ni
siquiera lo tratan. Simplemente se dan por supuesto los problemas ambientales, o se hace
una referencia tan general que deja el universo de estudio bastante indeterminado.
Aungue vale la pena ahotar que existen dos grandes tradiciones, por asf decir, en los
Estudios de Impacto Ambiental. Aquellas que podriamos llamar técnico-administrativas,
donde la evaluacion re_c’ée sobre la medicién del impacto por parte del equipo
interdisciplinario, caso de la mayoria de las propuestas estadounidenses; y, aguellas que
combinan el informe técnico con la participacion politica de ONGs y movimientos
sociales, como es en muchas de las europeas. No obstante, ambas presentan la misma
debilidad de la indeterminacién del objeto de estudio.
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El Banco Mundial, por ejemplo, en su UGltimo Libro de consulta para evaluacion
ambientatl {1992) define el medio ambiente como "las condiciones naturales y sociales
que circundan a toda ...la humanidad, incluyendo las generaciones futuras™ (Banco
Mundial, 1992:2). Y, més adelante, lista lo que considera los principales aspectos que
todo andlisis de impacto ambiental debe contener. En el capitulo referido a los problemas
sociales y culturales, que nos interesa, el listado contiene:

a) Impactos diferenciales segin grupos al interior de la comunidad: grupos
tentativos:

étnicos o tribus

ocupacionales

estratificacién socioecondmica

edad y sexo

b) Control comunitario sobre recursas locales

¢) Variaciones en el sistema de produccién

d) Instituciones. Relacidén con la autoridad y liderazgos.

e} Patrimonio cultural. "...sitios, estructuras y restos de valor arqueolégico,
histérico, religioso, cultural o estético.” También la relacidén con el pasado.

f) Desplazamiento involuntario.

g} Colonizacién de nuevas tierras. Pablacién agricola planificada o esponténea.
h) Desarroilo inducido. (Banco Mundial, 1992:122)

Ninguno de los dos tomos contiene un marco conceptual que explique por gué los
anteriores son los problemas sociales y culturales a evaluar. De entrada puede verse que
no aparece alli la percepcion de la poblacién sobre los probiemas ambientales. Pero
tampoco aparecen, por ejemplo, los grupos organizados de defensa del medio ambiente.
El listado supone una poblacidn pasiva que recibe un cambio de fuera, pero no cuestiona
sobre la previa relaciéon de la pobiacién con la naturaleza (practicas de utilizacién de
desperdicios, tipos y usos de la energla, etc.).

Un manual ya antiguo, pero pionero, como e! de R.K. Jain, L.V. Urban, y, G. S.
Stacey Environmental impact analysis. A new dimension in decision making (1977)
considera, por definicién, los problemas ambientales como los relacionados con: aire,
agua, tierra, ecologia, sonido, aspectos humanos, economia, y recursos. Otro libro gue
compila una serie de andlisis de impacto ambiental realizados en paises en vias de
desarrollo, como es el de Asit Biswas, y Qu Geping Environmental Impact Assessment
for Developing Countries (1987) presenta un listado similar. Por cierto que cada uno de
dichos capfitulos o aspectos son desagregados en otros muchos, de manera gque un
andlisis de impacto ambiental se deberfa transformar en un estudio de todos los posibles
efectos tanto sobre el medio ambiente como sobre el propio grupo humano. En el caso
de los aspectos humanos, o culturales o estéticos, segin se les denomine, las dificuitades
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son aun mayores, en la medida en que el grado de interrelacién de los fenémenos sociales
es tan fuerte que los limites del andlisis, tanto en profundidad y amplitud, como en
expansion territorial terminan siendo imposibles de precisar. Los autores son conscientes
de estas dificultades. En el texto de Jain, Urban y Stacey, escriben:

"Un aspecto critico del entorno del hombre se caracteriza por la forma en la
cual interacta con otras personas y con el medio ambiente natural. Debido
a la complejidad de estas actividades e interrelaciones, es dificil identificar
parémetros generales que describan las condiciones de los recursos
humanos. Los atributos que han sido identificados a este respecto son
obviamente descriptores incompletos de todas las actividades humanas y
pueden parecer olvidar muchos ftemes importantes." {1977:289).

Diferente es el amplio estudio sobre la ciudad de Hong Kong realizado por S. Boyden, S.
Millar, K. Newcombe, y, B. O*Neill, titulado The ecology of a city and its people. The case
of Hong Kong (1981). Aqui los autores parten de un marco teérico; pero al incorporar
como componentes los elementos bibticos, no bibticos culturales y psicolégicos, de
hecho estdn considerando la totalidad de las actividades humanas. Nuevamente los
limites, si los hay, son imprecisos. o ’

_ Durante fines de la década de los ochenta Ia percepcién ambiental cobré
Importancia en algunos circulos académicos de los EEUU. Se acufaron varios conceptos
que pretendian dar cuenta de aspectos relacionados con la percepcion. Por ejemplo el
concepto de Risk Perception Shadow (RPS) o de contaminated comunity, u otros que
servian para sefalar el 4rea de influencia (Risk Perception Map} a partir de la percepcién
de la.poblacién (Stoffle; Traugott; Stone; Mcintyre; Jensen; Davidson, 1991 ). Todos ellos
Son Intentos valiosisimos de contribuir a llenar un espacio adn no formalizado en los
Estudios de Impacto Ambiental.

En el cuadro que sigue realizamos una condensacién de los itemes incluidos en 5
gufas 0 manuales de Evaluacién de Impacto Ambiental y un estudio global ambiental. El
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Cuadro comparativo de ltemes sociales y de la percepcién ambiental en manuales y
estudios de impacto ambiental seleccionados.

Estudios giobales de impacto ambiental

itemes: SOCIALES ' Jain Boydan EIADC | MOPT | BIRF | Agnss®
1977 7981 19a7 1991 1892 1888
1. Relaciones econémices : X X X X X —eann
2. Poblacién
alpoblacién y migraciones X X X X X e
b} Grupos socisles {strias, género v grupos de edad) X X X e
3. Politica v autoridad (organizaciones y participacidn ciudadanas
y/u organismos publicos) X X X X -

4. Aspectos cultursles

a) Histdricos y de patrimonic X X b AN [—

b} Visitn del mundo ? X X 1 1t
5. Medicién de la salud corporal v psiquica X X X X -
B, Aspactos de infraestructura y eervicios X

7. Percepcién ambiental

&) ldemtificacidn de! problema
b) Percepcidn ampliada *

Notas:

1. Los ftemse 1 ai 7 tienan una titulacién propia, donde se protandisé agrupar difersntes concaptos que se rafieren, grosso modo, & lo mismo.
2, La compitacién de Agnos y otros e3 exclusivamants sobre percapcién ambiental.
3. Incluye: cambion en of concepto de identidad/pertensncia, tismpo/espacio v de los valores estéticos.

4. Percepuidn ampliada significa: identificacién del problema ambiental, causas, responsables, congacuencias, baneficiados y perjudicados, aliornativas
y, finalmente, actitud frente a los problemas arnbientales.

Fuentes:

Agnes Perelic (1889); Banco Mundial (1992); Boyder, $ y otros (1881); Enviranmental Impact Assassment for Developing Countries {1987); Jain, R.K.
¥ otros {1977); Ministerio de Obras Piblicas y Transportea (MOPT] (1 991)

La eleccién de los manuales y estudios de impacto ambiental utilizados para la
comparacion de sus contenidos responde a los siguientes motivos:

1) Un par de manuales clasicos como son los de Jain et al {1977) y la guia del BIRF {1992},
abren y cierran, respectivamente, un periodo en el cual el tema de impacto medioambiental
ha ido acrecentando su interés a nivel de organismos oficiales. Es posible, entonces,
observar las diferencias y semejanzas en Ia percepcién oficial del impacto ambiental, a
través de estas obras que fueron y son utilizadas por empresas publicas y ministerios de
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muchos pafses de la comunidad internacional. También fueron escogidos por este motivo,
dos estudios que se derivan del uso de manuales clasicos, como son el trabajo dedicado a
los pafses en vias de desarrolio EIADC {1987) [Environmental impact Analysis for
Developing Countries] y la gufa del Ministerio de Obras Publicas y Transporte (MOPT, 1991)
de Espafia, que toma en consideracién las propuestas de la Comunidad Europea para el
tratamiento de los problemas medioambientales al comienze de la corriente década.

2) El trabajo de Boyden et al (1981) ha sido seleccionado por significar un tipo de estudio
no convencional, con un corte academicista mucho méas marcado que los anteriormente
mencionados. Los manuales clésicos y sus estudios derivados, por estar asociados 2 la
actividad publica, se presentan como gufas pragmaticas de estudio del impacto ambiental.
Por el contrario, el estudio sobre la ciudad de Hong Kong, es una muestra de lo flexible de
las definiciones sobre la problemética ambiental, lo cual nos interesé para conocer cuél era
su visidn del problema de la percepcién ambiental.

3) Finalmente, el estudio de Agnes et al (1989), fue incorporado al estudio comparativo por
ser el mas reciente trabajo que centra su atencién especificamente en la percepcién
ambiental, y en el cual, casi con certeza, encontraran inspiracion los futuros trabajos sobre
esta tematica.

La canclusién de este cuadro puede leerse en el item 7, Percepcién ambiental. Al
se ve gque algunos de los manuales (no todos) incluyen ta problemética en su nivel mas
superficial, como identificacion del problema (renglén a); pero ninguno de ellos, salvo el
estudio comparativo de Agnes que es especifico sobre el tema, lo contemplan en forma més
ampliada o profunda. :

b) ¢Mediante qué metodologias se pueden realizar los Andlisis de impacto ambiental?

Los requisitos de Estudio de Impacto Ambiental se vieron acompafados de
metodologias para la evaluacion de dicho impacto. Las técnicas de recopilacién y
procesamiento de informacion sugeridas en estas metodologlas son por lo regular: checklists
(listados a constatar); cuestionarios; modelos de evaluacién alternativa {generalmente
aplicados cuando, por ejemplo, hay diferentes posibilidades tecnol6gicas y se requiere una
evaluacién jerarquizada entre ellas); matrices {cuadros donde se cruzan implementaciones
con posibles consecuencias); mapas superpuestos ensefiando posibles efectos; redes
(donde se desagregan las actividades proyectadas y en cada caso se jerarquiza los impactos
principales, secundarios, etc.); andlisis de costo/beneficio {sefialando la informacién de
recursos naturales existente y las posibles modificaciones luego de implementado el
proyecto}; modelos sistémicos de andlisis (aplicados a problemas ecol6gicos
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muitidimensionales) basados en estudios analiticos de caso; y, mas modernamente, técnicas
etnograficas basadas en preguntas cualitativas.

Pero cualesquiera de estas metodologfas presenta algunos problemas al investigador.
Por lo pronto no se tiene suficientemente en cuenta la distincién entre los problemas
objetivos y los subjetivos. Muchos de los problemas ambientales son culturales. ;Quién
determina si el olor es agradable o desagradable?, jsi el paisaje es placentero o deprimente?,
$qué es sucio o limpio? Aqul el investigador: o asume la conciencia del grupo (emic) (y en
tal caso queda pendiente la duda de a qué grupo o sector reflejan dichos valores, ya que la
poblacion afectada también es, normalmente, heterogénea}l, 0 asume su propio cuerpo de
valores (etic). Tampoco se distingue el problema de su percepcién; pueden existir olores que
sean técnicamente medibles y cientificamente demostrable que el aire gue ios transmite es
perjudicial a la salud, pero la gente, acostumbrada a ellos, no los percibe.

Etl andlisis de la percepcién muestra la perspectiva subjetiva de la evaluacién realizada
por los técnicos de las "ciencias duras”; pero también consideramos necesario un andlisis
historico de los posibles reclamos ambientales de la poblacién, asi como de las
movilizaciones y de la opinién de los grupos organizados; contrastando asi la percepcion
individual inmediata con informacién que refieje una conciencia mas colectiva.

2. Antecedentes de estudios de percepci6én ambiental

Al comenzar la investigacion, cuyo informe aquf se presenta, no tuvimos al alcance
estudios sobre percepcién ambiental que nos sirvieran de antecedente. A principios del afio
1994, ya avanzado nuestro marco teérico, y elaborado un formulario preliminar de
encuesta, tuvimos la posibilidad de entrar en contacto con Pedro Jacobi, quien fue
coordinador de una investigacién titulada Medio ambiente y calidad de vida domiciliaria en
fa ciudad de Sao Paulo; cuya encuesta fue levantada entre setiembre de 1991 vy enero de
1992. Se traté de parte de un proyecto de evaluacion de las condiciones ambientales
urbanas realizado simultdaneamente en Accra (Ghana), Jakarta {Indonesia} y Sao Paulo
(Brasil) y coordinado por Gordon Mc Granahan del Instituto del Ambiente de Estocoimo. La
entrevista con Jacobi nos confirmé nuestra suposicion: la practica inexistencia de anélisis
de percepcién ambiental. Ellos consideran que su trabajo fue pionero. Y, a pesar de que su
investigacién estuvo prioritariamente centrada en los temas de abastecimiento de agua,
saneamiento (drenaje), basura, polucién del aire, y existencia de insectos y roedores, y por
lo tanto no nos ayudé en la disyuntiva de aclarar un marco conceptual, la posibilidad de
contar con el cuestionario de encuesta resulté de gran utilidad.

El conocimiento de la encuesta de Sao Paulo nos permitié, también, constatar
algunos puntos en comtin, a los cuales habfamos llegado sin conocimiento previo. En primer
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lugar, la identificacién del responsable o causante, junto al problema ambiental en particular.
Y, en segundo lugar, el cuestionamiento acerca de la manera de solucionar dicho problema.
Estos dos aspectos son importantes tan pronto los resultados de estos estudios sean
utilizados en la implementacién de cambios en las zonas investigadas. En segundo lugar,
coincidimos en pretender contrastar la percepcién de los problemas con el accionar
cotidiano de los mismos nlcleos familiares.

En definitiva debemos sefialar que la encuesta Medio ambiente y calidad de vida
domiciliaria en la ciudad de Sso Paufo constituy6 la Gnica referencia importante desde el
punto de vista préctico, para la elaboracién del instrumental técnico.

Terminado el trabajo de campo, a fines de 1994, tuvimos a nuestra disposicion un
informe, basado en una encuesta de opinién realizada a nivel nacional en el Uruguay
(Equipos Consultores, La problemdtica ambiental en la opinién publica nacional). la
encuesta recoge informacién a diferentes niveles: a) el reconocimiento del problema
ambiental frente a otros; b) las distintas probleméaticas ambientales; c} los efectos de los
problemas ambientales; d) el papel de! Estado y las personas. En su conjunto el informe
ofrece alguna informaci6n bésicamente superficial; pero no tiene un enmarque metodoldgico
gue permita sefialar los limites de la tematica ni su mterrelamén de manera que resulta una
mera recopilacién de preguntas sueltas.

Mas recientemente, a comienzos de 1995 recibimos el trabajo de Agnes Perello y
Gongal Luna Sensibilidad de la poblacién hacia el medio ambiente. Anélisis y comparacion
de algunos estudios. El estudio compara y analiza los resultados de trabajos anteriores. Ellos
son: Direccién General del Medio Ambiente (Comisién de las Comunidades Europeas) 1986,
Los europeos y su medio ambiente. Agencia del Medio Ambiente de la Consejeria de
Ordenacidn del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente del Principado de Asturias 1985, Los
asturianos y el medio ambiente. Agencia del Medio Ambiente de la Junta de Andalucia,
1986, Perfil sociolbgico de las asociaciones ecologistas y juveniles andaluzas. ‘

Segun esta compilacién de informes, los aspectos que debe contener un estudio de
la percepcién son:

a) jerarquia del tema en relacién a otros. En este sentido se pide que el
entrevistado jerarquice, comparando {temes, como por ejemplo: educacion,
cultura, sanidad, pensiones, vivienda.

b) percepcién del estado del medio ambiente local; también regional, nacional,
mundial.

¢} urgencia de atender los problemas ambientales. Qué agresiones son més
graves, cémo jerarquizarlas.
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d) sobre qué aspectos solicita informacion.
e} acciones concretas como el mejor indicador del nivel de sensibilidad.

Salvo el primero, todos los demd&s aspectos habifan sido contemplados en nuestra
metodologfa.
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CAPITULO I

Propuesta de metodologia para el anélisis de la percepcién ambiental

Este capitulo hace énfasis en una propuesta de metodologia para la percepcién
ambiental. No obstante, la misma esta pensada en el marco de un estudio mas amplio, de
Evaluacién Global de Impacto Ambiental. De esta manera, en el correr del texto se amplian
algunos aspectos relacionados con la evaluacién social, aunque la percepcidn sea tan sélo
una parte de éstos. Ademéas, se sobrentiende que la informacién objetiva obtenida de
informes técnicos sera contrastada con la informacién subjetiva que proviene de este tipo
de andlisis de la percepcion. Para facilitar el seguimiento de la metodologia se introduce a
continuacién un diagrama que muestra los pasos a seguir, y que son, en sus términos
generales, también los de esta exposicién.
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1. Informacién primaria o preliminar

En el capftulo anterior pudimos explicar la ambigliedad del concepto de problema
ambiental, a tal extremo que sus efectos abarcan cualquier campo de la naturaleza y de la
actividad humana en particular. Sin desmedro de que en el apartado siguiente hemos de dar
un criterio de determinacién y de ordenamiento, es imprescindible en primera instancia,
conocer, aunque sea de una forma superficial, (entrevistas a informantes calificados,
revision de la informacidén secundaria existente, visitas a la zona, etc.) cudles han de ser los
potenciales problemas ambientales. Ello permite establecer una divisién entre los problemas
locales y aquéllos mdas distantes de la experiencia directa.

2. Informacién objetiva e historia ambiental

Como principio general debe considerarse la necesidad de distinguir los elementos
objetivos, posibles de ser medidos o evaluados, de la opinién que la gente se hace de los
mismos problemas. En numerosas ocasiones esto no es posible, porque no existen registros
0 no se pueden realizar, que den cuenta de mediciones de, digamos el grado de
contaminacién atmosférica, acuffera, de erosién de suelos, etc. Cuando se logra, la
contrastacion con los resultados del analisis de la percepcién dan una clara idea del nivel
de conciencia de la poblacion.

Ahora bien, también debe considerarse como anélisis objetivo el historial de la
poblacién afectada en relaciéon al impacto ambiental. En muchas situaciones existen
reivindicaciones precedentes que han sido o pueden ser sistematizadas. En la segunda parte
de este informe, al tratar el estudio de caso, hemos incluido una resefia histérica de esta
naturaleza que puede servir de guia o ejemplo. Por cierto que este tipo de informacién puede
irse recabando de manera paralela al resto, tal cual se sefiala en el diagrama.

3. El alcance geopolitico

Tal como se sefial6 en la introduccién, la jerarquia de los problemas ambientales han
ido evolucionando de los locales y regionales a los continentales y planetarios. Debido a que
este cambio implica diferencias en la inmediatez de la percepcién, es importante que las
evaluaciones de percepcién ambiental contemplen una diferencia de alcances, por ejemplo,
el nivel local, el regional, el nacional y el mundial. La determinacién de los niveles de alcance
es un criterio a priori, segin el interés Gltimo del anélisis. Pero de cualquier forma es
necesario, una vez determinados, seleccionar aquellos itemes que van a ser tratados en
cada nivel; esto es, los problemas ambientales. Para ello se requieren criterios de
ordenamiento de la informacién que veremos a continuacion.
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La encuesta que realizamos, y que aparece en el anexo, es un ejemplo que sigue este
planteamiento.

4. La determinacién de los problemas ambientales

Sabido es que la determinacién de un problema ambiental depende de la cultura en
cuestion. Por qué defender la vida del 0so panda y combatir la de las algas que crecen en
los rios poluidos, responde a una clara concepcién antropocéntrica y requiere de
determinado nivel de desarrollo econémico. El concepto de limpieza, manifiesto hoy en dia,
en el mundo occidental, en el color blanco, no tiene mas que 3 o 4 décadas y ello supone
la proliferacién de quimicos para el tratamiento de textiles, papel, y/o plasticos que nada
tienen de neutro ni necesario per se. No existe un criterio neutro, fuera del interés humano,
que permita identificar a los problemas ambientales. De manera que /a determinacién del
problema es un resultado de un cierto nivel de desarrollo socioeconémico y cultural.

Por otra parte, /los /limites de los problemas ambientales son convencionales,
requiriendo, por tanto, un acuerdo. Toda la vida humana es naturaleza y esta
permanentemente en contactoc con el resto de la naturaleza. Por ello, cuando algunos
estudiosos de la probleméatica ambiental consideran la "felicidad” o los "estilos de vida"
como un problema ambiental, tienen un fuerte asidero teérico (v.g. Boyden, S; et al, 1981).
Por extension, cualquier problemdtica social, econdmica o tecnolégica puede considerarse
como un problema ambiental; aunque, de esta forma, en lugar de clarificar el problema, se
- amplia a tal extremo que resulta imposible abarcar su especificidad.

Por dGltimo, /os problemas ambientales requieren un criterio de tipologia, que permita
su ordenamiento para el andlisis.

Para resolver estos tres problemas, es decir, qué considerar como probiema
ambiental, cudles son sus limites, y co6mo ordenarlos, proponemos el criterio basado en la
interrelacién entre la naturaleza y el proceso de produccién. Lo desarrollaremos en dos
aproximaciones sucesivas. El esquema que sigue resume la primera: -

12 Aproximacién:

Recursos <----- Producciéon ------ - Desechos
¢ ¥
Depredacion Polucion
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En el primer renglén, y al centro, aparece el proceso de produccién que depende de
recursos y gque implica residuos o desechos. A partir de este esquema, reconocemos la
existencia del problema ambiental cuando se superan los limites de reciclaje -0 de
sustitucion, en el caso de los recursos no renovables, por renovables-, sea en l0s recursos
‘0 en los desechos. '

Cuando la velocidad de recicle o sustitucion de los recursos es menor a su utilizacién,
hablamos de depredacién. Cuando la velocidad de recicle o reduccién de los desechos es
menor a su produccién hablamos de polucion.

Este criterio permite identificar el problema y sefalar sus limites, asi como elaborar
una tipologia de ordenamiento de la informacidn. Ella debe partir de los conceptos de
depredacion y polucion.

De manera implicita algunos trabajos se refieren a esta forma de identificar el
problema. Por ejemplo, el Banco Mundial dice:

a) Capacidad de asimilacién de los desechos

"Las emisiones de desechos de un proyeéto deben estar dentro de la capacidad de
asimilacion del medio ambiente local, a fin de que las absorba sin degradacién de su
futura capacidad de |la absorcién de desechos u otros servicios importantes” {:54)

b) Capacidad de recicle de los recursos

"La tasa de cosecha de los insumos en forma de recursos renovables, debe estar
dentro de la capacidad de regeneracién del sistema que los produce. La tasa de
agotamiento de los insumos en forma de recursos no renovables debe ser igual a la

velocidad con la que se elaboran sustitutos renovables mediante la inventiva e
inversién humana"(:54},

"Insumos no renovables. La norma es disminuirlos a una tasa igual a la velocidad de
produccidn de sustitutos renovables." (:55).

Esta primera aproximacion a la conceptualizacién de qué considerar como problema
ambiental tiene virtudes y defectos. La virtud es dar un marco para la desagregacién y
seleccién ordenada de los problemas ambientales necesarios de encarar en cada caso
concreto. El defecto es que supone el problema ambiental en su versién restringida, esto
es, como el impacto de la accién humana sobre el medio abi6tico y sobre el resto de los
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seres vivos. No obstante la accién humana también tiene efectos diferenciales sobre los
propios congéneres; de manera que en la segunda aproximacién salvaremos esta debilidad.

Antes, no obstante, es necesario sefialar que nuestro "reclamo"” frente a los manuales
Yy estudios de impacto ambiental, asi como nuestra propuesta metodoldgica, se inscriben
dentro de esta primera aproximacién. Cada uno de los itemes arriba encuadrados, asf como
los que se desprendan de ellos, pueden ser evaluados exclusivamente en cuanto a su
medicién relativamente objetiva del dafio ambiental real o posible. Esta, que ha sido la
primera modalidad de evaluacién ambiental deja en manos de las ciencias duras (ingenieria,
quimica, fisica, biologfa, etc.) la medicidn objetiva. Pero existe otra posibilidad. Ademas de
la evaluacién objetiva es posible, y aqufl sostenemos que necesaria, una evaluacidn
subjetiva, que contemple la opini6n de los sectores involucrados. Ahora bien, esto, salvo
excepciones, ya es algo asumido como necesario por todos fos mas modernos métodos de
evaluacién ambiental. Lo novedoso y sobre lo que aqui hacemos énfasis es que no sélo es
imprescindible la identificacién del problema, sino también lo que llamamos un relevamiento
mas profundo de la percepcion del problema ambiental, el cual, sucintamente supone
preguntar por causas, consecuencias, alternativas y actitudes. Tanto sobre la identificacién

como sobre la percepcién mas profunda es que desarroliamos la metodologia a
continuacion.

Avancemos a la segunda aproximacién, de manera que el marco tedrico quede
globalmente presentado.

2® Aproximacién:

Recursos Produccion - - Desechos
) ' ¥
Depredacion Relaciones sociales ' Polucién

Introducimos aqui el concepto de refaciones sociales.Con ello nos referimos al impacto que
un proceso productivo {en sentido amplio) o un resultado de éste tiene sobre la poblacién
en general o un sector de ésta. Es este un aspecto originalmente no considerado en los
estudios de impacto ambiental. De hecho no estamos hablando del medio ambiente exterior
al ser humano, sino de la propia sociedad como parte de ese medio ambiente. Ef ser humano
aparece tanto como sujeto como objeto. Para algunos no se tratarfa de un problema
ambiental en sentido estricto, sino de cémo un impacto ambiental es, a un tiempo
"devuelto” al ser humano. Por cierto, que también a nivel de los cambios en las relaciones
sociales pueden distinguirse transformaciones objetivas, por un lado y, por otro, la
percepcion que la gente tenga de ellas;pero en cualesquiera de ambos casos se trata de un
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objeto de estudio diferente al de la percepcién sobre los efectos de depredacién y de
polucion (problemas ambientales en sentido restringido) que hemos analizado anteriormente
y sobre los cuales elaboramos la metodologia. Pero este ejercicio de completar una
presentacién globai de los problemas ambientales es conveniente a efectos clarificadores.

Las relaciones sociales deben desagregarse siguiendo la distancia que guardan
respecto del proceso productivo. Asi podemos distinguir: a) relaciones econémicas, 0 en
torno a la produccién; b) impactos en la poblacién; ¢) impactos en las formas polfticas; y
d) aspectos culturales. A continuacién una brevisima desagregacién de éstos.

a) relaciones econdmicas. Cambios en la estructura ocupacional (desaparicion de oficios,
creacion de nuevas ocupaciones, desempleo, cambios en la distribucién del ingreso,
cambios en el acceso a los recursos materiales). Cambios en el acceso al suelo
(modificaciones en la tenencia del suelo y/o en la renta del mismo por ubicacién/fertilidad)

b) impactos en /a poblacién. Movimientos de poblacién y/o modificaciones en las vias de
comunicacién que alteren el patrén de vivienda. Cambios en la estructura de la familia, de

los sexos, o de las edades. Modificaciones en los géneros. Modificaciones en las minorias
étnicas.

c) impactos en las formas politicas. Cambios en la estructura local de poder. Surgimiento
o desaparicién de grupos u organizaciones.

d) aspectos culturales. Modificaciones en el concepto de identidad/pertenencia.
Modificaciones en el concepto de tiempo/espacio. Cambios en los valores de patrimonio
histérico-cultural. Cambios en la infraestructura fisica, vivienda y Utiles que constituyen
patrimonio histérico-cultural.

La desagregacion de los conceptos de depredacién y polucién debe hacerse a partir
de una division por ecosistemas (también puede hacerse segun divisiones espaciales
rural/urbano u otras). Ello facilita el tratamiento de cada variable de manera naturalmente
globalizadora, al tiempo que permite el intercambio de la informacién entre el equipo
interdisciplinario que asuma la evaluacion.

Una tipologia de los problemas ambientales desprendida de los conceptos de
depredacién y polucién nos mostraria (en forma agregada):



Problema ambiental
Polucién Depredacién
* Atmésfera ‘ * Suelo
* Agua : * Minerales no energéticos
* Suelo _ * Organismos vivos
* Espacio * Fuentes de energla
sociocultural * Elementos socio-
culturales

Una mayor desagregacién de este esquema puede consultarse en Base de datos sobre la
problemdtica ambiental. Propuesta metodolégica (Taks, J., 1993).

5. Las dimensiones y variables

La determinacién de las dimensiones debe contemplar dos aspectos: por un lado el
caracter de los entrevistados. Esto es, si se va a analizar desde la perspectiva de
consumidores o bien de productores. En general, cuando se trata de percepcién sobre
impacto social, la poblacién se considera como consumidora. Asi ha sido realizado en el
caso de estudio que ejemplifica esta metodologia. No obstante, en algunas situaciones,
puede realizarse anélisis a sectores especificos de productores. Esto requiere elaborar
variables e indicadores ad hoc que no hemos contemplado aqul.

a) El cardcter de los entrevistados: productores / consumidores

Al considerar a la poblacién como consumidora pueden distinguirse dos dimensiones
a partir de las cuales construir las variables necesarias para la captacién de la informacion.

La dimensién econdémica de la familia como consumidora, que consiste en determinar
el consumo de energfa y materiales (productos) que pueden contaminar, o bien el propio
consumo implicar una depredacién.

La dimensién sanitaria que pretende, a partir de los sentidos, determinar el tipo de
agresion del medio ambiente cuyos efectos aparecen como enfermedades o deterioro del
nivel de vida para el ser humano.
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El diagrama que sigue compacta las principales variables de estas dimensiones.
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En el diagrama se sefiala con dos grandes flechas las dimensiones, esto es, la
econdmica, y la sanitaria. Cada nivel estd acompafado de las principales variables. Asf, por
ejemplo, dentro del nivel econdmico se incluyen aquellas variables que son inputs o outputs
de la familia mediante e! consumo de energfa 0 materiales que son potencialmente resultado
de la depredacién o que poluyen. En el nivel sanitario buscamos identificar aquellas variables
principales que resuiten de la accion sobre el organismo.?

b) Los criterios de amplitud o profundidad para el anélisis de Ja percepcion

Como hablamos adefantado, la mayoria de los estudios de impacto ambiental se
limitan a identificar el problema mediante una opinién superficial. Nuestra propuesta busca
profundizar preguntando las siguientes interrelaciones:

a) la existencia del problema

b} las causas que generan el problema

c) las consecuencias que se implican, especificando los responsables, asi como
beneficiarios y perjudicados

d} las ideas de cémo encarar o resolver la problematica

e) el tipo de actitud frente a ella.

A partir de estos niveles de andlisis se puede distinguir una gradacién, que va desde
la ignorancia total de la existencia del problema ambiental, a la participacién politica por
soluciones concretas, lo cual supone un conocimiento méas o menos calificado de la cuestién
y una actitud ambiental adecuada.

Es importante sefialar que los niveles de conciencia ambiental no se corresponden a
una gradacion lineal de los aspectos mencionados, ya que en la realidad éstos se combinan
de maltiples formas, de donde presentardn diferentes componentes, parcializaciones y
contradicciones. Quiere decir que, por ejemplo, se puede tener conciencia de ciertos
problemas y no de otros {conocer los mundiales y desconocer los nacionales o percibir los
méas inmediatos a la vivienda ignorando el resto, etc.), asi como se puede tener informacion
de muchos de estos problemas pero no actuar ambientalmente de manera acorde, etc. Esto
refuerza la idea de que serfa absolutamente insuficiente interrogar sélo por la percepcién del
entorno inmediato (como de cualquier otra dimensién espacial parcial}, atin cuando sea
especialmente significativo por contener gran parte de la accién ambiental cotidiana.

* Se pretendid elaborar un diagrama que, desde In perspectiva de la familia como consumidora fusss lo mé&s complsto posible. En Ia sncussts,
no sa recogieron todas las variabloe alii presentadss. sino sélo =quéllae Qque so consideraron més pertinentss para el cazo concreic sobre el cusl sa
aplicd.
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Veamos los ftemes arriba sefialados:

La problemética

Todo problema ambiental debe poder ser identificado. En términos de su percepcidn, la
forma mas superficial de identificacién es interrogar sobre si se conoce o0 no. Otros niveles
maés complejos pueden lograrse preguntando por ejemplos o especificidades. En este trabajo
hemos seguido el procedimiento de preguntar por ejemplos (véase la encuesta anexa).

Las causas

Cuando los problemas ambientales son resultado de la accién humana tienen causas y
responsables. Aunque no siempre sea sencilla su determinacién, a efectos de nuestra
investigacion, distinguimos: a) acciones de empresas privadas, cuyo consumo productivo
puede generar depredacién/polucidn; b} acciones de empresas u organismos estatales, con
iguales resultados; y, ¢} acciones individuales de las personas como consumidores. En este
caso el consumo personal puede provocar depredacién y/o polucién.

Las consecuencias

Todo problema ambiental supone ciertas consecuencias sobre la especie humana en
general y sobre ciertos sectores (paises, grupos étnicos, clases sociales, etc.) en particular.
Al mismo tiempo las consecuencias, que normalmente tienen efectos sobre |la vida humana
en forma global, pueden ser identificadas como afectando principalmente la salud, la
economia, u otros aspectos de cardcter més ideolégico/cultural o éticos. Por cierto que en
numerosas circunstancias los efectos de los problemas ambientales no se hacen sentir de
igual forma sobre todos los sectores sociales, de manera que pueden identificarse los
directamente perjudicados. Inclusive sucede que ciertos sectores pueden verse
temporalmente beneficiados por problemas ambientales particulares.

Las alternativas
En términos de politica ambiental, se han manifestado dos grandes posiciones en el
correr de la dltima década. Siguiendo a Antonio Estevan (1993} distinguimos la economia

ambiental, de rafz neoclésica, y lo que el autor denomina economia ecoldgica.

La economfa ambiental supone que la produccion privada puede, eventualmente,
generar consecuencias negativas sobre terceros, llamadas "deseconomias externas” (Pigou
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1946). Pigou distingue entre producto neto marginal privado y producto neto marginal
social, A partir de estos principios, la economia ambiental supone que estas deseconomias
externas pueden ser valoradas mediante ejercicios de simulacién. De manera que si se
privatizaran todos los recursos y derechos ambientales, el propio juego del mercado irfa
corrigiendo, a través de los precios, la actual agresién a la naturaleza. En la mayoria de los
casos, detrés del concepto de desarrollo sustentable, se encierra esta modalidad de solucion
de los problemas ambientales. En resumen, esta posicién implica: a} continuar con el
desarrollo econémico actual buscando que la privatizacién de recursos y derechos haga del
mercado el medio de ia sustentabilidad; b) corregir la distribucién del uso de los recursos
naturales en cuanto al desarrollo futuro, sin alterar la situacion actual.

La economia ecolégica, por su parte, critica los postulados de la economfa ambiental
en tres sentidos. Primero, al sefialar que el mercado no puede gobernar fenémenos que no
resultan de la oferta y la demanda. §Qué costo o impuesto podrfa aplicarse al deterioro de
la capa de ozono, ya que son las generaciones futuras quienes sufriran el recalentamiento
del planeta, y ellas no estdn presentes para negociar precio alguno? {J.Martinez Alier, K.
Schiiipmann, 1993). Siguiendo este razonamiento, la adjudicacién de precios resulta
arbitraria y no responde a la minima légica de un mercado.

La segunda critica dice que el resultado de una politica de privatizacién de recursos
y derechos sélo llevaria a convertir el principio de "quien contamina paga” en "quien paga
puede contaminar”, agudizando atin més la distribucién mundial desigual de la riqueza y
convirtiendo a los sectores mas poderosos en monopolizadores de una parte de la
naturaleza. :

Por dltimo, porque la alternativa de la economia ambiental -aunque hace referencia
a un tratamiento para los recursos y derechos ambientales (mercantilizacién)- no trata el
problema del ritmo de crecimiento de la economia, siendo que ésta ya est4 cercana a los
limites fisicos de saturacién que la Tierra puede soportar (Daly, Herman 1977).

Como propuesta, la economia ecolégica sostiene la necesidad de: a) cambiar el estilo
de vida de manera de limitar el uso de materiales y orientar las fuentes energéticas hacia
la energfa solar y derivados; en lugar de c6mo se realiza actualmente, donde la energia
principal proviene de la explotacion de stocks de materiales (Naredo, 1993); b) redistribuir
la riqueza existente antes que "crecer para repartir"; y, ¢} lograr acuerdos para el acceso
equitativo y colectivo a los recursos naturales.

Estas dos propuestas de solucin al problema ambiental {por la via de! mercado o por
la via de la planificacién) implican diferentes posiciones politicas y responden, en algunos
casos, a intereses y agentes identificables. Aunque en la practica la distancia entre ambas
posiciones -que aquf se ha presentado de manera tajante por razones expositivas- no sea
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tan nitida, y las politicas, de hecho, combinen ambos criterios, consideramos que cualquier
propuesta puede ser mayormente catalogada dentro de una u otra de estas concepciones.

Las actitudes

Las personas con un cierto grado de conciencia sobre los problemas ambientales
cambian su actitud en funcién de ello. Puede establecerse en cada caso concreto una
graduacién desde las actitudes individuales, como por ejemplo respecto del desperdicio del
agua de uso domeéstico, o de la forma de depositar los residuos, o del uso de pieles de
animales protegidos, etc., hasta la participacién en grupos o movimientos de defensa del
medio ambiente, partidos politicos, etc.. :

Un resumen de los niveles de percepcidén ambiental revisados hasta aqui aparecen en
el cuadro siguiente:

CAUSA PROBLEMA CONSECUENCIA ALTERNATIVA ACTITUD

Agentes Diagndstico - Individua!
Perjudicados Propuestas .

responsables que . . . . | Colectiva
[ Beneficiarios de solucién

identifica

6. Los indicadores

Reuniendo la informacién anterior tenemos una clasificacién de variables relativas a
problemas ambientales que fueron agrupadas segun el marco geopolitico que se quiera dar,
y a partir de los conceptos de depredacién/polucién. Luego estas variables han sido
interrelacionadas para contemplar la forma en que el individuo se relaciona con el medio

ambiente (productor/consumidor} y, también, en cuanto a la profundidad de la percepcién
que tenga.

La conversion de las variables en indicadores manifiesta un niveli mas concreto de
aproximacién a la realidad. Es evidente que ésto sélo puede realizarse teniendo un objeto
de estudio concreto al cual referirse. Por ello es que aqui presentamos, a manera de
ejemplificacion, el formulario de la encuesta levantada. Alli pueden verse posibles
indicadores para las variables arriba sefaladas. Para facilitar la utilizacién de estos
indicadores como ejemplo para otras circunstancias, se disefié la encuesta en forma de
cuadros de salida.

La encuesta esta dividida en capftulos tematicos. El cuadro | Datos de /a encuesta
contempla la informacién de identificacién de la encuesta. El capitulo Il Datos del hogar
pregunta sobre las personas que habitan en fa vivienda, el parentesco con el entrevistado,
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la edad, el sexo y el nivel de instruccion. El cuadro Il Ocupacién del jefe de hogar registra
la ocupacién del jefe de familia y del entrevistado cuando es diferente. El cuadro IV
Problemas ambientales mundiales; asi como el V Problemas ambientales nacionales busca
determinar grados de percepcién en torno a problemas de alcance mundial o nacional. En
los primeros se pregunta sobre los responsables. En los segundos se agrega el principal
efecto. Del cuadro VI al Xl se interroga sobre una serie de probleméticas barriales y los
cuestionarios incluyen la identificacién del problema jerarquizando sus efectos, los
responsables y las posibles soluciones. Asl el Vi se refiere al Agua de uso doméstico; el VI
al Saneamiento; el VIIl Cursos de agua contaminados: el IX Basurales en el vecindario; Xl
Ruido; XI§ Contaminacién del aire. El cuadro X se refiere a Basura domiciliaria y mediante
una seria de indicadores se busca identificar el tipo de basura y cuestionar sobre la actitud
respecto de su manipulacién. Fue necesario crear un indicador "volumen fisico percibido”.
Se trata de un concepto ampliamente subjetivo, pero importante para poder comparar
materiales de diferentes dimensiones, peso y textura. Luego el cuadro Xl Participacién
socio-politica y ambiental busca consolidar informacion sobre las actitudes asumidas frente
a los problemas ambientales. El Gltimo cuadro Consumo de Productos interroga sobre la
conciencia acerca de posibles téxicos en productos de consumo cotidiano y ia actitud frente
a ellos.

Es necesario mencionar que fueron elaborados una serie de cuadros que luego no se
utilizaron en la encuesta debido a que se consideré que no eran importantes para las
caracterfsticas del barrio. En particular cabe destacar uno sobre energfa utilizada en el hogar
que identifica las fuentes de energia para los principales usos domésticos; y otro sobre
preductos elaborados a partir de especies protegidas. Ambos cuadros aparecen después de
la encuesta.

7. Resultados y contrastacion de la informacién subjetiva y objetiva

Los resultados de la investigacién sobre percepcién, sean realizados con técnicas
cuantitativas o cualitativas, deben ser confrontados con la informacién objetiva existente,
y también con la historia ambiental del grupo o comunidad, de manera de extraer
conclusiones que permitan evaluar lo méas fielmente posible las distancias entre la realidad
objetiva y la visién que la gente tiene de su problemaética.
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CONCLUSIONES

La percepcion de los problemas ambientales ha ido cambiando en las Gltimas décadas,
de los problemas locales a los mundiales. Paralelamente se incrementd el nivel de
conciencia, al tiempo que aumentan los grupos de defensa del medio ambiente. Todo esto
explica que ios modernos manuaies de evaluacién de impacto ambiental rectamen la opinion
de la gente involucrada; y, ésta, pasa por la percepcién ambiental.

Las metodologfas para evaluar la percepcion ambiental son escasas y parciales. Esta
es la razén por la cual en este trabajo encaramos la elaboracién de pautas metodolégicas
que llenen dicho vacfo. Ahora bien, debido a que los problemas son diferentes en cada caso
concreto, y también lo son la jerarqufa de los mismos, es imposible elaborar una suerte de
cuestionario "comodin", que sirva para cualquier caso. Lo que si es posible y constituye
nuestro aporte, es elaborar una metodologia global que permita descender a cuestionarios
o entrevistas en cada caso concreto.

La metodologla expuesta parte de un criterio ordenador de los problemas ambientales:
del proceso productivo "hacia atras" encontramos lo que aparece bajo el concepto de
depredacién; del proceso productivo "hacia delante”, lo relacionado con la polucién. A su
vez, el desglose de los problemas ambientales seglin este criterio puede agruparse segin
se trate de cuestiones locales, nacionales, regionales, o mundiales. Hasta aquf el primer
nivel en la construccién del instrumental que podemos llamar como Determinacion de los
problemas ambientales y de los niveles de anélisis.

El segundo nivel en la construccion del instrumental consiste en la elaboracidn de
variables e indicadores. Elio supone abarcar todas las interdeterminaciones de cada caso.
De allf que, en lo que se refiere a la percepcion, debe distinguirse al entrevistado segin se
lo considere como productor o bien como consumidor, ya que dependiendo de este enfoque
seran distintas las variables e indicadores a considerar. También es necesario, en todos !os
casos, distinguir la identificacién de los problemas, las causas de los mismos, sus
consecuencias, las alternativas que el entrevistado considera pertinentes, y, también las
actitudes personales y grupales. La importancia de profundizar en el diagnéstico de la
situacion para llegar a determinar las causas y responsables, las consecuencias y
beneficiariocs o perjudicados, las alternativas y, por ultimo, las acciones emprendidas
permiten conocer la predisposicién de la poblacién sobre determinados actores sociales, asi
comgo la viabilidad potencial de determinadas politicas.

Por Ultimo, el peso de las condiciones objetivas en la conformacién de la percepcion
ambiental permite una apreciacion mas clara de una serie de parejas dicotémicas de !a
misma {conceptos de sucio/limpio, ruido/silencio, contaminado/ descontaminado, etc.) que
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sélo pueden ser consideradas en toda su amplitud si nos alejamos de las respuestas
subjetivas para contrastarlas con la informacién empirica objetiva, sea de recoleccién
directa, sea de la propia historia del grupo en cuestién.

La elaboracién de una.encuesta aplicada a un caso emplirico, permite al lector
"descender” de la metodologla més abstracta, a la técnica mas concreta, ejemplificando los
aspectos anteriormente mencionados (ver anexo).
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UNNERSIDAD DE LA REPUBLICA
. FAGULTAD DE CIENGIAS SOCIALES

DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA ENCUESTA SOBRE PERCEPCION AMBIENTAL
AREA OE SOCIOLOGIA DEL MEDIO AMBIENTE (A realizar a una persona por hogar)
1994

] 1. DATOS DE LA ENCUESTA | | . DAY¥OS DEL HOGAR
.......................................... | S e e e e e e e e e e e e e e e m e amme—aaeannann
i | | Integrantes (personas que habitan en la vivienda)
Encuestador: ||
I g
i, [ i t Instruccién comptetada
Cuesfionario N%: 11 | Sexa  Sfinst. Prm. SecfUtu Terc.
i 11 |
i |1 Nombre Parentesco | Edad | | | | I | t
Fecha:__ J /94 | i - — J— — —
| [ 1 Entrevistado | I | | I !
I b - |
Hora: de comienzo: 12 I i [ } | | !
[ I - —_— e = ]
i |13 I | [ i i I i
Nombre del encuesiado: [N - 1
i ble I i I | ] I i
i bl - ]
Direccién: Calla No. - | { | } | | { | |
1 bl - I
I 11686 I I [ | | } } I
Teléfono || - I
| k. OCUPACION
| 1) Ccupacién del enfrevistade 2) Ocupacion del jefe del hogar
I
| ©Obrero H | © Obrero { |
| memmmereme s o | e e !
| Empleado | [ R Empieado [T
| mermee e iieae s aae | Nombre dela empress, taller, . mmmeeeemsececeeeaca------ --- Nombre deja empresa, tailer,
| Cuenta propia | | institucién, etc., en que Cuenta propia | institucion, ete., en que
foommm e ieecieee i eee e oo realizalaactividad 000 sseesesmerensianeoioioos eoe realiza la actividad
| Amade casa | t Ama de casa | |
R T J TS PP PE PR EE SR T LEP LR P EE |
{ Estudiants | | —amremmrnna e e e Estudiante | remeeeme e
I L LT | 4Quéproduce ovenda, o quE  s-e-e-sieamuseeecsoooaoo e 4Qué produce o vends, o qué
| Empresano | | servicic brinda la empresa Empresario | servicia brinds la empresa
| semesseracoc-cnm-oooooo- ---| dondetrabaja? 0 o m-s-esceeeeccmicea-io-inn e donde trabaja?
{ Jubilado/Pensionista I I Jubilada/Pensionista | |
| emmeemmmne s e E e |
| Dessmpleade § 1 Desempleadn | |
R ACIECCEERIEED | e I
| Ota [ Otra 1



A continuacitn se le pregunta si tiene aiguna informacidn sobre los problemas embientales rundiaies anotados.
También se le pregunta cudt es, a su juicio, & principal responsable de estos problemas ambientates,

Espacia, ser vivo, 0 recurso | Mencione un efemplo o caracteristica def =~ oo i eeeeoai ..

| ] problema ambientat Gobiernos | Empresas | Otros
Extncién sapecio anim voget) yoo T yo b C
e G o P
Erosibrydesonticacin suels Co T T T G
Comminacén meresosaroyes | G r G
Desschoeruciowss o T G N G
Contaminactén amasférica g o G ]
Desmcabndelacapadoczans | T o G |
Gecoimemae T P | |
oo c T C :

| V.PROBLEMAS AVBIENTALES NACIONALES. dentfcackny cavses

A continuacién ge e progunt i considera que existe cantaminaclén, ml usa, o palgra da exincién, e e sere de lugares,

cosas o animales y plantas en o Uruguay. Si contesta afirmativo, diga quien es, a su juicio, & principal responsable, y

cullelstectoprincoel.

E T e espensable. Eteotoprincinal. Afectan o amenazan:

Espacio, lugar, Menciona un ejemplo, o un i (Elija 1 opcidn) | {Elija 1 upcibr_\)

cosa, animal o problema ambiental r8lacion&do = s - - s oo oo o e e e mi o lieeitoc—esoaeeae-
planta ‘ con cade item. | Estado Empresas Personas | Otro Economla Salud/biensstar 1 Otro

| svdoer 1 C C | | o v
| Espasoubare | | 1 | a ! o o
| - ;’;a_);s ----------- G | ! i [ ' e e
| Ameston o | : | | | o L
T e T o
e T ey e o
T e e e T o
| ) ;Tl-o“r; .......... G | _ f ! | | | !



|
|
1
|

VI AGUA DE USO DOMESTICO
| Re Poz Otra |
s mmen eaaa LR |
1) Fuente del agua | ] | [
s mman aeon wwe- |
No
i 8 | No Sab
2) {Existen problemas de abastecimiento ' | | |
o de calidad de agua en su domicilio? | | |
f I No
8) Los problemas son de: | §i | No Sab
1 Falta do agua ! } }
2 Abastecimiento irregular I | |
3 Mal olor I ] l
4  Suciedad I | |
5 Otros | | |
Senale el principal | |
] | No
4)  (Como afects a los habitantes de la casa? [ Si | No Sab
1 Problemas de salud | | |
2 Dificuitad en el aseo personal | | |
3 COfros t | ]
Senale o princlpal | |

5)  iQuienes son los responsables de fos

problemas de agua? I | No
| 8i { No Ssb

2 Gevems 11 1

¢ Copressscomamimames | 1 1

s paouwes 1 1 1

6 owes 1 1

&) (Como deberia solucionarse?
(Elija 1 opcidn)

Contrel 0 mutta por parte dal gobiarno } |
Eaucecen A
Orgenizacite dol vecindaris ||
nockénnavewl |
Nocatesa 1 1

| 8i | No Sab

k) LAdanésdeensu&:asa.existanproblemas .IU"-IHH.I“"

similares de agua en & barrio? i | [



| V. BANEAMIENTO

|

b Pozo |
I Red negro Ctra | |
! RRLIE RPN |
1) Tipo de saneamients | i | | i

! e e e |
i No }
I | 8 { No Sab |
............................................................ I
2} iExisten problemas de saneamienta | | | |

| en su damicilio? | | I |
............................................................ |
| ) bt No |
3) Los problemas son de; } 8 | No Sab |
A ]
| 1 Falta de sangamiento | [ | |
' .............................................. |
| 2 Mal funcionamiento o filtraciones | | | |
{ B T LT |
i 3 otros | | | |
| e |
| .- |
| Sefiale el principal | | i
: .- |
____________________________________________________________ I
i 1 I No |
4)  4CObmo efecta a los habitantes de la casa? | 8 | No Se&b |
I e LI ETEREFE P i
[ 1 Problemas de salud i | | I
| e |
| 2 Mal dlor { | | !
P !
I 3 Ofros I i I I
e LE e E e LT SO P PR PRTEPSEITRER R |
| - !
| Sefimle el principal | | f
! e :

§)  LQuienss son los tesponsables de los
problemas de saneamiento?

6) LComo deberia solucionarse?
(Elija * opcidn)

7} {Ademas de en su casa, existen problemas

similares de saneamienta en & barrio?

.................... l
| I | |
.................... |
I I I I
.................... |
I

I

|
.................... |
!

t

t

----------- |
| 1 i
........... |
Lo i
----------- i
i | |
----------- |
I i |
........... i
I f f
.................... |
I I No |

| Si | No Smb |
__.-_..__--_-..}

I f ] |

] t f f



| Vit CURSOS DE AGUA CONTAMINADOS [ | X BASURALES EN EL VECINDARIO
i | i No | | | ! No
1 { 8 | No Seb | | | S ] No Sab

1)  <Existen rios, 0 arroyos contaminados; o I ] | | 1)  &Existen basurales en su bario? I | |
| aguas servidas en las calles de su barria? | | | |

............................................................ ] 2} iComo afecta a los vecings? I i No
2}  &Como afecta a los habitantes del barrio? | | No | | | Si | No 8ab
I | 8i ] Mo Sab | | i ieeeaiee oo
b [ 1 Problemas de salud | | |
i 1 Probiemas de sajud { | i T T T RPN
et LT Ty i 2 Proliferacidn de ratas etc ! I |
| 2 Malolor t | t | | e e e e
b e [ @  Afean &l bario } I |
[ 3 Ratas, insectos, etc. i ! | g .
[ e [ 4 Mat olor i i |
| 4 Arvastra basura | ] t | g
[ e [ 5 Otras i | I
| § Otos I i | | I e vy P U
I e I -
] .- | | Sefale gl principat | i
i Sefiafe & principal | ] | | aea
i - | e e o e
------------------------------------------------------------ | 3) +<Quienes son los responsables de los | | No
3) <Quienes son los responsables de los pro- ] | No |} basurales? | 8 | No sSeb
| blemas de |os cursos de agua? | 8 | No Sab | | e e e iidsiaiotmarsutasa it ansaaa
] | | 1 la empresa recolectora | | 1
i T 1y
| 1 Gebiemo | | | | | 2 MM ! ] i
I e fraanes L RCTTS T PIPED
| 2 MM | | | | | 3 Irresponsabilidad de los vecinos { | |
I e T L LTI T PRI P EPRP
1 3 Empresas contaminantes | | ! 1 | 4 Empresas contaminantes } i i
| R R R R P s T LT T
| 4  Particulares } | i ] | 5 Ovos | i I
| e T T Lr R PP P TS PRI PP
| 5 Otros i | 1 1| .-
R R oo Sefale el principal | 1
i - P =
H Sefiale & principal | T R L LT TP PP
1 e | 4y {Cédmao deberia solucionarse?
............................................................ | ] [Elija 1 opcidn)
5} LCémo deberia solucionarse? I
i (Ellja 1 opeidn) I e g
1 | | Contrel o multa por parte dei gobiemno | |
e LRCERCERTEPEPELRETRSEREPTPRES T T EASRCEERTTTTTREPED
| Control o multa por parte dal gobierno | | | | Educacién [ |
g I T EEE T TEEER L E P PEEE
: Educacién t | | | Organizacidn del vecindario 1 |
.............................................. [ T
li Crganizacion def vecindario | | : : Accion individust “______________________I____E
: Accibn individuel L . Oml'
| mrmemmmmmrmesm e mm e L No contesta i I
| Ctros t | [
................................ b .
R C | eeeeoeemeeemeemseseememesoaseeeeoooossssesioioennanoas
1 Nao contesta



1)  L{Qué tipo de basura saca habituaimente de su hogar?
(Crdene de mayor a menay segin ef volumen fisico

percibido)
Mo |
Pet 1
vero 1|
orgéica ||

2) <Qué tipo de basura encusntra o barre regularmente en
la calle 0 vereda de su casa?
{Ordane de mayor a mener segln e velumen fisico

percibida)
Mo |
Pt 1
vao ||
orghrica ||

3) Enlos Ultimos dos afics, tha cambiado el cuidado con que
deja la basura? (por ejemnplo, mejor embolsada, en
lugares adecuados, dividida en bolsas segun tipe, etc.)

Xl. RUIDO
j | No
i 8 | No Sab
1) Uomdesta nidoprovenientadela | 1 1
calle o & vecindaria? 1 ! I
2 iChmoetectaaloshabiantes detacass? | | Mo
| 8i | No Sab
| otedmedami 1 1 1
> Offcunelvabmo 1 1 1
s Owoeproblemesdessud | | |
@ oes
Sefiale o principal l"-l
5 caubnessoniosresponsaies? | ] No
| 8i | No Sab
¢ oraress b 41
2 mvmes 1 1
3 Gommosnoowmes | 4 &
o e
5 Apustossoncrosdevesinos < | | |
6 Vocesdesesmes | 1 |
7 anmaes 111
Seftale el principal |“ ) |
0 emodwnsauconarset
{Elija 1 opeidn)
Contrdl o mula por pavte et gottema |1
Organizacin dot vecindse 1|
pccenimavicua 1



| X CONTAMINACION DEL AIRE I

I | I No [
| { 8i | No Sab |
............................................................ |
1)  ¢Existen problemas de contaminacién { [ I I
i del aire en su barria? i t | |
............................................................ |
2) LCOMo afecta a ios habitantes de ia casa? | | Ne |
| | 8 | No Seb |
I e tae e aseeebcememaaaienaaa I
{ 1 Problemas respiratorios | i | H
TR e i
| 2 Dolor de cabseza | | | |
D e |
i 3 Problemas en la vista | | | |
e L L I
] 4 Mal olor I i i 1
T T T L T T SN |
i 5 Ensucia la casafropa | | | |
| S R R e R T |
I & Ofros |
| e R e T e {
| oo |
| Sefiele e principal | | |
i = 1
............................................................ [
3] 4Quishes son los responsables? | | No |~
| | Si | No Sab |
e L R L R LR R e |
| 1 Industrias privadas ] | I !
e R R R e R L R |
i 2  Industrias estatales | | | |
T CLLICTTOPRNERRASES |
i 3  Trénsito de vehiculos ! I | |
D L LT L LR TR PP TR |
| 4 Ofros l | ! i
| R R R bbbttt i
1 - !
| Sefale el principal 1 1 |
| - |
............................................................ 1
§  LCHmo deberin solucionarse? i
| {Etija 1 opcitn) |
| |
1 e 1
I Control o muita por parte del goblemo | | :
T L L L LR TP
{ Organizagién del vecindario | | :
} Accidn individual ! | :
: Otros ! ! |
LI LLCE T ST RPPIIELE e !
I |

Xl PARTICIPACION SOCIO-POLITICA Y AMBIENTAL i
............................................................ i
1) En los ditimos dos afios, {Ud. ha participado activamante |
en alguna organizacion social? |

........................................................... f

| | No I i

Tipe de organizacion | & | Mo contesta | i
...................................................... [ i
Sindicato ] | | ] |
................................................... | |
Comisiéin barrial [ H J | ]
................................................... | |
Particdo politico | | | | |
--------------------------------------------------- |
obra social religicsa | ] | ! |
.................................................... | t
Otea { I 1 | [
................................................ N LI
2) ¢Ud. ha participado da alguna forma de reclamo por ]
problemas embientales?; ifrents a qulén? [
........................................................... I

| | No (Frenteaq |

Tipo ga reclama | 8 | MNo cont| quién? |
___________________________________________________________ |
individual 1 I | ! k
e e e e meetee aeee amae meen eeeneeaon]
Petitorios colectives (frmas etc.) | | | i !
........................................................ 1
Marchas o actas pablicas i | ! i |



1 LDejé de consumir o |
4Culles de los siguientes productos portan elementos toxicos para 'a salud, o son contaminantes del cansume Mencs en los |
medio ambients, sea en el producto o en e envase del mismo? uftimos dos afios? |

TR e et S |

| Producto Si No Nofsabe | Anote ef elemento thxice o contaminante, & dé un ejemplo. | si | No WNosabe |

| e e e e e e e e e e mme e e e 4 ea e ameeeeeae memmmen mmmeme mmmeeen |
| Lécteos | | I | ! | I |
| Cames I I | I | [ | !
| Tt et e i e o e re AR SEEaMTuR TR EL..EST-cnsEiErE-c--4s EEmsess =mssss Torrere |
| Verduras | I I I | | i !

I Tk T T S Y g |

{ Frutas i I f i I I | I

| vmmemee e e e e e Mm s mmm e e s awe - emEasemeemtossmmEsAaman e mee+ Amuame wmewamw |

| Enlatados  { 1 ! I ! | I !

| m e e e e e e e e e m e s riurmevEsssaatestaiasrEasoo4 Sbeetes ame-s memmasa i

| Detergentes | I | I | I I }

| mr e e e e el ioisioeasoioios siiiien sises siaeoes !

[ Aerosoles | { | i | I | I

el P P Rt [

| Otros I t i | | ! | ]
COMENTARICS
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