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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo conocer el estado actual de las
politicas de descarte de colecciones en las bibliotecas del area de Ciencias de la
Salud de la Universidad de la Republica. Procura contribuir al conocimiento sobre el
proceso de descarte bibliografico con énfasis en la identificacion de las politicas
documentadas de descarte de colecciones, en el andlisis de las semejanzas y
diferencias de criterios de descarte y explorar los factores que inciden en su

aplicacion.

Se emplea un enfoque metodoldgico de tipo cualitativo. La primera fase consta de
analisis documental y la segunda fase de realizacidon de entrevistas. Se comprueba
gue solo las bibliotecas de las facultades de Enfermeria y Odontologia cuentan con
politicas documentadas sobre descarte mientras que el resto de las bibliotecas del
area de la Salud no cuentan con un marco regulatorio acerca del descarte. En
cuanto a los criterios se advierten semejanzas y diferencias a la hora de su
aplicacién. Entre las principales semejanzas todas coinciden en sefialar como
criterio importante el estado fisico mientras que las diferencias se sustentan sobre

todo en la aplicacion del criterio de obsolescencia tematica.

A pesar de que la aplicacion del descarte de colecciones se considera una tarea
controvertida entre los profesionales y las instituciones bibliotecarias, se espera que
el presente trabajo de investigacion pueda servir de insumo especialmente para las
bibliotecas que aun no han diseflado una politica de descarte, dado que se
comprobd, en el proceso de investigacion, que la mayoria de las bibliotecas
analizadas tienen necesidad de optimizar el espacio fisico en las estanterias de la

coleccién asi como en el sector de depésito.

Palabras clave: Descarte; Expurgo; Bibliotecas universitarias; Gestion de

colecciones; Politica de desarrollo de colecciones



Abstract

The objective of this research is to know the current state of policies for discarding
collections in the libraries of the Health Sciences area of the University of the
Republic. It seeks to contribute to knowledge about the bibliographic discard
process, with an emphasis on the identification of documented collection discard
policies, on the analysis of the similarities and differences in discard criteria, and on
exploring the factors that influence their application.

A qualitative methodological approach is used. The first phase consists of
documentary analysis and the second phase of conducting interviews. It is verified
that only the libraries of the faculties of Nursing and Dentistry have documented
policies on discarding, while the rest of the libraries in the Health area do not have a
regulatory framework on discarding. Regarding the criteria, there are similarities and
differences when applying them. Among the main similarities, all coincide in pointing
out the physical state as an important criterion, while the differences are based

above all on the application of the criterion of thematic obsolescence.

Although the application of collection discarding is considered a controversial task
among library professionals and institutions, it is expected that this research work
can serve as an input, especially for libraries that have not yet designed a discard
policy, given that it was found, in the research process, that most of the libraries
analyzed have a need to optimize the physical space on the collection shelves as

well as in the deposit area.

Keywords: Discard; Expurgation; University libraries; Collection management;

Collection development policy
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1. INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion se enmarca en el campo disciplinar de la
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion, mas precisamente, en el &area de

Formacion y Desarrollo de Colecciones.

Pretende abordar la temética del descarte de colecciones bibliograficas en el ambito
de las bibliotecas universitarias del Uruguay, concretamente, en las bibliotecas del
area de Ciencias de la Salud de la Universidad de la Republica (en adelante
UdelaR).

El propoésito general es conocer y analizar las politicas de descarte aplicadas a las
colecciones en el marco de los planes y programas de gestion de colecciones. Por
lo tanto, esta investigacion procura contribuir al conocimiento sobre el proceso de
descarte bibliografico orientAndose especificamente hacia el analisis de los criterios

para el descarte de colecciones.

Son cometidos fundamentales de la UdelaR el fomento y desarrollo de las
actividades de ensefianza, investigacion y extension. De estas tres actividades es
preciso sefialar la que refiere a la ensefianza considerando la division en tres areas
académicas, a saber: area Ciencias de la Salud, area Social y Artistica y area de

Tecnologias y Ciencias de la Naturaleza y el Habitat.

Como se indicé con anterioridad, se propone limitar el analisis del descarte de
colecciones bibliogréficas a las bibliotecas que conforman los servicios del area de

Ciencias de la Salud de la UdelaR:

Instituto de Higiene, Instituto Superior de Educacion Fisica (en adelante ISEF),
Escuela de Nutricion y las facultades de Enfermeria, Medicina, Odontologia y

Psicologia.

Para esta investigacién no se van a tomar en cuenta en el universo de estudio las
bibliotecas correspondientes al area de Ciencias de la Salud de las sedes de los

Centros Universitarios Regionales (Cenur) del interior del pais de la UdelaR.

Por otra parte, se entiende por gestion de colecciones, en lineas generales, al
conjunto de operaciones, actividades o procesos que una biblioteca realiza para

conformar y mantener colecciones bibliograficas de acuerdo a las necesidades de



informacion de la comunidad de usuarios a la cual sirve (Evans citado en Duranti,
2014).

Entre las distintas operaciones, actividades o procesos que se llevan a cabo en el
marco de la gestion de colecciones, se destaca el descarte de colecciones
bibliograficas que consiste basicamente en retirar de la coleccion activa, de forma
definitiva o temporal, aquellos materiales bibliograficos que no responden a las
necesidades, demandas e intereses de los usuarios (Gaudet y Lieber citado en
Duranti, 2014).

Como tarea técnica que forma parte de los procesos elementales para procurar la
calidad de las colecciones bibliograficas en las bibliotecas, el descarte resulta ser
una actividad profesional imprescindible para un correcto mantenimiento de las

colecciones.

Por otro lado, es necesario considerar también que la biblioteca universitaria, por
medio de su coleccion, debera facilitar el acceso a los diversos recursos de
informacion y ofrecer servicios y productos adecuados para el cumplimiento de los

fines de la institucion.

De esto se desprende la importancia de una apropiada gestion de colecciones y, en
particular, de la formulacién de una politica de descarte concebida como el conjunto
de pautas y criterios documentados que sirven como referencia para la toma de
decisiones en cuanto a la puesta en practica de la operacion de descarte en

colecciones de bibliotecas.

Por lo tanto, se plantea la necesidad de investigar el tema del descarte bibliogréafico
en las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR, dado que una
inadecuada planificacion en la gestion de colecciones, que no contemple los
criterios para el descarte, repercutird negativamente en las colecciones generando

desequilibrios en las mismas.

Estos desequilibrios se advierten en la acumulacién de obras obsoletas en las
estanterias, nulo o escaso uso y consulta de la coleccion, deterioro fisico de
ejemplares, dificultades tanto en la localizacion como en el acceso a los recursos en

el estante y, fundamentalmente, falta de adecuacibn a las necesidades



informacionales de la comunidad universitaria, compuesta por estudiantes,

docentes, investigadores, egresados y funcionarios.

A esto se afiade la creciente incorporacion de materiales bibliograficos a las
bibliotecas universitarias que genera un acervo considerable de titulos y duplicacién
de ejemplares, tanto en sus estanterias de circulacion como de depdsito, lo cual
agrega interés a la necesidad de estudiar el tema del descarte cuyo propdsito es

optimizar el acceso a las colecciones.

En este sentido, como se expresa en Mansilla y Verde (2015):

Del continuo crecimiento documental surge la necesidad de establecer una
guia o marco que permita dar los lineamientos necesarios para el crecimiento
ordenado de la coleccién de cualquier biblioteca, determinando varios puntos
importantes para establecer una correcta Gestion de Colecciones... y el
expurgo o descarte... es muy importante para dar la movilidad necesaria a

una coleccion dinamica y actualizada. (p. 93)

En suma, se considera que el interés y el aporte del presente trabajo al ambito
profesional tiene su eje central en destacar la importancia del proceso de descarte
como operacién técnica que merece especial atencion en el contexto de las
bibliotecas universitarias, dado que el fin primordial de dicho proceso es la mejora
de la calidad de las colecciones para brindar un adecuado servicio a los usuarios.

En los apartados siguientes se presenta el planteamiento del problema de
investigacion, la justificacion del tema elegido, los antecedentes de investigacion,
gue incluye un breve analisis de trabajos previos y/o investigaciones relacionadas, el
marco tedrico-conceptual, la propuesta metodoldgica, la discusion y los resultados

obtenidos y, para finalizar, las conclusiones.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Se expone a continuacion un panorama general e introductorio para la comprension
del tema sobre descarte bibliografico. A partir de una descripcién del problema de
investigacion que pone en el centro de la discusion la consideraciéon, segun Mansilla
y Verde (2015), del caracter controvertido de la aplicacion de la operacion de

descarte en el ambito bibliotecario.

En la literatura sobre el tema se advierte que la tarea de ejecucion del descarte
bibliografico en bibliotecas resulta compleja de concretar. En este sentido, Fuentes

Romero (2010), quien utiliza el término expurgo como sindnimo de descarte, sefiala:

El expurgo es una operacion a veces dificil de asumir por buena parte de los
bibliotecarios, ya que en cierto modo va contra un evidente espiritu de
conservacion de los materiales que han llegado a formar parte de la
coleccion. (p. 227)

Fuentes Romero (1985) plantea, ademas, que existen barreras de diversa indole
gue operan como oposicion a la realizacién de la tarea de descarte bibliografico.
Entre estas barreras sefiala las de tipo psicoldgicas, vinculadas con la funcién
tradicional de conservacion, acopio y guarda de materiales bibliograficos; barreras
por el tamafio y el prestigio de las colecciones, que se deben a la nocién errénea de
gue cuanto mayor es un fondo bibliografico mejores resultados se obtienen; barreras
practicas vinculadas con el tiempo que se debe invertir para llevar a cabo la

operacion de descarte y, por ultimo, barreras legales.

Otros autores, entre ellos Salaberria (1991), también coinciden en destacar el
caracter complejo del descarte como operacion bibliotecoldgica y la resistencia entre

los profesionales al momento de realizar dicha operacion.

Por su parte, en palabras de Gaudet y Lieber, el descarte de colecciones se trata de
una practica antigua que “durante mucho tiempo... ha sido considerada inconfesable
y vergonzosa, como si tratase de desacralizacién de un objeto de culto” (Gaudet y
Lieber, 2000, p. 17).

Por otra parte, a propésito del aspecto vinculado a la conservacion de materiales en
bibliotecas, merece destacar a Diaz-Jatuf (2011) quien sefala los antecedentes
histéricos de la concepcion tradicional de las bibliotecas.

4



En tal sentido, menciona que el concepto de las bibliotecas concebidas
tradicionalmente como depdsitos de conocimiento, valoradas por el tamafio y
volumen de sus colecciones basada en la conservacion y preservacion, se remonta
a la creacion de dos importantes bibliotecas de la Antigliedad: la biblioteca de

Asurbanipal y la biblioteca de Alejandria.

Estas bibliotecas albergaron y desarrollaron extensas colecciones sobre la base de
una idea fundamentada en la nocion de que, segin Ameen (citado por Diaz-Jatuf,
2011, p. 3), “una biblioteca grande era indicador de una sociedad rica, educada y

poderosa”.
Al respecto, Diaz-Jatuf (2011), siguiendo a Evans (2005), sefiala lo siguiente:

De estas dos bibliotecas de la Antigliedad viene el nacimiento del principio
que el propésito primario de una biblioteca deberia ser el almacenamiento del
conocimiento. “Cuanto mas grande sea la coleccion, mejor”, es el lema sobre
el que se apoyan las bases de éstas instituciones a través de los tiempos. La
afluencia e influencia de una cultura puede ser evaluada, en parte, por el

tamafio y el alcance de las colecciones que éstas poseen. (p. 3)

Diaz-Jatuf (2015) destaca también la idea de la acumulacién y del almacenamiento
de documentos bibliograficos -como sindnimo de excelencia de una coleccién y a la
vez como simbolo del desarrollo y progreso cultural de una sociedad- que se

mantuvo hasta la Primera Guerra Mundial.
En cuanto al rol tradicional de los bibliotecarios, Diaz-Jatuf (2011) afirma:

Si las bibliotecas han sido conocidas a lo largo de la historia como “depésitos”
de conocimiento, entonces es logico que los bibliotecarios hayan sido, por
largo tiempo, vistos como “recolectores” de conocimiento. Este rol ha sido un

estandar a lo largo de la historia. (p. 3)

Para complementar este planteo, Melot (2000) sefiala que, en particular, la tarea del
descarte proviene de las bibliotecas anglosajonas. A esto el autor afiade:

En Francia, las bibliotecas han sido consideradas mas bien como centros de
conservacion del patrimonio y de acumulacion de libros, midiéndose la
riqueza de una biblioteca no por el nimero de sus usuarios, sino por el

numero de libros y por la longitud de sus estanterias. (p. 13)



En definitiva, basado en este planteo, se puede afirmar que el movimiento
anglosajon se fundamenta en una nocidn esencialmente practica del ejercicio de la
profesion bibliotecoldgica en contraposicion a una vision mas bien custodial,

patrimonial y erudita, como la corriente francesa.

Para comprender los fundamentos de esta concepcion de las bibliotecas vinculada a
la conservacion, preservacion y custodia de las colecciones es necesario mencionar

también el aporte de Avila Araujo (2010).

Este autor realiza un analisis de las distintas corrientes tedricas de las disciplinas
que conforman la Ciencia de la Informacion: Bibliotecologia, Archivologia y
Museologia sefialando que en la Bibliotecologia primd, aproximadamente hacia
fines del siglo XVIII hasta mediados del siglo XX, un paradigma custodial y
patrimonialista centrado en la preocupacion de aspectos internos tales como los

acervos y colecciones y el desarrollo de técnicas e instrumentos.

En conclusion, si se considera todo lo expuesto con anterioridad, la complejidad a la
hora de realizar la tarea de descarte bibliogréfico se debe probablemente a la
prevalencia de la concepcion tradicional de las bibliotecas como instituciones de
custodia patrimonial arraigada tanto entre los profesionales como en las

instituciones bibliotecarias.

Por consiguiente, si se parte de la nocién elemental de que descartar en el ambito
bibliotecario implica retirar materiales bibliograficos de las colecciones, entonces,
dicha nocién se contrapone con aquella funcion tradicional asignada a las

bibliotecas como depositarias del saber.

Asimismo, el descarte como operacion técnica puede interpretarse que se opone a
la funcion tradicional de las bibliotecas tendiente a la conservacién, preservacion,

acumulacion y desarrollo de grandes colecciones bibliogréaficas.

En lo que respecta a las bibliotecas universitarias en particular, varios autores
coinciden en sefalar que en el contexto académico y universitario existe oposicion
al descarte bibliografico, por lo que sus colecciones tienden a ser voluminosas
(Aguado de Costa, 2011), dado que no son ajenas a la concepcion tradicional de las

bibliotecas basada en la preservacion, conservacion y custodia de las colecciones.



Este caracter acumulativo de las colecciones en las bibliotecas universitarias se
potencia por los origenes de estas instituciones, centradas en el acopio de grandes
cantidades de materiales bibliograficos como parte de las universidades desde la
Edad Media (Martin Gavilan, 2008a).

Para reafirmar este concepto, Nasea y Moskop (2008) destacan que en la
comunidad académica existe una aversion generalizada al descarte, afirmando

incluso que algunos bibliotecarios preferirian no participar en proyectos de descarte.

De lo dicho puede deducirse que, con respecto a sus colecciones bibliogréaficas, las
bibliotecas universitarias han desarrollado en general una tendencia hacia la

conservacion basada en una concepcion tradicional.

Fuentes Romero (1985) considera que estas instituciones deberan replantearse la
idea presente en el ambito bibliotecario de que el prestigio de una biblioteca se

relaciona con el tamafio que alcanza su acervo bibliogréfico.

Esta idea, segun expresa Fuentes Romero (1985), resulta incierta, ya que un gran
fondo bibliografico, sobre todo en las bibliotecas universitarias, supone mayores
dificultades en cuanto a su procesamiento, manejo, localizacion y accesibilidad. De
ahi que la tarea del descarte adquiera relevancia en el marco de los planes y

programas de gestion de colecciones.

Si bien el descarte bibliografico consiste en una operacion béasica que se incluye
dentro de los procesos fundamentales para la gestion de colecciones con el fin de
establecer colecciones bibliograficas adecuadas a las necesidades de los usuarios,
puede considerarse a su vez como una tarea contradictoria con aquel espiritu
conservador que aun persiste en el @&mbito de las bibliotecas, en particular, en las

bibliotecas universitarias, debido a la larga tradicién histérica de estas instituciones.

La concepcion acerca de las bibliotecas y su funcion en general han evolucionado a
lo largo del tiempo hacia un enfoque centrado en el usuario y los servicios. Sin
embargo, no puede negarse su papel tradicional en cuanto a la conservacion,

preservacion, custodia y valoracion de las colecciones por su tamafio y volumen.

Este rol tradicional se advierte con mayor énfasis en aquellas instituciones cuya

tarea primordial consiste en la conservacion y preservacion de los acervos



bibliogréficos, tal es el caso tipico de las bibliotecas nacionales. No obstante, en el
contexto de las bibliotecas universitarias, centradas fundamentalmente en ofrecer
servicios de informacién para la comunidad universitaria, la importancia y valoracion
de las colecciones por el tamafio y volumen alcanzado, asi como la acumulacion y

almacenamiento de ejemplares, posee mucha relevancia.

En sintesis, se advierte que en el ambito universitario y académico la tarea del
descarte bibliografico también debe adaptarse a coexistir con la visién tradicional de
las bibliotecas como instituciones que deben conservar y preservar todo el
patrimonio bibliografico que les sea posible. De ahi la resistencia y el rechazo por

parte de algunos profesionales al momento de llevar a cabo dicha operacion.

No obstante, a pesar de las posturas tradicionales y conservadoras contrarias a la
ejecucion del descarte, dicha tarea resulta fundamental debido a que forma parte de
los procesos y actividades inherentes para una necesaria y acorde gestion de las

colecciones.

Dada la importancia de la tarea del descarte bibliografico para el mantenimiento de
las colecciones, se plantea como contradiccion entre lo que, por un lado, se
considera la nocién tradicional de las bibliotecas como depésitos del saber y, por
otro, lo que implica dicha tarea en el contexto de los planes y programas de gestion
de colecciones sobre todo en las bibliotecas universitarias, tendientes a ponderar

sus colecciones por la cantidad de volumenes acumulados en sus estanterias.

En definitiva, como plantea Fuentes Romero (1985), corresponde a las instituciones
bibliotecarias universitarias reconsiderar si constituye su principal funciéon conservar,
reunir y brindar acceso a todo tipo de recursos bibliogréaficos, sin tener en cuenta

una politica de descarte en sus colecciones.



3. JUSTIFICACION DEL TEMA ELEGIDO

Entre los distintos conceptos acerca de la biblioteca universitaria y sus funciones, se

destaca la que presenta la American Library Association (en adelante ALA).

La ALA propone una definicion de biblioteca universitaria que apunta hacia las
funciones de servicio en lugar de destacar las funciones tradicionales de

conservacion, preservacion y custodia de colecciones.

En este sentido, para la ALA, en una publicacion de 1983, la biblioteca universitaria
puede definirse “como una biblioteca (o sistema de éstas) establecida, mantenida y
administrada por una universidad, para cubrir las necesidades de informacion de
sus estudiantes y apoyar sus programas educativos, de investigacion y demas

servicios” (citado por Martin Gavilan, 2008a, p. 3).

Para complementar esta definicion, la Red Espafiola de Bibliotecas Universitarias
(en adelante REBIUN) en su linea 1 de su lll Plan Estratégico (2013) ofrece una
definicibn mas actualizada de biblioteca universitaria basada en el concepto de
CRAI (Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion):

La Biblioteca es un centro de recursos para el aprendizaje, la docencia y la
investigacion y las actividades relacionadas con el funcionamiento y la
gestion de la Universidad /Institucién en su conjunto.

La biblioteca tiene como misién facilitar el acceso y la difusién de los recursos
de informacién y colaborar en los procesos de creacién del conocimiento a fin
de contribuir a la consecucibn de los objetivos de la
Universidad/institucionales, realizando las actividades que esto implica de

forma sostenible y socialmente responsable. (p. 1)

Con base en estas definiciones, se considera que la biblioteca universitaria, en tanto
promueve el desarrollo de la investigacion, debe ofrecer en sus colecciones
recursos que sean actuales y adecuados para sus usuarios, en especial, docentes,
estudiantes e investigadores. De ahi la importancia de llevar a cabo la tarea de
descarte que contribuye a la mejora del acceso, circulacion y uso de las colecciones

bibliograficas.



Por lo tanto, la relevancia y el aporte de la realizacion del descarte,
fundamentalmente para las bibliotecas universitarias, radica en las mdultiples
ventajas para estas instituciones, entre ellas se destacan: contribuye a conseguir
mayor espacio en las estanterias, retirar materiales obsoletos, incrementar el uso de
la coleccion, contar con una coleccion atractiva y relevante para los usuarios,
ahorrar costos de almacenamiento, detectar materiales dafiados o deteriorados,
mejorar la calidad de la coleccion y la imagen de la institucion con un fondo mas

apropiado y vigente (Herrera Morillas, 2015).

Por otra parte, tal como menciona Aguado de Costa (2011), es necesario tener en
cuenta que sin coleccion no se pueden brindar servicios y productos adecuados a
las necesidades de los usuarios, ni tampoco acceso a los diversos recursos de

informacion. De esto se desprende la importancia fundamental de la coleccion.

En este sentido, Fuentes Romero (2007) ofrece una clara sintesis de la importancia
de la coleccion de materiales bibliograficos de una biblioteca, al considerar que es

su elemento central y su motor.

Tardon (s.f.) considera que si se concibe a la coleccién o fondo bibliografico como el
conjunto de materiales bibliotecarios que la biblioteca pone a disposicién de los
usuarios, entonces, la formacion y el desarrollo de la coleccién resulta

imprescindible para brindar servicios.

De lo anterior se desprende la importancia de que estas instituciones elaboren
planes o programas de gestion de colecciones basados en politicas que sean
adecuadas y coherentes que incluyan, entre otras, aquellas relativas al descarte de
material bibliografico.

De este modo, entre las prioridades de las bibliotecas estan las que refieren al
adecuado desarrollo y mantenimiento de la coleccion, especialmente atendiendo a
los procesos de seleccion, adquisicion, evaluacién, conservacion, preservacion y

descarte.

Para las bibliotecas universitarias tanto el personal como las colecciones, ademas
del edificio, instalaciones y equipamientos, son piezas clave e imprescindibles para
lograr el propoésito fundamental de brindar servicios, asistencia y asesoramiento a la

comunidad universitaria en el proceso de ensefianza, investigacion y extension. Por
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tal motivo, resulta primordial contar con una politica de gestién de colecciones que

permita alcanzar dicho propdsito.

Al decir de Ranganathan, (citado en Lopez Yepes, 2004), a propdsito de su
propuesta en torno a la teoria de las Cinco leyes de la Bibliotecologia formulada en
1931, las instituciones bibliotecarias son consideradas organismos Vvivos Yy
dindmicos en constante crecimiento y expansion. Esto se debe a la permanente
incorporacion de material bibliografico, que incluye monografias, publicaciones
periodicas y documentos audiovisuales, entre otros. Esto provoca un movimiento

continuo de incremento de las colecciones en las unidades de informacion.

Por lo tanto, estas instituciones, tal como menciona Regos Varela (2000), van
acumulando en sus estanterias un importante y valioso fondo bibliografico que, sin
embargo, resulta necesario someterlo a un proceso de descarte, dado que hay
partes de la coleccion que van perdiendo vigencia y, por tanto, dejando de usarse
debido a los cambios y los avances cientificos que se manifiestan tanto en la

docencia como en la investigacion.

A partir de lo expresado con anterioridad, resulta primordial que toda biblioteca,
sobre todo las universitarias, elabore una politica de descarte de colecciones que

contemple los criterios 0 pautas para su ejecucion.

Esto va a repercutir en la puesta en marcha de un plan de descarte de colecciones
gue sirva para evitar que una cantidad de ejemplares de escaso uso y consulta
constituyan un impedimento para el ingreso o adquisicion de nuevos materiales. Asi
pues, se pretende desarrollar una coleccion depurada, equilibrada y conforme con
las necesidades, demandas y solicitudes de informacion de los usuarios.

Ademas, su ejecucion, en especial en bibliotecas universitarias, permite separar del
fondo bibliografico aquellos materiales que no estan cumpliendo con los objetivos de

los planes de estudio, debido fundamentalmente a su desactualizacién tematica.

A su vez, tal como lo menciona Mansilla y Verde (2015), la elaboracién de una
politica de descarte para bibliotecas universitarias debe contemplar el hecho de que
las colecciones envejecen, es decir, pierden vigencia o perecen; asi como también
tener en cuenta que algunas obras no pierden su valor, ya sea por el prestigio de su

autor o por la riqueza del contenido de la informacion, entre otros factores.
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A propdsito de esta nocion acerca del envejecimiento y pérdida de vigencia de las
colecciones bibliotecarias, Gaudet y Lieber (2000) destacan que “como materia
perecedera, el libro en papel puede ‘morir de mil maneras: recortado, mutilado,
mojado, quemado... pero ademas de estas alteraciones fisicas, la esencia misma
del libro, su contenido también envejece” (citado por Mansilla y Verde, 2015, pp. 94-
95).

Como proceso esencial de la politica de gestion de colecciones, el descarte debe
ser aplicado con rigor técnico y profesional siguiendo lineamientos claros que

apunten a dar coherencia y vigencia a las colecciones bibliotecarias.

Por ello el objetivo principal de un plan o programa de descarte destaca Ponte
(2012) debe ser lograr la renovacion y actualizacion permanente de los fondos
bibliogréaficos. Esto implica concretamente el descarte de los materiales deteriorados
y obsoletos.

De esta forma, el descarte bibliografico resulta una operacion fundamental para
mantener, en el caso de las bibliotecas universitarias en tanto instituciones que
brindan asistencia en las tareas y actividades de docencia, investigacion y
extension, colecciones que sean pertinentes y, sobre todo, de calidad y vigentes
para la comunidad de usuarios a la cual sirve, conforme a las necesidades de

informacion que estos manifiestan.

Para reafirmar el planteo anterior, Aguado de Costa (2006) sefiala que en el caso de
las bibliotecas universitarias brindar acceso a informacion bibliografica y cientifica
debe satisfacer las necesidades de las funciones de docencia y de investigacion de
los miembros de la institucién. Para dar respuesta a esta demanda las bibliotecas
deben, entre otras funciones, gestionar colecciones adecuadas, en cantidad y
calidad, a las necesidades informativas de la comunidad universitaria en su

conjunto.

De ahi que estas instituciones deben brindar servicios de informacion para colaborar
con los programas y lineas de investigacion y de docencia, tanto a nivel de grado y
posgrado, para la generacion de nuevo conocimiento. Esto implica contar con una
coleccién actualizada. Por esto el objetivo del descarte se vincula, asimismo, con la

mejora de la vigencia tematica de los fondos bibliograficos disponibles.

12



Por ello resulta pertinente realizar una investigacion con el fin de conocer y analizar
el estado actual de las politicas de descarte de colecciones aplicadas en las
bibliotecas de la UdelaR, especificamente las que integran el area de Ciencias de la
Salud.

Vale sefialar que el tema elegido para el presente proyecto de investigacion de
grado no ha sido analizado aun con exhaustividad desde la perspectiva académica

nacional. Este es otro motivo de interés para profundizar en el mismo.

En definitiva, el interés del presente trabajo por analizar el proceso de descarte
bibliografico, y en particular conocer los criterios empleados por las instituciones del
area de Ciencias de la Salud, se relaciona con la relevancia que tiene dicho
proceso, dado que contribuye al conocimiento del estado de los fondos
bibliogréaficos, especialmente en las bibliotecas universitarias.

De este modo, el descarte constituye un instrumento basico para la correcta gestion
de las colecciones debido a la importancia que adquieren estas para el
cumplimiento de las principales funciones de las bibliotecas universitarias,
fundamentalmente aquellas relacionadas con la satisfaccidbn y atencion a las
necesidades de informacion para el apoyo de las actividades de docencia,
investigacion y aprendizaje.

Para finalizar, se considera que todo lo expuesto con anterioridad justifica que se
emprenda el presente trabajo de investigacion, ya que sera un aporte al
conocimiento particularmente para el area de Formacién y Desarrollo de
Colecciones aplicado al ambito de las bibliotecas universitarias publicas del area
médica y de la salud en nuestro pais.
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4. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

4.1. Anédlisis de trabajos previos y/o investigaciones relacionadas

Con el propésito de dar comienzo al presente trabajo, se procedio a realizar una
busqueda de posibles antecedentes de trabajos de investigacion relacionados con la
tematica o que aborden en concreto el proceso de descarte de colecciones en las
bibliotecas de la UdelaR.

Para ello se emprendié una tarea de revision de literatura en distintas fuentes de
informacion, fundamentalmente bases de datos bibliograficas nacionales y
repositorios, tales como BiUR y Colibri.

BiUR es el catalogo unificado de todas las bibliotecas de la UdelaR, disponible y
accesible en linea. Por su parte, Colibri se trata de un repositorio institucional cuyo
objetivo es preservar y dar acceso a la producciéon cientifica y académica de la
UdelaR. Entre los tipos de documentos que reune Colibri se destacan tesis, tesinas,

monografias o proyectos de grado y posgrado.

Se efectud, entonces, la busqueda tanto en BiUR como en Colibri, pero no se
obtuvieron resultados pertinentes en relacion con trabajos académicos. Sin
embargo, la busqueda en BiUR recuper6 un articulo de gran interés que aborda la
cuestion del descarte de colecciones en el ambito de las bibliotecas especializadas

en ciencias de la salud:

“El expurgo en un fondo bibliografico especializado en ciencias de la salud. El caso
de Extremadura”, por Ana Maria Cordén Arroyo (2004) publicado en Boletin de la
ANABAD. Este articulo presenta la experiencia de la aplicacién de un plan de
descarte para la biblioteca de la Escuela de Estudios de Ciencias de la Salud de
Extremadura cuyo fondo bibliogréafico, aunque se encuentra obsoleto, se intenta ver
su valor histérico-documental. En este articulo se pondera a la tarea del descarte
considerando su utilidad y eficacia para las bibliotecas especializadas que, en

general, gestionan sus colecciones hacia documentos novedosos y actuales.

Por otra parte, se procedi6, ademas, a realizar una busqueda en fuentes
bibliograficas internacionales especializadas en el area de Bibliotecologia y Ciencia

de la Informacion como LISTA (Library, Information Science & Technology
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Abstracts) disponible su acceso a través del Portal Timbo. A su vez, se realizd una
busqueda en el repositorio internacional de acceso abierto E-LIS (E-prints in Library

and Information Science).

Dado que LISTA se trata de un recurso internacional, se consideré conveniente
utilizar términos de busqueda en idioma inglés para obtener mejores resultados y
mas proximos al tema de investigacion. Por ello los términos en idioma inglés
utilizados en la estrategia de busqueda fueron university libraries, collections
management, weeding (el término equivalente en espafol es expurgo), deselection
(se traduce como deseleccion similar al término descarte) y el término discard
books. Ademds, para buscar trabajos vinculados a las bibliotecas del area médica
se procedi6 a emplear términos como health libraries (equivalente en espafiol a

bibliotecas de ciencias de la salud).

Como resultado de la revision de bibliografia sobre la tematica en LISTA, se
encontraron dos articulos en idioma espafiol provenientes de revistas
especializadas que presentan gran interés para este trabajo, dado que son
investigaciones realizadas en bibliotecas universitarias de Espafia referidas al
analisis del descarte bibliogréfico.

El primero de ellos, “La Gestion de la coleccion en las bibliotecas universitarias
espanolas. Planes y normativas (lll): evaluacion y expurgo”, de José Luis Herrera
Morillas (2015) publicado en la Revista Espafiola de Documentacion Cientifica.
Presenta los resultados de un trabajo de investigacion sobre el estudio de la gestién
de la coleccion a partir del analisis de los planes y normativas elaborados por las

bibliotecas universitarias espafolas.

Analiza dieciocho textos que regulan los procesos de evaluacion y descarte de
colecciones en estas instituciones. Se determinaron los siguientes aspectos
considerados relevantes en el proceso de descarte: concepto, objetivos, objeto,
criterios, responsabilidad, excepciones del descarte, destino de los documentos

descartados, evaluacion y procedimiento administrativo del descarte.

La investigacion concluye que, en relacion con los criterios para el descarte, se
destacan criterios generales y criterios segun el tipo de documento (monografias,

publicaciones periddicas, materiales especiales, manuales) y que la mayoria de las
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bibliotecas universitarias coinciden para determinar los criterios generales para el
descarte, pero se advierten diferencias al momento de definir y concretar en qué

consiste cada criterio.

El segundo articulo encontrado en idioma espafiol, “Proceso de evaluacion,
relegacion y expurgo en la Biblioteca Maiménides de la Universidad de Cérdoba”,
por Encarnaciéon Baena Parejo, Manuela Ramirez Ponferrada, Pilar Séanchez
Polaina y Mercedes Camara Aroca (2011) publicado en Boletin de la Asociacién
Andaluza de Bibliotecarios. Presenta los resultados de la tarea de revision de los
procesos de evaluacion y descarte considerados como instrumentos basicos para la
gestion de la coleccién en dicha institucién con el fin de lograr un fondo bibliografico
relevante adaptado a las necesidades de sus usuarios.

Si bien este articulo no se considera estrictamente como antecedente de
investigacion, constituye un marco de referencia en cuanto a que menciona y
explica someramente los criterios generales para el descarte que se aplican en el

contexto de las bibliotecas universitarias espariolas.

Por otro lado, a nivel internacional, entre los articulos académicos mas relevantes
en idioma inglés se destacan aquellos que presentan resultados de experiencias
concretas de aplicacion del proceso de descarte de colecciones en bibliotecas en el
marco de la gestiébn de colecciones. En su mayoria se encontraron articulos que
relatan experiencias de proyectos de descarte en bibliotecas sefialando las ventajas
y beneficios de su realizacion como tarea necesaria y las dificultades que se

presentan.

Del resultado de la busqueda realizada en LISTA, entre los articulos mas relevantes
para el presente trabajo se destaca el siguiente: “Collection development practices
in Academic libraries in Tanzania”, por Kardo Joseph Mwilongo, Ireneus Luambano
y Mugyabuso J. F. Lwehabura (2020) publicado en Journal of Librarianship and

Information Science.

Este articulo muestra los resultados de un estudio cuyo objetivo principal fue evaluar
y examinar las practicas de gestion de colecciones (adquisicion, seleccion,
evaluacion, descarte, preservacion) en cuatro bibliotecas académicas en Tanzania

asi como los factores que influyen en las mismas.
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Se emplearon métodos cualitativos y cuantitativos para la recopilacion y el andlisis
de datos. El estudio revela que las practicas de gestion de la coleccion y, en
particular, la evaluacion y el descarte rara vez se realizan en estas bibliotecas
debido a que estos procesos son costosos y requieren de la experiencia y de la

intervencion de varios departamentos académicos.

Por altimo, a nivel anglosajon y al solo efecto de la presente investigacion, se
destaca el siguiente articulo: “Assessing University library print book collections and
deselection: a case study at the National University of Ireland Maynooth”, por

Elizabeth Murphy (2013) publicado en New Review of Academic Librarianship.

Este articulo analiza un proyecto de evaluacion y descarte de las colecciones de
libros impresos modernos posteriores a 1925 en la John Paul Il Library National
University of Ireland en Maynooth. Aunque este proyecto tuvo Su origen en la
planificacion de una ampliacion de dicha biblioteca, se detecté la necesidad de
mejorar la pertinencia de la coleccion. Por lo que resultd necesario llevar adelante
un proceso de descarte para asegurar el acceso a las colecciones de libros

impresos actuales y de relevancia.

Finalmente, se considerd oportuno realizar también una busqueda utilizando el
motor de busqueda de Google Académico con palabras clave tanto en inglés como
en espafol. Los términos utilizados para la busqueda fueron descarte, expurgo
(n6tese que la bibliografia proveniente de Espafia es mas comun el empleo del
término expurgo que el de descarte aplicado a las colecciones en bibliotecas). Otros
términos empleados fueron descarte de colecciones, gestion de colecciones y

bibliotecas universitarias.

Como resultado de la busqueda a través de Google Académico, entre los articulos
identificados y recuperados de interés se distinguen dos articulos a nivel de

Latinoamérica orientados hacia el analisis de métodos para el descarte.

El primero de ellos, de Dionnys Pefa (2009), resulta pertinente puesto que realiza
un analisis en particular del criterio basado en la opinion de los docentes para
determinar el descarte de materiales bibliograficos en el ambito de una biblioteca del

area humanistica y de la educacién de la Universidad del Zulia, Venezuela. La
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autora constata la discrepancia entre los criterios para el descarte entre la consulta
de los expertos (docentes) y la opinién de los bibliotecélogos ejecutores del proceso.

Respecto al segundo articulo, cuyas autoras son Gabriela Mansilla y Marcela Verde
(2015), presenta el desarrollo de una propuesta metodoldgica basada en el modelo
IOUPI -acrénimo que resume los cinco criterios por los que se puede descartar una
obra- para abordar la tarea de descarte y se sugieren indicadores para evaluar los
resultados del procedimiento.

El andlisis de la temética sobre los métodos para el descarte se concreta, ademas,
en la identificacién y recuperacion de una tesis de grado, presentada por Béarbara
Duranti (2014) de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de La Plata, Argentina, en la que se propone realizar una
evaluacién de una seccion especifica de la coleccién de una biblioteca universitaria
argentina con el objetivo de conocer la viabilidad de aplicacion y la utilidad de los

meétodos de Slote y McClellan enfocados al descarte de colecciones.

Se concluye que el método de McClellan resulta complejo en su aplicaciébn mientras
gue el de Slote es sencillo e incluso permite recolectar los datos de manera manual.
Dicho estudio se complementa con un andlisis de las politicas de gestion de
colecciones de bibliotecas académicas argentinas, latinoamericanas y espafiolas en
las que la tesista se propone observar y analizar qué lugar se le da a la evaluacién

de la coleccion y al descarte de colecciones.

Por altimo, del resultado de la basqueda a través de Google Académico, se destaca
el trabajo presentado por Gloria Osacar Arraiza y Eukene Ansuategui
Zengotitabengoa (2005) en el marco de las XI Jornadas Nacionales de Informacion
y Documentacion en Ciencias de la Salud, Barcelona. Las autoras exponen los
resultados de la experiencia de la implementacién de un plan de descarte especifico
para bibliotecas de Ciencias de la Salud cuyo objetivo es mejorar la actualidad de la

coleccion, la accesibilidad de los fondos y superar la limitacion del espacio.

Como resultado de la investigacion y busqueda documental, se advierte que se
encontraron escasos trabajos de investigacion que aborden en concreto el proceso
de descarte de colecciones en bibliotecas universitarias del area de la salud o

médica.
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De los articulos recuperados, referidos al ambito de las bibliotecas universitarias del
area de la salud, la mayoria se enfocan hacia investigaciones relacionadas con
otras tematicas no vinculadas directamente al proceso de descarte de colecciones.
Estas refieren mas bien a tematicas como el desarrollo de consorcios y de
cooperacion bibliotecaria para la implementacion de colecciones digitales e hibridas.
Por eso no se citaron en este apartado debido a que no se consideran pertinentes.

Para finalizar, a modo de conclusion, entre los trabajos de investigacion mas
relevantes analizados anteriormente se considera que el que mas se ajusta al tema
de investigacion es el ya citado trabajo de Herrera Morillas (2015) aplicado al ambito

de las bibliotecas universitarias espafolas.
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5. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

5.1. Breve caracterizacion de las colecciones en las bibliotecas del area de

ciencias de la salud

Segun Navarrete Torres (2009) el area de las ciencias de la salud es una de las mas
dindmicas debido a la constante labor de investigacion que provoca un aumento en
la produccién de articulos académicos y cientificos, lo cual paralelamente hace

surgir el fendmeno de la obsolescencia de la informacion.

Igualmente, el aumento de especializaciones profesionales, ligado a la proliferacién
de publicaciones periddicas, ha motivado un importante incremento en la produccién
de literatura cientifica en las ciencias de la salud. Dicha tipologia documental es el
canal de comunicacibn mas relevante para la difusion de los conocimientos y
avances cientificos, constituye asi el vehiculo y fuente de la comunicacioén cientifica

y académica.

Corddn Arroyo (2004) sefala que para el caso de las colecciones bibliotecarias de
ciencias de la salud se requiere de un material bibliografico principalmente de

caracter cientifico capaz de proporcionar informacion actualizada a sus usuarios.

Para complementar este planteo, segun Setién Quesada (2004) existen varios
factores que permiten caracterizar a las bibliotecas médicas como un tipo diferente
del resto de las bibliotecas especializadas, pues se trata de instituciones que estan
al servicio de las investigaciones en materia de salud, lo que las caracteriza como
bibliotecas cientificas y a su vez de la formacién profesional que las sitia en el

conjunto de bibliotecas universitarias.

Ademas, la aparicion de nuevos soportes y formatos requiere de una adecuada
gestion. En este sentido, San José Montano et al. (2011) plantean la necesidad de
adaptar las politicas de gestion de colecciones debido fundamentalmente a la

incorporacion de los formatos digitales.

En ese marco, constituyen un factor importante en las bibliotecas del area de la
salud especialmente las publicaciones periddicas a la hora de la toma de decision
de descartar este tipo de material.
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5.2. Los procesos implicados en la gestidon de colecciones

Previo al analisis del proceso de descarte de colecciones, dado que este no se trata
de un proceso aislado, es preciso abordar en forma breve los demas procesos de
seleccion, adquisicion, evaluacion, conservacion y preservacion, considerados

tradicionalmente basicos en la gestion de colecciones.

Esta se concibe como el conjunto de esos procesos profesionales y técnicos
fundamentales para la planificacién, la formacion, el incremento y el mantenimiento

de las colecciones bibliograficas (Martin Gavilan, 2008b).

Gomez Hernandez (2002) plantea que la coleccién exige un proceso organizativo
amplio que no culmina cuando se coloca el libro en un estante, sino que es
necesario evaluar su uso, su vigencia, su estado de conservacion y su descarte. Por
ello es necesario un plan coordinado con todas las areas de la gestion bibliotecaria
gue entre sus cometidos tienen que analizar el periodo de conservacion y cuidar la

calidad y el uso que se dara a la coleccion.

Para retomar lo expuesto en apartados anteriores, en cuanto a que el valor de una
coleccién bibliotecaria se mide por su tamafio fisico y la cantidad de volumenes o,
dicho de otra manera, por el afan por adquirir y completar la mayor cantidad posible
de ejemplares como sin6nimo de formacion de grandes colecciones bibliotecarias.
Esto se basa en concepciones tradicionales acerca de las funciones de las

bibliotecas y la gestidén de sus colecciones.

Esta nocién puede vincularse con la idea que presentan los autores GoOmez
Herndndez (2002) y Martin Gavilan (2008b) respecto a que toda coleccion
bibliografica es incompleta, pues resulta imposible adquirir todo. Esto se debe
fundamentalmente a limitaciones de diversa indole como presupuestarias, de
personal y de espacio. A esto se afade el crecimiento exponencial y la
diversificacion de recursos de informacion, tanto en soportes tradicionales como
electronicos y digitales, debido al desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y

la Comunicacién (TIC’s).

Estos factores, segun Martin Gavilan (2008b), hacen de la coleccion completa un

suefio y un anhelo inalcanzable para las instituciones bibliotecarias. Por lo tanto, en
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ese contexto, la tarea de seleccién resulta fundamental y a la vez compleja
convirtiéendose en un desafio para los profesionales responsables de la gestion de la

coleccion.

Como afirma Fuentes Romero (2010), la seleccion constituye una operacion
elemental para la formacion de una adecuada coleccion bibliografica. A esta nocion
basica se agrega que la misma implica, ademas, el proceso de decidir qué tipo de
materiales adquirir para que formen parte de una coleccion bibliotecaria, si la
informacion contenida en una publicacion es equivalente a su precio o decidir si una

publicacién puede ser considerada de acuerdo al uso que podria recibir.

Para llevar a cabo un correcto proceso de seleccion, Martin Gavilan (2008b) sefala
los factores que condicionan dicho proceso como el presupuesto, los recursos
humanos o del personal y el perfil de los usuarios, fundamentalmente sus

necesidades, requerimientos y preferencias.

Se deben considerar los avances y novedades segun el area de conocimiento y, por
ultimo, el contexto en el que se ubica la institucion, es decir, si forma parte de una
red de bibliotecas o consorcios. Por ello, para ejecutar el proceso de seleccion,
deben tenerse en cuenta todos estos factores y considerar, ademas, la mision y los
objetivos de la institucion, asi como el tamafio de la coleccién, la calidad y el uso de

la misma, que varia segun el tipo de biblioteca.

Fuentes Romero (2010) también hace referencia a los factores que intervienen en
dicho proceso, factores relacionados con el conocimiento adecuado de los diversos
recursos bibliograficos, asi como también de los distintos formatos y soportes
disponibles. Esto implica conocer lo que ofrece el mercado editorial.

De ahi que para otros autores como Martin Gavilan (2008b) la seleccion es ante
todo un trabajo intelectual que requiere contar con conocimientos editoriales y

culturales.

Estos factores que influyen en el proceso de selecciéon de materiales hacen que el
mismo resulte complejo, tal como sefialan Orera Orera y Hernandez Pacheco
(2017). Para estos autores, la complejidad se debe a la variedad de factores que
condicionan el proceso como la sobreabundancia de informacion ligada a la

diversidad de soportes, los distintos idiomas en que se publica, entre otros.
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En este sentido, los autores insisten en sefialar que la abundancia de la informacion

en soportes digitales ha venido a complejizar el proceso de seleccion en bibliotecas.

A proposito de este planteo, Santovenia, Guillama y Santiesteban (2007) sefialan
gue en el proceso de seleccion tanto para la labor con los soportes tradicionales,
como el documento impreso, como para los soportes digitales, también se
mantienen los factores y criterios que determinan si un recurso de informacién

puede ser seleccionado para su posterior incorporacién a la coleccion.

En relacion con los procesos implicados en la gestion de colecciones, la etapa
siguiente a la seleccion consiste en la incorporacion de los documentos
bibliograficos para la coleccion. Este proceso, segun Fuentes Romero (2010), se
conoce tradicionalmente como adquisicion e involucra una serie de tareas
administrativas tales como la solicitud de compra, la facturacion, la recepcion, la

comprobacion, el pago y cualquier otra operacion vinculada con el proceso total.

Por su parte, Martin Gavilan (2008b) plantea que, si bien durante mucho tiempo la
adquisicién ha sido considerada como una rutina administrativa, en la actualidad
debe considerarse como un proceso bibliotecario y, por lo tanto, gestionado por
profesionales. Segun este autor, en los ultimos tiempos se advierte un cambio en la
tarea de adquisicion detectandose cierta aproximacién con las funciones de

catalogacion.

En cuanto a los sistemas tradicionales de adquisicion en las bibliotecas se destacan
la compra, el canje y las donaciones. Para el caso de algunas tipologias de
bibliotecas, como las nacionales, el depdsito legal constituye un procedimiento para
la adquisicion de recursos bibliograficos.

La incorporacion de documentos mediante compra, segun Martin Gavilan (2008b),
es el procedimiento principal de adquisicion en bibliotecas y requiere conocer las
fuentes de informacion acerca de editores, distribuidores y libreros asi como

también evaluar los costos y tiempos de cada proveedor.

El mecanismo de adquisicidn por canje, segun Martin Gavilan (2008b), consiste en
el intercambio, de forma directa o por medio de un centro de canje, entre bibliotecas
de ejemplares duplicados, de sus publicaciones o bien de los titulos publicados por

las instituciones a las que las bibliotecas estan vinculadas.
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Las donaciones, segun Martin Gavildn (2008b), constituyen una forma de
adquisicion gratuita para las bibliotecas que, sin embargo, puede implicar problemas

de almacenamiento y costos de personal para su puesta a disposicion del publico.

De igual forma, en el marco de la gestidon de colecciones, se destaca el proceso de
evaluacion que, para Fuentes Romero (2010), consiste basicamente en el analisis y
descripcion de la coleccion bibliotecaria aplicando métodos cuantitativos y
cualitativos. Los datos que va a proporcionar la evaluacién constituyen una
herramienta a partir de la cual poner en marcha cualquier cambio o mejora referida

a la coleccioén.

Segun Martin Gavilan (2008b) el proceso de evaluacién de colecciones se realiza en
el marco de un proceso mas amplio que tiene que ver con la evaluacion de la
biblioteca como servicio. El autor sostiene, ademas, que dicho proceso apunta hacia
la evaluacion de la funcionalidad de la coleccion entendida como el mayor o menor
grado de adecuacion a las necesidades de los usuarios. En otras palabras, la
necesidad de llevar adelante el proceso de evaluacion de colecciones tiene que ver
con examinar en qué medida la coleccion que ofrece la biblioteca responde a las

necesidades de informacién de los usuarios.

En definitiva, como plantea Gomez Hernandez (2002), una coleccion no puede
crecer indefinidamente, por lo que resulta necesario su estudio y evaluacion y debe
adecuarse a los intereses de los usuarios. Para este autor, evaluar una coleccion

implica valorar la utilidad y pertinencia de la coleccion con relacion a sus usuarios.

Mediante el proceso de evaluacién es posible medir el grado de adecuacién y
pertinencia de la coleccién en relacién con los objetivos y metas de la institucion y el
cumplimiento de la satisfaccion de las necesidades y demandas de los usuarios. Por
lo que en el proceso de evaluacién de colecciones esta implicado fundamentalmente
el andlisis del grado de funcionalidad de la coleccion, mas que el valor de la misma,
en relacion con los requerimientos de los usuarios asi como en concordancia con la

mision de la institucion.

Del mismo modo, se destaca la conservaciéon involucrada también en el proceso
general de gestion de colecciones. Segun el documento Normas y directrices para

bibliotecas universitarias y cientificas (1999), elaborado por REBIUN, el proceso de
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conservacion abarca la elaboracion de planes y el desarrollo de préacticas
especificas, relacionadas con la proteccion de los materiales bibliograficos que
conforman la coleccion en bibliotecas frente al deterioro fisico, dafio y abandono,
gue incluyen métodos y técnicas desarrollados por el personal técnico (Red

Espafiola de Bibliotecas Universitarias, 1999).

Para terminar, es preciso mencionar someramente el proceso de preservacion que
engloba las actividades economicas y administrativas que incluyen el depdsito y la
instalacion de los materiales, la formacion del personal, los planes de accion, los
meétodos y técnicas referentes a la preservacion de los documentos bibliograficos y
la informacion contenida en los mismos (Red Espafiola de Bibliotecas Universitarias,
1999).

5.3. El proceso de descarte en el marco de las politicas de gestién de

colecciones

Se pretende concebir al descarte desde una perspectiva amplia y abarcadora en el
marco de los demas procesos fundamentales involucrados en la gestion de
colecciones (seleccion, adquisicion, evaluacion, conservacion y preservacion,
brevemente analizados en la seccion anterior) haciendo especial hincapié en el
estudio del proceso de descarte de colecciones bibliograficas en el ambito de las

bibliotecas universitarias.

5.3.1. Conceptualizacién del proceso de descarte de colecciones

Desde una perspectiva introductoria, con el fin de presentar un panorama general
del proceso de descarte bibliografico implicado en la gestion de colecciones, se
presentan en esta seccion las definiciones y concepciones tedricas mas relevantes
acerca del descarte a partir de la revision y analisis de la literatura consultada sobre

el tema.

Antes de continuar con el analisis de la conceptualizacion del proceso de descarte

de colecciones vale aclarar que, si bien los términos descarte y expurgo son
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considerados sinénimos, para el presente trabajo se prefiere utilizar el término
descarte en lugar de expurgo. Esto se debe a que el término descarte es mas
amplio que expurgo y comprende su conceptualizacion tanto en sentido parcial

como total, tal como se indicara en esta seccion.

Ademas, el término expurgo se utiliza con frecuencia en la Bibliotecologia espariola.
Esto se advierte especialmente en la bibliografia y en los autores de origen y
tradicion espafola que prefieren utilizar el término expurgo. A modo de ejemplo,
Fuentes Romero (1985), Carreras (1994) y Mufioz Choclan (2000).

Fuentes Romero (2010), como ya se indico, emplea el término expurgo y lo define
‘como la practica de retirar de las correspondientes estanterias aquellos materiales
gue no se usan, 0 que estan severamente estropeados y sin posibilidad de

recuperacion” (p. 227).

Tal como se aprecia en esta definicién, se advierte que el autor destaca el aspecto
relacionado al no uso de los materiales bibliograficos (vinculado directamente con la
escasa 0 nula circulacion y préstamo de los ejemplares) y afiade los aspectos
vinculados a la conservacion y al deterioro fisico para definir la operacién de
descarte. Cabe mencionar que estos aspectos se consideran en la literatura sobre
descarte bibliografico como criterios que se tienen en cuenta para llevar adelante la
tarea de descarte de la coleccion.

Fuentes Romero (2010) agrega a su definicion de expurgo lo siguiente:

Para la biblioteconomia actual el expurgo tiene dos variantes: a. la
relegacion, o traslado de los materiales desde su ubicacién en las estanterias
de libre acceso hasta otro lugar, normalmente depdsitos internos, o incluso
locales ad hoc fuera de la biblioteca y b. el expurgo propiamente dicho, que
suele conllevar el que la obra en cuestion sea descatalogada y desaparezca

definitivamente de la biblioteca. (p. 227)

Asimismo, Fuentes Romero (2010) distingue dos acciones en el proceso de
descarte de colecciones: por un lado, la relegacion de materiales bibliograficos a
depdsitos con el fin de lograr la actualizacion y renovacion de los fondos
bibliograficos que implica apartar aquellos materiales que se consideran

deteriorados y obsoletos, pero de ninguna manera supone la destruccion definitiva
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de los mismos, sino su reubicacion en depdsitos; por otro lado, la eliminacién de
ejemplares de la coleccion que implica darlos de baja y, por consiguiente, ya no

forman parte del acervo inventariado de la institucion.

Dicho de otra manera, se plantean asi dos tipos de descarte: por un lado, el
descarte parcial, cuando se efectua el retiro y el material bibliografico se traslada a
un deposito para consultas posteriores 0 en el caso que requiera de reparacion o
restauracion y, por otro lado, el descarte total que implica el retiro definitivo de la

biblioteca.

Segun plantea Regos Varela (2000) esto también se conoce como el traslado de los
ejemplares descartados desde el acceso directo, es decir, integrando una coleccion
activa o de circulacion, al acceso cerrado dentro de la misma biblioteca y, por otro
lado, el paso de biblioteca activa a biblioteca depésito, en la cual se almacenan y

preservan los materiales retirados de la coleccion activa del fondo bibliografico.

Por otro lado, se advierten otros términos como los de relegacién y retirada que
aparecen en la literatura consultada para nombrar a la operacién de descarte de
colecciones. En este sentido, algunos autores como Alonso (1991), Baena Parejo et
al. (2011) y Aguado de Costa (2011) emplean el término relegacion para referirse al
proceso de descarte en el sentido de retirar aquellos ejemplares que ya no cumplen
ninguna finalidad en las estanterias con destino al traslado a depdésitos. También el
destino del traslado puede ser para donacion o intercambio a otra institucion,
mientras que reservan el término expurgo para referirse en concreto a la eliminacién

o destruccion de materiales bibliogréficos.

En suma, segun Baena Parejo et al. (2011) se entiende por relegacién el traslado o
transferencia a depdésito cerrado, donacion a otras bibliotecas o instituciones los
ejemplares obsoletos y desactualizados de la coleccién y, por otra parte, el expurgo
como la eliminacion de ejemplares de la coleccion. De esta forma, se consiguen dos
objetivos fundamentales: liberar espacios y mantener un fondo bibliografico lo mas

accesible y pertinente y en el mejor estado de conservacion posible.

Otros autores, como Aguado de Costa (2011), también prefieren hablar de
relegacion en vez de descarte sobre todo para referirse, en el contexto de las

bibliotecas universitarias, al proceso de transferir a depdsitos de acceso restringido,
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situados dentro o fuera de la institucion, determinados materiales que de acuerdo a
determinados criterios merecen ser apartados de la coleccion de circulacion. El
propoésito suele ser detectar los materiales que requieren una proteccion especial,
ya que en los depositos puede haber condiciones Optimas de preservacion y de

almacenamiento para los mismos.

Respecto a la nocion de descarte como eliminacion o destruccion de los materiales,
para Regos Varela (2000) el mismo se contempla como ultimo paso luego de valorar
los criterios establecidos o si su permanencia en el fondo bibliogréafico es totalmente

innecesaria o incluso perjudicial.

Por su parte, Alonso (1991) sefala las connotaciones negativas del término
expurgo, en tanto que implica la eliminacibn o destruccion de materiales
bibliograficos. Esto explica, ademas, la resistencia y el rechazo a la hora de
emprender la tarea de descarte en bibliotecas, como se desarrollé6 en apartados
anteriores, que a pesar de las connotaciones negativas que sugiere el término
expurgo, dicha tarea consiste en una eliminacion ejecutada de manera responsable
y con rigor profesional y técnico siguiendo criterios documentados, claros y
coherentes.

Martinez de Sousa (2004), en su Diccionario de Bibliologia y Ciencias afines, define
el término expurgar en su segunda acepcion como “eliminar en los archivos y
bibliotecas los items que carecen de utilidad”. En este sentido, se puede considerar
asimismo que el término expurgo se asocia con la eliminacion de lo superfluo. De
modo que, siguiendo a Mansilla y Verde (2015), se puede entender el término

expurgo como una forma de purificacién de las colecciones bibliograficas.

En cuanto al término descarte, Lopez Yepes (2004), en su Diccionario Enciclopédico
de Ciencias de la Documentacion, lo define como la accién de descartar que implica
retirar del fondo de una biblioteca los libros anticuados o que no se hallan en buenas

condiciones.

En resumen, si se consideran estas definiciones, tanto el término expurgo como

descarte se asocian con la eliminacion de lo excesivo, innecesario o inutil.

No obstante el planteo anterior, para Muiioz Choclan (2000) el descarte es una

acciéon que no supone la eliminacion de lo superfluo ni de despojar las colecciones,
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sino de adaptarlas a la oferta y demanda, lo que lleva a ofrecer una coleccion mas
coherente con las necesidades de los usuarios. Por lo que el descarte no significa
una depuracion del acervo bibliografico, sino una nueva organizacion con el fin de

brindar una coleccién mas actual y acorde a las necesidades de los usuarios.

Igualmente, es relevante el aporte de Loépez Yepes (2004) en cuanto a que
establece una vinculacion entre la operacion de descarte y el proceso de
envejecimiento de las colecciones bibliotecarias y sefiala que este aspecto se
relaciona en particular con una de las Cinco leyes de la Bibliotecologia que propuso

en 1931 el matematico y bibliotecario de origen indio S. R. Ranganathan.

En tal sentido, Lopez Yepes (2004) indica que la quinta Ley de Bibliotecologia de
Ranganathan plantea que “la biblioteca es un organismo en crecimiento”. Esto
implica que la coleccion no es algo estatico y permanente, sino que hay sectores de
la misma que van envejeciendo y dejandose de usar en mayor o menor medida, es
decir, que van perdiendo su utilidad. Este hecho, unido al tamafio que alcanzan
algunas colecciones, que plantea problemas de espacio, hizo surgir el concepto de
descarte.

Fuentes Romero (2010) afirma que el descarte también se define como un proceso
de seleccion negativa. Esto supone que si el proceso tradicional de seleccion
implica la incorporacion de materiales bibliograficos a la coleccion, el descarte
también es una operacion de seleccién, solo que negativa, en el sentido de que no
se trata de incrementar la coleccion, sino que el propdsito es liberar a la coleccion

de aquellos materiales que ya no cumplen ninguna finalidad.

De este modo, se considera que no es suficiente con formar una coleccién, sino que
sSu mantenimiento asi como su revisidn, renovacion y actualizaciébn supone no
solamente la adquisicién e ingreso de materiales, sino también el retiro de otros
materiales presentes en la misma. Esto implica la ejecucion del descarte en tanto

seleccion negativa de los materiales para relegar del fondo bibliografico.

También se destaca la nocion sobre descarte que presenta la ALA, en su Guide to
review of library collections: preservation, storage, and withdrawal (2002), en la que

usa la expresion en inglés deselection y la ubica como operacién que se incluye en
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el marco de la tarea de revision continua y sistematica de la coleccién dentro del

plan o programa general de gestion de colecciones de una biblioteca.

En dicha Guia se sefialan también los motivos para la realizacion de la operacion de
descarte bibliografico que van a repercutir en la optimizacién y mejora del espacio
fisico en las estanterias, una mayor eficacia en la localizacion y acceso a los
recursos bibliogréaficos, simplificacion de las tareas de mantenimiento y orden en las
estanterias y un aumento de la utilidad de la coleccion (citado por Herrera Morillas,
2015).

De forma similar, en concordancia con el planteo de la ALA, autores tales como
Martin Gavilan (2008b) y Regos Varela (2000) definen al descarte como un proceso
evaluativo de la coleccion que implica la toma de decisiones en cuanto al retiro de
los materiales bibliograficos que no reunen las condiciones necesarias para ser

utilizados por los usuarios.

Regos Varela (2000) sefiala, ademéas, que el proceso de descarte implica la
evaluacion previa de la coleccion, en particular en lo que refiere a la adecuacion

tematica, la obsolescencia y estudios de uso.

En este sentido, se destaca la definicion de descarte ofrecida por Tejerina y
Villarroel (citado por Mansilla y Verde, 2015, p.95): “operacion técnica de evaluaciéon
critica de la colecciébn con el objeto de retirar los materiales o documentos

bibliograficos, previa seleccion”.

En esta definicién se advierte la relacion del proceso de descarte con la evaluacion.
Siguiendo esta perspectiva, se concibe como una operacion técnica de analisis
critico de la coleccion que implica la retirada, de forma temporal o definitiva, de
determinados documentos bibliograficos con el propésito de brindar al usuario el
acceso a una coleccién organizada y coherente con sus necesidades y demandas y

ajustandola a los fines de la institucion a la que sirve.

En cambio, otras definiciones, como las que destaca Herrera Morillas (2015) basado

en su investigacion en bibliotecas universitarias espafiolas acerca del descarte
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bibliografico, sefialan el aspecto relacionado con los motivos para su realizacion en

las bibliotecas y, en particular, los beneficios que proporciona para las colecciones.

En este sentido, el descarte constituye una operacion que estas instituciones deben
llevar a cabo para favorecer la accesibilidad e incluso la conservacion de la
coleccién. Esto también se advierte en autores como Fuentes Romero (1985, 2010),
Regos Varela (2000) y Gomez Hernandez (2002), fundamentalmente en cuanto

destacan las razones para realizar el descarte bibliografico.

Otras concepciones, como las que aparecen en Herrera Morillas (2015), sefialan el
vinculo del descarte con otros aspectos de la gestion de colecciones como
operacion complementaria a la seleccion. De este modo, se entiende al descarte en
estrecha relacion con la mejora de la calidad de la coleccién, de igual importancia

que el proceso de seleccion.

También se considera al descarte como consecuencia directa del proceso de
evaluacion que permite tener una coleccion relevante, accesible, de utilidad y
atractiva para los usuarios. Esto puede considerarse pertinente especialmente para
aquellas bibliotecas que ofrecen colecciones de acceso abierto, lo cual incluye a las

universitarias.

Por ultimo, la concepcién del descarte como la accion de revisar para mejorar la
utilidad de las colecciones puede sintetizar estos planteamientos en torno al mismo

gue se advierten en la bibliografia consultada.

Del analisis de la literatura consultada sobre la teméatica se desprende que, en
primer lugar, el descarte de colecciones se define o bien como actividad o tarea o
Como operacion o accion que se realiza en el contexto de la gestion de colecciones

en bibliotecas.

En conclusion, siguiendo a Mansilla y Verde (2015), se trata de una labor que se
realiza en el marco de la revision de las colecciones con el objetivo de volverlas mas
accesibles y adaptarlas a las cambiantes necesidades y requerimientos de los
usuarios y en muchas ocasiones por necesidades de optimizar los espacios en las

estanterias de circulacion.
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Ademas, forma parte del conjunto de acciones tendientes a mejorar la calidad y el
acceso a las colecciones y se ubica en el marco de los planes o programas de
gestion de colecciones. Estas caracteristicas del descarte son constantes en los
autores analizados, excepto los términos empleados para referirse al proceso de
descarte, ya que se verificO que aparecen términos sindnimos, entre los mas

comunes, se destacan: descarte, expurgo y relegacion.

Salvo estas variantes en cuanto a los términos empleados, en todos los casos,
consiste basicamente en separar materiales bibliograficos de la coleccién activa de
la biblioteca con el propésito de mejorar la calidad y el acceso a la misma.

Para finalizar, se considera que la diferencia en cuanto al uso de un término u otro
radica en el destino de los materiales seleccionados para descartar. Si se retiran a
depdsitos, se prefiere emplear el término relegacion o descarte, en lugar de
expurgo, que se reserva para los casos que se requiera dar de baja los ejemplares y
como consecuencia su eliminacién y desaparicién del catalogo de la biblioteca.

5.3.2. Criterios para la aplicacion del descarte de colecciones en bibliotecas

universitarias

Concebida como una tarea integrada en la gestion de colecciones, la ejecucion del
proceso de descarte exige la determinacion de criterios o de politicas claramente
definidas. De esto se desprende que cada biblioteca debera establecer y combinar
los criterios que le resulten adecuados de acuerdo al tipo de coleccion.

El descarte, y en concreto la elaboracion de una politica de descarte, no debe
considerarse como un trabajo separado del resto de los procesos que integran la
gestion bibliotecaria. Por el contrario, debe estar basado tanto en los objetivos de la

biblioteca como en el conocimiento de la comunidad de usuarios y de la coleccion.

Mas alld de estas consideraciones, lo primordial es que cada biblioteca, y en
especial la universitaria, tal como menciona Pené (2016), elabore un plan o
programa de descarte de colecciones para realizarlo de forma ordenada y racional

basado en criterios coherentes.

32



En este sentido, como expresan Mansilla'y Verde (2015):

Para llevar adelante el expurgo de un modo seguro y planificado es
conveniente definir una politica de descarte como parte de la politica de
adquisiciones o de desarrollo de colecciones, que contemple los objetivos del
expurgo, la viabilidad fisica, técnica, financiera y politica de llevarlo a cabo,
los criterios que se tomaran en cuenta en el procedimiento y el destino de los

fondos expurgados. (p. 95)

Respecto a los criterios para el descarte, en general se advierte coincidencia entre
los autores analizados en sefialar los criterios fundamentales para realizar la
operacion de descarte bibliografico en bibliotecas. En la mayoria de los casos se
destacan semejanzas entre los criterios empleados para la tarea del descarte. No
obstante, se advierten distintas interpretaciones para los mismos criterios, es decir,

gue hay diferencias al momento de definir y concretar en qué consiste cada criterio.

Para empezar, en la literatura consultada se destaca a Velasco (citado por Peiia,
2009) que propone criterios objetivos y subjetivos para la aplicacion del descarte.
Los criterios objetivos se refieren a las caracteristicas externas de las obras que
pueden ser comprobables por medio de su analisis. Se basan en el examen externo

de las obras y son los que se detallan a continuacion:

- Antigliedad (también conocido como criterio de edad): puede verificarse mediante
indicadores tales como las fechas de depdsito legal y de edicién de la obra que
determinan el tiempo que tiene en el mercado editorial. Este criterio es relativo, dado
gue su aplicacion depende del é&rea de conocimiento. En este sentido,
fundamentalmente para las ciencias humanas y las ciencias sociales, puede no ser
un criterio definitivo o relevante para descartar. Fuentes Romero (2010) opina que
las obras consideradas como basicas de cualquier disciplina o ciencia asi como las
obras y autores clasicos en general no deberian ser descartadas sin un detenido y

exhaustivo analisis.
- Duplicidad de ejemplares de una misma obra: esto implica realizar un estudio

para determinar qué cantidad de ejemplares merecen ser conservados y puestos a

disposicion y consulta de los usuarios segun el uso de los mismos.
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- Estado fisico o de conservacion: se refiere a identificar, seleccionar y evaluar si
los ejemplares se encuentran deteriorados para plantearse su restauracion,
sustitucion por ediciones mas actuales o bien la transferencia a otro soporte
(digitalizacion), relegacion o traslado a depdésitos de acceso restringido, como
medida de conservacion hasta que se pueda restaurar, o su definitiva eliminacion.
Este criterio puede basarse en indicadores como la presencia de microorganismos o

agentes de deterioro, la calidad del papel o de la encuadernacion.

- Redundancia en la informacion: se refiere a los diversos formatos donde puede
encontrarse almacenada la misma informacion, ya sea bases de datos,

enciclopedias, articulos de publicaciones periddicas, libros electronicos, entre otros.

- Frecuencia de uso: el indicador clave que se emplea en este criterio es el registro
de la ultima fecha de préstamo, al igual que las estadisticas en el caso que se lleven

a cabo en el area de servicio de préstamo, circulacion y referencia de la institucion.

Por otra parte, de acuerdo con lo expuesto por Pefa (2009), los criterios subjetivos
se refieren al andlisis interno y exhaustivo del contenido de las obras que conforman
la coleccion y, en general, se fundamentan en el grado de pertinencia u

obsolescencia de los documentos del fondo bibliografico.

Si se toma en cuenta este criterio para establecer el descarte lo ideal seria consultar
a los especialistas 0 docentes de cada area del conocimiento. No obstante, Pefia
(2009) indica que la opinion de los expertos (docentes) no es conveniente para
tomar la decision definitiva de descartar materiales de las colecciones en bibliotecas

universitarias.

Mansilla y Verde (2015) brindan otra interpretacién del criterio de obsolescencia que
suele estar relacionado con el contenido y el formato. Por un lado, la obsolescencia
del contenido refiere a que la informacion contenida en una obra esta desfasada -de
ahi que este criterio también se conoce como desfase cientifico- por lo que resulta
incorrecta y carece de valor para la investigacion. Se puede evaluar, ademas, si se
ajusta a los programas académicos o a las lineas de investigacion, en el caso de
bibliotecas universitarias. También se considera la fecha de publicacién, la materia,

el tipo de monografia o libro y la informacién que recoge.
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En tanto, la obsolescencia del formato tiene que ver con aquel material que requiere
para su reproduccion o lectura de equipamientos especiales. Ante la inexistencia de
ese equipamiento se debera considerar la posibilidad de convertirlo a otro formato

legible por las tecnologias en uso (Mansilla 'y Verde, 2015).

A propésito de esta clasificacion en criterios objetivos y subjetivos para el descarte,
se destaca el documento elaborado por la Biblioteca de la Universidad de Jaén
(2005). Esta institucion establecio un plan de descarte del fondo bibliografico basado
en criterios objetivos (antigiiedad, duplicidad, uso, accesibilidad) y subjetivos
(deterioro fisico, obsolescencia tematica o desfase del contenido, inadecuacién con

el fondo bibliografico).

La diferencia de este ultimo planteamiento con el anterior radica en el hecho de que
difieren en cuanto a la determinacion de cudles criterios son tomados como
objetivos y cuales como subjetivos. Asi, se advierten diferencias especialmente en
considerar como criterio subjetivo al deterioro fisico. Para Velasco (citado por Pefia,

2009) entre los criterios objetivos para el descarte se encuentra el estado fisico.

Por su parte, Regos Varela (2000) detalla y describe los puntos basicos que debe
contemplar un programa de gestion de colecciones para bibliotecas universitarias
considerando como uno de los elementos constitutivos a la politica de descarte.

Este autor no establece tipologias ni tampoco divisiones o clasificaciones para
establecer los criterios para el descarte de colecciones, sino que una politica de
descarte de colecciones para bibliotecas universitarias deberia basarse en los

siguientes criterios:

- Contenido tematico: se refiere a que al momento de seleccionar ejemplares para
descartar se tendra en cuenta su adecuacion o no a los planes y programas de
estudio y a las lineas de investigacion de la institucién. También se refiere a la
evaluacion del grado de desactualizacion tematica u obsolescencia de la

informacion, asi como la existencia de la misma obra en ediciones posteriores.

- Prevision de uso: se considera la fecha del dltimo préstamo y se fijara un periodo
de tiempo a partir del cual la obra sera trasladada o expurgada (eliminacién). Este

método puede ser sustituido o complementado, segun el caso, con estimaciones de
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uso en funcién de la fecha de publicacion, de la fecha de adquisicion, de la lengua
de la publicacion, entre otros.

- Redundancia: se tendra en cuenta la existencia de multiples copias de la misma

edicidn o la duplicacion del contenido en otras obras o formatos.

- Disponibilidad: se valorara la existencia de los mismos documentos (de uso

infrecuente) en otras bibliotecas cercanas.

- Estado fisico: los documentos deteriorados se eliminaran o retiraran, segun el
caso, bien porque se transfieren a otro soporte o bien como medida de conservacion

hasta que se puedan restaurar o trasladar a otro soporte.

Herrera Morillas (2015), en cambio, expresa que los criterios generales mas

frecuentes para el descarte en bibliotecas universitarias son:

- Criterio de duplicados o redundancia de ejemplares

- Criterio de obsolescencia o desfase del contenido o de su informacion

- Criterio de uso

- Criterio de deterioro o estado fisico del soporte

- Criterio de disponibilidad o accesibilidad

- Criterio de adecuacion al contenido de las lineas de docencia e investigacion
- Criterio de espacio

- Criterio de inadecuacién

Asimismo, el autor sefiala los criterios de descarte para tipologias documentales
diferentes a las publicaciones monogréficas. Se consideran las publicaciones
periddicas como las mas frecuentes en el contexto de las colecciones bibliotecarias
universitarias debido a la importancia de las mismas como medio principal de

divulgacion cientifica y técnica.
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La Guia de la ALA de 2002 (citado por Herrera Morillas, 2015) establece los
siguientes criterios a tener en cuenta para el descarte de publicaciones periédicas:
uso, precio de suscripcion, cobertura en servicios de indizacion y resumenes,
disponibilidad, presencia en listas de seleccién, cobertura tematica y nivel
intelectual, edad de las publicaciones, reputacion del editor, previsién del valor

futuro y publicaciones inactivas o incompletas.

Mansilla y Verde (2015), sobre los criterios generales para el descarte, sefialan que
en particular el criterio de redundancia estd determinado por la cobertura de la
informacion en otras fuentes impresas o electronicas mas actualizadas o mas

usadas.

Respecto al criterio de obsolescencia, hace referencia al desfase del contenido o de
su informacién, es decir, se trata de examinar y evaluar si la obra ha perdido
vigencia o también si ha sido editada en otro soporte. Para ello se requiere de la
intervencion de un profesional bibliotec6logo con la asesoria de docentes 0 expertos
en la materia. Para determinar la obsolescencia de una obra se tendran en cuenta
aspectos tales como la rama del conocimiento a la que pertenece, los datos de
circulacién, la fecha de publicacion o si estda recomendada en los planes o

programas de estudio de las carreras como bibliografia basica o complementaria.

Para el caso de las obras de referencia, la aplicacion del criterio de obsolescencia
supone retirar las ediciones que han sido superadas por otras mas recientes. Para
las obras monograficas, por su parte, se establecen parametros como la fecha de
publicacién: obras cientifico-técnicas 10 afios; obras de Ciencias Sociales 10 afios;

obras de Humanidades 15 afios; obras de Ciencias de la Salud 10 afos.

Mansilla y Verde (2015) proponen denominar a este criterio como calidad de la
informacion. Se trata de un criterio que es bastante dificil de evaluar, aunque se
podran considerar aspectos como el prestigio del autor, la calidad de la edicion, la

editorial, entre otros, ademas de la consulta a expertos y docentes.

En tanto, el criterio de uso consiste en obtener datos sobre la utilizacion de los
documentos bibliogréaficos. El dato mas relevante es la fecha del ultimo préstamo o

circulacién del ejemplar. Para este criterio se tiene en cuenta que si un ejemplar no
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ha sido utilizado en los ultimos cinco afios o en los tres dltimos afios es susceptible

de andlisis para descarte.

En concordancia con el anterior planteo respecto al criterio de uso, Mansilla y Verde
(2015) coinciden en sefalar que este criterio se refiere a que un documento puede
dejar de usarse por cambio de interés de los usuarios o puede no haberse usado
nunca. En este dltimo caso debera analizarse si la seleccion y adquisicion fue
apropiada. En lineas generales, un material que no se ha usado en los cinco
primeros afios desde su adquisicion tiene escasas posibilidades de usarse, lo que lo
convierte en objeto de analisis para el descarte. El dato del dltimo uso en

combinacion con la fecha de su adquisicion es relevante para la toma de decisiones.

Algunas posturas teéricas, como la de Fuentes Romero (2010), destacan que la
aplicacion de este criterio resulta compleja, ya que el hecho de que un ejemplar de
una obra no haya sido prestado o consultado durante un determinado tiempo no

deberia considerarse como definitivo para que sea retirado de la coleccion.

Para aplicar este criterio se debe distinguir entre aquellos items no prestados en los
ultimos afos de los no usados o consultados en sala. Por tanto, este criterio valora
el periodo transcurrido desde la ultima utilizacion, la fecha de publicacion, la fecha
de adquisicion y el numero de ejemplares existentes o duplicados no necesarios.

El criterio de deterioro o estado fisico del soporte se refiere al deterioro del soporte
fisico del ejemplar cuya restauracion no es posible debido a que puede estar
severamente estropeado y ello impide su uso. Se adopta como medida su retiro o
bien se sustituye por un nuevo ejemplar en tanto los documentos deteriorados sean
relevantes para la coleccion. Se plantea la posibilidad de traslado de la obra a otro
soporte dependiendo de su interés y demanda.

En relacidon con el deterioro, Mansilla y Verde (2015) plantean que se pueden tomar
medidas de restauracion o bien realizar la encuadernacion del ejemplar deteriorado,
siempre y cuando el costo de esta operacién sea mas conveniente que la reposicion
por compra o si no estuviera disponible en el mercado, como en el caso de
ediciones agotadas, con el objetivo de poner a disposicion los materiales
nuevamente o eventualmente la sustitucion por otro soporte, si se entendiera que es

la opcién mas ventajosa en cuanto a la accesibilidad y precio.
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En cuanto al criterio de disponibilidad o accesibilidad, se debe valorar si existen
esos mismos documentos en otras bibliotecas dentro de la universidad o con las
gue se establecen acuerdos de cooperacion o estan cercanas, es decir, este criterio
consiste en considerar que si los documentos estan disponibles en estas bibliotecas

puede que no sea necesario conservarlos en la biblioteca.

Para la aplicacion del criterio de adecuacion al contenido de las lineas de docencia
e investigacion de la universidad que sefiala Herrera Morillas (2015) se consideran
los cambios en las lineas de docencia e investigacion y en los programas y planes

académicos de estudio de las carreras.

Mansilla y Verde (2015) presentan otra denominacion del mismo e incluyen otras
consideraciones para definirlo como la pertinencia del contenido temético que
implica que se tendran en cuenta la adecuacion del tema a los planes de estudio o a
las lineas de investigacion de la institucion, el grado de desactualizacion teméatica y
la obsolescencia de la informacion. Se agrega que se considerard que la
obsolescencia puede ser reversible, ya que segun el uso que tiene en determinadas
materias puede estar sujeto a modas o tendencias, ademas, se contemplara el

interés histérico en un futuro.

Por otra parte, el criterio de espacio que plantea Herrera Morillas (2015) consiste en
conseguir mayor disponibilidad de espacio en las estanterias. No obstante, en la
bibliografia consultada se considera a este criterio como uno de los principios u

objetivos del descarte.

A su vez, este criterio se relaciona con una de las ventajas para llevar a cabo el
descarte, dado que la facilidad de acceso y el aspecto atractivo de las estanterias es
fundamental para posibilitar su uso. Esto resulta mas importante aun para las
colecciones de estante abierto. Por ello es conveniente que la institucion contemple
en su politica de gestion de colecciones el hecho del crecimiento de la coleccion,
por lo que es conveniente dejar espacio suficiente para el desarrollo a mediano
plazo de las colecciones. Este criterio debe evaluarse conjuntamente con el de

obsolescencia, estado fisico, entre otros (Mansilla 'y Verde, 2015).

De igual importancia, el criterio de inadecuacién (Herrera Morillas, 2015) consiste en

examinar las obras que no corresponden a la teméatica del fondo bibliografico o al
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perfil de la biblioteca y de los usuarios 0 que no se relacionan con la politica de

seleccion.

Merecen destacarse, ademas, los tres criterios para el descarte que establece

REBIUN (1999): contenido tematico, prevision de uso y estado fisico.

El contenido tematico se refiere a la valoracion de los cambios en las lineas de
investigacion y docencia de la universidad. Plantea el concepto de desactualizacion
tematica de los documentos que integran el fondo bibliografico o bien la
obsolescencia de su informacion, asi como las ediciones antiguas con ediciones

posteriores o actualizadas.

El criterio de previsibn de uso se refiere a que se debe valorar el periodo
transcurrido desde su Ultima utilizacién, la fecha de publicaciéon, la fecha de
adquisiciéon, el niumero de ejemplares existentes o duplicados no necesarios y la

accesibilidad de materiales de uso infrecuente en otras instituciones cercanas.

Por ultimo, para el criterio de estado fisico REBIUN (1999) considera que se debe
valorar el estado de los documentos bibliograficos asi como la existencia de los

mismos en nuevos formatos.

Como se aprecia, estos criterios son generales y, por tanto, menos exhaustivos en
comparaciéon con los de autores ya sefalados. Al brindar lineamientos generales
para el descarte, coinciden con otras orientaciones teodricas menos precisas

respecto a la determinacién de los criterios para el descarte.

Las posturas como la de Negrete (citado por Pefia, 2009) también son menos
exhaustivas al considerar que el descarte es aplicable sobre todo a documentos con
informacion obsoleta -planteando asi, ademas, la necesidad de realizar un analisis
de contenido para comprobar su obsolescencia-, a ejemplares totalmente

deteriorados, duplicados u obras en idiomas que no manejan los usuarios.

En linea con el anterior planteo, Aguado de Costa (2011) menciona que la decisién
de descarte obedece por lo general al deterioro fisico del material. En ese caso, la
opcion suele combinarse con la adquisicion de un ejemplar de reemplazo idéntico al
descartado o de una edicion posterior o actualizada o bien sustituirlo con otro titulo

de contenido mas actualizado o con mayor demanda potencial.
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A propésito del estado fisico de los ejemplares de la coleccion, algunos autores
como Ponte (2012) sefialan que las malas condiciones fisicas de un ejemplar no
deben ser determinantes para el descarte, puesto que el mal estado puede
evidenciar que ha sido consultado o usado con frecuencia y, mas bien, requiere
reparacibn o restauracibn (en muchos casos alcanza con realizar la
encuadernacién) o ser sustituido por una copia similar o una edicibn mas

actualizada.

La pertinencia e importancia de la consideracion del criterio del estado fisico a la
hora de seleccionar materiales para descartar radica en que los materiales en malas
condiciones fisicas dificultan y distorsionan el aspecto general de la coleccion. Por
tal motivo, es recomendable que los documentos deteriorados se retiren de la
coleccién abierta, lo que va a repercutir en brindar a los usuarios el acceso a una

coleccidén atractiva y fomentar asi el uso y consulta de la misma.

En resumen, se aprecia la coincidencia para establecer los criterios teéricos para el
descarte, pero se sefialan diferencias en cuanto a la definicién de cada uno de ellos
y respecto de lo que consiste e implica cada uno en el marco de la tarea de
ejecucion del descarte bibliografico.

Se destaca el acuerdo en considerar importante el criterio de estado fisico de los
ejemplares. Entre los distintos términos utilizados que se mencionan en la
bibliografia consultada para referirse a este criterio son: estado fisico o estado de
conservacion, deterioro fisico o también denominado como criterio de deterioro o

estado fisico del soporte.

En general existe coincidencia en cuanto a lo que consiste este criterio. La mayoria
de los autores y lo que se desprende de los documentos analizados sobre planes y
normativas para el descarte, fundamentalmente provenientes de bibliotecas
universitarias espafolas, como el caso del ya citado documento de la Biblioteca de
la Universidad de Jaén, coinciden en que se trata de detectar y seleccionar

materiales deteriorados.

Esto implica evaluar el grado de deterioro fisico del soporte. A partir de esta
evaluacion, la institucion y los encargados de ejecutar el proceso de descarte,

tomaran la decision de la conveniencia de su restauracion, relegacion a depdésito,
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encuadernacién, sustitucion por una edicibn mas actualizada, digitalizacion o

eliminacion definitiva.

Se advierte que no solamente el criterio de estado fisico resulta relevante, sino que
también el criterio de obsolescencia. Ambos son considerados fundamentales y
basicos para ejecutar el proceso de descarte.

Si bien se considera que el criterio de obsolescencia implica el analisis interno y
exhaustivo del contenido tematico de las obras que conforman el fondo bibliografico,
tanto para la denominacion como para la definicidbn de este criterio se encuentran

algunas diferencias y matices entre los autores analizados.

Entre las denominaciones de este criterio se destacan: grado de pertinencia u
obsolescencia de los documentos del fondo bibliografico, obsolescencia del
contenido, desfase cientifico, obsolescencia tematica o desfase del contenido,

contenido tematico.

Para algunas posturas tedricas, como la de Mansilla y Verde (2015), el criterio de
obsolescencia supone efectuar la consulta a docentes o expertos del area de
conocimiento y, ademas, evaluar si las obras susceptibles de descarte se ajustan a

los planes académicos impartidos por la institucion universitaria.

En cambio, otros autores como Herrera Morillas (2015) plantean que para
determinar la obsolescencia de una obra se deben tener en cuenta aspectos tales
como los datos de circulacion. Este autor considera que el aspecto vinculado a la
consideracion de los cambios en los programas y planes académicos se incluye
dentro del criterio de adecuacién al contenido de las lineas de docencia e
investigacion para definirlo. Este criterio resulta pertinente para el ambito de las

bibliotecas universitarias, pero no tanto para otro tipo de bibliotecas.

Otros criterios para efectuar el descarte, que se sefalan en la bibliografia
consultada y que pueden considerarse oportunos para el caso de las bibliotecas

universitarias, son los de espacio y el de inadecuacion con el fondo bibliogréfico.

El primero de ellos es de interés para aquellas bibliotecas que ofrecen colecciones
de libre acceso, pues el criterio de espacio puede resultar pertinente si la institucion

prevé en su politica de gestion de colecciones el crecimiento de la coleccion en
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funcion del avance del conocimiento y de la ciencia, asi como las demandas

detectadas en los programas de estudio, docencia e investigacion.

En tanto, el criterio de inadecuacion con el fondo bibliografico también resulta
relevante para lograr la especializacion de la coleccion procurando asi ofrecer
colecciones mas completas, actualizadas, equilibradas y conformes al tipo de

biblioteca y al perfil de sus usuarios.

A proposito del criterio de obsolescencia, autores tales como Mansilla y Verde
(2015) sugieren considerar para este criterio la fecha de publicacion de las obras
mientras que otros autores como Velasco (citado por Pefia, 2009) lo sefialan como

criterio de antigtiedad.

En adicién a lo anterior, hay autores que plantean que la obsolescencia se relaciona
con la escasez de uso del item y se puede aplicar este criterio tanto al item en si
mismo como a la informacion que conlleva. Gaudet y Lieber (citado por Fuentes
Romero, 2010) plantean también que la obsolescencia puede considerarse como

una caracteristica de la obra, no como un criterio.

Mas alld de estos matices para referirse a la definicion del criterio de obsolescencia
y sefialar asi su complejidad a la hora de considerarlo como criterio definitorio para
efectuar el descarte, la mayoria de los autores entiende que este criterio
fundamentalmente se refiere al analisis y evaluacion del contenido tematico de las

obras.

Por dltimo, en cuanto al criterio de duplicidad o redundancia de ejemplares se
advierten también diferencias, dado que algunos autores como Velasco (citado por
Pefia, 2009) distinguen entre los criterios de duplicidad y, por otro lado, el criterio de

redundancia.

Existen ciertos matices a la hora de interpretar ambos criterios. La redundancia
puede interpretarse, segun Regos Varela (2000), como la existencia de multiples
ejemplares de una misma obra, lo que implica evaluar la cantidad de copias
necesarias para poner a disposicion de los usuarios o, en cambio, la redundancia en
cuanto a la misma informacion o contenido almacenada en distintos formatos. Esto
ultimo también lo sefala Velasco (citado por Pefia, 2009) para referirse al criterio de

redundancia.
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Para finalizar, a modo de sintesis de lo expuesto en esta seccion, a partir de la
literatura consultada, se advierte la variedad de criterios generales para el descarte
fundamentalmente en cuanto a sus denominaciones y definiciones. Los criterios
mas relevantes que destacan los autores analizados son: obsolescencia, duplicidad,
deterioro fisico y frecuencia de uso. De acuerdo con esto, las instituciones
bibliotecarias universitarias deben realizar una valoracion de los criterios para
posteriormente adaptarlos a las caracteristicas y las necesidades de la biblioteca.
Esta labor de gestidbn de colecciones se concreta en una politica de descarte de

colecciones.
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6. METODOLOGIA

6.1. Objetivos

Tal como se indico al comienzo de este trabajo, el presente proyecto pretende en

concreto conocer y analizar los criterios que se emplean para el descarte de

colecciones bibliograficas en el ambito de las bibliotecas que conforman el area de

Ciencias de la Salud de la UdelaR. Con base en este propdsito se formulan los

siguientes objetivos:

6.1.1. Objetivos generales

Conocer el estado actual de las politicas de descarte de colecciones
de las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

Contribuir a la discusién acerca de la importancia y pertinencia de la
tarea de descarte de colecciones bibliograficas en el marco de los
planes y programas de gestion de colecciones de las bibliotecas del

area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

6.1.2. Objetivos especificos

Identificar las politicas de descarte de colecciones aplicadas en las
bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

Examinar los criterios comunes aplicados para el descarte de
colecciones en las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la
UdelaR

Sintetizar las semejanzas y diferencias de criterios aplicados para el
descarte de colecciones en las bibliotecas del area de Ciencias de la
Salud de la UdelaR
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e Explorar los factores que inciden en la aplicacion de la tarea de
descarte de colecciones en las bibliotecas del area de Ciencias de la
Salud de la UdelaR

6.2. Preguntas de investigacion

Segun lo expuesto en el apartado sobre planteamiento del problema, el caracter
complejo de la puesta en practica de la tarea de descarte bibliografico se vincula
con las funciones tradicionales que se le atribuyen a las bibliotecas como la
conservacion y guarda de sus colecciones. Las bibliotecas universitarias tampoco

escapan a estas funciones.

En ese marco, puede resultar dificil la realizacion de la tarea de descarte, debido a
gue no solo se contrapone con aquel espiritu conservador respecto a las
colecciones, sino que también su ejecucion en algunos casos puede evidenciar
errores cometidos en el proceso de seleccion de los documentos bibliograficos
ingresados en la coleccion (Vall Casas citado por Mansilla y Verde, 2015). No
obstante, el descarte como tarea técnica resulta ineludible para el mantenimiento de
colecciones vigentes y de calidad.

Si se tiene en cuenta, ademas, que el area de las Ciencias de la Salud es una de las
mas dindmicas debido a la constante labor de produccion de literatura cientifica y
académica. En este sentido, la obsolescencia tematica constituye un factor
importante para considerar en el proceso de descarte involucrado en la gestion de

colecciones en el ambito de las bibliotecas universitarias.

A partir de la consideracion de estos planteos, se formulan las siguientes preguntas

de investigacion que orientan el propdsito general del presente trabajo:

e ,lLas bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR cuentan con
politicas de gestion de colecciones referidas en particular al descarte de

colecciones?
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e ;Qué lugar ocupa la operacion de descarte bibliografico en el marco general
de los planes y programas de gestién de colecciones en las bibliotecas del

area de Ciencias de la Salud de la UdelaR?

e /Cuales son los criterios que se aplican para el descarte de colecciones en

las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR?

6.3. Estrategia metodologicay universo arelevar

Puesto que este proyecto se propone en concreto conocer los criterios que emplean
las bibliotecas que conforman el &rea de Ciencias de la Salud de la UdelaR a la hora
de descartar sus colecciones bibliograficas, por tanto, se opta como estrategia de

abordaje metodolégico un enfoque cualitativo secuencial.

La primera fase consta de analisis documental y la segunda fase de realizacion de
entrevistas con el fin de explorar y, eventualmente, reafirmar la dimensién subjetiva,
gue se desarroll6 en el apartado sobre planteamiento del problema, referida a la
complejidad y dificultad de la concrecion de la tarea de descarte por parte de los

profesionales y las instituciones bibliotecarias universitarias.

Para ello se proponen y se formulan las siguientes categorias de analisis: falta de
tiempo, falta de personal, barreras institucionales, funciones tradicionales de las

bibliotecas (conservacion y guarda).

Entre las estrategias para la obtencion de los datos, se decide por la técnica de
analisis documental que, segun Valles (2007), pertenece al conjunto de las llamadas
técnicas cualitativas. Se considera que el empleo de fuentes documentales referidas
en particular a planes o programas de gestién de colecciones seran de utilidad para

la obtencidn de respuestas en cuanto a los criterios para el descarte.

Valles (2007) sefiala, ademas, las ventajas de la utilizacion de la estrategia de
investigacion basada en el uso de documentacion debido al caracter Unico del
contenido de la informacién que brinda y que difiere del que puede obtenerse

mediante otras técnicas, como la observacién o la conversacion.
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El objetivo de la primera fase de investigacion es la localizacion, identificacion,
recopilacion y andlisis de los documentos referidos a planes, programas o
normativas de descarte de las bibliotecas que integran el area de Ciencias de la
Salud de la UdelaR: Instituto de Higiene, ISEF, Escuela de Nutricion y las facultades
de Enfermeria, Medicina, Odontologia y Psicologia. Por lo que las bibliotecas de

estos servicios constituyen el universo de estudio de la presente investigacion.

Para comenzar la investigacion, se procedioé durante el mes de setiembre de 2021 a
contactar por correo electronico a las bibliotecas que integran dicha area con el
propoésito de indagar acerca de su politica de gestion de colecciones y en concreto

sobre la existencia de documentos referidos a politicas de descarte.

Ademas de contactar a cada una de las bibliotecas, se considerd oportuno realizar
la consulta al Jefe de la Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas (PCAB) del
Departamento de Desarrollo y Gestion de Colecciones, dependiente del Pro
Rectorado de Gestion de la UdelaR, para indagar en concreto sobre la existencia o
no de documentacién a nivel de la institucion mayor que regule la politica de gestion

de colecciones y en particular referido al proceso de descarte.

Luego de contactar a las instituciones, se procede con la recopilacion de los
documentos sobre politicas de descarte para realizar la fase de andlisis documental.
Se pretende contrastar si en los documentos sobre gestion de colecciones en
particular referidos al descarte de colecciones se advierten los criterios de
obsolescencia tematica, estado fisico o de conservacion, duplicidad y frecuencia de
uso. Estos son los principales criterios para el descarte que se destacan en la
literatura consultada, que se expuso en la seccion 5.3.2. del apartado sobre marco
tedrico-conceptual. Estas constituyen las categorias de analisis que se van a utilizar

en la presente investigacion.

Para la recoleccion de los datos también se va a utilizar la técnica cualitativa de
entrevista estandarizada abierta (tomado de Valles, 2007). Para ello se va a
elaborar una guia o listado de preguntas previamente preestablecidas, aunque
también se va a permitir a los entrevistados (directores o responsables de cada una
de las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR y/o jefes o
responsables de la seccibn o area de gestion de colecciones) brindar sus

respuestas o aportes de forma libre o abierta.

48



Se considera que los datos que se obtienen mediante la aplicacion de la técnica de
la entrevista pueden aportar mayores detalles y complementar la fase de
investigacion de analisis documental, ya que se toma en cuenta otros factores que
intervienen en esta segunda fase de la investigacion como el ambiente y la

subjetividad de los entrevistados.

Asimismo, entre las ventajas del empleo de la técnica de entrevista, de acuerdo con
Valles (2007), radica en el estilo abierto que permite la obtencion de una gran
rigueza informativa en las palabras y puntos de vista y enfoques de los
entrevistados. Ademas, proporciona al investigador la oportunidad de clarificacion y
seguimiento de preguntas y respuestas en un marco de interaccion mas directo,
personalizado, flexible y espontaneo, a diferencia de otras técnicas como la

entrevista estructurada cerrada o de encuesta.

A continuacion, se presenta el disefio y la formulacion de las preguntas que sirven
de guia para la realizacion de las entrevistas. Las mismas incluyen los criterios para
el descarte y el analisis de la complejidad del mismo propuestos como categorias de

andlisis:

e ¢Las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

cuentan con politicas para el descarte de colecciones?

e ¢ Considera importante contar con una politica de descarte en el marco

de los programas o planes de gestion de colecciones?

e En la literatura sobre el tema de descarte de colecciones algunos
autores sefialan la complejidad y las dificultades para realizar la
operacion de descarte. En ese marco, ¢.considera que la complejidad
de llevar adelante la tarea de descarte se relaciona con las funciones
tradicionales asignadas a las bibliotecas de guarda, conservacion y

desarrollo de grandes colecciones?

49



¢Considera que las dificultades para realizar el descarte de
colecciones se deben fundamentalmente a otros factores como la falta

de tiempo o de personal en las bibliotecas o barreras institucionales?

¢,Cudles son los criterios mas importantes para descartar material en

la biblioteca?

Si se tiene en cuenta que un factor relevante para el area de las
Ciencias de la Salud es la constante labor de investigacion y
produccién de literatura cientifica que puede generar que las
publicaciones rapidamente se vuelvan obsoletas y, por tanto, no ser de
utilidad para la investigacion. Con base en este planteo, ¢ considera al
criterio de obsolescencia tematica como el mas relevante para

descartar?

¢ Se tiene en cuenta el criterio de estado fisico de los ejemplares para
el descarte de colecciones?

¢ Considera importante evaluar el grado de deterioro fisico de los
ejemplares a la hora de descartar material bibliografico?

¢, Se considera como criterio para el descarte la cantidad de ejemplares

duplicados de una misma obra o titulo?

¢, Se tiene en cuenta como criterio para el descarte la frecuencia de

uso y para este criterio consideran las estadisticas de préstamo?

Para la presente investigacion se realizaron entrevistas a los directores o

responsables de los servicios de las bibliotecas correspondientes al area de

Ciencias de la Salud de la UdelaR.

En algunos casos, como el Departamento de Documentacion y Biblioteca de

Facultad de Psicologia, se entrevistaron, ademas de la directora responsable, a la
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Jefa de la seccion Préstamo y Referencia y al Jefe de la seccién Adquisiciones.
Ambos jefes de estas secciones participaron en forma voluntaria en la entrevista
demostrando interés en la tematica del descarte de colecciones y brindaron su

vision y aportes en conjunto con la directora responsable del servicio.

Para el caso del Departamento de Documentacion y Biblioteca de Facultad de
Odontologia participaron de la entrevista las jefas de las secciones de Préstamo y
Referencia y la de Adquisiciones. Esto se debe a que la directora responsable del
servicio se encuentra en proceso de jubilacion. Por lo que no participd en la
entrevista, aunque se le informé6 acerca de la propuesta de la presente investigacion

demostrando interés y apoyo.

Salvo estas dos excepciones que se detallan, para el resto de los servicios se
entrevistd Unicamente a los directores o responsables. Se realizaron en total siete
entrevistas que corresponden a cada uno de los servicios bibliotecarios que integran

el area de Ciencias de la Salud de la UdelaR.

En la mayoria de los casos, las entrevistas se realizaron mediante encuentros
virtuales a través de la plataforma Zoom, excepto el ISEF y el Departamento de
Documentacion y Biblioteca de Facultad de Psicologia que se llevaron a cabo en

forma presencial en las instalaciones de la institucion.

Se aplicaron las mismas preguntas para cada uno de los entrevistados de acuerdo
al disefio de las pautas de entrevistas previamente elaboradas, expuestas con
anterioridad en este apartado. Todas las entrevistas fueron grabadas en audio,
previo acuerdo, consentimiento y permiso a los entrevistados. Esto facilité el
posterior analisis de los resultados.

Es necesario sefialar como excepcion la entrevista realizada a la responsable de la
biblioteca del Instituto de Higiene que prefirid no grabar la entrevista. Entonces, solo
para este caso, se procedioé a tomar apuntes en forma manual durante el transcurso

de la entrevista.

Para todas las entrevistas se acordo el dia y horario conveniente considerando la
disponibilidad de los entrevistados. Tanto las entrevistas realizadas en forma
presencial como las realizadas en forma virtual se efectuaron en espacios tranquilos

y apartados de ruido y distracciones. Las entrevistas se realizaron en su mayoria
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durante el transcurso del mes de octubre de 2021, excepto la entrevista realizada a
la responsable de la biblioteca del Instituto de Higiene que, por razones de
disponibilidad, se concreté finalmente a mediados del mes de noviembre del mismo

ano.

Luego de finalizadas todas las entrevistas, las mismas fueron transcriptas y su
contenido se trasladé a un programa informatico de procesamiento de textos
(Microsoft Word). Posteriormente, se procedié con el andlisis de los resultados de
cada una de ellas haciendo especial énfasis en el estudio e indagacion de las
categorias de analisis propuestas para el presente trabajo, asi como en la

exploracion acerca de la dimension subjetiva sobre la complejidad del descarte.
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7. DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

El primer acercamiento a las instituciones, por medio de la consulta por correo
electronico, permiti6 comprobar que solamente las bibliotecas de las facultades de
Enfermeria y Odontologia cuentan con documentos vigentes referidos a politicas de
descarte. Los mismos fueron proporcionados por el personal responsable de estas
bibliotecas. Ademas, se comprobd que su acceso esta disponible a través de los
sitios web de las bibliotecas de estas facultades y estan aprobados por los
respectivos Consejos de facultad.

En cambio, tanto las bibliotecas del ISEF, del Instituto de Higiene, de la Escuela de
Nutricion asi como las bibliotecas de las facultades de Medicina y Psicologia no

tienen documentos en particular referidos a politicas de descarte.

Estas bibliotecas aun no han elaborado una politica documentada sobre descarte de
colecciones. Tampoco cuentan con documentacion interna o borradores de trabajo

en la institucion.

Este hecho marca una clara diferencia y contrasta con el panorama de las dos
primeras instituciones mencionadas con anterioridad (Enfermeria y Odontologia)
gue tienen sus politicas de descarte reguladas, aprobadas y accesibles para su

consulta libre en la web.

No obstante, a pesar de que estas bibliotecas no cuentan con politicas
documentadas, siguen criterios generales a la hora de plantearse la realizacion del

descarte de colecciones.

Al no contar con documentos sobre politicas de descarte, no fue posible la
realizacion de la fase de analisis documental. Por lo tanto, para investigar acerca de
los criterios para el descarte se procedi6 directamente a la realizacién de entrevistas
y, posteriormente, al analisis del discurso de cada uno de los entrevistados para
conocer y profundizar sobre los criterios que aplican. En las entrevistas se sefalo
gue, si bien los criterios no estan escritos ni regulados, se siguen pautas generales

para el descarte de colecciones.
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Como puede verse en la siguiente tabla, se presenta los resultados de un analisis
preliminar respecto a la existencia de politicas documentadas sobre descarte de
colecciones de las bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR:

Tabla 1

Politicas documentadas sobre descarte de colecciones de las bibliotecas del
area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

Bibliotecas del area de Politicas documentadas sobre
Ciencias de la Salud de la UdelaR descarte de colecciones
ISEF NO

Instituto de Higiene NO

Escuela de Nutricion NO

Facultad de Enfermeria Si

Facultad de Odontologia Si

Facultad de Medicina NO

Facultad de Psicologia NO

De la misma forma que se efectud la consulta a las bibliotecas, para comprobar
cuales cuentan con politicas documentadas de descarte, también se realizé la
consulta al Jefe de la Partida Central de Adquisiciones Bibliograficas (PCAB) de la
UdelaR.

Se confirmd, mediante consulta por correo electrénico, que la UdelaR no cuenta con
rutinas, pautas o procedimientos generales en materia de descarte de colecciones
bibliograficas. Sefaldé que esta tarea es cumplida por cada biblioteca de acuerdo a

sus politicas institucionales.

Agrega gque tampoco existen politicas establecidas en cuanto a las adquisiciones de
obras monograficas. Sin embargo, afirma que existe a nivel central la
reglamentacion para la adquisicion de publicaciones periédicas, pero que solamente

establece los procedimientos que se llevan a cabo para la adquisicion de estos
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recursos. De este modo, sefiala que el proceso de seleccion de materiales

bibliograficos corre por cuenta de cada servicio segun sus pautas.

No obstante, sefala la importancia y la necesidad de establecer pautas generales
en lo que tiene que ver con la gestion de colecciones a nivel central en las
bibliotecas de la UdelaR.

Entonces, efectivamente, se comprueba -igualmente, se sefial este aspecto en las
entrevistas a las bibliotecas cuando se preguntd acerca de la existencia o no de una
politica de gestién de colecciones- que no existe una politica general de gestion de
colecciones que detalle el proceso de descarte, sino que cada biblioteca establece

sus propias directrices respecto a la gestion de sus colecciones.

7.1. Anélisis documental

7.1.1. Departamento de Documentacion y Biblioteca de la Facultad
de Odontologia

A continuacién, se presenta el resultado del analisis documental del documento
Politica de Descarte elaborado por el Departamento de Documentacion y Biblioteca
de la Facultad de Odontologia. Dicho documento obtuvo la aprobacion por el
Consejo de esa Facultad en sesiéon ordinaria de fecha 16 de marzo de 2017. De
esta manera, se deja constancia en el documento la aprobacion por las autoridades
de la institucion la propuesta de regulaciéon de descarte documental elevado por la

Directora del servicio.

En el documento se define al descarte y se menciona, ademas, el proposito y los
motivos para realizar dicha tarea, asi como su importancia y la necesidad de contar
con una politica a nivel de la institucién capaz de brindar un marco regulatorio
necesario para lograr la excelencia en los servicios (tomado del documento Politica
de descarte. UdelaR. Facultad de Odontologia. Departamento de Documentacion y
Biblioteca, 2017).
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También menciona los principios generales del descarte. Luego se detallan los
criterios de descarte estableciendo una division o clasificacion de los mismos en
contenido temético y de formato (obsolescencia de contenido, obsolescencia del
formato), criterios de valor cuantitativo (prevision de uso, redundancia,
disponibilidad, duplicados) y, por ultimo, criterios de valor cualitativo (asesoramiento
académico, estado fisico, inadecuacion, desactualizacién). Se brinda una breve
explicacion de cada uno de estos criterios y los aspectos a tener en cuenta o0 a

valorar al momento de descartar material.

Otros puntos relevantes que se detallan en el documento son los tipos de
publicaciones que seran sujetos a descarte mencionando libros, folletos,

audiovisuales y publicaciones periddicas.

Por otro lado, se menciona el destino del material descartado de acuerdo a su
previsible uso, su grado de obsolescencia o de interés historico para el futuro que
puede tener basicamente dos destinos: su traslado desde la coleccién activa a
biblioteca depdsito o su descarte (donacion a los usuarios o venta de papel). En
este punto, el documento explica que el traslado o reubicacién en depdsito del
material descartado se trata de un almacenamiento de reserva dentro de la misma

institucion.

Luego se mencionan las recomendaciones generales para el descarte y, por ultimo,

se cita la bibliografia consultada para elaborar dicha politica.

Luego de estas consideraciones generales que se advierten en el documento, el
analisis documental se realiza fundamentalmente sobre la base de las siguientes

categorias de analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Este criterio aparece mencionado en el documento dentro de la clasificacion de los
criterios de descarte referidos al contenido teméatico y de formato. Dentro de los
criterios de descarte referidos al contenido teméatico se menciona el término
obsolescencia de contenido. Para definirlo se detalla que se tiene en cuenta la
inadecuacion a los planes de estudio y a las lineas de investigacion de la Facultad

de Odontologia de la UdelaR, la desactualizacién tematica de la informaciéon asi
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como la existencia de la misma obra en ediciones posteriores. Vinculado a este
criterio, se menciona, ademas, el criterio de desactualizacion que se clasifica dentro

de los criterios de valor cualitativo.

e Criterio de estado fisico o de conservacion
Este criterio también aparece mencionado en el documento y se clasifica dentro del
grupo de criterios de valor cualitativo. Se menciona que los ejemplares deteriorados
se retiran para su restauracion para su posterior uso y conservacion. Agrega que en
los casos donde el deterioro no permita su restauracion se debe evaluar su
sustitucién por otro ejemplar. Por ultimo, se aclara que en el caso de detectar
ejemplares de valor histérico con signos de deterioro y en especial de caracter
nacional se les otorgara un tratamiento especial considerando su importancia como

documento de caracter Unico.

e Criterio de duplicidad
Este criterio figura dentro de la clasificacion de criterios de valor cuantitativo. Para
definirlo se menciona en la politica que se evaluara la cantidad de ejemplares que
existen de cada libro de acuerdo a sus ediciones y la cantidad de espacio fisico que
dichos ejemplares ocupan en la coleccién.

e Criterio de frecuencia de uso
Este criterio se incluye en la clasificacion de criterios de valor cuantitativo. Se
denomina como criterio de previsiébn de uso. Para definirlo se considera que se
debera tener en cuenta que en funcion de la fecha del ultimo préstamo se fijara un
periodo de tiempo a partir del cual la obra sera trasladada o descartada o materiales
de interés, pero que nunca fueron usados. Como se aprecia, para este criterio se
consideran las estadisticas de préstamo o el historial de préstamo de los ejemplares

para evaluar su descarte.

Ademas del analisis de estos criterios propuestos como categorias de andlisis, del
analisis documental se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son
objeto de analisis en esta investigacion, también coinciden con los mencionados en

el marco teérico:
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Obsolescencia del formato
Redundancia
Disponibilidad
Asesoramiento académico

Inadecuacioén

YV V. V V V V

Desactualizacion

7.1.2. Departamento de Documentacion y Biblioteca de la Facultad de

Enfermeria

A continuacion se presenta el analisis documental del documento Politica de
seleccién de material bibliografico del Departamento de Documentacion y Biblioteca
de la Facultad de Enfermeria, elaborado por la directora responsable del servicio

con fecha de vigencia de 2018.

Merece sefalar que la politica de descarte forma parte integral del documento sobre
politica general de gestion de colecciones en la que se incluyen los demas procesos
de la gestion de colecciones: politica de compra (criterios y fuentes para la
seleccién, procedimiento, proveedores), politica de canje (criterios), politica de
aceptacion de donaciones (criterios y procedimiento) y, finalmente, el apartado

sobre politica de descarte en la que se detallan y explican los criterios.

Ademas, en el apartado sobre politica de descarte, a modo de introduccion, se
menciona el concepto de descarte, su importancia o razones para llevarlo a cabo y
el proposito del descarte, en cuanto a que permite mantener un fondo actualizado y

acorde a las necesidades de los usuarios.

Luego se explica el destino de los materiales descartados, que implica la
destruccion mediante trituradora de papel, la venta de papel para reciclar, venta
econOmica entre los usuarios, donacion a otras instituciones o a los usuarios y la
reubicacién de los ejemplares descartados, que supone su traslado a locales de
depésito dentro de la institucion. Para finalizar, en el documento se detalla la

bibliografia consultada para su elaboracion.
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El analisis documental se realiza sobre la base de las siguientes categorias de

analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Del analisis documental se advierte que este criterio se denomina como criterio de
contenido temético y para definirlo se mencionan los siguientes aspectos a tener en
cuenta al momento de evaluar los ejemplares para descartar:
- Valoracion de los temas segun si su abordaje es poco didactico para el momento
actual
- Obsolescencia de la informacion
- Existencia de ediciones mas actualizadas

- Contenido que no se ajusta a los programas de los cursos de la carrera

e Estado fisico o de conservacién
Se considera como criterio y se denomina en el documento como estado fisico. Se
refiere a evaluar el estado fisico de los ejemplares y se detalla el tipo de deterioro: si
se encuentran rotos, manchados, con hongos, humedad o deteriorados por
insectos. Agrega que se valorard, en el caso de detectar ejemplares deteriorados, el
costo de la restauraciéon y/o encuadernacién en relacibn con el costo de la

publicacién para sustituirlo.

e Duplicidad
Este criterio esta contemplado en el documento y se denomina como criterio de
existencia de duplicados en igual o diferente formato. Para el mismo se valora la
existencia de duplicados en buen estado fisico de conservacion en igual o diferente

soporte que permita una mejor conservacion.

e Frecuenciade uso
Este criterio se denomina como estadisticas de uso. Para este criterio se toma en
cuenta la fecha del ultimo préstamo y los préstamos totales de los ejemplares para

determinar su descarte.
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Ademés de estos criterios propuestos como categorias de andlisis, del andlisis
documental se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son objeto de

analisis en esta investigacion, también se detallan en la politica documentada:

» No se retiran de la coleccion aquellas obras consideradas basicas en

las bibliografias de los cursos de la carrera.

» No se retiran aquellas obras que tengan valor historico, ya sea por su
contenido como por su tipografia, ediciones con caracteristicas

especiales o con valor editorial.

» Especificidad tematica: se valorara si el contenido del ejemplar se
ajusta a las areas tematicas de la coleccién, si forma parte de los

planes de estudio y de las lineas de investigacion de la facultad.

7.2. Andlisis de entrevistas

7.2.1. Departamento de Documentacion y Biblioteca de Facultad de

Odontologia

Para complementar la etapa de andlisis documental, se procedi6, ademas, a realizar
la entrevista a la Jefa de Adquisiciones y a la Jefa de Préstamo y Referencia del
Departamento de Documentacién y Biblioteca de Facultad de Odontologia con el fin
de reafirmar los criterios mencionados en el documento sobre politica de descarte y

explorar la dimensién subjetiva del descarte.

En la entrevista se destaca que la politica documentada de descarte es el resultado
del trabajo histérico de la biblioteca. La Jefa de Adquisiciones explica que desde
antes de formalizar y reglamentar la actividad de descarte en la biblioteca los

criterios ya estaban establecidos y claros.
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El trabajo del personal de la biblioteca en cuanto a que la tarea de descarte se
concretara finalmente en una politica para tener un respaldo a la hora de continuar
con dicha tarea que siempre se hizo, reitera la entrevistada, debido a las dificultades
en cuanto al espacio por el crecimiento de la coleccion y la necesidad de ampliar el
sector de depdsito que no cuenta con las condiciones Optimas para el
almacenamiento y conservacion de los materiales (niveles de temperatura y
humedad relativa). Se reitera, en varias ocasiones durante la entrevista, la

problematica del espacio.

Por otro lado, se destaca el buen vinculo y relacionamiento con la parte académica
de la institucion. Se menciona el trabajo en equipo del personal de biblioteca en
conjunto con los docentes de las catedras, sobre todo si surgen dudas en el proceso

de descarte.

Del andlisis de la entrevista, se desprende que en esta institucion no existen
barreras institucionales al momento de concretar la tarea de descarte debido a que

el personal tiene un contacto muy directo con los catedraticos y docentes.

Debido al crecimiento constante de la coleccion, la tarea de descarte se realiza, por
lo menos, una vez al afio fundamentalmente por motivos de liberar espacio en las
estanterias, aunque hay sectores de la coleccidon que no presentan dificultades en

ese sentido mientras que otros forzadamente se debe hacer una redistribucion.

En la entrevista se menciona que el criterio de desactualizacion temética es
importante debido a la actualizacion de las ediciones, lo que lleva a un trabajo en
conjunto con los docentes y en concordancia con la malla curricular de la carrera de
grado. Se menciona también que determinadas areas como el area de materiales
dentales se advierte el avance de las tecnologias y los cambios de los usos de los
materiales dentales. Entonces, son areas que requieren actualizacion permanente,

sefalan las entrevistadas.

Un aspecto interesante que se menciondé en la entrevista es el proceso de
acreditacion universitaria de la facultad que también llevo a la evaluacion de la

biblioteca no solo como servicio, sino también de su gestién. En la entrevista se
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menciona que fue todo un desafio para la biblioteca y a su vez muy positivo. En ese
contexto, explican las entrevistadas, se da, ademas, el proceso de implementar una

politica documentada de descarte de colecciones.

La Jefa de Préstamo, en ocasion de conversar sobre el aspecto de la acreditacion
universitaria, menciona que dicho proceso implico la evaluacién de la biblioteca y su
coleccidn, los titulos de la coleccion y, fundamentalmente, los libros o ediciones de
caracter historico. Agrega que en el proceso de acreditacion se evaluaba como
positivo la coleccién de libros clasicos de la disciplina asi como las primeras
ediciones originales. Afirma que estas se deben conservar, porque constituyen la
coleccion de base. Entonces, en este sentido, las colecciones historicas
conformadas por los libros que constituyen las bases de la disciplina se consideraba
como positivo en el proceso de evaluacion para la acreditacion universitaria. Esos
libros histéricos, a pesar de ser antiguos y que aun se considere ese aspecto de las
bibliotecas como conservadoras, sefala la Jefa de Préstamo, son muy importantes
en el proceso de acreditacion y es fundamental contar con esos materiales en la
coleccion. El aspecto histérico del acervo sigue evaluandose como positivo, reitera.
Entonces, si bien la actualizacién y la obsolescencia tematica son importantes, no
se debe olvidar la perspectiva historica, la parte de la historia del acervo y de la
disciplina, destaca. Menciona, ademas, que los evaluadores externos de la carrera

son los que han apreciado los ejemplares historicos.

Para terminar la entrevista, se aborda la dimensién subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se pregunt6 acerca de la complejidad de concretar una politica
de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, las entrevistadas
sefialan que seria una dificultad si la actividad recae en una sola persona. Sefalan
gue seria dificil si no se pudiera trabajar en forma conjunta o en equipo. Si bien el
responsable del descarte es el profesional encargado de la gestion de colecciones,
tal como se menciona en el reglamento de descarte de dicha biblioteca, si no es un
trabajo de engranaje con todas las secciones de la biblioteca y con los docentes
resulta muy dificil su concrecion. Entonces, en ese sentido, destacan las
entrevistadas tanto la consulta con la direccion asi como con el resto del equipo de

trabajo para la puesta en marcha de la tarea de descarte.
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Las entrevistadas concluyen que el descarte es complejo, pero no lo ven con una
carga negativa y que siempre se ha llevado a cabo por necesidad de optimizar el
espacio en las estanterias. Esto es un aspecto que se destaca y se reitera a lo largo

de la entrevista.

También se vuelve a reiterar la necesidad y la importancia de trabajar en conjunto,
porque el descarte es una tarea de mucha responsabilidad y por eso es complejo,
debido a que tiene el peso profesional de tomar la decision de descartar un libro o
no. Entonces, es una tarea que exige un andlisis, por eso también es complejo. Por
lo que la consulta con todas las areas -tanto con préstamo como con procesos
técnicos, con adquisiciones, con la direccion y la consulta con los docentes- es
fundamental. En definitiva, el vinculo con las catedras y con todos los actores de la

institucion es primordial para realizar la tarea.

Vinculado al descarte y a las funciones tradicionales asignadas a las bibliotecas, las
entrevistadas reflexionan acerca del rol profesional. Opinan que el profesional que
trabaja en la biblioteca debe tener criterio a la hora de la seleccion del material a
descartar, porque las bibliotecas no son espacios en los que todo se guarda y se
conserva, sino que lo que no es pertinente para el area se debe descartar, sin

temores o dudas.

De ahi que no se trata de la acumulacién por la acumulacion de ejemplares. Por eso
es importante tener criterios: conservar lo histérico del area se destaca como
importante, pero lo que no es del area se debe descartar y sefialan la posibilidad de
donarlo a una biblioteca mas pertinente o0 que le sirva. La entrevistada (Jefa de
Préstamo) recalca: “Aunque nos siga pareciendo como algo extrafio, deshacernos

de un libro, pero si no es pertinente al area sin duda se debe descartar”.

En resumen, la biblioteca de la Facultad de Odontologia respecto al descarte se
trata de una operacion que esta reglamentada y aprobada. Los criterios estan claros
y detallados en su politica. Se destaca el trabajo en equipo y el relacionamiento con
el area docente y las catedras. Entonces, a partir de este andlisis, se puede afirmar
gue no existen dificultades o barreras a nivel institucional, sino que, en todo caso, la

complejidad radica en la responsabilidad profesional que implica la tarea siguiendo
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criterios pautados y basado en el trabajo colaborativo del personal de la biblioteca

de todas las secciones junto con los docentes de la carrera.

7.2.2. Departamento de Documentacién y Biblioteca de Facultad de

Enfermeria

Para complementar la etapa de analisis documental, se procedio, ademas, a realizar
la entrevista a la directora del Departamento de Documentacion y Biblioteca de
Facultad de Enfermeria con el fin de reafirmar los criterios que figuran en el
documento Politica de seleccion de material bibliografico y explorar la dimension
subjetiva del descarte.

Luego de conversar acerca de los criterios de descarte, hacia el final de la entrevista
se aborda la dimension subjetiva sobre el proceso de descarte de colecciones.
Cuando se pregunté acerca de la complejidad de concretar una politica de descarte
asi como de las dificultades para realizar la tarea, la entrevistada sefiala que la
biblioteca de la Facultad de Enfermeria cuenta con una politica de descarte desde
siempre en la practica establecida en las rutinas y en los manuales de

procedimientos que estan aprobados.

La entrevistada agrega que en el marco de los informes que han realizado para la
evaluacion institucional y la acreditacion de la carrera en 2017, que fue un proceso
desde el afio 2011, la biblioteca tuvo la necesidad de formular politicas completas
de seleccion de material. Entonces, la politica de aceptacion de donaciones, que no
estaba formulada como politica, se redacté y, ademas, se completd con canje,
compra, descarte y preservacion de materiales, todo lo cual esta aprobado por el

Consejo de Facultad y disponible su acceso en la pagina web de biblioteca.

Para la biblioteca es fundamental contar con politicas de gestion de colecciones y
en particular el descarte es una tarea de importancia, porque considera la
entrevistada que en el area salud o médica el descarte deberia ser mas asiduo,
periddico o mas habitual en comparacién con otras bibliotecas, como las del area

social o humanistica.
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Se reitera en la entrevista que la biblioteca tiene una practica de descarte desde
siempre, que siguen criterios y que se hace con las recomendaciones de los
docentes, es decir, se trabaja y se consulta con los docentes de cada uno de los
sectores tematicos de la coleccion. Para la biblioteca es muy importante mantener
una coleccion al dia y actualizada, aunque también mantienen una coleccion

histérica que no se descarta, porque sirve como fuente para la investigacion.

Menciona que el descarte puede ser complejo hasta que no se establecen los
criterios. Para la biblioteca, segun detalla su directora, una vez establecidos los
criterios para el descarte y la necesidad del descarte -que no es solamente la
necesidad de espacio fisico en las estanterias, sino también mantener una coleccion
actualizada, coherente, equilibrada y de acuerdo a las recomendaciones de los

docentes- no deberia ser una tarea compleja, afirma.

Segun la entrevistada, una vez que se establecen los criterios, no hay tanta
complejidad. En todo caso, la complejidad se puede dar en el proceso hasta que la
biblioteca normalice los criterios y los trasladan a los docentes en forma equilibrada

y equitativa.

Afirma, incluso, que transmiten la necesidad y esos criterios para todos, porque son
muchas las personas que participan en el descarte, no solamente el personal de
biblioteca. A cada area tematica de la coleccién se le solicita la colaboracion y
asesoramiento de la catedra correspondiente. Una vez unificados los criterios, los
docentes se toman su tiempo y quizas ahi la complejidad se da hacia el final del
proceso, es decir, en el tiempo que demoran los docentes en venir a la biblioteca y
hacer el examen de cada estante junto con el personal de biblioteca, explica la

entrevistada.

Ademas, sefala la entrevistada, la complejidad puede darse quizas en la
periodicidad. Afirma que la biblioteca realiza descarte muy esporadicamente y es
una tarea que involucra tanto al personal como a los docentes y se requiere de
tiempo. En cuanto a los criterios, considera que no hay complejidad si estan

documentados y avalados por la institucién, explica.
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En resumen, la tarea de descarte en la biblioteca de la Facultad de Enfermeria no
es compleja debido a que los criterios estan regulados y aprobados por la

institucion. Por lo tanto, no se advierten barreras o dificultades institucionales.

7.2.3. Biblioteca del ISEF

A continuacion se presenta el analisis de la entrevista realizada a la responsable de
la biblioteca del ISEF. Se consideran las siguientes categorias de analisis

propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Segun lo que se desprende de la entrevista, no se considera como criterio relevante
para descartar material. Esto se debe, por un lado, al perfil de la coleccion de la
biblioteca del ISEF que se asemeja mas al &rea humanistica. Se destaca, en la
entrevista, la necesidad de desarrollar el aspecto tedrico del area del deporte y
educacion fisica hacia un enfoque mas bien humanistico, mas que el estrictamente
médico y/o salud. De ahi que el criterio de obsolescencia tematica no es

considerado el mas importante para descartar.

Otro de los motivos es que la biblioteca cuenta con una coleccion de caracter
histérico. Vinculado a esto, la entrevistada sefial6 que en la institucion no hay
demanda de solicitud de revistas por parte de los usuarios ni tampoco de compra,
actualmente solo se adquiere un titulo de revista. Se desconocen los motivos de
este hecho, pero probablemente se deben a la mayor vinculacion de la institucion
con el area social y humanistica y que los docentes publican en revistas que

pertenecen a otras areas.

El ISEF tiene la particularidad que, si bien pertenece al area de la salud, tiene
mucho mas vinculo con el &rea social, especialmente las humanidades
(Antropologia y Filosofia). Se reitera el perfil de la coleccion hacia lo social, lo
filosofico y lo antropologico que atraviesa mucho las areas tematicas de la

coleccion, ademas, la parte de psicologia del deporte, cultura y antropologia del
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cuerpo. De estas areas teméticas ha habido una gran demanda de compra en el

proceso de seleccion y adquisicion. En palabras de la responsable del servicio:

Entonces, esta biblioteca se nutre mucho de lo que se usa en humanidades
bésicamente, no es tanto las areas de la salud especificamente. Es més, te
diria que hay como dos corrientes aca también: una que va mas hacia el
desarrollo mas tedrico del area, de la investigacién, que esta muy ligado al
area de humanidades, y otra que va mas al area salud, que tiene que ver con

la parte mas deportiva y de clases, de profesores de educacion fisica.

e Criterio de estado fisico o de conservacion
Cuando se pregunt6 acerca del criterio de estado fisico, la entrevistada indicé que
se aplica sobre todo para la coleccién general, fundamentalmente los libros de texto
0 manuales de referencia. Si se detectan ejemplares muy deteriorados se decide su
retiro de la coleccion y reposicion por ejemplares nuevos que se adquieren mediante

compra.

Sefiald, ademas, que este criterio no se aplica para las colecciones especiales de
caracter historico. Se reitera que las colecciones de valor histérico no se descartan,
aunque se encuentren muy deterioradas se resuelve su restauracion, pero de
ninguna manera se elimina o se descarta. En ese sentido, destaco, en la entrevista,
el convenio realizado con la Facultad de Informacion y Comunicacion (FIC) para la

labor de limpieza y restauracion documental de dicha coleccién especial.

Esto se debe a que la biblioteca a partir del 2017 forma parte del Centro de Memoria
de Educacion Fisica (CEMEF) que es una unidad de informacion y documentacion
integrada a la biblioteca cuyo objetivo es custodiar, conservar, organizar y difundir la
documentacion archivistica y bibliografica de valor histérico y de interés para el

desarrollo de la investigacion en el area.

En la entrevista se menciona que, en ocasion de la reciente reforma y mudanza de
la biblioteca y su coleccion, se detectaron materiales que estaban en la coleccion
general con valor historico que se fueron apartando y, actualmente, forman parte de
un acervo especifico reunido en la coleccibn que pertenece al CEMEF con

especiales caracteristicas de uso, conservacion y cuidado.

67



e Criterio de duplicidad

Se decide conservar y poner a disposicion de los usuarios solo tres copias impresas
de cada material, excepto que sean muy solicitados y/o muy pertinentes
teméaticamente. En algunos casos, si es un material de alta demanda, se ha
conservado en la coleccion las distintas ediciones de un mismo titulo hasta mas de
tres ejemplares.

Se pretende tener un equilibrio entre la cantidad de ejemplares disponibles de una
misma obra y el ingreso de titulos nuevos a la coleccion por razones de espacio.

Los ejemplares repetidos o redundantes se descartan de la coleccion.

e Criterio de frecuencia de uso
Este criterio esta ligado al criterio de uso. Se toma en cuenta, dado que si un
ejemplar no se usa se descarta. Se consideran para este criterio las estadisticas de

uso y de préstamo de los ejemplares para descartar.

Ademas de estos criterios propuestos como categorias de analisis, del analisis de la
entrevista se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son objeto de
analisis en esta investigacion, también coinciden con el marco te6rico propuesto

para esta investigacion:

e Criterio de inadecuacion (Herrera Morillas, 2015).
Este criterio se refiere a la seleccion de los materiales no pertinentes a las teméticas
de la coleccion son sometidos al descarte. En el caso de la biblioteca del ISEF, la
necesidad de descartar material que no es pertinente para la coleccion se
fundamenta en el hecho de la necesidad de la consolidacion y preservacion de los
nucleos tematicos de las colecciones del ISEF. Por lo tanto, si en el proceso de
analisis y evaluacién de la coleccion se encuentra un material bibliografico que no
corresponde a la tematica del fondo o al perfil de la biblioteca y de los usuarios es

susceptible de descarte.
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e Criterio de disponibilidad o accesibilidad (Herrera Morillas, 2015),
(Regos Varela, 2000).

Se refiere a informacién contenida en bases de datos o disponible en otras
bibliotecas de la UdelaR. Segun lo expresado en la entrevista, la mayoria de los
materiales del area médica se encuentran contenidos en bases de datos
bibliograficas, por lo que su acceso esta disponible en la web o si la informacién
esta disponible en otra biblioteca del area. En estos casos se decide descartar. Se
aplica este criterio fundamentalmente para materiales cuya tematica sea del area de

la salud o médica.

e Criterio de redundancia en la informacion (Regos Varela, 2000),

(Velasco citado por Pefia, 2009).
Se refiere a los diversos formatos donde puede encontrarse almacenada la misma
informacién. En este caso, la biblioteca del ISEF opta por conservar las copias en
formato digital. En los casos donde hay disponibilidad de copias digitales, se decide
por ellas en lugar del papel o solo se conserva una copia impresa si la teméatica lo

amerita. Si el material esta digitalizado se opta por dejar solo dos copias.

e Criterio de obsolescencia del formato (Mansilla y Verde, 2015).
Segun el andlisis de la entrevista, se aplicé este criterio para descartar material
didactico (laminas y cartulinas en formato impreso) que no se usan en ese formato
de presentacion, sino que se prefiere el uso de programas tridimensionales por

computadora.

e Criterio de espacio (Herrera Morillas, 2015).
La necesidad de contar con mayor espacio en las estanterias, dado que no habia
lugar para el ingreso de nuevas adquisiciones, fue una preocupacion. Aunque
actualmente, debido a la reforma de la biblioteca, se solucion6 en gran parte este

aspecto.

Por ultimo, se destaca como criterio importante, aunque no se menciona en el
marco tedrico de acuerdo a los autores analizados, el hecho de no conservar ni

recibir fotocopias en virtud de las restricciones de la Ley actual de Derechos de
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autor. En la entrevista, se menciona que se descartaron todos los materiales
fotocopiados y se fueron reemplazando por material original mediante la compra de

libros.

Otros aspectos relevantes a destacar es que al comienzo de la entrevista se reitera
el hecho de no tener una politica documentada de descarte de colecciones, sin
embargo, se menciona que hace algunos afios realizaron una propuesta a la
Direccion del ISEF de aquel entonces sobre una politica de descarte y de
donaciones, pero no fue aprobada por las autoridades. Se sefiala que hubo intentos
de elaborar una politica, pero finalmente no fue aceptada. Esto da cuenta de las
barreras y dificultades institucionales a la hora de establecer una politica de

descarte de colecciones.

No obstante, se aplican algunos criterios profesionales de descarte fundamentados
principalmente en el acotado espacio fisico de la biblioteca para albergar material
bibliografico que no es pertinente. Durante el transcurso de la entrevista se reitera
gue la biblioteca tuvo problemas de espacio, lo cual impidi6 guardar o conservar
material bibliografico que no es de utilidad o de uso infrecuente o nulo. Ademas, no
cuentan con un deposito para el traslado de los materiales descartados o de escaso

uso.

El fondo bibliografico de la biblioteca del ISEF es relativamente pequefio -segun
datos extraidos del sitio web de la biblioteca, cuenta con una coleccion integrada por
aproximadamente 3.500 volimenes de obras monograficas- en comparacién con
otras colecciones méas voluminosas de las bibliotecas del area de Ciencias de la
Salud. Al ser una coleccién pequefia, en la entrevista se menciona que no han
descartado grandes volumenes de ejemplares y, en realidad, lo poco que se ha
descartado fue autorizado por la instituciéon, porque tenia un fundamento basado en
criterios como el deterioro fisico, la necesidad de contar con mayor espacio en las

estanterias y de descartar material fotocopiado.

Hacia el final de la entrevista se aborda la dimension subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se pregunté acerca de la complejidad de concretar una politica
de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, la entrevistada sefiala

las dificultades para poder intercambiar criterios o hacer visibles las necesidades
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con otros actores de la institucion, ya que tenian necesidad de descartar debido a

problemas de espacio.

Por otro lado, sefiala que existe desconocimiento a nivel institucional, no solo del
ISEF, ya que hubo malas experiencias de descarte de material importante sin
ningun criterio ni fundamento profesional. En la medida que la biblioteca fue dando
cierta credibilidad y confianza en los criterios, ya que como responsable del servicio
las decisiones las ha tomado en acuerdo con la comunidad académica, con los

referentes de las areas, con la direccion y con el archivélogo de la institucion.

Los criterios se han planteado desde un punto de vista profesional lo que se puede
descartar, pero se pone a consideracion de los docentes, afirma. En la entrevista,
destaca que eso tiene relacién con el rol profesional de dar garantias a los usuarios

de que se esta haciendo un descarte fundamentado en criterios.

Por dltimo, considera que falta informacion o existe desconocimiento sobre por qué
se descarta o los motivos o las necesidades que tiene la biblioteca, por ejemplo. Se
reitera la necesidad de contar con un depdsito, porque no se trata de deshacerse

del material, sino de trasladarlo a otro lugar que el ISEF actualmente no tiene.

7.2.4. Biblioteca de la Escuela de Nutricién

A continuacion se presenta el andlisis de la entrevista realizada a la encargada de la
biblioteca de la Escuela de Nutricibn. Se consideran las siguientes categorias de

analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Se considera un criterio importante a tener en cuenta para el descarte. Segun lo
expresado en la entrevista, se aplicO este criterio sobre todo en ocasion de la
reapertura de la biblioteca cuando la institucion se independizé de Facultad de
Medicina. En ese contexto, surge la preocupacion por el estado de la coleccion,
debido a la cantidad de donaciones de libros obsoletos con fecha de edicion del afio
1968 0 1974.
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En la entrevista, se menciona que la biblioteca tuvo tres mudanzas y en cada una de
ellas se fue separando material de la coleccion, sobre todo los que se consideraban
obsoletos. Para la aplicacion del criterio de obsolescencia tematica
fundamentalmente se tuvo en cuenta la fecha de publicacién de los ejemplares para

determinar su obsolescencia.

Durante la entrevista, se menciona la necesidad de la biblioteca de actualizar su
coleccién. Menciona, ademas, que se efectud el descarte de materiales en varias
oportunidades considerando como criterio que los libros del area de la salud con
mas de diez afios de edicion en general los consideran obsoletos, ya que la
informacion de caracter cientifico puede no estar vigente o desfasada o ya no se
usa, lo cual incluso puede llevar a errores o ser incorrecta, recalcé en la entrevista.

Este criterio se aplica para los materiales relacionados al area de nutricion o salud.

La coleccion de la biblioteca de la Escuela de Nutricion también abarca otras areas
tematicas como las del area social. Por lo que el criterio de descarte que se aplica
es otro y no precisamente el de la obsolescencia tematica relacionada a la fecha de
publicacién de los ejemplares. Segun explica la entrevistada, el area de nutricion es

un area que atraviesa otras tematicas mas bien relacionadas al area social.

Por otro lado, el criterio de obsolescencia teméatica no se aplica para el caso de
obras clasicas o de referencia de la disciplina porque, explica la entrevistada,
pueden tener en algunos casos un valor historico, es decir, se considera el interés

histérico en un futuro.

En la entrevista se menciona que si un material cuyo autor institucional es la UdelaR

0 materiales cuyos autores son docentes de la institucion no se descartan.

Se menciona, ademas, en reiteradas veces durante la entrevista, que el aspecto de
la obsolescencia en el area salud es clave y lo consideran como primer criterio o el
mas importante para descartar. Si se consideran especificamente lo que son los
materiales relacionados con lo estrictamente médico, con medicina, el criterio de
obsolescencia tematica es importante, pero si la coleccion es variada, debido a que
muchas investigaciones del area de la salud utilizan aspectos del area social como

trabajo comunitario o en territorio, entonces, en este caso la obsolescencia teméatica
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no es un criterio importante. Para ejemplificar, menciona que el area de nutricién y

salud publica son teméticas que estdn muy vinculadas al &rea social.

Para el caso de las publicaciones periddicas, se trata de un criterio relevante,
porque, segun explica la entrevistada, la caracteristica que tiene este tipo de
publicaciones en el area salud es su actualidad y el acceso a informacion sobre
trabajos recientes de investigacion, aunque destaca que es complejo abordar la
cuestion de la obsolescencia, pero a la vez es muy importante. Agrega que no
puede ser el Gnico criterio ni tampoco el definitivo para descartar, dado que en las
bibliotecas del area de la salud ese criterio no puede aplicarse a todos los
documentos por igual debido a que en sus colecciones también se incluyen

materiales de otras areas.

e Criterio de estado fisico o de conservacion
Se tiene en cuenta, a la hora de descartar, el estado fisico de los materiales de la

coleccion o su grado de deterioro.

e Criterio de duplicidad
Como criterio, la biblioteca determind hasta seis ejemplares para poner a
disposicion, salvo en los casos de manuales de referencia que disponen hasta diez
ejemplares para cubrir las demandas. En la entrevista, se destaca que al momento
de efectuar la compra de materiales interesa tener mas titulos que cantidad de

ejemplares.

Vale sefialar que para la biblioteca de la Escuela de Nutricion el criterio de
duplicidad no es el mas importante, porque en realidad el énfasis esta en
incrementar la coleccion en titulos. Se menciona en la entrevista el hecho de estar
atravesando un proceso que ya lleva unos afios desde que se pudo lograr un
presupuesto anual para la compra de libros. La necesidad de hacer crecer la
coleccién en titulos, dado que se trata de una coleccidon pequefia -segin datos
brindados por la entrevistada, cuentan con una coleccion de obras monogréficas
aproximadamente de 2.134 ejemplares- que se comprimié mucho debido a las

mudanzas donde se descart6 mucho material obsoleto, explica.
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Ademas, menciona que se ha venido tratando de que haya variedad en titulos en la
coleccién para cubrir las diferentes areas tematicas de la carrera de grado y de las

areas que trabajan los docentes.

En resumen, con relacion a considerar el criterio de duplicidad para el descarte, lo
que se desprende de la entrevista es que la biblioteca hace mas hincapié en el
incremento y desarrollo de la coleccion en titulos y no poner el foco en la cantidad
de ejemplares para cubrir demandas. Explica que eso tiene que ver mas con el

proceso que esta atravesando la biblioteca que es el de renovar la coleccion.

e Criterio de frecuencia de uso
Cuando se pregunto sobre este criterio para descartar material, considera que es un
criterio relativo. Agrega que si un ejemplar no ha sido prestado o consultado durante
un determinado tiempo no deberia considerarse como definitivo para que sea
apartado de la coleccion. Ademas, se debe analizar el hecho de que un documento
puede dejar de usarse debido al cambio de interés de los estudiantes y considerar
también que los planes de estudio son mas flexibles, entonces, los estudiantes

dejan de usar un material para enfocarse en otro, explica.

En el caso de contar con varias ediciones de una misma obra, en especial las obras
clasicas o manuales de la disciplina, como la edicion implica un cambio en el
contenido, a veces en algunos casos hay ediciones que, si bien son consideradas
obsoletas debido a su fecha de publicacion, los docentes recomiendan el estudio de
determinados temas en ciertas ediciones y no en otras mas actualizadas. Entonces,
como criterio se conservan algunos ejemplares y se incorporan las nuevas
ediciones. Se pretende lograr un equilibrio, porque en general se trata de ejemplares
muy voluminosos, lo cual puede generar problemas de espacio en las estanterias,
aunque actualmente ese no es un problema para la biblioteca, segun explica la

entrevistada.

Por otro lado, se consideran para este criterio las estadisticas de préstamo, pero no
en todos los casos. No obstante, si un material no ha sido usado nunca y tampoco

tiene un valor histérico se decide descartarlo de la coleccion.
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Ademas de estos criterios propuestos como categorias de analisis, del andlisis de la
entrevista se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son objeto de
analisis en esta investigacion, también coinciden con el marco tedrico propuesto

para esta investigacion:

e Criterio de antigiedad o criterio de edad (Velasco citado por Pefia,

2009).
Para aplicar este criterio consideran las fechas de edicion o de copyright. Otras
posturas tedricas, como la de Mansilla y Verde (2015), lo consideran dentro de los

aspectos a evaluar en el criterio de obsolescencia temética.

e Criterio de inadecuacién (Herrera Morillas, 2015).
Aplican este criterio de descarte sobre todo si en la coleccion se detecta algun

material que no es pertinente para el area de Nutricion.

Por altimo, se destaca como criterio importante, aunque no se menciona en el
marco teorico de acuerdo a los autores analizados, el descarte de todo material
fotocopiado. Tampoco aceptan recibir fotocopias. La entrevistada explica que al
comienzo, al no contar con un presupuesto para la compra de libros, algunos
docentes realizaban fotocopias y las llevaban a biblioteca. En la entrevista, se
menciona que se descartaron todos los materiales fotocopiados y cuando se logro
contar con un presupuesto se fueron reemplazando por material original mediante la
compra de libros. Si queda algun ejemplar fotocopiado corresponde a ediciones de
libros agotados que no se pudieron reponer por compra, explica la entrevistada.

Ademas de este criterio, en la entrevista se menciona el criterio de bibliografia
nacional que hace referencia, segun explica la entrevistada, que todo material de

caracter nacional o producido o editado por la UdelaR no se debe descartar.

Hacia el final de la entrevista se aborda la dimensién subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se preguntd acerca de la complejidad de concretar una politica
de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, la entrevistada sefala
gue la tematica del descarte en las bibliotecas esta muy vinculado con lo que son

las politicas de la institucion.
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Sefiala, ademas, que en la biblioteca el personal tiene libertad para trabajar y las
decisiones se toman colectivamente. Destaca que el descarte es multifactorial y
depende del rol que se desempefie en la institucion, o sea, de la libertad para tomar
decisiones. Menciona en la entrevista que la biblioteca se encuentra en un proceso
de transiciobn, ya que es una institucion nueva que hace poco adquirio
independencia y poco a poco se estan dando pasos como para pasar a ser una
facultad. Recalca que la biblioteca esta ubicada actualmente en un edificio nuevo
donde conviven otras instituciones y eso también afecta a la hora de decidir

descartar material o implementar una politica.

Por otra parte, se sefiala que los tiempos institucionales son muy lentos, sobre todo
a la hora de proponer una politica documentada y su aprobacion. Destaca que
cuesta muchisimo incluso proponer un cambio en el reglamento de uso de la
biblioteca. Menciona que costé mucho lograr que no donaran materiales obsoletos y

fotocopias. Pero eso fue cambiando con el tiempo, afirma.

Las razones por las cuales no cuentan con una politica documentada de descarte
obedecen sobre todo a dificultades més bien politicas y de la organizacidbn mayor.
La entrevistada menciona que a veces este aspecto constituye un obstaculo para
poder trabajar de forma fluida. Al ser una biblioteca donde no hay grandes
jerarquias ni disputas de roles, porque su cargo no es de jefa ni de direccion,
entonces, entre el personal de biblioteca la tarea de descarte no es un problema,
sino que las dificultades estan mas bien a nivel institucional y no hacia el trabajo

interno de la biblioteca.

Para finalizar el analisis de la entrevista, la responsable de la biblioteca sefiala que a
la hora de seleccionar material para descartar o para comprar son tareas que se
vinculan en el desarrollo de la coleccion de la biblioteca. El aspecto de la
obsolescencia de los materiales se vuelve a reiterar en la entrevista cuando se
refiere al descarte. La entrevistada concluye que el tema del descarte es saludable
para las bibliotecas y sumamente necesario. Sefiala que en el area de la salud no
deberia ser un problema, aunque tal vez en otras areas, como las humanidades,

puede ser complejo, porque se trabaja con contenidos histéricos.

En suma, concluye la entrevistada, la coleccion de la biblioteca tiene que ser una

coleccidén viva, sobre todo si se trata de una institucion educativa universitaria. La
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investigacion, la enseflanza y la extension tienen que estar presentes en la

coleccion.

7.2.5. Biblioteca de Facultad de Medicina. BINAME / CENDIM

A continuacion se presenta el andlisis de la entrevista realizada a la directora de la
biblioteca de la Facultad de Medicina. Se consideran las siguientes categorias de

analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Cuando se pregunt6 acerca de la aplicacion o consideracion de este criterio para
descartar, la entrevistada mencioné que es un criterio complejo y dificil de aplicar en
la coleccion, porque la caracteristica principal de la coleccion de la biblioteca de
Facultad de Medicina es su rasgo de biblioteca historica y a la vez nacional. La
bibliografia nacional se conserva, porque el propésito es tener representada toda la

produccion bibliografica del area biomédica nacional.

Entonces, el criterio de obsolescencia temética no es un criterio relevante para la
biblioteca al momento de descartar, sobre todo la bibliografia nacional. Al contrario,
se valora la antigiiedad del documento y su caracter historico, afirma la entrevistada.
Por tanto, lo que es bibliografia nacional o las colecciones con valor histérico y

patrimonial del area médica, el criterio de obsolescencia no lo tienen presente.

Lo que es la coleccion de Historia de la Medicina tampoco se tiene en cuenta este
criterio ni tampoco para la coleccion de revistas. Esta es un area que desde siempre
tuvo como principal canal de comunicacion, para la actualizacion, los articulos de
publicaciones periddicas. Desde los inicios de la biblioteca, surge con una
importante coleccion de publicaciones periddicas que se compraban del exterior,
sobre todo de Europa. Por lo tanto, las publicaciones peridédicas son el principal
canal de actualizacion de los médicos y del area médica, aunque se utilizan también

los libros para investigadores y docentes.

Tampoco se aplica en la coleccidon de los libros editados en la década del sesenta,

setenta y ochenta que ya constituyen libros antiguos. La entrevistada explica,
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ademas, que la coleccion bibliogréafica de la biblioteca de Medicina es una coleccion
gue tiene bastante mas de cien afos. Entonces, concluye la entrevistada, cuando la
funcién principal es conservar la bibliografia nacional del area médica y asumir el rol
de ser una biblioteca historica, la obsolescencia teméatica es un criterio que no se

considera.

No obstante, explica la entrevistada, a pesar del peso que tienen las colecciones
con valor histoérico y del rol que asume la biblioteca como nacional y patrimonialista,
en lo que se utiliza el criterio de obsolescencia tematica es en la coleccion de textos
o de referencia, es decir, aquellos textos considerados bibliografia béasica de la
carrera de grado. Si se plantea hacer un descarte se evalla si el libro aporta desde
el punto de vista cientifico. De esta manera se define a la obsolescencia tematica y
también evaluar la fecha de publicacién. Por lo que la aplicacion de este criterio
corresponde para la coleccién de textos de grado que se ubica fundamentalmente
en la biblioteca del Hospital de Clinicas, dependencia de la Biblioteca de Facultad

de Medicina.

Por otra parte, con relacién al descarte, aplicando este criterio, lo que sobre todo se
ha realizado es el traslado de ejemplares desde la coleccion activa de los libros de

texto hacia archivos.

En resumen, de la entrevista se desprende que la biblioteca de la Facultad de
Medicina al tener esa doble funcién, por un lado, biblioteca universitaria, que apoya
las funciones de docencia y, a su vez, biblioteca nacional e histérica, que tiene el
cometido de preservar y conservar colecciones con valor historico del area médica.
En este sentido, cuentan con una coleccion importante del siglo XIX y de principios

del siglo XX hasta la década del cuarenta y cincuenta.
En palabras de la entrevistada:

Porque si uno lo ve de afuera a priori puede pensar en Medicina todo lo que
sea del 2000 para atras, hacés un descarte, porque es obsoleto, pero, claro,
como tenés esa otra pata, que es la pata de... estdas pensando, sigamos
construyendo esa biblioteca histérica que te permita ver el desarrollo de la

disciplina.
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e Criterio de estado fisico o de conservacion
Se aplica fundamentalmente para la coleccion de textos. Si se encuentra un libro o
ejemplar en mal estado se retira de la coleccion. En cambio, en las colecciones de
caracter historico no se aplica este criterio, sino que se plantea su restauracion o

tomar medidas especiales de conservacion y resguardo.

Si es un libro de texto con signos de deterioro se piensa en la posibilidad de
reemplazarlo por una edicion mas actualizada o en la adquisicion de un nuevo
ejemplar o su encuadernacion, en el caso que lo requiera. De todas maneras, si se
detecta en la coleccién de textos algun libro con presencia de manchas u hongos se
descarta, afirma la entrevistada.

e Criterio de duplicidad
Respecto a este criterio, la entrevistada menciona que cuando ingresan ediciones
nuevas se retiran las ediciones anteriores. Se evalla cuantos ejemplares se pueden
llegar a utilizar de las ediciones anteriores. Explica que en la biblioteca sucede que
cuando empieza a demandarse una determinada edicién, y ya no hay mas
ejemplares para prestar, algunos llevan de la anterior, entonces, se pone a
disposicion algunos ejemplares, cinco, por ejemplo. De este modo, se van dejando
pocos ejemplares hasta que se decide solamente conservar un ejemplar en la

coleccién de la edicion que no se usa y luego pasa a la coleccién de archivo.

Este criterio solo se aplica para la coleccion de textos o los manuales de referencia
de la bibliografia basica de la carrera de grado. No se aplica este criterio para el
resto de las colecciones de caracter historico. Se evalla la cantidad de ejemplares a
poner a disposicion y varia de acuerdo al titulo o la obra, porque no es igual para
todos, sino que es a criterio segun el caso, es decir, no se establece una cantidad
exacta de ejemplares. Ademas, depende de la cantidad de ejemplares que se

pueden adquirir en el proceso de compra.

Para determinar la cantidad de ejemplares que se van a conservar en la coleccion
se toma en cuenta el historial de préstamo de los titulos de las ediciones. Por lo que

este criterio se relaciona con el de frecuencia de uso, que se detalla a continuacion.
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e Criterio de frecuencia de uso
Este criterio se toma en cuenta y se aplica para el descarte de la coleccion de textos
en el que se hace una evaluacion del uso y se considera el registro de la ultima

fecha de préstamo.

Ademas de estos criterios propuestos como categorias de analisis, del analisis de la
entrevista se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son objeto de
analisis en esta investigacion, también coinciden con el marco teorico propuesto

para esta investigacion:

e Criterio de adecuacion al contenido de las lineas de docencia e
investigacion (Herrera Morillas, 2015).

Del andlisis de la entrevista también se desprende que este criterio se aplica para la

coleccién de textos y se realiza la consulta a los docentes respecto a las ediciones y

sus actualizaciones. En ese sentido, existe actualizacion permanente en los libros

de textos.

e Criterio de inadecuacion (Herrera Morillas, 2015).
Aplican este criterio de descarte sobre todo si en la coleccion se detecta algun

material que no es pertinente para el area de Medicina.

e Criterio de antigiedad o criterio de edad (Velasco citado por Pefia,

2009).
Para aplicar este criterio consideran las fechas de edicibn o de copyright y
solamente se aplica para los textos de estudio. Otras posturas tedricas, como la de
Mansilla y Verde (2015), lo consideran dentro de los aspectos a evaluar en el criterio

de obsolescencia tematica.

Hacia el final de la entrevista se aborda la dimensién subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se pregunté acerca de la complejidad de concretar una politica

de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, la entrevistada sefala
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gue la complejidad mayor tiene que ver con que cada libro que se somete a un
proceso de descarte implica una evaluacion. En otras palabras, considera que frente
a un libro surgen planteos como profesional sobre cuestionamientos acerca de si se
puede descartar o no. En algunos casos son muy sencillos, como los libros de
textos o los manuales de referencia, que es algo mecanico, afirma la entrevistada,

pero en otros casos es mas dificil y complejo tomar la decision de descartar.

Esto se explica porque la biblioteca se formo con la facultad a fines del siglo XIX, o
sea, que el peso de lo historico, del valor patrimonial, de conservar esas colecciones
histéricas que sirven como fuente para la investigacién posee mucha relevancia. La
biblioteca recibe investigadores tanto de la historia de la medicina como de los libros

antiguos. Entonces, pesa esa funcién de biblioteca historica.

Considera que, en realidad, a la hora del descarte las dificultades no son de tipo
institucionales, sino mas bien el peso de la funcién de biblioteca historica, salvo los
libros de textos de la bibliografia basica de la carrera que son méas sencillos de

someterlos a un proceso de descarte.

Actualmente, el nucleo grueso de la coleccion de libros actuales contemporaneos
son los textos de estudio. Lo que tiene que ver con la practica o la investigacion de
la Medicina se utiliza el articulo cientifico mientras que el libro lo usan para la
bibliografia basica de grado o el libro como fuente de informacién para un estudio
historico.

Mas alla de esto, sefiala que la mayor dificultad o complejidad para llevar adelante
el descarte es que implica una evaluacion y un examen de cada libro. No es una
tarea sencilla, sino que tiene su complejidad, sobre todo por el peso de la funcion de
ser una biblioteca cuyo cometido principal es conservar la produccion bibliografica
meédica nacional. Explica que la biblioteca asumio ese rol desde el comienzo y que

se ha mantenido.

Afade la entrevistada que asume el rol de ser la Biblioteca Nacional de Medicina y

es uno de sus objetivos fundamentales la conservacion de la bibliografia nacional.

En definitiva, esta presente el peso de ser una biblioteca patrimonialista en el area

médica en Uruguay. Aclara que no se utiliza solo por el area médica, sino que
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concurren los investigadores de toda la UdelaR y también fuera de la UdelaR,
porque el &rea médica desde el punto de vista histérico atraviesa practicamente
todas las disciplinas y los distintos aspectos de la vida humana.

Al continuar con este aspecto de la complejidad del descarte, durante la entrevista
se concluye que, en realidad, una politica de descarte de colecciones para la
biblioteca iria mas bien encaminada o destinada a la coleccion de textos de grado.
La entrevistada considera que es fundamental contar con una politica y que
actualmente estan con muchos debes, entre ellos, todavia no han podido desarrollar
un plan estratégico. La politica de desarrollo de colecciones es uno de los puntos

gue deben tratar, afirma.

En definitiva, de la entrevista se desprende que, en particular, en Biblioteca de
Facultad de Medicina prevalece la funciobn de conservacion y preservacion de la
literatura médica nacional. De ahi que el descarte sea un aspecto sensible y
complejo, sobre todo para las colecciones histéricas, pero no tanto para la coleccion
de textos de referencia o manuales de la carrera de grado en los que prima
fundamentalmente los criterios de estado fisico de conservacion y el criterio de
duplicidad. Este ultimo criterio se considera en funcion del grado de actualidad que

tenga la edicién vinculado al criterio de frecuencia de uso.

7.2.6. Departamento de Documentacion y Biblioteca de Facultad de

Psicologia

A continuaciéon se presenta el andlisis de la entrevista realizada a la directora de la
biblioteca de la Facultad de Psicologia. Participan, ademas, la Jefa de la seccion
Préstamo y el Jefe de la seccion Adquisiciones. Se consideran las siguientes

categorias de analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Cuando se pregunt6 acerca de este criterio, consideran que la obsolescencia

tematica en ciertos casos es relevante y en otros no, debido al valor historico de las
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obras. En Psicologia no es un criterio a considerar para descartar, tampoco es el
primero o el mas importante. Los entrevistados concluyen que la obsolescencia

tematica es muy relativa en esta disciplina.

Ademas, agregan que tal vez lo que puede tener cierto grado de obsolescencia es la
coleccidn de test psicolégicos (coleccion docimoteca). Sin embargo, se conservan
en la coleccion por una cuestidén histdrica, porque es importante contemplar que
sirven como fuente de informacion para hacer estudios evolutivos o historicos o

sobre el abordaje de ciertas patologias mentales y el tipo de test que se utilizan.

En algunas areas del conocimiento de la Psicologia, mas bien relacionadas a la
parte médica o mas cientifica como puede ser el area de desarrollo cerebral o el
area cognitiva, se podria considerar el aspecto de la obsolescencia tematica, porque
el &rea va variando y se va actualizando y en esos materiales se tiene en cuenta la
obsolescencia del contenido, pero también esté todo el resto de la coleccion con un
perfil mas social que compensa mucho. La obsolescencia y la actualizacion del
conocimiento se advierten en mayor medida en las revistas, concluyen los

entrevistados.

Los entrevistados consideran que los padres de cada corriente deben estar en la
coleccion asi como los autores y obras clasicas. Esto también se advierte en las
citas. Se citan mas autores clasicos tanto en las revistas como en los trabajos de

grado y posgrado de la disciplina, afirma el Jefe de Adquisiciones.

Finalmente, para culminar la conversacion y reflexion cuando se preguntdé a los
entrevistados acerca del criterio de obsolescencia tematica, concluyen que
Psicologia estd mas hermanada con las ciencias sociales que con las ciencias
puramente médicas. Ademas, consideran que no se aplica el criterio de
obsolescencia para los libros considerados clasicos de la disciplina o manuales de

referencia.

Psicologia tiene, al igual que otras areas como la social, los libros clasicos y que son
de consulta, no con alta demanda por algun curso, pero si por egresados, tesistas,
investigadores, porque son materiales que no tienen una obsolescencia temética, es
decir, a las teorias psicolégicas va a recurrir cualquier profesional, estudiante o

docente, concluye la Jefa de Préstamo.
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Entonces, concluyen los entrevistados que hay que ser muy cuidadoso para aplicar
este criterio, sobre todo en este tipo de materiales como manuales de referencia o

las obras clasicas de la disciplina.

Para este criterio se debe evaluar el interés histérico del ejemplar. Cuando se
evalla el grado de obsolescencia tematica de un material también se debe consultar
a los docentes del area, entonces, sin duda es una interaccion que deben hacer con

los docentes, agregan los entrevistados.

e Criterio de estado fisico o de conservacion
El deterioro del material se tiene en cuenta como criterio si se plantea hacer

descarte de la coleccion.

e Criterio de duplicidad
Para este criterio los entrevistados afirman que depende de la cantidad de copias
disponibles. Es un criterio muy variable, porque depende del comportamiento que va
a tener ese titulo, que puede tener un comportamiento en determinada etapa del
afio de alta demanda y en otro no. En las bibliotecas universitarias sucede que un
ejemplar es muy solicitado en determinadas circunstancias (periodos de parciales o
examenes) y eso también se contempla, afirma la Jefa de Préstamo.

e Criterio de frecuencia de uso
Es un criterio relativo para los libros considerados cléasicos de la disciplina o
manuales de referencia. El avance y los cambios de las asignaturas, que hace que
se cambie de programas y materiales de estudio o bibliografia que deja de ser de
uso para la carrera, es un aspecto a considerar. Ademas, para este criterio se
considera que cuando un material sobre todo los manuales de texto, que estan
asociados a un curso, en alguin momento te enfrentas a la obsolescencia de uso, es
decir, dejan de usarse, pero que no se use no deberia ser determinante para su

descarte, explican los entrevistados.

Por otro lado, se tiene en cuenta para este criterio el historial de préstamo. En la

coleccién se han detectado materiales que no han tenido ninguna circulacion y otros
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gue hace diez afios que no se prestan. Se evalla la posibilidad de retirarlos de la
coleccién y trasladarlos a una especie de coleccion de reserva.
En la entrevista se menciona, ademas, que el escaso uso de un material es una

interaccion que se debe hacer con la seccidon de Préstamo.

Hacia el final de la entrevista se aborda la dimensién subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se pregunté acerca de la complejidad de concretar una politica
de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, en particular la Jefa
de la seccion Préstamo considera que hay dos niveles o cuestiones que operan y
coexisten: por un lado, el rol tradicional de guarda y conservacién de las bibliotecas
Yy, por otro lado, la falta de tiempo y de personal.

En el caso de la biblioteca de Facultad de Psicologia se intentd plantear una politica
de desarrollo de colecciones que incluya al descarte y por falta de personal, porque
deben atender otras tareas mas urgentes, no se ha podido concretar. Consideran
qgue el descarte y en concreto elaborar una politica documentada y reglamentada
exige tiempo, coordinacion con los colegas de todas las secciones, estudiar
bibliografia, disefiar, escribir, releer. Ademas, una vez que se acordo, es un trabajo
de mucho tiempo y de largo aliento y que, probablemente, merezca revisiones

periddicas, explican los entrevistados.

Estas cuestiones técnicas, sefala la Jefa de Préstamo, son un problema, pero es
mucho mas salvable que la otra cuestién, la simbdlica, porque el libro es vida,

afirma.
En palabras de la entrevistada:

Cuando tirds un libro es como que estas tirando a una persona y a nivel
simbdlico es verdad, o sea, ninguno de nosotros se nos ocurre tirar un libro
de su casa, 0 sea, ese nivel simbdlico del valor del libro existe y creo que talla
mucho, sobre todo en quienes estan por fuera del circuito profesional. Es
mucho mas esperable que alguien se horrorice porque una biblioteca tira
libros no siendo bibliotecélogo que los propios bibliotec6logos que

entendemos la logica del descarte.

En este sentido, el Jefe de Adquisiciones menciona problemas relacionados al

volumen de trabajo, falta de tiempo y recalca que no se dieron las circunstancias por
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la incidencia de estos factores y, ademas, la pandemia, de poder desarrollar las
politicas no solo de descarte, sino de desarrollo de colecciones de toda la seccion

de adquisiciones de la biblioteca.

Por otro lado, la directora responsable de la biblioteca plantea que desde hace un
tiempo el tema del descarte esta permanentemente en las conversaciones y
reuniones del equipo de trabajo de la biblioteca debido a problemas de espacio que
han surgido en las estanterias, por lo que el espacio ha quedado muy acotado y es
una cuestion a resolver a corto plazo, sefiala. También menciona que el equipo de
trabajo de la biblioteca se form6 y comenzé a trabajar relativamente hace poco. La
directora asume su cargo en marzo de 2020.

La Jefa de Préstamo también expresa la necesidad de optimizar el espacio fisico y
es una problematica a resolver, ya que la biblioteca crece en cantidad de
ejemplares, pero no en espacio y a su vez sefiala que determinados materiales
merecen una preservacion, una conservacion y un cuidado que va mas alla de su
fecha de edicion y que el contenido se transforma en histérico y por eso se debe

preservar.

Los entrevistados plantean dudas respecto a concretar la tarea de descarte, debido
a que no tienen certezas en cuanto a su regulacién o su autorizacion en el dmbito
institucional. Plantean la inquietud acerca de si estan autorizados para descartar
material y que el destino del material descartado, que no sea precisamente la
donacién a otras bibliotecas, se pueda concretar, se refieren a la venta de papel o
su destrucciéon mediante una trituradora de papel. Plantean que desconocen si
existe una reglamentacién o regulaciéon en la institucion mayor que los autorice a

descartar material.

También se plantea como dificultad a la hora de aplicar ciertos criterios de descarte
la falta de respaldo institucional, sobre todo dificultades respecto a mayor

interaccién con los docentes y las autoridades.

La cuestion del descarte implica mucha responsabilidad, explica la directora, porque
es determinante en varios sentidos y a su vez es una tarea que tiene una carga

social debido al valor simbdlico que tiene el libro y las bibliotecas.
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En definitiva, se advierten dificultades y barreras a nivel institucional. Existe la
necesidad de elaborar una politica, pero por diversas razones, entre ellas la falta de
tiempo y de personal y la falta de interaccion y apoyo de los docentes, aun no se ha
podido concretar ni regular. Entonces, este panorama que se advierte en biblioteca
de Facultad de Psicologia respecto a la temética del descarte de colecciones
contrasta en gran medida con la situacion de otras bibliotecas del area de la Salud,

expuestas anteriormente.

En resumen, biblioteca de Facultad de Psicologia no cuenta con una politica
reglamentada respecto al descarte. Se advierten varias dificultades de diversa
indole entre ellas la necesidad de contar con mayor espacio fisico para la coleccion.
En cuanto a implementar una politica documentada, también existen dificultades
como falta de personal, falta de tiempo, falta de interaccion y/o apoyo de los
docentes, barreras institucionales y/o apoyo de la institucion mayor. En este sentido,
los entrevistados se plantean cuestionamientos, dudas o temores al momento de
descartar material por el personal de biblioteca debido al desconocimiento acerca de
la existencia o no en el dmbito de la institucibn mayor de documentacion que

formalice o autorice al personal de la biblioteca a descartar material.

7.2.7. Biblioteca del Instituto de Higiene

A continuacion se presenta el analisis de la entrevista realizada a la responsable de
la biblioteca del Instituto de Higiene. Se consideran las siguientes categorias de

analisis propuestas para esta investigacion:

e Criterio de obsolescencia tematica
Este criterio no es relevante o importante para descartar, segun afirma la
entrevistada. Luego explica que no hay obsolescencia del tema, porque en las
revisiones sistematicas que se pueden hacer o en las investigaciones historicas,
sobre todo en el avance y evoluciéon de la disciplina o de un tema a través del
tiempo, es importante considerar todos los ejemplares, aunque sean ediciones
antiguas o desactualizadas. Entonces, no solo es importante contar con la literatura

Ultima o actualizada, sino que también existen estudios comparativos y eso es

87



importante conservarlo, sobre todo si se trata de literatura y produccion cientifica

nacional.

e Criterio de estado fisico o de conservacion
Se considera un criterio importante el estado del material. La entrevistada afirma
gue ha tenido que hacer descarte por las condiciones de deterioro, de humedad, de
plagas, de acaros, de insectos que estaban atacando al material y se tuvo que
retirar de la coleccidn por ese motivo. La entrevistada explica que los ejemplares
deteriorados se descartan y la posibilidad de su restauracion no esta contemplada
dentro de la biblioteca debido a la falta de presupuesto y recursos materiales para
emprender esta tarea. Los materiales descartados por su deterioro fisico se
trasladan primeramente a un depdsito y luego se opta por su destruccidon como

reciclaje de papel o venta de papel.

e Criterio de duplicidad
Es un criterio relativo, porque depende el uso que tenga el material. Si es un
material de alta demanda y consulta no se considera para descartar, pero si es un
material que practicamente no se utiliza y no es de consulta y tampoco tiene

préstamos se evalla su posibilidad de descarte.

e Criterio de frecuencia de uso
Se tiene en cuenta y esta ligado al criterio anterior de duplicidad. Se considera y se
evalla la frecuencia de uso teniendo en cuenta las estadisticas de préstamo y el

historial de préstamo del ejemplar.
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Ademas de estos criterios propuestos como categorias de analisis, del andlisis de la
entrevista se desprenden otros criterios importantes que, si bien no son objeto de
analisis en esta investigacion, también coinciden con el marco tedrico propuesto

para esta investigacion:

e Criterio de espacio fisico (Herrera Morillas, 2015).
La entrevistada menciona que la falta de espacio, sobre todo la necesidad de
reorganizar el sector de hemeroteca, ha llevado a realizar la tarea de descarte.

e Criterio de adecuacion al contenido de las lineas de docencia e
investigacion (Herrera Morillas, 2015).

Del andlisis de la entrevista también se desprende que este criterio se aplica.

e Criterio de inadecuacion (Herrera Morillas, 2015).
Aplican este criterio de descarte, sobre todo si en la coleccion se detecta algun
material que no es pertinente para el area se decide descartarlo. EI material que se
recibe por donacion o las adquisiciones por compra deben estar afines a la tematica

de la coleccion, de lo contrario, se descartan.

e Criterio de idioma (Negrete citado por Pefia, 2009).

Para el descarte se aplico el criterio de idioma. Se retir6 de la coleccion de
hemeroteca todo lo que no es idioma inglés, portugués ni espafiol. También habia
algun material en francés y en aleman que ya no se usaba y que tampoco tenia
valor historico, por lo que se decidid descartarlo. Entonces, primé el criterio de
idioma en cuanto a que no son los idiomas que dominan los usuarios y a su vez era
material que practicamente hacia muchisimas décadas que no se utilizaba ni se
consultaba. Junto con este criterio se aplico el de estado fisico debido al deterioro
del material.

e Criterio de bibliografia nacional
Todo lo que es produccion de literatura e investigacion nacional es de suma

importancia para la coleccion y para la biblioteca. Entonces, no se debe descartar,
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excepto que sean ediciones extranjeras (idiomas que no manejan los usuarios),

pero lo que es edicion nacional no se descarta nada, reitera la entrevistada.

e Criterio de redundancia (Regos Varela, 2000), (Velasco citado por
Pefa, 2009).

Es un criterio relativo, ya que depende si el material es nacional o internacional.
Ademas, debe evaluarse si el material es de facil acceso a través de bases de datos
bibliograficas de acceso abierto. Si se advierte informacion duplicada en un libroy a
la vez disponible en una base de datos bibliografica, se opta por el acceso a través
de bases de datos. Esto, segun explica la entrevistada, se prefiere debido a que la
literatura cientifica actualmente va hacia lo electronico. Ejemplo de esto son las
revistas cientificas y académicas en formato digital o electrénico. Si bien se opta por
el acceso en linea en el caso de detectar en la coleccién un contenido duplicado, se
deben seguir criterios en cuanto al resguardo y la conservacion en formato digital o

electrénico.

Hacia el final de la entrevista se aborda la dimensién subjetiva sobre el descarte de
colecciones. Cuando se preguntd acerca de la complejidad de concretar una politica
de descarte asi como de las dificultades para realizar la tarea, la entrevistada sefala
gue el descarte es parte de las funciones de biblioteca y es una de las tareas de

biblioteca.

Considera que la dificultad a la hora de su concrecion puede estar en la falta de
recursos humanos y que a veces se atiende en las bibliotecas lo urgente y no lo
verdaderamente importante o relevante. Sefiala que tenemos que hacer descarte de
la coleccion cuando ya nos supera el espacio fisico en los estantes. Entonces, ahi
es cuando nos damos cuenta de que hay que hacer descarte, por lo que se procede
a actuar de forma espontanea, afirma la entrevistada, sin considerar politicas
escritas o documentadas al respecto. Sefala que cada direccibn asume sus propias
directrices de lo que se debe descartar o no. En la entrevista, se reitera que sobre

todo la necesidad de espacio fisico es lo que apura al descarte.

Por otro lado, la entrevistada sefiala que no existen barreras institucionales si se

plantea una politica documentada de descarte. Explica que no se ha llevado a cabo
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aun por razones sobre todo de falta de tiempo y de personal. Sefiala que se trata de
una biblioteca pequefia que solo trabaja la responsable y una pasante. Agrega que
se ha priorizado atender otras cuestiones mas urgentes y de trabajo diario, lo cual
ha quitado tiempo para dedicarse a elaborar una politica escrita.

Considera que el descarte es una tarea bastante dificultosa, porque requiere de
mucho tiempo de evaluacion de cada ejemplar de la coleccion. Sin embargo, la
tarea de descarte se ha concretado y los principales criterios que se han aplicado
son el de espacio fisico, deterioro del material, criterio de idioma (ligado al criterio de

uso), fundamentalmente aplicado a la coleccion de hemeroteca.

Por otro parte, reitera la importancia de conservar ediciones nacionales de caracter
histérico como fuente de investigacién y consulta para estudios tanto historicos
como de la evolucion de la disciplina o un tema. Ademas, reitera la entrevistada la
necesidad de la conservacion y acopio de todo material editado, producido y de

autores o investigadores nacionales.

7.3. Andlisis y consideraciones generales

Para simplificar este andlisis, se puede decir que se advierte relacion y coherencia
entre los criterios para el descarte detallados en el marco teérico del presente
trabajo y los resultados obtenidos a partir del andalisis documental y del analisis de

las entrevistas.

A partir del anterior analisis detallado del panorama y de la situacion de cada
biblioteca respecto a la operacion de descarte de colecciones, se puede afirmar que
en general existe coincidencia para establecer los criterios para el descarte. De
modo que son muy similares, aunque se advierten ciertos matices, sobre todo

respecto a su denominacion y lo que se tiene en cuenta para cada criterio.

Para ejemplificar, se advierte diferencia para nombrar al criterio de frecuencia de
uso: en el documento Politica de seleccion de material bibliografico del
Departamento de Documentacion y Biblioteca de Facultad de Enfermeria figura

como Estadisticas de uso mientras que en el documento Politica de descarte del
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Departamento de Documentacién y Biblioteca de Facultad de Odontologia aparece

como Previsién de uso.

De forma similar, se advierte diferencia respecto a la denominacién y definicion del
criterio de obsolescencia tematica: contenido tematico (Enfermeria) u obsolescencia

del contenido (Odontologia).

En cambio, para nombrar al criterio de estado fisico o de conservacion coinciden
todas las bibliotecas analizadas en cuanto a su denominacion y su definicion. En
este sentido, todas sefalan que se trata de evaluar el grado de conservacion y
deterioro de los materiales debido a agentes externos y ambientales. En definitiva,
respecto al criterio de estado fisico o de conservacion, siguiendo a Aguado de Costa
(2011), la decision de descartar material obedece fundamentalmente al deterioro
fisico. Por lo que es un criterio determinante para la mayoria de las bibliotecas
analizadas. Entonces, del andlisis se advierte que todas las bibliotecas estan de
acuerdo en destacar como criterio para el descarte al estado fisico o de

conservacion.

Por otro lado, se advierten diferencias en cuanto a la denominacion de los criterios.
A modo de ejemplo, del analisis documental del documento sobre Politica de
seleccion de material bibliografico del Departamento de Documentacion y Biblioteca
de Facultad de Enfermeria aparece mencionado el criterio de especificidad tematica

gue equivale al criterio de inadecuacion (Herrera Morillas, 2015).

Ademas, se advierten diferencias en cuanto a la importancia de algunos criterios de
descarte, es decir, algunos criterios son mas relevantes que otros o incluso algunos
no son los definitorios o determinantes para descartar material mientras que otros

son relativos y deben ser analizados con cuidado o mayor detenimiento.

Esto se desprende del analisis de las entrevistas realizadas, ya que se observé que
en la mayoria de los casos cuando se pregunté acerca de la aplicacién y de la
relevancia del criterio de obsolescencia tematica se cuestion6 o se dudo6 acerca de
su importancia debido a la prevalencia de conservar los contenidos de caracter

historico.

En este sentido, de los criterios analizados, el mas complejo de aplicar es el de

obsolescencia tematica. Esto se observl, especialmente, en ocasion de la
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realizacion de las entrevistas a las bibliotecas de Medicina, Psicologia, Higiene e
ISEF. En estos servicios las respuestas no fueron contundentes mientras que en
otros servicios (Nutricion, Odontologia, Enfermeria) las respuestas fueron claras y

afirmativas respecto a la aplicacion o no de este criterio y su importancia.

Ademas, se observo que en el caso de su aplicacion corresponde aplicarlo a las
colecciones generales u obras de referencia (ISEF) o bibliografia basica de las
carreras (Medicina), pero en ningun caso se aplica a colecciones de valor histérico.

En este punto, se advierte que todas las bibliotecas coinciden.

Respecto a los criterios de duplicidad y frecuencia de uso, ambos son relativos y no
son definitorios para descartar material, segun el andlisis de las entrevistas. Si bien
todas las bibliotecas analizadas coinciden en sefialar ambos criterios, en la mayoria
de los casos el criterio de duplicidad para su determinacién se aplica en relacion con

el criterio de frecuencia de uso.

Ademas de estos criterios, se destacan en el analisis otros criterios comunes como

los siguientes:

- Conservar las obras basicas de la disciplina, asi como los autores

clasicos
- Conservar obras de valor histérico

Sefalar, ademas, que solo dos bibliotecas (ISEF y Nutricién) coinciden en sefalar

como criterio de descarte todo material fotocopiado.

Respecto a la tarea de descarte en la biblioteca, se advierten varias semejanzas
entre la biblioteca de Facultad de Odontologia y la biblioteca de Facultad de
Enfermeria. Por un lado, en ambas instituciones la tarea esta regulada. Del analisis
en concreto de las entrevistas, se desprende que estas instituciones destacan el

proceso de evaluacion y acreditacion universitaria.

También es relevante la aplicaciéon del criterio de obsolescencia teméatica debido a la
necesidad de mantener colecciones actuales y vigentes. No obstante, para estas
dos instituciones es fundamental la conservacion de las colecciones de valor

historico que no son susceptibles de descarte.
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Ademas, en estas instituciones se destaca el trabajo y buen relacionamiento con los
docentes del area y su participacion en la tarea de descarte.

Si bien estos aspectos en los que coinciden ambas instituciones son relevantes y se
desprenden del analisis de las entrevistas, se advierte un aspecto en el que se

diferencian que se refiere al espacio fisico en las estanterias.

En biblioteca de Facultad de Odontologia, se menciona reiteradamente a lo largo de
la entrevista, se advierte la necesidad de optimizar el espacio fisico tanto en las
estanterias de circulacion como en el sector de depdésito mientras que la
problematica del espacio no se menciona en la entrevista realizada a la responsable

de la biblioteca de Facultad de Enfermeria.

A modo de resumen de este apartado, se elaboré la siguiente tabla que presenta las
semejanzas o coincidencias y las diferencias de criterios de descarte de colecciones

de las bibliotecas analizadas para esta investigacion:
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Tabla 2

Criterios de descarte de colecciones de las bibliotecas del area de Ciencias de

la Salud de la UdelaR

CRITERIOS DE DESCARTE ISEF INSTITUTO ESCUELA FACULTAD FACULTAD FACULTAD FACULTAD
DE DE DE DE DE DE
HIGIENE NUTRICION | ENFERMERIA | MEDICINA | ODONTOLOGIA | PSICOLOGIA

Obsolescencia tematica X X X
Estado fisico o de

Categorias X X X X X X X

i conservacion

de andlisis
Duplicidad X X X X X X X
Frecuencia de uso X X X X X X X
Obsolescencia del formato X X
Redundancia X X X
Disponibilidad X X
Asesoramiento académico X X X
Inadecuacion X X X X X X
Desactualizacion X X
No descartar obras basicas X X X X X X X
ni autores clasicos de las
disciplinas
No descartar obras de X X X X X X X
valor histérico
No descartar obras de X X X X
caracter nacional/ criterio
de bibliografia nacional
Descartar material X X
fotocopiado
Criterio de espacio X X
Criterio de antigliedad o X X
edad
Criterio de adecuacion X X
(lineas de investigacion y
docencia de la facultad)
Criterio de idioma X
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Por otra parte, respecto a la complejidad de la aplicacion del descarte de
colecciones asi como de la dificultad para elaborar una politica documentada, del
analisis de las entrevistas se desprende que en la mayoria de los casos la falta de
tiempo y de personal incide al momento de concretar dicha tarea. En cambio, en
algunos casos la prevalencia de las funciones tradicionales asignadas a las
bibliotecas como conservacion y guarda influye en gran medida, tal es el caso de la

biblioteca de Facultad de Medicina.

En cambio, tanto el ISEF, Nutricion y Psicologia manifestaron en la entrevista la
influencia a la hora de tomar decisiones respecto a implementar una politica escrita

y regulada la incidencia de factores de tipo institucionales.

Se advierte que las bibliotecas que cuentan con politicas reguladas y aprobadas no
manifestaron en la entrevista dificultades a nivel institucional (Enfermeria y
Odontologia). En lineas generales, se puede afirmar que del total de las bibliotecas
analizadas para esta investigacion solo las que cuentan con politicas documentadas
(Enfermeria y Odontologia) no presentan dificultades respecto al descarte y su
aplicacion.

Para profundizar este analisis, se puede afirmar que el hecho de que las Unicas dos
bibliotecas (Enfermeria y Odontologia) que cuentan con politicas aprobadas y
reguladas de descarte pertenecen a facultades con carreras acreditadas da cuenta
del vinculo entre evaluacién, calidad, acreditacion universitaria y bibliotecas

universitarias.

En este sentido, siguiendo a Contreras Contreras (2012) en la evaluacion de la
calidad de la educacién superior se considera fundamentalmente tres dimensiones:
la gestion de la carrera, la formacion profesional y el servicio de apoyo a la

formacion profesional.

Por lo que la biblioteca universitaria, segun el modelo CRAI, constituye un servicio
fundamental para el apoyo a las tareas de docencia y aprendizaje. De ahi que la
evaluacion de la calidad del servicio de biblioteca implica, entre otros aspectos, la
elaboracién e implementacion de normativas y planes para mejorar el servicio. A su

vez, esto se relaciona con las etapas para obtener la acreditacién universitaria que
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entre ellas se destaca la autoevaluacion cuyo objetivo es elaborar e implementar

planes de mejora.

Entonces, se puede considerar la importancia y necesidad para las bibliotecas
universitarias de contar con planes o normativas para la mejora del servicio y entre
ellas se destaca la politica de descarte en el marco de las politicas generales de
gestion de colecciones. Ademas, la necesidad de contar con un marco regulatorio y
referencial que contribuye a su vez a la mejora de la calidad de la ensefianza

universitaria.

En definitiva, se puede afirmar que para el caso particular de las bibliotecas de las
facultades de Enfermeria y Odontologia contar con normativas vinculadas a la

gestion de la coleccion contribuyé a la obtencidn de la acreditacion universitaria.

Para finalizar el andlisis de los resultados obtenidos, se elabora la siguiente tabla
gue, a modo de resumen, presenta los principales aspectos analizados respecto a
las principales dificultades o complejidades para efectuar la operacion de descarte o
establecer una politica documentada en las bibliotecas analizadas a partir del

andlisis de las entrevistas:
Tabla 3

Factores que inciden en la aplicacion del descarte de colecciones en las

bibliotecas del area de Ciencias de la Salud de la UdelaR

COMPLEJIDAD | ISEF INSTITUTO ESCUELA FACULTAD FACULTAD FACULTAD FACULTAD
DEL DE DE DE DE DE DE
DESCARTE HIGIENE NUTRICION | ENFERMERIA | MEDICINA | ODONTOLOGIA | PSICOLOGIA
Falta de X X

personal

Falta de X X
tiempo

Barreras X X X
institucionales

/ Barreras

legales

Funcion X X
tradicional de
las bibliotecas
(conservacion,

guarda)
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8. CONCLUSIONES

Para finalizar el presente trabajo de investigacion, es importante verificar si se logro
cumplir con los objetivos propuestos para el mismo. Se considera que, en lineas
generales, se han alcanzado los objetivos, sobre todo en relacion con identificar las
politicas documentadas sobre descarte de colecciones de las bibliotecas del area de

Ciencias de la Salud de la UdelaR.

Las conclusiones que se desprenden luego del analisis de los resultados obtenidos
tanto en la etapa de analisis documental como de las entrevistas realizadas son las

gue se detallan a continuacion:

En primer lugar, tanto la etapa de analisis documental como la etapa de entrevistas
permitieron conocer el estado actual y brindar una aproximacion o acercamiento a
las politicas en concreto de descarte de colecciones de las bibliotecas del area de

Ciencias de la Salud de la UdelaR.

En particular el andlisis de los criterios para el descarte, sobre todo su
sistematizacién sefialando semejanzas y diferencias a la hora de realizar dicha
tarea, permiti6 comprobar que de las bibliotecas analizadas el criterio de estado
fisico se menciona en todos los casos y se lo considera importante al momento del
descarte. También coinciden en la definicibn de este criterio. Por lo tanto, se
concluye que entre las semejanzas a la hora de descartar, el criterio de estado fisico

0 de conservacion se tiene en cuenta.

Otros criterios comunes son los de duplicidad y frecuencia de uso, aunque se
aprecian ciertos matices fundamentalmente respecto a no considerarlos como
definitorios o primordiales para descartar. Se concluye, ademas, que en la mayoria
de los casos el criterio de duplicidad se considera en funcién del criterio de

frecuencia de uso.

Por otro lado, el criterio de inadecuaciéon se aplica en la mayoria de los casos. Se
concluye que la mayoria de las bibliotecas coinciden en sefialar que todo material

no pertinente a las lineas tematicas de la coleccion debe ser descartado.
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Ademas de estas semejanzas, todas las bibliotecas coinciden en sefalar la
importancia de no descartar ejemplares de valor historico, asi como las obras y
autores clasicos o basicos de las disciplinas. También se advierten coincidencias en

cuanto a conservar todo lo referente a bibliografia nacional.

Se concluye que de los criterios propuestos como categorias de analisis se
advierten diferencias en cuanto al criterio de obsolescencia teméatica. En este
sentido, algunas bibliotecas lo aplican y lo tienen en cuenta al momento del descarte
mientras que otras no lo consideran relevante o solo es pertinente aplicarlo
solamente a las colecciones generales, de referencia o basicas. Sin embargo, todas
coinciden en sefalar que para el caso de ejemplares de valor histérico no es

conveniente o no es relevante la aplicacion de este criterio.

Entonces, a partir de esto se concluye que la obsolescencia tematica no es un
criterio relevante ni determinante al momento de descartar material. Mas adn si se
considera que las colecciones de algunas de las bibliotecas del area de la salud
coexisten con colecciones del area social e incluso humanistica. Esto se advierte
con mayor énfasis en las colecciones de las bibliotecas del ISEF, Psicologia y

Nutricion.

Por otra parte, respecto del andlisis de la dimension subjetiva de la complejidad y
dificultad para realizar el descarte o proponer una politica documentada, se
concluye que especialmente en tres bibliotecas (Escuela de Nutricion, Facultad de
Psicologia, ISEF) existen dificultades o barreras institucionales para implementar
una politica documentada y su aprobacion.

Por otro lado, la falta de tiempo y de personal es otro motivo que se da en particular

en las bibliotecas de Facultad de Psicologia y la del Instituto de Higiene.

Merece sefialar que en la mayoria de los casos, excepto en Psicologia y Medicina,
no se menciona en las entrevistas como complejidad el aspecto relacionado a las
funciones tradicionales de las bibliotecas. Sin embargo, si se considera que todas

las bibliotecas coinciden en sefialar que las colecciones con valor histérico asi como
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la bibliografia y autores nacionales o de la institucion no se someten al proceso de
descarte, se puede concluir que eso da cuenta que, en mayor o menor medida, el
rol tradicional atribuido a las bibliotecas y los profesionales respecto a la
conservacion y resguardo de colecciones aun sigue vigente y que también las
bibliotecas universitarias no ignoran dicha funcion. En definitiva, ese paradigma

tradicional de las bibliotecas todavia prevalece y coexiste con otras funciones.

Esto también se hace evidente si se analiza con detenimiento la aplicacion o no del
criterio de obsolescencia tematica. Como se indico en el apartado anterior, para la
mayoria de las bibliotecas no es un criterio importante ni determinante. Entonces, el
hecho de la importancia para las bibliotecas universitarias de conservar colecciones
histéricas da cuenta, ademas, de la prevalencia de las funciones tradicionales

asignadas a estas instituciones.

Se espera que el presente trabajo de investigacion pueda servir de insumo
especialmente para las bibliotecas que aun no han disefiado en particular una
politica de descarte o de gestion de colecciones o, al menos, sea de utilidad para
empezar a planificar su politica de descarte y adaptarla de acuerdo a las
necesidades de cada biblioteca, dado que la mayoria de las bibliotecas del area de
Ciencias de la Salud de la UdelaR manifestd -vale sefalar que en algunas se hizo
mas evidente en ocasion de la entrevista- la necesidad de optimizar el espacio fisico

en las estanterias de la coleccién asi como en el sector de depdsito.

Para finalizar las conclusiones, se considera necesario que aquellas bibliotecas del
area de Ciencias de la Salud de la UdelaR que todavia no han elaborado su politica
de descarte de colecciones asuman esta tarea porque, en definitiva, como plantean
Mansilla y Verde (2015) “evitar la tarea de descarte en parte es dejar envejecer la
coleccién, alejarla de los usuarios, detener su avance, que deberia acompafar el
avance de la ciencia y de los intereses de los usuarios” (Mansilla y Verde, 2015, p.
109).
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11. ANEXOS

11.1. Documento Politica de descarte. UdelaR. Facultad de Odontologia.

Departamento de Documentacién y Biblioteca

Facultad de Odontologia
UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA
Departamento de Documentacion y Biblioteca

Politica de Descarte

Propdsito

La biblioteca es un organismo dindmico que estd en continuo crecimiento.

Esta formada por colecciones, en diferentes formatos, que dejan de utilizarse debido a los
progresos cientificos, a cambios enla docencia e investigacién realizada por la Institucién.

Por este motivo es necesario contar con un plan de descarte que, a modo de seleccién
negativa, sirva de contrapeso a la incesante entrada de fondos en la coleccién evitando que
a lalarga una cantidad importante de volimenes de nulo o escaso uso, entorpezcan la
busqueda de informacién.

Constituye una operacién que debe realizarse periédicamente para favorecer la
accesibilidad y la conservacién de la coleccién.

El espacio fisico de la biblioteca constituye una limitacién real que obliga a hacer frente a
la evolucién del conocimiento humano y en especial en el area biomédica.

Considerando el gran desarrollo que ha tenido la coleccién por diferentes medios como
compra, canje y donacién es que el Departamento de Documentacién y Biblioteca tiene la
necesidad de reorganizar la coleccién en el local fisico (finito) destinado a sus diferentes
servicios.

Este tratamiento estd dirigido a la coleccién general, asi como también la destinada al
depésito de material apuntando a la conservacién en condiciones éptimas y al rapido
acceso del mismo.

En resumen, contar con una politica de descarte a nivel Institucional, proporciona el
marco regulatorio necesario para lograr la excelencia en sus servicios.

Principios generales del descarte

» Mejorar la calidad y accesibilidad de la coleccién, descartando o trasladando
documentos obsoletos y/o no pertinentes.

» Ahorrar espacio y costos de almacenamiento

» Evaluar la coleccién, con especial énfasis en lo referido a la adecuacién tematica,
obsolescencia y estudios de uso

» Evaluar el impacto sobre los usuarios

» Enlos fondos procedentes de donaciones, el descarte serd una tarea previa a su
integracion en la coleccion

» Latarea serd realizado por los licenciados en bibliotecologia encargados de la
gestion de las colecciones asesorados por docentes e investigadores.

Criterios de descarte

1- Contenido tematico y de formato

. Obsolescencia de contenido

Se tendrd en cuenta lainadecuacién a los planes de estudio y a las lineas de investigacién
de la Facultad de Odontologia - UdelaR, la desactualizacién tematica de la informacién,
asi como la existencia de la misma obra en ediciones posteriores.

Las Heras 1925 - Tel. 2487 3048 int. 109 - Mail: biblioteca@odon.edu.uy - Montevideo - Uruguay
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Facultad de Odontologia
UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA
Departamento de Documentacion y Biblioteca

e Obsolescencia del formato
Todo aquel material que requiera para su reproduccién o lectura de
equipamientos especiales; ante la inexistencia de ese equipamiento, se debera
considerar la posibilidad de convertirlo a otro formato legible por las tecnologias
en uso.

2- Valor cuantitativo

e Prevision de uso
En funcién de la fecha del tltimo préstamo se fijard un periodo de tiempo a partir
del cual la obra sera trasladada o descartada, o materiales de interés pero que
nunca fueron usados.
e Redundancia
Se tendrd en cuenta la existencia de multiples copias de la misma edicién o la
duplicacién del contenido en otras obras o formatos.
¢ Disponibilidad
Se valorara la existencia de los mismos documentos (de uso infrecuente) en otras
bibliotecas préximas.
e Duplicados
Cantidad de ejemplares que existen de cada libro de acuerdo a sus ediciones y la
cantidad de espacio que dichos ejemplares ocupan.

3- Valor cualitativo

e Asesoramiento académico
La biblioteca solicitara el asesoramiento académico a las distintas especialidades
de la disciplina, en la evaluacién de los contenidos temdticos.

e Estado fisico
Los documentos deteriorados se retiraran para su restauracién para su usoy
conservacion.
Enlos casos donde el deterioro, no permita su restauracion, se evaluara su
sustitucién por otro ejemplar.
Las obras de valor histérico y en especial de caracter nacional, se le dard un
tratamiento especial, teniendo en cuenta su caracter de documento tinico

e Inadecuacién
Documentos cuyo contenido no tengan relacién con el area y que hayan sido
incorporados a la coleccién con anterioridad

e Desactualizacién
Libros con ediciones modernas y actualizadas

Seran sujetos a descarte los siguientes tipos de publicacién:

Libros

Folletos

Audiovisuales
Publicaciones Periédicas

R U SR N

Reubicacion o descarte del material

Las Heras 1925 - Tel. 2487 3048 int. 109 - Mail: biblioteca@odon.edu.uy - Montevideo - Uruguay

109



Facultad de Odontologia
UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA
Departamento de Documentacion y Biblioteca

Segun su previsible uso, su grado de obsolescencia o de interés histérico para el futuro, el
material de descarte puede tener los siguientes destinos:

1. Reubicacion

Paso de biblioteca activa a biblioteca depdsito (almacenamiento de reserva dentro de la
misma institucién).

Donacién a las bibliotecas regionales de la UdelaR

2. Descarte
Donacién a usuarios de la biblioteca
Venta de papel

Recomendaciones

e Desarrollar colecciones relevantes para los intereses de los usuarios, haciendo una
oferta bibliografica atractiva y manejable para la consulta en acceso directo

e Esnecesario prever un espacio adecuado para el desarrollo inmediato y futuro de
las colecciones, en condiciones ambientales apropiadas con la finalidad de
DEPOSITO.

e Profundizar la gestiéon de nuestra biblioteca con las unidades académicas y las
bibliotecas regionales de la UdelaR

e Deacuerdo al tipo de publicacién se dejara como minimo 2 ejemplares en depédsito

Bibliografia consultada

Mansilla, G. Descarte de documentos: una propuesta metodoldgica para bibliotecas. En:
Investigacion Bibliotecoldgica, 2015 29(67) : 91-111.

Politica de Descarte del Departamento de Documentacién y Biblioteca de Facultad de Ciencias
Sociales. http://cienciassociales.edu.u;
content/uploads/sites/9/2013/archivos/DESCARTE bibliotecaFCS.pdf

Rodriguez Castro, H. El expurgo de materiales bibliograficos en las Bibliotecas Universitarias . En:
Bibliotecas, 1993 11(1): 29-36.
http: //www.revistas.una.ac.cr/index.php /bibliotecas/article/view/782 /712

EL CONSEJO FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
DE LA REPUBLICA EN SESION ORDINARIA DE FECHA 16 DE
UNWERSIOAD. MARZO DE 2017,

ELAREFUBLICA M

‘ 53 16/03/2017 12:30

(Exp. 091100-000228-17) - APROBAR la propuesta de regulacion de
"Descarte documental" elevado por la Directora del Departamento de
Documentacién y Biblioteca, Lic. Carmen Poittevin. {(Rep. No. 130/17].
{11 en 11)
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1.- Introduccion

Toda unidad de informacion requiere de un proceso de formacion y desarrollo de sus colecciones,
siendo la primer etapa la Seleccion de los recursos de informacion a incorporar o descartar.

Es el proceso de analisis intelectual basado en politicas y procedimientos internos definidos por la
Biblioteca, a través del cual se evalua la calidad, importancia, utilidad del contenido de los
diferentes recursos de informacion, a la vez que se filtran aquellos que responden, de manera
adecuada o inadecuada, a las necesidades y demandas de informacion de los usuarios.

En este proceso es necesario analizar y evaluar de manera critica el valor intrinseco y la utilidad
practica que representa el material, a través de procedimientos, criterios, politicas y programas
definidos en conjunto por la institucion, que permitan incorporar y/o eliminar materiales, tomando
en cuenta las necesidades de informacion de los usuarios, un presupuesto suficiente y la
participacion conjunta de toda la comunidad a la que la Biblioteca atiende.

2.- Objetivos

Se pretende contar con un marco normativo que regule y proporcione garantias en el desarrollo de
las tareas de seleccion, y posibilite alcanzar el maximo nivel de excelencia de los servicios.

Se propone la elaboracion y aprobacion de normas y criterios de seleccion para las adquisiciones
por compra (incluyendo la eleccion de nuevos tipos de soporte), el canje, la aceptacion de
donaciones o legados, el descarte, asi como para la preservacion del acervo.

De esta manera se optimizaran los recursos disponibles que permitiran la formacion y el desarrollo
de una coleccion adecuada, que satisfaga las demandas de informacion de los usuarios: estudiantes,
docentes, egresados, en sus actividades de docencia, investigacion y extension.

3.- Principios generales

Al tratarse de una actividad que involucra a varios profesionales y actores de la Facultad, como
profesionales de la informacion y de la disciplina de enfermeria, se rige por algunos principios:

e La seleccion es parte de un proceso global en el que interviene toda la comunidad
universitaria, aunque la responsabilidad ultima corresponde a la Biblioteca.

e El personal encargado de la seleccion debe poseer un conocimiento profundo de los
objetivos de la Facultad y de la Biblioteca, de las colecciones, de la comunidad de usuarios y
sus necesidades informativas, asi como del presupuesto asignado. Debera manejar todo tipo
de fuentes de informacion bibliografica.

¢ El personal deberd actualizar permanentemente sus conocimientos técnicos, especialmente
en lo relacionado a las actividades y funciones de seleccionar, analizar, mantener y difundir
la informacion, asi como en los avances tecnologicos que posibilitan la implementacion de
servicios para llevar a cabo el acceso al conocimiento y su transferencia.

¢ El personal debera estar familiarizado con la industria editorial y el comercio librero en

general, y con los productores y distribuidores de fuentes de informacion y publicaciones
electronicas, en particular, asi como con sus formas y dinamicas de trabajo.
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4.- POLITICA DE COMPRA

La Biblioteca incorporara obras de su especialidad que se ajusten a los objetivos de apoyar al
aprendizaje, la docencia y la investigacion. Son condicionantes previos para la seleccion:
presupuesto asignado, nimero y tipo de usuarios, programas y planes de estudio, coleccion
existente, y planes cooperativos. El precio no se considera un factor relevante en la seleccion. Todo
lo seleccionado debe ser susceptible de compra en tanto se adecue a la coleccion y satisfaga las
necesidades de informacion de los usuarios.

4.1.- Criterios
En la seleccion del material documental se valoraran los siguientes criterios cuanti y cualitativos:

¢ Peticion de los usuarios: se considerara que la solicitud de compra se realice por usuarios
de la Biblioteca, estudiantes, docentes, egresados, investigadores, a fin de contar con un
respaldo académico. Al mismo tiempo se tendran en cuenta las necesidades detectadas por el
personal de la Biblioteca.

¢ Especificidad tematica: se valorara si el contenido del material tiene coincidencia con la
coleccion, si forma parte de los planes de estudio y de las lineas de investigacion de la
Facultad.

e Calidad de la edicion: se evaluara la autoridad y prestigio de los autores, si resultan
fundamentales para una materia, si profundizan en el tratamiento de los temas, si aportan
nuevas teorias, enfoques y conocimientos, si son obras generales, especiales o de
divulgacion, si se editan en uno o varios volumenes.

e Prevision de uso: se tomara en cuenta si integra las listas de bibliografia basica y
complementaria recomendadas por los docentes, y si es importante para las lineas de
investigacion, de manera de asegurar un uso futuro.

* Adecuacion de la coleccidon: se analizara si se adecua al desarrollo de una coleccion
equilibrada, coherente y si completa lagunas existentes.

* Valores bibliograficos: se valorara la calidad, especializacion y reputacion de la editorial
y/o la entidad patrocinadora.

e Fecha: se tomara en cuenta la fecha de acuerdo con la tematica especifica del documento.
Se seleccionara siempre la edicion mas actualizada. Solo en casos de reposiciones o
reemplazos podran seleccionarse obras fuera del mercado editorial, para completar lagunas y
si se trata de obras clasicas o de autores de renombre y que se requiera su incorporacion.

¢ Lengua: se evaluara la importancia de un idioma en un area de conocimiento, asi como el
uso y manejo de la misma por parte de la comunidad de usuarios. El idioma prioritario para
la adquisicion es el espaiol, seguido del inglés.

* Tipologia y Formato: se valorara la adquisicion de documentos de cualquier tipo y soporte
(libros, revistas, CDs, acceso a recursos electronicos), siempre que se ajusten a las
necesidades y a las tematicas de interés. Para los recursos electronicos se evaluara el interés
multidisciplinar del recurso, programa de recuperacion, facilidad de uso, calidad y
disponibilidad asi como las condiciones de acceso y posibilidad de descarga del documento.

*  Duplicacion de ejemplares: para la adquisicion de duplicados se consideraré la existencia
de ejemplares ya icorporados en la coleccion, su nivel de uso y la cantidad de usuarios
destinatarios.

* Encuadernacion: se considerara el tipo de encuadernacion (ristica, estandar, de lujo), en
funcion del uso previsto.

¢ Estadisticas de uso: se tomaran en cuenta en el caso de nuevas ediciones de libros ya
existentes, o titulos nuevos que sustituyan obras no actualizadas. También se consideraran
para las obras editadas en uno o varios voliimenes.
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4.2.- Fuentes para la seleccion
Para ampliar y mejorar la seleccion se deberan utilizar todas las fuentes de informacion disponibles:

* Fuentes académicas: catalogos del ambito universitario y centros de investigacion.

* Fuentes bibliograficas: bibliografias nacionales, analiticas, criticas, repertorios
bibliograficos, catalogos de bibliotecas.

*  Fuentes comerciales: catdlogos de editoriales, libreros y distribuidores nacionales y
extranjeros disponibles tanto en formato papel como en la web.

*  Documentos a evaluar: tanto en formato impreso (libros enviados por los proveedores a
Biblioteca para su revision por parte de los usuarios durante un periodo de tiempo), como
electronico (solicitud a los proveedores de periodos de prueba que permitan la valoracion de
los recursos por parte de la Biblioteca, docentes, unidades y departamentos interesados).

4.3.- Procedimiento

Una vez seleccionado el material que se desea adquirir por compra, se elaborara un listado el cual se
remitira a la Seccion Compras para su tramitacion. El proceso de compra se ajustara a lo establecido
por el TOCAF (Texto Ordenado de Contabilidad y Administraciéon Financiera), que rige para todas
las instituciones publicas.

El procedimiento a seguir para la compra dependera del monto a invertir: compra directa, pedido de
precios o licitacion. Para la decision definitiva se contara con una Comision Asesora integrada por
la Direccion de la Biblioteca y dos integrantes del Orden Docente, designados por la Decana.

4.4.- Proveedores

La Biblioteca se vinculara con los proveedores de plaza, tanto nacionales como del exterior con o
sin representacion en el pais, a los efectos de obtener ofertas para su posterior evaluacion. Los
proveedores deberan cumplir con determinados requisitos de registros definidos para las compras

estatales.

Los términos y condiciones se especifican en los pliegos de los llamados que contienen clausulas
administrativas y técnicas, y donde se enumeran los criterios de valoracion.

Para seleccionar entre las ofertas presentadas se tomaran en cuenta los siguientes criterios:
e Precio: de cada item, unitario y ofertas por cantidad de ejemplares duplicados.
* Tiempo de entrega: se valorara el plazo en las entregas del material.

¢ Tipo de proveedor: locales, nacionales, extranjeros en funcion de las demoras en las
entregas.

* Rapidez y eficacia en la gestion: se valorara el tiempo de respuesta en el servicio de
informacion, atencion a reclamaciones, y resolucion de incidencias.

¢ Servicios de valor aiadido: procedimiento y tratamiento de los pedidos, envio de
informacion para la seleccion: catalogos, servicio de alerta, documentos a evaluar.

Para mantener a los proveedores en los registros, periodicamente el Departamento de Biblioteca,
en conjunto con la Seccion Compras, realizara una evaluacion, con el objetivo de analizar el grado
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de cumplimiento de los servicios ofertados en los llamados, detectar sus puntos fuertes y débiles y
mejorar la relaciéon y comunicacion entre la Biblioteca y los Proveedores. En la evaluacion se
tendran en cuenta los siguientes criterios:

¢ Nivel de cumplimiento y rapidez en la tramitacion: se analizaran los tiempos de entrega,
numero de reclamaciones y tiempo en responder a las mismas. Se valorara en especial la
rapidez y calidad de la informacion sobre aquellos titulos que estén agotados o pendientes de
publicacion y la resolucion de incidencias.

e Calidad del servicio: se valoraran todos los esfuerzos del proveedor por ofrecer un buen
servicio: atencion personalizada, pagina web actualizada, envio de novedades editoriales.

* Servicios de valor afiadido: documentos a evaluar, suministro de nimeros retrospectivos de
revistas y suscripciones, gestion de pedidos urgentes, suministro de registros bibliograficos,
suministro de sumarios, preparacion fisica del material suministrado (tiras antihurto,
encuadernacion).

e Oferta economica: es importante, pero no es un criterio definitivo. Se tendra en cuenta
como complemento a los demas criterios.

5.- POLITICA DE CANJE

El servicio de canje se basa en el intercambio de reciprocidad en el que las instituciones
participantes intercambian sus publicaciones buscando un equilibrio entre el ntimero y la calidad de
las mismas.

La Biblioteca de la Facultad mantuvo esta practica durante varios afios con instituciones analogas
de la region, intercambiando la Revista Uruguaya de Enfermeria (edicion en papel), por

publicaciones equivalentes de las Escuelas y Facultades de Enfermeria de Argentina, Brasil y Chile.

Este servicio ha disminuido paulatinamente en el transcurso de los afios, debido a la proliferacion de
publicaciones de acceso electronico gratuito y la adopcion del modelo de acceso abierto.

5.1.- Criterios
Es importante establecer los siguientes criterios para acuerdos ocasionales que pudieran surgir:

e La propuesta de establecer el intercambio puede provenir de la propia Facultad o de
instituciones externas y se gestionara teniendo en cuenta las particularidades de cada
institucion.

¢ Elintercambio se produce titulo a titulo y sobre cualquier tipo de publicacion.

* Las propuestas de canje de publicaciones, seran evaluadas por la Direccion de Biblioteca,
previa consulta y asesoramiento con los docentes del area respectiva.

¢ La seleccion de las publicaciones objeto de canje sera realizada por la Biblioteca, teniendo
en cuenta los criterios de seleccion para la compra establecidos en el punto 4.1, y en especial

la procedencia, calidad, pertinencia y formato de los documentos.

* Enel caso de incumplimiento en las entregas o en las clausulas establecidas por las partes, la
Biblioteca podra cancelar el acuerdo.
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6.- POLITICA DE ACEPTACION DE DONACIONES

Se entiende por donacion a la cesion gratuita de material bibliografico, por parte de instituciones o
particulares externos a la UdelaR.

Para mantener el control sobre el crecimiento desmedido, evitar la incorporacion de material no
pertinente, y garantizar la adecuacion del acervo a las necesidades de la comunidad de usuarios, asi
como una correcta difusion, es necesario definir algunos criterios de aceptacion de donaciones.

La Biblioteca agradece las donaciones reservandose el derecho de admision, para lo cual debe
considerar el interés y utilidad tanto para el servicio como para la comunidad de usuarios, siguiendo
criterios de accesibilidad, vigencia, duplicidad, pertinencia, valor, calidad, estado de conservacion,
asi como el costo-beneficio del procesamiento técnico y el espacio fisico disponible.

Para la evaluacion se requerira que un Licenciado en Bibliotecologia, que represente a la Biblioteca,
asista al lugar donde se aloja el material, se entreviste con el donante, a quien se le explique el
proceso de aceptacion de la donacion. Evaluara en su presencia los materiales y seleccionara los que
se ajusten a los objetivos del servicio, pudiendo también asistirlo para que ofrezca la donacion a
otras instituciones de mayor pertinencia. La Biblioteca determinara su pertinencia y decidira sobre
el ingreso al acervo, su ubicacion y nivel de accesibilidad.

6.1.- Criterios

El Bibliotecologo empleara criterios profesionales, y en caso de ser necesario, recurrira al
asesoramiento de un docente especializado en el area, respetando los siguientes parametros:

* Evaluacion previa: los materiales deberan ser evaluados por Biblioteca antes de pasar a
formar parte del acervo. Deberan cumplir con la mayoria de los criterios de seleccion para la
compra establecidos en el punto 4.1.

¢ Estado fisico: se evalia que el material bibliografico se encuentre en buen estado, exento de
hongos, humedad, completud de hojas, portada y textos legibles.

¢ Fecha de publicacion: solo en casos de reposiciones o reemplazos podran seleccionarse
obras fuera del mercado editorial, para completar lagunas en las colecciones de hemeroteca
y/o si se trata de obras clasicas, de autores de renombre o que formen parte de la bibliografia
nacional de enfermeria.

¢ Costo-beneficio: se analizara el costo que supone su incorporacion a la luz del resto de los
materiales que la Biblioteca posee.

e No se aceptaran: volantes, folletos, catalogos, dipticos, tripticos, diarios, fotocopias,
apuntes, historietas, colecciones de revistas incompletas, con deterioro de hongos, humedad,
rayados, iluminados con marcadores fluorescentes, manchados o rotos.

6.2.- Procedimiento

1. El donante se comunicara con el Departamento de Documentacion y Biblioteca a fin de
manifestar su interés en donar.

2. Se le solicitara un listado detallando para libros: autor, titulo y afo de edicion. Para revistas:

titulo completo y datos de identificacién: volumen, niimero, ano. Para otros materiales se

describiran con el mayor detalle posible. El listado debera enviarse por e-mail a Biblioteca.

Se combinara para que un Bibliotecdlogo asista al lugar donde se aloja la coleccion.

Evaluara segun criterios profesionales establecidos y seleccionara los materiales a aceptar.

Combinara con el donante para la entrega en Biblioteca del material seleccionado.

La Biblioteca resolvera sobre el momento de su incorporacion al acervo y futuro destino.

ARl
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7.- POLITICA DE DESCARTE

El descarte de material bibliografico es una actividad que debe realizarse periodicamente en la
Biblioteca. Su principal objetivo es mantener un fondo actualizado y acorde con las necesidades de
los usuarios, retirando de la coleccion activa aquellos materiales no pertinentes, lo que permitira
una mejor racionalizacion de los espacios y costos de mantenimiento, ademas de mejorar la calidad
y accesibilidad de los recursos.

Mantener documentos obsoletos o en malas condiciones fisicas obstaculiza la bisqueda y
localizacion de la informacion al recuperar documentos no pertinentes, ofreciendo una mala imagen
de la coleccion y de la Biblioteca.

En esta actividad deben participar los profesionales de la informacion contando con el
asesoramiento académico de especialistas en cada una de las areas. Sin embargo la responsabilidad
ultima del descarte es de la Biblioteca quien debe, a través de un expediente, informar a las
autoridades y proponer el destino final de los documentos.

El material descartado puede tener diferentes destinos. El desecho mediante la destruccion
inmediata en el local de Biblioteca mediante una trituradora de papel, la venta de papel para reciclar
o la venta econdmica entre los usuarios del servicio. La donacién a otras instituciones o a los
propios usuarios. La reubicacion que implica el traslado de los materiales a locales de deposito
dentro de la institucion.

7.1.- Criterios

En este proceso, sistematico en la gestion, se deberan tener en cuenta, los criterios de seleccion para
la compra establecidos en el punto 4.1, con especial énfasis en los siguientes:

* Contenido tematico: se valorara si los temas se desarrollan en forma poco didactica para el
momento actual, obsolescencia de la informacion, existencia de ediciones mas actualizadas
y contenido que no se ajusta a los programas de los cursos.

¢ Prevision de uso: se tomara en cuenta si ya no integran las listas de bibliografia basica y
complementaria recomendada por los docentes, si no responden a las lineas de investigacion
de la Facultad y no responden a un interés historico.

* Estado fisico: se evaluara el estado fisico, si el documento se encuentra roto, manchado,
con hongos, humedad o deteriorado por insectos. Se valorara el costo de la
restauracion/encuadernacion en relacion al costo de la publicacion para sustituirla.

¢ Existencia de duplicados en igual o diferente formato: se valorara si existen duplicados
en buen estado y en otros soportes que permitan una mejor conservacion.

* Estadisticas de uso: se tomara en cuenta la fecha del ultimo préstamo y los préstamos
totales.

No se retiraran de la coleccion aquellas obras consideradas bésicas en las bibliografias de los

diferentes cursos y aquellas que tengan valor historico ya sea por su contenido como por su
continente (tipografia, edicion, con valor editorial o bibliografico).
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8.- POLITICA DE PRESERVA CION

En el mantenimiento del acervo de la Biblioteca, la preservacion ocupa una relevancia fundamental.
Incluye la conservacion y la restauracion y su objetivo es la conservacion de los materiales
bibliograficos en su forma fisica original, garantizando el contenido intelectual de la informacion.

La conservacion preventiva implica un conjunto de acciones tendientes a la salvaguarda de las
colecciones. Debe ser constante, su proposito es disminuir los riesgos de deterioro, actuando sobre
el todo para prevenir danos.

Uno de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico de la Biblioteca se refiere a la
mejora en la preservacion de todo el acervo. Para esto es necesario contar con algunos materiales
adecuados (contenedores) para la conservacion de tesis (soporte papel y electronico), y revistas, asi
como una toma de decisiones para la compra de insumos necesarios para la restauracion y el envio
de libros y revistas para la encuadernacion.

En este proceso es necesario identificar el estado de la coleccion, su valor patrimonial, la situacion
de las instalaciones y adoptar las medidas necesarias para corregir las carencias.

Para albergar las colecciones de Biblioteca se tomaran en cuenta las diferentes causas de alteracion:
fisico mecanicas (manipulacion), fisico ambientales (temperatura, humedad, higiene), biologicas
(microorganismos y agentes ocasionales), y situaciones extraordinarias (desastres naturales y
climaticos).

Las condiciones ambientales son fundamentales para la conservacion. El almacenamiento
inadecuado de los materiales, asi como la falta de higiene, la polucion y el polvo favorecen el
desarrollo de microorganismos (bacterias, hongos, insectos, pez de plata), y agentes ocasionales
(roedores, termitas, cucarachas).

Para preservar el acervo de la Biblioteca se debera contemplar un acondicionamiento adecuado:

* libre de polucion y polvo, con higiene adecuada y permanente

¢ temperatura entre 16 y 21°C

¢ humedad relativa entre 40 y 60%

e libre de exposicion a radiaciones ultravioletas

* contenedores con cerramientos adecuados para el caso de material historico

* ubicacion de tesis y revistas en cajas de carton disefiadas especialmente

e ubicacion de cd de tesis en contenedores especiales

* estanterias ubicadas lejos de paredes con humedad y de canerias en mal estado

Para una correcta preservacion deberan instrumentarse inspecciones periddicas, sobre todo el
acervo, que detecten el deterioro a tiempo y permitan tomar las medidas correctivas necesarias.

En el caso del material en papel con valor historico debera considerarse emprender una tarea de

digitalizacion que garantice la preservacion del documento original y de la informacion contenida,
en forma integra, fiable y legible.
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