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Introduccidon

Esta monografia final de grado tiene como tema central el estudio de la insercion del Trabajo
Social en la educacion secundaria. Desde hace alrededor de 30 afios se ha generado este
espacio de insercidon socio-ocupacional en nuestro pais, y ha sido escasamente estudiado
desde el Trabajo Social. El propdsito del trabajo es profundizar en las posibilidades y las
oportunidades de dicho espacio socio ocupacional, identificar las caracteristicas principales
que lo han definido hasta ahora, asi como conocer las diferentes perspectivas acerca de la
tarea y el sentido de ésta, de los trabajadores sociales que se encuentran desempenando el rol.
La educacion media esta en el centro de los debates acerca de la educacion de nuestro pais.
En los ultimos afos ha sido creciente el andlisis y las propuestas que rodean especificamente
a este nivel por ser el ultimo nivel de ensefianza obligatoria en nuestro pais. Evaluaciones
significativas ocurren en este tramo, como son la prueba PISA (por sus siglas en inglés:
Programme for International Student Assessment), de caracter internacional, y ARISTAS,
evaluacion del INEEd (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa), de caracter nacional'
que cobran gran visibilidad mediatica.

Hace algunos afios, el informe sobre el estado de situacion de la educacion del pais, que por
la Ley General de Educacion, INEEd debe realizar y presentar, ofrece mucha informacion
sobre varias dimensiones relevantes para analizar el sistema educativo. De los datos que mas
preocupan a nivel general, se encuentra la alta proporcion de adolescentes y jovenes que no
finalizan ensefianza media, aun siendo obligatorios por ley en Uruguay. Preocupante por las
cifras globales que expone en relaciéon a los niveles de egreso y sobre todo porque los
porcentajes varian significativamente seglin nivel socioeconémico.

De acuerdo con el ultimo informe del INEEd el nivel de egreso de educacion media es del
43%, tomando como referencia la poblacion entre 21 y 23 afios al afio 2018 (INEEd, 2019).

Con los datos que aporta el Mirador Educativo del INEEd, se conoce que en 2019 la tasa de

! Aristas es una evaluacion de Logros Educativos que se realiza desde el afio 2016, por un organismo publico no
estatal, autobnomo e independiente (INEEd), que fue creado por la Ley General de Educaciéon N° 18.437. Evalua
desempeiios en lectura y matematica de los estudiantes de tercero y sexto de escuela y tercero de media, y busca
conocer sus habilidades socioemocionales y sus opiniones sobre el clima escolar, la convivencia y la
participacion en los centros. PISA es una prueba estandarizada que busca medir conocimientos de estudiantes de
15 afios, en diversos paises (fueron 70 en la tltima edicidn). Se realiza desde el 2000, cada tres afios, por
encargo de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico).



egreso se mantuvo igual. Al desagregar la tasa de egreso de educacion media superior segin
nivel socioeconémico, se desprende que para el nivel mas alto el egreso alcanza el 78,3%,
entre jovenes de 21 a 23 afios, en 2019. Mientras, para el nivel socioecondmico mas bajo, la
tasa de egreso de educacion media superior, entre jovenes de 21 a 23 afios en 2019, es de
18,5%. La brecha entre ambos grupos es de casi 60 puntos porcentuales’.

Si bien desde 2006 ha habido un crecimiento casi sostenido de la tasa de egreso, los nimeros
distan mucho de las metas nacionales, tanto las que existen por ley, como las de ANEP.
Desde el afio 2009, a partir de la Ley General de Educacion, la meta nacional legal es de
100% de egreso de ensefianza media, sin embargo para alcanzar la universalidad, afio a afio se
ha ido estipulando una meta nacional. Para el 2019, la meta nacional fue aumentar el egreso
de educacion media a un 68% (INEEd, 2020).

Como parte de la estrategia para la contencidon y acompafiamiento a los estudiantes, se
promueve el ingreso de otras disciplinas a las instituciones educativas. El Trabajo Social se
incorpora a la ensefianza media a partir de 1986, afio en que el Consejo de Educacion
Secundaria (CES) crea las Areas de Compensacion (Circular 1786/86), con el objetivo de
afrontar las dificultades que se presentaban dado el crecimiento de la matricula en todo el
pais y el acceso a la educacion media de adolescentes que antes no lo hacian (Menza, 2011).
En un comienzo, los trabajadores sociales ingresan como docentes, mas adelante,
especificamente en 2008, pasan a tener un cargo técnico, no docente, como parte de los
Equipos Multidisciplinarios, conformados ademas por otras disciplinas.

Esta investigacion busca hacer un recorrido por el proceso de ingreso de la profesion a la
ensefanza media, y por las distintas definiciones que se han trazado acerca de sus
competencias. Se propone indagar acerca del espacio profesional, sus acciones, cotidianidad
y sus alcances, a partir de la voz de los protagonistas, es decir, los trabajadores sociales que
se desempefian en secundaria, en el Departamento de Montevideo, en la actualidad.

Existen antecedentes relevantes en el tema que favorecerd el analisis en torno a los desafios y
las oportunidades del rol, asi como las posibilidades, obstaculos y demandas que quedan por

atravesar.

2 Tomado de Mirador Educativo de INEEd. Los datos se elaboran a partir de la Encuesta Continua de Hogares,
del Instituto Nacional de Estadistica. http://mirador.ineed.edu.uy/ [consultado en junio 2021]
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Algunas de las preguntas que se pretenden responder con el estudio son las siguientes: ;Qué
definiciones asume secundaria acerca del ejercicio del Trabajo Social en los liceos? ;Cuéles
son las principales caracteristicas de sus tareas? ;Qué espacios de incidencia y de
participacion tienen los profesionales en cada liceo? ;Como se define su rol dentro del equipo
interdisciplinario? ;Qué sentido encuentran a la incorporacion del Trabajo Social en los
liceos? ;Qué posibilidades tiene el espacio profesional? ;Qué obstaculos o resistencias han
tenido que enfrentar los trabajadores sociales?

A lo largo del texto se buscard responder estas interrogantes, con la posibilidad de que
puedan surgir nuevas aristas y temas, en la medida de que quienes estan en el ejercicio de la

profesion lo encuentren pertinente.

Estrategia metodolégica
Objetivos
Objetivo general
Conocer y analizar la insercion profesional del Trabajo Social en liceos de
Montevideo desde los discursos de las trabajadoras sociales que ejercen dicha funcion
en la actualidad.
Objetivos especificos
- Analizar la definicién de la institucion respecto al rol del Trabajador Social en
liceos de Montevideo.
- Identificar los principales ejes de intervencion que aparecen en el ejercicio
profesional del Trabajo Social en los liceos actualmente
- Analizar la relacion de las trabajadoras sociales con los demas integrantes del
equipo de trabajo, y el Departamento Integral del Estudiante (DIE).
- Reconocer las oportunidades y limitaciones de este espacio profesional
Al intentar comprender, los sentidos del rol profesional y los discursos en torno a éste es que
se disefia una investigacion de corte cualitativo, que se propone obtener datos primarios a

través de la técnica de entrevista’. Ademas de las entrevistas, se estudian fuentes

? Se adjunta pauta de entrevista en Anexos.



documentales que permiten conocer la trayectoria del Trabajo Social en educacion media,
desde 1985 hasta la actualidad.

Al momento del trabajo de campo no habia més de diez trabajadoras sociales insertas en
liceos de Montevideo, por lo que este nimero de profesionales favorecid un abordaje
exhaustivo y en profundidad. Quien acompafia a los equipos multidisciplinarios es el DIE,
que forma parte del Consejo de Educacion Secundaria (CES), por tanto se busco entrevistar a
personas que formen parte de dicho Departamento, y por ende, que conozcan las funciones y
propuestas para el Trabajo Social sin estar insertos en un liceo en particular.

En el mes de noviembre de 2019 se realizaron los primeros contactos que posibilitarian
desarrollar la indagacion propuesta. Inicialmente se contactd a una de las coordinadoras del
DIE para dar a conocer la propuesta de investigacion y solicitar una entrevista. En dicho
momento se entrevistd a la trabajadora social que se desempefiaba dentro del equipo, quien
contaba ademds con mas de veinte afios de experiencia en diversos Equipos
multidisciplinarios en liceos de Montevideo.

En dicho encuentro se solicit6 el correo electronico de las demas trabajadoras sociales que se
encontraban ejerciendo en liceos de Montevideo. Al momento eran ocho, todas ellas mujeres,
trabajando en liceos de distintos barrios de Montevideo. Se contactd por correo electronico a
todas las trabajadoras sociales, y se logré entrevistar a cinco de ellas entre noviembre y
diciembre de 2019. No se retom6 la comunicacién para completar las entrevistas
posteriormente, debido a que en enero se pausa el funcionamiento de los liceos y de
contactarlas en febrero o marzo la informacion no tendria la misma validez (pueden haber
cambios de las trabajadoras a otros liceos y no contar con suficiente conocimiento de éste o
del resto del equipo). Ademas, se dio la particularidad de que en marzo 2020 asumiria un
nuevo gobierno nacional lo que podria provocar algliin sesgo a la hora de pensar en el rol y de
proyectarse, dadas la posibilidad de futuras modificaciones. Ademds en marzo de 2020 se
inicidé una situacion extraordinaria para los liceos y el conjunto de la sociedad que fue la
cuarentena preventiva por la pandemia de Coronavirus. Hasta mediados de 2020 y mas
adelante en 2021 hasta el mes de julio la modalidad de trabajo fue a distancia.

Los liceos donde trabajaban las entrevistadas eran:



- Liceo N° 20 “Joaquin Torres Garcia”. Barrio Punta Gorda. Turnos: 2 (extendidos).
Alumnos matriculados en Ciclo bésico (CB) al afio 2018: 663*.

- Liceo N° 23 “Hugo A. Licandro Martinez”. Barrio Sayago. Turnos: 3. Alumnos
matriculados en CB al afio 2018: 925.

- Liceo N°38 “Dr. Emilio Frugoni”. Barrio La Teja. Turnos: 3 (turno nocturno).
Alumnos matriculados en CB al afio 2018: 955.

- Liceo N°53 “Raual Wallenberg”. Barrio Brazo Oriental. Turnos: 2 (extendidos).
Alumnos matriculados en CB al afio 2018: 766.

- Liceo N°59 “Felisberto Hernandez”. Barrio Paso de las Duranas. Turnos: 2

(extendidos). Alumnos matriculados en CB al afio 2018: 683.

Organizacion del texto

El trabajo se organiza en tres capitulos. En el primero se encuentra caracterizada la
profesion de Trabajo Social, haciendo un recorrido por sus origenes, su identidad y sus
transformaciones mas recientes, tanto en la regiéon como especificamente en Uruguay.
Asimismo, se presentan algunos datos de la insercion ocupacional de los trabajadores sociales
en la actualidad, gracias a los resultados que arrojo el primer censo de egresados de Trabajo
Social realizado en Uruguay en 2011.
El siguiente capitulo se centra en introducir los principales antecedentes que existen sobre la
tematica, en donde se observan las primeras manifestaciones en torno al rol, y reflexiones en
torno a la insercion profesional del Trabajo Social en ensefianza secundaria. Estos
antecedentes son fundamentales para conocer qué dimensiones del rol y cudles son los
principales temas que surgen de forma anticipada como oportunidades, desafios u obstaculos
para los profesionales una vez insertos.
Mas adelante, en el tercer capitulo se presentan las principales lineas de analisis que surgen
de las entrevistas a las trabajadoras sociales y la integrante del DIE, donde se intenta
responder a las preguntas que orientan este trabajo tomando como eje la voz de las técnicas.

Este capitulo esta compuesto por cuatro temas principales que organizan la informacion y el

4 Los datos de todos los liceos son obtenidos de la pagina de servicios del Consejo de Educacién Secundaria:
www.servicios.ces.edu.uy [Consulta: mayo 2020]
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analisis. La seleccion de los temas responde a los objetivos especificos de la investigacion, e
intenta abarcar los diversos componentes del ejercicio profesional. Al comienzo se aborda el
analisis del objeto de intervencion de las trabajadoras sociales, luego se busca construir una
caracterizacion del rol. Se sigue en el siguiente apartado con un analisis de la experiencia de
la interdisciplina y el lugar del Trabajo Social en los equipos de trabajo, Mas adelante, el
trabajo se enfoca en las menciones que se hacen sobre la supervision y referencia profesional,
para cerrar el capitulo con el andlisis de la legitimidad del rol en el establecimiento y la
funcion definida para el Trabajo Social.

En el ultimo capitulo, se retoman las preguntas que orientan el trabajo y se busca enunciar
posibles respuestas, asi como también, presentar futuras lineas de analisis y reflexion en torno

al tema central de la monografia.



Capitulo I: Los 1nicios del Trabajo Social

Para analizar la insercion de la profesion en una institucion es preciso, primero, reconocer
aquellos rasgos que la han definido desde sus origenes hasta la actualidad. Implica
involucrarse en el debate que se sostiene hasta hoy, en torno a la génesis del Trabajo Social o
Servicio Social. Revisar los fundamentos teéricos del Trabajo Social, favorece la
comprension de los limites y de las posibilidades que se enfrenta un profesional al momento
de construir su sentido con otros actores en cualquier institucion.

Este capitulo comienza repasando las distintas interpretaciones que existen en torno a la
gestacion de la profesion, sobre todo en América Latina. Presenta algunos acuerdos, asi como
puntos de debate entre diferentes autores relativos a las definiciones de la profesion. Luego se
busca inscribir esta discusion en la realidad nacional y se realiza un breve recorrido de la

historia del Trabajo Social en Uruguay.

Posturas en torno la gestacion de la profesion

Dentro del Trabajo Social no hay una unica forma de interpretar su gestacion, esto es,
enunciar por qué y para qué se crea la profesion. Si bien se reconocen las primeras
instituciones que demandaron a los primeros profesionales, asi como las caracteristicas de los
pioneros y de sus tareas, no existe consenso al momento de establecer el sentido de la
gestacion.
Al decir de Montafio (1998), pueden formularse dos tesis sobre la naturaleza y el proceso de
génesis del Servicio Social:
tales concepciones, que podemos, con relativa generalizacion agrupar en dos
posiciones, se comportan como verdaderas tesis. Ellas contienen un arsenal valorativo
y tedrico metodologico que extrapola la mera consideracion sobre la génesis del
Servicio Social (...) se vincula, logica y tedéricamente a sus concepciones sobre otros
topicos: cual es el fundamento de legitimacion de esta profesion y como son
interpretadas las funciones de las politicas sociales dentro de un orden

socioecondmico y politico determinado ( p.7).



En primer lugar, el autor distingue la interpretaciéon “evolucionista-particularista” que
sostiene que el origen del Servicio Social se da a partir de la evolucion, organizacion y
profesionalizacion de las practicas filantropicas y la caridad. Se le llama evolucionista por
otorgar caracter de protoforma a las formas anteriores de las practicas profesionales. Desde
este enfoque, la caridad y filantropia se consideran predecesoras de la profesion. El principal
insumo que sostiene esta postura son los diversos autores, pioneros algunos, que fueron
sintetizando sus practicas para acumular, teéricamente, la definicion del quehacer profesional
en colectivo. Montafio (1998) sefiala entre algunos autores a Boris Lima, que separa en etapas
la evolucion de la profesion desde pre-técnica hasta cientifica.
Se destacan dos aspectos que resultan de esta interpretacion: la profesion se diferencia de las
“protoformas” por la racionalizacién, organizacion y tecnificacion de viejas formas
caritativas, y el comienzo y las caracteristicas del Trabajo Social se explican tomandose como
insumo a si mismo. Por esto fue denominada como postura endogena.
Desde esta perspectiva, lo que identifica al Trabajo Social es su especificidad en el quehacer.
Por esta razén se aunan esfuerzos en la sistematizacion de metodologias y técnicas para
conformar un compilado de herramientas y saberes especificos.
Para el presente trabajo se tomara en cuenta otra interpretacion de la génesis de la profesion,
que, sin negar a los primeros trabajadores sociales, ni los primeros autores y sus aportes al
perfeccionamiento y divulgacion de métodos y técnicas, concibe de una forma radicalmente
distinta el sentido por el que se genera.
Montano (1998) la denomina como historico-critica, dado que
entiende al asistente social como un profesional que desempefia un papel claramente
politico, teniendo una funcidén que no se explica por si misma sino por la posicion que
ocupa en la division sociotécnica del trabajo ( p. 21).
Autores como lamamoto, Carvalho, Netto y Martinelli se configuran como los principales
postulantes de esta interpretacion. Sus escritos sobre la tematica se ubican sobre todo a partir
de los anos ochenta en Latinoamérica, momento en que la necesidad de comprender el origen
de la profesion y reconocer su identidad, cobra fuerza, dada la realidad social y los
movimientos de la época.
Los autores coinciden en sefalar que la profesion nace como producto de la division social de

trabajo de la sociedad capitalista de finales de S. XIX. Al decir de lamamoto “el Asistente
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social es solicitado no tanto por el cardcter propiamente técnico especializado de sus
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acciones, sino antes y basicamente, por las funciones de cufio “educativo”, “moralizador”,

9999

“disciplinador”” (lamamoto en Montafio, 1998, p.22).

Siguiendo a Netto (1992), la génesis del Trabajo Social es producto de una fase del Estado
denominada fase “monopdlica”, en la que la “cuestion social” es reconocida como objeto de
intervencion estatal. Las funciones del Estado se amplian y asi, se demanda una nueva
profesion, encargada del control y del disciplinamiento de las clases trabajadores.

La ampliacion de las esferas del Estado a través de las politicas sociales surge al mismo
tiempo que sus ejecutores, los trabajadores sociales. De esta manera, el Estado resulta el
principal contratante de los servicios profesionales. Netto (1992) interpreta que el Trabajo
Social es uno de los proyectos del Estado para atenuar el clima social y la crisis del capital
sobre finales del S XIX, respondiendo a los intereses de los grandes capitalistas.

Al preguntarse acerca de la identidad y legitimidad, tanto para Guerra como para Martinelli,
que el Estado sea el principal empleador de los trabajadores sociales permea una idea de
neutralidad del rol en las conciencias de los trabajadores, favoreciendo a que la funcioén
politica quede “diluida”. Esto impide que los profesionales se reconozcan como trabajadores
asalariados, en oposicion, el trabajador se ve a si mismo como “filantropo” -como luchador
senala lTamamoto (1998)- perdiendo de vista la necesidad de asociacion, asi como de una
mirada critica sobre la realidad social y las politicas e instituciones en donde se inserta.

En este sentido, Martinelli sefiala con preocupacion que “la ausencia de identidad profesional
fragiliza la conciencia social del colectivo profesional determinando un percurso alienado,
alienante y alienador de practica profesional” (1992, p.8). Cuando se refiere a la alienacion se
trata sobre todo de aquellas practicas de coercion, intimidacion y represion, como formas de
control social sobre las clases trabajadoras (Martinelli, 1992).

Desde esta perspectiva histérico-critica, la legitimidad del Trabajo Social proviene, por una
parte, de la ejecucion de las practicas que disciplinan y reproducen el capital. Por otra parte,
dentro de esas practicas pueden estar también las respuestas del Estado a demandas de
sectores sociales en relacion a su calidad de vida y sus derechos sociales. Por tanto, se
entiende que hay dos formas de legitimidad de la profesion: funcional y social.

La legitimidad funcional (en relacion al empleador y el contrato de trabajo) como la social (la

relacion asistente social con usuario o con demandas de la clase trabajadora) son “elementos

10



por veces contradictorios, en constante tension de tal forma que hacen del asistente social,

como ya observamos, un profesional de la coercion y del consenso” (Montano, 1998, p. 51).

Los comienzos del Trabajo Social en Uruguay

A diferencia de otros paises latinoamericanos, como Argentina y Brasil, la participacion de la
Iglesia Catolica a nivel politico y social en Uruguay no tuvo tanto peso. Esto, Acosta (2001)
lo identifica como una caracteristica particular de la gestacion del Trabajo Social en nuestro
pais. Al estar separada la Iglesia del Estado, desde comienzos del S.XX, Acosta (2001) habla
de Estado "puro" debido a una adelantada y radical secularizacion de la sociedad.

Tal como menciona Netto (1992), el Estado monopdlico se establecen como puntapié
necesario para el surgimiento de una profesion especializada en las politicas publicas
sociales. Esta etapa en Uruguay correspondria al periodo batllista, esto es, cuando la cuestion
social pasa a ser parte de los asuntos del Estado y se comienza a regular la sociedad mediante
las primeras normas de reconocimiento de derechos civiles, politicos y sociales.

Siguiendo a Acosta (2001), se destaca que el Trabajo Social se incorpora como profesion
subalterna a la Medicina. Al decir de Barran (1993), en el “higienismo” se promueve la
racionalidad técnica e instrumental como via de tratamiento de la cuestion social, lo que
incluia problemas de orden "policial" y de orden publico.

En 1927, el poder médico demando por primera vez agentes especializados, racionales, con el
objetivo de controlar y expandir la “salud” en la sociedad. Asi es como surgen las
denominadas visitadoras sociales. Ellas fueron la practica racional y moderna que en la nueva
moral laica sustituye la labor de las Hermanas de la Caridad, quienes no correspondian con la
definicion de practicas con sentido racional, laico, ni se hallaban tecnificadas (Acosta, 2001).
En relacion a la formacién, el Ministerio de Salud Publica cred, en 1936, la Escuela de
Sanidad Publica y Servicio Social, en donde se realizaban los cursos de visitadoras sociales.
Si bien Acosta (2001) no sefiala a las visitadoras como una “protoforma” del Trabajo Social,
ellas son la primera demanda de la secularizada y racionalizada asistencia publica, cuya
presencia es importante para comprender el devenir de la profesion. Durante algtin tiempo, la
figura de visitadora o asistente social se usaba indistintamente para denominar la técnica y

profesion, incluso entre las primeras asistentes sociales (Ortega, 2011).
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Dentro de los temas que en el contexto del “higienismo” preocupaban al saber y poder
médico, se hallaba la mortalidad infantil, la inmigracién, y el analfabetismo. Este ultimo
provoca que las visitadoras sociales tomen parte dentro de las instituciones educativas:
hacia la década de 1920, las primeras visitadoras sociales de higiene (...) tenian una
tarea que resultaba fundamental desde el punto de vista de la construccion de los
imperativos de normalizacién, aunque presentasen un grado de profesionalizacion
incipiente. Era la visitadora quien preparaba la ficha individual de cada alumno en las
escuelas, tomaba las medidas antropométricas, y hacia las visitas domiciliarias en
caso de ausencia de los escolares: todas las observaciones debian quedar registradas
adecuadamente en fichas especialmente elaboradas (Ortega, 2011, p.57).
La Escuela Universitaria de Servicio Social se crea recién en 1957, aunque desde 1954 se
plantea desde la Universidad el reconocimiento de la disciplina como universitaria (Ortega,
2011). En 1954 habia surgido, por el impulso de las Naciones Unidas, la Escuela de Servicio
Social del Ministerio de Salud Publica. De acuerdo con Acosta (2001), esta ultima fue de
caracter desarrollista, estuvo localizada en el Ministerio de Salud Publica (MSP) y después,
en 1960, se trasladé al Ministerio de Instruccién Publica y Prevision Social.
Durante diez afios ambas escuelas coexisten hasta que la Escuela del MSP “pasé a depender
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en la forma de Instituto de Servicio Social
perdiendo sus funciones docentes (los profesores y estudiantes pasan para la Escuela
Universitaria de Servicio Social y sus estudios y diplomas son reconocidos por la
Universidad)” (Ortega, 2003, en Acosta, 2016, p. 31). Asi, se unifico la formaciéon en la
Escuela Universitaria de Servicio Social.
De acuerdo con Acosta (2016) podria ubicarse en los alrededores de 1965 los comienzos del
movimiento de renovacion y de reconceptualizacion del Trabajo Social. Si bien el
movimiento fue mediado por multiples factores culturales, politicos y sociales, Acosta (2016)
senala dos acontecimientos como puntos de inflexion para el colectivo de profesionales. Por
un lado, se da el I Seminario Regional Latinoamericano de Servicio Social, en Porto Alegre y
por el otro se crea la Asociacion Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social (ALAETS)’.

De acuerdo con el autor,

> Originalmente el nombre corresponde a la sigla ALAESS, por Asociacion Latinoamericana de Escuelas de
Servicio Social. El nombre fue modificado mas adelante por Trabajo Social.
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el proceso de reconceptualizacion de Trabajo Social, en sus formas mas radicales, se
caracteriza por la pretension de refundar la profesion. Es decir, en la categoria
profesional fue planteada la propuesta de cambiar las bases socio-ocupacionales de
sustentacion material, o sea, el lugar del Trabajo Social en la division socio-técnica
del trabajo, asi como los supuestos tedricos y meta-tedricos en que se basaba el
Servicio Social hasta ese momento (Acosta, 2016, p.30)
El autor sefiala que el movimiento fue interrumpido por las dictaduras de los afios setenta
pero que no se agotd en su capacidad critica.
De forma paralela, como parte de esta renovacion profesional, en 1966 se concreta una
reforma curricular, en la cual, de acuerdo con el autor se establecen dos planos para la accion
social del Trabajo Social:
En el primer plano, la accion profesional se guia de forma explicita por la
implementacion de los cambios estructurales, colaborando en la planificacion a nivel
nacional, siendo su funcién particular todo lo que se refiere al «ajuste consciente entre
las estructuras y los grupos humanosy» (...) El otro plano de accién profesional, se
compone de todo lo que es accion directa. En este campo de la actividad, el plan de
estudios ejemplifica la accion directa, con la promocion de iniciativas de
cooperativizacion y de autorregulacion de la vida social (Acosta, 2016, p.35)
Si bien se consideré un cambio importante en la concepcion tedrica y metodologica de la
formacion, el nuevo plan de estudios tuvo poca duracion dado que, a mediados de 1973, con
la instalacion de la dictadura civico-militar en el pais, la Universidad fue intervenida, la
mayor parte de los cargos directivos legitimamente electos fueron removidos, y los
programas de las carreras modificados. Durante el periodo que abarco la dictadura, la Escuela
de Servicio Social se cerrd en dos oportunidades, en la segunda por supuesta infiltracion de
subversivos, denunciada por quien era director en su momento a la prensa (Acosta, 2016).
Para Acosta (2016) la resistencia al régimen de parte de los trabajadores sociales se dio
dentro de la Universidad, pero también en los trabajos y la vida cotidiana. En 1981 se
reorganizd un grupo de profesionales para volver a constituir una agrupacion profesional.
Asi, en 1982 se reconoce a la Asociacion de Asistentes Sociales de Uruguay (ADASU) que

tuvo gran actividad politica, incluso antes que acabara la dictadura.
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Recién en 1984, vuelven los docentes y las autoridades legitimamente electas a la Escuela de
Servicio Social (Acosta, 2016). Para Acosta (2016), los cuestionamientos sobre la naturaleza
del Trabajo Social que venian sucediendo desde los sesenta, atravesados por diversos
cambios y movimientos politicos y culturales, dan surgimiento a nuevas corrientes de
pensamiento, en torno al sentido de la profesion y su comprensién del mundo. Estas se veran
reflejadas en los distintos talleres de teoria y préctica profesional que surgiran a partir del
nuevo plan de estudios post dictadura, en 1987.
Una vez finalizada la dictadura, se genera un debate sobre la reestructuracion de la
universidad, que derivo en la creacion de la Facultad de Ciencias Sociales en 1992.
En 1993, se crea el Departamento de Trabajo Social en la Facultad de Ciencias Sociales. De
acuerdo con el autor el cambio de nombre de Servicio Social por Trabajo Social es
un sintoma de este pasaje de una €poca para otra. Por un lado, expresa la voluntad de
ruptura o «intencion de ruptura» con las practicas asistencialistas de la tradicion
profesional (y el Estado reformista y desarrollista en que se sustentaban), y al mismo
tiempo la busqueda de concepciones y practicas profesionales nuevas y renovadas, en
el contexto de las transformaciones sociales contemporaneas y el papel de las
universidades y las humanidades y ciencias sociales en esta sociedad (Acosta, 2016,

p.44).

Al dia de hoy, el Departamento de Trabajo Social permanece en la Facultad de Ciencias
Sociales. Ademas de la Universidad de la Republica, la licenciatura de Trabajo Social es una

carrera que ofrece la Universidad Catolica del Uruguay.
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Capitulo II: Trabajo Social en el Uruguay actual

En este capitulo se presentan las principales caracteristicas del Trabajo Social en la
actualidad. En primer lugar, se refiere al hito reciente de promulgacion de Ley que regula el
Trabajo Social. Luego se presenta el Informe del Censo de Egresados de trabajo social (2015)
que brinda una caracterizacion actualizada de la insercidon ocupacional de los profesionales.
Por ultimo, se propone ahondar en el ingreso del Trabajo Social a las instituciones de
educacion secundaria, tomando como referencia las publicaciones y articulos que existen de

trabajadores sociales que ocuparon dicho rol.

Dos hitos recientes: Ley 19.778 y Censo de Egresados

En agosto de 2019 se promulg6 la Ley 19.778 que regula la profesion de Trabajo Social en

nuestro pais. El proyecto tiene mas de dos décadas de construccion y es el esfuerzo de los

profesionales asociados (ADASU) y de la Universidad de la Republica.

Se trata de un hito para la historia de la profesion en Uruguay ya que la ley promueve y

otorga legitimidad y profesionalizacion, aspectos que han sido discutidos y objeto de lucha de

los profesionales.

La ley define al Trabajo Social como
profesion universitaria basada en una practica y disciplina del campo de las Ciencias
Sociales. Promueve la dignidad y el desarrollo humano, la participacion y el acceso
real a los derechos y bienes sociales, materiales y culturales producidos socialmente
sin discriminacion basada en género, edad, orientacion sexual, origen étnico-racial o
socio-econdmico, filiacion religiosa o politica, discapacidad, ni de ninguna otra indole
6.

Asimismo, reconoce competencias exclusivas de la disciplina, entre las que se encuentra el

“informe social”, asi como indica la obligatoriedad del titulo universitario para el ejercicio de

dicho quehacer. Entre otros aspectos, promueve y reconoce la autonomia profesional, el

® Consulta de la pagina del Parlamento:
https://legislativo.parlamento.gub.uy/temporales/docu9864915693043.htm [Consulta: mayo 2020]
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secreto profesional, el Codigo de Etica y el derecho de contar con técnicos de la materia, al
momento de que trabajadores sociales sean evaluados en concursos y llamados.

La promulgaciéon es muy reciente para evaluar las posibles transformaciones que introdujo
dentro del campo profesional y aun no existen analisis del ejercicio profesional desde la
entrada en vigencia de la ley. Por tanto, para realizar una caracterizacion de la profesion en
Uruguay al momento actual se toma como referencia el Informe del primer censo de
egresados de Trabajo Social, de Adela Claramunt, Adriana Garcia y Marcela Garcia (2015).
De acuerdo con el informe, en Uruguay existen aproximadamente 2800 egresados de Trabajo
Social. Para el censo se contd con la participacion de 1600 aproximadamente. Los datos
fueron recabados en 2011. Si bien ya transcurrieron varios afios, sigue siendo el tnico censo y
la fuente més confiable de informacion generalizada acerca de las condiciones laborales y las
percepciones de los trabajadores sociales de su calidad de vida y su insercion ocupacional.

En primer lugar, se desprende como caracteristica del Trabajo Social, que es una profesion
fuertemente feminizada, compuesta en un 92% por mujeres. Otro rasgo a destacar es que, de
los egresados que participaron del censo, un 94% estaba ocupado. Dentro de éste, un 60% lo
hace en el Estado como trabajo principal o tnico trabajo. Esta preponderancia del Estado
como principal empleador es una caracteristica de la insercion laboral, tanto de Brasil como
Argentina.

Mas alla de la amplia ocupacion, se observa que existe la necesidad de contar con mas de un
empleo (60%) para alcanzar ingresos considerables. Se observa que existe una realidad de
pleno empleo y de multiempleo.

En cuanto a las areas donde se encuentra el mayor nimero de profesionales, surge del censo

que casi el total estd abocado a la implementacion o desarrollo de politicas sociales.

Haciendo foco: resultados del Censo de egresados (2015) para el caso de ANEP

En relacion a los lugares de trabajo, la Administracion Nacional de Educacién Publica
(ANEP) dentro la cual se encuentra el CES (6rgano contratante de las trabajadoras sociales
entrevistadas) ocupa al 7% de los censados. Del 7% todas son mujeres. Este dato coincide
con la composicion del DIE al momento de iniciar la investigacion, ya que las profesionales

que se encontraban en diciembre de 2019 en Montevideo eran ocho y todas mujeres.
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En cuanto a la realizacion de tareas, el Trabajo Social es una profesion que se desarrolla
fundamentalmente en el marco de equipos interdisciplinarios: el 82% de los egresados
censados declara integrarlos. Esto también coincide con la situacion de las entrevistadas, que
se encuentran todas integradas a un equipo interdisciplinario.

De los datos recogidos de los trabajadores sociales insertos en ANEP, se destaca el hecho de
que el 94% cuenta con un contrato presupuestado, esto indica cierta estabilidad y seguridad a
largo plazo, de parte del trabajador.

Por otra parte, dentro de aquellos que consideran ANEP como su principal empleo, se
encuentran los salarios mas bajos: al ano 2011, el 91% de los egresados que alli trabajan
ganaban menos de $20000” que, si comparamos con el momento actual, haciendo el mismo
calculo que hace la autora utilizando los datos del Instituto Nacional de Estadistica del IPC
(indice de Precio al Consumo), serian alrededor de $37388 para diciembre 2019%. De la
misma forma, quienes se desempenian en ANEP constituyen los hogares que presentan la peor
situacion economica (2015, p. 74).

Al intentar medir la percepcion del salario recibido por parte de los trabajadores, aparece
como una cualidad compartida con otras instituciones el considerarlo bajo: sélo el 26% del
total de ocupados considera que recibe una buena remuneracion. Para el caso de ANEP se
destacan los niveles reducidos de satisfaccion con respecto a la remuneracion, disminuyendo
11 puntos por debajo del promedio (15%).

En el informe del censo, las autoras plantean que los bajos salarios de los trabajadores
sociales podrian ser “compensados” con la buena valoraciéon que hacen los egresados en
general de las tareas que realizan en sus empleos y con el alto grado de gratificacion por éstas
ya que, mas de la mitad del total de censados menciona contar con satisfaccion personal en
relacion a las tareas y percepcion de utilidad.

Si bien se encuentran resultados positivos en la percepcion de la relacion entre las tareas
realizadas y las calificaciones adquiridas, para el caso de ANEP aparecen las mayores cifras
de insatisfaccion: el 18% responde que se percibe como subutilizado (responden que sus

tareas requieren menos calificaciones).

" Expresado en dolares al tipo de cambio de 2011 equivalen a U$S 1000.
¥ Este valor no corresponde al salario actual sino que es un calculo estimado de acuerdo a los datos recabados en
2011 a efectos de poder contextualizar la informacion.
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Asimismo, para los trabajadores de ANEP se muestran datos relevantes en relacion a la
percepcion de discriminacion por la profesion, por la formaciéon académica o por tener
mayores conocimientos que el resto del equipo o supervisor. La misma poblacion que percibe
discriminacion por estos motivos, ademas sefiala que los puestos jerarquicos superiores no
son ocupados por trabajadores sociales. La percepcion de discriminacion no sucede de forma
generalizada para todos los empleos e instituciones y es considerado de gravedad por las
autoras.

Es importante mencionar que la ANEP se ubica en tercer lugar, luego de las Intendencias y
las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), en lo que refiere a la mayor proporciéon de
puestos jerarquicos no profesionales (30%) comparado con un 23% de promedio general.
Esta proporcion es muy alta y puede explicar la insatisfaccion con respecto a las tareas y las
valoraciones de los directivos. Entre los egresados existe desde un 13% (sector privado) hasta
un 57% (UdelaR) de porcentaje de superiores de la misma disciplina.

Dentro de la ANEP se destaca la valoracion negativa de los profesionales acerca de su
vinculo con los directivos ya que el 47% afirma que estos raramente o nunca dan su opinion
sobre la realizacion de su trabajo. Este porcentaje se despega del promedio en 18 puntos. Se
menciona ademds que el intercambio jerarquico con profesionales de la misma disciplina es
nulo, 0%.

En relacién a la percepcion de autonomia el 51% del total de egresados ocupados coincide en
“tener mucha autonomia para decidir como hacer el trabajo” mientras que el resto no lo
afirma.

Para concluir, se observa como significativo a los efectos de esta investigacion, que ANEP se
muestre como uno de los organismos contratantes con peores condiciones comparativamente,
sobre todo en lo que refiere a la retribucion econdmica y a la insatisfaccion de los
trabajadores en aspectos como la supervision y la evaluacion de las tareas que desempefian.
Analizando las entrevistas se retomaran algunos de estos aspectos, en este caso, en relacion a
las tareas desempefiadas en los liceos y al DIE.

Es importante recordar que los datos no necesariamente coinciden totalmente con la realidad
actual ya que el censo se realizo en 2011, tampoco los datos de ANEP son exclusivamente del

CES, que es el organismo contratante en que se enfoca este trabajo. Sin embargo, es una
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referencia para observar rasgos de las trayectorias del Trabajo Social en la educacion

secundaria.

El ingreso del Trabajo Social en educacion secundaria

Para alcanzar los objetivos de esta investigacion se buscaron las fuentes documentales mas
proximas en el tiempo acerca de la insercion del Trabajo Social en secundaria. A
continuacion se identifican dos trabajos importantes que favorecen el conocimiento y el
analisis del lugar de la profesion en la institucion.

De acuerdo con Menza (2011) desde mediados de los afios cincuenta aparecen las primeras
intenciones de convocar mas disciplinas a la educacion secundaria. Recién en la década del
ochenta se logro concretar dicha insercidn, ya que el ingreso fue demorado por la dictadura
civico-militar que se vivié en nuestro pais. A partir de 1986, el Trabajo Social ingresé con un
rol de docente de Area IV de Compensacion “Dificultades multiples”, figura creada por el
CES, a la cual se derivan ciertos alumnos, definidos como aquellos con “dificultades” mas
relacionadas al entorno social (Menza, 2011). La autora observa en relacion con el ingreso
que “se produce de forma vertiginosa, con nula o escasa planificacion de objetivos y criterios
metodoldgicos” (Menza, 2011, p.6).

Mas adelante, en 1992 en la Asamblea Técnico Docente y en 1993 en la Sala de Directores,
se propuso eliminar el Area IV para conformar Equipos multidisciplinarios conformados por
el Profesor Orientador Pedagogico (POP) y docentes especializados en distintas areas como
Trabajo Social, Psicologia, Medicina. En consecuencia, en 1994, se convocé a Trabajadores
Sociales para cumplir funciones en los liceos con una dedicacién de veinte horas docentes
semanales. La convocatoria define a los liceos en los que se iba a trabajar, como aquellos con
“problematicas de estudiantes” (tomado de resolucion del Consejo, en Menza, 2011, p.13). Se
observa entonces, que la demanda de los Equipos Multidisciplinarios parte del colectivo
docente, es decir, se convoca a mds profesiones a participar de la educacion secundaria a

partir de la Asamblea Técnico Docente”’.

? “Las Asambleas Docentes constituyen érganos piblicos deliberantes con facultades de iniciativa y funciones
consultivas en asuntos técnico - pedagdgicos de la rama de ensefianza a la que pertenecen y en temas de
educacion general. Fueron creadas por la Ley de Educacion (N° 15.739 de 1985) y participan de ellas todos los
docentes del sistema ANEP. Funcionan por establecimiento educativo (escuelas, liceos, centros, institutos, etc.),
asi como en Asambleas Nacionales correspondientes a cada Consejo Desconcentrado (Primaria, Secundaria y
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La autora sefiala en el texto que
al incorporar estos equipos se intenta dar respuestas compulsivas y por lo tanto no
programadas, pero ademas se concretan de forma atomizada, debido a la diversidad de
criterios al determinar necesidades y metodologia y con escasa o nula coordinacion
entre servicios y programas (Menza, 2011, p.7).
Nuevamente se hace mencién a escasa planificaciéon y coordinaciéon en relacion con la
insercion de la disciplina en los centros educativos.
En 1998, a partir de la mesa de educacion de ADASU'" se buscod problematizar la situacion
de la profesion en los liceos y las principales demandas de los profesionales en relacion al rol
adjudicado, a efectos de participar del debate de creacion del Proyecto Marco, incluyendo
estas observaciones acerca del ingreso de la disciplina.
Al decir de Menza, se busca establecer que el Trabajo Social participe
en el conocimiento, analisis y comprension de la institucion y de sus relaciones con la
comunidad para favorecer los procesos de aprendizaje de los alumnos y alumnas y la
ensefianza de los profesores y profesoras. Los equipos han de insertarse para
intervenir en las estructuras organizativas de los centros para colaborar en el
desarrollo de la tarea educativa y el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos
(Menza, 2011 p.17).
Menza establece como parte de la discusion, la necesidad de ampliacion del rol del Trabajo
Social, lo que implicaria la colaboracién en la comprension y el analisis de objetos mas
amplios que las “situaciones particulares”. Se propuso desde la mesa de educacion de
ADASU una propuesta de transformacion del rol en cuanto a su modalidad, al crear redes

entre equipos de distintos liceos para ampliar el tiempo “dentro y fuera” del centro a efectos

Educacion Técnico Profesional) y en la Direccién de Formacion y Perfeccionamiento Docente” Pagina web del
Consejo de Educacion Secundaria. Recuperado el 8 de julio de 2021 de
https://www.ces.edu.uy/index.php/acerca-de-la-atd

1 Dentro de ADASU funcionan distintos grupos y mesas para contar con dmbitos de reflexién de practicas
profesionales en distintas areas. De lo recuperado de la pagina web de la Asociacion, el grupo de educacion se
volvi6 a gestar en 2014 a partir de una iniciativa puntual de un profesional. De acuerdo a lo sefialado en la
pagina sus objetivos son “1- constituirse en un espacio para el debate y el aprendizaje de los trabajadores/as
sociales vinculados/as a la educacion formal y no formal. 2 - Constituirse en un espacio donde valorar las
condiciones laborales de los colegas en los diferentes ambitos de la Educacion. 3- Posicionarse como una
plataforma desde donde la profesion pueda participar del debate sobre la Educacion que el Uruguay necesita y el
rol del Trabajo Social en ella. 4- Planificar actividades de formacion, produccion y difusién de conocimiento
sobre Educacion”. Pagina web de ADASU. Recuperado el 8 de julio de 2021 en
https://www.adasu.org/noticia.php?id_prod=612&id_cat=23 &noticia=Grupo%20de%20Educaci%C3%B3n
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de evitar la “burocratizacion” (Menza, 2011). Esta ultima modalidad no fue considerada para
el Proyecto Marco.

Mas adelante, se realiz6 nuevamente una convocatoria a trabajadores sociales para conformar
equipos multidisciplinarios, con un cargo docente. Menza menciona que se trataba del cargo
de “docente con titulo de psicdlogo o asistente social, con més de cinco afios de antigiiedad
en el desempeno de cualquier asignatura de educacion secundaria” (Menza, 2011, p. 27).

En 2006, por primera vez se realiza un llamado a concurso para psicologos y asistentes
sociales como técnicos, sin la necesidad de la doble titulacion como docentes. En febrero de
2008 se concretd la eleccion de cargos para los Psicologos y recién en diciembre del mismo
afio se realizan para asistentes sociales, quienes no pudieron elegir cargos en CODICEN.
Dentro del analisis y revision del ingreso de la profesion a secundaria, Menza sefiala por un
lado la baja participacion del Trabajo Social en el CES, ya que no se habia permitido ocupar
cargos en CODICEN en el ultimo llamado, por otro lado, la falta de consideraciéon del
quehacer profesional y la pérdida de técnicos con experiencia acumulada que ya
desempefiaban funciones publicas al establecer la presupuestacion de los cargos (dado que
algunos se encontraban trabajando en otras esferas del Estado no pudieron continuar por la
limitacidn en la carga horaria).

Asimismo, se explicita preocupacion por la falta de legitimidad de los equipos, la asignacion
de tareas propias del Trabajo Social a otros técnicos, y las malas condiciones laborales
(comparada con otros organismos) que acaban desestimulando el ingreso de mas trabajadores
sociales a secundaria (Menza, 2011). A su vez, se detalla el nimero de trabajadores sociales,
psicélogos y educadores sociales, que han trabajado en secundaria, desde el afio 2000 hasta
2007. Se evidencia la notoria reduccion de la presencia del Trabajo Social, frente al
crecimiento exponencial de las otras disciplinas (Menza, 2011).

Por otro lado, para este trabajo se tom6 también como antecedente un articulo que analiza el
Trabajo Social inserto en la educacion secundaria denominado “Educacion y Servicio
Social”, publicado en 1994 como parte de la presentacion del V Congreso Nacional de
Trabajo Social en el Uruguay, en 1993, de Bentos, Menza y Nuifiez (algunos autores
coinciden con el informe anteriormente citado).

El texto permite contrastar percepciones y desafios para los trabajadores sociales sostenidos
en el tiempo, ya que se trata de un analisis muy anterior al de Menza (2011). Se destaca que
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el Trabajo Social en secundaria es considerado, en 1993, un “ambito nuevo” que se fue
concibiendo de tres maneras distintas: como docente en Asignaturas Programadas Optativas
(APO), Asignaturas Programadas Rotativas (APR) y Compensacién Area IV Dificultades
multiples’. En su momento, se consider6 también como ingreso la participacion de
trabajadores sociales en la Asociacion de Padres de Alumnos Liceales, una mencién que no
aparece en el informe de Menza (2011).

En relacion al ingreso de la profesion, se manifiesta como un desencadenante de la necesaria
mirada comunitaria que los liceos deben fijar, teniendo en cuenta el contexto de ampliacion
de las funciones del Ciclo Bésico (Bentos, Menza, Nufiez; 1994).

Entre las competencias del Trabajo Social los autores sefialan que se trata de “acompafiar el
desarrollo afectivo de los jovenes, formar en los valores civicos y democraticos, ofrecer
educacion sexual, dar bases para el desempefio laboral, brindar asistencia de caracter social y
cultural a los que provienen de medios carenciados” (Bentos, Menza, Nufiez; 1994, p.109).
En el analisis del lugar del Trabajo Social en Compensaciones Area IV especificamente se
refieren a que “la demanda institucional esta referida, generalmente a nivel de caso,
orientando la tarea profesional al abordaje alumno-familia” (Bentos, Menza, Nuifiez; 1994,
p.114). Se sefiala, ademas, que la demanda en general provenia de los profesores
coordinadores y que éstos a su vez “chocaban” con los asistentes sociales por contar con
funciones similares de acuerdo al reglamento de funciones vigente en la época.

De acuerdo a la experiencia y percepcion de los autores, la demanda a los trabajadores
sociales se centraba en “problematicas” definidas por la institucion, generalmente por los
profesores, entre las que se sefialan como las mas frecuentes un inadecuado comportamiento,
el bajo rendimiento y “dificultad de adaptacion” al ambito liceal (Bentos, Menza, Nuiez;
1994, p. 115).

Los autores entienden, que, al momento, el Trabajo Social se hallaba con menor legitimidad
de las funciones y reconocimiento del rol, que la Psicologia, sobre todo porque “aparece mas

clara su funcién” (Bentos, Menza, Nufiez; 1994, p. 116) para los diversos actores del liceo.

' Las APO fueron concebidas como programas abiertos y flexibles, con el objetivo de poner en contacto a los
estudiantes con distintas experiencias y saberes, partiendo de los intereses de los estudiantes. No pesaban en la
promocién y la evaluacion era a través de un juicio. Los cursos de Compensacion fueron disefiados para "los
alumnos con deficiencias para el aprendizaje, progresar en la adquisicion de las habilidades instrumentales
basicas que le posibiliten el aprovechamiento de los cursos” (ANEP-CODICEN, en Rama, 1993, p.48).
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El articulo, sobre el final, alienta la insercion de mas profesionales a educacion secundaria y
desafia a orientar acciones que vinculen los centros con la comunidad, ya que lo encuentran
como prioritario. Es preciso mencionar que este Ultimo texto, es anterior a los cambios de
planes de estudio de 1996, enmarcado en el Plan Piloto 1996, conocido como Reforma de

Rama.
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Capitulo III: El Trabajo Social en los liceos desde la

perspectiva de las trabajadoras sociales

En el presente capitulo, se analizan algunos aspectos que caracterizan al espacio profesional
de acuerdo al discurso de las entrevistadas. Se presta especial atencion a aquellas ideas y
comentarios que visibilizan las principales oportunidades y los obstaculos que se encuentran
las profesionales al ejercer su rol. Asimismo, se busca dar cuenta del sentido del espacio
socio ocupacional y de como éste es definido en la institucion.

En primer lugar, aparece la nocion de construccidn como clave para la comprension del
espacio profesional en la institucion. Luego, se considera de gran importancia mencionar
algunas ideas en torno al equipo multidisciplinario, por ser el equipo de trabajo que resulta
mencionado en todas las entrevistas. Mas adelante se retoman algunos discursos en torno a la
supervision y la referencia técnica que definen al rol dentro de un liceo tanto como las tareas
que se realizan. Luego se reflexiona en torno a la funcién que se ocupa en la actualidad,

retomando los aportes de las fuentes documentales que se revisaron como antecedentes.

La construccion del rol: una tarea constante

En educacion, el profesional de lo social habita un espacio creado para trabajar sobre lo
definido como problematico en los liceos, que obstaculiza el aprendizaje y el desarrollo de
estudiantes (Bentos, Menza, Nufiez; 1994). Las interpretaciones de lo “problemético” en la
educacion deviene en diversos objetos sobre lo qué o quién hay que intervenir como
profesionales de lo social.

En los liceos que participaron de las entrevistas, la construccion de los problemas, y por
tanto, la definicidon del objeto de intervencion de las trabajadoras sociales, produce un debate
entre multiples agentes que forman parte de la institucion. Algunas entrevistadas mencionan
que al tratarse de una tarea transversal a la funcion principal de la institucidon, que es la
ensefianza, el objeto de intervencion del Trabajo Social termina siendo adjudicado, por otros:

docentes, equipo de direccion, o desde el DIE.
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Las condiciones de trabajo de las profesionales, sobre todo la carga horaria definida por el
organismo contratante (CES) impide vincularse de “primera mano” con las situaciones
particulares de los estudiantes. En general, las situaciones son presentadas a los equipos tanto
por los docentes y adscriptos. Una entrevistada incluso habla que los adscriptos, son ““sus 0jos
y sus oidos” (Entrevistada 4). De esta forma, se podria decir que la demanda es definida por
varios agentes del liceo, pero no necesariamente por las trabajadoras sociales. A continuacion
se exponen algunas citas que dan cuenta de la complejidad de la construccion de la demanda,
y de los imaginarios en torno al Trabajo Social.
Una entrevistada menciona en relacion a la construccion colectiva:
El rol es algo que mas o menos yo lo voy viendo segun el lugar en el que estoy, con
quien estoy trabajando, y cémo es la realidad también. Qué demandas pueden haber,
pero bueno, siempre enfocado a esto de ir promoviendo un pensar distinto, una
reflexion en los gurises, una escucha, un tender redes y conexiones, pensar con el otro
también, ese lugar de bisagra que un poco nos habian colocado antes no (Entrevistada
2).
Del discurso se destaca la permeabilidad del rol a las particularidades de cada institucion, la
necesaria flexibilidad de éste segun las caracteristicas del centro. En este sentido, la
entrevistada utiliza el término “bisagra” que refiere a la idea de mediacion, de movilidad, de
ir y volver. El concepto de “bisagra” resulta pertinente para pensar a los equipos dentro de los
liceos ya que se encuentra entre lo instituido y lo instituyente, como intermediario del
estudiante con demads agentes y también de la propia institucién con la comunidad.
Refiriéndose al rol, una de las entrevistadas menciona:
uno lo va como de alguna manera construyendo, y delimitando porque la institucion
educativa veo que (...) todos son todologos: el director puede ser portero en un
momento, el administrativo puede lavar un piso, entonces estd bueno que podamos
delimitar claramente qué es lo que hace nuestra disciplina, ;no? Que, ademas, en el
imaginario social, y acd, estamos con un fragmento de la sociedad, nos vemos como
los buenos, que vamos a ayudar (Entrevistada 1).
En el discurso de la entrevistada aparecen los imaginarios en torno a la disciplina y se sefala
como esto afecta en la discusion del objeto de intervencion. Ademas, la entrevistada sefiala

como necesidad identificar limites dentro de las demandas que se le presentan y delimitar lo
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que si es propio del Trabajo Social. Aqui se observa un desajuste entre la mirada que la

profesional tiene sobre su tarea y su funcidn en la institucion, y la demanda de la institucion

que recae sobre ella. Menza (2011) ya sefialaba como parte de sus preocupaciones el que se

compartieran las tareas del trabajador social con otros actores no especializados.

Otra entrevistada también refiere al desdibujamiento de las competencias y alcance de las

funciones, en relacion con las expectativas del resto de los actores del liceo:
depositan lo que a ellos les gustaria hacer (...) hay actores institucionales que ven lo
que tu haces y piensan que ellos pueden hacer lo mismo. Hay mucha gente que piensa
que es facil, hay mucha gente que se pone en el lugar de -"Ah no, porque esta mama
yo ya la derivé al psicologo" -;Eh? Y la psicologa ;esta pintada aca? Te salteaste
todos los pasos de derivarla a la psicologa institucional, de... -"Si, no porque es
evidente que...". Yo no me pongo a dar clases de educacién civica, o sea, vamos a
respetarnos, una cosa es trabajar codo con codo y otra cosa cual es el rol que te
compete a ti, cual es el rol que me compete a mi. Es una lucha cotidiana (Entrevistada
4).
Acé todo el mundo opina de algo en lo que yo me formé. Cuando yo tengo un
profesor de matematicas o de historia no le discuto si el programa tiene que... o las
clases... yo no me meto. Pero en lo social todo el mundo se mete, porque todos
estamos involucrados porque todos somos sujetos sociales, entonces no hay vuelta
(Entrevistada 2).

No concierne solo a los liceos, la idea de que lo “social” es una tarea para la que no se

requiere una profesion especializada. Pero se agrega un obstaculo mas a la trabajadora social

que se inserta, ya que debe legitimar la profesion y buscar que sea identificada como

profesional su labor.

Relatos como éstos, generan la hipdtesis de que existe un imaginario de la profesion como

subordinada, cuyo ambito de actuacion depende de otras profesiones. Sin embargo, desde la

entrada en vigencia de la Ley de Trabajo Social, la autonomia es un aspecto de la profesion

regulado.

Una entrevistada comenta: “no todo el mundo tiene la capacidad de entender y todavia hasta

el dia de hoy no lo tienen, primero, que tenemos que tener autonomia en nuestro trabajo, esa

es una cosa que es una lucha” (Entrevistada 4). Otra menciona sobre el tema: “es muy
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desgastante, es una lucha permanente, son obviedades, que claro, en otros lugares cuando el
Trabajo Social estd mas legitimado, de repente... yo cuando trabajé en el area de vivienda no
tenia que explicar nada” (Entrevistada 1). En todas las entrevistas sucede que “poner limites”
o “establecer lo que yo hago” son relatos que aparecen en relacion a las tareas,
independientemente del liceo que se trate o la trayectoria profesional de la trabajadora social.
Siguiendo la misma linea, una entrevistada enmarca este conflicto entre demanda
institucional y la percepcion de las trabajadoras sociales, como un hecho social, historico, que
responde al desconocimiento y a los imaginarios sociales preexistentes en torno a la
asistencia social
el rol lo fui construyendo, yo no te puedo decir que yo hoy soy la misma a cuando
ingresé en el 2014, yo tuve que de alguna manera construir el rol del Trabajo Social
en el liceo, porque nadie tenia ni idea qué hace un trabajador social, ni cémo un
trabajador social se podia integrar a un equipo, bueno, donde poner los limites en esto
de decir bueno, no es que a mi me tiene que llover el trabajo, aca el trabajo lo vamos a
hacer en conjunto (Entrevistada 3).
Aqui se hace énfasis en el trabajo con otros, no “derivado”, como si se tratara al estudiante
como objeto, o como si los “problemas” se concentran so6lo dentro del Equipo
interdisciplinario, sino que se sefiala al trabajo del Equipo como en conjunto con mas actores.
Otro obstaculo que aparece mencionado en las entrevistas corresponde a la renovacion de los
equipos de direccion y el plantel docente cada 1° de marzo (el recambio de docentes no es en
su totalidad y en algunos centros incluso se menciona que existe un “nucleo duro” que se
sostiene, sin embargo, son la minoria dentro de los entrevistados). Esto hace que al comienzo
de cada afio lectivo se redefine y se renuevan los agentes y con ellos las demandas, los
“problemas” definidos, las tareas, las derivaciones. La tarea de visibilizar al Trabajo Social y

de limitar las competencia y alcances es parte del quehacer afio a afio.

Entonces, ;qué hace un trabajador social en secundaria?
En las entrevistas, al indagar sobre temas o proyectos planificados para el afio lectivo, se
sefialan actividades diversas, como un proyecto cultural con salidas a espectaculos y muestras

culturales, el acondicionamiento del espacio publico de la puerta del liceo como parte del
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proceso de transformacion del sentido y apropiacion del lugar, o talleres para docentes sobre
temas que demandan en las coordinaciones.
Desde el discurso de las trabajadoras sociales se desprende que cada una en su liceo, con sus
particularidades, define el rol, en conjunto con otros, y también los proyectos que ocuparan la
planificacion. En cada liceo se encuentran distintos énfasis, de acuerdo a las propuestas que
cada centro priorice o a la coyuntura que el territorio y la poblacion esté atravesando.
Lo que se manifiesta de forma generalizada es que gran parte de la carga de trabajo la
componen las situaciones de “caso” de estudiantes. Esto mismo sefialan Bentos, Menza y
Nuiiez en su articulo Educacion y Servicio Social en 1994.
En las entrevistas se menciona con mas O menos urgencia, con mas 0 menos actores
participantes, que los “casos” estdn compuestos por estudiantes que no responden a las pautas
de la institucion (normas de convivencia, asistencia o permanencia en el centro) o que traen a
docentes o adscriptos problematicas ajenas al objetivo del liceo de ensefiar, que atraviesan su
vida cotidiana.
Entre los motivos por los que més se acude al trabajador social se sefiala que en su mayoria
son “problemas de conducta” o situaciones de violencia entre pares. Esto coincide con la
realidad que describen Bentos, Menza y Nufiez, en 1994. De las entrevistas se desprende que
es frecuente se las convoque por algin estudiante con ataques de panico, por denuncias de
abuso sexual o violencia de género o doméstica.
Se citan a continuacidn tres entrevistas distintas que exponen similitudes y agregan
informacion acerca de la cotidianidad de los “casos™:
situaciones a nivel vincular un monton, entre ellos, con sus pares, con sus adultos,
muchas situaciones de violencia, muchas muchas, situaciones de consumo... bueno
después el tipico ataque de panico, es clasico, que después desde acd nos toca
desarmar ese ataque de panico, pero te lo traen por un ataque de panico, pero bueno,
cuando desarma eso ahi encontras otra cosa (Entrevistada 3)
problemas de conducta, uno, el tipico. Que obviamente después que empezas a ver
qué pasa... ta... siempre se detecta alguna situacion familiar segura... investigando un
poquito mas de fondo. Y ahi vienen los que estudian o no estudian, que eso desde que

estoy yo estudiando pasa y bueno, pero es lo mismo. Uno empieza a investigar que
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pasa y bueno, esta el desgano, falta de motivacion y bueno... cuando citas a los padres
también aportan su cuota y se ve qué estd pasando ahi (Entrevistada 2)
[haciendo alusion a los adscriptos] trabajamos con ellos, ellos detectan, ellos vienen,
ellos dicen voy a tener una entrevista con esta madre por esto, por esto, por esto,
podés estar, la podemos hacer acd, hacemos mucho trabajo asi. Codo con codo con los
adscriptos y eso nos lleva muchas veces a detectar, ellos detectan los conflictos a nivel
grupal que pueden haber, los chiquilines dificiles, también nosotras detectamos
haciendo observacion de los recreos, cuando hay un problema en una clase, vamos,
tratamos de estar lo mas presente posible (Entrevistada 4)
De las citas de las entrevistas parece desprenderse cierta idea antigua de la asistencia social
que orienta la accidon segiin el criterio normal-patologico, ya que se distingue entre los
estudiantes aquellos que deben recibir especial atencion por parte del Equipo
Multidisciplinario. La funcién que demanda la institucion al Equipo es la preocupacion por el
“funcionamiento”, enfocarse en orientar estudiantes y familias para la vuelta a la
“normalidad”.
Por fuera de las situaciones particulares, las entrevistadas mencionan diversas tareas, aunque
no siempre con acuerdos en relacion a si corresponden o no al Trabajo Social. Se mencionan
las entrevistas a familias de estudiantes que ingresan por primera vez al liceo, similar a una
inscripcion, las gestion de las “Becas MEC”", el seguimiento de las adecuaciones
curriculares a estudiantes, tanto con docentes como con los estudiantes y sus familias, las
visitas al domicilio a familias, la presencia en las coordinaciones docentes y reuniones de
evaluacion de estudiantes, talleres en el aula en horas docentes sobre temas en particular
demandados por los estudiantes o en el marco de un proyecto mas amplio, como por ejemplo

el de la mejoria del espacio publico de la entrada del liceo.

12 Las Becas MEC son una forma de denominar a las becas de Educacién Media Publica, que consiste en una
transferencia econdémica y un acuerdo educativo, para el “acceso y mantenimiento en el Sistema Educativo de
estudiantes que cursan educacion media, asi como la reinsercion de quienes se han desvinculado del mismo”
Recuperado el 8 de julio de 2021 en https://www.gub.uy/ministerio-educacion-cultura/becas-emp.

El criterio para la obtencién de la beca es orientado por una parte por el Indice de Carencias Criticas (ICC) del
Ministerio de Desarrollo Social, que permite establecer un orden de vulnerabilidad social y educativa, y por otra
parte, el centro educativo “a través de la valoracion de la trayectoria educativa de la persona solicitante de beca
(comportamiento, asistencia, compromiso con el estudio y rendimiento), genera el segundo y definitivo
ordenamiento, del que surgen estudiantes titulares y suplentes a recibir la beca” Recuperado el 8 de julio de
2021 en https://www.gub.uy/ministerio-educacion-cultura/becas-emp
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Todas las entrevistadas mencionan las redes territoriales, los encuentros de instituciones de la
zona, o el trabajo en red como parte de las tareas que en general recaen en la trabajadora
social, o es de preferencia de ellas. En general, el trabajo en red es parte de la estrategia en el
abordaje de situaciones particulares.
Si bien las situaciones particulares parecieran componer la mayor parte del trabajo, se
mencionan otros aspectos, como el proyecto de mejora del espacio publico como parte de una
iniciativa de favorecer la convivencia, las salidas y proyectos de acceso a la cultura, la
participacion de las coordinaciones docentes como espacio de reflexion sobre temas de
interés en conjunto con mas actores, entre otros ejemplos, que son postulados como ideal del
quehacer del Trabajo Social en liceos, ya que amplian el alcance de la intervencion.

Una entrevistada comenta en relacion con otras tareas mas alla de las situaciones particulares:
lo que hacemos afio a afio es poder pensar como estrategias mas a nivel de grupo,
entonces surgen como tematicas, vamos trabajando con los adolescentes, tematicas
que a ellos les interesa y bueno, ahi armamos un calendario de talleres. También lo
hacemos con familias, y también lo hacemos en las coordinaciones de los profesores.
A veces los profesores nos demandan un poco al equipo la necesidad de poder trabajar
como algunos temas, entonces nosotros ahi lo vamos conversando con ellos y bueno,
vamos armando ahi la propuesta un poco para trabajar (Entrevistada 3).

Aparece también una idea del Trabajo Social de contar con mayor incidencia en el proyecto

educativo y organizar la estructura del liceo:
en los liceos pienso que tiene que ser institucional, la mirada tiene que estar puesta en
la institucion y a partir de ahi comenzar a diversificar toda la tarea con los distintos
actores institucionales (...) Pienso que hay muchos niveles de intervencion, un nivel es
con el equipo de direccion, otro nivel es con el personal adscripto que es los que estan
continuamente en la institucidon y trabajan con los estudiantes codo a codo, otro nivel
de intervencion, porque en soledad no podés trabajar, es con los docentes. Otro nivel
de intervencion es con el estudiante, con su familia y con la comunidad en general,
trabajo en red (...) haciendo foco en la institucion desde lo macro, te da otras
herramientas para articular con los demas actores y bueno desde lo macro a lo micro,
y desde lo micro a lo macro permanentemente. Y a nivel de todo lo que tiene que ver
con la politica educativa (Entrevistada 6)
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Se destaca la mirada puesta sobre el establecimiento educativo, y sus actores, como clave
para abordar una intervencidn critica, que aporte comprension y analisis, mas alla de las
situaciones particulares, que son, principalmente, la demanda por la cual aparecen mas
disciplinas en secundaria. Como se menciona en las fuentes documentales que analizan el
ingreso del Trabajo Social, la profesion es demandada porque aumenta el acceso a la
ensefanza media y con esto surgen nuevos temas y dimensiones de la realidad que atraviesan
los estudiantes que precisan de un enfoque multidisciplinario (Menza, 2011).
En relacion al lugar del Trabajo Social en la educacion, una entrevistada trae como aporte de
la disciplina la perspectiva de derechos, como enfoque clave sobre el que pensar y accionar
sobre los adolescentes y jovenes:
[el Trabajo Social] introduce una mirada en clave de derechos, introduce otra mirada
en relacion a las familias, en relacion a los chiquilines, al trabajo colectivo. A
realmente poder acompafiar los procesos de manera mas integral. Rompe con esto del
trabajo individual. De yo, solo, solitario, con mi trabajo porque yo pienso, mi

materia... (Entrevistada 3).

La profesion dentro del equipo multidisciplinario

Algo fundamental que resaltan las entrevistadas es la necesaria participacion de otras
profesiones dentro del equipo multidisciplinario. Todas las entrevistadas mencionan como
positivo contar con un equipo y refieren a una buena relacion de trabajo, complementdndose
las reflexiones y el abordaje acerca de los estudiantes y familias.

El equipo estd conformado, ademas del Trabajo Social, por profesionales de Psicologia, en
todos los casos. En algunos liceos se menciona a un Profesor Orientador Pedagogico (POP) y
en dos liceos aparece la figura de estudiantes de Educacion Social, en el marco de pasantia
pre profesional, como parte del equipo también. En un liceo en particular se menciona,
ademas, a estudiantes de Trabajo Social que se encuentran cursando su practica pre

profesional y que son considerados para las reuniones y el trabajo con estudiantes.
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Si bien en anteriores apartados se menciona la “demanda” y la “derivacion” a la trabajadora
social, es preciso sefialar que, en gran parte de los relatos, se trata de una demanda al equipo,
como tal, sin distincion de profesiones’.

La gestion de la “demanda” dentro del equipo es una construccion de acuerdo a multiples
factores, entre los cuales se encuentra el numero de “derivaciones” que tenga y las
especializaciones y estudios posteriores de cada técnico, que favorecen que se prefiera
abordar un tema o ciertas situaciones en particular para el trabajo con adolescentes. Dentro de
los temas que se mencionan para el trabajo con grupos, tanto en aula como con los docentes
en instancias de coordinacion, se menciona la prevencion del suicidio, por ejemplo, donde se
encuentra una mayor referencia en la Psicologia. Asi como en un liceo en particular, las
situaciones de violencia y abuso sexual recaen sobre todo en la trabajadora social.

En algunos relatos se refiere a una dindmica de organizacion del trabajo que no distingue
tanto entre profesiones. Incluso, en un liceo en particular, el acompafiamiento y seguimiento
de estudiantes se reparte por grado (primero, segundo o tercero) entre dos psicologas y una
trabajadora social que componen al Equipo multidisciplinario. Cada una enfoca su trabajo
sobre una generacion en particular, acompafa a los grupos y docentes de ese grado, sin
distinguir si se trata de una disciplina u otra.

En algunos liceos se considera parte del equipo al docente POP y a estudiantes o egresados de
Educacion Social, mientras que en otros el equipo se limita en los discursos a la trabajadora
social y Psicologia. Como sucede con el objeto de intervencion y de las tareas, la definicion
del equipo también es parte de la construccion de las profesionales, en conjunto con
Psicologia que ha sido parte de los equipos desde el comienzo.

En algunos liceos, tanto egresados como estudiantes de Educacion social aparecen en los
discursos vinculados a las trayectorias educativas de los estudiantes, en tareas tales como el
acompanamiento a los adscriptos, control de asistencia u orientacion vocacional. Sin
embargo, solo en un liceo se considera parte del Equipo multidisciplinario y es incluido en las
reuniones.

En relacion a la presencia de Psicologia como predominante en los liceos, mas alld de la

situacion actual del lugar donde estan, las entrevistadas mencionan que existe un

13 S6lo una entrevistada en particular menciona que temas como el aseo o la alimentacion en general responden
a un imaginario de asistencia social por tanto son dirigidas especialmente a ella (Entrevistada 1).
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conocimiento mayor de la tarea del psicologo, asi como entienden que existe una mirada
individualizante de los problemas sociales que puede reforzar la legitimidad de la profesion
en la educacion. Una entrevistada comenta:
el psicologo/a tiene otra historia en secundaria, ;no? Anterior, y porque también de
alguna manera las instituciones responden a que el problema es individual también,
entonces el profesional que yo necesito para abordar eso... en este caso... ;no? Cuando
en realidad también desde la psicologia podemos tener otras estrategias, no es
solamente individual. Yo trabajo acd con un psicologo que, si bien tiene como
nosotros entrevistas individuales con los gurises y las familias, después hay una
estrategia mas hacia el barrio, mas hacia el trabajo interinstitucional, ;no? Pero tiene
que ver con los imaginarios de los profesionales (Entrevistada 3).
En relacion con la legitimidad de las profesiones del equipo, una entrevistada sefiala con
seguridad que cuando ella se jubile sabe que el lugar va a ser sustituido por otra profesion, ya
que, para el Trabajo Social, secundaria no es una buena opcion laboral:
el educador suplanta lo que era el trabajador social, obviamente cuando yo me jubile
van a tener que meter gente que no es trabajadora social. Entonces la tendencia es a
ocupar otros roles, otros lugares, otros espacios (...) no es rentable, para un trabajador
social, joven. Como trabajo es precioso, pero rentable no es (Entrevistada 2)
Al respecto, Bentos, Menza y Nufiez (1994) sefialan que al momento de insercién de los
trabajadores en secundaria hubo dificultades con el rol del POP por el motivo de desdibujar
de limites entre profesiones, ya que coincidian algunas tareas y daba lugar a “pisarse”.
Asimismo, en el informe de Menza (2011) ya se advierte la notoria caida en el nimero total
de trabajadores sociales que se produce de 2000 a 2007.
La misma entrevistada que habla de la suplantacion del Trabajo Social destaca como positiva
la participacion de forma compartida en “lo social” con mas actores, aunque reconoce los
cambios que suponen en su rol, sobre todo si se compara con veinte anos atrds cuando
ingreso a un liceo:
antes en secundaria éramos dos: psicologo y asistente social. Quedaba ahi. Hoy dia se
integra un montdén de gente que tiene que ver con lo social. Desde educadores
sociales, promotores, de esto de de... hay mucha mas gente. Entonces también implica
que el terreno mio como que no es aquel lugar, no, ya se... entro y salgo (...) hay que
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empezar a compartirlo. Hay que empezar a entender que, bueno, el otro tiene opinion
en este lugar que era reservado para mi (Entrevistada 2).
Para esta entrevistada en particular, a su vez, la composicion del equipo abarca més personas
que en otros liceos. En este caso, la denominacioén es de “equipo educativo” e incluye algunos
docentes y miembros del equipo de direccion, con una mirada sobre los procesos e
intervenciones mas amplia a la presentada por las compatfieras. Este liceo en particular, tiene
como caracteristica la composicion de un nucleo de docentes de larga data, con una fuerte

impronta en la gestion educativa.

Supervision y referencia profesional

El DIE es el organo supervisor de las trabajadoras sociales como parte de los Equipos
multidisciplinarios. Participa y define el rol, tanto o mas como el resto de los agentes que se
encuentran en el liceo. También es desde el DIE que se convoca a los profesionales de los
equipos para encuentros nacionales o regionales, como parte de la estrategia de didlogo e
intercambio entre liceos. Al indagar acerca de los temas propuestos por el DIE que motivaron
la realizaciéon de encuentros, para 2019, se mencionan la inclusiéon como clave para el
aprendizaje, herramientas para la prevencion del suicidio y contenidos vinculados a la
equidad de género en educacion.

Mas alla de los encuentros y formaciones, el DIE aparece en los relatos de las entrevistadas
como principal referente, por estar en un primer lugar jerarquico superior. En relacion a la
referencia técnica, se menciona que el acompanamiento a los equipos es en general a
demanda, esto es, cuando desde cada centro se les solicita.

Sin embargo, el DIE no aparece en los discursos como supervisor, por mas que se encuentre
como referencia directa dentro del CES. Unicamente una entrevistada sefiala una instancia de
evaluacion de desempefio laboral obligatoria de parte del organismo. En las otras entrevistas
no se refieren a ninguna instancia de supervision en particular. De hecho, una entrevistada
menciona al respecto: “totalmente independiente, no tenemos ni una inspeccion, ni un jefe, ni
nada. Nada. Nuestro mejor saber y entender. Tratamos... es que también no tenemos nadie
que nos evalue. Vamos a decir, bueno, tu trabajo es bueno, malo... no.” (Entrevistada 2)

De acuerdo a lo que manifiestan las trabajadoras sociales, su trabajo es evaluado a fin de afio
por algun miembro de direccion o secretaria, por medio de un formulario predisefiado, con
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una serie de items. La evaluacion se eleva a la inspeccion docente de cada liceo. Se senala de
forma critica que “nos evaltia la secretaria del liceo, con un formulario que habla de agudeza
mental, que no lo hace ella, ya estd hecho. A mi me tiene que evaluar un trabajador social”
(Entrevistada 1).
Este formulario que se menciona estd predisefiado y es el mismo para todo el personal no
docente, sea profesional o no. En el discurso de la entrevistada se manifiesta cierta
insatisfaccion en relacion al conocimiento y consideracion del rol, en este caso de parte del
organismo contratante. Se visibiliza que la ausencia de reconocimiento a la disciplina excede
al liceo, sino que se sostiene en el vinculo con el CES.
Otra de las entrevistadas menciona “al comienzo [1994] eran docentes nos que supervisaban,
con titulos de maestria, pero con mirada muy diferentes” (Entrevistada 6). Nuevamente se
muestra cierta insatisfaccion respecto a la referencia profesional.
Esta escasa mencion de referencia y supervision, que se manifiesta en las entrevistas, tiene
sentido, en tanto en el DIE, al momento de realizarse este estudio, habia s6lo una trabajadora
social en el area de coordinacion y estaba concentrada en una region en particular de
Montevideo e interior, como el resto de los técnicos'*.
La ausencia de referencia profesional especifica aparece en algunas entrevistas como un
impedimento para hallar en el DIE una referencia profesional, o un espacio de consulta y
guia:
“no hay muchas cosas especificas para el Trabajo Social tampoco” (Entrevistada 6)
“no tenemos una referencia, el DIE no es una referencia por més que se legitime, yo
no legitimo una cuestion, yo legitimaria un departamento de Trabajo Social, no un
Departamento Integral del Estudiante, porque es eso, es un departamento integral del
estudiante” (Entrevistada 1)
Para cualquier profesion, en cualquier institucién, contar con referencia técnica de la
disciplina es una garantia y también una oportunidad de revisiéon y mejora. El intercambio

jerarquico es uno de los aspectos que se midio en el Censo de egresados de Trabajo Social

4 Al momento de realizar las entrevistas, en 2019, en el blog que desarroll6 el DIE
(http://dieces.weebly.com/die.html) aparece como parte del equipo catorce personas. En la actualidad, en la web
del CES (https://www.ces.edu.uy/index.php/departamento-integral-del-estudiante) figuran como parte del
equipo nacional 38 personas, de los cuales solo uno es trabajador social. Recuperado en abril 2021.
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justamente porque indica las caracteristicas del empleo y se relaciona con la satisfaccion del
trabajador (Claramunt, Garcia, Garcia; 2015).
Como se detalla en el capitulo II, en ANEP se registr6é una de las mas bajas prevalencias de
puestos jerarquicos superiores de la misma profesion e incluso de no profesionales. Esto
ultimo no es el caso de las trabajadoras sociales ya que el DIE estd compuesto por
profesionales, aunque solo una es trabajadora social.
En su mayoria, el DIE esta conformado por psicélogos, psicopedagogos y docentes: “Hay
mas psicologos que trabajadores sociales” (Entrevistada 2). En los discursos, en numerosas
ocasiones el departamento aparece vinculado a temas de la psicopedagogia, incluso mas que
Psicologia. Se desprende que la conformacion del DIE incide en la agenda de temas y esto se
percibe al interior del liceo, desde los equipos.
En relacion a los temas que exceden las competencias del Trabajo Social, en este caso como
parte de la demanda del DIE, en las entrevistas se sefialan las adecuaciones curriculares o
propuestas de “inclusion’:
pretenden del DIE que lo hagamos. Yo se lo doy a mis compaiieras, yo no estoy
formada, no es mi formacién. Incluso las psicologas que pueden tener un poco mas de
informacion que yo, tampoco, se niegan, porque no es su rol tampoco (Entrevistada 5)
el DIE es otro lugar donde se coordina mucho (...) coordinamos toda la parte
pedagogica. El tema de las adecuaciones, que fue algo nuevo que antes no existia. Las
adecuaciones curriculares, cuando hay gurises que vienen con informes especificos
(Entrevistada 2).
lo que hacen por lo general en el DIE es dar lincamientos generales sobre las
adecuaciones curriculares (Entrevistada 6).
En relacion a la idea de inclusiéon en la educacion, que se asocia fuertemente a las
adecuaciones curriculares, varias trabajadoras sociales reconocen cierto desencuentro al
ubicarlo como parte de la definicion de “problema” para el sistema educativo. En algunos
casos, se sostiene desde un enfoque critico, que limita mucho problematizar el “bajo
rendimiento” de un estudiante sin reflexionar sobre la propuesta que tiene la institucion y las
posibilidades de la estructura para contenerlo. En este sentido, una entrevistada menciona
el DIE mi criterio baja cosas, antes por lo menos teniamos que hacer informes,
teniamos que hacer propuestas, teniamos que... por lo menos didbamos cual era la
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vision nuestra desde cada contexto, eso no mas. Ahora es, bajamos las adecuaciones
curriculares para que la inclusion sea positiva, no, para promover la inclusion, no
podés promover algo que no.. no pasa solo por ahi, no pasa solo por lo
psicopedagogico, no, no pasa solo por ahi (Entrevistada 6).
Se observa que, desde la perspectiva del Trabajo Social, se requiere de una problematizacion
y analisis que no se limita a la adecuacion de contenidos de clase, y que por tanto, las
respuestas que se estan dando desde el DIE no son suficientes.
Por otra parte, en relacion a instancias de intercambio y formacion, se visualiza que las
trabajadoras sociales no encuentran motivacién para participar, o no recuerdan haber sido
convocadas. Una de las entrevistadas mencion6 que en 2019 hubo dos convocatorias, pero en
otros casos no hay conocimiento de reuniones recientes:
En el DIE nos vemos algunas, cuando hay alguna reunion nos vemos, pero no mas
que eso. No mas que eso (Entrevistada 2).
no te quiero mentir, que yo sepa, en estos que van a ser seis afios que estoy, solo una
vez hicieron un encuentro de trabajadores sociales (Entrevistada 5).
Surge como demanda la creacion de encuentros dirigidos al Trabajo Social, de parte del DIE
y se manifiesta el deseo de que exista mas intercambio de experiencias o ‘“pienso” en
conjunto, en lugar de formaciones.
Por ultimo, es importante mencionar que frente al planteo acerca del vinculo con el DIE, una
entrevistada manifestd que para ella no es un actor de referencia dado que ha negado, en afios
anteriores, la posibilidad de una reunion receptora con ADASU para proponer una definicion
colectiva del rol profesional.
Como se expresa anteriormente, la supervision y referencia profesional son aspectos que
parecen estar poco presentes en la cotidianidad de las entrevistas. Se suma ademas la
percepcidn de invisibilizacion de la disciplina, asi como, nuevamente, un conflicto acerca de
la demanda hacia el equipo y las competencias y alcances que se entiende debe tener el

Trabajo social.

La paraddjica funcion de los técnicos: ;*“apagaincendios”? ;“piedras en el zapato”?
Tal como aparece en la revision de antecedentes en el tema, se entiende que el ingreso de
otras disciplinas a la educaciéon media fue principalmente una demanda de los docentes y los
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hacedores de politicas educativas. En primer lugar, se trataba de asistentes sociales con doble
titulacion, mas adelante el Trabajo social ocupara un lugar técnico, exclusivamente.
En relacion a la forma en que se da la creacion del espacio profesional en los liceos, una
entrevistada menciona
se trajo, por la problematica social, se trajo a los trabajadores sociales y a los
psicélogos pero hay cosas que no estan articuladas, desde el propio lugar (...) hay
compafieras que no tienen espacio, o tienen que imprimir un informe que es privado
en una administracion. O que te digan and4, ahi le podés hacer la entrevista, y trabajas
cosas de mucha miseria, de mucho dolor, de mucho, monton... no podés hacerlo en
cualquier lado (...) se trajo a los técnicos pero no hay un pienso atrds que sostenga
(Entrevistada 1).
Esto, sumado al hecho de que no sea un rol que se encuentre en todos los liceos, provoca la
interrogante acerca de la funcioén y legitimidad del trabajador social. El panorama actual
parece indicar que se entiende al Trabajo social como un “plus” con el que cuentan algunos
liceos y que se agrega a una dinamica que no se modifica en su estructura. Se traen a los
trabajadores sociales con una funcion, una participacion, prescindible, ya que hace afios no se
alcanza a cubrir a todos los liceos" y la cantidad se viene reduciendo significativamente.
La demanda que se le presenta, en general, es de atencidn a situaciones particulares, en las
que se valora un saber técnico especifico, relacionado a la intervencion familiar, y a una vieja
nocion de asistencia social, de control y atencidn a lo patolédgico.
Por otro lado, la no renovacion de las vacantes puede relacionarse con una baja legitimidad
de la profesion dentro de la institucidon, o para el empleador/contratante. Montafio (1998)
denomina legitimidad funcional a aquella que esta dada por el organismo o institucion que
contrata los servicios. lamamoto (1998) también sefiala este origen de la legitimidad, por

parte de quien reconoce la especialidad, la profesion y la solicita. Esto implica que en

' De las entrevistas se entiende que la ausencia de trabajadores sociales en los liceos restantes se debe, por un
lado, a profesionales que renuncian para cambiar de trabajo o se jubilan y no se convoca a otras profesionales, y
por otro, a que en los llamados a concurso no se alcanzan a cumplir el nimero de postulantes esperado. En
cuanto a las condiciones laborales algunas entrevistadas también hacen alusion a que no esta pensada una
carrera interna profesional: “ni siquiera tenemos posibilidad de ascenso, entramos como un profesional
universitario, escalafon A grado 10 y te moris grado 10” (Entrevistada 1). Este aspecto, junto con un salario
percibido como bajo, aparecen como los més desmotivantes en relacion a la funcion. “mucha gente se fue de la
educacion porque pagaba menos y se fue a otros lados. Dio concursos en otros lados, se fue a la Intendencia, se
fue a la salud, se fue al INAU, todos pagan... BPS... todos pagan mas que secundaria. Esa es una realidad
objetiva, que la gente se fue. Y como no podés mantener dos trabajos publicos...” (Entrevistada 2).
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relacion al cumplimiento y respuesta a las demandas sociales por las que son convocados los
trabajadores, el empleador considere como necesaria su participacion en la institucion.
Montafo (1998) menciona, con respecto a la funcionalidad, el "fetiche de la practica" como
manto que legitima la profesion y define a los propios implementadores de las politicas como
"hacedores". Cuando las entrevistadas mencionan la necesidad de dar a conocer lo que hacen
(Entrevistada 3), es porque se han enfrentado a la necesidad de plasmar y dar a conocer el
trabajo, a veces invisibilizado, para seguir presentando el espacio profesional y legitimarlo.
De los relatos de las entrevistadas se desprende que aun la profesion no esta del todo
legitimada, por un lado, por el desconocimiento de lo que hace, por el otro por la perspectiva
individualizante de los problemas sociales, que provocan en el imaginario “soluciones
magicas” atribuyendo un caracter mesidnico al quehacer profesional.
Varias entrevistadas comparten la idea que es necesario aclarar, como parte de su tarea, al
resto de los agentes de que su rol no es de solucionador inmediato, de un “apagaincendios”.
En ocasiones este lugar de “apagaincendios” esta vinculado a la derivacion de situaciones que
ya han avanzado en complejidad, a efectos de que se intervenga rapido y se solucione lo que
quizas lleva un tiempo estableciéndose. Pareciera encontrarse un imaginario de “salvador” en
temas y situaciones que implican un entramado de relaciones sociales que exceden a la
trabajadora social y su rol en la institucion.
Para comprender el sentido del espacio profesional y el alcance que puede tener en la
institucion, a efectos de evaluarlo, es necesario contar con un encuadre adecuado, mas amplio
que la realidad puntual del liceo.
Una entrevistada manifiesta al respecto de las expectativas y las “urgencias’:
uno a veces tiene que salir en defensa de un monton de cosas que nosotros hacemos y
que no son tangibles. Lo que le pasa a veces a las instituciones educativas es como
bueno, devolveme la situacion sana. Y a veces eso lleva un tiempo, lleva un proceso,
no depende solamente del equipo, hay cosas que tenemos que pensar como en
conjunto, ;no? A veces vos tenés companeros y compaiieras que entienden todo eso y
hay veces otros que lo entienden... pero, en realidad, porque no entienden lo que uno
hace, o porque parece que las soluciones son magicas (Entrevistada 3)

Otra entrevistada menciona la exigencia al reflexionar:
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el docente en general es exigente con el equipo porque claro, hay un guri que tiene un
problema, esa cuestion, esa fantasia de que la magia existe y que vos por dos charlitas
vas a poder transformar eso, no... eso sabemos que no es asi (Entrevistada 1).
También se refieren respecto al desconocimiento de la tarea y de las expectativas:
ahi no nos queda otra que a los profesionales... bueno, asi como romper un poco con
eso, y hacer visible nuestro trabajo también. Yo creo que eso es muy importante.
Sobre todo con estas instituciones que son muy gueto de un sector donde en realidad
toda la vida los que se hicieron cargo de esto fueron los docentes (Entrevistada 3).
Se podria decir que la interpretacion de la realidad social que sostiene que el Trabajo Social
va a “reparar” esa realidad individualizada, con un conjunto de acciones sobre un estudiante o
sobre su familia, parte de una definicion de la realidad construida sobre la dicotomia
normal-patoldgico, que ha caracterizado por afos la mirada asistencial, sobre todo en relacion
a sus origenes relacionados con la Medicina (Ortega, 2011).
Al decir de Mara Selvini (2011), los trabajadores sociales, acaban presos de una paradoja que
las instituciones educativas consolidan con su ingreso (la autora se refiere principalmente a
los psicologos educacionales pero es aplicable al contexto de otros técnicos). La paradoja en
la integracion de los “técnicos” en la educacion, sucede cuando se reducen las dificultades
educativas a dificultades del estudiante y depositan en alguien la responsabilidad de cambiar
"magicamente” esas dificultades. Asi, la institucion no tiene necesidad de cuestionar su
propio funcionamiento y el "mago” se convierte en complice de este funcionamiento
deteriorado: si su intervencion consigue el cambio deseado en la persona con dificultades o
problematicas, sean ¢€stas las que fueren, legitima el modelo de trabajo. Si no lo consigue, ¢l
es el responsable de su propia incompetencia, lo cual protege a la institucion de cualquier
necesidad de cambio.
Asi, las trabajadoras sociales en las entrevistas, relatan situaciones en las que el equipo queda
como responsable de todo lo que no ha sido “reparado’:
[refiriéndose a un didlogo en reunidén de docentes]
-Ah, pero ya hablaron con ustedes. -Fulanito habl6 con ustedes pero esté igual...
Y si, porque haya hablado quiere decir que va a cambiarte al otro dia va ser, no sé...
hay otros elementos (Entrevistada 2).
Otra entrevistada menciona algo parecido en instancias de evaluacion de los estudiantes:
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de repente en la segunda reunion de profesores salen cosas -Ah... jel equipo no
trabajo con ellos? A mi nadie me dijo, no puedo tener 800 chiquilines registrados
mentalmente y estar en las 26 clases todo el tiempo mirando lo que pasa, no pueden
ellos, menos nosotros. -Ah... ;Como? ;Esto no le llego al equipo? (Entrevistada 5).
Se visualiza en estas lineas la desresponsabilizacion que sucede en ocasiones, gracias a contar
con el equipo como el “encargado oficial” de todo lo disfuncional o andémico.
Por otra parte, dentro de las dindmicas de la institucion con respecto al rol, las entrevistadas
mencionan ademas de “apagaincendios”, la expresion “piedra en el zapato”. ;Como la
profesion se convierte en algo incomodo, que hay que quitarse de arriba?
Creo que siempre el trabajador social es como la mosca en la sopa, la piedra en el
zapato, somos el que viene (...) queremos que vengan pero cuando vienen y nos
muestran hay cosas que no las queremos ver (...) el trabajador social te va a decir,
determinadas cosas que no querés escuchar (...) cuando vos que venis con una mirada
social empezas a deconstruir y desnaturalizar y hacer planteos, muchas veces cuando
vas en la misma linea, ta, pero otras veces molesta. O sea, estamos como en esa
situacion de tension, porque nosotros somos los que venimos a dar el punto de vista
distinto (Entrevistada 1)
Si bien se sefala en las entrevistas que no es el funcionamiento de todos los equipos y liceos
estas apreciaciones aparecen como oportunidad de reflexion para la construccion de
estrategias colectivas de mejora. Sin embargo, la rigidez de la estructura de la institucion
aparece como una limitante a la hora de pensar y de gestionar ciertos temas.
El desafio de intervenir sobre la institucion, requiere que se ponga en debate, en la definicion
de las problematicas que se viven en la cotidianidad del liceo, una perspectiva estructural que
atraviesa la educacion. Sin embargo, por la organizacion de horas, de equipos y de espacios,
esto no parece posible, al menos no con todos los actores, ya que, mas alla de la coordinacion
docente, no existen otras instancias colectivas formales. Por fuera de los liceos, la
participacion del Trabajo Social, tal como se viene sefialando desde 2011 en el informe de
“Equipos Multidisciplinarios”, es muy baja, ya que como trae Menza (2011) en la eleccion de
cargos de la convocatoria de 2008, los trabajadores sociales no pudieron elegir cargos en

CODICEN.
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Reflexiones finales: oportunidades y desafios

Esta monografia de grado tiene como objeto principal el analisis de la insercion del Trabajo
Social dentro de la educacion secundaria. Se tratdé de responder a algunas interrogantes que
orientaron la investigacion: cudl es el rol, como se define, qué implica a las trabajadoras
sociales en su cotidianidad estar en un liceo, qué posibilidades y qué obstidculos han
encontrado para su ejercicio profesional.

Como se narra a lo largo del trabajo, el espacio socio ocupacional de la profesion asi como
sus competencias, ha ido transformandose, acompafiando los cambios de planes de
secundaria y los temas que han ocupado la agenda. También se ha ido transformando en torno
a los distintos contextos sociales en que estan insertos los estudiantes, sobre todo al conjunto
de politicas sociales que existen, ya que al modificarse los equipos que se encuentran
trabajando en territorio y las redes comunitarias de cada centro, se modifica la demanda del
trabajador social en el liceo

De las entrevistadas se desprende que el rol del Trabajo Social esta aun en construccion, y
constituye parte de la tarea de cada trabajadora social darle visibilidad, legitimidad y limitarlo
en cada centro. Se relatan sucesos que verifican que el abanico de temas sociales que
aparecen como demanda de los estudiantes son abordados por distintas partes, no siendo
siempre reconocido la especialidad y profesion del Trabajo Social.

La entrada del Trabajo Social a secundaria fue motivada principalmente por los docentes,
para dar respuesta a situaciones particulares de estudiantes, esto se ha observado desde los
primeros documentos analizados sobre el tema. De las entrevistas se observa que la atencion
a estas situaciones permanece como la principal demanda que recae en los equipos
multidisciplinarios. Se observa también que se dan conflictos entre las trabajadoras sociales y
distintos actores del liceo y el DIE, en el reconocimiento de las “situaciones problema”
pertinentes para el abordaje desde el Trabajo Social. Se podria decir que la definicion del rol
estd también en conflicto entre las multiples demandas que los demds actores del centro y
desde el DIE proponen al Trabajo Social. Las demandas provienen muchas veces de un

imaginario de la profesion que no corresponde con la mirada de las profesionales.
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Asimismo, algunos de los problemas que se mencionan como cotidianos (inasistencias,
violencia en los centros, bajo rendimiento, desmotivacion por el estudio) coinciden con lo
que ya se definia como problematicas de estudiantes a atender por la profesion, en 1994. Se
considera que es pertinente incluir estas problematicas dentro de un debate nacional, mas
hondo, acerca de la realidad del estudiantado y del sentido de los liceos, asi como también
debatir la funcion de los equipos.

Por otra parte, si bien en ocasiones se desprende la idea de que la profesion ha sido
desplazada por otras disciplinas en tanto no se evidencia en el Trabajo social un caracter
especifico, a partir del analisis se considera como hipotesis que esta reduccion se relaciona
con una creciente mirada sobre los problemas sociales que tiende a individualizar las causas y
por tanto las responsabilidades de la conflictividad social, en desmedro de un andlisis que
considere la estructura social'.

Al respecto, existen autores en Uruguay que hablan de la creciente patologizacion de las
infancias y las adolescencias, como Maria Noel Miguez, quien sefiala que “desde la ultima
década, la infancia en el Uruguay viene siendo mediada en su dolor social por dispositivos de
regulacion de las emociones que se vinculan a lo médico, en procesos de etiquetamiento,
patologizacién y medicalizacion que van encausando sus conductas” (2015; p.37). De igual
forma, se visibiliza en los discursos la existencia de prejuicios propios de una concepcion de
la asistencia social, que consiste en orientar la definicion focalizada de la intervencion con el
criterio de normal-patologico.

Ademas, del andlisis surge la idea del Trabajo Social como una disciplina que funciona como
un “plus”, como algo extra que se agrega, a una dinamica de la que se participa pero desde un
lugar periférico. Algo que existe en algunos liceos, que ha sido demandado y sigue siendo,
pero que no es necesario en todos los casos. Cuando existe agrega valor al equipo y a la
propuesta del liceo pero puede no estar.

Esto provoca la interrogante, ;es concebido como “plus” todo lo que implique a la institucion
por fuera de la ensefianza? Si los equipos so6lo existen en algunos liceos, ¢es el objeto de su
trabajo un plus? ;qué idea se tiene de los estudiantes, familias que no responden de acuerdo a

las expectativas en relacion a la funcion de la ensefianza que se prioriza en los liceos?

' Didier Fassin habla de patetizacion del mundo es decir de una representacion patética de las desigualdades
sociales y la introduccién del pathos en lo politico (Fassin, 2003, s/p).
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Por otra parte, se destaca del analisis la manifestaciéon de diversas carencias con las que se
enfrenta la trabajadora social en el rol. Entre ellas, surge de manera notoria, la necesidad de
supervision y referencia desde la propia disciplina. Si bien esta demanda data de muchos afios
(Bentos, Failache, Kuzma, Martinez, Menza, Vezoli, Vidal, 2005), para que se convierta en
una realidad concreta se considera que hace falta, ademas de voluntad politica, identificacion
del valor del profesional en el liceo.
Para finalizar, se encuentra como desafio seguir trabajando por la consolidacion del lugar de
la profesion y ampliar el numero de trabajadores sociales insertos en secundaria a nivel
nacional. Sobre todo partiendo de la idea que la mirada critica, la “contracorriente”, la
perspectiva de derechos (todos elementos que se destacan del Trabajo social en las
entrevistas) redunda en los estudiantes, sus familias, la comunidad y el resto de los actores
que participan de la tarea educativa.
Asimismo, es importante sefialar que las entrevistadas manifiestan gratificacion por la tarea y
motivacioén para continuar trabajando en las “bisagras”, no solo entre familias y la institucion,
o estudiantes y docentes, sino que entre lo instituido y lo instituyente de cada centro. Se
valora de forma positiva la conformacion de equipos multidisciplinarios y la
complementacion entre los distintos actores, aunque se atraviesen experiencias conflictivas.
Sin dudas, en la diversidad esta el conflicto y la convivencia, que puede ser también
oportunidad y crecimiento de todas las partes.
Si bien no es parte de la investigacion ahondar en este tema, es preciso mencionar que la
estructura actual de los centros incide en muchos de los aspectos que se sefialan a lo largo del
analisis, sobre todo aquellos que refieren a los acuerdos dentro de cada liceo. La urgencia
cotidiana y la ausencia de tiempos de pausa y reflexion afecta no so6lo a las trabajadoras
sociales, sino a la experiencia de los demas actores que participan de la cotidianeidad. Parece
que no se dispone el tiempo necesario para las diferencias, los conflictos, el pienso acerca del
acto educativo, acerca de los protagonistas que son los estudiantes.
Al decir de Skliar (2019):
Aquello que esté al otro lado de la normalidad no es la anormalidad sino el tiempo. O,
dicho de otro modo: necesitamos de lo normal cuando no tenemos tiempo para
conversar. Si tuviéramos tiempo no necesitariamos de la idea de lo normal ni
juzgariamos. Pero como no hay tiempo, juzgamos. Y nada de la actualidad
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institucional educativa parece mostrar que se ha intervenido en las intensidades del
tiempo pedagogico. Muy por el contrario, todo sigue estando preso de la voracidad, la
urgencia, la celeridad, tal como lo reclama la época. Y ya sabemos que frente a la
prisa como imperativo siempre caen derrotados los mismos: aquellos y aquellas cuya
diferencia entrafia otra relacion, otra identificacion y otra existencia en relacion con el
tiempo (p. 36).

Para terminar, se propone como futura linea de investigacion ahondar desde la perspectiva de

género en la insercién del Trabajo social (profesion altamente feminizada) en instituciones

educativas, que son llevadas adelante mayoritariamente por mujeres. Del andlisis se

desprenden algunos rasgos que coinciden con lo que Grassi (en Ortega, 2011) denomina

como propios de las denominadas “profesiones de mujeres”
una serie de caracteristicas que las definen, entre ellas, los limites en la movilidad
social que brindan a sus practicantes, el estatus impreciso y de escaso reconocimiento;
la naturaleza subsidiaria o subordinada de su funcién; la baja remuneracion vy,
principalmente, el hecho de que “se les atribuye, como a la propia mujer, una
importante cuota de sacrificio, abnegacién, amor al projimo, altruismo y espiritu de
entrega sin exigencias (p. 183)

Si bien este trabajo no se planted un analisis de género, resulta una perspectiva necesaria no

solo para el colectivo de trabajadoras sociales sino para todos los actores de la educacion.
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