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1 RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente trabajo monografico se realizé en un periodo de cambios en la normativa nacional y en una
época de mayores controles por parte del Banco Central del Uruguay (B.C.U.), lo cual implicé varios
movimientos en el mercado de valores. Estos cambios se han venido gestando desde hace varios afios y

culminan en la nueva recopilacién de normas del mercado de valores.

La realizacidn de este trabajo se basé en el cambio normativo, llevado a cabo por el BCU, que modificd
el trabajo que los auditores realizaban en lo que respecta a la auditoria de procesos de prevencién de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo. A partir de estos nuevos cambios se divide el registro
de auditores en dos, por un lado el registro de auditores contables, y por otro un nuevo registro de
profesionales para el sector de trabajos sobre procesos de prevencion de lavado. También se
modificaron las exigencias a los profesionales en cuanto al alcance de su analisis y de sus procesos y

ademas se les exige una opinidon sobre la actuacion del Agente de Valores auditado.

Es por todo esto que se encontrd un espacio de analisis a desarrollar y por ello se decidié la realizacidon

de este trabajo monografico.

Como primer punto se realizdé una compilacién de las definiciones que abarca esta investigacion,
dandole énfasis a las definiciones actuales sobre lavado de dinero utilizadas internacionalmente.
Asimismo se desarrollé una primera aproximacién a lo que es el mercado de valores uruguayo y mas que
nada a la actividad de los Agentes de Valores, describiendo caracteristicas especificas tanto de esta

figura juridica como del mercado mismo.

Dada esta primera etapa, se realizaron entrevistas en profundidad con todos los actores involucrados en
los nuevos cambios (Agentes de Valores, auditores que pasarian al nuevo registro, y el Banco Central del
Uruguay). El objetivo de las mismas fue el de validar las definiciones anteriormente descriptas asi como

adentrarse en los objetivos y expectativas de esta nueva reglamentacion.

Como tercer paso se expusieron los fundamentos normativos y tedricos que tiene este tipo de auditoria
para dejar sentada la base para la investigacidon y desarrollo del trabajo de campo. Se identificé a este
trabajo como un trabajo de atestiguar diferente a los trabajos de revisién de informacién financiera

historica.



Luego de obtener una primera visién de la realidad dentro de la que se realizaron los cambios,
enmarcando el trabajo tanto desde el punto de vista normativo como tedrico y viéndolo en profundidad
con los actores involucrados, se pudo pasar a la siguiente etapa, que fue la del desarrollo de un modelo
de trabajo para un auditor que quiera realizar este tipo de trabajo de atestiguar. Para esta etapa de
desarrollo hubo que realizar entrevistas en profundidad con los profesionales actuantes en la materia
con el fin de validar los aportes, asi como también un trabajo de investigacién con las empresas

auditoras y sus experiencias en el campo.

Como resultado de este trabajo se elabord un programa de nueve etapas (carta de contratacion,
entrevista preliminar con personal superior, andlisis del manual de procedimientos y del cddigo de ética,
verificacion de lo informado por la empresa, recepcién y analisis del anexo |, preparacién del anexo I,
recepcion de carta de gerencia y elaboracién del informe final) dentro de las cuales se intentd abarcar
todas las etapas que tendria una auditoria para este tipo de trabajos, identificando procedimientos
propuestos para ser realizados en cada etapa. La etapa de aceptacién de clientes quedd al margen del
anadlisis de este trabajo monografico ya que este tipo de procedimientos es muy dificil de estandarizar

porque requiere muchos criterios subjetivos propios de cada firma auditora.

A modo de cierre del trabajo y antes de concluir sobre el mismo, se considerd de pertinencia exponer en
un capitulo la experiencia del trabajo de campo ya que la misma se considera que deja aportes valiosos
dados por los diferentes actores a la tematica tratada y permite identificar de mejor manera sus

expectativas.

Como conclusidn de este trabajo monografico se encontré que, luego de haber analizado la realidad del
mercado, la normativa y visto las experiencias brindadas por los trabajos realizados por los auditores, se
hallé util y oportuno realizar y exponer un programa de trabajo para auditores sobre trabajos de
atestiguar sobre la adecuacion del sistema integral de los Agentes de Valores para prevenirse de ser
utilizados en el lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Este programa de trabajo presentado,
intenta considerar las expectativas que el ente regulador tiene para el futuro en relacidn con este tipo

de trabajos de atestiguamiento.



2 INTRODUCCION

Uruguay se encuentra en un proceso de actualizacion de su normativa referente al mercado de valores y
mas precisamente en cuanto al control del lavado de activos y financiamiento del terrorismo que lo

ubique en un contexto internacional adecuado.

La inclusion del pais en listas grises de paises no cooperadores en los ultimos afios y el intento de
promocién del mercado de valores para promover el crédito interno de la economia, hace que el
gobierno se haya preocupado en modificar y actualizar la normativa, con mas fuerza en los ultimos dos
afios a la fecha. Es en esta situacién que se encuentra enmarcada esta investigacién, que tiene como
base la circular 1.993 (actualizada por la circular 2.056) emitida por el Banco Central del Uruguay en la
cual los auditores deberdn emitir una opinién acerca de los procedimientos aplicados por los Agentes de

Valores para protegerse del lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Estos nuevos requerimientos plantean varias interrogantes que se dirigirdn al mercado: ¢Qué se espera
de estos nuevos requerimientos? ¢Los agentes se encuentran preparados? ¢Estos nuevos
requerimientos que generan un aumento de los costos en beneficio de mayor control y transparencia,
fomentardan o desalentaran el desarrollo del mercado de capitales? También se han planteado
interrogantes al trabajo del auditor como ser: ¢Qué tipo de trabajo de auditoria se necesita realizar?
¢Cuadl puede ser su marco tedrico y normativo en el cual basarse para dar una opinién? ¢ Cual debe ser la
planificaciéon de la misma? ¢Qué requerimientos debe cumplir el auditor? Todas estas preguntas se
intentaran responder durante el desarrollo de este trabajo monografico, el cual espera avanzar sobre

esta nueva tematica que modifica las pautas generales que rigen el mercado de valores.

El objetivo del presente trabajo consiste en analizar los procedimientos de auditoria aplicados por las
firmas de auditoria contratadas por los Agentes de Valores (regulados por el Banco Central del Uruguay)
para realizar un trabajo de atestiguamiento sobre su sistema integral para prevenirse de ser utilizados
en el lavado de activos y financiamiento del terrorismo, con el fin de brindar elementos e informacion

que le permitan al auditor externo fundamentar su opinidn con respecto al sistema.

Lo que se buscd lograr mediante esta investigacion, es generar un programa de trabajo en el cual los
auditores se podran apoyar para poder obtener evidencia necesaria y suficiente para poder sustentar

una opinion sobre los procedimientos utilizados por la empresa para la prevencion y control del lavado



de activos y el financiamiento del terrorismo. Este programa de trabajo serd el aporte principal de esta
monografia, al que se pretende llegar a través del estudio de los conocimientos previos, combinandolos
con el estudio del trabajo de campo de las principales firmas de auditoria del pais asi como también con

el ente regulador.



3 METODOLOGIA

El enfoque metodoldgico de la investigacién es un enfoque de desarrollo e inductivo ya que el trabajo
apunta a estudiar la normativa nacional asi como también analizar las experiencias obtenidas en el
trabajo de campo con el objetivo de brindarle al auditor una guia de trabajo que lo ayude a sustentar su

opinién.

La primera parte del trabajo se centrd en investigar el area en la cual se adentra este tipo de trabajo de
atestiguar, obteniendo asi las definiciones de lavado de activos, el mercado de valores y mas
especificamente de los Agentes de Valores. En la segunda etapa se confeccioné un resumen del marco
legal y del marco tedrico a aplicar en este tipo de trabajo de atestiguar con el fin de darle un encuadre a
la investigacion del trabajo de campo. Como tercer etapa se realizaron las entrevistas en profundidad
con los tres sujetos que componen el mercado (el ente regulador, los profesionales actuantes como
auditores y los Agentes de Valores), de estas entrevistas se obtuvo una idea clara del mercado y de su
posiciéon con respeto a los cambios normativos sufridos y de la alineacidn internacional que esta

realizando Uruguay con respecto a esta tratativa.

Luego de haber obtenido la evidencia que permitié encuadrar los aspectos normativos, del mercado y
del marco tedrico, se realizé un modelo de trabajo de campo a utilizar por un auditor en un Agente de
Valores. Para esta etapa también se debieron realizar entrevistas con auditores, pero en esa
oportunidad se realizaron con el fin de ver la realidad del trabajo de campo que realizan los mismos. Se
obtuvo evidencia de sus papeles de trabajo asi como de sus procedimientos y experiencias en este tipo

de trabajo de atestiguamiento.

Como punto final se elabord un programa de trabajo modelo, con el objetivo de que sirva de guia para
trabajos de atestiguamiento sobre procedimientos de prevencion y control de lavados de activos y

financiamiento del terrorismo.



4 DEFINICIONES

En este capitulo se exponen una serie de definiciones que permiten comprender de mejor manera la
tratativa del tema lavado de activos y financiamiento del terrorismo dentro del mercado de valores en

Uruguay.

En esta etapa se profundiza sobre la definicion de lavado y sus caracteristicas, lo cual es fundamental
para el trabajo del auditor ya que es el eje del problema a auditar. También se abordan las
caracteristicas del mercado en Uruguay, para poder visualizar los aspectos especificos del mercado que
condicionan el trabajo del auditor en trabajos de atestiguar sobre procedimientos para la prevencion del

lavado de activos.

4.1 El objeto del problema: El lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Existen diversas definiciones sobre el lavado de activos, pero la mayoria de ellas concuerdan que el
lavado de activos es un proceso que se moviliza dentro de los sistemas econdmicos. Se refiere a un
proceso ya que el lavado de activos no se da en una Unica instancia. Por ejemplo Diez Ripollés se refiere
a los “procedimientos por los que se aspira a introducir en el trdfico econdmico financiero legal los
cuantiosos beneficios obtenidos a partir de la realizacion de determinadas actividades delictivas

especialmente lucrativas, posibilitando asi un disfrute de aquello juridicamente incuestionado”*

Siguiendo los criterios mayoritariamente utilizados, se encuentra que el lavado de activos es el proceso
por el cual se busca ocultar el origen de los bienes ilicitos para que parezcan que estos bienes son licitos,
pero también se considera como blanqueo la ayuda a las personas autoras de las actividades delictivas.
Los delitos de lavado de activos y de financiamiento del terrorismo estan estrechamente vinculados ya
que se utilizan las mismas técnicas para ambos tipos de delitos, es decir que se utilizan las mismas
técnicas para ocultar el origen ilicito del dinero que para ocultar las personas o instituciones que estan
financiando el terrorismo. La lucha contra el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo es una
de las prioridades financieras mds importantes dado que el mundo entero ha sido testigo de los efectos

gue tienen estos delitos para con la integridad y funcionamiento del sistema financiero.

! Diez Ripollés, “El Blanqueo de capitales procedente del trafico de drogas, en Actualidad Penal”, setiembre, 1994,
pag. 609



Para evitar ser usados como participantes involuntarios de un proceso de lavado de activos es que se
exige a determinadas instituciones tener politicas y establecer procedimientos de control y realizar

auditorias con el fin de reducir el riesgo al que estan expuestos.

El blanqueo de capitales es un concepto dindmico segun Isidoro Blanco Cordero, que consta de una serie
de fases o estadios a lo largo de los cuales tendria lugar la aparente normalizacién de esos rendimientos

ilicitos® .

Segun el Grupo de Accién Financiera (G.A.F.l.) el objetivo de un gran nimero de actos delictivos es el de
generar ganancias para el individuo o grupo que las lleva a cabo. El lavado de dinero es el procedimiento
que se utiliza para ocultar el origen ilegal de estas ganancias. Estos procedimientos son de suma
importancia ya que permiten al criminal disfrutar de sus ganancias sin poner en riesgo la fuente de las
mismas. Cuando una actividad delictiva genera ganancias considerables, el individuo o grupo
involucrado debe encontrar una manera de manejar los fondos sin llamar la atencion del origen de los

mismos o las personas involucradas.’

La primera fase segun GAFI es la “fase de colocacién”, donde lo que busca es hacer desaparecer dinero
metalico derivado de actividades ilegales, mediante el depdsito del mismo en manos de intermediarios

financieros, la adquisicion de titulos al portador, entre otras.

La segunda fase es la “fase de conversién”. Lo que se busca en esta fase es lograr el distanciamiento de
los bienes de su origen ilicito. Esto implica la movilizacién de fondos por el sistema financiero, en una
compleja serie de transacciones para crear confusién y complicar el rastreo documental. Un ejemplo de
esto seria la transferencia cablegrafica o transferencia de fondos a través de varias cuentas en una o

mas instituciones financieras.

La tercer y ultima fase es la “fase de integracion”. La misma busca integrar los bienes en los causes
econdmicos regulares. Una vez que los fondos estan en el sistema financiero y aislados a través de la
etapa de conversidn, el paso de integracidn es utilizado para crear la apariencia de legalidad a través de
mas transacciones. Estas transacciones protegen aun mas al delincuente de la conexidn registrada hacia

los fondos, brindando una explicacion plausible acerca de la fuente de dinero.

? Blanco Cordero, Isidoro: “El delito de blanqueo de capitales” 1997
3 Pagina de GAFI www.fatf-gafi.org



Por todo lo anteriormente expuesto, se puede afirmar que el blanqueo o el lavado de activos es un

proceso y no el resultado del mismo.

Un aspecto que facilita a las operaciones de lavado de activos es el secreto bancario que tienen algunos
paises como Uruguay. El secreto bancario y el lavado de dinero son dos figuras juridicas encontradas
cuya conciliacién por parte de las instituciones financieras no siempre es facil. Por un lado, deben
resguardar el secreto de las operaciones que realizan con los clientes y por otro lado las disposiciones
legales contra el delito del lavado que les exigen el levantamiento del secreto bancario cuando les sea

requerido.

Se le llama paraiso financiero a un pais donde su actividad principal es la administracién de fondos de
particulares y empresas, mediante cuentas bancarias con poco control por parte del Estado. Esto

permite que no haya averiguacién sobre el origen de los fondos ni la identificacion personal de cuentas.

El GAFI reconoce que cada pais tiene sistemas legales y financieros diferentes, por ello es que establecid
recomendaciones que establecen patrones minimos que debe de cumplir cada pais para el control del
lavado de activos. Las recomendaciones cubren todas las medidas que los sistemas nacionales deberian

tener en vigor dentro de sus sistemas penales y normativos.* Se resumen las mismas dentro del Anexo |.

* 40 Recomendaciones de GAFI, sitio del BCU: http://www.bcu.gub.uy/autoriza/siuiaf/40_recomendaciones.pdf



4.2 El objeto de estudio: Mercado de Valores y Agentes de Valores

Definicion de mercado de valores

Segun la definicion de Merton & Bodie (1995), el Mercado de Capitales es el conjunto de mecanismos a
disposicion de una economia para cumplir con la funcidén bdsica de asignacidn y distribucién, en el
tiempo y en el espacio, de los recursos del capital, los riesgos, el control y la informacién asociados al

proceso de transferencia del ahorro a la inversién.”

El mercado de valores es un tipo de mercado de capitales, en el que se negocia la compraventa de
valores. Estos valores pueden ser acciones, opciones, bonos, titulos de deuda del Estado, entre otros.
Este mercado permite la canalizacién de capitales a mediano y largo plazo desde los inversores a los
usuarios. El mercado puede ser primario o secundario. El mercado primario es aquel en que los valores
se negocian por primera vez y el inversor recibe la primera financiacion. El mercado secundario es aquel
donde los titulos que se han colocado en el mercado primario, son objeto de negociacién. El mercado

secundario le da liquidez a los valores existentes.

Caracteristicas del mercado de valores

El mercado de valores esta regido por la ley 18.627°, Ley de Mercado de Valores. Dicha ley en su articulo
1° establece que “El mercado de valores, todos los agentes que en él participan, las bolsas de valores y
demds mercados de negociacion de valores de oferta publica, los valores y los emisores de valores de
oferta publica, quedardn sometidos a las disposiciones de la presente ley...”, entendiendo como oferta
publica a “la invitacion dirigida al publico en general o a ciertos sectores o a grupos especificos de éste, a
efectos de adquirir dichos valores”. La ley define Valores en su articulo 13° de la siguiente manera: “Se
entenderdn por valores, a los efectos de la presente ley, los bienes o derechos transferibles, incorporados
0 no a un documento, que cumplan con los requisitos que establezcan las normas vigentes. Se incluyen
en este concepto las acciones, obligaciones negociables, futuros, opciones, cuotas de fondos de

inversion, titulos valores y, en general, todo derecho de crédito o inversion”.

> Bolsa de Valores de Montevideo: www.bvm.com.uy
e Ley N2 18.627: Ley de Mercado de Valores. www.parlamento.gub.uy



Los valores se pueden clasificar segun diferentes criterios: por la naturaleza del emisor: publicos o
privados; por la forma de documentacion: cartulares o escriturales; por el plazo: existen valores de
corto, mediano o largo plazo; por el origen: los valores se clasifican en nacionales o internacionales; por
los derechos que otorgan: en titulos de deuda vy titulos de participacion; por el tipo de renta que

ofrecen: renta fija y renta variable.

Algunos ejemplos de valores transados en el mercado de valores de Uruguay, clasificados en base al tipo

de renta, serian:

Renta fija:

- Certificados de depésito, en délares americanos y en moneda nacional, de bancos del
Estado y bancos privados.

- Obligaciones negociables (emitidas por ejemplo por Aluminios del Uruguay, Perses, Puerta
del Sur, entre otras).

- Fidecomisos, publicos y privados (por ejemplo Fidecomiso Financiero UTE, Fidecomiso
Financiero Creditel |, Fidecomiso Financiero Cerro Free Port, entre otros).

- Valores publicos, entre los que se encuentran Certificados de depdsitos emitidos por el
BROU vy el BCU y Letras de regulacion monetaria y Notas BCU. Estos pueden ser en pesos

uruguayos, ddlares americanos, Ul y euros.

Renta variable: al fin del segundo trimestre del afio 2009 en el Registro de del mercado de valores del
BCU se encontraban autorizadas 10 empresas emisoras de acciones de oferta publica. A dicho periodo la
capitalizacidon alcanzada por el mercado accionario fue de 112 millones de ddélares americanos vy

correspondio a la operativa de tres empresas: Isusa, Gralado y Frigorifico Modelo.

La regulacion del mercado de valores corresponde al Banco Central del Uruguay, quien velara por la
transparencia, la competitividad y la autorregulacion de los mercados de valores de oferta publica, asi
como por la adecuada informacidn a los inversionistas.

Al 30 de junio de 2009, en el Registro de Mercado de Valores se encontraban inscriptos 108

Intermediarios de valores, 75 corredores de bolsa y 33 Agentes de Valores.’

’ Informe Trimestral del Mercado de Valores, Superintendencia de Servicios Financieros, BCU, N° 24, Julio -
Setiembre de 2009
10



Definiciéon de Agentes de Valores

La ley 18.627 define en su articulo 94 a los Intermediarios de valores de la siguiente manera: “Se
consideran intermediarios de valores aquellas personas fisicas o juridicas que realizan en forma
profesional y habitual operaciones de intermediacion entre oferentes y demandantes de valores de

oferta publica o privada”.

Dentro de lo que se define como Intermediarios de valores hay dos grupos principales: las Bolsas de
Valores y los Agentes del Valores. La ley 18.627 define a las Bolsas de Valores en su articulo 87 como
“..entidades que tienen por objeto proveer a sus miembros los medios necesarios para que puedan
realizar eficazmente las transacciones de valores mediante mecanismos de subasta publica y para que
puedan efectuar las demds actividades de intermediacion de valores que procedan de acuerdo con la
ley”. Las Bolsas de Valores requerirdn autorizacion del B.C.U. para poder operar, debiendo acreditar el
cumplimiento de todos los requisitos legales y reglamentarios. Aquellos Intermediarios de valores que
operen como miembros de una Bolsa de Valores se denominan Corredores de Bolsa y a su vez deberdn

cumplir con los requisitos que establezca la regulacion de la respectiva Bolsa de Valores.

La definicion de Agentes de Valores es una definicion residual, ya que la ley en su articulo 94 dice: “Los
intermediarios de valores que actuan como miembros de una bolsa de valores u otra institucion que
constituya un mercado de negociacion de valores de oferta publica se denominan corredores de bolsa y

aquellos que operan fuera de dichos mercados se denominan Agentes de Valores.”

Caracteristicas de los Agentes de Valores

Para poder ser Agente de Valores, se deben cumplir ciertos requisitos establecidos por el Banco Central
del Uruguay en la Circular 1982 del 31 de diciembre de 2007 y siguientes:
a. “Estar inscriptos en el Registro del Mercado de Valores que a tales efectos lleva el Banco Central
del Uruguay.
b. Revestir la forma juridica de sociedad andnima por acciones nominativas (fisicas o escriturales).
c. Mantener en forma permanente un patrimonio no inferior a Ul 500.000 (quinientos mil Unidades
Indexadas).
d. Constituir una garantia real a favor del Banco Central del Uruguay, por las eventuales
obligaciones que pudiera asumir con dicho Banco o con terceros en el ejercicio de su actividad,

11



por un monto no inferior a Ul 2:000.000 (dos millones de Unidades Indexadas) La garantia
deberd mantenerse en todo momento y consistird en prenda, expresada en Unidades Indexadas,
sobre depdsito en efectivo constituido en el Banco Central del Uruguay. Dicho depdsito no

devengard intereses.”.

Los Agentes de Valores para poder operar como tales, deben cumplir con todos los requisitos que la
normativa establezca. Estos requisitos abarcan desde los mencionados anteriormente para su
inscripcion en el Registro del Mercado de Valores que lleva la Superintendencia de Servicios Financieros
del B.C.U, hasta requisitos establecidos para sus accionistas (ya sean personas fisicas o juridicas), para su
personal superior (debiendo acreditar su idoneidad y legalidad para el desempefio de sus funciones),
requisitos en relacién a sus clientes y a sus procesos y politicas para la prevencion y control del lavado

de activos y financiamiento del terrorismo.

Conjuntamente con los requisitos mencionados, también deben cumplir ciertos requerimientos en

relacién a la informacidn que provean, ya sea de caracter general o emitida para sus inversores.

Deben presentar estados contables semestrales y anuales, individuales y consolidados, con sus
respectivos informes de Revisién Limitada y de Auditoria, Memoria del balance anual, Acta de asamblea
aprobando el balance anual y Testimonio del acta entre otras cosas. Desde la publicacién de la circular
1993 del 17 de junio de 2008 en su articulo 285, los Agentes de Valores deberan presentar en forma
anual un informe de Auditor externo que evalle y opine sobre las politicas y procedimientos para la
administracién del riesgo del agente en relacidn al control y prevencidon del lavado de activos y

financiamiento del terrorismo, tal como se explicitara en el apartado de Marco Legal del Capitulo 5.

A sus clientes deberan emitirles estados de cuenta en forma periddica (acordada con el inversor, sin
perjuicio de que debera entregarlos en cualquier momento que el inversor los solicite), debera tener a
disposicion de ellos la comunicacién de inscripcion en el registro del mercado de valores emitida por el
BCU, la especificacién de costos en los que incurrira el inversor, mas cualquier otra informacién que el

inversor requiera.

Los Agentes de Valores deberdn definir politicas y procedimientos de debida diligencia respecto a los
clientes con los que operan, que les permitan obtener un adecuado conocimiento de los mismos,

prestando especial atencidn al volumen y a la indole de los negocios u otras actividades econémicas que
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estos realicen. Entre estas politicas y procedimientos se encuentran: procedimientos para obtener,
actualizar y conservar informacion relativa a la actividad econémica desarrollada por el cliente, que
permitan justificar adecuadamente la procedencia de los fondos manejados; reglas claras de aceptacién
de clientes definidas en funcion de factores de riesgo; medidas razonables para obtener, actualizar y
conservar informacién acerca de la verdadera identidad de las personas en cuyo beneficio se lleve a
cabo una transaccion, determinando el beneficiario final en todos los casos y sistemas de monitoreo de
transacciones que permitan detectar patrones inusuales o sospechosos en el comportamiento de los

clientes.

Los Intermediarios de valores estaran obligados a pagar el precio y hacer entrega de los valores
negociados segln las condiciones pactadas. Los mismos seran responsables de verificar la identidad y
capacidad legal de las personas que contraten a través de ellos, del origen legitimo de los fondos

recibidos de sus clientes y de la legitimidad de los titulos o valores entregados a estos.

Operativa de los Agentes de Valores

Tal como se explicé anteriormente, los Agentes de Valores son aquellos Intermediarios de valores que
no operan como miembros de una Bolsa de Valores. En el Uruguay son, al 12 de febrero de 2010, 36 los
Agentes de Valores inscriptos en el BCU. De estos 36 solo 6 estan auditados por firmas de auditorias de
las que se consideran las “cuatro grandes”, el resto es auditado por distintos estudios de auditores. El
requisito que exige el BCU es que los auditores tanto de estados contables como de informes de lavado,
estén inscriptos en el “Registro de auditores externos” y en el “Registro de profesionales y firmas
habilitados para suscribir informes de prevencién LA/FT” respectivamente®; a su vez para poder acceder
a dichos registros, los profesionales deben cumplir con la experiencia y todas las exigencias establecidas

por el BCU a tales efectos.

Segun el Informe trimestral del Mercado de Valores N225 Octubre — Diciembre/ 2009°, la operativa total
del mercado de valores incrementd en un 31% respecto al trimestre anterior, alcanzando un valor de

5.360,83 millones de ddlares americanos.

Las emisiones de valores fuera del ambito bursatil en el trimestre octubre - diciembre de 2009

correspondieron en su mayoria a instrumentos del sector publico, aumentando en un 70,10 % con

8 Registro de Auditores y Registro de prof. y firmas habilitados para suscribir informes de LA/FT: www.bcu.gub.uy
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respecto al trimestre anterior, operando Bonos del Tesoro / Previsional, Letras de Tesoreria / Regulaciéon
Monetaria, Fidecomisos Financieros, Notas BCU / Notas Tesoro, Certificados de Depdsito BCU en m/n.

Esto se puede observar en el cuadro 4-1.

Cuadro 4-1: Emisiones fuera de Bolsa

1° Trim.2009  2° Trim.2009  3° Trim.2009 4° Trim.2009

EMISIONES FUERA DE BOLSA {en millones de délares USA)

SECTOR PUBLICO 712,90 696,51 744,29 1.265,74
Bonos del Tesoro / Previsional 0,00 0,00 64,75 49 14
Letras de Tesoreria/Regulacion

Monetaria 590,55 574,29 203,50 1.012,90
Fideicomizos Financieros 0,00 0,00 0,00 0,00
Motas BCU f Motas Tesoro 0,00 122,21 176,05 203,70
Cerificados de Deposito BCU en mfn 2203 0,00 0,00 0,00
SECTOR PRIVADO 0,00 0,00 0,00 0,00
Obligaciones Negociables 0,00 0,00 0,00 5,00
TOTAL 712,90 696,51 74429 1.270,74

Em base a informacion proporcicnada por el Area de Cperaciones Locales del BCLL

Fuente: Banco Central del Uruguay

La operativa de los Agentes de Valores es variada y puede abracar la compra-venta de titulos, bonos,
letras, notas, obligaciones y acciones, asi como también pueden ser colocadores de fidecomisos
financieros, pueden operar con instrumentos de renta fija como de renta variable y pueden concertar
operaciones tanto en Uruguay como en el exterior. Los capitales pueden provenir de capitales

nacionales o de capitales extranjeros.

Es por esta amplia gama operativa que los Agentes de Valores deben ser controlados para prevenir que
sean utilizados para el lavado de activos y financiamiento del terrorismo.
Actualmente, mediante la circular 2056 el BCU, se encuentra en proceso normativo para mejorar la
regulacion del los Intermediarios de Valores, dicho proyecto se centra en la mejora del marco
regulatorio en cuatro aspectos basicos:

e Exigencias de capacitacion del personal.

® Aumento de las garantias exigidas para funcionar como Intermediarios de Valores asi como la

introduccion de un requisito de autorizaciéon previa de la Superintendencia de Servicios

? Informe trimestral N225 Octubre — Diciembre/2009: www.bcu.gub.uy
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Financieros para comenzar a operar o transferir acciones en casos de intermediarios que estén
constituidos como personas juridicas.

Modificacion en el régimen de informacidon contable y operativa de los Intermediarios de
Valores que incluye un aumento en la periodicidad de su presentacion ante el BCU asi como
diversos aspectos operativos que hacen al proceso de elaboracién de la misma.

Aspectos de la relacion del Intermediario con sus clientes, en cuanto a la informacién minima
que debe ser provista a éstos, la exigencia de contar con un Cédigo de Etica debidamente
actualizado, asi como la prohibiciéon de custodiar valores de terceros en las propias oficinas de

los Intermediarios, lo que hace a aspectos de transparencia y seguridad.
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4.3 Qué se entiende por auditoria

Segun los autores del libro “Auditoria, Guia para su Planificacidn y Ejecucién”, “La auditoria de estados
contables es una técnica llevada a cabo por un contador publico (o con titulo equivalente),
independiente, quien a través de un proceso, que implica la aplicacion de procedimientos variados
recomendados por las pautas profesionales vigentes, obtiene evidencia vdlida y suficiente para extraer
conclusiones y emitir una opinion respecto a la confiabilidad de los estados contables preparados y
presentados por una empresa, tomando como referencia los criterios reconocidos como aceptados a

tales fines en un momento y en un lugar determinados”*°

Esta definicion abarca los aspectos fundamentales de lo que se entiende por auditoria de estados

contables.

Segun la IFAC “el objetivo de una auditoria de estados financieros es hacer posible al auditor expresar
una opinion sobre si los estados financieros estdn preparados, respecto a todo lo sustancial, de acuerdo

a un marco de referencia para informes financieros identificado”"

Segun Lattuca y Mora “La auditoria es el examen critico y sistemdtico que realiza una persona o grupo de
personas independientes del sistema auditado. Aunque hay muchos tipos de auditoria, la expresion se
utiliza generalmente para designar la auditoria externa de estados financieros, que es una auditoria
realizada por un profesional experto en contabilidad de los libros y registro contables de una entidad
para opinar sobre la razonabilidad de la informacion contenida en ellos y sobre el cumplimiento de las

normas contables”*?

A su vez existen diferentes tipos de definiciones de auditoria relacionadas al objeto de estudio de las

mismas las cuales se detallan a continuacion:

10 Gubba, Hugo; Gutfraind, Jorge; Montone, Luis; Rodriguez, Rubén Dario; Sauleda, Luis y Villarmarzo, Ricardo,
“Auditoria, Guia Para su Planificacion y Ejecucién, 2007 ”
1 IFAC, “Normas Internacionales de Auditoria”, Pronunciamientos técnicos. Publicacion del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, 2006
12 Lattuca, Antonio; Mora, Cayetano y otros. “Manual de auditoria”, Federacién Argentina de consejos
profesionales de ciencias econdmicas. Segunda edicién Bs As 1991.

16



Auditoria fiscal

“La auditoria fiscal es el proceso sistemdtico de obtener y evaluar objetivamente la evidencia
acerca de las afirmaciones y hechos relacionados con actos y acontecimientos de cardcter
tributario, a fin de evaluar tales declaraciones a la luz de los criterios establecidos y comunicar el
resultado a las partes interesadas; ello implica verificar la razonabilidad con que la entidad ha
contabilizado las operaciones econémicas resultantes de sus relaciones con la hacienda publica —
su grado de adecuacion con Principios y Normas Contables Generalmente Aceptados — debiendo
para ello investigar si se han presentado las declaraciones tributarias oportunas, y si se han

realizado de una forma razonable con arreglo a las normas fiscales de aplicacién”>.

Auditoria interna

La auditoria interna segun el Institute of Internal Auditors of New York “La auditoria es una
actividad de evaluacion independiente dentro de una organizacion, para la revision de las
operaciones como un servicio a la gerencia. Es un control gerencial que funciona mediante la

medicion y evaluacion de la efectividad de otros controles.”*.

Auditoria operacional

Segun Fowler Newton “El examen de la gestion de un ente con el propdsito de evaluar la
eficiencia de sus resultados, con referencia a las metas fijadas, los recursos humanos, financieros
y materiales empleados, la organizacion, utilizacion y coordinacion de dichos recursos y los

controles establecidos sobre dicha gestién. ”.°

Auditoria de cumplimiento

“El propdsito de una auditoria de cumplimiento es determinar si el auditado estd cumpliendo con

algunos procedimientos, reglas o reglamentos especificos que fije alguna autoridad superior”.*

B Instituto de estudio fiscales de Espafia www.ief.es

“ Fowler Newton, Enrique ; “ Tratado de auditoria” Ed. Universitaria, Ediciones contabilidad moderna, 1978
> Fowler Newton, Enrique ; “ Tratado de auditoria” Ed. Universitaria, Ediciones contabilidad moderna, 1978
'® Arnes Alvin; Loebbecke; “Auditoria, un Enfoque Integral”, ediciones Prentice Hall, 1996
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5 MARCO LEGAL

5.1 Normativa del Mercado de Valores

El marco normativo del mercado de valores es regido por una ley principal, la Ley 18.627", mencionada
en el Capitulo 4.2 del presente trabajo, y sus relativas modificaciones y decretos de aplicacion
posteriores. En esta ley del 02 de Diciembre de 2009, se establece el ambito de aplicacidn, y se le da al
BCU (siendo esta la principal caracteristica de la ley) el poder de control, y al Poder Ejecutivo el poder de
reglamentacion de la normativa respectiva. Esta ley también es la que define caracteres importantes

qgue hay dentro de un mercado de valores como ser:

¢ Definicién de oferta publica de valores
e Valores
e Bolsa de Valores (define su actuacion dentro del mercado)

o Definicion de Intermediarios de valores

Con lo que respecta a las atribuciones que le da la ley al BCU se encuentran dentro de su articulado las
diferentes facultades: en al articulo siete se le da la atribucién de ser el responsable de velar por el
correcto funcionamiento del mercado, “Corresponde al Banco Central del Uruguay velar por la
transparencia, la competitividad y el funcionamiento ordenado del mercado de valores, por la adecuada

informacion a los inversionistas y por la reduccion del riesgo sistemdtico”.

Luego en su articulo ocho se le da la potestad de dictar las normas que crea necesarias para cumplir con
su rol de regulador del mercado; “A los fines previstos por la presente ley, la superintendencia de
Servicios Financieros del Banco Central del Uruguay, en el dmbito de su competencia, dictard las normas
a las cuales deberd ajustarse el mercados de valores y las personas fisicas o juridicas que con las
caracteristicas que se establecen en la presente ley para la regulacion y supervision de cada tipo de

entidad”.

En su articulo noveno la ley le da al banco catorce atribuciones principales entre las cuales se destacan:

Y7 Sitio web del parlamento de la Republica www.parlmento.gub.uy
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e  “Dictar normas tendientes a fomentar y preservar un mercado de valores competitivo, ordenado
y transparente”

e “llevar el registro de entidades y valores autorizados para oferta publica”

e  “Requerir a las personas mencionadas en el articulo 8° de la presente ley que brinden
informacion con la periodicidad y bajo las formas que la Superintendencia juzgue necesarias, asi
como la exhibicion de registros y documentos. Para el ejercicio de tales cometidos no le serd
oponible el secreto profesional”

e “Dictar las normas contables y de valoracion de activos aplicables a los agentes sometidos a su
vigilancia”

e “Participar en organismos internacionales en la materia de su competencia y celebrar convenio
con dichos organismos, asi como con entidades reguladoras de mercados de valores en otros

paises”

En resumen, mediante este articulado se le otorga al BCU la responsabilidad por el control y la
regulacion del mercado de valores y se le dan las atribuciones de dictar normas correspondientes para
poder cumplir con su mandato. También se le confiere la responsabilidad de aplicar los regimenes

sancionatorios a los que infrinjan las normas *® .

Como ultimo punto importante, se le da al banco la potestad para lograr acuerdos con organismos
internacionales, asi como para intercambiar informacidon con los mismos siempre y cuando se cumplan

con ciertos requisitos establecidos.

Dentro del aspecto de definiciones en su capitulo Il, el articulo 94 de la ley define a los Intermediarios de
Valores, quedando incluida dentro de esta definicién la definicién de los Agentes de Valores. La misma

ya fue analizada y citada en el Capitulo 4.

Dentro del titulo IX de la ley que rige el mercado de valores se define el régimen sancionatorio, en el
cual se le da al BCU las potestades de sancionar a todos los actores del mercado. El banco podra
sancionar si correspondiere de las siguientes maneras:

® Observacion

e Apercibimiento

'® Banco Central de Uruguay RNMV “Articulo 118 del Titulo IX régimen y facultades sancionatorias por el Banco

Central del Uruguay”
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®  Multas a las cuales se le fijan sus limites maximos; para los bancos el 50 % de la responsabilidad
patrimonial basica establecida para su funcionamiento; y para los demas actores el mayor
importe entre el 50 % del capital minimo requerido y el 10 % de la responsabilidad patrimonial
basica establecida para el funcionamiento de los bancos.

e Suspensién o cancelacidn de la cotizacidon de los valores

e Suspensidn o cancelacidn de la habilitacion para realizar oferta publica

e Suspensidn o cancelacién de actividades

Los primeros dos tipos de sancién deberan ser aplicadas por la superintendencia de servicios financieros

dejando las restantes sanciones al directorio del BCU.
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5.2 Normativa sobre el Lavado de Activos

Normativa uruguaya

19/20

En el siguiente cuadro se realiza un breve resumen de las principales leyes con respecto a la tematica del

lavado de activos.

Ley (Numero

y fecha)

Resumen

Ley 17.016, 22
de octubre de

1998

Esta es la ley en la que se tipificd el delito de lavado de activos provenientes de
actividades vinculadas con el trafico ilicito de estupefacientes.

También establece en su articulo 70 que las empresas que realizan intermediacién
financiera deberan ajustarse a lo que dicte el poder ejecutivo o el Banco Central con la
finalidad de prevenir la transferencia, ocultar bienes o algun instrumento de los que

menciona en la ley.

Ley 17.343, 25
de de
2001

mayo

En esta ley se amplié la ley mencionada anteriormente, con el articulo quinto
agregando conceptos al lavado de activos como son: terrorismo, contrabando
superior a 20.000 délares americanos, trafico ilicito de armas, explosivos, municiones,
tréfico ilicito de drganos, tejidos, medicamentos, trafico ilicito de hombres, mujeres o
nifios, sustancias nucleares, trafico ilicito de obras de arte, animales o materiales

toéxicos.

Ley 17.835, 23
de
de 2004

setiembre

Esta ley en su articulo primero obliga a todas las personas fisicas y juridicas sujetas al
control del Banco Central del Uruguay a deber informar todas las transacciones que
en el curso normal de su actividad consideren inusuales, o sin justificacion econémica
evidente o de una complejidad inusitada. Este reporte se debera enviar a la UIAF
(Unidad de informacidn y Analisis Financiero), en la forma que el Banco establezca (el

BCU lo establecié bajo el formato de reporte ROS).

¥ Las leyes se pueden encontrar en Internet en la pagina web del Poder Legislativo, www.parlamento.gub.uy.
20 “Uruguay frente a la normativa de lavado de activos” (Ana Laura Franco, Rodrigo Viva, Montevideo Setiembre

2007).
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Esta ley también obliga al reporte a los casinos, las empresas de giros y transferencias,
las personas que hacen compra venta de antigliedades obras de arte o metales.

Se establece en esta ley la confidencialidad del informante asi como también por
parte de la UIAF de los informes recibidos.

También se elevan las penas para este tipo de delitos.

Ley 18.026, 25
de setiembre

de 2006

Esta ley incluye y se define los delitos de genocidio, crimenes de guerra y de lesa

humanidad, cooperando con la corte penal internacional.

Ley 18.494, 11
de Junio de

2009

Mediante esta ley se establecen las personas obligadas a informar a la UIAF
operaciones sospechosas que surjan de su propia actividad profesional. Dentro de la
misma aparecen todos los sujetos controlados por el BCU y otros que por su actividad
se pueden encontrar en la misma situacidon (inmobiliarias, casinos, escribanos, y
rematadores).

Asimismo establece los criterios de confidencialidad del reporte de operaciones
sospechosas (ROS), los criterios y los pasos a seguir en el caso de reportar alguna
operacion.

También de esta nueva ley surgen nuevas figuras que intentan ayudar a combatir la
problematica del lavado de activos como son: Vigilancia electrdnica; la figura del
colaborador (con reduccién de penas), de los agentes encubiertos y de la proteccion

de testigos, victimas y colaboradores.

Cabe destacar que actualmente la ley que rige en lo que respecta al lavado de activos es la ley 18.494 de

11 de Junio de 2009, siendo esta la ley mas importante para referirse a esta temdtica.

Normativa bancocentralista

En la actualidad la normativa sobre la prevencidn y control del lavado de activos y financiamiento del

terrorismo en el area de mercado de valores se encuentra regida por la circular 2.056, de fecha 26 de

febrero de 2010 del BCU. Mediante esta circular se modifica la recopilacién de normas de mercado de

valores anterior.
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En esta recopilacion se establecen criterios para cubrir temas tales como: plazo de conservacion de la
documentacion, identificacion de clientes, cédigo de conductas, deber de informar operaciones
sospechosas o inusuales, reporte de transacciones sospechosas, politicas y procedimientos de debida

diligencia con respecto a los clientes.

En el capitulo lll de esta recopilacidn se establece como obligatorio el informe de auditor externo, segin
el articulo 285: “Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversion deberdn
presentar en la Division de Mercado de Valores y Control de AFAP, siguiendo el formato por ella
establecido, un informe emitido por auditores externos de cardcter anual que evalie las politicas y
procedimientos a que refiere el articulo 277. Se deberd emitir opinion respecto de la idoneidad y el
funcionamiento de las politicas y procedimientos adoptados por la institucion para prevenirse de ser
utilizada en el lavado de activos provenientes de actividades delictivas y el financiamiento del terrorismo,
indicando las deficiencias u omisiones materialmente significativas, las recomendaciones impartidas
para superarlas y las medidas correctivas adoptadas. El informe a que refiere este articulo deberd ser

presentado dentro de los cuatro primeros meses siguientes al fin del ejercicio al que estd referido. “

Los articulos 276 y 277 a los cuales se hace referencia dentro del articulo 285, hablan sobre el régimen
que deberan tener los Agentes de Valores para prevenirse de ser utilizados en el lavado de activos y le

financiamiento del terrorismo.

“ARTICULO 276 (REGIMEN APLICABLE). Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de
inversion deberdn implantar un sistema integral para prevenirse de ser utilizados en el lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo de acuerdo con lo dispuesto en los articulos siguientes. La aplicacion
del mismo deberd extenderse a toda la organizacion incluyendo a sus sucursales y subsidiarias, en el pais
y en el exterior. A los fiduciarios financieros les serd aplicable lo dispuesto en el presente Libro en la
medida que se constituyan como administradoras de fondos de inversion. Las instituciones de
intermediacion financiera se regirdn por lo dispuesto en la Recopilacion de Normas de Regulacion y

Control del sistema financiero.”

“ARTICULO 277 (COMPONENTES DEL SISTEMA). El sistema exigido por el articulo 276 deberd incluir los

siguientes elementos:
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a) Politicas y procedimientos para la administracion del riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, que permitan prevenir, detectar y reportar a las autoridades competentes las transacciones

que puedan estar relacionadas con dichos delitos.

A esos efectos, los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversion deberdn:

i) Identificar los riesgos inherentes a sus distintas lineas de actividad y categorias de clientes;

i) Evaluar sus posibilidades de ocurrencia e impacto,

iii) Implementar medidas de control adecuadas para mitigar los diferentes tipos y niveles de riesgo
identificados,

iv) Monitorear en forma permanente los resultados de los controles aplicados y su grado de efectividad,
para detectar aquellas operaciones que resulten inusuales o sospechosas y corregir las deficiencias

existentes en el proceso de gestion del riesgo.

b) Politicas y procedimientos con respecto al personal que procuren:
i) Un alto nivel de integridad del mismo. Se deberdn considerar aspectos tales como antecedentes
personales, laborales y patrimoniales, que posibiliten evaluar la justificacion de significativos cambios en

su situacion patrimonial o en sus habitos de consumo.

ii) Una permanente capacitacion que le permita conocer la normativa en la materia, reconocer las
operaciones que puedan estar relacionadas con el lavado de activos provenientes de actividades

delictivas y el financiamiento del terrorismo, y la forma de proceder en cada situacion.

¢) Un oficial de cumplimiento que serd el responsable de la implantacion, el seguimiento y control del
adecuado funcionamiento del sistema. Ademds, serd el funcionario que servird de enlace con los

organismos competentes.

También serd responsable de documentar en forma adecuada la evaluacion de riesgos realizada por la
institucion y los procedimientos de control establecidos para mitigarlos, conservando la informacion
sobre los controles, andlisis de operaciones y otras actividades desarrolladas por los integrantes del drea

a su cargo. “
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Mediante estos articulos se obliga a los Agentes de Valores a tener un sistema integral para prevenirse
de ser utilizados en el lavado de activos y financiamiento del terrorismo, el mismo sistema deberd

extenderse a toda la organizacidn y serd de caracter obligatorio.

Anterior a la recopilacion de normas vigente, los auditores debian chequear mediante diferentes
procedimientos cuales eran las acciones que realizaba la empresa para cumplir con la normativa vigente,
sin emitir opinién. Era una auditoria de procedimientos previamente acordados. Luego de actualizada la
normativa, los auditores deben no solamente fijarse el cumplimiento de la normativa tal cual se
menciona, sino que ademas deben emitir una opinién y emitir un informe donde se fundamente su

opinién acerca del cumplimiento del articulo 277 por parte de la empresa auditada.

Este articulo modifica en gran medida la actuacién del auditor con respecto a esta auditoria de procesos,

por lo que se convirtié en el articulo fundamental de los nuevos cambios de la normativa.

El siguiente paso de la norma fue especificar las caracteristicas del informe que deben emitir los
auditores acerca de los procesos que tienen las empresas con respecto a la temdtica de control y
prevencion de lavado de activos, esto sucedid con la comunicacion 2009/060 de 22 del Abril del 2009.
En esta comunicacion se especifica sobre ciertos puntos a tener en cuenta cuando se prepare el informe
por parte del auditor. El primer punto establece el objetivo del informe en el cual se remarca que se
debe evaluar la idoneidad y el funcionamiento del sistema integral adoptado por la institucidn auditada,
asi como también se deberd indicar sus deficiencias, omisiones o falencias, recomendaciones que

pueden ser impartidas y que acciones realizd la empresa para tomar las medidas correctivas.

El segundo punto especifica la naturaleza que debe tener la revision, la cual debera ser realizada con la
profundidad suficiente para que se obtenga un conocimiento adecuado y profundo de los
procedimientos de la empresa. También se indica que deberan completarse los Anexos | y Il, que se
presentan en esta comunicacidn, los que se detallaran en este trabajo monografico en capitulos

posteriores.

El tercer y Ultimo punto que abarca esta comunicacidn son los aspectos formales que debera cumplir y
tener el informe, como ser: fecha y descripcidn del lugar, describir las pruebas realizadas, los alcances
obtenidos. Luego de expresar la opinién el auditor deberd firmarlo, estando incluida su firma en el

registro de profesionales autorizados por el Banco Central.
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La circular que regula la actividad de los auditores y establece el registro de auditores independientes
que pueden actuar en la materia es la Circular 2004 del 27 de Noviembre de 2008. Mediante esta
circular se crea el registro de profesionales independientes y firmas de profesionales independientes
habilitados para emitir informes en materia de prevencién del lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo. Es importante destacar que esta circular independiza este registro del registro de auditores

independientes habilitados a emitir informes sobre los estados contables.

Esta circular es también fundamental ya que se establecen las obligaciones de los profesionales que
qgueden inscriptos en el registro y que deben constar por escrito en todo contrato que celebren con

terceros. Las mismas son:

e Ceiirse a las disposiciones que establezca el BCU con referencia a sus cometidos.

e Mantener por un lapso de cinco afos los papeles de trabajo relacionados con cada uno de los
examenes realizados.

e Declarar en forma expresa que conocen, aceptan y cumplen las disposiciones del BCU, en
especial las que regulan su actividad.

® Proporcionar al BCU cuando este lo solicite todo tipo de informacidn con respecto al trabajo
realizado, asi como sus conclusiones.

e Permitir al BCU la consulta directa de los papeles de trabajo preparados durante cada examen,
asi como obtener copias de los mismos.

e Entregar al BCU o a quien este disponga la documentacién referente a los trabajos realizados en
las empresas sujetas a su control en caso de resultar inhabilitado para el ejercicio de sus
cometidos por resolucién de dicha institucion.

e Entrevistarse con el BCU a solicitud de este o cuando el profesional lo considere, para
intercambiar informacién relevante sobre la empresa objeto del examen en materia de LA/FT
sin previo aviso a ésta y sin que sea oponible el secreto profesional.

e Comunicar con prontitud al BCU aquellos aspectos que en su opinién requieran una atencion
urgente por parte del referido banco, tales como hechos o decisiones que sea susceptibles de:
constituir un incumplimiento de las normas vigentes que afecte sustancialmente la empresa
supervisada, que encuentre una operacion sospechosa que deberia en el juicio del auditor haber

sido reportada y la empresa se negd, o que se descubra un fraude.
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Por ultimo cabe recalcar que regula también la prestacion del servicio de los auditores que trabajen en
esta materia negandoles a realizar en la misma empresa que auditan servicios como son:

e Disefio e implementacién de sistemas de tecnologia de informacién para prevenir el LA/FT.

® Servicios de auditoria interna.

e Servicio de seleccion de recursos humanos para ocupar cargos de personal superior.

e Servicio de consultarias o asesoria a LA/FT que consistan en una asistencia integral y no puntual

a la entidad supervisada.

Asimismo se les regula su actividad fijandoles que sus ingresos por este trabajo no podran ser nunca
mayores a un 10% de sus ingresos totales. Esta es una medida que se esta tomando también a nivel

internacional.

Otro punto que toca esta circular es que define las caracteristicas de lo que se considera para el Banco
Central una infraccidn (poniendo una lista taxativa) y predispone las sanciones que pueden recaer sobre
los auditores. Las mismas al igual que para los agentes del mercado son: observacién, apercibimiento,

suspension a termino corto y largo plazo (maximo diez afios), exclusién definitiva del registro.

Inscripcidn en el Registro de profesionales habilitados a emitir informes de LA/FT

La inscripcidn para estar en el registro de auditores es regida por la comunicacion 2009/073 del 12 de
mayo del afio 2009*'. En esta comunicacidn se establecen los parametros esenciales que se deberan
cumplir para poder ser inscriptos en dicho registro. Se deberan completar un listado de formularios y

presentarlos en la division mercado de valores.

Formulario 1) Datos identificatorios: se deberdan colocar los datos identificatorios generales de la
empresa, asi como de sus accionistas, representantes legales y de las personas que seran las encargadas

de firmar los informes de lavado de activos.

Formulario 2) Datos identificatorios del representante en el pais de la firma del exterior: solo se debera

completar en caso de corresponder.

*! Sitio web del Banco Central del Uruguay www.bcu.gub.uy
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Formulario 3) Grupos de interés: se debera detallar todas las entidades relacionadas con la empresa a

presentarse y qué tipo de relacion tienen.

Formulario 4A) Némina de clientes actuales a los cuales se les emite un informe sobre lavado de activos:
en caso de ya tener clientes se deberd especificar en este formulario sus datos y qué tipo de empresa es

y hace cuanto se tiene una relacién comercial con el mismo.

Formulario 4B) Némina de clientes actuales a los cuales se les emite un informe diferente al informe de
lavado de activos: al igual que en el formulario anterior se debera completar con los datos del cliente y

en este caso especifico indicar que tipo de informe se le esta realizando.

Formularios 5 y 6) Total de horas facturadas por informes sobre lavado de activos y otros que superen el
10 % de los ingresos: cumpliendo con la normativa internacional y especificamente la circular 2004 del
27 de noviembre de 2008 se debera indicar la cantidad de horas facturadas por informes de lavado de
activos e indicar cuales son los clientes que representen en un 10 % o mas los ingresos de la firma

profesional.

Formulario 7) Formacidn y experiencia de los técnicos que suscriben: en este formulario se debera
completar todos los datos de las personas que suscribirdn el informe, para eso se deberan especificar:
datos personales, estudios realizados, experiencia laboral dentro del rubro (tanto para entidades
reguladas por el BCU como entidades no reguladas en el BCU), asi como trabajo realizados o publicados

sobre |la tematica.

Formulario 8) Declaracion jurada literal E del art. 3°: mediante un formulario preestablecido se debera
firmar bajo declaracion jurada que debido a su activada profesional no tiene ni ha tenido situaciones

juridicas que lo inhabiliten para firmar informes de lavado de activos.

Formulario 9) Declaracion jurada sobre servicios brindados: también mediante declaracién jurada se
debera aclarar que a las empresas que se van a auditar no se les realizo ningln otro trabajo no

permitido por la normativa vigente.

Luego de completado los formularios se debera enviar informacién complementaria que deberd como

minimo cubrir los siguientes aspectos:
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» Descripcidn esquematica de la organizacion, sefialando los principales cargos y las personas
que los ocupan.

» Descripcidon detallada de todos los servicios que presta identificando los principales.

¢ Cantidad de personal técnico y su distribucion por clase de servicio prestado.

¢ Medidas adoptadas para mantener la independencia en los casos en que al cliente se le brinden
otros servicios, ya sea por el propio profesional independiente o firma de profesionales como por
cualquiera otra entidad o persona perteneciente al grupo de interés.

* Descripcidn de la politica de seleccion de personal y de capacitacion.

¢ Descripcidn del sistema de control de calidad adoptado.

Esta informacion, que deberd presentarse en formato digital e impresa, debera pasar por la seccidn
firmas primeramente para luego presentarse en la division mercado de valores. Si el auditor no esta
registrado anteriormente en el Banco Central debera registrarse en firmas con los datos que ellos

soliciten.”

Toda la informacién debera ser actualizada de manera anual, enviandose nuevamente los formularios

del uno al nueve, diez dias habiles posteriores al 30 de Junio de cada afio.

Para completar los formularios y saber si el candidato es plausible de aceptacidn por el Banco Central se
debera revisar el cumplimiento por parte de la empresa de la normativa exigible. Si el candidato es
aceptado el mismo sera notificado por el BCU y se comunicara al mercado de la aceptacion del mismo
mediante una comunicacidn, asi como con la inclusion del mismo en el registro de auditores

independientes.”

> Para el registro de firmas en el Banco Central del Uruguay debera cumplir con los requerimientos de informacion
solicitado por la seccién firmas; en el caso de ser una S.A. deberd presentar los estatutos con sus respectivas
reformas presentados en el registro publico de comercio; una copia del libro oficial con su publicacién; libro de
actas, y una nota con la descripcion del directorio. Para acceder a los requerimientos de las diferentes tipos de
societarios ingresar en: http://www.bcu.gub.uy/autoriza/sgoioi/firmas/requisitos.htm
> En este link se encuentran a la fecha el registro de auditores independientes aceptados por el BCU, los cuales
forman el registro de auditores: http://www.bcu.gub.uy/autoriza/ggmvrf/registronuevo/indice.htm
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6 MARCO TEORICO

Este capitulo consta de un resumen de la Norma Internacional de Trabajos de Atestiguar 3000 (NITA
3000, ISAE 3000 por sus siglas en inglés). Esta norma es de suma importancia para el trabajo
monografico ya que es la norma en la que se basa el auditor al realizar trabajos que no son auditorias o
revisiones de informacidn contable histdrica, tal como es el caso de un trabajo de atestiguamiento sobre

procedimientos para prevencién y control del lavado de activos.

En la entrevista que se mantuvo con el Cr. Luis Espinosa (Gerente de la Unidad de Analisis de
Informacién Financiera del BCU) manifestd que esta norma es la base que el auditor debe de utilizar en
su trabajo de atestiguar sobre la tematica de lavado de activos, lo cual constituye un claro ejemplo de la

importancia de dicha norma para esta temdtica.

6.1 Norma Internacional de Trabajos de Atestiguar: ISAE 3000

A continuacion se presenta un resumen de la citada norma:

Introduccién

El propdsito de la ISAE 3000 es establecer principios basicos y procedimientos para darle al Profesional
lineamientos para el desempeno de trabajos para atestiguar que no sean auditorias o revisiones de
informacién financiera histérica cubiertas por Normas Internacionales de Auditoria o Normas

Internacionales de Trabajos de Revision.

Esta norma utiliza los términos: “trabajo para atestiguar con certeza razonable” (reasonable assurance
engagement) y “trabajo para atestiguar con certeza limitada” (limited assurance engagement) para
distinguir entre dos tipos de seguridad acordada que le permite al profesional poder actuar. El objetivo
de un trabajo para atestiguar con certeza razonable, es tener una reduccién del riesgo lo
aceptablemente bajo, que le permitan al profesional tener las bases para expresar una conclusion de
forma positiva. El objetivo de un trabajo para atestiguar con certeza limitada es reducir el riesgo a un
menor nivel, pero a un nivel aceptable que sirva como base para permitir al profesional expresar una

conclusién de forma negativa.
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Relacién con el marco normativo

Es importante para el profesional que la norma ISAE 3000 se encuentre enmarcada dentro de las
normas internacionalmente aceptadas, o sea, no debe ser tomada como Unica guia al momento de

realizar un trabajo de atestiguar.

Requerimientos éticos

Los requerimientos éticos exigidos a los profesionales son los establecidos por el cddigo de ética de la
Federacién Internacional de Contadores (I.F.A.C.). El cédigo proporciona un marco de referencia en el
cual se establecen los principios que los miembros de los equipos y firmas de auditoria deben utilizar
para identificar amenazas a la independencia y evaluar la importancia de dichas amenazas, de modo que
si estas amenazas son significativas se puedan aplicar salvaguardas para eliminar las amenazas o

reducirlas a un nivel aceptable.

Control de calidad

El profesional debera implantar un sistema de control de calidad que sea aplicable en funcion del
trabajo a realizar, el mismo debera estar regido por los estandares internacionales de la International
Standard on Quality Control 1 (1.S.Q.C. 1). Toda empresa de contadores publicos debe contar con un
sistema de control de calidad disefiado para proporcionar a los clientes una certeza razonable de que la
firma y su personal cumplen con las normas profesionales, con los requisitos regulatorios y legales y que

los informes emitidos son apropiados a las circunstancias.

Criterios de aceptacidn del trabajo y permanencia

La forma mds apropiada para documentar el entendimiento de la parte responsable es a través de un
reconocimiento escrito. El profesional solo debera aceptar si en los principios de acuerdo nada indica
gue se estén violando los requerimientos del cddigo de ética de la IFAC o las normas. El profesional solo

debera aceptar si tiene la idoneidad suficiente sobre el tema para poder llevar adelante el trabajo.

Acuerdo sobre los términos del contrato

Las responsabilidades de cada parte deben estar establecidas en un contrato para evitar malos
entendidos durante el trabajo. De haber exigencias normativas este acuerdo también deberd

satisfacerlas.
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La norma admite el cambio de un acuerdo de seguridad razonable a un acuerdo de seguridad limitada si
existe una justificacién adecuada para ello. Esto no exime de dejar de utilizar la evidencia recabada

anteriormente.

Planificaciéon

“El profesional deberd planear el trabajo de modo que se desempefie de manera efectiva. La
planificacion implica desarrollar una estrategia global para el alcance, énfasis, oportunidad y conduccion
del trabajo, y un plan de trabajo consistente de un enfoque apropiado de la naturaleza, oportunidad y
extension de los procedimientos de compilacion de evidencia que se van a realizar y las razones para

seleccionarlos.”.*

El proceso de planificacién es un proceso continuo ya que a medida que el trabajo avanza, puede surgir
la necesidad de revisar las etapas anteriores y futuras. El profesional debera planificar con escepticismo
profesional para poder validar la evidencia obtenida. Una actitud de escepticismo profesional significa
que el profesional hace una valoracion critica, con una actitud mental inquisitiva sobre la confiabilidad
de los documentos o representaciones de la parte responsable. El mismo debera tener un conocimiento

del negocio que le permita identificar el riesgo inherente para asi conocer los riesgos de auditoria.

Una planificacién adecuada ayuda a prestar especial atencién a las dreas importantes del trabajo,
identificar los posibles problemas de forma oportuna y adecuada y organizar y gestionar el trabajo con
la finalidad de realizarlo en forma eficaz y eficiente. También ayuda al profesional a asignar
adecuadamente el trabajo a los miembros del equipo vy facilita su direccidn, supervisién y revisiéon del

trabajo.

La naturaleza y alcance de la planificacién variara segun las circunstancias, como por ejemplo el tamafio

y la complejidad del ente auditado o la experiencia previa del profesional en dicha entidad.

Evaluacion de la adecuacion del trabajo

Un profesional no aceptara un trabajo a menos que el conocimiento previo que tenga sobre la materia
sea el adecuado. Sin embargo si luego de aceptado el trabajo, el profesional concluye que el asunto
principal no es apropiado deberd expresar una conclusién con salvedad, adversa o abstenerse de opinar.

En ciertos casos el profesional podria considerar retirarse de la relacién.

** Norma Internacional de Trabajos de Atestiguar 3000
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Evaluacion de la aplicabilidad del marco normativo

El profesional debera evaluar la aplicabilidad del marco normativo en el ente a auditar, si el marco no es
aplicable para dicha empresa, se podra expresar en forma adversa, abstenerse o incluso considerar no
trabajar para dicho cliente. Si el cliente desea aplicar otro marco normativo, el profesional podra aceptar

0 no, y en caso de que acepte, debera quedar explicitado en el trabajo.

Materialidad

La informacidn es material si su omisidon o representacion errénea pudiera influir en las decisiones de los
usuarios de dicha informacién. La materialidad se debe considerar en un contexto de factores
cualitativos y cuantitativos. Cualquier evento que por su magnitud o naturaleza modifique o pueda

modificar la opinion del auditor, es considerado material.

Para determinar si una informacién es relevante se debera determinar la naturaleza, la oportunidad y el

alcance de la misma a la hora de evaluar dicha informacion.

Cuando se planifica el nivel de riego aceptable, dependerd en mayor medida del tipo de informe
previamente acordado. En un trabajo para atestiguar con certeza razonable el profesional deberd de
fijar un nivel de riesgo aceptable muy bajo para que esto le permita opinar, pero si el trabajo para
atestiguar es de certeza limitada el nivel de riesgo serd un poco mayor. La forma por la cual el
profesional reducira el riesgo aceptable es mediante el aumento del alcance de las pruebas realizadas al
momento de recolectar la informacidn. Los riesgos que hay para la ISAE en este tipo de trabajos son los
riesgos inherentes, de control y de deteccién. El grado en el que el profesional considerard cada uno de

estos riesgos dependera del tipo de informe y de la materialidad.

Utilizacion de Expertos

Dependiendo de los objetivos de la auditoria a realizar se podra requerir conocimientos especializados
del trabajo de expertos. Esta ISAE no provee una guia respecto al uso del trabajo de expertos si los
mismos comparten la responsabilidad del informe con el auditor. Pero si provee una guia para el uso de
otro profesional para una tematica especifica. El auditor deberd garantizar el cumplimiento de las
normas ISAE ya que el experto podra tener o no conocimientos sobre las mismas. Si bien el profesional
no se espera que tenga los conocimientos especializados y habilidades que tiene el experto debera

tener la habilidad suficiente y conocimientos para:
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e Definir los objetivos del trabajo asignado y como se relaciona este trabajo con el objetivo del
mismo.

e Considerar lo razonable de los supuestos, métodos y datos fuentes usados por el experto.

e Considerar la razonabilidad de las conclusiones del experto en relacion con las circunstancias del

trabajo y la conclusién del profesional.

Al evaluar la suficiencia y lo apropiado de la evidencia proporcionada por el experto, el profesional
evaluara:

® La competencia profesional, incluyendo experiencia, y objetividad del experto.

® o razonable de los supuestos, métodos y datos fuente usados por el experto.

e lorazonable y la importancia de los resultados del experto en relacién con las circunstancias del

trabajo y la conclusién del profesional.

Obtencion de Evidencia

El profesional debera obtener evidencias suficientes y significativas sobre las cuales deberd basar sus
conclusiones. También debera analizar la relacidon entre el costo y el beneficio de la informacién
obtenida, sin embargo este andlisis nunca es valido si el procedimiento o prueba a omitir es de

importancia para el trabajo.

Asimismo deberd tener la capacidad de reconocer al momento de la obtencidon de la evidencia la
veracidad de la misma para determinar si podra ser tenida en cuenta o no para crear una conclusion,

mas alla de que el profesional no sea un experto sobre autenticar la informacion.

La obtencidn de la evidencia significativa y suficiente es parte de un proceso iterativo y sistematico que
incluye:
e Obtener un entendimiento del asunto principal y otras circunstancias del trabajo que,
dependiendo del asunto principal, incluye obtener un entendimiento del control interno.
e Basado en el entendimiento del control interno, evaluar el riesgo de que haya informacion
material que no se esté considerando.
e Respondiendo a los riegos evaluados se definira la oportunidad, naturaleza y alcance de nuevos
procedimientos. Para seleccionar los tipos de prueba en algunos casos existen ISAE que sirven

de guia.
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® |a realizacién de los nuevos procedimientos deberd combinar la inspeccién, observacion,
confirmacién, recalculo y la realizacién de procedimientos analiticos. En estos nuevos
procedimientos tendran mayor participacion los procedimientos sustantivos, incluyendo por
ejemplo obtener evidencia de entidades independientes al cliente auditado. En algunos casos se
incluirdn pruebas de la efectividad operativa de los controles.

e Evaluar la suficiencia y propiedad de la evidencia.

Reducir el nivel de riesgo a cero es practicamente imposible debido al costo - beneficio de factores
como:
e El uso de pruebas selectivas.

Las limitaciones inherentes del control interno.

® |a mayor parte de la evidencia es persuasiva y no conclusiva.

El uso del juicio al compilar y evaluar la evidencia y formar conclusiones con base en dicha

evidencia.

En algunos casos las caracteristicas del asunto principal.

Representaciones de las partes

El profesional debera obtener una afirmacidn por escrito en la cual se detallan las responsabilidades de
las partes. El no obtener esta confirmacion por escrito deberia dar lugar a una emisiéon de un informe
adverso o una abstencidén ya que se tiene una limitacion al alcance. El profesional podrd incluir en el

informe una restriccion de uso del mismo.

Durante la realizacién del trabajo el profesional podra recibir informacion, ya sea que la solicite o no,
brindada por el cliente con la cual debera:
e Evaluar la razonabilidad y coherencia con otras evidencias obtenidas o con otra informacion
brindada por el cliente.
e Considerar la responsabilidad y el conocimiento de la persona que brinda la informacion.

e Obtener mas evidencia que corrobore la informacién brindada por el cliente.
Las confirmaciones orales no pueden sustituir a otros medios de prueba. La incapacidad para obtener
otro medio de pruebas suficientes puede tener un efecto importante en la evaluacion o en la

materialidad que constituya una limitacion al alcance del trabajo.
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Hechos Posteriores

El profesional debera considerar la informacién y hechos hasta la fecha del informe, los hechos que
ocurran de forma posterior deberan ser analizados y evaluar si afectan significativamente el trabajo
realizado de modo de exponerlos en el mismo. Segun la naturaleza de lo auditado podria no ser

pertinente el examen de los hechos posteriores.

Como se ha visto en este apartado, la ISAE 3000 establece los requerimientos necesarios para realizar
trabajos de atestiguar sobre los procedimientos para la prevencion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, pero a su vez establece la forma en que el trabajo se debe documentar,
como se debe preparar el informe y qué debe de contener el mismo, a la vez que los diferentes tipos de
conclusiones a los que puede llegar el profesional. Esto es lo que se verd a continuacidon dentro del

analisis de esta norma.

Documentacién

De conformidad con el resto de las normas aceptadas internacionalmente el auditor debera documentar
la evidencia que apoye la conclusion del informe. El profesional debera llevar un registro con toda la
documentacion importante que le permita llegar a su conclusion. No es necesario ni practico
documentar todos los temas vistos por el profesional, el criterio profesional del mismo permite evaluar

el alcance de la documentacién que se preparara.

Preparacidn del informe de atestiguar

El profesional debe decidir si las pruebas obtenidas son adecuadas y suficientes como para apoyar su
conclusién que sera reflejada en el informe. El mismo debera plasmarse por escrito y deberd tener en

forma clara la expresién de la conclusién del profesional acerca de lo auditado.

Esta ISAE no brinda un formato estandarizado para todos los trabajos para atestiguar, sin embargo
brinda los elementos basicos que debe contener:

e Un titulo que indique claramente que se ha realizado un trabajo de atestiguar independiente. Se
debe detallar si es un trabajo de atestiguar con certeza razonable o un trabajo para atestiguar
con certeza limitada.

e E| destinatario: el destinatario indica a la parte o partes a quienes se dirige el informe de
atestiguar.

e |dentificacidn y descripcién del trabajo, esto incluye:
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= El momento o periodo en el tiempo al que refiere el trabajo.

= Nombre de la entidad o componente de la entidad a la que se refiere el informe.

= Una explicacién de las caracteristicas fundamentales de la entidad auditada de las
cuales los usuarios deben de estar informados.

= |dentificacién de los criterios: se debe incluir una descripcidon de los criterios que se
utilizaron para evaluar la informacion que sirvié de base para la conclusion. El auditor
evalla si amerita revelar la fuente de los criterios (si son leyes, reglamentos, informes
emitidos por organismos autorizados, etc.), los métodos de medicién utilizados y si ha
habido algiin cambio en los métodos de medicion.

= Cuando sea apropiado se debera detallar la limitacién al alcance.

= Cuando se utilicen criterios especificos que sean de utilidad solo para determinados
usuarios se debe especificar en el informe los usuarios a los cuales esta dirigido.

= Una declaracion en la cual se identifican los responsables y se describan las
responsabilidades de cada uno.

= Una declaracién de que el trabajo se realizé de acuerdo a las normas ISAE.

= Un resumen del trabajo realizado. Este resumen ayudara a los usuarios a entender la
naturaleza de la certeza transmitida por el informe de atestiguar. Cuando no existen
ISAE especificas se debera incluir una descripcion mas detallada de los trabajos
realizados. Para una revisién limitada se deberd especificar la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos para la obtencion de evidencia.

= El parrafo de la opinidn se podra dividir en varios aspectos ya que las conclusiones se
pueden presentar por separado si el tema a auditar lo amerita. En todo caso debe ser
redactado con la intension de dirigirse al usuario final. A modo de ejemplo en un
trabajo de certeza razonable una opinién favorable podria ser: “En nuestra opinion el
control interno es eficaz en todos los aspectos materiales, basados en los criterios X Y Z.
En un trabajo de certeza limitada una conclusidon que no haya encontrado una forma
negativa seria: “Basandonos en nuestro trabajo descripto en nuestro informe no
encontramos nada que nos haga creer que el control interno no es eficaz en todos sus
aspectos materiales, basandonos en los criterios XY Z”.

® Fecha del informe: Es la fecha en la cual se firma el informe que el profesional ha visto y
considerado todos los asuntos importantes hasta esa fecha.

* Nombre de la empresa o el profesional y ubicaciéon del mismo.
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El profesional puede agregar en el informe otra informacién y explicaciones en un parrafo de énfasis si
lo considera necesario. Debe estar claramente separado del parrafo de opinién para no generar

confusiones.

Tipos de opiniones del Informe
El profesional no deberia emitir favorablemente el informe siempre y cuando se cumplan las siguientes
circunstancias y estas sean materiales:

e Cuando haya una limitacién en el alcance del trabajo del profesional, porque las
circunstancias le impiden obtener la informacién necesaria para reducir el riego o
cuando la empresa impone una restriccion que no le permite al auditor obtener
evidencia suficiente para reducir el riesgo.

® Enlos casos que, la carta de contratacion no sea lo suficientemente clara en la division
de las responsabilidades del trabajo o la informaciéon que recibié de la empresa
presenta errores materiales.

e Cuando luego de haber sido aceptado el trabajo se descubre que el marco normativo o
el tema a auditar no son apropiados para un trabajo de seguridad razonable. El
profesional debera expresar un adverso cuando esta situacion pueda inducir a errores a
los usuarios. O se deberd calificar con una abstencion o una salvedad en el resto de los
€asos.

e El profesional debe salvar el informe cuando el problema en cuestién no es tan material
como para requerir una conclusion adversa o una abstencion de conclusion. El informe

salvado se expresa: “A excepcion de...”

Otras Responsabilidades

El profesional deberia considerar informar todos aquellos aspectos que puedan ser relevantes para la

direccion de la empresa.

Fecha de vigencia

Esta ISAE es de aplicacidn a partir del primero de enero del 2005.
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6.2 Aspectos generales de auditorias en entidades financieras

Tal como expresa Rubén Dario Rodriguez en el trabajo “Auditoria, guia para su planificacién y
ejecucion””, las entidades financieras (entre ellas los Agentes de Valores) tienen determinadas
caracteristicas particulares que impactan en el trabajo del auditor. Algunas de estas caracteristicas son
la abultada reglamentacion a la que estan sometidas, la exigencia de auditoria externa obligatoria
(corolario directo de ser una actividad fuertemente reglamentada), la posibilidad de manejar una gran
variedad y volumen de transacciones y tener partidas importantes en rubros “fuera de balance”, entre

otras caracteristicas.

Un aspecto a tener en cuenta, que también se vincula con el hecho de ser instituciones muy
reglamentadas, es el tema del enfoque del trabajo de auditoria. En estas instituciones el enfoque
generalmente serd de cumplimiento, porque dichas empresas estdn obligadas a tener controles

estructurados.

Como se menciond en capitulos anteriores, estas instituciones estan regidas por el BCU, por el cuerpo
normativo que este emite. Por ende, si los informes de auditoria se pretenden presentar ante esta

institucion, el auditor deberd evaluar la aplicacion de estas normas por parte de la institucién auditada.

A pesar de estas particularidades, el trabajo de auditoria en entidades financieras, al igual que para

cualquier entidad, es un proceso que consta de varias etapas.

Como etapas principales se pueden encontrar: planeamiento y sus sub-etapas: revisién analitica
preliminar, materialidad preliminar, determinacidon de areas de riesgo de auditoria, plan de auditoria,
relevamiento y evaluacidn del sistema de control interno. También se encuentra la etapa de ejecucién
con sus sub-etapas: pruebas de controles y pruebas sustantivas y finalmente las tareas finales y

elaboracion del informe.

% Hugo Gubba, Jorge Gutfraind, Luis Montone, Rubén Dario Rodriguez, Luis Sauleda y Ricardo Villamarzo,
“Auditoria, guia para su planificacidn y ejecucion”, 2007
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Planeamiento
Esta etapa corresponde a las decisiones relativas a cuando se realiza la auditoria, cuanto dura y con qué

personal. También se definen los lineamientos a seguir en la etapa siguiente.”

Es muy importante el conocimiento previo del negocio que posea el auditor, porque por lo que se
mencionaba anteriormente, el manejo de la normativa bancocentralista es de vital importancia en estos
trabajos. La planeacidon también implica tener un conocimiento de los factores externos que pueden
impactar sobre estas instituciones, es importante conocer los factores econdmicos y juridicos que

afectan a la institucion.

Revision analitica preliminar

Se trata de una revision de las variables claves del ente. El objetivo de esta etapa es determinar las areas
de alto riesgo, las operativas mas importantes, los saldos principales de los estados contables y también
comprender las variables claves que sirven a la gerencia para el monitoreo de la actividad y la toma de

decisiones.

Materialidad preliminar

El auditor opina respecto a que no hay errores de importancia relativa en relacidon con las normas que
rigen el trabajo auditado. En funcidn de esto es que debera definir un nivel de materialidad para
determinar si un determinado error es de importancia relativa o no, y si por ende afectard o no su
opinién. Esta materialidad preliminar se establece tomando en cuenta las expectativas del cliente y el

grado de seguridad que quiere tener el auditor.

En el caso de las instituciones financieras el auditor debe considerar las expectativas de la autoridad

regulatoria, ademas de los dos mencionados anteriormente.

Determinacion de areas de riesgo de auditoria

Esta etapa es, al igual que en cualquier auditoria, la etapa destinada a identificar cuentas que puedan
contener errores importantes desde el punto de vista del auditor y por ende requerirdn de un

tratamiento especial por parte del mismo.

?® Carlos Alberto Villegas, “Control interno y auditoria de bancos y entidades financieras”. Ediciones Macchi, 1992
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La particularidad de las instituciones financieras es como ya se menciond, la existencia de importantes
rubros fuera de balance, por consiguiente, el auditor debera prestar especial importancia a las cuentas

que se encuentran en estos rubros.

Plan de auditoria

Segun la Norma Internacional de Auditoria 300 (N.I.A. 300) “el auditor deberia desarrollar y documentar
un plan global de auditoria describiendo el alcance y conduccion esperados de la auditoria”. El plan de

auditoria es el documento en el que se deja constancia de la estrategia a seguir durante el trabajo.

El auditor debe plasmar: su estrategia, el enfoque que utilizara, las areas de riesgo alto, los hallazgos que
vaya haciendo con las diferentes pruebas, y debe incluir también todos aquellos elementos que sean de
importancia para su trabajo. Entre estos elementos importantes se destaca la inclusién de los informes

gue debera emitir.

Para las instituciones financieras el tipo de informes a emitir es muy importante, ya que el BCU

establece una serie de exigencias de informes especificos.

Relevamiento y evaluacidn del sistema de control interno

Este punto es de suma importancia, se trate de auditoria de entidades financieras o de cualquier otro
tipo de institucién. En el caso de las instituciones financieras, particularmente en trabajos de
atestiguamiento sobre procedimientos para la prevencién y control del lavado de activos, adquiere una
mayor relevancia debido a las caracteristicas de los procedimientos que utilizan las empresas para esta
tematica. Si bien este tipo de instituciones generalmente son parte de grupos econémicos controlados,
auditados, con procedimientos de control establecidos y reglamentados por las casas matrices. El
auditor a pesar de esto, deberd analizar el sistema de control interno de la empresa en profundidad para
determinar si a pesar de todo lo anteriormente expuesto, podrd o no confiar en los controles del cliente.

Debera determinar si existe una cultura organizativa de control o es mas bien especulativa.

Para el caso de un trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos para la prevencién y control del
lavado de activos, la evaluacion del sistema de control es fundamental porque le dara la pauta al auditor
de si dichos procedimientos realmente existen, si se aplican y si son eficientes o estdn solo a los efectos

de cumplir con la normativa. Para esto se evaluard la existencia de manuales de procedimientos, cédigos
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de ética, cddigos de conducta, estilo de la gerencia y la existencia de un departamento de auditoria

interna entre otras cosas.

Luego de cumplida la etapa de planeamiento y todas sus sub-etapas se entra en la etapa de ejecucion,

con sus sub-etapas: pruebas de controles y pruebas sustantivas.

Ejecucién

Pruebas de controles

En la etapa de ejecucidn, se hablara en primer lugar de las pruebas de controles, que como se explicd en
puntos anteriores, en las auditorias de entidades financieras se aplica generalmente un enfoque de
control. Es por ello que las pruebas de controles adquieren una mayor importancia que las pruebas
sustantivas. Esto puntualmente se da para el caso que ocupa a esta investigacion, trabajos de

atestiguamiento sobre procedimientos para la prevencion y control del lavado de activos.

Se debe verificar la existencia y aplicacion de todos los controles que establece la normativa y la
reglamentacion propia de la casa matriz. Estas pruebas de control son fundamentalmente en las que se
basard el auditor al momento de emitir su opinidn, sin perjuicio de la aplicacién también de pruebas

sustantivas.

Pruebas sustantivas

Las pruebas sustantivas en auditoria de entidades financieras igualmente se aplicaran como en cualquier
otra auditoria. Habra pruebas sustantivas sobre transacciones y sobre saldos, para dar al auditor

elementos de juicio suficientes para tener una opinion sobre la razonabilidad de los saldos.
En el caso particular de un trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos para la prevencion y
control del lavado de activos, las pruebas sustantivas pierden un poco de importancia porque el trabajo

como se vera en el siguiente capitulo, consta basicamente de la elaboracion de pruebas de control.

Luego de la aplicacién de estas pruebas se arriba a la Ultima etapa que es la realizacidén de las tareas

finales y elaboracidn del informe.
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Tareas finales y elaboracidn del informe

Al haber cumplido las etapas anteriores el auditor recabd una cantidad de informacién y evidencia que
debera analizar y en base a ese analisis determinar si necesita elaborar mas pruebas o si esa evidencia es
suficiente. Si considera que toda la informacién, documentos y evidencia obtenida es suficiente, se
encuentra en condiciones de emitir su opinién profesional, que se vera plasmada en el informe del

auditor.
Varios de los conceptos mencionados en este apartado serdn de utilidad dentro del capitulo siguiente, al

momento de determinar las etapas y seleccionar las pruebas para la auditoria de procedimientos para la

prevencion y control del lavado de activos.
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6.3 Diferencias entre el marco tedrico de una auditoria de estados financieros y un trabajo

para atestiguar

Los principios generales de una auditoria son los mismos, ya sea que se trate de una auditoria de
estados financieros o de un trabajo para atestiguar. En el primero de los casos dichos principios estan

establecidos en la NIA 200 y en el segundo caso estan establecidos en la ISAE 3000.

Segun la NIA 200 el objetivo de una auditoria de estados financieros es hacer posible al auditor expresar
una opinién sobre si los estados contables estan preparados, respecto de todo lo sustancial, de acuerdo
con un marco de referencia para informacién contable identificado. Para la ISAE 3000 el objetivo es
establecer principios basicos y procedimientos para darle al Profesional lineamientos para el desempefio
de trabajos para atestiguar que no sean auditorias o revisiones de informacidn financiera histérica para

asi poder opinar con una certeza razonable o con certeza limitada sobre los mismos.

Dentro de los principios generales que rigen ambos tipos de trabajo, se encuentran los principios éticos,
que en ambos casos estan regidos por el Cédigo de Etica de la Federacién Internacional de Contadores
(Cédigo de IFAC). Dichos principios éticos son: integridad, objetividad, competencia profesional y debido

cuidado, confidencialidad y conducta profesional.

Dentro de los principios generales que también se aplican para los dos tipos de trabajo encontramos la
actitud de escepticismo profesional con respecto a la integridad y honestidad de la gerencia y del
directorio a lo largo de toda la auditoria. A su vez la conduccion de ambos tipo de trabajos debera

adecuarse a las normas de calidad de cada firma, que estaran regidas por las ISQC 1.

Otro principio general que rige tanto a auditorias de estados financieros como de procedimientos para
el control y prevencién del LA/FT es la necesidad de que las responsabilidades de las partes de la
relacién queden establecidas en un contrato, una carta de contratacion. En dicha carta se establece que
la responsabilidad por la emision de los estados (en el primer caso) y por la aplicacién de
procedimientos de control y prevencién (en el segundo caso), son de la administracion de la entidad y

no del auditor, la responsabilidad del auditor sera solamente por la emisién del informe.

7 Hugo Gubba, Jorge Gutfraind, Luis Montone, Rubén Dario Rodriguez, Luis Sauleda y Ricardo Villamarzo,
“Auditoria, guia para su planificacién y ejecucion”, 2007.
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Finalmente como principios generales de cualquier trabajo de auditoria se puede destacar la realizacion
del trabajo como un proceso de etapas relacionadas entre si, ya que el producto de una es el insumo de
la siguiente, identificando siempre etapas de planeacion, ejecucion y evaluacidn. Cada etapa del trabajo
se lleva a cabo recabando informacién y plasmandola en papeles de trabajo para que todo en conjunto
sea evidencia necesaria y suficiente que permita al auditor emitir una opinién fundamentada sobre el

trabajo realizado.
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7 TRABAJO DE ATESTIGUAMIENTO SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE PREVENCION Y
CONTROL DE LA/FT.

7.1 Introduccidn a las etapas de un programa de trabajo

En este capitulo se intentara detallar las etapas que deberia seguir un profesional cuando realice un
trabajo de atestiguamiento sobre los procesos de prevencién de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. Si bien esta no pretende ser una lista taxativa, intenta ser una lista de puntos importantes a

tener en cuenta al momento de planificar este tipo de auditorias.

El enfoque utilizado para la realizacién de este tipo de trabajo es mayoritariamente de cumplimiento, el

cual esta en relacién con lo analizado sobre auditoria en entidades financieras en el Capitulo 6.

Se identifican y proponen como etapas del trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos de
prevencion y control del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, nueve etapas principales las

gue se exponen a continuacion:

1) Carta de contratacion.

2) Entrevista preliminar con el personal superior.

3) Lecturay analisis del manual de procedimientos y cédigo de ética.
4) Verificacion de lo informado por la empresa.

5) Recepcion y analisis del Anexo I.

6) Preparacion del Anexo Il.

7) Entrevista de cierre de Auditoria.

8) Recepcion de carta de gerencia.

9) Elaboracion del informe.
Si bien no son etapas Unicas o cerradas, son etapas que se deberian de llevar a cabo de manera

obligatoria en un trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos de prevencién del lavado de activos,

independientemente de que el auditor evalué algin procedimiento alternativo.
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También es importante aclarar que dentro de la investigacién no se consideran los trabajos previos que
se deben realizar para la aceptacidn de un cliente para este tipo de trabajo, ya que se supone para esta
investigacion monografica que el cliente ha pasado los requerimientos exigidos por los auditores de

forma satisfactoria.

Para este trabajo monografico se supone también que el auditor tiene en el cliente una confianza
minima requerida (adquirida por trabajos anteriores, o por diferentes tipos de trabajos realizados con el
cliente) en su control interno. La base de este supuesto es que esta confianza minima en el control
interno estaria dentro de los requerimientos minimos exigidos para la aceptacién del cliente en primera
instancia, ya que como se vio en el capitulo de auditoria de entidades financieras la confianza en el

control interno del cliente es una pieza clave para este tipo de trabajo.

En el caso de que se tratara de un primer trabajo con el cliente se tendria que realizar un trabajo previo
exhaustivo ya que es muy importante conocer al cliente y como es la operativa del mismo. Es por esto
gue muchos Agentes de Valores que realizaban sus auditorias contables con una empresa auditora
también realizan este tipo de trabajo con la misma firma, ya que si optaran por otra empresa auditora

esta deberia hacer también un trabajo previo para conocer el negocio del cliente.

A continuacién se detalla en qué consiste el trabajo del auditor en cada una de las etapas mencionadas.
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7.2 Etapa 1: Carta de contratacion

Antes de iniciar el trabajo de atestiguamiento el auditor debera confeccionar una carta de contratacion
en la cual se detalle el entendimiento de las condiciones, términos y objetivos del trabajo a realizar. La
misma deberd estar firmada por un socio auditor y por un representante del Agente de Valores a
auditar. Esta debera incluir, siguiendo los lineamientos de la NIA 210, al menos un detalle de los
objetivos de auditoria, un detalle de las responsabilidades del auditor y de la empresa que lo contrata. A
su vez debera explicar las normas en la cual se basa el trabajo y el informe final (en este caso la ISAE
3000 vy el articulo 285 vy siguientes de la RNMV del BCU). Para finalizar la misma debera incluir los

honorarios acordados a cobrar por el trabajo y la fecha.

A modo de ejemplo y sin que esto se considere un modelo Unico de carta de contratacidn se expone lo

que podria ser un modelo de esta carta para este tipo de trabajo:

Carta de contratacion para un trabajo de atestiguacion sobre el funcionamiento del sistema integral
utilizado por la empresa XX Agente de Valores S.A. para prevenirse de ser utilizado en el lavado de

activos y financiamiento del terrorismo

Seiores del Directorio

Empresa XX Agente de Valores S.A.

Introduccién
La siguiente carta de contratacion es para confirmar con ustedes los objetivos, lineamientos,
naturaleza y limitaciones de nuestro futuro trabajo e informe a presentar al Banco Central del
Uruguay sobre su sistema integral para prevenirse de ser utilizado en el lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

Objetivo del Trabajo
El objetivo del trabajo sera el de cumplir con las exigencias del articulo 285 de la Recopilacién de
Normas del Mercado de Valores (RNMV), correspondiente al ejercicio XXXX.

Normas de auditoria aplicables
La norma en la cual nos deberemos basar para realizar este trabajo es la ISAE 3000 de trabajos
de atestiguamiento distintos a auditorias de estados contables o de revision de informacion
financiera histérica.
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Normativa Bancocentralista
Este trabajo se realizard para dar cumplimiento a la normativa bancocentralista,
particularmente a lo establecido en el libro IX de la RNMV.
También se debera cumplir con lo establecido en la Circular 2.004 del 27 de noviembre de 2008,
apartado numero cinco, en lo que respecta a contratos a realizar por firmas auditoras.

Tareas a realizar
Para la realizacion del trabajo se deberan realizar como minimo las siguientes tareas:

. Obtencién y lectura del manual de procedimientos y cédigo de ética.

. Obtencion de la planilla de trabajo.

. Obtener evidencia de la lectura del manual y del cddigo de ética por parte de los
empleados.

. Analisis de carpetas de clientes: ficha del cliente completa, declaracién jurada de licitud

de fondos, referencias personales y bancarias, perfil del cliente con categorizacién del
riesgo, verificacién del cliente en cuanto a las listas de la OFAC, ONU, paises no
cooperadores de GAFI y verificacidon de la situacion del cliente con respecto a las listas

PEPS.

. Verificacién de que el oficial de cumplimiento pertenece a la categoria de personal
superior.

. Obtencion de la carta presentada en el BCU que designa al oficial de cumplimiento.

. Obtencién de evidencia del monitoreo de operaciones realizado por la empresa y

analisis de las que se consideran sospechosas.

Responsabilidades de las partes
Es responsabilidad de XX Agente de Valores S.A. brindar toda la documentacidn y registros u otra
informacién solicitada para poder llevar a cabo nuestro trabajo y asi poder determinar si su sistema
integral para prevenirse de ser utilizados en el lavado de activos y financiamiento del terrorismo
esta libre de errores materiales.

Nuestra firma de auditoria es responsable por la realizacién del trabajo de atestiguar cumpliendo
con la reglamentacion propia para trabajos de este tipo. Nuestra firma iniciara las tareas con
anterioridad al ....... (dia) de....... (mes) de 20...... y se compromete a finalizar el examen no después
del dia .......... de........ (mes) de 20 ......... , oportunidad en que emitird su informe final, sujeto al
cumplimiento por parte del ente de la puesta a disposicién de la informacién y la colaboracién de
conforme con el parrafo anterior.

Honorarios por este trabajo
Por la realizacidon del trabajo anteriormente descrito, XX Agente de Valores S.A. debera abonar a YYY

(firma auditora) la suma de xxx pesos uruguayos...

Fechay firma
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7.3 Etapa 2: Entrevista preliminar con el personal superior

Luego de obtener la carta de contratacion firmada, se procede a realizar la entrevista con el personal
superior. Lo que se busca con la entrevista es tener una primera aproximacion sobre los procedimientos
aplicados en la empresa, siendo también una buena oportunidad para conocer al personal encargado de
cada una de las tareas. Esta entrevista a su vez permite conocer el espiritu y el funcionamiento de la

entidad en relacién a sus actividades de control.

En esta etapa las preguntas intentaran ser abiertas, de forma que el personal superior pueda explayarse
en su respuesta sobre la naturaleza de sus operaciones, las caracteristicas de sus clientes y cualquier

otra informacién que pueda llegar a ser Util para realizar un mejor trabajo.

Los resultados obtenidos en la entrevista deberan ser contrastados contra la informacién proporcionada
por la lectura del manual de procedimientos utilizado por la empresa y contra la evidencia que surja del

trabajo de campo.

Cabe aclarar que esta entrevista no es una entrevista para obtener conocimiento del negocio del cliente.
En el caso de que el profesional sea contratado por primera vez y solamente a los efectos de realizar un
trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos anti lavado, se deberd realizar una entrevista anterior

para obtener el conocimiento del cliente, la cual serd parte del proceso de aceptacion del mismo.
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7.4 Etapa 3: Lectura y analisis del manual de procedimientos y cédigo de ética

El manual de procedimientos debe ser proporcionado por la empresa al auditor para su profunda
lectura y analisis. Dicho manual es de caracter obligatorio para todos los Agentes de Valores, ya que asi
lo establece la comunicacion 2008/168 del 14 de octubre de 2008, por lo cual la ausencia de este
manual de procedimientos se veria reflejado en un informe con opinién adversa por no cumplir

directamente con la normativa establecida y ser considerado un error muy material.

En este, se debe explicitar como minimo: definiciéon de lavado de activos, procedimientos relacionados
con la aceptacion de clientes, clasificacion de clientes, control de operaciones, analisis de riesgos,
anadlisis de las operaciones, procedimientos de andlisis y reportes de operaciones sospechosas vy
capacitacion del personal. También debe especificar los actores involucrados en los procesos de control
de lavado y las responsabilidades de cada uno. Debe también prever el andlisis de situaciones
particulares (por ejemplo Personas Politicamente Expuestas, PEPS). A su vez deberad detallar los
procedimientos para la generacién de los siguientes reportes: transacciones financieras®®, reporte de
operaciones sospechosas®, reporte de bienes vinculados con el terrorismo™ y reporte de transporte de

valores por frontera®.

Este manual debera estar aprobado por el oficial de cumplimiento y la direccidn de la empresa y se debe
dejar constancia de la lectura y el entendimiento del mismo por parte de la totalidad del personal de la

empresa.

De la lectura y analisis del manual se deberd obtendra evidencia de los procedimientos y del
cumplimiento por parte de la empresa de la normativa vigente. Asimismo se deberan contrastar las
declaraciones del personal superior realizadas en las entrevistas previas con lo estrictamente
establecido en el manual. En etapas siguientes se debera comprobar mediante diferentes pruebas el

cumplimiento de lo expresado en este documento.

® Reporte de Transacciones Financieras BCU: articulo 285.2 RNMV
2 Reporte de Operaciones Sospechosas BCU: articulo 285.1 RNMV
%0 Reporte de Bienes Vinculados con el Terrorismo BCU: articulo 285.3 RNMV
3t Reporte de Transporte de Valores por Frontera BCU: articulo 285.8 RNMV
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Asimismo en esta etapa se debera solicitar el cddigo de ética para su lectura y andlisis. Este cddigo podra
o no incluir el cédigo de conducta (tal como lo establece el articulo 109.1 de la Recopilacion de Normas
del Mercado de Valores). En caso de no incluirlo, también se lo debera solicitar para su lectura y analisis.
El mismo deberd cumplir con los requisitos exigidos en la normativa y debera ser aprobado por el

personal superior, para luego ser comunicado y aceptado por todo el personal de la empresa.

El cédigo de ética es obligatorio por lo que si la empresa no lo tiene, la opinidn de los auditores sera

adversa ya que se considera un error muy material.

Luego de la lectura del manual y el cédigo o los cédigos, se debera proceder a la contrastacidn de los

mismos con la realidad de la empresa.

Como complemento de esta etapa se debera solicitar la planilla de trabajo de la empresa para

corroborar la ndmina de empleados y poder verificar de esta forma que todo el personal de la empresa

haya leido el manual de procedimientos y el cddigo de ética.
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7.5 Etapa 4: Verificacion de lo informado por la empresa

En esta etapa lo que se busca es contrastar la realidad de la empresa con lo que expresd el personal
superior y con el manual de procedimientos brindado por la misma, de manera tal que se pueda
constatar lo expresado en el documento proporcionado por el BCU denominado Anexo | (el cual se
definird en la etapa siguiente). La forma en que se analizard la realidad de la empresa es realizando

controles sobre diferentes rubros.

A continuacion se detalla el andlisis de los rubros seleccionados:

° Analisis de Carpetas de Clientes:

Para este andlisis se debera establecer una muestra de los clientes de la empresa. El volumen de la
misma dependera del nivel de confianza en los procesos de control que tenga el auditor, pero en todos
los casos la misma deberda ser amplia. También deberd contener clientes de diferentes especies:
aquellos que no hayan operado en el ejercicio pero que mantengan saldo, aquellos que no tienen saldo,
aquellos que tengan saldo importante o una gran cantidad de transacciones durante el afio y aquellos

gue por su naturaleza o su caracteristica sean de interés para el auditor.

Dentro de la carpeta de cada cliente la informacidn sera diferente si se trata de una persona fisica o una
persona juridica, y si se trata de un cliente mayorista (mayor a 30.000 ddlares americanos anuales) o un

cliente minorista.

En caso de que el comitente sea una persona fisica, deberd tener la siguiente informacién:

. Para clientes mayoristas:

a) Nombre y apellido completo.

b) Fechay lugar de nacimiento.

c¢) Documento de identidad.

d) Estado civil (si es casado, nombre y documento de identidad del conyuge).

e) Domicilio y nimero de teléfono.
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f)

Profesion, oficio o actividad principal.

g) Volumen de ingresos y de patrimonio.

Se deberd hacer constar expresamente si el cliente actla por cuenta propia o de un tercero y, en este

ultimo caso, identificar al beneficiario final. Los mismos datos deberan obtenerse respecto a todos los

titulares, apoderados, representantes y autorizados para operar en nombre del cliente persona fisica.

= Para clientes minoristas

a)
b)

c)

Nombre y apellido completo.
Documento de identidad.

Domicilio y nimero de teléfono.

En caso de que el comitente sea una persona juridica, debera tener la siguiente informacion:

=  Para clientes mayoristas:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

Denominacion.

Fecha de constitucidn.

Domicilio y numero de teléfono.

NUmero de inscripcién en el Registro Unico Tributario, si correspondiera dicha inscripcién.
Documentacidén de practica (copia autenticada del contrato o estatuto social, constancia de
la inscripciéon en el registro, documentacion que acredite la calidad de autoridad,
representante, apoderado, etc.).

Actividad principal.

Volumen de ingresos.

Patrimonio.

Estructura de propiedad y control de la sociedad, estableciendo quiénes son sus accionistas
0 propietarios y dejando constancia de quién es el beneficiario final o controlante de la
sociedad, si fuera otra persona distinta de las anteriores. La identificacién de los accionistas
0 propietarios correspondera toda vez que los mismos posean un porcentaje del capital

superior al 10%.
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=  Para clientes minoristas

a) Denominacién.

b) Domicilio y nimero de teléfono.

c) Numero de inscripcién en el Registro Unico de Tributario, si correspondiera dicha
inscripcion.

d) Identificacion de la persona fisica que realiza la operacién en los términos previstos,

acreditando ademas su calidad de representante.

También se debera tener para cada carpeta de cliente una declaraciéon jurada de legitimidad de origen
de los fondos en la cual se declara que no proviene de actividades como narcotrafico, terrorismo,
s Y . 32
contrabando, trafico ilicito de armas, explosivos, etc. El BCU establece un modelo para esta DJ *, la cual
servird de pardmetro minimo para las empresas. A su vez se debera tener por cliente una ficha que
deberd contar con lo que establece la comunicacién 2010/051 del Banco Central del Uruguay. Los

modelos de estas fichas se presentan en el Anexo Il de este trabajo monografico.

La carpeta también debera tener toda aquella informacidon adicional que la empresa haya descripto en el

manual de procedimientos.

e Anadlisis de Reporte de Operaciones Mensuales

Los Agentes de Valores deberan presentar mensualmente ante el BCU un detalle de todas las
operaciones realizadas. El auditor debera verificar la existencia de dicho registro de operaciones y
constatar su efectiva presentacién ante el BCU, visualizando en el reporte el correcto visado del BCU en

todas sus hojas.

e Analisis de Controles de Operaciones

La empresa debera chequear el flujo de operaciones y movimientos de sus clientes verificando que se
adecue con el perfil previamente establecido para los mismos y que no haya habido operaciones que se

puedan catalogar como inusuales o sospechosas. La empresa debera establecer sus procedimientos para

*2 Sitio web del Banco central del Uruguay www.bcu.gub.uy
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este control dentro del manual de procedimientos y debera brindar al auditor evidencia suficiente de la

realizacion de los mismos.

El auditor debera controlar la evidencia proporcionada por la empresa (calculos, analisis, informes, entre

otros) y que la misma coincida con lo expresado en su manual de procedimientos.

e Andlisis de operaciones sospechosas

La empresa en su manual debera incluir un detalle de los procedimientos a aplicar en el caso de que se
defina una operacién como sospechosa. Dichos procedimientos deberan abarcar todo el proceso, desde

su identificacidn hasta su reporte a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (U.L.A.F.).

El auditor deberd comprobar si hubo operaciones sospechosas en el periodo de analisis. De haber
habido alguna, tendrad que controlar que se hayan llevado a cabo todos los procedimientos establecidos,
desde su deteccidn hasta su reporte, prestando especial atenciéon al andlisis de la misma por todos los

drganos competentes de la empresa.

o Andlisis de estratificacidon de clientes y analisis de riesgos

La empresa debera aplicar politicas y procedimientos que permitan identificar los riesgos inherentes a
las distintas lineas de actividades y categoria de clientes. También deberd aplicar medidas de control
adecuadas para mitigar los diferentes tipos de riesgos identificados y monitorear de forma permanente

los resultados de los controles aplicados.

El auditor deberd contemplar la existencia de una correcta estratificacién de clientes y de riesgos, asi
como también chequear evidencia de los controles realizados por la empresa para las diferentes lineas

de clientes y riesgos.

Se debera prestar especial atencion a los clientes que se encuentren dentro de las categorias PEPS o de

riesgo alto, analizando de manera detallada los informes circunstanciados que la empresa debera

elaborar al momento de la aceptacién y al momento del monitoreo de este tipo de clientes.
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e Verificacidn de capacitacion del personal

El oficial de cumplimiento es el responsable de que todo el personal esté capacitado. El auditor debera
verificar la capacitacion del personal a través de la visualizaciéon de certificados de asistencia a cursos.
Los cursos podran ser externos o internos brindados por el oficial de cumplimiento y deberan cumplir

con lo establecido por el BCU en el articulo 285.9 del titulo Il de la RNMV.
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7.6 Etapa 5: Recepcidn y analisis del Anexo |

Esta etapa consiste en recibir por parte de la empresa auditada el Anexo I** para su posterior analisis, el
mismo deberd ser firmado por el oficial de cumplimiento en todas sus hojas. El Anexo | es
proporcionado por el BCU en la comunicacion 2009/060. Este Anexo es un resumen en formato de
cuadro en el cual el BCU resume toda la normativa aplicada a los Agentes de Valores punto por punto.
Dentro del cuadro, en la columna “Descripcion de las politicas y procedimientos”, el Agente debera
completar con una descripcion de los procedimientos que aplica para cumplir con la normativa en cada

uno de los casos.

El documento Anexo | constituye uno de los principales insumos para el trabajo de atestiguamiento ya
gue en el mismo la empresa declara sus acciones respecto a cada punto de la normativa aplicada. Este
Anexo | completo por la empresa, el documento Anexo Il completo por los auditores y el informe de

opinién del profesional, formaran el informe final que debera emitir el auditor.

> En el anexo 1l de este trabajo monografico, se expone el Anexo | brindado por el BCU en la comunicacién
2009/060, el cual debera ser completado por la empresa.
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7.7 Etapa 6: Preparacion del Anexo Il

En esta etapa el auditor debera completar el documento Anexo Il que brinda el BCU en la comunicacion
2009/060. Este anexo en formato de cuadro, indica al igual que el documento Anexo |, todos los puntos
gue cubren la normativa en lo que respecta a la prevencion del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en los Agentes de Valores. A diferencia del Anexo | en este cuadro se expone en una primer
columna los procedimientos que el BCU estima que el auditor debera realizar, dejando libre la columna
de “Hallazgos” para que el auditor establezca alli sus hallazgos, recomendaciones y debilidades

encontradas.

Para la elaboracion del Anexo Il el auditor debera proceder de la siguiente manera:

1. Analizar el requerimiento regulatorio: se debera entender la naturaleza de lo exigido por

el BCU en cada articulo.

2. Estudiar los requisitos de auditoria exigidos por el BCU para cada articulo y punto en
particular.

3. Analisis del Anexo | presentado por la empresa.

4. Realizacidn de procedimientos adicionales de auditoria seleccionados por el auditor para

cada punto del Anexo.

5. Descripcion de los hallazgos de auditoria y recomendaciones.

A continuacién se expone un modelo de Anexo Il en el cual se detalla lo que a juicio de los mondgrafos
deberian ser los procedimientos de auditoria a aplicar para cumplir con los requerimientos

bancocentralistas y con el marco tedrico de trabajos de atestiguar:

Articulo de la Procedimientos a Procedimientos
RNMV Requerimiento regulatorio ablicar seaun el B.C.U sugeridos por los
P 9 U mondgrafos
Articulo 276 Los intermediarios de valores vy

Régimen Aplicable |las administradoras de fondos de
inversion deberan implantar un
sistema integral para prevenirse
de ser utilizados en el lavado de
activos y el financiamiento del
terrorismo.
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Articulo de la

Procedimientos a

Procedimientos

RNMV Requerimiento regulatorio - . ugeridos por lo
9 9 aplicar segun el B.C.U. sugericos p s
monaografos
Articulo 276 La aplicacién del sistema DEBE | Indagacién corroborativa | -Corroborar que lo
Régimen Aplicable |abarcar a toda la organizacion | sobre la descripcion del | expresado por la empresa
incluyendo sucursales y | sistema integral efectuada|en el Anexo | esté de

subsidiarias en el pais y en el
exterior.

por la institucion en el
Anexo |, y verificacién de
que el mismo esté acorde
con lo establecido en la
reglamentacion.

acuerdo con la normativa.

-Verificar que el Manual de
procedimientos se
encuentre a disposicion de
todo el personal. El mismo
deberd estar en un lugar
de fécil acceso.

-Verificacién de la lectura
del manual por parte de
los empleados, solicitando
una carta compromiso
firmada por el empleado
en la cual manifiesta su
lectura y aceptacion de las
condiciones  establecidas
en el mismo.

- Control de las sucursales
0 subsidiarias en el
exterior: solicitar cartas
compromiso de los
empleados, o una
demostracion de que el
manual también se
encuentra accesible a todo
el personal de las mismas.

Articulo 277

Componentes Del
Sistema

El sistema DEBE incluir:

a) Politicas y procedimientos para
la administracion del riesgo de
lavado de activos y
financiamiento del terrorismo
que permitan prevenir, detectar y
reportar a las autoridades
competentes las transacciones
que puedan estar relacionadas
con dichos delitos.

A esos efectos, los intermediarios
de valores y las administradoras
de fondos de inversién deberan:

i) identificar los riesgos
inherentes a sus distintas lineas

Indagacién corroborativa
sobre la descripcion de las
politicas y procedimientos
y demds componentes del
sistema integral efectuada
por la institucién en el
Anexo |, y verificacion de
que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacion.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Verificar mediante la
lectura del manual que el
mismo incluya politicas y
procedimientos que
cumplan con los puntos
solicitados, se deberan
establecer claramente los
involucrados y las
responsabilidades de los
mismos.

- Seleccionar una muestra
de clientes y para dicha
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Articulo de la
RNMV

Requerimiento regulatorio

Procedimientos a
aplicar segun el B.C.U.

Procedimientos
sugeridos por los
mondgrafos

de actividad y categorias de
clientes,

ii) evaluar sus posibilidades de
ocurrencia e impacto,

iii) implementar medidas de
control adecuadas para mitigar
los diferentes tipos y niveles de
riesgo identificados,

iv) Monitorear en  forma
permanente los resultados de los
controles aplicados y su grado de
efectividad

muestra, analizar el perfil
asignado por la empresa y
corroborar que se adecue
con los parametros
establecidos en el Manual
para esos clientes.

b) politicas y procedimientos con
respecto al personal que
aseguren:

i. un alto nivel de integridad del
mismo. Se deberdn considerar
aspectos tales como
antecedentes personales,
laborales y patrimoniales para
evaluar la  justificacion de
significativos cambios en su
situacién patrimonial o en los
habitos de consumo.

ii. una permanente capacitacion
que le permita conocer Ila
normativa en la materia,
reconocer las operaciones que
puedan estar relacionadas con la
legitimacién de activos
provenientes de actividades
delictivas y la forma de proceder
en cada situacion.

- Verificar evidencia que
respalde la asistencia a
cursos de capacitacidn por
parte del personal.

- Solicitar a la empresa,
una descripcion de sus
procedimientos seguidos
para la contratacién del
personal.

Articulo 277

c¢) Un Oficial de Cumplimiento
que sera el responsable de la
implantacién, el seguimiento vy
control del adecuado
funcionamiento  del sistema.
Ademas, serd el funcionario que

servira de enlace con los
organismos competentes.
También serd responsable de

documentar en forma adecuada
la evaluacidn de riesgos realizada
por la institucion 'y los
procedimientos de control

- Constatar la designacion
del oficial de
cumplimiento, asi como la
presentacién del mismo
ante el BCU.

- Chequear que el Oficial
de cumplimiento
pertenezca a la categoria
de personal superior
definida por el BCU.
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Articulo de la
RNMV

Requerimiento regulatorio

Procedimientos a
aplicar segun el B.C.U.

Procedimientos
sugeridos por los
mondgrafos

establecidos para mitigarlos,
conservando la informacién sobre
los  controles, analisis de
operaciones y otras actividades
desarrolladas por los integrantes
del drea a su cargo.

Articulo 277 -
Comunicacion
2008/168 -
Instrumentacion
sistema integral

A efectos de instrumentar el
sistema integral, los
intermediarios de valores y las
administradoras de fondos de
inversion deberan confeccionar
un Manual para la Prevencidn del
Lavado de Activos y de
Financiamiento del Terrorismo.

Indagacién corroborativa
sobre la confeccidon del
Manual para la Prevencion
del Lavado de Activos y de
Financiamiento del
Terrorismo declarado por
la institucion en el Anexo |,
y verificaciéon de que el
mismo esté acorde con lo

- Verificar la existencia del
Manual de Procedimientos
y que el mismo se
encuentre aprobado por el
oficial de cumplimiento y la
Direccion.

establecido en la

reglamentacion.
Articulo 277.1 Los intermediarios de valores|Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
(Codigo De también deberan adoptar un|sobre la declaracién | expresado por la empresa
Conducta) codigo de conducta, el que|efectuada por lainstitucion |en el Anexo | esté de

debera ser aprobado por la Bolsa
de Valores que los agrupe, si
correspondiera.

También sera de aplicacion lo
dispuesto en el inciso anterior
para los intermediarios de valores
en cuanto sean personas juridicas
y en el dmbito de su actuacion.

El codigo de conducta deberd ser
debidamente  comunicado vy
aplicado por todo el personal.

en el Anexo | y verificacion

de que el Cdodigo de
Conducta ha sido
notificado a todo el
personal.

acuerdo con la normativa.

- Verificar la presentacion
del Codigo de conducta
ante el BCU.

- Leer y verificar que el
Cédigo incluya todos los
puntos establecidos por el
BCU.

- Verificar la lectura del
Cédigo por parte de los
empleados. Se deberd
solicitar una carta
compromiso firmada por el
empleado en la cual
manifiesta su lectura y
aceptacion de las
condiciones  establecidas
en el mismo, a demas se
podrd verificar que el
mismo se encuentre
accesible para todos los
empleados.
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Articulo de la

Procedimientos a

Procedimientos

RNMV Requerimiento regulatorio aplicar segun el B.C.U. sugerld9s por los
monografos
Artlculc.J 27?:2- El Oficial de Cumplimiento serd Indagacioén cor'rot?tl)ratlva - Corroborar que Ilo
Comunicacion . . . sobre la descripcion de | expresado por la empresa
. un funcionario comprendido en la ) "
2008/168 - Oficial funciones ylen el Anexo | esté de

de Cumplimiento

categoria de personal superior. Su
designacion y los eventuales
cambios deben ser comunicados
al BCU dentro de los plazos
reglamentarios. Los criterios vy
requisitos que debera reunir la
persona que ocupe el cargo en la
entidad asi como sus funciones y
responsabilidades deberan estar
definidos en el Manual para
Prevenirse del Lavado de Activos

responsabilidades del
Oficial de Cumplimiento
efectuada por la institucion
en el Anexo |, y verificacion
de que esté acorde con lo
establecido en la
reglamentacion.

acuerdo con la normativa.

- Constatar la designacion
del oficial de
cumplimiento, asi como la
presentacion del mismo
ante el BCU.

- Chequear que el Oficial
de cumplimiento
pertenezca a la categoria

v el Financiamiento del .
- . de personal superior
errorismo. o
definida por el BCU.
Articulo 277.3 . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que o
Los intermediarios de valores vy b B d ocion d p |
_ N . las administradoras de fondos de | 5° II’('E a escrlp'uo'n e | expresado por la em?resa
Debida Diligencia a) politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de

inversion deberan definir politicas
y procedimientos de debida
diligencia respecto a los clientes

efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacion,

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

con los que operan, que . . »
. mediante  muestras  a |- Prestar especial atencidn
contengan, como minimo: o .
criterio del auditor | al proceso de apertura de
a) Medidas razonables para | externo. cuentas de clientes. Eso se
obtener, actualizar y conservar podra chequear analizando
informacion  acerca de la las carpetas de una
verdadera identidad de las muestra de clientes.
personas en cuyo beneficio se
lleve a cabo wuna transaccidn,
determinando el beneficiario final
en todos los casos.
Debida Diligencia b) . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que o
Los intermediarios de valores vy b la d incién d d |
. sobre la descripcion de | expresado por la empresa
las administradoras de fondos de o p. ) P P p
politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

inversion deberan definir politicas
y procedimientos de debida
diligencia respecto a los clientes
con los que operan, que
contengan, como minimo:

b) Procedimientos para obtener,
actualizar y conservar
informacion relativa a la actividad
econdémica desarrollada por el
cliente, que permitan justificar
adecuadamente la procedencia
de los fondos manejados.

efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacidn,

mediante  muestras a
criterio del auditor
externo.

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar la periodicidad
con la que se actualiza la
informaciéon relativa a los
clientes. Se podrd analizar
para una muestra de
carpetas.
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Articulo de la

Procedimientos a

Procedimientos

RNMV Requerimiento regulatorio - , sugeridos por los
q 9 aplicar segun el B.C.U. 9 osp
monografos
Debida Diligencia c) . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que lo
Los intermediarios de valores vy b B d ocion d p |
las administradoras de fondos de | ° Irt'e a escr|p'C|o'n e | expresado por la em[?resa
politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de

inversion deberan definir politicas
y procedimientos de debida
diligencia respecto a los clientes
con los que operan, que
contengan, como minimo:

c) Reglas claras de aceptacién de
clientes, definidas en funcion de
factores de riesgo tales como:
pais de origen, nivel de
exposicion  politica, tipo de
negocio o actividad, personas
vinculadas, tipo de producto
requerido, volumen de
operaciones, etc,, que
contemplen mecanismos
especiales de andlisis y requisitos
de aprobacién mas rigurosos para
las categorias de clientes de
mayor riesgo.

efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacion,
mediante  muestras a
criterio del auditor
externo.

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar analizando una
muestra de carpetas de
clientes.

Debida Diligencia d)

Los intermediarios de valores vy
las administradoras de fondos de
inversion deberan definir politicas
y procedimientos de debida
diligencia respecto a los clientes
con los que operan, que
contengan, como minimo:

Indagacién  corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacion,
mediante procedimientos
sobre el sistema

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de
acuerdo con la normativa.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

d) Sistemas de monitoreo de informatico. acuerdo con lo establecido
transacciones que  permitan en el Manual.
detectar patrones inusuales o
sospechosos en el - Verificar la evidencia del
comportamiento de los clientes. sistema de monitoreo esté
Los mencionados  sistemas de acuerdo con o
deberdn prever un seguimiento establecido en el manual.
mas intenso de aquellos clientes
u operativas definidas como de
mayor riesgo.
Comunicacion Con respecto a los clientes, los | Indagacién corroborativa |- Corroborar que lo
2008/168 - intermediarios de valores y las |sobre la descripcion de | expresado por la empresa
Comunicacion administradoras de fondos de | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

2008/169 - Debida
Diligencia

inversion deberan establecer:

a) Procedimiento de aceptacion

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que lo
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Articulo de la
RNMV

Requerimiento regulatorio
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de nuevos clientes.

b) Mecanismos de confeccion y

acorde con lo establecido
en la reglamentacion
respectiva y verificacion de

expresado por la empresa
en el Anexo | esté de
acuerdo con lo establecido

mantenimiento de las Fichas de|su efectiva aplicacién, | en el Manual.
Clientes. mediante muestras  a
. . criterio del auditor | - Seleccionar una muestra
c¢) Procedimiento para determinar X g A 4 lient
. . externo. e carpetas de clientes
el Perfil de Cliente. . P o
antiguos y verificar que el
d) Procedimientos especiales que mantenimiento  de  sus
atiendan situaciones especificas. fichas es el establecido.
- Verificar si hubiere algin
cliente "especial" (por
ejemplo PEP), solicitar su
carpeta y analizar el
monitoreo o  estudios
especiales realizados.
Articulo 278 - . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que lo
c ST Los intermediarios de valores vy b B d ocion d p |
omunicacion L sobre la descripcion de | expresado por la empresa
2008/169 las administradoras de fondos de liti Z ot P | A P | tl? p
- . L . . oliticas rocedimientos | en e nexo esté de
o, inversion no podran tramitar P yp T i
Identificacion de . . . efectuada por la institucion | acuerdo con la normativa.
lient transacciones sin la debida | A | ficacis
clientes . e . . en el Anexo |, verificacion
identificacion de sus clientes, ' .
. L de que los mismos estén |- Corroborar que lo
sean éstos minoristas o ;
. acorde con lo establecido | expresado por la empresa
mayoristas. i "
en la reglamentacion, y|en el Anexo | esté de
verificacion de su efectiva | acuerdo con lo establecido
aplicacion, mediante | en el Manual.
muestras a criterio del

auditor externo

- Seleccionar una muestra
de operaciones y solicitar a
la empresa la evidencia de
las instrucciones de esas
operaciones (ej.: escritas,
orales, etc.) ya que a partir

de abril de 2010 serd
obligatorio documentar
todas las instrucciones
(Circular 2056).
Articulo 278 - Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
Comunicacion las administradoras de fondos de | sobre la descripcion de | expresado por la empresa
2008/169 - inversion peridodicamente | politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de
Identificacion de revisaran la actualizacion de | efectuada por la institucién | acuerdo con la normativa.
clientes datos incluidos en la Ficha de|en el Anexo |, verificacién
Cliente, dejando establecida la|de que los mismos estén |- Corroborar que lo
fecha en que se incorporan |acorde con lo establecido | expresado por la empresa
modificaciones. en la reglamentacion, y|en el Anexo | esté de
verificacion de su efectiva | acuerdo con lo establecido
aplicacién, mediante | en el Manual.
muestras a criterio del
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auditor externo

- Seleccionar una muestra
de carpetas de clientes y

verificar que el
mantenimiento de  sus
fichas es el establecido.
Articulo 278.1 - . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que lo
C Ry Los intermediarios de valores vy b la d incién d d |
municacién . sobre la descripcion de | expresado por la empresa
28087169 ° las administradoras de fondos de liti z et P A P | tP 4
- . . . oliticas rocedimientos | en el Anexo esté de
Identificacién d inversion  deberan llevar el pf ‘ dy P la institucid q | N
ntificacion . . efectuada por la institucién | acuerdo con la normativa.
I'e ¢ on de Registro de Clientes que | P A |
clientes . . en e nexo
ente contendrd la totalidad de las . - .
. . determinando si  éstos | - Revisar el formato de las
Fichas de los mismos, las cuales . . )

. . contemplan los  datos | fichas de clientes asi como
deben incluir los elementos| . i 1= | toda 1a d taci
minimos  exigidos por I mlnlmo'sl eX|g|'c'>s F.)?r a|to aaj F)cumen a'uon que
regulacién regulacion. Verificacion de | debera firmar el cliente en

su efectiva  aplicacion | la apertura de cuenta para
mediante  muestras  a | corroborar que cumpla con
criterio del auditor | todos los requisitos
externo. establecidos por el BCU.
Articulo 278.2 - Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
Comunicacion las administradoras de fondos de | sobre la descripcion de | expresado por la empresa
2008/169 - inversion deberan implementar | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

Determinacion del
beneficiario final

procedimientos para determinar
si el cliente esta actuando por
cuenta propia o en nombre de un
tercero, identificar quién es el

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificaciéon
de que los mismos estén
acorde con lo establecido

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar la

beneficiario final de lajen la reglamentacion, y |documentacion solicitada
transaccion, tomar  medidas | verificacion de su efectiva | al cliente que compruebe
razonables para verificar su | aplicacion, mediante | quien es el beneficiario
identidad y dejar constancia en la | muestras a criterio del | final.
Ficha de Cliente. auditor externo.
ARTICU.LO ?’78.3 Los intermediarios de valores y Indagacién cor.rot??rativa - Corroborar que lo
Comunicacién . las administradoras de fondos de soblr? la descrlp'mo'n de | expresado por la em?resa
2008/168 - Perfil del politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de

Cliente

inversién deberan determinar el
perfil de actividad de sus clientes
a efectos de monitorear
adecuadamente sus
transacciones.

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y

verificaciéon de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del

auditor externo.

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Verificar la existencia de

evidencia de que el
monitoreo efectivamente
funcione adecuadamente

para cada perfil de cliente.
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ARTICULO 278.3 . Indagacién corroborativa |- Corroborar que lo
o Para clientes que operen por o
Comunicacion s . |sobre la descripcion de | expresado por la empresa
. montos significativos o estén o o "
2008/168 - Perfil del . . politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de
dli ubicados en las categorias de ; p la institucic 4 | blecid
iente mayor riesgo, el perfil de efectuada por la institucion | acuerdo con lo establecido

actividad deberd constar en un
informe circunstanciado en el que

en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacion,

en el Manual.

o mediante  muestras a|- Corroborar que lo
se  explicitaran  todos los| [ ° .
. criterio del auditor | expresado por la empresa
elementos que hayan sido "
. . . | externo. en el Anexo | esté de
considerados. El informe debera i
acuerdo con la normativa.
estar adecuadamente respaldado
por documentacion u otra .
. . . - Verificar el caso de que
informacién que permita ; ) .
. L exista algun cliente
establecer la situacion o .
. . . clasificado como riesgoso y
patrimonial, econdémica y . ;
. . s . constatar la existencia la
financiera o justificar el origen de »
| . documentacion y el
os fondos manejados por el ) . ;
. informe circunstanciado.
cliente.
ARTICULO 278.4 Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
las administradoras de fondos de | sobre la descripcidn de | expresado por la empresa
Comunicacion inversion deberan instrumentar | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

2008/168 -
Procedimientos
especiales de

procedimientos especiales para
verificar la identidad y controlar
las transacciones de aquellas

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

identificacion y personas que se vinculen con la|acorde con lo establecido|- Corroborar que lo
control entidad a través de operativas en [en la reglamentacion, y |expresado por la empresa
las que no sea habitual el|verificacion de su efectiva|en el Anexo | esté de
contacto directo y personal, | aplicacion, mediante | acuerdo con la normativa.
favoreciendo el anonimato de los | muestras a criterio del
clientes. auditor externo.
ARTICULO 278.5 . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que o
Los intermediarios de valores y b B d ocion d P |
. sobre la descripcion de | expresado por la empresa
L las administradoras de fondos de o p. . P P p
Comunicacién . - . politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de
inversion deberdn prestar R .
2008/168 - - - efectuada por la institucion | acuerdo con la normativa.
. especial atencion a las PR
Transacciones con . en el Anexo |, verificaciéon
3 o transacciones con personas y . .
paises o territorios . . de que los mismos estén |- Corroborar que lo
. empresas - incluidas las ;
que no aplican S . . acorde con lo establecido | expresado por la empresa
) instituciones financieras- o "
recomendaciones en la reglamentacion, y|en el Anexo | esté de

GAFI

residentes en paises o territorios
que:

i) no sean miembros del Grupo
de Accion Financiera
Internacional (GAFI) o de alguno

de los grupos regionales de
similar naturaleza (Grupo de
Accidén Financiera de

Sudamérica (GAFISUD), Grupo
de Accion Financiera del Caribe

verificacién de su efectiva
aplicacion, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Se podra verificar
analizando en una muestra
de clientes que

efectivamente se realice el
control con las |listas
pertinentes.
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(GAFIC), Middle East & North
Africa Financial Action Task
Force (MENAFATF), Asia/Pacific
Group on Money Laundering
(APG), etc.; 0
i) estén siendo objeto de Indagacién  corroborativa |- Corroborar que lo
medidas especiales por parte de sobre la descripcidn de | expresado por la empresa
alguno de los grupos politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de
mencionados en el literal efectuada por la institucion | acuerdo con la normativa.
anterior por no aplicar las en el Anexo |, verificacién

recomendaciones del GAFl o no
aplicarlas suficientemente.

Los resultados del analisis
efectuado para determinar el

caracter legitimo de dichas
transacciones deberan
plasmarse  por escrito y

mantenerse a disposicién del
Banco Central del Uruguay.

de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y
verificacién de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar analizando en
una muestra de clientes
que efectivamente se
realice el control con las
listas pertinentes.

Articulo 278.6 -
Comunicacion
2008/168 -
Personas
Politicamente
Expuestas

Los intermediarios de valores y
las administradoras de fondos de

inversion deberan aplicar
procedimientos de debida
diligencia ampliados, en los
términos  exigidos por la
regulacion, para las relaciones
con personas  politicamente
expuestas, sus familiares vy

asociados cercanos.

Indagacién corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y
verificacién de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Consultar al registro de
clientes vy verificar Ia
existencia de alguno de
estos clientes. En caso
afirmativo verificar que se

realice el tratamiento
establecido por la
normativa.
Articulo 278.7 - . - Indagacién corroborativa |- Corroborar que o
C Ry Los intermediarios de valores vy b la d incién d d |
municacién . sobre la descripcion de | expresado por la empresa
28087168 ° las administradoras de fondos de liti z et P A P | tP 4
- . . . oliticas rocedimientos | en el Anexo esté de
. inversion deberan contar con |P y P R i
Transacciones . efectuada por la institucion | acuerdo con la normativa.
procedimientos para detectar

relacionadas con
personas que
manejen fondos de

todas las transacciones cursadas
por personas fisicas o juridicas
que en forma habitual manejen

en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén
acorde con lo establecido

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
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terceros fondos de terceros y desarrollar |en la reglamentacidon, y|en el Anexo | esté de
un seguimiento de sus | verificacion de su efectiva | acuerdo con lo establecido
operaciones. A tales efectos, |aplicacion, mediante | en el Manual.
deberan estar en condiciones de | muestras a criterio del

identificar al beneficiario final de
las transacciones y obtener
informacion acerca del origen de
los fondos.

auditor externo.

- Consultar al registro de
clientes vy verificar Ia
existencia de alguno de
estos clientes. En caso
afirmativo verificar que se

realice el tratamiento
establecido por la
normativa.
Articulo 278.8 - Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
Informacién o las administradoras de fondos de | sobre la descripcidn de | expresado por la empresa
servicios provistos | inversion no podrdn utilizar la | politicas y procedimientos|en el Anexo | esté de

por terceros

los servicios de
completar los
debida

informacion ni
terceros para
procedimientos de

efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacidn,

acuerdo con la normativa.

diligencia de sus clientes. mediante  muestras a
criterio del auditor
externo.
Articulo 285.1 Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
las administradoras de fondos de | sobre la descripcién de | expresado por la empresa
Deber De Informar | inversién deberdn informar a la | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

Operaciones
Sospechosas o

U.I.LA.F. las transacciones que, en
los usos y costumbres de la

efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion

acuerdo con la normativa.

Inusuales respectiva actividad, resulten|de su efectiva aplicacidén, |- Corroborar que lo
inusuales, se presenten sin|mediante  muestras a|expresado por la empresa
justificacion econdmica o legal | criterio del auditor [en el Anexo | esté de
evidente, o se planteen con una | externo. acuerdo con lo establecido
complejidad inusitada o en el Manual.
injustificada, asi como también
las transacciones financieras que
involucren activos sobre cuya
procedencia existan sospechas de
ilicitud.

Articulo 285.1 - Con respecto a las operaciones, | Indagacién corroborativa |- Corroborar que o

Comunicacion se deberan establecer: | sobre la descripcion de | expresado por la empresa

2008/168 - Deber a) Sistemas de monitoreo de | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de

de informar
operaciones
sospechosas o
inusuales

transacciones que  permitan
detectar patrones inusuales o
sospechosos en el
comportamiento de los clientes.
b) Mecanismos de anilisis
especiales de transacciones que
resulten inusuales o complejas de
gran magnitud.

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificaciéon
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y
verificacién de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.
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c) Procedimientos para constatar,

auditor externo.

- Verificar la existencia de

elaborar y comunicar a la UIAF los evidencia de que el
reportes determinados por la monitoreo de
reglamentacion. transacciones funcione
adecuadamente.
Articulo 285.2 Los intermediarios de valores y |Indagacion corroborativa|- Corroborar que lo
Reporte De las administradoras de fondos de | sobre la descripcidn de | expresado por la empresa
Transacciones inversion deberan comunicar al | politicas y procedimientos |en el Anexo | esté de
Financieras BCU la informacion sobre las|efectuada por la institucién | acuerdo con la normativa.
personas fisicas o juridicas que|en el Anexo |, verificacién
efectlen operaciones que |de que los mismos estén|- Corroborar que Ilo
consistan en la conversién de |acorde con lo establecido | expresado por la empresa
monedas o billetes o metales|en la reglamentacién, y|en el Anexo | esté de
preciosos en valores bursatiles u | verificacion de su efectiva | acuerdo con lo establecido

otros valores de facil realizacion
por importes superiores a USS
10.000 o su equivalente en otras
monedas, asi como las realizadas
por una misma persona fisica o
juridica cuya suma supere los USS
10.000 en el transcurso de un
mes calendario.

aplicacién, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

en el Manual.

- Verificar en el caso de
que la empresa realice
operaciones en efectivo el
informe de transacciones

Articulo 285.3
Deber De Informar
Sobre Bienes
Vinculados Con El
Terrorismo

Los intermediarios de valores y
las administradoras de fondos de
inversiéon deberdn informar a la
Unidad de Informacién y Andlisis
Financiero la existencia de bienes
vinculados a personas que se
encuentren en cualquiera de las
siguientes situaciones:

i) haber sido identificadas como
terroristas o pertenecientes a
organizaciones terroristas, en las
listas de individuos o entidades
asociadas confeccionadas por la

Organizaciéon de las Naciones
Unidas;
ii) haber sido declaradas

terroristas por resolucion judicial
firme nacional o extranjera.

Indagacién corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificaciéon
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y
verificacién de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar en el caso de
gque se constate esta
situacién la correcta
comunicacién al BCU
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Articulo 285.4

Confidencialidad

Los Intermediarios de valores vy
las administradoras de fondos de
inversion no podran poner en
conocimiento de las personas
involucradas ni de terceros las
actuaciones o informes que
realicen o produzcan en
cumplimiento de su deber de
informar o en respuesta a una
solicitud de informacidon que le
haya formulado la U.L.A.F.

Indagacién  corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacidn.

- Verificar que en el Anexo
| la empresa acepta las
condiciones de
confidencialidad
establecidas por el BCU

Articulo 285.5
Examen De
Operaciones

Los intermediarios de valores vy
las administradoras de fondos de
inversion deberan prestar
atencioén a aquellas transacciones
que resulten inusuales o
complejas o de gran magnitud vy
dejar constancia escrita de:

i) los controles y verificaciones
que realicen para determinar sus
antecedentes y finalidades y

ii) las conclusiones del examen
realizado, en las que se
especificardn los elementos que
se tomaron en cuenta para
confirmar o  descartar la
inusualidad de la operacion.

También deberan dejar
constancia de los controles
realizados para determinar la
existencia de bienes o

transacciones que puedan estar
vinculadas con las personas u
organizaciones relacionadas con
actividades terroristas.

Indagacién corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo l.
Confirmacién de la
cantidad de operaciones
examinadas y el resultado
final del examen especial
realizado para las
categorias informadas en
el Anexo | (inusuales,
complejas o de gran
magnitud), verificando Ia

efectiva realizacion del
examen mediante
muestras a criterio del

auditor externo.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar si dentro del
monitoreo de operaciones
realizado hubieron
operaciones que para la
empresa parecieren
inusuales, y de ser asi
verificar los examenes que
fueron realizados.

Articulo 285.6
Guias de
transacciones
sospechosas o
inusuales

Los intermediarios de valores y
las administradoras de fondos de
inversion deberan difundir entre
su personal el contenido de las
guias de transacciones dictadas
por la U.LA.F. para ayudar a
detectar patrones sospechosos
en el comportamiento de los
clientes, a efectos de alertarlos

Indagacién corroborativa
sobre la descripcion de
politicas y procedimientos
efectuada por la institucion
en el Anexo | y verificacion
de su efectiva aplicacidn,

mediante muestras  a
criterio del auditor
externo.

- Corroborar que lo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
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respecto del potencial riesgo de en el Manual.
lavado de activos y
financiamiento del terrorismo
asociado a las transacciones alli
resefiadas.
Artl'cult? 28?’.7- Los intermediarios de valores y Indagacién cor.rot??rativa - Corroborar que lo
Comunicacién las administradoras de fondos de soblr? la descrlp'mo'n de | expresado por la em?resa
2008/168 politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de

Reporte interno de
transacciones
sospechosas o
inusuales

inversidon deberan instrumentar y
dar a conocer a su personal,
procedimientos internos que
aseguren que todas aquellas
transacciones que puedan ser
consideradas como sospechosas
o0 inusuales sean puestas en
conocimiento del Oficial de
Cumplimiento. Los canales de
reporte de operaciones
sospechosas deben estar
claramente  establecidos por
escrito y ser comunicados a todo
el personal.

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacién, y
verificacién de su efectiva
aplicacién, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Verificar si los
procedimientos  internos
estdn o no establecidos en
el manual, si no lo estan,
chequear que los mismos
se encuentren
debidamente aprobados y
comunicados a todo el

personal.
. - Indagacién corroborativa |- Corroborar que o
ARTICULO 285.8 Los intermediarios de valores vy b la d incién d d |
u 5. las administradoras de fondos de | $° ,r.e a escrlp.mo.n e | expresado por la em?resa
Trasporte De politicas y procedimientos |[en el Anexo | esté de

Valores Por
Frontera

inversidon que transporten dinero
en efectivo, metales preciosos u
otros instrumentos monetarios a
través de la frontera por un
monto superior a USS 10.000
(diez mil ddélares USA) o su
equivalente en otras monedas,
deberan comunicarlo al Banco
Central del Uruguay de acuerdo
con las instrucciones establecidas
en la reglamentacién.

efectuada por la institucion
en el Anexo |, verificacion
de que los mismos estén
acorde con lo establecido
en la reglamentacion, vy
verificacién de su efectiva
aplicacion, mediante
muestras a criterio del
auditor externo.

acuerdo con la normativa.

- Corroborar que Ilo
expresado por la empresa
en el Anexo | esté de

acuerdo con lo establecido
en el Manual.

- Constatar el caso de que
se de esta situacion vy
verificar la correcta
comunicacion al BCU.
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7.8 Etapa 7: Entrevista de cierre de auditoria

Luego de finalizada la confeccién del Anexo Il por parte de la empresa auditora, se debera realizar una
nueva entrevista con el cliente, de la cual participaran el auditor responsable del trabajo de auditoria y
al menos un empleado de la empresa auditada que deberd ser del personal superior. En esta entrevista
se le comentard a la empresa el resultado del examen de la auditoria, presentando los hallazgos vy las

recomendaciones encontradas.

En esta instancia final se discuten con el cliente los comentarios y recomendaciones que el auditor
encontré a lo largo de su trabajo, de forma que la empresa podrad realizar modificaciones en sus

procedimientos y controles para el afio siguiente.

El auditor puede a lo largo de su trabajo ir comentando al cliente aquellos aspectos que encuentre que
le lamen la atencién para ir analizandolos a lo largo de la auditoria, o bien, luego de terminar su trabajo,

concretar una entrevista final para ver dichos hallazgos todos juntos.

Las recomendaciones que se le hagan a la empresa auditada podran ser entregadas dentro del Anexo Il
en la columna de hallazgos o bien en un informe por separado en el cual aparezcan todos los consejos
qgue la empresa debera aplicar para reducir los riesgos de que la misma pueda ser utilizada para el

lavado de activos o financiamiento del terrorismo.

En esta carta de recomendaciones, que se entregara luego de emitido el informe final del trabajo, se
constataran las recomendaciones que surjan de los hallazgos de la auditoria por no cumplir
adecuadamente con la normativa establecida por el BCU y toda otra recomendacion que el auditor

considere importante recalcar para mejorar cualquier otra debilidad en el control interno de la empresa.
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7.9 Etapa 8: Recepcion de la carta de gerencia

La denominada carta de gerencia o carta de representaciones de la administracién es utilizada por el
auditor para confirmar la responsabilidad de la administracion por las aseveraciones orales o escritas
proporcionadas por la entidad examinada durante el curso del trabajo del auditor y reduce la posibilidad

de malos entendimientos entre el auditor y la administracién.

Hay ocasiones en las que la administracidon hace aseveraciones que no tienen evidencia comprobatoria.
En estos casos el auditor debera evaluar la pertinencia de las mismas y si fueran materiales, se las
deberan incluir en la carta de gerencia sirviendo en parte como base de sustentacién de la opiniéon del

auditor.

Como contenido minimo la carta de gerencia deberad incluir:

e Ratificacion de la responsabilidad en la preparacion de la informacién por parte de la
administracion.

e Ratificacidn de la vigencia de criterios, normas y politicas de la administracién.

e Confirmacién por parte de la administracion de hechos o situaciones especificas con impacto en
la informacion.

e Aclaracién de todos aquellos hechos o situaciones que lo requieran.

e Confirmacién que la administracidon ha puesto a disposicion del auditor toda la documentacion,
registros y actas de los érganos societarios pertinentes.

e Confirmacién de la integridad de la informacion respecto de partes relacionadas.

e Confirmacién de que la administracién reconoce su responsabilidad por el disefio y la

implementacion del sistema de control interno.
Esta carta de gerencia toma aln mas importancia en este tipo de trabajo de atestiguar ya que hay

muchos elementos probatorios que surgen de entrevistas con la gerencia y con el personal superior y no

por otros métodos.

74



7.10 Etapa 9: Elaboracion del informe

La ultima etapa del proceso de un trabajo de atestiguamiento sobre procedimientos para la prevencion
y control del lavado de activos consiste en la preparacion del informe del auditor. Al momento de
realizar el mismo se debera tener en cuenta lo exigido por el Banco Central del Uruguay para este tipo

de trabajo, lo que es un informe de trabajo de atestiguar con certeza razonable.

Tal como se vio en el Capitulo 5, en el cual se describié el marco normativo, este tipo de informe debe
estar compuesto por:

a) Un titulo que indique claramente que este ha sido un trabajo independiente.

b) Debe tener claro el destinatario.

c) Objetivo.

d) Identificacidn y descripciéon del trabajo realizado.

e) ldentificacidn de los criterios.

f) Una declaracién en la cual se identifican los responsables y se describan las responsabilidades

de cada uno.
g) Una declaracién de que el trabajo se realizé de acuerdo a las normas ISAE.
h) Parrafo de opinidn.

i) Fechay firma del profesional actuante.

A continuacién se propone lo que seria un informe tipo que contempla los puntos del marco tedrico

vistos anteriormente:

(a) Informe independiente de atestiguacion sobre el funcionamiento del sistema integral utilizado
por la empresa para prevenirse de ser utilizado en el lavado de activos y financiamiento del

terrorismo

(b) Seiiores del Directorio

Empresa XX Agente de Valores S.A.

(c) Objetivo
Cumpliendo con el articulo 285 de la Recopilacién de Normas del Mercado de Valores (RNMV),
hemos sido contratados para evaluar la idoneidad del sistema utilizado por la empresa XX
Agente de Valores S.A. para prevenirse de ser utilizados en lavado de activos y financiamiento
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(d)

(e)

(f)

(h)

del terrorismo en relacidon a lo establecido en el articulo 276 de la RNMV por el ejercicio
finalizado al 31 de Diciembre de XXXX.

Identificacidn y descripcion del trabajo realizado

Los componentes del sistema integral a evaluar y que la empresa XX Agente de Valores S.A.
debera tener se describen en el articulo 276 y siguientes de la RNMV. Estos componentes se
encuentran detallados en los Anexos | y Il de la Comunicacién 2009/060.

Los procedimientos realizados se encuentran establecidos en el Anexo Il y se resumen a
continuacién:

- Obtencién del Anexo | completado por el personal apropiado de la empresa y revisado
por el Oficial de cumplimiento y la Direccidn.

- Evaluacion de la informacidon proporcionada por le empresa en el Anexo |, para la cual se
realizaron los siguientes procedimientos: entrevistas con el personal superior; lectura y
andlisis del manual de procedimientos; lectura y analisis del cdédigo de ética;
contrastacion de ambos con la realidad y preparacidn del Anexo II.

y (g) Descripcion de los criterios utilizados

Nuestro trabajo se efectud siguiendo los criterios establecidos por las Normas Internacionales
de Trabajos para Atestiguar emitidas por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC)
aplicables a trabajos de atestiguar con seguridad razonable, en particular por la norma sobre
“Trabajos para atestiguar distintos de auditorias o revisiones de informacién financiera
historica” y los requerimientos establecidos por el Banco Central del Uruguay.

Responsabilidades de las partes

Responsabilidad de la empresa: XX Agente de Valores S.A. es responsable por el correcto
funcionamiento del sistema integral adoptado por la misma para prevenirse de ser utilizada en
el lavado de activos y financiamiento del terrorismo. También es responsable por todo lo
declarado en el Anexo |.

Responsabilidad del auditor: nuestra responsabilidad es emitir un informe de atestiguacién con
certeza razonable sobre la idoneidad del sistema utilizado por la empresa XX Agente de Valores
S.A. para prevenirse de ser utilizados en lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Opinién

Opinién Favorable

En nuestra opinidn y de acuerdo con los procedimientos explicitados y resumidos en los puntos
anteriores, XX Agente de Valores S.A. cumple en todos sus aspectos materiales con lo
establecido por la normativa del Banco Central del Uruguay en lo que respecta a la prevencion
del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo en su articulo 276 y siguientes de la
RNMYV, al contar con un adecuado sistema integral para prevenirse de ser utilizados en el Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
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Nuestros analisis, comentarios y recomendaciones se encuentran detallados en el Anexo II.

Opinidon Adversa

En nuestra opinidn y de acuerdo con los procedimientos explicitados y resumidos en los puntos
anteriores XX Agente de Valores S.A., no cumple en todos sus aspectos con lo establecido por la
normativa del Banco Central del Uruguay en lo que respecta a la prevencion del Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo en su articulo 276 y siguientes de la RNMV, al no contar
con un adecuado sistema integral para prevenirse de ser utilizados en el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo. Nuestros analisis, comentarios y recomendaciones se
encuentran detallados en el Anexo Il

(i) Fechay firma del profesional actuante

Montevideo, XX de XX de XXXX

Aclaraciones sobre el informe
- Enlos informes de atestiguar si bien el marco tedrico establece la posibilidad de la opinion con
salvedad, se entiende para este trabajo monografico que en la mayoria de los casos las dos
formas de opinidon deberian ser opinidn favorable u opinién adversa. Esto se basa en que al
entender de este trabajo el ente regulador espera una opinién concreta acerca de si la empresa
regulada tiene o no un sistema integral para prevenirse de ser utilizada en el lavado de activos y

financiamiento del terrorismo.

De igual manera, en el caso de que el auditor considere expresar un informe con salvedad, el
mismo deberd redactar en un pdrrafo la salvedad correspondiente, seguido por el parrafo con
opinién con salvedades. A continuacidn se presenta un modelo de parrafo de opinién con

salvedades:

Opinidn con Salvedades

En nuestra opinidn y exceptuando lo expresado en el parrafo anterior y de acuerdo con los
procedimientos explicitados y resumidos en los puntos anteriores, XX Agente de Valores S.A.
cumple en todos sus aspectos materiales con lo establecido por la normativa del Banco Central
del Uruguay en lo que respecta a la prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo en su articulo 276 y siguientes de la RNMV, al contar con un adecuado sistema
integral para prevenirse de ser utilizados en el Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo.
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Para situaciones o casos particulares a las cuales nos enfrentemos (por ejemplo faltante o no
cumplimiento de algun requisito), el detalle del mismo sera observado en el Anexo Il y no se
expondra como una salvedad en el informe, siempre y cuando el auditor considere que dicho
faltante o no cumplimiento no es de una materialidad suficiente como para generar una

salvedad.

Si bien la opinién favorable o no, corresponde mayoritariamente al juicio particular de cada
profesional, la norma ISAE 3000 que como se vio provee el marco tedrico para este tipo de
trabajos, establece situaciones en las que la opinién no podrd ser favorable. Estas situaciones se

encuentran expuestas en el Capitulo 6.6.

La ultima situaciéon a contemplar es el caso de una abstenciéon de opinidon. Esta situacion se
puede dar por ejemplo en el caso de no cooperacién por parte del cliente a la hora de brindar la
informacién necesaria para realizar el trabajo, entre otras situaciones. La situacion que genere la
abstencidn debera describirse claramente en un parrafo que precedera al parrafo de abstencién
de opinidn. Para el caso de una abstencion se expone a continuacién un modelo de parrafo para

el informe:

Abstencién de opinidn

Debido a las limitaciones expresadas en el parrafo anterior y de acuerdo con los procedimientos
explicitados y resumidos en los puntos anteriores me abstengo de expresar una opinién acerca
de si XX Agente de Valores S.A. cumple o no en todos sus aspectos materiales con lo establecido
por la normativa del Banco Central del Uruguay en lo que respecta a la prevencion del Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo en su articulo 276 y siguientes de la RNMV, debido a
gue no hemos podido obtener la evidencia necesaria y suficiente para poder concluir si cuenta o
no con un adecuado sistema integral para prevenirse de ser utilizados en el Lavado de Activos y

Financiamiento del Terrorismo.
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7.11 Papeles de trabajo

“El objetivo global de los papeles de trabajo es ayudar al auditor a garantizar de forma adecuada que
una auditoria se hizo de acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas. Especificamente,
los papeles de trabajo, dado que corresponden a la auditoria del afio actual, son una base para planificar
la auditoria, un registro de las evidencias acumuladas y los resultados de las pruebas, dado que para
determinar el tipo adecuado de informe de auditoria, y una base de andlisis para los supervisores y

socios”.**

Durante la realizacién del trabajo de campo se debera dejar evidencia de los trabajos realizados con el
fin de que sirvan de prueba para fundamentar los hallazgos que el auditor haya explicitado en el Anexo Il
de su informe y que le permitan fundamentar su opinidn. Estos papeles de trabajo deberdn cumplir con
los requisitos minimos exigidos por las NIAs* y la ISAE 3000%* en lo que refiere a este punto:

e |dentificacidn clara de los procedimientos realizados.

Identificacion clara del asunto a probar.

Identificacion de quienes han realizado la prueba.

Identificacién de quienes la han revisado y/o aprobado.

Cual es el alcance de las pruebas y las fechas en las cuales las mismas se realizaron.

Estos mismos papeles son los que servirdn de prueba también ante consultas del Banco Central sobre
evidencias encontradas o consultas sobre el Agente de Valores auditado y se deberan archivar por al

menos cinco afios cumpliendo con la circular 2004 del 27 de Noviembre del 2008.*’

Cada empresa auditora tiene sus propios métodos y sus propios papeles de trabajo para documentarlos;
lo que se intentard en este punto es detallar algunos modelos genéricos que cumplan con los principios
basicos de los papeles de trabajo aplicables a este tipo de trabajo de atestiguar que puedan servir de

ejemplo y de modelo.

3* Arnes Alvin; Loebbecke; “Auditoria, un Enfoque Integral”, ediciones Prentice Hall, 1996
* Los requisitos sobre papeles de trabajo se podrdn encontrar en al NIA 230 Norma internacional de auditoria 230
documentacion de auditoria.
*® La ISAE 3000 establece qgue “El profesional deberd llevar un registro con toda la documentaciéon importante que
le permita llegar a su conclusién”, ver capitulo 6.
*’ Se puede consultar esta circular en: http://www.bcu.gub.uy/autoriza/ggsegg/seggci2004.pdf

79



Papel de trabajo inicial

Se puede comenzar la tarea con un primer papel de trabajo que documente los datos mas importantes a

tener que desarrollar sobre el trabajo de atestiguamiento y que sirva para organizar el trabajo a realizar:

| Frima de auditoria XXXX |

Cliente: XX Agente de valores S.A. |Preparado por: |Revisado por:
Trabajo:
Periodo: |Fecha: |Fecha:

Equipo de trabajo

Socio:

Gerente:

Senior:

Asitente:

Contacto en el cliente

Fechas del trabajo
Comienzo:

Finalizacion:

Antecedentes del cliente

Cliente recurrente: 1| NO

Afio de comienzo de relacian laboral:

Comentarios generales:

Evaluacion de riego

Riesgo del cliente: |Ba]c| |Medi0 |Altc|
Comentarios:
Control interno: |Ba]c| |Medi0 |Altc|
Comentarios:
Riego de auditoria: |Ba]cu |Medicu |Altc'

Comentarios:

Servicio a brindar

Informe a realizar:

Solicitudes especiales del cliente:

Fechas estimadas: Entrega Carta contratacion:

Entrevista preliminar:

Trabajo de campo - Comienzo:

- Finalizacion:

Entrevista de cierre:

Entrega Carta de gerencia:

Emisian Informe:

El mismo deberd estar realizado y/o aprobado por el gerente encargado de la auditoria y el socio

firmante.
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Papel de trabajo de revisidon de carpetas

Para la revision de carpetas se debe establecer como principal criterio una materialidad para saber qué
cantidad y tipo de carpetas se quiere analizar, esto es segln la categorizacién de los clientes, riesgos,
montos operados, antigliedad, entre otros. Por la importancia de este control para el trabajo de

auditoria se podria recomendar mirar el 100 % de las mismas si el nUmero de carpetas es manejable.

También se deberan establecer los criterios que el auditor le dara a los tipos de faltante que haya en las
carpetas, y que tipos de errores o faltantes se consideraran materiales y cudles no. Todos estos criterios

deberan ser fijados y aprobados de antemano por el socio firmante.

A modo de resumen, se expone un cuadro en el cual se resumen los controles que se deberdn hacer a

las carpetas de los clientes:

Personas fisicas

Cliente n2 111 : Cliente n2 222 (Cliente n2 333

FICHA DE CLIENTE
Mombre completo

Es mayorista/ minaorista
Fecha y lugar de nacimiento
Doc. De identidad y pais de emision

Estado civil
Si es casado ver mismos datos para el conyuge
Domicilio y telé&fono

Profesion/Oficiofactividad - Institucion
Volumen de ingresos
Patrimonio

Cargo publico desempefiado en los altimos 2 afios
Tipo de ardenes
Referencias bancarias

Referencias personales

Declaracion del beneficiario final

Firma titular/es autorizado/s

Control de listas (OFAC, ONU, PEPS, Paises no coop.)
Perfil del cliente aprobado

Aprobacion del cliente

OTROS DATOS DE LA CARPETA
Fotocopia de documento de identidad
Fotocopia de identidad del conyuge
Fotocopia de identidad de apoderados
Declaracion jurada de licitud de fondos
Formulario de Tipo de drdenes
Periodidicad de envio de estados de cuentas
Otros procedimientos especiales:

PEFS

Montos siginificativos

Clientes de riesgo alto
Constancia de revisiones peridgdicas

Observaciones:
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Personas juridicas

Cliente n2 111 Cliente n2 222 Cliente n2 333

FICHA DE CLIEMTE
Denominacion, razon y tipo social
Es mayorista/ minorista

Fecha de constitucion

Lugar de constitucion
Domicilio y teléfono

B.U.T.

Actividad principal

Volumen de ingresos (balance)
Patrimonio (balance)
Identificacion de accionistas

En caso de ser P.). verificar los datos anteriores
agregando % accionario

Identificacion del directorio

Identificacion de los autorizados a operar:
Mombre completo
Fecha y lugar de nacimiento
Doc. De identidad y pais de emision
Estado civil

Si es casado ver mismos datos para el conyuge

Domicilio y teléfono

Profesian/Oficiofactividad - Institucion

Volumen de ingresos

Patrimonio

Cargo publico desempefiado en los Gltimos 2 afios
Referencias bancarias
Referencias personales

OTROS DATOS DE LA CARPETA
Formulario de Tipo de ordenes
Estatutos

DJ de licitud de fondos
Identificacion del beneficiario final

Perfil del cliente aprobado
Periodidicad de envio de estados de cuentas

Fotocopia de los documentos de identidad pertinente
Otros procedimientos especiales:

PEPS

Montos siginificativos

Clientes de riesgo alto
Constancia de revisiones peridodicas

OTRA INFORMACION ADICIOMAL

Observaciones:

Para completar el cuadro es necesario identificar si el cliente es minorista o mayorista y si es persona
fisica o persona juridica, ya que cada una de las categorias tienen diferentes requerimientos por parte

del Banco Central. En los casos de que no aplique el chequeo de cierto dato para esa carpeta se debera
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completar con un N/A* Es importante que cuando se haga la seleccion de la muestra mencionada

anteriormente la muestra esté equilibrada dentro de estas cuatro categorias de clientes.

Durante el trabajo de campo es de costumbre darle un avance al Agente de Valores auditado en el cual
se muestren faltantes de documentacion realizando un intercambio de opiniones sobre las carpetas, a
fin de darle al Agente una oportunidad de poder completar los datos faltantes, que en muchos casos se

deben a errores administrativos.

Es importante también aclarar que los requerimientos especiales que se le adjudican a ciertos tipos de
clientes como ser los clientes “PEPS” también deberdn ser analizados y chequeados por el profesional en

la revisién de su carpeta.

Papel de trabajo de entrevistas

Se deberad realizar un memorando en el cual se tome nota de todas las entrevistas que se realicen con el
personal de la empresa. El mismo deberd contener la fecha en la que se obtuvo cada respuesta o
comentario brindado por el personal ademas del nombre y cargo del mismo. Es muy importante que
guede registro de todo lo conversado ya que existen una gran cantidad de datos utiles para el trabajo
gue pueden conseguirse en este tipo de interaccion. En este papel se deberan referenciar las respuestas
del personal de la empresa con el papel de trabajo que se esté analizando, es decir, si se hace un
comentario con respecto a determinado cliente se debera referenciar con el papel de trabajo en el que

se analice la carpeta del mismo, en la cual se refleja esta situacion.

Cuando se realicen las entrevistas, deberan hacerse de forma en la que el personal pueda explayarse en
sus respuestas, por ello es importante dejar documentadas las mismas ya que estas seran de mucha
utilidad en el momento de realizar el trabajo de campo para asi poder satisfacer las dudas que puedan
surgir. Estos papeles de trabajo deberdn guardarse con el resto los papeles, ya que los auditores
utilizaran la informacién recabada en las entrevistas como un elemento mas a tener en cuenta al

momento de realizar su opinion.

% Ver dentro del Capitulo 7.5 que detalla los datos exigidos por el Banco Central del Uruguay.
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Entrevista:

| Preliminar: Intermedia: | Final:

Integrantes:
Auditores: Cliente:

Papel sobre el monitoreo de las operaciones

El caso del monitoreo de las operaciones es quizds uno de los puntos mas dificiles de estandarizar ya
que el Banco Central exige un control de las mismas pero no especifica de manera minuciosa que tipos
de controles se deberan realizar. El sistema a analizar deberd cumplir con lo establecido por la
recopilacion de normas del mercado de valores en su articulo 277 y siguientes y con todo lo que el

Agente de Valores haya declarado en sus procedimientos dentro del manual.
Las pruebas que se hagan para probar el sistema de control establecido por la empresa deberan quedar
en un memo revisado por el gerente encargado en el cual se encuentren comentarios y datos que sirvan

para la posterior opinién del profesional.

Papel sobre la lectura del cédigo de ética y el manual de procedimientos

El profesional que estudie y revise el codigo de ética y el manual de procedimientos y prevencion sobre
lavado de activos y financiamiento del terrorismo del Agente de Valores auditado, debera dejar
constancia de manera escrita de su analisis y los puntos en los que entienda que el Agente tiene una

debilidad.

Como en varios casos mencionados anteriormente si bien no hay un papel estandarizado para este tipo

de trabajo, los mondgrafos recomiendan el siguiente procedimiento para el papel de trabajo.

Como primera instancia, la realizacién de un control del profesional actuante durante el trabajo de
campo sobre una copia impresa del manual de la empresa en la cual detalle los puntos principales a
destacar, asi como las debilidades que encuentre del mismo con respecto a la normativa. Luego de
realizado este analisis el profesional que realizé el trabajo de campo debera elaborar un memorando en

el cual aclare los hallazgos y le permita una mejor revisién al superior. Este segundo validara o no el
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memorando anteriormente realizado, agotando las dudas que el mismo le haya generado en su estudio

y realizara un informe sobre la temdtica para presentar al socio firmante.

Compilacidn de evidencias

Como parte integrante de los papeles de trabajo el auditor deberd compilar toda aquella
documentacion que le haya entregado el cliente y que sea considerada como relevante para sustentar
su trabajo. Estos documentos el auditor los va a determinar en base a su criterio y experiencia ya que no

hay una norma que establezca exactamente que documentos se deberan conservar.

A modo de ejemplo de documentos importantes que el auditor deberad conservar para sustentar su
trabajo se encuentran:

-Manual de procedimientos de la empresa.

-Cdodigo de conducta.

-Comprobantes generales (de cursos realizados por el personal, de lectura del manual de

procedimientos y del cddigo de conducta, etc.).
- Anexo | debidamente firmado.
-Comprobante de designacién del oficial de cumplimiento en el BCU.

-Andlisis y estudios de la empresa de operaciones sospechosas.
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7.12 Resumen de etapas

CUADRO 7-1: RESUMEN DE ETAPAS DE UNA AUDITORIA DE PRODECIMIENTOS DE LAVADO DE ACTIVOS

[socio Auditor
Gerente de auditoria

de la sociedad

|Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la
empresa

Trabajo previo por parte del
auditor:

- lempresa

Carta de contratacion preparada para la empresa
(Ver modelos genericos de carta de ion Cap. 7.7.2)

Tiempo

Dia 0 de fa planeacion

Para/Por el auditor:

Carta de i6n firmada por los dela
empresa auditada y el socios auditor.

Para la empresa

Copia de la carta de firmada por los
de la empresa auditada y el socios auditor.

Gerente de auditoria
enior de auditoria

Personal superior de la empresa responsable
Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la

de la entrevista: Reunion y i6n del
equipo auditor
Iﬁan de auditoria especifico para el cliente

|Dia T de Ia planeacion

Workpaper de la entrevista. (Cap 7.11)
Coordinar con la empresa el listado de pedidos a
corroborar con la empresa en la etapa 4.

Calendario de pedidos de auditoria

|Gerente de auditoria

[Senior de auditorfa

Senior de auditoria

| Junior de auditoria

|Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la
- empresa

- empresa

Checklist de resimen de la normativa

Checklist de i6n a solicitar

Dia 2 adia6

Dia 7 al 20

Workpaper del Senior con el analisis

Workpaper del gerente con Ia revision del trabajo del senior

Comprobantes de curoso del personal, de lectura del
manual y cédigo de ética, de presentacion del oficial de
imi . de monitoireo de i
andlisis especiales (ROS, PEPS, Montos significativo y
analisis de clientes de alto riesgo)

- de reportes de iones al BCU

Manual de

Codigo de Etica

Planilla de Trabajo
c

de lectura del manual y el cdigo de ética

Gerente de auditoria
Senior de auditoria

Personal superior de la empresa responsable
Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la

Dia 21 al 24

Anexo | completado por la empresa y firmado por el
oficial de imi

Anexo | completo y firmado por el oficial de

[Socio auditor
Senior de auditoria
Gerente de auditoria

Trabajo previo por parte del

Anlisis del Anexo Il elaborado por el BCU
Anlisis del Anexo | elaborado por la empresa

auditor: | Andlisis de toda la informacién brindada por la empresa en el
roceso de Ia auditoria
Tiompo Dia 25 al 28

Para/Por el auditor:|

Anexo Il completo

para la empresa

Para la empresa

[Anexo Il completo por el auditor

Carta de

[
Eereme de auditoria
E

enior de auditoria

[ de la sociedad

Personal superior de la empresa responsable
Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la

lempresa

Anexo |l realizado por los auditores
Carta de recomendaciones

Dia 29

de resumen de la entrevista de cierre

[
Eereme de auditoria
S

enior de auditoria

[ de la sociedad

[Socio auditor

Gerente de auditoria
Senior de auditoria

Personal superior de la empresa responsable
Encargado de seguimiento de la auditoria por parte de la

empresa

Preparacion de carta de gerencia por parte del equipo
auditor con aprobacién del socio
Armado de carta de gerencia para la empresa. (Cap 7.9)

=>

Preparacion del informe de auditoria por parte del equipo
|Armado del informe de auditoria (Cap. 7.10)

Dia 30

Dia 31 al 35

Carta de gerencia firmada por la empresa

Copia del informe de auditoria

Copia de la carta de gerencia

Informe de auditoria

Aclaraciones: los tiempos detallados en el cuadro son estimados y podran variar segun la complejidad del cliente.
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8 TRABAJO DE CAMPO

Una de las herramientas aplicadas en el transcurso de ésta investigacion, fue la entrevista a los tres
sujetos involucrados en la operatoria del mercado de valores y que por ende se ven afectados por los

cambios en la normativa y el aumento en los requisitos de la misma.

Cabe aclarar que la herramienta no se utiliza con una finalidad estadistica, sino como técnica que
permita un relevamiento cualitativo que facilite informacién y tendencias de grupos reducidos de

personas que no son representativos de la poblacién objeto de estudio.

Como investigacion cualitativa, se orienta a describir hechos y comprender el mercado de referencia.
Durante las entrevistas los encuestados hablan libremente expresando sus opiniones, a veces a titulo

personal y a veces a titulo de la institucion que representan.

El trabajo de campo realizado se divide en tres:

e Entrevista al ente regulador (Banco Central del Uruguay): el objetivo de esta fue conocer las
expectativas del BCU en relacion al nuevo papel del auditor, al cumplimiento de los Agentes de

Valores y cudles son los planes a futuros de la entidad.

e Entrevistas a empresas auditoras: el objetivo de estas fue conocer las opiniones de los
principales auditores del mercado respecto a su nuevo papel en el control y prevencion del

LA/FT y estar al tanto de los cambios que esto les provoco.

e Entrevistas a Agentes de Valores: estas se realizaron con el fin de conocer la opinién y los
cambios que tuvieron que enfrentar los sujetos regulados para adaptarse a los nuevos requisitos

normativos sobre prevencion y control del LA/FT.

Para la realizacion de las entrevistas se elabord un cuestionario a modo de guia para los entrevistadores.
Cada entrevista fue realizada por los tres miembros del equipo de realizacién de esta investigacion y se
utilizé como medio de registro una grabadora. En el Anexo IV se adjuntan los formularios utilizados para
la realizacion de las entrevistas. En el Anexo V se adjunta la desgrabacion de la entrevista con el Cr. Luis

Espinosa del BCU por considerarla de relevancia para este trabajo monogréfico.
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En lo que respecta a la seleccion de los entrevistados, se intentd obtener una muestra representativa de
las diferentes entidades involucradas en el mercado de valores y que por lo tanto se ven afectados por

la nueva posicion de los auditores en el proceso de prevencién y control del LA/FT.

A continuacidn se detallan los sujetos entrevistados. Dentro del BCU se entrevisté al Cr. Luis Espinosa,
director de la Unidad de Analisis Financiero (U.l.A.F.). Esta entrevista fue clave ya que permitio
interiorizarse de cudl es el espiritu de la normativa, cudles son sus aspectos claves y que es lo que espera
el ente regulador del resto de los sujetos del mercado, tanto de los auditores como de los

intermediarios de valores.

Dentro de los auditores, y tomando como guia el registro de auditores independientes aprobados por el
BCU, se seleccioné una muestra de tres firmas auditoras importantes a nivel nacional. Las mismas
fueron seleccionadas por ser empresas con experiencia tanto en el rubro de auditorias contables, asi
como también en el rubro de trabajos sobre procedimientos para la prevencién LA/FT. Dentro de las
firmas auditoras también se planificaron y realizaron dos entrevistas en profundidad de segunda
instancia con “Seniors” de esas mismas firmas, con el fin de ver como es el trabajo de campo de una

auditora en un agente local, y discutir los pasos y los procedimientos que llevan a cabo.

Para el caso de los Agentes del mercado se contactd con dos Agentes de Valores locales, un corredor de
bolsa y un administrador de Agentes de Valores de firmas del exterior. Las expectativas de las
entrevistas con los Agentes del mercado eran obtener de primera mano sus impresiones en cuanto al
control ejercido por el BCU y al peso de la normativa sobre lavado, tanto a nivel de costo administrativo

y financiero como a nivel de posibles pérdidas o ganancias a nivel de clientes.

A continuacién se incluye un cuadro comparativo (Cuadro 8-1) con las preguntas realizadas en las

entrevistas y un resumen de las respuestas de los entrevistados.

88



Cuadro 8-1: Analisis comparativo de entrevistas

Auditores
Preguntas AUDITOR 1 AUDITOR 2 AUDITOR 3 Puntos a destacar
segun los mondgrafos
¢Es diferente opinarsobre | Si, ya que los | Es igual en criterios | Si, la planificacion y los | Se coincide en que al
un estado contable que marcos normativos | generales pero cambia | procedimientos que se van a | ser diferente el marco
sobre los procesos de la son diferentes, de | el marco normativo. realizar son totalmente | normativo a aplicar es
empresa para el control y ahi radica la mayor distintos. diferente fundamentar

prevencion del lavado de
activos?

diferencia.

una opinion.

éLe generara cambios la
nueva normativa en
cuanto a la planificacion,
ejecucion y revision del
trabajo?

(No aplica, no tiene
clientes de este
tipo).

Los alcances, la
naturaleza y
oportunidad de los
procedimientos son los
mismos, no cambid.

Si, el trabajo del auditor esta
mucho mas comprometido ya
que tiene que emitir una
opinién. Es diferente opinar
sobre el proceso de lavados de
activos y otra cosa es sobre
procedimientos  previamente
acordados.

No se coincide en los
criterios, ya que uno
utiliza los  mismos
procedimientos
mientras que el otro
remarca las diferencias
entre un “PAPA” y un
dictamen.

¢En qué aspectos y
elementos hace hincapié

Los procedimientos
son similares a los

Lo mds importante es
poder determinar los

Se necesita tener un equipo
con experiencia, especializado

Se coincide en que la
experiencia del equipo

al momento de planificar de wuna auditoria | riesgos de la empresa | en el tema. La cantidad de | ylas horas a asignar son
el trabajo de lavado de contable. que se pueden ver | horasainsumir en el trabajo. las claves al momento
Activos (experiencia del Dentro de la | reflejados en el tamafio de planificar.
equipo, horas a aplicar, institucion  existe | de la misma o en la
etc.)? gente con la | complejidad de sus

capacidad 'y la | operaciones

experiencia en el

tema.
¢En qué elementos de la En los | En el origen de los | En primer lugar a la reputacion | Se coincide en que la
empresa presta especial procedimientos que | fondos, en el control | del cliente. Luego el resto de | reputacién del cliente

atencién al momento de

tiene el auditado, la

interno de la empresa y

los elemento son los que estan

es el mayor elemento a

emitir una opinion? reputacion, etc. | en la reputacién del | establecidos en el proceso de | tener en consideracion.
Son los aspectos | cliente. aceptacion de clientes.

-Al origen de los fondos que se derivan del
procedimiento

-Al control interno de la exhaustivo de

empresa aceptacion de
clientes.

-A la reputacién y/o

nombre de la empresa

auditada

-Al tipo de operativa

realizada por el cliente

-Otros (especificar)

¢Hay diferencias No, es parte de una | Utilizamos los mismos | Si, ya que el lavado de activos | No se coincide, en dos

significativas entre los
trabajos previos a la
aceptacion de una
auditoria contable y una
auditoria de lavado de
activos? ¢Hay
requerimientos especiales
mas rigurosos para estos
trabajos?

de las cosas que se
evalta cuando se
acepta un cliente.

criterios de aceptacion
de clientes para una
auditoria de estados
contables que para una
auditoria de procesos de
prevencién de lavado de
activos.

es un tema mas sensible desde
todo punto de vista. Se pone
en juego la reputacién de la
empresa. Si solo solicita el
informe de lavado, el trabajo
previo necesita mdas horas ya
que es muy importante el
conocimiento  del  control
interno del cliente.

de las empresas se lo
procesa como parte del
proceso establecido y
en una de ellas se le
hace un proceso
diferente y mas
exhaustivo.
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Auditores

Puntos a destacar

Preguntas
AUDITOR 1 AUDITOR 2 AUDITOR 3 segun los
mondgrafos
¢Aplica procedimientos De casa matriz en lo que | En el caso nuestro, el | Metodologia de trabajo | No hay una

especificos de la empresa o
son establecidos y
comunicados por su casa
matriz?

refiere a aceptacion de
clientes.

Resto de los temas forman
parte del conocimiento de
la empresa local para
establecer los
procedimientos a  nivel
interno.

programa de trabajo lo
desarrollamos nosotros
siguiendo las normas de
auditoria y la experiencia
y lo que consideramos
las buenas practicas.

establecida por la casa
matriz.

uniformidad respecto
a este punto en el
mercado.

Si coinciden en que
todos estdn al tanto
de las normas de su
casa matriz y las
consideran en alguna
parte de sus
procesos.

éLos nuevos requerimientos
bancocentralistas, les
implicaron cambios en cuanto
a necesidades de capacitacion
del personal, planificacion del
trabajo, seleccidn del equipo
de trabajo, etc.?

(No aplica, no tiene clientes
de este tipo).

Hemos ido capacitando
internamente a nuestro
personal y hemos ido a
cursos

Si, se formaron equipos
especializados en el
tema.

Se ha tenido que
aumentar la
capacitacion de su
personal de todas las
empresas
consultadas.

¢Qué responsabilidades tiene
si detecta que su cliente esta
involucrado en procesos de
blanqueo de capitales, que
medidas toma?

El auditor lo  tiene
especificado en las normas,
al estar regulado por el
BCU, que tiene la obligacion
de comunicar este tema al
banco.

Primero hablariamos con
el cliente y luego habria
que tomar alguna
medida consultando con
un asesor legal

Denunciarlo con la
autoridad pertinente.

Se coincide en
denunciar a las
autoridades.

No asi en cuanto a la
comunicacion previa
con el cliente.

¢A su juicio, considera
adecuada la nueva normativa
que obliga a los auditores a
emitir una opinién sobre los
procesos de sus clientes para
prevenirse del LA/FT?

Es correcto se alinea con los
parametros internacionales
mas adecuados.

Es adecuado, pero
también nos parece bien
que se entreguen los
anexos y no solo la
opinién para ver que
cosas se estan haciendo
bien y cuales se estan
haciendo mal

Si, esto nos acerca a la
exigencia de mercados
internacionales.

Todos la consideran
adecuada.

En su mayoria
plantean mejoras a la
misma.

¢Cree que esta medida de
controlar mas por el banco
central a la plaza local puede
llevar a que merme la
actividad financiera en el
Uruguay o que se incremente?

Hay que buscar un
equilibrio entre los
controles y el mercado.
Costo-Beneficio.

Se remarca lo fundamental
de estar alineado
internacionalmente con
respecto a la tratativa del
lavado de activo.

Creo que toda Ia
informacién  que  se
vuelque es positiva.

Si, porque nos
acercamos a los
estandares

internacionales lo cual
hace el mercado mas
interesante para
instituciones serias.

En general se
considera positiva,
pero se debe

encontrar el punto de
equilibrio justo para
nuestro mercado.
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Agentes del mercado

Preguntas AGENTE 1 Asesora de Agentes de AGENTE 2 Puntos a desfacar segun
Valores los mondgrafos
éTiene un area Si lo tiene En algunos clientes si, | No hay un drea | Encontramos que esto es
especializada para la otros no. En los que no, | especializada. Diferentes | relativo segun el tamafio
prevencion y el control se encarga el area de | personas de diferentes | dela empresa.

del lavado de activos?
¢En caso de no tener
dicha area, que area es
la encargada de
implementar dichos
controles?

“BackOffice”

dreas tienen dentro de sus
atribuciones tareas
relacionadas con este tema

¢Aplica procedimientos
de control propios o son
establecidos y
comunicado por la casa
matriz?

Los procedimientos son
propios.

Se aplican
procedimientos de la
casa matriz adaptados
a la normativa del pais.

La base de los
procedimientos los
establece la casa matriz,

luego se actualizan con la
norma uruguaya.

En los casos que existe
una casa matriz en el
exterior se aplican los
criterios establecidos por
la misma ya que
generalmente exceden los
establecidos por el BCU
mas alld de alguna
variacion por la normativa
local.

¢Amplia los requisitos
normativos establecidos
por el BCU (como por
ejemplo para aceptar
clientes) o los utiliza
solamente a los efectos
de cumplir con la
normativa?

Si, tienen criterios mas
amplios que cumplen
con estandares
internacionales.

Los controles de la casa
matriz son en general
mas fuertes que en la
plaza uruguaya, por
ende se superan los
requisitos normativos.

Los procedimientos
aplicados amplian a los
solicitados por el BCU

Por imposicién de la casa
matriz o por
requerimientos  internos
propios, intentan superar
los requerimientos del
BCU

¢éLa nueva normativa le
implicéd cambios en sus
manuales de
procedimientos y/o
codigo de conducta, y en
la capacitacion del
personal?

Si implico cambios.

Si, porque al haber
mayores exigencias
hubo que modificar los
manuales y el codigo.

Si implico cambios.

En todos los casos los
agentes tuvieron que
modificar los manuales.

¢Qué responsabilidades
tiene si detecta que su
cliente estd involucrado
en procesos de
blanqueo de capitales,
que medidas toma?

Se debe reportar a la
UIAF

Se debe reportar al
B.C.U. sin comunicarlo
al cliente.

Se debe comunicar al BCU.

Encontramos un
conocimiento  adecuado
de las normas que obligan
a reportar a la UIAF sin
comunicarlo al cliente.

¢A su juicio, considera
adecuada la nueva
normativa por la cual los
auditores deben emitir
opinién acerca de los
procesos que utiliza su
cliente para prevenirse
del lavado de activos?

Si , la
adecuada

consideran

Considera que no
aporta nada a que
aumente la prevencion.
La opinion del auditor
no mejora la seguridad
porque va a generar
una migracion hasta
que se encuentre al
auditor que  opine
favorablemente.

Si aporta, le da mas
transparencia al mercado

No hay un conceso ya que
uno de los agentes opina
que siempre se podrd
encontrar un auditor que
opine favorablemente.
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éCree que esta medida
de controlar mas por el
banco central a la plaza
local puede llevar a que
merme la actividad
financiera en el Uruguay
o que se incremente?

La medida de exigir
mayor informacién
contable 'y mayores

garantias (desasociadas
de la actividad del
corredor) va a llevar a
que se vendan titulos de
Bolsa.

La normativa de lavado
no impacta tanto en los
costos como la anterior.

Es negativo porque
generaria una fuga de

capitales porque la
plaza deja de ser
atractiva. Esta bien
controlar  pero los
cambios fueron

demasiado abruptos.

Para el caso de empresas
muy chicas estos nuevos
requerimientos pueden
implicar costos muy altos
haciendo que se vayan de la
plaza. Pero esto no significa
que sea negativo, puede
aportar mas transparencia a
la plaza.

Los agentes locales ven
este aumento de costos
como una amenaza al
corto plazo, si bien en el
mediano y largo plazo
generan una alineacién
con la normativa
internacional.

¢Ha reportado algun
R.0.S.?

Silo ha hecho

No, no conozco a nadie
que haya reportado.

No
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8.1 Analisis comparativo: Auditores — B.C.U. — Agentes de Valores

Pregunta realizada a los tres sujetos del mercado a analizar:

¢Cree que esta medida de controlar mads por el banco central a la plaza local puede llevar a que merme

la actividad financiera en el Uruguay o que se incremente?

Respuestas:
Asesora de
AUDITOR 1 AUDITOR 2 AUDITOR 3 AGENTE 1 Agentes de AGENTE 2 B.C.U.
Valores
Hay que buscar un Creo que toda Si, porque nos La medida de Es negativo Para el caso Hoy en dia hay que
equilibrio entre los la informacion acercamos a exigir mayor porque de empresas estar regulado, si no,
controles y el que se vuelque los estandares informacién generaria una muy chicas se entra en listas
mercado. Costo- es positiva. internacionales | contabley fuga de estos nuevos negras, hay que
Beneficio. lo cual hace el mayores garantias | capitales requerimiento | adelantarse con las
Se remarca lo mercado mds (Desasociadas de porque la plaza s pueden normas para no
fundamental de interesante la actividad del deja de ser implicar entrar a esas listas.
estar alineado para corredor) va a atractiva. Esta costos muy Las normas se ven

internacionalmente

instituciones

llevar a que se

bien controlar

altos haciendo

con los regulados

con respecto a la serias. vendan titulos de pero los que se vayan antes de emitirlas,

tratativa del lavado Bolsa. cambios fueron de la plaza. pero un minimo

de activo. La normativa de demasiado Pero esto no siempre hay que
lavado no impacta | abruptos. significa que tener.

tanto en los sea negativo,
costos como la puede aportar
anterior. mas

transparencia
alaplaza

En la respuesta a la pregunta si la nueva normativa va a hacer mermar la actividad financiera del pais o a
aumentarla, podemos observar cierto consenso. Tanto los auditores, como los Agentes de Valores,
como la entidad reguladora, consideran que el aumento de los controles a través de la emisidn de la
opinién de los auditores sobre el sistema de prevencidn de lavado de dinero que tienen los Agentes de
Valores, alinea la plaza financiera uruguaya con la plaza internacional. Esta alineacién con los mercados
internacionales puede ser en general positiva, siempre y cuando exista un equilibrio entre el costo y el

beneficio que las empresas asuman al aumentar sus controles.

Todos los entrevistados coinciden en que debe haber un equilibrio entre la rigidez de las normas y el

beneficio que estas generan al mercado, por ende, consideran que una excesiva rigidez normativa
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podria llegar a ser perjudicial por el hecho de que el costo de cumplir con todas las normas, va a ser
mayor al beneficio que se puede llegar a tener con la operativa a desarrollar. En un caso particular se
considera que el cambio es bueno pero que se hizo en forma demasiado abrupta, lo que puede llevar a
una fuga de capitales de Uruguay; si el cambio se hubiera hecho en forma mas gradual, esto quizas

podria haberse evitado.

También se toma en cuenta el costo que le genera al pais estar dentro de las listas negras
internacionales, ya que estar en dichas listas significa que los Agentes que operen con Uruguay, deberan
analizar y controlar las operaciones mas a fondo que si operan con paises que no estan en dichas listas,

haciendo en el caso extremo, que dejen de operar con Uruguay.

En definitiva la nueva normativa es bien recibida por el mercado nacional y por organismos
internacionales (por ejemplo el Grupo de Accién Financiera de Sudamérica, GAFISUD) por considerar
gue acerca a Uruguay a los estandares de paises mas avanzados en la materia y por lo tanto si no hay
una excesiva rigidez, deberia ser positiva para el mercado financiero uruguayo generando de esa forma

una mayor transparencia y atrayendo nuevos capitales.
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8.2 Reflexiones finales

Partiendo de la premisa inicial de cubrir los tres sujetos que componen el mercado (auditores, Agentes y
ente regulador), se realizaron entrevistas sobre la tematica con el fin de poder tener una visién de cémo
se encuentra el mercado con respecto a la nueva normativa. Luego se sometieron a un proceso de

analisis, interpretacidon y comparacion con el fin de poder determinar una Unica realidad del mercado.

Enfocado sujeto por sujeto en este trabajo, se focalizd primero en el sujeto clave: el ente regulador. El
Cr. Espinosa realizd un raconto de la evolucidn que tuvo la norma en los ultimos tiempos (de 2001 a la
fecha) y de cdmo se llegd a la aplicacién de la normativa donde los auditores tienen que opinar acerca

de los procesos y procedimientos de las empresas participantes del mercado.

El espiritu del BCU es el de ir cumpliendo etapas y que el mercado se vaya acostumbrando a las mismas
y que estas sean plausibles de aplicacion. Este afio el mercado se encontrd en condiciones para empezar
con este nuevo gran cambio. La finalidad del BCU es saber cudles son las fortalezas y las debilidades del
sistema y de las empresas con respecto a esta tratativa, para poder mejorarlas y de esa manera

trasparentar aun mas el mercado.

El Cr. Espinosa comunicd que la idea es de adicionar al Anexo | y Il vigentes actualmente un tercer
anexo, en el cual se especifiquen los procedimientos aplicados por los auditores, sus muestras, entre

otras cosas, para saber debilidades y fortalezas de las empresas.

Asimismo, es importante aclarar que la politica del BCU no es que solamente las firmas auditoras
contables sean las que realicen este tipo de trabajo, sino también aquellas que demuestren estar

especializadas en la tematica y cumplan con los requisitos establecidos por el banco.

El segundo sujeto en el cual se hizo foco fueron las auditoras, las que permitieron ver de primera mano
su preparacion y sus métodos de trabajo, asi como su opinion acerca de los cambios propuestos por el
ente regulador. En estos cambios se vio una clara coincidencia entre el ente regulador y los auditores, a
los cuales les parece correcto el modo en cémo se estd avanzando en la normativa del control y en la
delegaciéon que hace el banco a las empresas auditoras al analizar y opinar acerca de los procedimientos

de los Agentes del mercado. Aunque es importante aclarar que se identifica claramente por parte de los
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auditores que los mismos no son reguladores, estos son una herramienta que utiliza el banco para

controlar y supervisar a los agentes del mercado.

Del mismo modo, se vio como los auditores internalizan las experiencias que tienen sus firmas a nivel
internacional, pero que en su mayoria no utilizan modelos preestablecidos por sus casas matrices en

estos temas, por el contrario, realizan procedimientos propios que se adecuen a la operatoria local.

Por ultimo se entrevisté a los Agentes locales los cuales dieron una idea mas clara de cémo les afecta la
normativa y de que cambios tendrdn con los nuevos requerimientos. El costo fue un tema tratado y
como el mismo se traslada desde el regulador a los Agentes. Existe un temor en ciertos Agentes del
aumento de los costos no solamente por la tratativa del control de lavado sino por otros costos no
asociados directamente con la operativa (tasas de control, aumentos de los requerimientos y depdsitos
en garantia). Aungue también es importante ver como los Agentes tienen claros los beneficios de un
mayor control y de que alinearse a un nivel internacional trae beneficios a nivel de mercado. Se coincide
por parte de ellos, del regulador y de los auditores en el tema de la busqueda del equilibrio adecuado

entre control, costo y beneficio de la regulacion.
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9 CONCLUSIONES

A modo de finalizacion de este trabajo monografico, es de importancia resaltar el momento en el cual
fue realizado. El mismo se elabord durante finales del afio 2009 y comienzos del afio 2010, afios en los
cuales se produjo un fuerte cambio normativo por parte del Poder Legislativo (con la aprobacion de la
nueva ley de mercado de valores) y también por parte del Banco Central del Uruguay. Dentro de estas
modificaciones normativas se destaca el cambio que generd la emision de la Circular 1.993 y siguientes
emitidas por el Banco Central del Uruguay, a través de la cual se le obliga al auditor a opinar sobre los
procesos de prevencion y control del lavado de activos y financiamiento del terrorismo aplicados por los

Agentes de Valores.

El objetivo principal perseguido por el Banco Central con la actualizacién de la normativa fue la
alineacién de Uruguay con los estandares internacionales en materia de control del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo. Con la emisidn de las nuevas normas, Uruguay logrd salir de listas grises

de paises no cooperadores en la materia.

Es por todo esto antes mencionado que se considerd una buena oportunidad para la realizacion de este
trabajo monogréfico. El objetivo que persigue esta investigacidon es exponer de manera clara y sencilla

un resumen de los puntos tedricos, normativos y aspectos generales del mercado.

Si se tuviera que definir el principal aporte de este trabajo monografico, el mismo seria la presentacion
de un modelo de programa de trabajo a seguir por parte de los auditores para la realizacion de trabajos
de atestiguar sobre la adecuacién del sistema integral de los Agentes de Valores para prevenirse de ser
utilizados en el lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Este programa describe de forma
sencilla los diferentes pasos minimos a seguir por el auditor para poder realizar un adecuado trabajo y
de esa forma cumplir, tanto el auditor como el Agente de Valores, con los requerimientos
bancocentralistas, permitiendo de esta manera la correcta presentacién del informe del auditor ante el

organismo regulador.

Es de importancia resaltar que el programa expuesto es un modelo que sirve de guia para el auditor y no
es una lista taxativa de tareas a seguir, ya que las mismas se podran modificar y adaptar para las

caracteristicas particulares de cada cliente. También cabe aclarar que el programa descripto es de
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aplicacion en los trabajos de atestiguar sobre los procedimientos de prevencién de lavado de activos en

Agentes de Valores y no en todas las instituciones financieras.

A modo de analisis critico y luego de haber realizado entrevistas en profundidad a los Agentes de
Valores, a las principales firmas de auditoria presentes en el pais y al ente regulador, vemos que el
mercado ha reaccionado de una buena manera al incremento de las exigencias normativas. Este tipo de
modelo de control aplicado por el Banco Central establece una transferencia de los costos de
supervisiéon desde el Banco a los agentes regulados, al exigirles un trabajo de atestiguamiento sobre los
procesos de prevencién de lavado y no un trabajo de procedimientos previamente acordados, asi como
también una transferencia del control del trabajo de “compliance” por parte del ente a las firmas
auditoras. Mas alla de que la responsabilidad del trabajo sobre determinados Agentes de valores es del
auditor, la responsabilidad final de la supervisidn sobre el lavado de activos es del Banco Central del

Uruguay.

Este tipo de delegacion se considera positiva ya que la misma implica menores costos para el ente
regulador, le permite focalizarse mas en su tarea inspectiva y le permite ver la realidad del mercado de
una manera mas sencilla, rapida, eficiente y efectiva que tener que inspeccionar a todos los Agentes.
Este cambio conlleva a que los auditores realicen un trabajo mas a fondo sobre los Agentes de Valores,
ya que a posteriori el Banco Central controlara el trabajo de los mismos, analizando los papeles de
trabajo, los procedimientos aplicados, los hallazgos realizados y las recomendaciones para mejorar el

control interno.

Si bien se encontraron quejas por el aumento de costos que implican estos cambios normativos, se
considera que el beneficio que trae es una mayor trasparencia y seriedad al mercado, lo que a su vez es
muy favorable y permitira crear una mejor imagen de Uruguay como mercado, asumiendo el costo de la

baja participantes en el mismo.
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10 ANEXO I: Resumen de las cuarenta recomendaciones de GAFI

Resumen de las cuarenta recomendaciones:

1.

Los paises deberian aplicar el delito de lavado de dinero a todos los delitos graves, a los efectos
de incluir la gama mas amplia de delitos subyacentes. Los delitos subyacentes en materia de
lavado de dinero deberian abarcar toda conducta que haya tenido lugar en otro pais, que
constituya un delito en ese pais, y que habria constituido un delito subyacente de haberse
cometido localmente. Los paises pueden establecer que el delito de lavado de dinero no sea
aplicable a personas que hayan cometido el delito subyacente, cuando asi lo requieran los
principios fundamentales de sus legislaciones nacionales.

Los paises deberian garantizar que:

- La intencionalidad y el conocimiento requeridos para probar el delito de lavado de
dinero sea coherente con las normas establecidas en las Convenciones de Viena y de
Palermo, incluyendo el concepto de que ese estado mental se pueda inferir a partir de
circunstancias de hecho objetivas.

- Se deberia aplicar a las personas juridicas la responsabilidad penal y en los casos que no
sea posible, la responsabilidad civil o administrativa. Esta medida se aplicaria sin
perjuicio de la responsabilidad penal de las personas fisicas.

Los paises deberian adoptar medidas similares a las previstas en las Convenciones de Viena y de
Palermo, entre ellas medidas legislativas, para que sus autoridades competentes puedan
decomisar los activos lavados, el producto del lavado de dinero o de delitos subyacentes, los
instrumentos utilizados o destinados al uso en la comisién de estos delitos, o activos por un
valor equivalente, sin perjuicio de los derechos de terceros de buena fe.

Los paises deben asegurarse de que las leyes de secreto financiero no impidan Ia
implementacion de las recomendaciones del GAFI

Las instituciones financieras no deberian mantener cuentas andnimas o cuentas a nombre
evidentemente ficticios. Las instituciones financieras deberian tomar medidas para llevar a cabo
procedimientos de debida diligencia cobre sus clientes. Las instituciones financieras deberian
verificar la identidad del cliente y del titular beneficiario final antes y mientras se establece una
relacién comercial o se hacen transacciones con clientes ocasionales.

En relacién con las personas con exposicién politica, las instituciones financieras ademds de
implementar las medidas sobre procedimientos de debida diligencia normales deberian contar

con sistemas de gestion de riesgos apropiados para determinar si el cliente es una persona
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10.

11.

politicamente expuesta, obtener la aprobacion de directivos para establecer relaciones con este
tipo de clientes, tomar medidas para determinar el origen de los fondos y llevar a cambo un
monitoreo permanente.

En relacidn con los bancos transnacionales las instituciones financieras deberian:

- Reunir informacidn suficiente sobre una institucion corresponsal que le permita
comprender la naturaleza de sus negocios

- Evaluar los controles contra el lavado de dinero

- Obtener la aprobacion de directivos para establecer relaciones con este tipo de clientes

- Documentar las respectivas responsabilidades de cada institucion

- Estar convencidos de que el banco originario ha verificado la identidad y ha realizado el
procedimiento de debida diligencia permanentemente de los clientes que tienen acceso
directo a las cuentas del corresponsal

Las instituciones financieras deberian poner especial atencién a cualquier amenaza de lavado de
dinero que surja a raiz de tecnologias nuevas o en desarrollo que favorezcan el anonimato
Los paises pueden permitir a las instituciones financieras que utilicen a intermediarios y otros
terceros para atraer nuevos negocios siempre que se cumplan con determinados criterios:

- las instituciones financieras deberian tomar medidas adecuadas para quedar
convencidas que se podra acceder sin demora a las copias de los datos identificatorios y
demds documentacidn relevante relacionadas con los requisitos de DDC de esos
terceros.

- La institucién financiera deberia quedar convencida de que esos terceros estan
regulados y supervisados y que ha tomado medidas para cumplir con los requisitos de
DDC.

Las instituciones financieras deberian conservar, durante no menos de cinco afos, todos los
documentos necesarios sobre las transacciones realizadas que les permitan cumplir
rapidamente con las solicitudes de informacion de las autoridades competentes. También
deberian conservar registro de los datos identificatorios de sus clientes, los expedientes de
cuentas y la correspondencia comercial durante no menos de cinco afios después de haber
concluido la relaciéon comercial.

Las instituciones financieras deberian prestar especial atencidn a todas las transacciones
complejas e inusualmente grandes, asi como a todos los patrones de transacciones inusuales,

gue no tengan un objeto econdmico aparente o legitimo visible.
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12.

13.

14.

15.

16.

Los requisitos del procedimiento de debida diligencia respecto del cliente y de conservacion de
los registros se aplican también a las actividades y profesiones no financieras en las siguientes
situaciones:
- Casinos: cuando los clientes se dedican a transacciones financieras iguales o mayores
que el umbral designado aplicable
- Agentes inmobiliarios: cuando participan en transacciones para sus clientes relacionadas
con la compra y venta de bienes inmuebles
- Comerciantes dedicados a la compraventa de metales preciosos y piedras preciosas y
hagan transacciones en efectivo iguales o mayores que el umbral designado aplicable
- Abogados, notarios, otros profesionales juridicos independientes y contadores cuando
preparan o llevan a cabo algunas transacciones para su cliente
- Proveedores de servicios de fideicomisos
Si una institucién financiera sospecha que ciertos fondos son el producto de una actividad ilicita
0 que estan relacionados con el financiamiento del terrorismo se les deberd exigir que reporten
sus sospechas a la Unidad de Inteligencia Financiera.
Las instituciones financieras, sus directores, funcionarios y empleados deberian ser protegidos
por la ley respecto a la responsabilidad penal y civil por incumplimiento de alguna restriccion
referida a la divulgacién de informaciéon impuesta por contrato o por disposicién legislativa,
reglamentaria o administrativa, en el caso de que reporten sus sospechas de buena fe a la UIF, o
en el caso de estar imposibilitados por ley de divulgar el hecho de que se estd haciendo un
reporte de operaciones sospechosas o informacién relacionada a la UIF
Las instituciones financieras deberian desarrollar programas para combatir el lavado de dinero y
financiamiento del terrorismo. Se debe de incluir el desarrollo de politicas, controles internos y
procedimientos de deteccién adecuados para asegurar que haya un estandar elevado para la
contratacion de empleados, al igual que un programa permanente de capacitacién de
empleados.
Los requisitos dispuestos en las recomendaciones 13 a 15 y 21 se aplican a las actividades y
profesiones no financieras designadas, con sujecidn a las siguientes salvedades:
- Se deberia requerir a profesionales juridicos independientes y proveedores de servicios
de fideicomisos que reporten operaciones sospechosas cundo por cuenta o en
representacién de un cliente, participen en una transaccién en relacién con las

actividades descriptas en la recomendacion 12.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

- Se deberia requerir a comerciantes dedicados a la compraventa de metales preciosos
cuando hagan alguna transaccidén en efectivo con un cliente mayor que el umbral
designado aplicable.

No se requiere que los contadores o los profesionales juridicos reporten sus sospechas si la
informacién relevante ha sido obtenida en circunstancias en las que existia el secreto
profesional.

Deberian existir sanciones eficaces, proporcionadas y disuasivas, por las personas cubiertas por
estas recomendaciones que no cumplan con los requisitos para combatir el lavado de dinero o
el financiamiento del terrorismo.

Los paises no deberian aprobar la instalacidn o aceptar la continuidad de la operatoria de
bancos pantalla.

Los paises deberia considerar la implementacion de medidas viables para detectar o monitorear
el transporte fisico transfronterizo de dinero e instrumentos negociables al portador y ademas
deberian considerar la viabilidad de un sistema donde los bancos e instituciones financieras
reporten todas las transacciones por encima de determinada cuantia a una agencia central
nacional disponible para las autoridades competentes sobre el lavado de activos.

Los paises deberian considerar las recomendaciones del GAFI a otras actividades ademas de las
no financieras que presenten un riesgo de lavado

Cuando existan transacciones que no tengan un propdsito econdmico aparente o legitimo
visible, se deberia analizar su trasfondo y fines dejandolo por escrito para que esté disponible
para ayudar a las autoridades competentes.

Las instituciones financieras deberian asegurarse que los principios aplicables a las instituciones
financieras también sean aplicables a las sucursales vy filiales en el exterior en las que posean
mayoria, especialmente en paises donde no se aplican las recomendaciones del GAFI.

Las autoridades competentes deberian adoptar las medidas legales o reglamentarias necesarias
para impedir que delincuentes o sus asociados tengan o sean titulares beneficiarios finales de
participaciones importantes o controlantes o que ocupen una funcidon gerencial en una
institucion financiera.

Los casinos deberian estar sometidos a un régimen reglamentario y de supervision integral que
asegure que tienen implementadas efectivamente las medidas necesarias contra el lavado de
dinero y el financiamiento del terrorismo. Los paises también deberian asegurarse de que las

demads categorias de actividades y profesionales no financieras designadas estén sujetas a
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

sistemas de monitoreo eficaces y que aseguren su cumplimiento de los requisitos para combatir
el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo.

Las autoridades competentes deberian establecer pautas y dar retroalimentacién que ayuden a
las instituciones financieras y a las actividades y profesiones no financieras a aplica medidas
para combatir el lavado de dinero.

Los paises deberdn crear una UIF que se desempefie como organismo central para la recepcion,
el andlisis y la divulgacidn de ROS y otras informaciones relacionadas con un posible lavado de
dinero y financiamiento del terrorismo.

Los paises deberian asegurar que la seguridad publica tenga a su cargo la responsabilidad de las
investigaciones de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.

Cuando se lleven a cabo investigaciones las autoridades competentes deberian estar en
condiciones de obtener documentos e informacién para emplearlos en esas investigaciones y en
los procesos judiciales penales y acciones relacionadas.

Los supervisores deberian tener facultades adecuadas para monitorear y asegurar el
cumplimiento por parte de las instituciones financieras de los requisitos para combatir el lavado
de dinero y el financiamiento del terrorismo.

Las autoridades competentes contra la lucha del lavado de dinero y financiamiento del
terrorismo deberdn contar con los recursos financieros, humanos y técnicos adecuados para
realizar esta tarea.

Los encargados de formular politicas, las autoridades de seguridad publica y los supervisores
deben de tener mecanismos que les permita cooperar entre ellos para realizar actividades para
combatir el lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo.

Las autoridades competentes deben de ser capaces de revisar la eficacia de sus sistemas para
combatir el lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.

Los paises deberian tomar medidas para impedir el uso ilicito de personas juridicas por parte de
quienes se dedican al lavado de dinero.

Los paises deberian asegurarse de contar con informacidon adecuada, precisa y oportuna sobre
los fideicomitentes, fideicomisarios y beneficiarios que las autoridades competentes puedan
obtener o a las que puedan acceder sin demora.

Los paises deberian adoptar medidas inmediatas para adherir como parte y aplicar sin
restricciones la Convencidn de Viena, la Convencién de Palermo y la Convencién Internacional

de las Naciones Unidas para la Supresion del financiamiento del Terrorismo de 1999.

103



36.

37.

38.

39.

40.

Los paises deberan prestar la gama mas amplia de asistencia legal mutua en relacién con las
investigaciones, procesos judiciales y procedimientos relacionados referidos al lavado de dinero
y financiamiento del terrorismo.

Cuando se requiera la existencia de doble delito para la asistencia legal mutua o para la
extradicién, ese requisito se deberia considerar cumplido sin tener en cuenta si ambos paises
ubican al delito dentro de la misma categoria de delitos o si lo denominan con la misma
terminologia, siempre que ambos paises penalicen la conducta subyacente del delito.

Deberia existir la facultad de realizar acciones sumarias en respuesta a los pedidos de otros
paises de identificacién, congelacién, secuestro y decomiso de bienes del producto del lavado de
dinero o delitos subyacentes, o activos por un valor equivalente.

Los paises deberian reconocer al delito de lavado de dinero como un delito extraditable. Los
paises involucrados deberian colaborar entre si, especialmente en los aspectos de
procedimientos y pruebas, para asegurar la eficiencia de dichas acciones judiciales.

Los paises deberian asegurarse de que sus autoridades competentes presten la gama mas
amplia posible de cooperacidn internacional a sus contrapartes extranjeras. Los paises deberian
establecer controles y resguardos para asegurar que la informacién intercambiada por las
autoridades competentes se use solo en la forma autorizada, compatible con sus obligaciones

relacionadas con la privacidad y la proteccion de datos.
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11 ANEXO II: FICHAS DE CLIENTES

1) PERSONA(S) FiSICA(S)

CODIGO DE CLIENTE:

TITULAR(ES) DE LA CUENTA:

AUTORIZADOS A OPERAR: Forma de autorizacién: Conjunta / Indistinta
BENEFICIARIO(S) FINAL(ES): Cddigo de Beneficiario(s) Final(es):

1.1) IDENTIFICACION DE TITULARES, AUTORIZADOS A OPERAR Y BENEFICIARIO(S) FINAL(ES):

Apellidos:

Nombres:

Fecha de nacimiento: Lugar de Nacimiento:
Tipo y N° de documento: Pais de emision:

Estado civil:

Nombre del cényuge: Tipo y N° de documento:
Domicilio:

Localidad/Dpto./Pcia./Estado: Pais:

Teléfono/Celular: Fax: E-mail:
Profesion/oficio/actividad: Institucion:

Cargo Publico desempefiado en los ultimos dos afios:
Volumen de Ingresos:

1.2) TIPO DE ORDENES:

Manifiesto que en mi vinculo con (nombre del intermediario de valores), las drdenes seran dadas de la
siguiente forma:

.... En forma escrita.

.... En forma verbal, sin necesidad de confirmacidn posterior por escrito.

.... En forma verbal, pero sujetas a confirmacién posterior por escrito.

..... No son necesarias érdenes, dado que existe un convenio de libre administracién, que comprende los
siguientes tipos de activos:

----Valores publicos uruguayos

----Otros valores uruguayos cotizables en BVM

----Valores soberanos de paises extranjeros

----Otros valores extranjeros

----Otros activos financieros

Cualquier cambio a estas instrucciones, sera dado por escrito.

1.3) REFERENCIAS BANCARIAS / PERSONALES (sélo aplicable a clientes nuevos):
Nombre(s): Domicilio(s): Teléfono(s):

1.4) FIRMA DEL TITULAR(ES) Y AUTORIZADO(S):
Nombre(s): Firma(s):
Ciudad,...ccceeennnnnnn. Lo [T (o [T
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La Ficha contendra ademds, como minimo, fotocopia del documento de identificacidn del (los) titular(es)

y de los beneficiarios finales.

11) PERSONA JURIDICA

CODIGO DE CLIENTE:
TITULAR DE LA CUENTA:

AUTORIZADOS A OPERAR:
Forma de autorizacion:
BENEFICIARIO(S) FINAL(ES):

11.1) IDENTIFICACION DEL TITULAR

Razoén y Tipo Social:

Fecha de constitucion:

RUT / Identificacidn:

Sede social:
Localidad/Dpto./Pcia./Estado:
Teléfono/Celular:

Actividad Principal:

Volumen de Ingresos:

Fax:

11.2) IDENTIFICACION DE SOCIOS O ACCIONISTAS

Tipo de autorizacién:
Conjunta/ Indistinta
Cdédigo de Beneficiario(s) Final(es):

Nombre Comercial:
Lugar de constitucién:

Pais:
E-mail:

En el caso de Personas Juridicas incluir los datos del numeral II.1., agregando:

Accionista(s):

Beneficiario Final o Controlante de la Sociedad:

Participacion accionaria:

En el caso de Personas Fisicas incluir los datos del numeral 11.3.

1.3) IDENTIFICACION DE ADMINISTRADORES, REPRESENTANTES, AUTORIZADOS A OPERAR Y

BENEFICIARIO(S) FINAL(ES)

Apellidos:

Nombres:

Fecha de nacimiento:

Tipo y N° de documento:

Estado civil:

Nombre del cényuge:

Domicilio:
Localidad/Dpto./Pcia./Estado: Pais:
Teléfono/Celular:
Profesion/oficio/actividad:

Cargo Publico desempefiado en los ultimos dos afios:

Volumen de ingresos:

Fax:

Lugar de Nacimiento:
Pais de emision:

Tipo y N° de documento:

E-mail:
Institucidn:
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11.4) TIPO DE ORDENES:

Manifiesto que en mi vinculo con (nombre del intermediario de valores), las drdenes seran dadas de la
siguiente forma:

.... En forma escrita.

.... En forma verbal, sin necesidad de confirmacidn posterior por escrito.

.... En forma verbal, pero sujetas a confirmacién posterior por escrito.

..... No son necesarias érdenes, dado que existe un convenio de libre administracién, que comprende los
siguientes tipos de activos:

----Valores publicos uruguayos

----Otros valores uruguayos cotizables en BVM

----Valores soberanos de paises extranjeros

----Otros valores extranjeros

----Otros activos financieros

Cualquier cambio a estas instrucciones, sera dado por escrito.

11.5) REFERENCIAS BANCARIAS / PERSONALES (sélo aplicable a clientes nuevos)
Nombre(s): Domicilio(s): Teléfono(s):
11.6) FIRMA DE REPRESENTANTES Y AUTORIZADO(S)

Nombre(s): Firma(s):
Ciudad,............ (o [T de...nnn...
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12 ANEXO lil: Anexo | del Banco Central del Uruguay

ARTICULO DE LA RNMV

REQUERIMIENTO REGULATORIO

DESCRIPCION DE LAS
POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS

Articulo 276 - Régimen
aplicable

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
implantar un sistema integral para prevenirse de ser utilizados en el lavado de activos y
el financiamiento del terrorismo.

Articulo 276 - Régimen
aplicable

La aplicacién de este sistema integral debera extenderse a toda la organizacion,
incluyendo a sus sucursales y subsidiarias, en el pais y en el exterior.

Articulo 277 -
Comunicacién 2008/168 -
Componentes del sistema

El sistema integral deberd incluir los siguientes elementos: a) Politicas y
procedimientos para la administracion del riesgo de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, que permitan prevenir, detectar y reportar a las autoridades
competentes las transacciones que puedan estar relacionadas con dichos delitos. A
esos efectos, deberan: i) Identificar los riesgos inherentes a sus distintas lineas de
actividad y categorias de clientes; ii) Evaluar sus posibilidades de ocurrencia e impacto;
i) Implementar medidas de control adecuadas para mitigar los diferentes tipos y
niveles de riesgo identificados; iv) Monitorear en forma permanente los resultados de
los controles aplicados y su grado de efectividad. b) Politicas y procedimientos con
respecto al personal que procuren:

i) Un alto nivel de integridad del mismo. Se deberan considerar aspectos tales como
antecedentes personales, laborales y patrimoniales, que posibiliten evaluar la
justificacion de significativos cambios en su situacion patrimonial o en sus habitos de
consumo.

ii) Una permanente capacitacion que le permita conocer la normativa en la materia,
reconocer las operaciones que puedan estar relacionadas con el lavado de activos
provenientes de actividades delictivas y el financiamiento del terrorismo, y la forma de
proceder en cada situacion. c) Un Oficial de Cumplimiento que sera el responsable de
la implantacion, el seguimiento y control del adecuado funcionamiento del sistema.
Ademas, serd el funcionario que servira de enlace con los organismos competentes.
También sera responsable de documentar en forma adecuada la evaluacidn de riesgos
realizada por la institucidn y los procedimientos de control establecidos para
mitigarlos, conservando la informacién sobre los controles, andlisis de operaciones y
otras actividades desarrolladas por los integrantes del drea a su cargo.

Articulo 277 -
Comunicacién 2008/168 -
Instrumentacion sistema
integral

A efectos de instrumentar el sistema integral, los intermediarios de valores y las
administradoras de fondos de inversion deberan confeccionar un Manual para la
Prevencion del Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo.

Articulo 277.1-
Comunicacién 2008/168 -
Cdédigo de Conducta

Las administradoras de fondos de inversion deberan adoptar un cédigo de conducta,
aprobado por su maximo érgano ejecutivo que refleje el compromiso institucional
asumido a efectos de evitar el uso de los fondos de inversidn y los fideicomisos que
administran para el lavado de activos provenientes de actividades delictivas y el
financiamiento del terrorismo, y en el que se expongan las normas éticas y
profesionales que rigen sus acciones en la materia. Los intermediarios de valores
deberan adoptar un Cddigo de Conducta que debera ser aprobado por la Bolsa de
Valores que los agrupe y/o por su maximo érgano ejecutivo, si correspondiera. El
Cddigo de conducta debera ser debidamente comunicado y aplicado por todo el
personal.

Articulo 277.2 -
Comunicacién 2008/168 -
Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento sera un funcionario comprendido en la categoria de
personal superior. Su designacion y los eventuales cambios deben ser comunicados al
BCU dentro de los plazos reglamentarios. Los criterios y requisitos que debera reunir la
persona que ocupe el cargo en la entidad asi como sus funciones y responsabilidades
deberan estar definidos en el Manual para Prevenirse del Lavado de Activos y el
Financiamiento del Terrorismo.
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Articulo 277.3 - Debida
diligencia a)

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
definir politicas y procedimientos de debida diligencia respecto a los clientes con los
que operan, que contengan, como minimo:

a) Medidas razonables para obtener, actualizar y conservar informacién acerca de la
verdadera identidad de las personas en cuyo beneficio se lleve a cabo una transaccién,
determinando el beneficiario final en todos los casos.

Articulo 277.3 - Debida
Diligencia b)

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
definir politicas y procedimientos de debida diligencia respecto a los clientes con los
que operan, que contengan, como minimo:

b) Procedimientos para obtener, actualizar y conservar informacion relativa a la
actividad econdmica desarrollada por el cliente, que permitan justificar
adecuadamente la procedencia de los fondos manejados.

Articulo 277.3 - Debida
Diligencia c)

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
definir politicas y procedimientos de debida diligencia respecto a los clientes con los
que operan, que contengan, como minimo:

c) Reglas claras de aceptacion de clientes, definidas en funcidn de factores de riesgo
tales como: pais de origen, nivel de exposicidn politica, tipo de negocio o actividad,
personas vinculadas, tipo de producto requerido, volumen de operaciones, etc., que
contemplen mecanismos especiales de andlisis y requisitos de aprobacion mas
rigurosos para las categorias de clientes de mayor riesgo.

Articulo 277.3 - Debida
Diligencia d)

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
definir politicas y procedimientos de debida diligencia respecto a los clientes con los
que operan, que contengan, como minimo:

d) Sistemas de monitoreo de transacciones que permitan detectar patrones inusuales
o sospechosos en el comportamiento de los clientes. Los mencionados sistemas
deberan prever un seguimiento mas intenso de aquellos clientes u operativas definidas
como de mayor riesgo.

Comunicacién 2008/168 -
Comunicacién 2008/169 -
Debida Diligencia

Con respecto a los clientes, los intermediarios de valores y las administradoras de
fondos de inversion deberan establecer: a) Procedimiento de aceptacién de nuevos
clientes. b) Mecanismos de confeccidon y mantenimiento de las Fichas de Clientes. c)
Procedimiento para determinar el Perfil de Cliente. d) Procedimientos especiales que
atiendan situaciones especificas.

Articulo 278 -
Comunicacién 2008/169 -
Identificacion de clientes

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién no podran
tramitar transacciones sin la debida identificacion de sus clientes, sean éstos
minoristas o mayoristas.

Articulo 278 -
Comunicacién 2008/169 -
Identificacion de clientes

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién
periddicamente revisaran la actualizacion de datos incluidos en la Ficha de Cliente,
dejando establecida la fecha en que se incorporan modificaciones.

Articulo 278.1 -
Comunicacién 2008/169 -
Datos minimos a solicitar

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
llevar el Registro de Clientes, que contendra la totalidad de las Fichas de los mismos,
las cuales deben incluir los elementos minimos exigidos por la regulacién.

Articulo 278.2 -
Comunicacién 2008/169 -
Determinacion del
beneficiario final

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
implementar procedimientos para determinar si el cliente estd actuando por cuenta
propia o en nombre de un tercero, identificar quién es el beneficiario final de la
transaccion, tomar medidas razonables para verificar su identidad y dejar constancia
en la Ficha de Cliente.
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Articulo 278.3 -
Comunicacién 2008/168 -
Perfil del Cliente

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
determinar el perfil de actividad de sus clientes a efectos de monitorear
adecuadamente sus transacciones.

Articulo 278.3 - Perfil del
Cliente

Para clientes que operen por montos significativos o estén ubicados en las categorias
de mayor riesgo, el perfil de actividad debera constar en un informe circunstanciado
en el que se explicitaran todos los elementos que hayan sido considerados. El informe
debera estar adecuadamente respaldado por documentacién u otra informacién que
permita establecer la situacion patrimonial, econdmica y financiera o justificar el
origen de los fondos manejados por el cliente.

Articulo 278.4 -

Comunicacién 2008/168 —
Procedimientos especiales
de identificacién y control

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
instrumentar procedimientos especiales para verificar la identidad y controlar las
transacciones de aquellas personas que se vinculen con la entidad a través de
operativas en las que no sea habitual el contacto directo y personal, favoreciendo el
anonimato de los clientes.

Articulo 278.5 -
Comunicacién 2008/168 -
Transacciones con paises o
territorios que no aplican
recomendaciones GAFI

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
prestar especial atencidn a las transacciones con personas y empresas - incluidas las
instituciones financieras- residentes en paises o territorios que:

i) no sean miembros del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI) o de alguno
de los grupos regionales de similar naturaleza (Grupo de Accion Financiera de
Sudamérica (GAFISUD), Grupo de Accién Financiera del Caribe (GAFIC), Middle East &
North Africa Financial Action Task Force (MENAFATF), Asia/Pacific Group on Money
Laundering (APG), etc.; o

ii) estén siendo objeto de medidas especiales por parte de alguno de los grupos
mencionados en el literal anterior por no aplicar las recomendaciones del GAFI o no
aplicarlas suficientemente.

Los resultados del analisis efectuado para determinar el caracter legitimo de las
transacciones deberan plasmarse por escrito y mantenerse a disposicion del Banco
Central del Uruguay.

Articulo 278.6 -
Comunicacién 2008/168 -
Personas Politicamente
Expuestas

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
aplicar procedimientos de debida diligencia ampliados, en los términos exigidos por la
regulacidn, para las relaciones con personas politicamente expuestas, sus familiares y
asociados cercanos.

Articulo 278.7 -
Comunicacién 2008/168 -
Transacciones
relacionadas con personas
que manejen fondos de
terceros

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
contar con procedimientos para detectar todas las transacciones cursadas por
personas fisicas o juridicas que en forma habitual manejen fondos de terceros y
desarrollar un seguimiento de sus operaciones. A tales efectos, deberan estar en
condiciones de identificar al beneficiario final de las transacciones y obtener
informacidn acerca del origen de los fondos.

Articulo 278.8 -
Informacion o servicios
provistos por terceros

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién no podran
utilizar la informacién ni los servicios de terceros para completar los procedimientos de
debida diligencia de sus clientes.

Articulo 285.1 - Deber de
informar operaciones
sospechosas o inusuales

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
informar a la U.LLA.F. las transacciones que, en los usos y costumbres de la respectiva
actividad, resulten inusuales, se presenten sin justificacion econdmica o legal evidente,
o se planteen con una complejidad inusitada o injustificada, asi como también las
transacciones financieras que involucren activos sobre cuya procedencia existan
sospechas de ilicitud.

Articulo 285.1 -
Comunicacién 2008/168 -
Deber de informar
operaciones sospechosas o
inusuales

Con respecto a las operaciones, se deberan establecer:

a) Sistemas de monitoreo de transacciones que permitan detectar patrones inusuales
o sospechosos en el comportamiento de los clientes.

b) Mecanismos de andlisis especiales de transacciones que resulten inusuales o
complejas de gran magnitud.

c) Procedimientos para constatar, elaborar y comunicar a la UIAF los reportes
determinados por la reglamentacion.
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Articulo 285.2 -
Comunicacién 2008/168 -
Reporte de transacciones
financieras

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
comunicar al BCU la informacién sobre las personas fisicas o juridicas que efectien
operaciones que consistan en la conversién de monedas o billetes o metales preciosos
en valores bursétiles u otros valores de facil realizacién por importes superiores a USS
10.000 o su equivalente en otras monedas, asi como las realizadas por una misma
persona fisica o juridica cuya suma supere los USS 10.000 en el transcurso de un mes
calendario.

Articulo 285.3 -
Comunicacién 2008/168 -
Deber de informar sobre
bienes vinculados con el
terrorismo

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
informar a la U.LLA.F. |a existencia de bienes vinculados a personas que se encuentren
en cualquiera de las siguientes situaciones:

i) haber sido identificadas como terroristas o pertenecientes a organizaciones
terroristas, en las listas de individuos o entidades asociadas confeccionadas por la
Organizacion de las Naciones Unidas;

ii) haber sido declaradas terroristas por resolucion judicial firme nacional o extranjera.

Articulo 285.4 -
Confidencialidad

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién no podran
poner en conocimiento de las personas involucradas ni de terceros las actuaciones o
informes que realicen o produzcan en cumplimiento de su deber de informar o en
respuesta a una solicitud de informacion que le haya formulado la U.I.A.F.

Articulo 285.5 - Examen de
operaciones

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
prestar atencion a aquellas transacciones que resulten inusuales, complejas o de gran
magnitud, y dejar constancia escrita de:

i) los controles y verificaciones que realicen para determinar sus antecedentes y
finalidades; y

ii) las conclusiones del examen realizado, en las que se especificardn los elementos que
se tomaron en cuenta para confirmar o descartar la inusualidad de la operacién.
También deberan dejar constancia de los controles realizados para determinar la
existencia de bienes o transacciones que puedan estar vinculadas con las personas u
organizaciones relacionadas con actividades terroristas.

Articulo 285.6 - Guias de
transacciones sospechosas
o inusuales

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
difundir entre su personal el contenido de las guias de transacciones dictadas por la
U.ILA.F. para ayudar a detectar patrones sospechosos en el comportamiento de los

clientes, a efectos de alertarlos respecto del potencial riesgo de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo asociado a las transacciones alli resefiadas.

Articulo 285.7 -
Comunicacién 2008/168 -
Reporte interno de
transacciones sospechosas
o inusuales

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién deberan
instrumentar y dar a conocer a su personal, procedimientos internos que aseguren que
todas aquellas transacciones que puedan ser consideradas como sospechosas o
inusuales sean puestas en conocimiento del Oficial de Cumplimiento. Los canales de
reporte de operaciones sospechosas deben estar claramente establecidos por escrito y
ser comunicados a todo el personal.

Articulo 285.8 -
Comunicacién 2008/168 -
Transporte de valores por
frontera

Los intermediarios de valores y las administradoras de fondos de inversién que
transporten dinero en efectivo, metales preciosos u otros instrumentos monetarios a
través de la frontera por un monto superior a USS 10,000 o su equivalente en otras
monedas, deberan comunicarlo al BCU de acuerdo con las instrucciones establecidas
en la reglamentacion.
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El sistema integral deberd incluir los siguientes elementos: a) Politicas y
procedimientos para la administracion del riesgo de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, que permitan prevenir, detectar y reportar a las autoridades
competentes las transacciones que puedan estar relacionadas con dichos delitos. A
esos efectos, deberan: i) Identificar los riesgos inherentes a sus distintas lineas de
actividad y categorias de clientes; ii) Evaluar sus posibilidades de ocurrencia e impacto;
iii) Implementar medidas de control adecuadas para mitigar los diferentes tipos y
niveles de riesgo identificados. iv) Monitorear en forma permanente los resultados de
los controles aplicados y su grado de efectividad. b) Politicas y procedimientos con
respecto al personal que procuren: i) Un alto nivel de integridad del mismo. Se
deberan considerar aspectos tales como antecedentes personales, laborales y
patrimoniales, que posibiliten evaluar la justificacidn de significativos cambios en su
situacidn patrimonial o en sus habitos de consumo. ii) Una permanente capacitacion
que le permita conocer la normativa en la materia, reconocer las operaciones que
puedan estar relacionadas con el lavado de activos provenientes de actividades
delictivas y el financiamiento del terrorismo, y la forma de proceder en cada situacion.
¢) Un Oficial de Cumplimiento que sera el responsable de la implantacién, el
seguimiento y control del adecuado funcionamiento del sistema. Ademds, sera el
funcionario que servira de enlace con los organismos competentes. También sera
responsable de documentar en forma adecuada la evaluacion de riesgos realizada por
la institucidn y los procedimientos de control establecidos para mitigarlos,
conservando la informacion sobre los controles, analisis de operaciones y otras
actividades desarrolladas por los integrantes del drea a su cargo.
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13 ANEXO IV: Formularios de entrevistas

13.1 Entrevista a auditores

10.

¢Es diferente opinar sobre un estado contable que sobre los procesos de la empresa para el
control y prevencidon del lavado de activos?

éLe generara cambios la nueva normativa en cuanto a la planificacién, ejecucién y revisién del
trabajo?

¢En qué aspectos y elementos hace hincapié al momento de planificar el trabajo de lavado de
Activos (experiencia del equipo, horas a aplicar, etc.)?

¢En qué elementos de la empresa presta especial atencién al momento de emitir una opinion?
o Al origen de los fondos
o Al control interno de la empresa
o Alareputacion y/o nombre de la empresa auditada
o Altipo de operativa realizada por el cliente
o Otros (especificar)

¢Hay diferencias significativas entre los trabajos previos a la aceptacion de una auditoria
contable y una auditoria de lavado de activos? ¢Hay requerimientos especiales mds rigurosos
para estos trabajos?

¢Aplica procedimientos especificos de la empresa o son establecidos y comunicados por su casa
matriz?

¢Los nuevos requerimientos bancocentralistas, les implicaron cambios en cuanto a necesidades
de capacitaciéon del personal, planificacién del trabajo, seleccidn del equipo de trabajo, etc.?

¢Qué responsabilidades tiene si detecta que su cliente estd involucrado en procesos de
blanqueando capitales, que medidas toma?

¢A su juicio, considera adecuada la nueva normativa que obliga a los auditores a emitir una
opinion sobre los procesos de sus clientes para prevenirse del LA/FT?

¢Cree que esta medida de controlar mas por el banco central la plaza local puede llevar a que
merme la actividad financiera en el Uruguay o que se incremente?
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13.2 Entrevista a Agentes de Valores

1. ¢Tiene un area especializada en prevencion y el control del lavado de activos? ¢En caso de no
tener dicha area, que drea es la encargada de implementar dichos controles?

2. ¢Aplica procedimientos de control propios o son establecidos y comunicado por la casa matriz?

3. ¢Amplia los requisitos normativos establecidos por el BCU (como por ejemplo para aceptar
clientes) o los utiliza solamente a los efectos de cumplir con la normativa?

4. ¢la nueva normativa le implicd cambios en sus manuales de procedimientos y/o cédigo de
conducta, y en la capacitacion del personal?

5. ¢éQué responsabilidades tiene si detecta que su cliente estd involucrado en procesos de
blanqueando capitales, que medidas toma?

6. ¢A su juicio, considera adecuada la nueva normativa por la cual los auditores deben emitir
opinién acerca de los procesos que utiliza su empresa para prevenirse del lavado de activos?

7. ¢éCree que esta medida de controlar mas por el banco central la plaza local puede llevar a que
merme la actividad financiera en el Uruguay o que se incremente?

8. ¢Hareportado algun R.0.S.?

9. (¢Estd de acuerdo en el proceso de que el costo de la fiscalizacién del ente regulador, se pase del
ente regulador al regulado?
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13.3 Entrevista al Banco Central del Uruguay

1. ¢Qué cambios espera obtener a través de la nueva normativa que obliga a los auditores a emitir
opinidn sobre los procesos de control y prevencidn del lavado de activos?

2. ¢De qué manera piensa evaluar el cumplimiento de la normativa y del papel de los auditores?

3. ¢éQué otros planes a futuro tiene pensados el BCU para seguir avanzando en la lucha contra el
lavado?

4. ¢Considera que la emisién de una opinidn por parte del auditor puede contribuir a un aumento
en el nimero de R.0.S. que emitan las entidades supervisadas?

5. ¢Piensa tomar alguna medida respecto a aquellos operadores que no obtengan una opinidn
favorable en el informe realizado por los auditores?

6. ¢Qué papel cumplen los auditores externos en relacion al control y prevencion del LA/FT en la
nueva estructura normativa?

7. éCree que esta medida de controlar mas por el banco central la plaza local puede llevar a que
merme la actividad financiera en el Uruguay o que se incremente?
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14 ANEXO V: Desgrabacion de entrevista con el B.C.U.

Entrevista en profundidad
Cr. Luis Espinosa / Gerente de la Unidad de informacién y analisis financiero

Banco Central del Uruguay

Desgrabacién

P: ¢Qué cambios espera obtener a través de la nueva normativa que obliga a los auditores a

emitir opinion sobre los procesos de control y prevencién del lavado de activos?

R: Bueno, el cambio es obvio, no? El problema es que nosotros... desde el afio 2001 estd la
obligacion de auditar, en un momento hubo todo una negociacién con las auditorias, basicamente las
grandes, las que trabajaban con el BCU, porque empezamos con el tema bancos, entonces en ese
momento las auditorias grandes no estaban en condiciones, a pesar de lo que dice la norma, que no
cambid, en la norma estd el mismo texto de que deben emitir una opinién. En aquel momento se
negocié con las firmas de auditoria en vista de que ninguna estaba en condiciones de firmar un
dictamen opinando sobre la adecuacion del sistema de prevencidn, se dijo “bueno, vamos a ver como
pueden ustedes dar la informacion”; entonces quedd lo que eran “Procedimientos acordados”.

La comunicacion que reglamento el articulo reflejo algo que ellos (los auditores) pudieran firmar, eran:
el Anexo | en donde la Institucién describe el sistema, después viene la parte de los auditores en los que
dicen las pruebas y los hallazgos.

En aquel momento yo ya estaba en esto y a mi no me convencié mucho el tema, pero la realidad era
esa. Priorizamos que era mucho mejor tener un informe de auditores, independientemente de que no
cumplia con las expectativas. Entonces quedod el tema pendiente.

Es obvio que para mi que soy supervisor, el informe de auditores es un insumo muy importante, por lo
menos para priorizar los riesgos ya que en el area de valores hay mas de 100 operadores, entre
corredores y Agentes de Valores. Porque yo puedo ir, puedo supervisar, pero tengo un ndmero muy
limitado de personal, entonces, toda esa informacidn que puedo tener para planificar mejor las
actividades y para identificar que entidad puede ser mas o menos riesgosa, me sirve, entonces cuanto
mas completo sea el informe del auditor, mucho mejor va a ser mi trabajo, voy a optimizar mi tiempo,

los recursos. Por eso quedamos siempre con la idea de cuando se va a mejorar, como se va a mejorar.
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Ahi fue que surgid, no me acuerdo si en 2004 o 2005, basicamente con las casa de cambio. ¢éLas casas de
cambio que tienen? Hacen transferencias al exterior, dependen mucho de las cuentas bancarias en el
exterior, sobre todo en EE.UU. que es donde se cruzan mas las operaciones, con mas agilidad.

Hubo un proceso de cierre, bancos norteamericanos empezaron a cerrar cuentas a las casas de cambio
de Sudamérica, no fue solo en Uruguay, por temor, porque hubo algunas sanciones muy grandes en
EE.UU. vinculadas a incumplimiento de normas de lavado, entonces hay mucho prejuicio con el tema
Casas de cambio, y empezaron a cortarles cuentas.

El Banco Nacidn que tiene una sucursal en Nueva York vio un nicho, entonces dijo: yo les voy a mantener
cuenta abierta, por supuesto a cambios de Argentina, pero también de Uruguay y creo que Chile, donde
yo pido una lista de auditores habilitados por ellos, que ellos entendian que eran solventes y
anualmente me tenés que presentar un informe firmado por alguna de estas firmas. Estaban por
ejemplo Kroll (firma americana con sede en Argentina) que se dedica por ejemplo a fraude y lavado, no
es una firma de auditoria contable. Después aparecieron algun auditor contable argentino, EKF
Argentina (EKF es una firma internacional, no es de las primeras pero esta entre los 10 o 15 mayores),
Urundarena & Asoc., que también asesoraban a bancos y entidades bancarias, pero que también se
volcaron a este tipo de informes de auditoria.

Entonces empezd a haber acd en Uruguay (por ejemplo las casas de cambio no tenian informes de
auditoria, la obligaciéon de presentar informes de auditoria), pero las 20 o 25 que trabajaban con el
exterior y querian mantener una cuenta, empezaron a hacerlo. Y ahi nosotros vimos que era muy (util,
por supuesto no lo descartabamos, pero ahi la realidad vino antes que la norma.

¢Qué pasd? Vimos que habia algunas firmas que nos podian llegar a hacer un trabajo que a nosotros nos
sirviera, firmas de auditoria grandes que nos pudieran hacer un informe a la medida de lo que nosotros
pidiéramos. Ahi fue que formalmente planteamos la creacién del Registro de Auditores; que no se llama
Registro de Auditores, si te fijas bien se llama “Registro de profesionales y firmas...” es una sutileza pero
cambia. Al principio era registro de auditores, pero aca, en el BCU, las normas circulan, entonces se
modificd, es mas amplio. Lo que nosotros queremos es ver que la gente que viene a hacer el informe,
tenga experiencia concreta, por supuesto tiene que tener también conocimiento en materia de
procedimientos, no necesariamente en todos los pasos pero que sean metddicos, planificados, que
tenga papeles de trabajo, o sea, que esa parte del auditor es muy importante.

Entendemos que varias firmas cumplen, entonces ahi fue que se emitié el Registro, ya sobreentendido
que cuando el Registro de auditores esté operativo, es que hay una certeza de que hay determinadas
firmas que estdn en condiciones de firmar un informe con una opinién concreta sobre el sistema de la

Institucion para la prevencién y el lavado. Ahi derogamos la Comunicacién que decia Procedimientos
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acordados y empezamos un juego nuevo. No aceptamos y no vamos a aceptar que ninguna institucion
presente un informe sin opinion.

Esos son como pasos que tenés que ir dando. Ahora estamos... ya hay varias firmas que se han
presentado, entonces estariamos en condiciones de emitir una nueva Comunicacién diciendo que los

informes tienen que venir asi...

Estamos en estos momentos discutiendo... la novedad es que las firmas de auditoria grandes, pueden y
estarian en condiciones de... Lo que cambid del 2001 a ahora fue un pronunciamiento de las NIA’s (ISAE
3000) y yo me baso en ese pronunciamiento y sobre esa base yo puedo emitir una opinién. Lo que
estamos discutiendo es ver si mantenemos el formato del Anexo | y Anexo Il. La idea mia es agregar un
anexo que resuma un poco los principales hallazgos. El Anexo | no cambiaria, el Anexo Il podria ser como
hasta ahora con algun grado de detalle mas, como por ejemplo las muestras, para tener una idea mas
representativa del trabajo de campo; y un Anexo Ill que pediriamos que resuma, independientemente

de la opinién emitida en el dictamen. Esa es un poco la situacion hoy.

Esta la discusion, yo puedo emitir la norma y no hacer referencia concreta a este trabajo... En la medida
en que vos hagas una muestra representativa, tengas buenos papeles de trabajo, no necesariamente te
voy a pedir que te cifias a esto si no sos auditor. Estamos un poco en esa discusion, y la idea es sacar en
poco tiempo la normativa, para que en lo posible sea aplicable a los ejercicios cerrados en diciembre de

20009.

La idea es mitigar los riesgos de lavado, sin hacer que los auditores peligren su reputacidon ni
sancionarlos por emitir un dictamen positivo y que luego esa empresa se vea involucrada en actividades

sospechosas de lavado.

P: é¢De qué manera piensa evaluar el cumplimiento de la normativa y del papel de los auditores?

R: Aca la Superintendencia tiene una unidad de auditores, creada a partir de enero de este afio
(2009)... en realidad la nueva estructura empezd a funcionar el 19 de febrero. En ese marco de la nueva
estructura, se cred una unidad de auditores y la idea es hacer un seguimiento de la calidad del trabajo
de los auditores, porque a veces una misma firma con diferentes equipos puede tener diferentes
criterios, diferentes opiniones. Se trata de sobre este lado empezar a hacer un trabajo de seguimiento,

incluso podria en un futuro, llegar a fijar o acordar pautas de trabajo con los auditores, por ejemplo: yo
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quiero que acd me hagas una muestra de x cantidad, para emitir mi informe tenes que hacerlo asi... Vos
estds trabajando para mi, estas contratado por el BCU indirectamente. Eso yo creo que se va a terminar
haciendo, pero va a llevar un tiempo de conocimiento... Eso va a ser importante porque aca vamos a
tener auditores contables, con mucha experiencia y algun tipo de profesional que esté mas focalizado al
tema de lavado, entonces parece bueno que.. sobre todo porque los informes se usan
comparativamente, es bueno no que sean iguales, pero que tengan una base de calidad comun y
requerimientos minimos.

Ese va a ser el trabajo de la unidad de auditores pero también de las unidades de supervisidon concreta.
Lo que se hace habitualmente es ver el informe de auditores y eventualmente ir al auditor a ver los
papeles de trabajo. Esto se hace, por lo menos en la parte de bancos, y no solo para los temas de lavado.
Es muy Util cuando estds planeando un trabajo, ir a ver los papeles de los auditores porque muchas
veces hay anotaciones que no se ven reflejadas en el informe final.

Sin duda que ese relacionamiento... incluso esta puesto en el registro, como requisito, presentar los

papeles de trabajo... eso se hace habitualmente y ayuda a enfocar el trabajo.

P: ¢Que otros planes a futuro tiene pensados el BCU para seguir avanzando en la lucha contra el
lavado?

R: El Cr. Espinosa considera que quedé respondida con la respuesta anterior

P: éConsidera que la emision de una opinion por parte del auditor puede contribuir a un

aumento en el nimero de R.0.S. que emitan las entidades supervisadas?

R: Bueno si, yo creo que no es solo el tema del informe del auditor... a mayor supervisién, mayor
cantidad de ROS. Mayor supervisidn va unida a un mayor cumplimiento por parte de las instituciones.
Cuando uno toma el problema, es consciente del problema o empieza a trabajar bien en el tema,
naturalmente le surgen los reportes, empieza a funcionar el mecanismo.

Yo creo que si, que mayor presencia del auditor nos va a dar mas llegada a sectores que no estamos
llegando nosotros, entonces como que estan mas lejos del cumplimiento que tienen los bancos. En el
area de Valores, en tema de fondos, comparativamente tenemos muy pocos.

Entonces yo pienso que la presencia de los auditores con informes mas detallados que presione un poco

7

mas.
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¢Es posible que una institucidon no haya procesado operaciones sospechosas en un afio, mas alla de que
las haya reportado o no? En la interna, el oficial de cumplimiento, écuantas operaciones vio como para
descartar alguna? Hay instituciones que no reportan ni una sola operacién sospechosa por afio, puede
ser, puede ser, pero es raro. Si yo veo que hay un oficial, que lo consultan, que participa y bueno,
algunos reportan y otras deciden descartar... y bueno, me da mas tranquilidad en cuanto al proceso;
esto esta funcionando aparentemente, mas alla de que se pueda encontrar algo cuando vayamos, me da
tranquilidad. En la medida que podamos detallar, mejor los anexos y el informe del auditor, este tipo de
datos, yo creo que ahi es donde podemos focalizar, y en funcién de eso actuar.

No es lo mismo contestar en el informe que el oficial de cumplimiento no analizd, mas alld de que se

haya reportado o no. Por ahi sirve para que tomen conciencia de que algo hay que hacer.

P: éPiensa tomar alguna medida respecto a aquellos operadores que no obtengan una opinién

favorable en el informe realizado por los auditores?

R: Tanto con una inspeccion del BCU como con el informe de auditores, lo que se hace es detectar
debilidades y se notifica. Se pide un plazo y un responsable por el trabajo. Lo ideal es hacer un
seguimiento.

Con los informes de auditores de diciembre de 2008, concretamente se enviaron notas a 30 o 40 que
tenian observaciones en materia de prevencion...

Este es un uso del informe en forma sustitutiva, en la medida que no podemos ir a todas las
instituciones. Tu auditor dijo esto, decime como va a hacer para solucionarlo. Se pide que el auditor
evalue en el informe préximo, el plan que supuestamente se comprometiod la empresa.

El solucionar los problemas no es tema del supervisor, es del gobierno corporativo de la empresa. La
légica es que se le dice que hay un problema y se le pide un plan para solucionarlos, yo te digo si es
satisfactorio el plazo por ejemplo, pero vos los vas a solucionar. No esperes a que el BCU te diga como
hacerlo.

Luego se ve si la empresa cumplié con lo establecido en el plan, en caso de que no haya cumplido, que
se si corresponde aplicar sanciones y que tipo de sanciones. Las sanciones van desde una observaciéon

hasta el cierre.
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P: é¢Qué papel cumplen los auditores externos en relacion al control y prevencion del LA/FT en la

nueva estructura normativa?

Es un apoyo importante en tema de supervision. También para la propia empresa, porque de alguna
medida te estd adelantando los problemas. Si vos tenés un buen auditor y te va adelantando cosas, vos
podés ir solucionandolas.

A veces pasa, cuando va el BCU pide los informes de auditores externos e internos, el interno también
detecta incumplimientos, y eso es importante también para ver como actua la empresa en cuanto a las
observaciones de los auditores. Es importante que la direccion de la empresa haga valer los informes de
los auditores internos y que hagan levantar los puntos encontrados por ellos.

Es importante ver como la empresa procesa los puntos encontrados tanto por auditores internos como
externos. Hay errores que los ves en los informes a lo largo del tiempo, entonces ahi esta fallando la

direccion en no hacer corregir esos puntos.

P: éCree que esta medida de controlar mas por el banco central la plaza local puede llevar a que

merme la actividad financiera en el Uruguay o que se incremente?

R: Yo empezaria por otro lado. La definicidn tiene que venir del ente regulador, que nivel de riesgo
en materia de lavado estoy dispuesto a aceptar. Ahi se ve que hay actividades mas o menos riesgosas
gue nosotros algunas podemos hacer, podemos hacer en materia regional, tenemos alguna normativa
mas legal... pero hay un nivel de riesgo maximo. No podemos cerrar los ojos como se hacia antes, hace
20 afos no habia nada en materia de lavado de activos. Ese es el punto.

Si yo quiero alentar a que vengan todos a nuestro mercado, yo debo tender a relajar la normativa, ahora
ojo, hay listas negras. GAFI este afio estd haciendo un ejercicio de paises no cooperadores (no tiene que
ver con el drea impositiva), es por lavado. Hay un grupo de trabajo de cooperacion internacional de GAFI
y se elaboré una primera lista para identificar paises no cooperadores. ¢Qué hicieron? Fuero a las
evaluaciones mutuas de GAFIl y GAFISUD (hay 40 recomendaciones de lavado mds 9 de terrorismo que
regulan todos los aspectos legales, normativo para el sector financiero y no financiero que deberia
aplicar un pais para prevenirse adecuadamente del lavado). Periddicamente se evaluaciones para ver
como el pais estd cumpliendo con esas recomendaciones. Uruguay recibié una evaluacién en el 2006,
teniamos determinada cantidad de recomendaciones no cumplidas o parcialmente cumplidas (hay
cuatro categorias: no cumplidas, parcialmente cumplidas, mayoritariamente cumplidas y cumplidas).
GAFl empezd a identificar a los paises no cooperadores basandose en los que tenian mas

recomendaciones no cumplidas, de las 49 recomendaciones, en 2006 determiné a 16 como claves, para
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ver que paises tenian 10 o mas de esas 16 sin cumplir. Uruguay tenia 10 sin cumplir, entonces quedamos
en la bolsa de los paises sujetos a revisién. En 2007 - 2008 se emitieron un montén de normas que
cambiaron toda la reglamentacion, entonces nosotros, cuando nos hicieron la revisidn, pudieron notar
que efectivamente habiamos tomado medidas para mejorar la nota de las recomendaciones, y
efectivamente este afio GAFISUD nos hizo una evaluacidn y mejoramos muchisimo la nota, de las 16
recomendaciones claves, tenemos 2 sin cumplir, o sea que ocho las levantamos.

¢Qué pasé con eso? Salimos de la lista de revision, eso significa que quedamos no sospechados. Estan
quedando de la region: Paraguay, Bolivia y Ecuador.

En febrero de 2010 el GAFI se va a reunir y los paises que no hayan levantado sus recomendaciones van
a quedar en la lista negra y GAFI se lo va a informar al G20 para que sea de publico conocimiento.

En materia de lavado, estar en una lista negra te genera un costo, porque todas las operaciones que
pasen por Uruguay van a tener que ser revisadas el doble, entonces ante un pais en el que yo tengo que
revisar y controlar todas las operaciones, salvo que me de mucha ganancia, dejo de operar con ese pais,
y eso es un costo que hay que tener en cuenta. Pero hoy en dia un pais que quiere seriamente operar en
el mercado financiero, no puede dejar de emitir este tipo de normas. Esto cada vez condiciona mas
porque hay menos margen, es decir, hay una norma que dice que las instituciones tienen que identificar
al cliente, ver la licitud de los fondos, etc., eso no se discute, lo que se puede discutir es como lo
implemento para un sector concreto, si yo entiendo que tiene menos riesgo de lavado, capaz que no

quiero cargarlo tanto como a otro. No puedo desregular para fomentar la actividad.

Se estdn emitiendo dos normas nuevas: una para los Asesores de inversién, que puedo ponerles una
normativa mas liviana que a un banco, pero los tengo que regular igual para asegurarme el riesgo de

lavado.

La normativa se aplica a la operativa en si, por lo que empresas chicas se pueden ver mas afectadas que
las empresas mas grandes, pero la normativa se debe aplicar igual.

Hoy en dia hay que estar regulado, porque si no se entra en las listas negras, por lo que lo mas
inteligente es no esperar a estar en las listas para salir, sino adelantarme con las normas necesarias para
cumplir y no entrar.

La idea es consensuar con las instituciones, todas las normas que emite el BCU antes se someten a
consideracion y discusién con las instituciones y si hay algo imposible de cumplir se elimina, pero

también hay minimos que hay que cumplir.
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