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Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

ABSTRACT

El estudio de las empresas alquiladoras de vehiculos sin chofer en Uruguay surge a
raiz de la carencia de informacion especifica que presenta el sector tanto a nivel

contable como de gestion.

Comenzamos con la descripciéon del negocio para luego enfocarnos en aquellos
temas contables sobre los cuales intentamos dejar una base tendiente a uniformizar
los criterios a utilizar por las distintas empresas del sector, basandonos para ello en

las normas contables adecuadas en Uruguay.

A su vez, se investiga acerca de los principales riesgos de control interno que sufre

el sector, sugiriendo luego soluciones que ayuden a sortear los mismos.

Por ultimo, proponemos el uso de ratios especificos asi como los resultados que es
deseable obtener, buscando que los mismos sirvan como complemento de la

informacion contable y de gestion.

Como resultado del trabajo, logramos recabar la informacion necesaria que nos
permitié abordar los lineamientos que consideramos mas adecuados dadas las

caracteristicas del sector, cumpliendo de esta manera con nuestro principal objetivo.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo tiene como objetivo, describir el negocio de las empresas
alquiladoras de vehiculos sin chofer en Uruguay, analizar su operativa,

particularidades y la normativa a la cual esta sujeta el sector.

Dado que, el sector no se encuentra sujeto a normativa contable especifica, es que
nos planteamos como siguiente objetivo analizar la normativa contable adecuada en
Uruguay buscando determinar los criterios que se ajusten a este tipo de empresas.
Brindando de esta manera lineamientos especificos a aquellas personas que

trabajen en el sector o bien que tengan proyecciones de instalarse en el mismo.

Otro objetivo refiere a la investigacion y busqueda de soluciones para los principales

riesgos de control interno.

A su vez, se busca determinar ratios especificos para el sector, indicando los

resultados mas convenientes.

Como ultimo objetivo, se plantea dejar informacion documentada referente al sector

al alcance de los usuarios.
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INTRODUCCION

Uruguay es un pais que posee mayores posibilidades en la prestacion de servicios
gue en la produccion de bienes, siendo el arrendamiento de vehiculos uno de los
sectores en el cual se refleja dicho potencial. A esto se suma que el mismo ha
manifestado un acelerado crecimiento en los Ultimos afios en nuestro pais atrayendo

nuevos usuarios y generado nuevos puestos de trabajo.

La necesidad de estudiar acerca del sector de alquiladoras de vehiculos sin chofer
en el Uruguay, surge a raiz de la escasa informacion especifica tanto contable como

de gestion de este tipo de empresas.

El presente trabajo comienza con la descripcién del negocio desarrollando sus
distintos aspectos.

Seguidamente, se investigan aquellos temas contables que pueden resultar de
interés para el publico objetivo del presente trabajo, dado que al dia de hoy no
existe normativa contable especifica para el sector.

La investigacion continda con una exposicion de los beneficios tributarios con los
que cuenta el giro y se realiza una resefia de los problemas especificos de control
interno, recomendando las soluciones para cada uno de ellos.

Para finalizar se presentan los ratios de mayor de utilidad, que permiten

complementar el andlisis de la informacion contable, operativa y financiera.

Nuestro estudio consistié en una revision bibliogréfica sobre el negocio,
complementada con entrevistas a empresas del sector, las cuales son expuestas de
manera directa en el presente trabajo, constituyendo una fuente de informacion para

conocer acerca del negocio.

El analisis conjunto del marco tedrico con la informacion recabada en las entrevistas,

permiten obtener las conclusiones expuestas al final del presente trabajo.
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Capitulo I: Descripcion del negocio

En el presente capitulo se desarrollan los siguientes temas relacionados al negocio

de las empresas alquiladoras de vehiculos sin chofer.

I.1 - Surgimiento del negocio

.2 - Actividades

1.3 - Tipos de organizacion

l.4 - Caracteristicas peculiares del sector

1.5 - Importancia del sector para la economia nacional
1.6 - Acuerdos comerciales y convenios internacionales
.7 - Fuente y estructura de inversion y financiamiento
1.8 - Normativa especifica

1.9 - Organizaciones empresariales y sindicales

.10 - Registros y certificados especificos

.11 - Estructura organizacional y Sistemas de Gestion

I.1 - Surgimiento del negocio

Estados Unidos es la cuna del alquiler de vehiculos sin chofer.

Alrededor de 1910, pocos afos después del surgimiento de los primeros vehiculos
en el mercado norteamericano ya existian algunos pequefios empresarios que
visualizaban el alquiler como un futuro negocio. De esta forma se inicia la actividad
en dicho pais.

En la década del 30 y del 40, el alquiler de vehiculos creci6 significativamente en
América del Norte, principalmente a partir de la inauguracién de puntos de alquiler
en los aeropuertos.

Las alquiladoras comenzaron a invertir en el crecimiento del flujo de viajeros que

atravesaba los Estados Unidos, tanto por negocio como por turismo.
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En la década del 50 las alquiladoras ya estaban establecidas en todo el pais, e
iniciaban la expansion de sus actividades hacia Europa, la que se recuperaba de la
Segunda Guerra Mundial con el aporte de grandes inversiones publicas y privadas
de Estados Unidos.

Durante los afios 60 y 70 las alquiladoras europeas tuvieron un importante

crecimiento al punto de que hoy actian como empresas continentales.

Por otro lado, en América del Sur la historia es mas reciente.

Brasil comienza su actividad en este rubro en la década del 50, luego de que la
industria automovilistica fuera impulsada por el plan de metas de Juscelino
Kubitschek, quien era presidente de dicho pais en ese momento.

Los primeros negocios surgen como actividad complementaria a la reventa de
vehiculos usados.

En 1956 fue creada la primera empresa con la finalidad exclusiva de alquilar
vehiculos en Brasil. A partir de esta iniciativa pionera comienzan a surgir otras
alquiladoras.

A mediados de la década del 60, dicha actividad tuvo un gran crecimiento al importar
la experiencia norteamericana que impulso la modalidad de arrendamiento a largo
plazo.

A fines del 70 el alquiler de autos ya era una actividad consolidada en Brasil. Al igual
que lo que sucedi6 en Europa, comenzaron a llegar las redes internacionales de

alquiler de automoviles.

En Uruguay, la actividad nace alrededor del afio 1970, al amparo de las normas
constitucionales que reconocen el derecho al trabajo y al comercio.

Alrededor de 1980, la actividad fue impulsada mediante la instalacion de redes
internacionales que también llegaban a nuestro pais.

A partir del afio 1986 se comienza a regular esta actividad a través del Decreto
163/86, hoy en dia derogado por decretos posteriores. Uno de los requisitos exigidos

por éste y que sigue vigente al dia de hoy, es la inscripcion en el Ministerio de
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Turismo y Deporte. Dicha exigencia permitié que, desde entonces hasta la
actualidad, se tenga conocimiento de la cantidad de empresas que pertenecen al

sector.

El sector ha ido creciendo significativamente, existiendo en la actualidad mas de 80
empresas que desarrollan esta actividad.

La Asociacion de Arrendadoras de Autos sin Chofer (ASARA) del Uruguay afirma
que nuestro pais se encuentra dentro de los cuatro paises de América del Sur que
mas han desarrollado esta actividad en proporcién a su dimension. El pais mas

desarrollado es Brasil, lo siguen Chile, Uruguay y Argentina respectivamente.

.2 - Actividades

El arrendamiento de vehiculos sin chofer es la actividad que tiene por objeto brindar
esencialmente el servicio de alquiler de vehiculos a terceros.

Una empresa que arrienda vehiculos sin chofer, ofrece automdviles de alquiler a
corto o largo plazo a cambio de una suma de dinero.

Ademas de la actividad principal existen prestaciones accesorias que agregan valor
al servicio prestado. Ejemplo de ello son el servicio de mantenimiento del vehiculo,
auxilio, alquiler de equipos especiales (sillas de bebé, adaptaciones para lisiados,
alquiler de celulares, alquiler de GPS), devolucién del vehiculo fuera de oficina o
fuera del horario de oficina, entre otros.

Sus establecimientos se sitlan por lo general, en puntos de gran accesibilidad como
son las inmediaciones de aeropuertos, estaciones de trenes, autobuses y terminales
maritimas.

La actividad secundaria es la venta de vehiculos usados la cual se hace

imprescindible para mantener la flota renovada y ser competitivos en el sector.
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Diferentes caracteristicas del mercado y el entorno, definen los objetivos principales

de estos emprendimientos:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g9)
h)

Captacion del mercado objetivo.

Calidad del servicio. Esta se encuentra relacionada con el nivel socio-
econdmico del publico objetivo.

Rentabilidad.

Homogeneizar los ingresos por ventas a lo largo del afio.

Se busca reducir las brechas en las ventas que se producen entre los
periodos de zafra y los periodos de baja actividad.

Imagen.

Competitividad.

Crecimiento del volumen de ventas.

Servicio a la comunidad. Comprende la creacion de fuentes de trabajo,

fomento de la demanda turistica y captacion de divisas para el pais.

I.3 - Tipos de organizacion

Se pueden clasificar las empresas alquiladoras de vehiculos sin chofer en tres

categorias:

Alquiladoras cien por ciento locales. Existen en un gran numero en plaza y
podrian ser consideradas como pequefias y medianas empresas.
Alquiladoras locales con representacion asignada de una agencia
internacional. Reciben soporte técnico y clientes alineados internacionalmente
a cambio de algun tipo de regalia. Las empresas de mayor porte de nuestro
pais conforman este grupo de representaciones internacionales.

Alquiladoras multinacionales. Siendo sucursales de empresas extranjeras

establecidas en el pais siguen los lineamientos de su casa matriz.
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I.4 - Caracteristicas peculiares del sector

Este negocio comparte mucho de los aspectos que caracterizan a cualquier otro
negocio en cuanto a su gestion, sin embargo, muestra para el desarrollo de su
actividad caracteristicas peculiares que lo diferencian del resto de los sectores de la
economia.

a) Prestacion de servicios
Pertenecen al sector servicios y no al de produccién de bienes, lo cual provoca un

encuentro inmediato entre el consumidor y el prestador.

b) Marcada estacionalidad en la demanda del servicio
Aquellas empresas que tienen como mercado objetivo el turismo se ven fuertemente
afectadas por la estacionalidad de su demanda. Los aumentos més significativos en

la prestacion del servicio se dan en los meses de diciembre, enero y febrero.

c) Renovacion permanente de flota
La renovacion permanente de flota es fundamental para atender las necesidades de

los clientes, logrando de esta manera ser competitivo en el sector.

d) Alta inversion

La renovacion permanente de la flota requiere una elevada inversion.

e) Diferenciacion de mercados
Las alquiladoras de vehiculos sin chofer cuentan con dos mercados bien
diferenciados, el mercado de largo plazo y el mercado transitorio o de corto plazo.
Estas empresas tienen la posibilidad de enfocarse en uno o en ambos, todo
dependera de su estrategia y del tamafio de su flota.

A continuacién desarrollaremos cada uno de estos mercados.
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e.l - Mercado de largo plazo
Los alquileres a largo plazo estén dirigidos a las empresas que tercerizan el
transporte a utilizar, focalizando su esfuerzo en el propio negocio.
Los vehiculos son bienes de gran utilidad que se desvalorizan rapidamente y con
facilidad debido al desgaste, uso intensivo y la aparicion de nuevos modelos con
mayor tecnologia, seguridad y comodidad.
Al optar por la alternativa del alquiler de vehiculos, la empresa transfiere a la
alquiladora, no solo la responsabilidad de la compra del vehiculo sino también una
serie de otros servicios agregados que implican costos significativos y que al estar
incorporados al precio del alquiler, transforma al servicio en més atractivo, como ser
mantenimiento, asistencia 24 horas, seguro, patente, entre otros, todo por un precio

fijo por mes.

Ventajas de tercerizar la flota:

1. Competitividad: Al tercerizar la flota, la empresa podra concentrar sus
esfuerzos en su actividad, delegando en la alquiladora los detalles logisticos
de la administracion de la misma.

2. Calidad y Productividad: Cuando se firma el contrato de tercerizacion, el o los
vehiculos de alquiler entregados son 0 Km. La flota es renovada como
maximo a los 4 afios, lo que aumenta la satisfaccion del usuario al mantenerla
permanentemente actualizada.

3. Flexibilidad: De acuerdo con las necesidades o el ritmo de los negocios del
cliente, los modelos y cantidades de vehiculos pueden ser alterados para que
se adecuen a cada momento de la empresa, sin que signifique una inversion
adicional para ella.

4. Asistencia 24 horas: Las empresas alquiladoras ofrecen servicio 24 horas en
cualquier punto del pais, los 365 dias del afio para auxilios y cambio de
vehiculos.

5. Mantenimiento: La empresa alquiladora proporciona el mantenimiento

preventivo del vehiculo (cambio de aceite, filtros, afinados, rotacion y cambio
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de cubiertas, alineacion y balanceo, cambio de amortiguadores, lavados de

carroceria y motor, limpieza de tapizados, etc.). Ademéas administra y controla

el mantenimiento correctivo (reparaciones, chapa y pintura, etc.)

6. Disponibilidad permanente: Proporciona un vehiculo de reserva en caso de

necesidad (mantenimiento, desperfectos mecanicos, reparacion por siniestro,

etc.).

7. Seguroy Patente: Estos gastos corren por cuenta de la empresa alquiladora.

8. Otros servicios transferidos a las empresas alquiladoras de autos:

Negociacién con proveedores de vehiculos.

Compra de vehiculos.

Tramites de empadronamiento y licencia del vehiculo.
Transporte de los vehiculos al lugar de contratacion.
Gestion y contratacion de seguros.

Servicio de recuperacion de los vehiculos siniestrados.
Pago, identificacion y cobranza de multas de transito.

Negociacién y venta de los vehiculos usados.

Todos estos servicios implican que la propia prestadora del servicio administra la

flota de la empresa contratante por lo que ésta no necesita dedicar personal en esta

area.

9. Ventajas fiscales: El total de lo abonado por concepto de alquiler de vehiculos

es deducible como pérdida a los efectos de tributar Impuesto de las Rentas

de Actividades Econdmicas (IRAE). Por otra parte implica un ahorro al

momento de liquidar el Impuesto al Patrimonio (IP) ya que esos vehiculos no

forman parte del activo de la empresa que contrata el servicio.

La tercerizacion de la flota forma parte de la cultura de las empresas

multinacionales. Gracias a la globalizacion y a las necesidades de éstas es que

surge el nicho de mercado en el Uruguay. Las empresas forestales, las del sector
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agropecuario, del sector industrial y las empresas del estado son las que

actualmente mas utilizan este servicio.

Para analizar la conveniencia de la tercerizacion de la flota, se realiza un analisis a
través del célculo del Valor Presente Neto (VPN). Ver Anexo V.1- “Flujo de Fondos
Comparativo”.

Si bien el VPN marca como opcion més conveniente la compra de un vehiculo 0 km,
se concluye que los factores anteriormente indicados, son de mayor peso inclinando

la balanza a la opcion de alquilar.

e.2 - Mercado transitorio o corto plazo
Son alquileres destinados al publico en general, mayoritariamente turistas
provenientes del extranjero, que buscan un medio de transporte que les mejore su

estadia.

El turismo paso a ser visto como una actividad econémica de gran impacto para el
crecimiento del pais.
El alquiler de vehiculos es considerado un servicio que agrega valor a la actividad

del turismo.

f) “Industria de produccion limitada”
Un vehiculo no alquilado en un dia implica una pérdida, ya que al dia siguiente no lo

puedo alquilar dos veces.

g) Sensible a las politicas macroecondmicas locales y de los paises de la region.
Al tener cierta dependencia de la industria del turismo (tanto interno como externo),
es de los primeros sectores afectados ante fluctuaciones en las circunstancias
politicas, econdémicas y sociales tanto de nuestro pais como de los paises de la

region.
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A su vez, los movimientos turisticos estan influenciados fundamentalmente por la
situacion cambiaria de los paises vecinos.
Esto hace imprescindible una constante revision de la politica de precios y manejo

de los costos.

h) Ubicacion, importante factor estratégico.
La ubicacion del establecimiento es un factor clave cuando se busca alcanzar al
mercado objetivo. Segun el publico objetivo definido, se deberan tener en cuenta los
puntos de afluencia turistica, el nivel econémico de la poblacion y las exigencias del

consumidor a los servicios a ser prestados.

i) Regulacion gubernamental
Este tipo de empresas se encuentran reguladas por el Ministerio de Turismo y

Deporte.

I.5 - Importancia del sector para la economia nacional

La importancia que refleja el sector en nuestra economia, puede visualizarse en
primer lugar por su vinculacién con el turismo, encontrdndose éste en segunda
posicion en lo referido a la generacion de ingresos para el pais.

En la actualidad, el turismo es considerado como una de las principales locomotoras
del crecimiento firme y sostenido de la economia nacional, debido a los ingresos de
divisas generados tanto por el turismo receptivo (visitantes extranjeros y uruguayos
no residentes) como por el movimiento generado por el turismo interno, los niveles
de inversion nacional o extranjera y la generacion de cientos de miles de puestos de

trabajo directos e indirectos.

En segundo lugar, lo que se puede remarcar, es que en la actualidad existen mas de
80 empresas en nuestro pais, lo que implica que es un sector generador de fuentes

de trabajo y es motivo de ingreso de divisas al pais. Se realizaron consultas al
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Instituto Nacional de Estadistica y a la Camara de Comercio para obtener datos
precisos del sector. La respuesta obtenida, fue que no se contaba con informacion al

respecto.

1.6 - Acuerdos comerciales y convenios internacionales

Se pueden encontrar distintos tipos de alianzas comerciales que pueden darse tanto
con empresas del mismo sector como ser hoteles, compafiias aéreas, agencias de

viajes y free shops, asi como con empresas publicitarias y financieras.

Con respecto a los acuerdos con empresas hoteleras, los mismos consisten en el
pago de comisiones a cambio de clientes. Con las agencias de publicidad los
arreglos se materializan a través de canjes. En tanto que con los free shops el
arreglo consiste en realizar descuentos a aquellos clientes que cumplen
determinadas condiciones como por ejemplo que sean propietarios de la tarjeta VIP
del mismo.

Sucede algo similar con las empresas financieras, el convenio consiste en otorgar
descuentos a los clientes que utilizan como forma de pago determinada tarjeta de

crédito.

I.7 - Fuente y estructura de inversion y financiamiento

Como se mencion6 anteriormente, en este sector se requiere una renovacion
permanente de flota, siendo necesario realizar inversiones significativas.

La forma de financiamiento de estas inversiones, depende de cada empresa en
particular, no obstante los criterios a tener en cuenta para definir la forma y
estructura del financiamiento de las mismas no varian. Estos criterios son: origen de

los fondos, plazo de devolucion y moneda del empréstito.
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Las decisiones de financiamiento tienen distintas jerarquias. En primer lugar se debe
definir la proporcion de fondos propios o fondos de terceros a utilizar para la

inversion.

El financiamiento con fondos propios se puede plasmar de dos formas. Una de ellas
es mediante el aporte de capital y la otra reteniendo utilidades de la empresa.

Para ambos, el financiamiento es siempre de largo plazo, debido a que los fondos
forman parte del patrimonio de la empresa.

El hecho de que los mismos compongan el patrimonio de la empresa, los hace de
largo plazo por las siguientes caracteristicas:

a) por lo general no se definen plazos de devolucion de los mismos y en caso que se
definan, superan los 12 meses

b) sdélo se pueden devolver mediante la via de la recompra de acciones o
participaciones de los socios o la distribucion de utilidades de la empresa cuando

ésta las genera y con ciertos limites legales.

Este tipo de financiamiento, ademas de tener la limitacion de no poder elegir el
plazo, tiene la limitacion de no poder elegir la moneda del mismo, ya que la misma

esta dada por la moneda en la que se lleven los estados contables de la empresa.

Por el contrario, esta estructura de financiamiento presenta como principal ventaja el
hecho de no pagar intereses de forma periédica. No obstante, el accionista o duefio

del negocio puede exigir cierto rendimiento sobre el capital aportado.

Mediante el financiamiento con fondos de terceros, se puede optar por el plazo y la
moneda a endeudarse.

Esta posibilidad de elegir entre uno u otro es muy util debido a que en el caso del
plazo se puede optar por un periodo de endeudamiento similar al periodo de repago
de inversion realizada. Y para el caso de la moneda existe la posibilidad de optar por

aquella en la que se reciba los flujos de ingresos derivados de la inversion.
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Ademas, esta estructura de financiamiento, tiene la ventaja de que el saldo
adeudado a fin de cada ejercicio es fiscalmente deducible a los efectos del Impuesto

al Patrimonio.

Dentro del financiamiento con fondos de terceros, podemos encontrar distintas
modalidades:
1. Préstamo Bancario

2. Leasing Financiero

El leasing constituye una alternativa de financiacion por la que puede optar un
inversor (tomador) que esté evaluando adquirir un bien. Esta modalidad consiste
basicamente en que una institucion (dador) se obliga a ceder un bien a cambio del
pago de prestaciones periddicas que se devengan en un plazo determinado, al final
del cual el tomador tiene la opcion de adquirir el bien pagando un precio previamente
pactado, devolverlo al dador, prorrogar el contrato o también se puede convenir que
al final del periodo el bien sea vendido por la institucion acreditante, siendo el
resultado de la venta atribuible al inversor.

Habitualmente se distinguen dos tipos de leasing, segun sea probable que al final
del contrato el bien objeto del mismo pase a integrar el patrimonio del tomador o no.
En el primer caso nos encontramos ante el leasing financiero, cuya realidad
econdmica se asemeja a la de una enajenacion de bienes, mientras que la segunda
situacion es la correspondiente al leasing operativo, el cual es tratado como una

prestacion de servicios, similar a un arrendamiento.

El leasing financiero se encuentra legislado en nuestro pais por la Ley 16.072 de 9
de octubre de 1989, norma que restringe su ambito de aplicacion a los contratos de
crédito de uso en los cuales el dador sea una institucion financiera.

De acuerdo con lo establecido por esta ley, para corresponder al tratamiento fiscal
que se le atribuye al leasing financiero, los contratos deben cumplir cualquiera de las

siguientes condiciones:
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* que se pacte a favor del tomador una opcion irrevocable de compra mediante el
pago de un valor final cuyo monto sea inferior al 75% del valor del bien amortizado
en el plazo del contrato;

* que se pacte a favor del tomador una opcion irrevocable de compra sin pago de
valor final;

* que se pacte que, finalizado el plazo del contrato o de la prérroga en su caso, si el
tomador no tuviera o no ejerciera la opcién de compra, el bien deba ser vendido

siendo el beneficio o pérdida resultante atribuible al tomador.

Determinados contratos de leasing se encuentran exonerados del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), representado esto un beneficio para el tomador, ya que no pagara

intereses sobre el IVA puesto que no forma parte del costo del leasing.

Las condiciones que establece la normativa para gozar de estos beneficios se
encuentran en el articulo 45° de la Ley 16.072 (con la redaccién dada por el articulo
20° de la Ley 16.906). Las mismas son:

* que el contrato tenga un plazo no menor a tres afios;

* que los bienes objeto del contrato no sean vehiculos no utilitarios ni bienes
muebles destinados a la casa-habitacion;

* que el tomador sea sujeto pasivo del Impuesto a las Rentas de las Actividades
Econdmicas (IRAE) o del Impuesto a la Enajenacion de Bienes Agropecuarios
(IMEBA).

De las empresas que fueron entrevistadas, en su mayoria utilizan como forma de
financiamiento los fondos propios, y a la hora de optar por fuentes externa, eligen
por lo general el Leasing ya que representa para estas empresas la alternativa mas

favorable.

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio 24



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

1.8 - Normativa especifica

La actividad de arrendamiento de vehiculos sin chofer nace alrededor del afio 1970
sin que en sus inicios se sancionaran normas legales que regularan la misma.
Recién con la aprobacion del Decreto 163/986, se comenzé a regular
especificamente esta actividad, remitiéndola en lo pertinente, a lo establecido en el
Decreto-Ley 14.335 de 23 de diciembre de 1974.

1.8.1 - Normativa del sector al que pertenecen

El Decreto-Ley 14.335, en su articulo 11, establece que se consideran prestadoras
de servicios turisticos las actividades desarrolladas por personas fisicas o juridicas
que, con fines de lucro, desarrollen alguna de las siguientes actividades:

- Alojamientos Turisticos

- Agencias de viajes

- Transporte Turistico.

- Arrendamiento de bienes muebles o inmuebles con fines turisticos.

- Guias, guias-choferes, intérpretes y similares.

- Restoranes, bares y centros de diversion y esparcimiento, destinados al uso
turistico.

- Aquellas otras actividades que puedan guardar relacion con el turismo.

Por otra parte en el capitulo VII del mismo, se reglamentan las infracciones-
sanciones y procedimientos por incumplimiento de lo establecido tanto en la
presente Ley como en el Decreto 180/002.

Como ya fue mencionado este tipo de empresas se rige por el Ministerio de Turismo
y Deporte, organismo que regula todas aquellas actividades relacionadas con los
servicios turisticos, con la finalidad de asegurar una adecuada prestacion y

funcionamiento de los mismos.
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1.8.2 - Normativa relativa a la apertura de una empresa alquiladora de vehiculos sin

chofer

Mas all4 de los requisitos con los que debe cumplir una empresa alquiladora de
vehiculos sin chofer, como cualquier otra empresa comercial, existen ciertas
restricciones por parte de la Division de Registro de Operadores Turisticos segun el
Decreto 180/002.

A continuacion se detalla un breve resumen del mencionado decreto, con la finalidad
de especificar cuales son los requisitos a presentar ante dicha division, ya sea para
la apertura de una empresa o para la presentacion de documentos exigidos durante

Su existencia.

a) Requisitos para la apertura
A efectos de la apertura para funcionar como tal debera inscribirse previamente en el
Registro de Prestadores de Servicios Turisticos que lleva el Ministerio de Turismo y
Deporte y dar cumplimiento a los requisitos que se establecen a continuacion.
La solicitud a los efectos de la inscripcion para funcionar, deberé presentarse en el
régimen de declaracion jurada con certificacion notarial de las firmas y debera
contener necesariamente:

¢ Nombre de la empresa, domicilio, nimero de fax, identidad de sus titulares,
directores, gerentes y razén social.

e Numero de inscripcion en la Direccion General Impositiva (D.G.l) y Banco de
Prevision Social (B.P.S).

e Justificar que todos los automoviles que se utilicen para el servicio de
arrendamiento se encuentran asegurados en el Banco de Seguros del Estado
(B.S.E) u otra empresa aseguradora legalmente establecida en la Republica
Oriental del Uruguay, por el monto maximo de cobertura que se otorga para

reclamaciones de terceros por responsabilidad civil.

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio 26



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

Para aquellas empresas que no realicen arrendamientos de vehiculos a turistas,

directa o indirectamente, no seré obligatoria su inscripcion. Deberan presentar

anualmente una declaracién jurada donde manifieste que no realizan actividad

vinculada al turismo y la misma debera contar con certificacion notarial de firmas.

b)

d)

Caracteristicas relativas a la flota para la apertura

Toda empresa de Arrendamiento de Automoviles Sin Chofer, debera contar
con una flota minima de cinco unidades.

Las unidades afectadas al servicio, no podran tener una antigiiedad mayor a
cuatro afios, la cual se acreditara mediante documentacion pertinente.
Presentacion de declaracion jurada con la integracion total de la flota

acompafada de certificacion notarial antes del 30 de julio de cada afio.

Garantias para la apertura

Las empresas regidas por este decreto, deberan constituir y mantener una
garantia, mediante aval bancario, seguro de fianza, titulos u Obligaciones
Nacionales o Municipales. El valor de dichas garantias sera de 500 UR para
las empresas que posean hasta cinco automéviles, de 700 UR para las
empresas que posean hasta diez automdviles y de 1000 UR para las que
excedan dicha cantidad.

La garantia constituida, deber4 mantenerse durante todo el tiempo de
funcionamiento de la empresa y no podré ser retirada hasta transcurridos seis
meses del cese efectivo de actividades.

La garantia de funcionamiento, tendra por finalidad proteger al usuario

asegurandole la adecuada prestacion del servicio estipulado.

Otros requisitos de funcionamiento
Comunicacién mensual a la jefatura de policia de un listado con la nGmina de

los usuarios de cada uno de los vehiculos.
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e Debera exhibir a la vista del publico certificado de inscripcion y libro de
quejas.

e Toda modificacion o alteracion que se produzca respecto de los requisitos
establecidos en el presente decreto deberd ser comunicada al Ministerio de

Turismo y Deporte, en régimen de declaracion jurada.

1.8.3 - Normativa Tributaria

a) Impuesto especifico interno

El Impuesto Especifico Interno grava la primera enajenacion, a cualquier titulo, de
los bienes que se enumeran en el Titulo 11, con la tasa que fije el Poder Ejecutivo.
En el articulo 1° se detallan los bienes alcanzados por este impuesto, haciendo

mencién en su inciso 11 a los vehiculos.

El articulo 4° del Titulo 11, sustituido por ultima vez por la Ley 17.580 del 2 de
noviembre de 2002, establece el momento de pago de dicho impuesto.

Para los vehiculos con cilindrada superior a 2.000 cc. el mismo debera abonarse en
ocasion de la primera transferencia que se realice durante el transcurso de los 3
afios contados desde la adquisicion o importacién del vehiculo.

Si la cilindrada es igual o inferior a 2.000 cc. el impuesto debera abonarse en el
momento de la adquisicién o importacion del vehiculo.

El Decreto 42/999 reglamenta el Art.4 del Titulo 11 (IMESI) del Texto Ordenado de
1996, ya que la misma no contaba con reglamentacion precisa generandose
dificultades en su aplicacion.

El mismo establece la exoneracién del IMESI para los casos de adquisicion de
automoviles nuevos de pasajeros comprendidos en las categorias D y H del literal A
del articulo 35 del Decreto 96/990 del 21 de febrero de 1990.

Dichas categorias son las siguientes:
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“D1- Automoviles de pasajeros con cilindrada de mas de 1.000 cc. y hasta 1.600 cc.
y sus derivados construidos a partir de la misma mecénica.

D2 - Automoviles de pasajeros con cilindrada de mas de 1.600 cc. y hasta 2.000 cc.
y sus derivados construidos a partir de la misma mecénica.

D3 - Automoviles de pasajeros con cilindrada de mas de 2.000 cc. y sus derivados
construidos a partir de la misma mecénica.

D4 - Triciclos motorizados con capacidad igual o mayor a tres pasajeros

H - Vehiculos con traccion en las cuatro ruedas cuyo peso sea inferior a 2.000 kg.
a) no de pasajeros

b) de pasajeros”

Se establece que la devolucion se haré efectiva mediante certificado de crédito no
endosable de la Direccion General Impositiva.
Para ello debera presentar lo siguiente:
1. Titulo de propiedad y empadronamiento municipal a nombre de la empresa
arrendadora.
2. Inscripcion vigente en el Registro de Prestadores de Servicios Turisticos del
Ministerio de Turismo y Deporte.

3. Certificado expedido por el Ministerio de Turismo y Deporte.

Asimismo, prohibe el arrendamiento del automovil, sobre el cual se obtuvo la
devolucioén del impuesto, al mismo arrendatario por mas de 180 dias corridos o
alternados.

Quedara prohibida también la cesion de dicho arrendamiento, subarrendamiento o

cualquier forma contractual que altere el limite antes establecido.

Si la Direccion General Impositiva constata que alguna empresa de arrendamiento
de automaviles sin chofer ha utilizado los beneficios tributarios a efectos de adquirir

vehiculos a menor precio que el de mercado, para luego enajenarlos a terceros,
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antes del vencimiento del plazo de 3 afios que prevé el articulo 4 del titulo 11 del

Texto Ordenado de 1996, dicha infraccién sera considerada falta gravisima.

Luego de analizar la normativa relativa al IMESI, se nos presenté la duda de la
aplicacion del Decreto 42/999, dado que el mismo reglamenta el articulo 4 del Titulo
11 del Texto Ordenado del 96 el cual fue sustituido en Gltima ocasion por la Ley
17.580 del 2 de noviembre del 2002.

Por tal motivo se realiz6 una consulta a los contadores de la DGI, obteniendo como
respuesta que el decreto es de aplicacion en todo aquello que no sea contrario a la
Ley 17.580, por lo tanto los Unicos vehiculos a los cuales les es de aplicacion dicho
beneficio son aquellos que cuenten con una cilindrada mayor a 2.000 c.c. siempre y

cuando no sean vendidos en un plazo menor a los 3 afios.

Esta actividad no se encuentra regulada especificamente por ningn otro impuesto.
De todas maneras se presenta a continuacion la aplicacion de la normativa general

gue alcanza al sector.

b) Impuesto al Valor Agregado

El Titulo 10 reglamenta el presente impuesto.

El articulo primero menciona los caracteres generales del mismo, “El Impuesto al
Valor Agregado (IVA) gravara la circulacion interna de bienes, la prestacion de
servicios dentro del territorio nacional, la introduccion de bienes al pais y la
agregacion de valor originada en la construccion realizada sobre inmuebles”.

De acuerdo a las definiciones del articulo segundo, las empresas de arrendamiento
de automaviles sin chofer, se clasifican como prestadoras de servicios por lo que
son sujetos pasivos del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

El hecho generador de este impuesto se configura en el momento de la prestacion

del servicio.
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Estan gravadas las prestaciones de servicios realizadas en el territorio nacional,
independientemente del lugar en el que se haya celebrado el contrato y el domicilio,

residencia o nacionalidad de quienes intervengan en las operaciones.

El servicio de alquiler y venta de vehiculos se encuentra gravado a la tasa bésica del
22%.

Con respecto a la facturaciéon de dafos, de acuerdo a la consulta N° 3752 a la
Direccion General Impositiva (DGI), queda establecido que la misma no se
encuentra gravada por el Impuesto al Valor Agregado (IVA) ya que los dafios
constituyen partidas de naturaleza indemnizatoria, no siendo la contraprestacion de

una circulacion de bienes o de una prestacion de servicios.

Por otro lado la facturacion por concepto de combustible (nafta) esta exenta segun
articulo 19 literal e) del Titulo de 10 mientras que el gasoil esta gravado a la tasa del
22%, impuesto que no es deducible al momento de liquidar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

1.8.4 - Normativa Laboral

No existe normativa especifica que reglamente la actividad laboral de estas
empresas rigiéndose las mismas por la normativa general.

En lo referente al Consejo de Salarios pertenecen al grupo 19 subgrupo residual.

1.8.5 - Normativa contable

Como se menciono en la introduccién, esta rama no cuenta con normativa contable
especifica, por lo que se rige por la normativa general.
Es por ello que el desarrollo del proximo capitulo, abarca aquellos temas contables

relevantes para este tipo de empresas.
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Para cada uno de ellos, el desarrollo consiste en analizar su definicién, estudiar la

normativa vigente e identificar el criterio mas adecuado a aplicar para este negocio.

1.8.6 — Normativa Internacional

No se cuenta con informacién en lo referente a la Normativa Internacional.

Se realiz6 una busqueda exhaustiva a través de consultas con auditores, programas
de normativa mundial, bibliotecas y navegacion por Internet sin obtener resultados
satisfactorios.

Es dificil afirmar que la misma no exista pero lo que si confirmamos es que ésta no

se encuentra al alcance de los usuarios.

I.9 - Organizaciones empresariales

La Asociacion de Arrendadoras de Autos Sin Chofer (ASARA) es una asociacion

civil, sin fines de lucro, creada en 1987.

La integran las més importantes empresas de alquiler de autos del Uruguay que
representan mas del 80% de la flota de alquiler de autos disponibles en nuestro pais.
Sus asociadas actualmente son AVIS, Budget, DOLLAR, Europcar, Hertz,
MULTICAR, PUNTACAR, SNAPPY, Thrifty y LOCALIZA.

De acuerdo a los estatutos de la ASARA, ésta tiene por objeto:

a) Promover y defender la actividad de empresas y organizaciones dedicadas a
la prestacion del servicio de arrendamiento de automaoviles sin chofer.

b) Gestionar ante organismos publicos y privados la adopcion de medidas y
politicas necesarias y convenientes para el desarrollo de la actividad de

prestacion del servicio.
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c) Difundir entre sus asociados y el publico en general las normas que regulan la
actividad.

d) Asociarse a organizaciones similares del exterior.

Estos objetivos, no han podido cumplirse de la manera deseada, ya que la ASARA
no ha logrado recabar informacion financiera ni de gestion de sus asociados.
Muchas de ellas son reacias a revelar sus datos.

Es por ello que en Uruguay no se conocen datos acerca de puestos de trabajo
generados (directos e indirectos), sueldo promedio, cantidad de automdviles de
alquiler, cantidad de vehiculos comprados por afio, cifras sobre facturacion, ratios de
ocupacion, etc.

Al no manejar esta informacion se acota significativamente el poder de negociacion

como agrupacion frente a determinados organismos 0 empresas.

Un ejemplo a seguir, es el caso de Brasil, el mismo cuenta con la “Asociagao
Brasileira das Locadoras de Automoéveis” (ABLA) la cual realiza publicaciones
anuales acerca de los resultados obtenidos en dicho periodo.

Revela, por ejemplo, la cantidad de alquiladoras existentes en el pais, facturacion,
cantidad de flota, edad media de la flota, composicién de la flota (descripcion por
marca y modelo), perfil del negocio (ventas mensuales o diarias), cantidad de
usuarios, cantidad de empleos generados, contribucién con impuestos, entre otras.
De esta forma alcanza localmente importantes logros en lo que refiere a
negociaciones colectivas. Posee por ejemplo acuerdos comerciales con agentes de
viajes, lineas de hoteles, empresas operadoras de Leasing, tarjetas de crédito, entre
otras.

Hoy la ABLA es considerada una propulsora para el sector, descubriendo nuevos
nichos de mercado, creando mecanismos de actuacién y defendiendo derechos de
las empresas alquiladoras en Brasil. Actualmente, moderna y profesionalizada
actuando como empresa, la asociacion es el fiel reflejo de la evolucion de las

empresas alquiladoras en dicho pais.
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Uno de sus ultimos emprendimientos consiste en un programa que pretende mapear
la actuacion del segmento y garantizar las herramientas para aumentar la
profesionalizacion de las empresas, buscando en una etapa posterior una

certificacion de calidad para este tipo de empresas.

De acuerdo a lo expuesto, lejos esta la ASARA de lograr estos acuerdos.

Pero, si funcionara adecuadamente, seria un interlocutor valido a la hora de abordar
sus relaciones institucionales y garantizar la existencia de una base legal y
administrativa que permita un desarrollo adecuado de la actividad de todas las

empresas que forman el sector.

En lo que refiere a sus logros, se han alcanzado negociaciones colectivas
importantes en los ultimos tiempos. Algunas con excelentes resultados y otras que

resultaron de dificil aplicacion.

Uno de los grandes problemas a los cuales se han enfrentado histéricamente las
empresas arrendadoras de vehiculos, son las pérdidas irrecuperables que se dan
por concepto de multas de transito.

Es a raiz de esto que surge uno de los acuerdos méas importantes, el cual fue el
realizado con las intendencias de los departamentos de Maldonado y Montevideo.
Estas deben comunicar, dentro de las 48 horas, a las empresas propietarias de los
vehiculos, las multas que le fueron imputadas a los vehiculos de alquiler.

Otra negociacion de importancia pero que resulto de dificil aplicacion fue la realizada
con Policia Caminera.

El acuerdo consistia en que los vehiculos de alquiler circularan con un carné
plastico, el cual seré retenido por ésta, toda vez que se produzca una infraccion.
De esta manera era posible identificar, al momento de la devolucién del vehiculo, a
aquellos clientes que hubieran cometido alguna infraccion, ya que los mismos no

contarian con el carné correspondiente.
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Estos acuerdos permiten que la empresa propietaria del vehiculo de alquiler tenga
conocimiento de la infraccion en el momento en que el cliente devuelve el vehiculo y

pueda de esa manera cobrarle la indemnizacién al mismo.

Actualmente esta realizando un estudio para presentar un Proyecto de decreto que
tiene como objetivo principal solicitar la devolucion del IMESI para la totalidad de la
flota bajo ciertas condiciones. Esta busca impulsar este sector de actividad y
desalentar a quienes realizan la misma de manera informal.

Su intencion también es contribuir a una mejora de las condiciones para el desarrollo

de la actividad econdmica.

Segun el proyecto de decreto los requisitos que deberia cumplir una empresa para
gozar de dicho beneficio son:
a) Tener una flota minima de cincuenta automoviles destinados al
arrendamiento.
b) Tener un minimo de diez personas en su planilla de trabajo.
c) Tener una antigledad minima de tres afios en el ejercicio de la actividad de
arrendamiento de automdviles sin chofer.
d) Contar con la habilitacién del Ministerio de Turismo y Deporte para ejercer la
actividad de arrendamiento de automdviles sin chofer.
e) Elinteresado deberéa obtener del Poder Ejecutivo la declaracion de

promocional.

En el mismo se establece que los vehiculos objeto de este beneficio solo podran ser
enajenados después de los dos afios de adquisicion. En caso contrario debera
obtener autorizacion del Ministerio de Turismo y Deporte.

Por otra parte se plantea que el Ministerio ejerza los controles necesarios para
asegurar el cumplimiento de las obligaciones asumidas por los beneficiarios y sobre

los bienes objeto de la exoneracion.
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.10 - Registros y certificados especificos de una empresa alquiladora de

vehiculos sin chofer

1.10.1 - Registro ante el Ministerio de Turismo y Deporte

Como ya se menciond en el punto 1.8.2, las empresas de Arrendamiento de
Automoviles sin chofer, para ejercer su actividad, deben inscribirse previamente en
el Registro de Prestadores de Servicios Turisticos que lleva el Ministerio de Turismo

y Deporte.

1.10.2 - Certificacién de la flota ante el Ministerio de Turismo y Deporte

Antes del 30 de julio de cada afo, deben presentar en el Ministerio de Turismo y
Deporte la renovacion de la flota.
Para ello sera necesario presentar la siguiente documentacion:
e Declaracion Jurada de acuerdo al formulario del Ministerio de Turismo y
Deporte.
¢ Certificacion notarial acerca de los datos de la empresa, de la nGmina
completa de las unidades que integran la flota y del seguro que cubre la
misma.
e Certificado de DGI vigente.
o Certificado de BPS vigente.

1.10.3 - Certificado de operador turistico ante el Ministerio de Turismo y Deporte

Antes del 30 de setiembre de cada afio, deben renovar el certificado que expide el

ministerio para funcionar como Operador Turistico.
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Debe previamente renovar la garantia exigida por el Decreto 180/02 ante el
Ministerio de Turismo y Deporte, Registro de Operadores Turisticos.
La documentacién a presentar dependera del aval constituido:
1. Seguro de Fianza: el que debe contener las Condiciones Particulares y
Generales de la pdliza.
2. Bonos del Tesoro: Certificado de Corredor de Bolsa que acredite que el valor
-cotizacién mercado- de los Bonos depositados en garantia, equivalen al

monto en Unidades Reajustables exigido por la normativa vigente.

Dicha garantia debera ser presentada nuevamente ante el Ministerio de Turismo y
Deporte y en esa instancia se deber solicitar la renovacion del certificado como

operador turistico, el cual tiene vigencia anual al igual que la mencionada garantia.

1.10.4 - Certificado habilitante para tramitar la devolucion del IMESI

Uno de los requisitos necesarios para tramitar la exoneracion de IMESI, consiste en
la solicitud ante el Ministerio de Turismo y Deporte de un certificado habilitante para

tramitar la correspondiente exoneracion.

Para ello, sera necesario certificar por escribano:
¢ Informacion detallada de las caracteristicas del vehiculo (marca, modelo, afio,
padrén, motor y matricula).
e Acreditacion de que el vehiculo es propiedad de la empresa y que posee
seguro de responsabilidad contra terceros. Ademas de datos acerca del
empadronamiento municipal.

e Certificacion de que la empresa es persona juridica.

Ademas debera presentar la factura original de compra del vehiculo a nombre de la

empresa alquiladora junto con el titulo de propiedad del vehiculo.
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1.10.5 - Solicitud de Certificado de Crédito por concepto de devolucion del IMESI

La devolucion del IMESI, se materializa mediante Certificado de Crédito no
endosable de la Direccién Nacional Impositiva. A los efectos de obtener el referido
certificado, los solicitantes deberan presentar lo siguiente:

a) Mediante certificacion notarial la propiedad del vehiculo, fecha de la
acreditacion de la flota ante el Ministerio de Turismo y Deporte y
empadronamiento municipal a nombre de la empresa arrendadora.

b) Inscripcion vigente en el Registro de Prestadores de Servicios Turisticos
del Ministerio de Turismo y Deporte.

c) Certificado expedido por el Ministerio de Turismo y Deporte.

d) Original y copia de la factura de compra del vehiculo a nombre de la
empresa alquiladora.

e) Copia de la libreta de empadronamiento.

f) Formularios 2/217 y 2/218.

g) Carta explicativa de lo que se solicita.

1.10.6 - Certificado Unico Departamental

El Decreto 502/007, en su articulo 1° establece que los Gobiernos Departamentales,
a solicitud de la parte interesada, expediran el Certificado Unico Departamental, el
que tendra vigencia anual.

Este certificado acreditard que la empresa no tiene adeudos pendientes por
concepto de patente de rodados, asi como las sanciones fiscales relativas a estos
tributos.

Sera de exigencia obligatoria por parte de los escribanos publicos y los Registros
Publicos intervinientes en la compraventa, permuta, donacion, dacion de pago,
aporte a sociedades comerciales, fideicomisos y prenda de vehiculos automotores

con aptitud registral.
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1.10.7 - Registro en Intendencias Municipales

Aquellas empresas alquiladoras de vehiculos sin chofer que deseen empadronar
vehiculos de alquiler deberan de cumplir con al menos tres condiciones. Estas son:
e Tener asiento fisico, sea casa central o sucursal, en el departamento.
¢ Inscripcion como empresa alquiladora de vehiculos sin chofer en la
Intendencia

¢ Empadronamiento minimo de cinco unidades.

[.11 - Estructura Organizacional y Sistemas de Gestion

En cuanto a la organizacion, los principales departamentos que es posible identificar
en una empresa tipo son los siguientes:

e Sector Comercial

e Sector Técnico

e Sector Recursos Humanos

e Sector Financiero / Contable

e Sector de Asesorias

Los dos primeros son los sectores operativos basicos mientras que los restantes son

considerados de apoyo.

El sector Comercial presenta tres grandes areas: venta del servicio, marketing y
compra-venta de vehiculos.

Dentro del &rea venta del servicio, la funcion principal es la venta del servicio
propiamente dicho.

En el area de Marketing entre las funciones a destacar podemos encontrar:
publicidad, actividades sociales, promociones y desarrollo de politicas de captacion

de clientes.

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio 39



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

El departamento de Compra-Venta de vehiculos no es comun visualizarlo en
empresas tipo, es mas bien especifico en este tipo de negocios debido a la
importancia que representa en este tipo de actividad. Las principales funciones son
la compra y venta de vehiculos propiamente dicha, que consiste en solicitud de

cotizaciones, analisis de la misma y eleccion de la mas conveniente.

El sector Técnico desarrolla basicamente las funciones de compra de repuestos,

lavado y mantenimiento de vehiculos.

El departamento de Recursos Humanos se encarga basicamente de reclutamiento y

seleccion del personal, liquidacion de haberes y capacitacion del personal.

Por otro lado el sector Financiero / Contable es responsable de grandes areas como
ser: Tesoreria, Gestion de cobranzas, Pago a proveedores, Registros Contables,
Impuestos y Andlisis de financiamiento e Inversiones.

Por ultimo, se encuentra el sector de Asesoria en el cual se incluyen asesores

legales y laborales.

Todas las actividades sefialadas dan lugar a una serie de relaciones que quedan
plasmadas en el organigrama de la empresa. Como consecuencia de las mismas se

establecen las comunicaciones necesarias tanto en sentido vertical como horizontal.

El Organigrama es la representacion grafica de la estructura de la organizacion.
Este permite:
e Visualizar la jerarquia, niveles de autoridad y responsabilidad
e Facilitar las dependencias jerarquicas por medio de la comunicacion formal
e Facilitar el control administrativo
e Apoyar la retroalimentacién del sistema

¢ Incrementar el grado de cooperacion y trabajo en grupo
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¢ Facilitar la toma de decisiones
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Las organizaciones de este tipo deberian organizarse siguiendo el modelo de organigrama que se detalla a continuacion.

Gerencia
Departamt_ento Dpto. Financiero Dpto. Tecnico Dpto. RRHH
Comercial Contable
Marketing Ventas gsmim Tesoreria Adm Impuestos Mn?izml- Lavado Corsrlgrcide
Sucursales
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Capitulo II: Subsidios del Estado y beneficios tributarios

I1.1 — Devoluciéon del IMESI

El tratamiento del IMESI ha variado a lo largo de los afios. Antes de la Ley de
Presupuesto del afio 2001, las empresas arrendadoras de vehiculos, gozaban del
beneficio de la exoneracion del IMESI para la totalidad de la flota. A partir de dicha
Ley, este beneficio es derogado.

En la actualidad, el beneficio de la exoneracion del IMESI se encuentra limitado a
determinados vehiculos, como lo establece el Decreto 42/999 y el cual fuera

mencionado dentro del capitulo | en Normativa Especifica.
Il.2 — Patentes especiales para empresas arrendadoras de vehiculos sin chofer

El beneficio que obtienen las empresas alquiladoras de vehiculos en lo que refiere a
las patentes de rodados, dependera del departamento en el que se empadrone el
vehiculo.

En nuestro pais los Gobiernos Departamentales tienen determinadas atribuciones,
como por ejemplo “Crear o fijar, a proposicion del Intendente, impuestos, tasas,
contribuciones, tarifas y precios de los servicios que presten, mediante el voto de la
mayoria absoluta del total de sus componentes” ). Es por ello que cada Intendencia

fija el impuesto y su bonificacion.

@ Constitucion de la Republica. Seccién XVI. Del Gobierno y de la Administracion de los departamentos.
Capitulo Il — Articulo 273 inciso 3°).
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A continuacion se presentan las bonificaciones por cada departamento:

INTENDENCIA

MUNICIPAL DE BENEFICIO
Paysandu 65%
Durazno 65%
Rocha 50%
Florida 50%
Tacuarembo 50%
Canelones 50%
Soriano 50%
Colonia 50%
Salto 50%
Cerro Largo 33,33%
Maldonado 20%
Montevideo 15%
Lavalleja 15%

Rio Negro 25 UR @
San José Patente Especial @
Rivera N/A
Flores N/A
Artigas N/A
Treintay Tres N/A

W En Rio Negro se establece una patente Gnica por el valor de 25 UR anuales.

@ En San José se fijan patentes especiales dependiendo del modelo del vehiculo.
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II.3 — Exoneracion por inversiones

La Ley 18.083 del 27 de diciembre de 2006, en su articulo 53 literal D, establece la
exoneracion del Impuesto a la Renta de las Actividades Econdémicas (IRAE) hasta un
méaximo del 40% (cuarenta por ciento) de la inversion realizada en el ejercicio
destinada a la adquisicion de Vehiculos utilitarios.

Acerca de la presente exoneracion se consultd con profesionales expertos que
realizan la solicitud de la misma por cuenta de las empresas. Se nos inform6 que es
muy dificil que las alquiladoras logren obtener ésta exoneracion, ya que este sector

tiene mala prensa.

Il.4 — Beneficios fiscales para captacion de la demanda

La Ley 17.934 del 2 de enero de 2006 faculta al Poder Ejecutivo a reducir hasta
nueve puntos porcentuales (9%) la tasa del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
Dentro de los servicios alcanzados por esta ley se encuentra el arrendamiento de

vehiculos sin chofer.

La condicion para hacer efectivo el presente beneficio es que las operaciones sean
abonadas mediante utilizacion de tarjeta de crédito, tarjetas de débito u otros
instrumentos anélogos.

El referido beneficio es exclusivamente para consumidores finales y se materializa
mediante un descuento en la liquidacion que les realizan las entidades emisoras.
Para la aplicacion del mismo, los prestadores de servicios facturaran y liquidaran el
tributo a la tasa general vigente sin abatimiento y tendra derecho a un crédito por el
monto que surja de aplicar la mencionada rebaja excluido el Impuesto al Valor
Agregado (IVA). El crédito referido se deducira del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

correspondiente a las operaciones gravadas.
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Si de la liquidacién del presente impuesto surgiera un excedente, éste integrara el
costo de ventas, por lo que no podra ser trasladado a la liquidacion de futuros
ejercicios.

De acuerdo a la consulta realizada a los contadores de la Direccién Nacional
Impositiva (D.G.I), en octubre de 2006, por un profesional de una reconocida
empresa del sector existe una excepcion a lo expuesto. Se podra trasladar el
excedente a futuros ejercicios en aquellos casos en que exista ademas un crédito

por Impuesto al Valor Agregado (IVA) generado por la adquisicién de bienes de uso.
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Capitulo llIl: Principales asuntos contables

En el presente capitulo desarrollaremos el enfoque mas conveniente a utilizar sobre
los principales asuntos contables para los cuales no existe normativa especifica en

cuanto a su aplicacion.

Los temas a analizar son los siguientes:
[1l.1 - Moneda Funcional
[1l.2 - Bienes de Uso
[11.3 - Reconocimiento de Ingresos
[Il.4 - Notas a los Estados Contables

I11.5 - Plan de Cuentas

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, para cada uno de ellos el desarrollo
consiste en analizar su definicién, estudio de la normativa vigente e identificar el

criterio mas adecuado a aplicar para este negocio.

I11.1- Moneda Funcional

111.1.1 — Fundamento tedrico

La moneda funcional, es la moneda del ambiente econémico en el cual opera la
entidad. El término “moneda funcional” es usado por la version revisada (2003) de la
Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 21 en sustitucion de “moneda de
medicion” (usada por la version anterior), no obstante sustancialmente significan lo

mismo.

Toda empresa debe determinar su moneda funcional. La seleccion de la misma no

es de libre opcidn, sino que se determina en funcion de determinados factores.
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Una entidad debe considerar los siguientes factores primarios para determinar la
moneda funcional:

1) La moneda en la que estdn nominados los precios de venta de mercaderias y
servicios.

2) La moneda del pais en el cual las fuerzas del mercado y regulaciones determinan
principalmente esos precios de venta.

3) La moneda en la que estan nominados los gastos del personal, materias primas y

otros costos de los bienes y servicios.

Adicionalmente, una entidad puede también considerar los siguientes factores para
determinar su moneda funcional:

1) La moneda en que estan nominados los fondos que se generan por actividades
de financiamiento

2) La moneda en que estan nominados los fondos generados de actividades
operativas de la empresa

3) Operaciones extranjeras:

e Silas actividades de la operacion extranjera son consumadas como una
extension de la entidad a la que se reporta, en lugar de ser llevadas a cabo
con un importante grado de autonomia.

e Silas transacciones con la entidad a la que reporta, son una proporcion alta o
baja de las actividades de la operacion extranjera.

e Si el flujo de fondos de las actividades de la operacion extranjera afectan
directamente el flujo de fondos de la entidad a la que reporta y estan

disponibles para remitir a esta.

En resumen, cuando los indicadores anteriores son mixtos y la moneda funcional no
se determina en forma clara, la gerencia debe usar su juicio para la determinacion

dando prioridad a los indicadores primarios antes de los indicadores adicionales.
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[11.1.2 — Determinacion de la moneda funcional para el caso de estudio

Se analizan los distintos indicadores, de manera de determinar cual es la moneda

funcional.

Factores primarios:

1.- Los precios de venta de este sector en su totalidad son fijados en délares.

2.- No existen restricciones en cuanto a fijacion de precios ni tipo de moneda.

3.- Los costos operativos como ser: costos de personal, repuestos, reparaciones,
patentes, combustibles estdn nominados en pesos uruguayos.

No obstante esto, existe un pequefio porcentaje de costos que estan nominados en
délares, como ser: neumaticos, polizas de seguros, regalias, comisiones por ventas

a hoteles y agencias de viajes.

Factores adicionales:

1.- En caso de que exista endeudamiento, el mismo estara nominado en délares.
Esto se justifica fundamentalmente por dos razones. En primer lugar porque
aquellas empresas que recurren al financiamiento lo hacen para renovar su flota, lo
que implica que tendran que invertir en dolares, porque los precios de venta de los
vehiculos en el mercado uruguayo estan fijados en esa moneda. En segundo lugar
porque los flujos de fondos que reciben, y con los cuales haran frente a éstas
obligaciones, también se encuentran nominados en délares.

2.- Como se menciond en el punto anterior, los ingresos que recibe la empresa estan
nominados en ddlares, en tanto que los egresos operativos se encuentran
nominados en pesos uruguayos.

3.- Indicadores de transacciones intercompafiias, si no hay practicamente
operaciones de la empresa subsidiaria con la controlante, la moneda funcional seria

la local.
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Se puede visualizar que los indicadores analizados son mixtos, por lo tanto la
moneda funcional no puede determinarse en forma clara.

Al realizar el trabajo de campo se detect6 que al momento de fijar las tarifas existe
dependencia con respecto al peso uruguayo, por lo tanto los ingresos, a pesar de
ser en doélares, se encuentran influenciados por esa moneda. A su vez, los egresos
son mayoritariamente en pesos uruguayos, por lo que el flujo de fondos se
encuentra nominado en esa moneda. Es por ello que se considera éste como factor
determinante al momento de identificar la moneda funcional de estas empresas.

En funcion de lo anteriormente analizado, se puede concluir que la moneda funcional
serd el peso uruguayo, siempre que se mantengan las condiciones expuestas.

La moneda funcional no es una sola a lo largo de la vida de la empresa, por el
contrario, la misma pueda variar ya que acompafiara los cambios que atraviese la

empresa de manera de ajustarse a la misma.

I11.2 - Bienes de Uso

Como lo expresamos anteriormente, los bienes de uso representan un rubro
significativo de los estados contables, siendo los vehiculos el componente més
importante de dicho rubro.

Es por ello que se realiza un estudio exhaustivo de los mismos, analizando las

definiciones vy criterios establecidos por la normativa vigente.

[11.2.1 — Definiciones

Los bienes de uso son definidos tanto por el Decreto 103/91 como por la Norma
Internacional de Contabilidad (NIC) 16, utilizando esta Ultima el término propiedad,

planta y equipo para hacer referencia a los mismos.

La definiciobn dada por el Decreto 103/91 es la siguiente:
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“Bienes de Uso: Son aquellos bienes tangibles que se utilizan en la actividad de la
empresa, que tienen una vida util estimada superior a un afio y que no estan

destinados a la venta...”

La NIC 16 establece la siguiente definicion en el parrafo 6:

“Las propiedades, planta y equipo son los activos tangibles que:

(a) posee una empresa para su uso en la produccion o suministro de bienes y
servicios, para arrendarlos a terceros o para propositos administrativos; y

(b) se esperan usar durante mas de un periodo contable.”

Los vehiculos de una empresa de esta caracteristicas, se encuentran enmarcados
dentro las definiciones transcriptas, resultando mas clara la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC) 16 al establecer expresamente que se consideran propiedad,

planta y equipo los activos tangibles que se dan en arrendamiento a terceros.

El tratamiento a darle en lo que refiere a criterio de reconocimiento, medicion inicial,
medicion posterior a la inicial y depreciacion serdn analizados a continuacion,
considerando como base del analisis lo establecido por la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC) 16.

111.2.2 - Criterio de reconocimiento

La norma establece en su péarrafo 7 que un elemento de las propiedades, planta y
equipo debe ser reconocido como activo cuando se cumplan las siguientes
condiciones:

“(a) es probable que la empresa obtenga los beneficios econémicos futuros
derivados del mismo; y

(b) el costo del activo para la empresa pueda ser medido con suficiente fiabilidad.”
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Ambas condiciones se cumplen. Por un lado la empresa obtiene a lo largo de la vida
atil del vehiculo ingresos derivados del alquiler. Y por otro lado el costo de los
mismos se puede medir en forma confiable ya que existe un comprobante de

compra que acredite dicho valor.

111.2.3 - Medicién inicial

La norma menciona en su parrafo 14, que “Todo elemento de las propiedades,
planta y equipo, que cumpla con las condiciones para ser reconocido como un activo

debe ser medido, inicialmente, por su costo”.

Los componentes del costo son aquellos directamente relacionados con la puesta en
marcha del activo, para el uso al que esta destinado.
Ejemplos de costo directamente relacionados a la adquisicion de los vehiculos son:
e Precio de compra
e Aranceles de Importacién en caso de que existan
e Honorarios Profesionales

e Gastos empadronamiento

Un tema relevante en la medicion inicial, es el tratamiento del IMESI en aquellos
casos en que se obtiene la devolucién.

Al momento de activar el bien, entendemos que no debe considerarse al IMESI
como parte del costo, dado que el mismo esta sujeto a devolucion.

Se sugiere crear una cuenta, como ser “IMESI a recuperar” dentro del rubro Créditos
Diversos, la cual sera extornada cuando el mismo sea devuelto, a través de la

obtencién del certificado de crédito.
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[11.2.4 - Medicion posterior a la inicial

Los tratamientos sugeridos por la norma son dos.

El Tratamiento Punto de Referencia consiste en medir el activo a su costo de
adquisicién menos la depreciacion acumulada y cualquier pérdida acumulada por
deterioro del valor que haya sufrido a lo largo de su vida Util.

El Tratamiento Alternativo Permitido establece que debe de ser contabilizado a su
valor revaluado menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado por
deterioro del valor que haya sufrido a lo largo de su vida Util.

Las revaluaciones deben ser hechas con suficiente regularidad, de manera que el

importe en libros, no difiera significativamente del valor razonable.

[11.2.5 - Depreciacion

La depreciacion se debe distribuir de forma sistematica, en los afios que componen
su vida util.
El método de depreciacion utilizado debe reflejar el patrén de consumo de los
beneficios que el activo incorpora.
Para determinar la vida Gtil deben tenerse en cuenta los siguientes factores:

e el uso deseado del activo por parte de la empresa,

e el deterioro natural esperado,

¢ la obsolescencia técnica derivada de los cambios y mejoras en la produccién,

¢ los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo.

Teniendo en cuenta los factores mencionados, para determinar la vida util de los
vehiculos en este tipo de empresas nos enfrentamos a una limitacion legal derivada
del Decreto 180/002, el cual establece que las unidades afectadas al servicio, no

podran tener una antigledad mayor a cuatro afios.
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Es por ello que la vida util no podra superar la cantidad de afios antes mencionada,
reflejando de esta manera el patron de consumo de los beneficios que el vehiculo

incorpora a la empresa.

Puede presentarse el caso de que empresas uruguayas con representacion
internacional reciban la exigencia de la casa matriz de renovar la flota en periodos
menores al exigido en nuestro pais, en consecuencia, la vida util que fijen sera

menor a cuatro afos.

Para determinar el valor amortizable, se deduce el valor residual del vehiculo. El
valor residual es definido por la norma como el importe neto que la empresa espera
obtener de un activo al final de su vida util, después de haber deducido los
eventuales costos derivados de la desapropiacion.

Para este sector se sugiere establecer un valor residual del 60%, puesto que los
vehiculos se venden a mas del 60% de su valor de compra, informacion obtenida de
las entrevistas realizadas. Se opt6 por un criterio conservador, dado que en la

actualidad se han valorizado los vehiculos usados.

El Decreto 150/007, plantea la opcion de comenzar a depreciar el bien en el ejercicio
0 mes siguiente al de su afectacion.

Se recomienda que se comience a amortizar al mes siguiente de la incorporacion,
aquellos bienes cuyas caracteristicas de explotacion o uso, implican un desgaste
extraordinariamente acelerado o particular.

Se considera que el uso y explotacion de la flota de vehiculos en alquiler, cuenta con
caracteristicas de desgaste acelerado, por lo cual se considera adecuada la

amortizacion a partir del mes siguiente de la incorporacion de los vehiculos.
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111.2.6 - Deterioro del valor de los activos

La pérdida por deterioro, es definida por la Norma Internacional de Contabilidad
(NIC) 16, como la cantidad en que excede el importe en libros de un activo a su
importe recuperable.

A su vez establece que para determinar el posible deterioro de valor se debe aplicar
la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 36.

La empresa debera evaluar, en cada fecha de cierre de balance, si existe algin
indicio de deterioro de valor de sus activos. En ese caso debera estimar el importe
recuperable del activo. Para esta evaluacion se deben considerar fuentes externas e

internas:

Fuentes externas:

e Elvalor de mercado ha caido mas de lo esperado por el efecto del uso o del
paso del tiempo.

e Han ocurrido u ocurrirdn en el futuro inmediato, cambios con una incidencia
adversa sobre la empresa, referentes al entorno legal, econdmico, tecnologico
o del mercado en el que opera la empresa, o en el mercado al que esta
vinculado la misma.

e Las tasas de interés de mercado u otras tasas de interés de mercado de
inversiones han tenido aumentos que probablemente afecten la tasa de
descuento usada para calcular el valor de uso del activo disminuyendo su
importe recuperable significativamente.

e Elimporte en libros de los activos netos de la entidad, es mayor que su

capitalizacion bursatil.

Fuentes internas:

e Evidencia de deterioro u obsolescencia del activo.
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e Han ocurrido u ocurriran en el futuro inmediato cambios en la forma en que se
usa el activo que perjudicaran a la empresa.
e Evidencia de que el rendimiento econdmico del activo va a ser peor de lo

esperado.

En caso de identificar un deterioro en el valor del activo, el valor en libros debe ser
reducido hasta su importe recuperable y la reduccion se considera como pérdida por
deterioro.

Dicha pérdida se reconoce de inmediato como tal, salvo que el activo se contabilice
por su valor revaluado, en este caso la reduccion por deterioro se imputa a la
revaluacion, si la reduccién excede la revaluacion ese exceso se reconoce como
pérdida. Este es el criterio que deberian aplicar este tipo de empresas en linea con

lo sugerido en el punto 111.2.4.

Analizando la exposicion de la empresa en estudio a los distintos factores
mencionados anteriormente, se observan ciertas debilidades frente a las fuentes
externas e internas que pueden dar indicios de que el valor de los vehiculos se ha
deteriorado.

En relacion con las fuentes externas, en lo que refiere al valor de mercado de los
vehiculos, el mismo puede verse afectado por el solo hecho de ser la propietaria de
los mismos una empresa arrendadora. Esto sucede ya que en el mercado de ventas
de vehiculos usados, se valorizan factores como ser kilometraje reducido y la menor
cantidad de conductores.

Por otro lado existe vulnerabilidad hacia los cambios tecnolégicos, dado que los
consumidores cada dia son mas exigentes en cuanto a confort y calidad y a que la
tecnologia evoluciona rdpidamente.

Con respecto a las fuentes internas, pueden existir clientes que hagan un mal uso de
los vehiculos llevando a que los mismos se deterioren antes de lo esperado. A su

vez se puede dar el caso, de que un determinado modelo de vehiculos presente una
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disminucién en la demanda, provocando de esta manera un menor rendimiento
econdmico. Esto también puede suceder cuando un vehiculo requiere mas gastos

de los previstos.

Se debe evaluar en cada fecha de balance, si existe algun indicio de que la pérdida
por deterioro ya no existe o ha disminuido, en ese caso se deberé volver a estimar el
importe recuperable del activo en cuestion.

Para ver si hay indicios de que se recuper0 el valor, se debera tener en cuenta

nuevamente fuentes externas e internas.

Fuentes externas:

e Aumentos significativos del valor de mercado.

e Han ocurrido u ocurriran cambios con un efecto favorable sobre la empresa,
referentes al entorno legal, econdmico, tecnoldgico o del mercado en el que
opera la empresa, o en el mercado al que esta vinculado el activo.

e Las tasas de interés de mercado u otras tasas de interés de mercado de
inversiones han tenido disminuciones que probablemente afecten la tasa de
descuento usada para calcular el valor de uso del activo aumentando su

importe recuperable significativamente.

Fuentes internas:
e Han ocurrido u ocurriran en el futuro inmediato cambios en la forma en que se
usa el activo que favoreceran a la empresa.
e Evidencia de que el rendimiento econdmico del activo va a ser mejor de lo

esperado.

Se debe revertir la pérdida si han cambiado las estimaciones usadas para
determinar el importe recuperable desde que se reconocio la pérdida. En este caso

el valor en libros se aumenta hasta que alcance el importe recuperable.
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El nuevo valor en libros no debe exceder el valor en libros que tendria (neto de
amortizacién) de no haberse reconocido la pérdida por deterioro. El reconocimiento

por dicho valor seria una revaluacion (reversion de la pérdida de un activo).

Teniendo en cuenta las fuentes externas e internas mencionadas, una empresa de
este tipo podré revertir la pérdida reconocida cuando por ejemplo, aumente el valor
de mercado de los vehiculos alquilados, que un determinado modelo de vehiculos
presente un aumento en la demanda provocando de esta manera un mayor
rendimiento econémico o cuando un vehiculo requiere menos gastos de los

previstos aumentando también el rendimiento econémico esperado.

[11.2.7 — Tratamiento a darle a los vehiculos de uso propio de la empresa

Para este tipo de vehiculos el tratamiento difiere de lo expuesto para los vehiculos
de alquiler. Los dos puntos en los que se visualiza claramente dicha diferencia son:
e Vida Util, la misma no se encuentra limitada legalmente pudiendo superar los
cuatro afios establecidos para los vehiculos de alquiler.
e Medicién inicial, en estos casos la empresa no obtendréa el beneficio de la
devolucién del IMESI por lo que el mismo formara parte del valor del activo.
Es por ello que dentro del rubro Bienes de Uso deben exponerse en forma separada

de modo que sean facilmente identificables.

[11.3 — Reconocimiento de Ingresos

111.3.1 - Definiciones

La Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 define como ingresos el incremento

de patrimonio proveniente de actividades ordinarias.
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De acuerdo al Marco Conceptual va a existir un ingreso cuando la empresa haya
generado un activo o haya cancelado un pasivo y como contrapartida se produzca

un aumento en el patrimonio exceptuando el aporte de los socios.

111.3.2 - Tratamiento

La Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 alcanza los ingresos derivados por
venta de bienes, ingresos derivados de servicios y los ingresos derivados del uso

por parte de terceros de activos propiedad de la empresa.

Para el caso de andlisis, se desarrollan los dos primeros tipos. Los ingresos
derivados de servicios, estan dados por la actividad principal, y los ingresos
derivados de la venta de bienes, surgen de la actividad secundaria, la venta de los

vehiculos.

a) Ingresos derivados de servicios
La Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 establece los criterios que deben
cumplirse para que un ingreso sea reconocido. Para el caso de prestadores de

servicio define dos tratamientos contables.

Tratamiento 1: Que el resultado por la prestacion de servicio pueda ser medido
confiablemente. Debiendo para esto, cumplirse con las siguientes condiciones:
e que el importe de los ingresos ordinarios pueda medirse con fiabilidad;
e que sea probable que la empresa reciba los beneficios econémicos, derivados
de la transaccion;
e que el grado de terminacioén de la transaccion, en la fecha del balance, pueda
ser medido con fiabilidad; y
e que los costos ya incurridos en la prestacion, asi como los que quedan por

incurrir hasta completarla, puedan ser medidos con fiabilidad.
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En este caso la NIC establece el método de avance de obra, como método de

contabilizacion.

Tratamiento 2: Este tratamiento se aplica cuando el resultado por la prestacion de
servicio no puede ser medido confiablemente.

Esto ocurre cuando no se cumple alguno de los puntos mencionados anteriormente.

Para el caso objeto de estudio, se observa que se cumplen las cuatro condiciones
establecidas en el tratamiento 1. En primer lugar, los ingresos se pueden medir en
forma confiable dado que para cada venta existe un comprobante que acredita el
importe resultante de la prestacion de servicio.

En segundo lugar, es probable que los ingresos fluyan hacia la empresa. En tercer
lugar, la prestacion de servicios se mide en dias lo que permite estimar, de manera
confiable, el avance de la transaccion. Por ultimo, los costos incurridos se pueden
medir en forma fiable puesto que existe un documento que respalda los mismos, con
respecto a los costos a incurrir la cuantia de éstos puede ser estimada

razonablemente debido a que se conocen los conceptos de los futuros gastos.

Cuando se realiza el método de avance de obra el ingreso devengado va a ser igual
al ingreso total por el porcentaje de avance de obra menos los costos incurridos.

El ingreso total esta compuesto por la facturacion total por concepto de alquiler.

El porcentaje de avance de obra es el indicador de la parte del total que ya se ha
devengado, este puede representarse como una medida fisica o financiera.

Para el caso del servicio de arrendamiento de vehiculos, entendemos que la medida
fisica es la mas adecuada para poder determinar el ingreso devengado en un
periodo determinado. Utilizando como unidad de medida los dias transcurridos en
ese periodo, puesto que la unidad de venta también es fisica (dias de alquiler).

Los costos incurridos son todos los costos realizados hasta la fecha en que se estéan
calculando los ingresos devengados, como ser patente, seguro, mantenimiento,

reparaciones, multas entre otros.
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Ingresos Devengados = Ingreso Total x Porcentaje de Avance de Obra — Costos

Incurridos

b) Ingresos derivados por venta de bienes

Se reconoce el ingreso siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

e Que la empresa haya transferido al comprador los riesgos y ventajas, de tipo
significativo, derivados de la propiedad de los bienes;

e que la empresa no conserve para si ninguna implicacion en la gestién
corriente de los bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con la
propiedad, ni retenga el control efectivo sobre los mismos;

e que el importe de los ingresos ordinarios puede ser medido con fiabilidad;

e (ue sea probable que la empresa reciba los beneficios econémicos asociados
con la transaccion; y

e que los costos incurridos, o por incurrir, en relacién con la transaccioén pueden

ser medidos con fiabilidad.

En relacion a la primera condicion, cuando se trata de venta de vehiculos, es dificil
determinar cuando es que el vendedor transfiere todos los riegos y beneficios.
Puede darse un desdoblamiento entre la situacion juridica y econémica.
Normalmente antes de producirse la venta, se genera un compromiso de compra-
venta pero el titulo de propiedad generalmente no se hace o se demora mucho en
hacer, siendo este ultimo el que representa la transferencia legal.

Pero eso no significa que la persona que comproé el vehiculo no tenga los riesgos y
beneficios sobre el mismo desde el punto de vista econémico.

Por lo anteriormente expuesto se entiende que debe adoptarse un tratamiento

basado en la realidad econémica més que en la juridica.
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En lo que refiere a los tres ultimos puntos, se cumplen las condiciones para el
reconocimiento del ingreso, por las mismas razones expuestas en la venta de

servicios.

Para el caso de la venta de vehiculos en una empresa de este tipo, se puede discutir
acerca de la naturaleza del ingreso resultante de la venta.

Para ello se tomara como referencia lo establecido en la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC) 8, en sus péarrafos 12 y 13, los cuales se transcriben a

continuacion:

“12. Practicamente, todas las partidas de gastos e ingresos, que se incluyen en la
determinacion de la ganancia o pérdida neta del periodo surgen en el transcurso de
las actividades ordinarias de la empresa. Por tanto, sélo en raras circunstancias se

producen sucesos o transacciones que dan lugar a partidas extraordinarias.

13. El hecho de que el suceso o transaccion en cuestion sea claramente diferente
del resto de las actividades ordinarias de la empresa, viene determinado més por la
naturaleza del mismo que por la frecuencia con que se espera que el suceso o la
transaccion se repitan. Por tanto, un suceso o transaccion puede ser extraordinario
para una empresa, pero no para otra, por causa de las diferencias entre lo que son

actividades ordinarias en cada una de ellas.”

Para estas empresas, la venta de vehiculos forma parte de las actividades
habituales, debido a que deben mantener renovada su flota, representando ésta una
actividad ordinaria a pesar de no ser su giro principal. Es por esto que los ingresos
derivados de la misma deben ser considerados como una partida ordinaria.

A su vez, la venta de vehiculos de uso propio, si bien no forma parte de la actividad
secundaria, también es considerada una partida ordinaria dado que la naturaleza de

la actividad es la misma.
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[11.3.3 — Revelacion de los ingresos

El Decreto 103/91 presenta conjuntamente los ingresos por venta de bienes y por
prestacion de servicios. Contrario al Decreto, la NIC plantea que se presente por
separado. Por lo tanto tenemos la opcion de separar las cuentas en el estado de
resultados o presentarlas juntas y luego separarlas en nota a los estados contables.
En nuestra opinion, creemos que lo mas conveniente es presentar la informacion
separada en el estado de resultado. Esto permite tener mayor informacion mensual,

para poder realizar andlisis y alimentar los indicadores de gestion.

Ill.4 — Notas especificas

111.4.1- Fundamento tedrico

De acuerdo al Decreto 103/91 se utilizaran las notas a los estados contables para
revelar las politicas contables aplicadas por la empresa y los detalles explicativos de
situaciones que si se expusieran en el cuerpo de los estados contables harian
perder la adecuada vision de conjunto. En tal sentido, se prefiere que los estados
contables presenten en forma sintética la situacion econémica patrimonial y

financiera.

Las notas son parte integrante de los estados contables, al igual que el Estado de
Situacion Patrimonial, el Estado de Resultados y los Anexos. Las primeras
constituyen un agrupamiento organico de informacion que tiene por objeto facilitar su

adecuada interpretacion de los Estados Contables.

La existencia de notas debe ser claramente indicada, mostrandose agrupadas en
una Unica seccion. Ademas deberan tener un titulo que permita identificar con

claridad el tema que cada una trata.
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[11.4.2 — Notas sugeridas para el sector

Ademas de las notas establecidas por el Decreto 103/91, se entiende que es

relevante complementar las mismas con la informacion que se propone:

e Antiguedad de la Flota
La antigliedad de la flota representa informacion relevante para los usuarios, por lo
cual se entiende que es de gran utilidad su revelacion en notas.
De esta forma, se podré identificar si la empresa se encuentra en linea con la
reglamentacion.
La misma puede ser expuesta en un cuadro en el cual se encuentren agrupados los

vehiculos con igual antigliedad, complementado la nota de bienes de uso.

e Garantias de alquiler
Es parte de la operativa de estas empresas exigir una garantia por posibles
contingencias que afecten al vehiculo durante el periodo de alquiler.
Las mismas no se contabilizan y por lo tanto es recomendable detallarlas en la nota

de contingencia.

e Garantia a favor del Ministerio de Turismo y Deporte
En cumplimiento del Decreto 180/002 que regula la prestacion de servicios turisticos
denominados “Empresas de Arrendamiento de Automoviles sin Chofer”, se emite
una carta garantia a favor del Ministerio de Turismo y Deporte, garantizando las
obligaciones de la empresa, por un monto que dependera de la cantidad de
automoviles con los que cuente la misma.
Se entiende que es importante detallar el monto y el vencimiento de dicha garantia,

al igual que la anterior en la nota de contingencias.
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I11.5 — Plan de cuentas

111.5.1 — Fundamento tedrico

Se define el plan de cuentas de un ente como el ordenamiento metédico de todas
las cuentas de las que se sirve el sistema contable para el logro de sus fines: lograr
la informacion patrimonial necesaria para la toma de decisiones, reflejando los

efectos de los hechos y operaciones que afectan al ente.

La finalidad del plan de cuentas es:

a) Facilitar el logro de los objetivos de la contabilidad general, en cuanto a:
e suministrar informacién util para la toma de decisiones econémicas;
e permitir un mejor control.

b) Facilitar la imputacién contable de los registros.

Un buen plan de cuentas debe cumplir con ciertas caracteristicas:

e Sistematicidad en el ordenamiento, lo que implica la eleccién previa de un
criterio para su organizacion.

¢ Flexibilidad suficiente para permitir la incorporacion de nuevas cuentas,
necesarias para el registro de operaciones nuevas dentro de la vida
econdmica del ente.

¢ Homogeneidad en los agrupamientos practicados, condicion necesaria para
facilitar la preparacion de los informes contables.

e Claridad en la terminologia utilizada, para evitar la realizacion de

imputaciones erroneas.

Por su parte el manual de cuentas se encuentra constituido por:

1. el plan de cuentas y
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2. las instrucciones acerca del uso de las diversas cuentas, que pueden
complementarse con indicaciones acerca del significado de los saldos de las

cuentas y de los controles a practicar sobre los mismos.

[11.5.2 — Desarrollo de las cuentas propuestas

El Decreto 103/91 propone un modelo de plan de cuentas. A su vez establece que
hay grupos o rubros del instructivo, que pueden suprimirse cuando no proceda su
utilizacion, o incorporar aquellas cuentas que corresponda aunque no se hayan
mencionado de forma expresa en los diferentes grupos de cuenta.

Es por ello, que a continuacion se propone el uso de algunas cuentas que se
entiende que su exposicion y uso brindan informacion relevante para este tipo de
empresas y sus usuarios, quienes exigen cada vez mas contar con informacion de
gestion. Se presentara cada cuenta especifica dentro del capitulo y rubro

correspondiente.

Dentro del capitulo del ACTIVO se proponen cuentas que se ubican en los
siguientes rubros:

a) Créditos por Ventas

b) Otros Créditos

c) Bienes de Uso

a) Créditos por Ventas

e Deudores por Canje
Tanto en las alquiladoras como en otros sectores, existe lo que se llama
comunmente canje o intercambio de servicios.
De acuerdo a las entrevistas, el canje se materializa con empresas de publicidad y

talleres mecanicos.
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A pesar de que el origen de esta cuenta es el mismo que el de deudores por alquiler
de vehiculos, se propone una exposicion por separado ya que en la presente
modalidad no existen movimientos de fondos para el cobro de dicho saldo. Esta se
cancela mediante la compensacién de saldos activos y pasivos; la cuenta de pasivo

que se utiliza es Acreedores por Canje.

e Deudores por venta de vehiculos
Como fue mencionado en el presente trabajo, la actividad de venta de vehiculos
usados es frecuente en esta rama de actividad.
Se sugiere presentar por separado a los deudores por venta de vehiculos de los
deudores por alquiler, dado que corresponde a una actividad operativa diferente a la
actividad principal.
A su vez, las ventas de vehiculos son por montos significativos, lo que implica
otorgar al deudor, en algunos casos, un mayor plazo para cancelar la deuda. En
cambio en el arrendamiento de vehiculos se manejan plazos menores. Por lo tanto,
si la empresa utiliza por ejemplo, el ratio de periodo de cobranzas sera necesario
contar con la informacion desagregada para obtener un ratio para cada tipo de
deudor. Si se registraran todos en una misma cuenta, la informaciéon que
obtendriamos no representaria la realidad.
El presentar la informacion desagregada facilita la interpretacion a los usuarios ya
gue si se presentara una Unica cuenta con todos los deudores se podria

malinterpretar o perder informacion.

b) Otros Créditos

e Retencidén alicuota 9% del IVA
Como consecuencia de la Ley 17.934, las empresas arrendadoras de vehiculos sin
chofer otorgan el beneficio de una reduccion de nueve puntos porcentuales de la

tasa del Impuesto al Valor Agregado (IVA) a los consumidores finales.
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A raiz de esto surge la necesidad de crear la presente cuenta, que nace como
consecuencia de la venta del servicio a los mismos, realizadas con tarjetas de
crédito, débito u otro instrumento anélogo.

Dicho descuento sera considerado como un crédito que sera deducido del Impuesto

al Valor Agregado (IVA) correspondiente a las operaciones gravadas.

e [MESI arecuperar
La justificacion por la cual se propone la presentacion de esta cuenta, fue expuesta

en el capitulo 111.2 dentro de medicion inicial.

c) Bienes de Uso

e Bienes de Uso
El analisis del presente rubro fue realizado en el capitulo 11l.2 como uno de los

principales asuntos contables.

e Anticipo por compra de vehiculos
El Decreto 103/91, dentro del desarrollo de bienes de uso, hace la siguiente mencion
“También se consideraran bienes de uso aquellos en construccion o en proceso de
instalacion, que reunieran las caracteristicas antes referidas y toda aplicacién de
recursos destinada a la incorporacion de bienes de esta clase”.
Se concluye que el anticipo a proveedores por compra de vehiculos es una
aplicacion de recursos destinada exclusivamente a la adquisicion de vehiculos, por

lo que la misma debe exponerse dentro del rubro bienes de uso.

Dentro del capitulo del PASIVO se proponen cuentas que se ubican dentro de

Deudas Comerciales.
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e Anticipo por venta de Vehiculos
En la operativa de venta de vehiculos es frecuente sefiar el vehiculo al momento de
la firma del compromiso de compra venta.
Este anticipo debe exponerse por separado de los anticipos de clientes, ya que su

origen es distinto, no proviene de la actividad principal.

e Acreedores por Canje
La justificacion de exponer por separado esta cuenta, es la misma que se plantea

para los Deudores por Canje.

Dentro del capitulo INGRESOS se proponen cuentas que se ubican en los

siguientes rubros:

a) Ingresos Operativos

b) Ingresos Diversos

a) Ingresos Operativos

e Ingresos Operativos Varios
Ademas de los ingresos por alquiler de vehiculos, existen otros que surgen como
consecuencia de esta actividad. Estos son Ingresos por Seguro, Combustible,
Multas e Indemnizacion por dafios.
Es conveniente, presentar cada cuenta de forma individual para identificar
claramente la naturaleza de los ingresos.
A su vez, creemos que es de utilidad, tener identificado dentro de cada cuenta de
ingreso, cual es el vehiculo que lo origina. Al desagregar esta informacion también
en los costos, como se sugiere a continuacion, podemos obtener la rentabilidad

individual que genera cada unidad.

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio 69



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

b) Ingresos Diversos

e Recupero de venta de restos
Este tipo de ingresos se origina en la venta de vehiculos siniestrados.
Si bien, la frecuencia de ocurrencia no es uniforme, es habitual que se produzca, por
lo tanto es conveniente que se expongan los ingresos provenientes de estos

sucesos por separado.

Dentro del capitulo EGRESOS se propone la siguiente cuenta que se ubica dentro

del rubro Egresos Operativos:

e Egresos Operativos Varios
En esta cuenta, se remarca la importancia de desagregar cada costo en funcién del
vehiculo que lo genera. Para esto se recomienda crear un centro de costo por
vehiculo.
Como se mencion6 en el desarrollo de los ingresos operativos, dicha desagregacion
es de gran utilidad para obtener informacion acerca de la rentabilidad de cada

unidad asi como también para poder calcular otros ratios.
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Capitulo IV: Riesgos especificos de Control Interno

IV.1 — Fundamento tedérico

El Informe COSO define al Control Interno como “un proceso efectuado por el
directorio, la direccion y el resto de los integrantes de una organizacion, destinado a
proveer razonable seguridad, en relacion al logro de los objetivos en las siguientes
categorias:

e Eficaciay eficiencia de las operaciones.

¢ Confiabilidad en la elaboracion de informacién contable.

e Cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables”...*

Partiendo de esta definicion se pueden identificar ciertos conceptos.

En primer lugar, el control interno es un proceso, no es un evento o circunstancia
aislada sino un conjunto de acciones que estan presentes en todas las actividades
de una organizacion. El informe hace notar que los controles son mas eficaces
cuando han sido construidos dentro de una entidad y son parte de la esencia de la

empresa.

En segundo lugar, el control interno es llevado a cabo por las personas de una
organizacion, éstas establecen los objetivos e instrumentan mecanismos de control.
Se establece una interrelacion entre las personas y el sistema de control interno, ya
que cada individuo tiene antecedentes y habilidades técnicas diferentes que aporta a
su lugar de trabajo y el sistema de control interno define, entre otras cosas, lineas de
autoridad y responsabilidad que deben ser conocidas y adoptadas por los

integrantes de la organizacion.

! Comisién Treadway, “Control Interno — Estructura Integrada” (Enfoque COSO), 1992.
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En tercer lugar, el control interno provee de una seguridad razonable en cuanto al
logro de los objetivos, esto significa que solo puede ayudar a una entidad a
alcanzarlos pero nunca asegurar el éxito de la empresa, ni tampoco la confiabilidad
de la elaboracién de informacion contable, ni el cumplimiento de las leyes y
regulaciones. Estas limitaciones son inherentes a todos los Sistemas de control

interno.

Toda organizacion esta expuesta a una serie de riesgos de origen interno y/o
externo que deben ser apreciados.

La apreciacion de riesgos es uno de los cinco componentes del control interno, que
consiste en la identificacion y andlisis de los riesgos relevantes que puedan afectar
el logro de los objetivos, elaborando una base para determinar como deben ser
administrados esos riesgos.

Para el desarrollo de este capitulo nos basamos en dicho componente, a los efectos
de identificar riesgos especificos de la actividad asi como proponer medidas

correctivas.

IV.2 — Apreciacion de riesgos

A continuacion, se describen los riesgos especificos detectados a nivel de entidad y
de actividad, los cuales surgen de las entrevistas realizadas.

Si bien el listado siguiente no es taxativo, incluye los escenarios mas frecuentes que
se pueden encontrar. Las listas nunca pueden ser completas dado que, aunque
existan continuas mejoras en los controles internos, siempre existe un nuevo método

para eludir los mismos.

A nivel de entidad, dada la naturaleza de la actividad se identifican los siguientes

riesgos especificos:
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a)

b)

d)

Dada la operativa de la empresa, es usual que las mismas mantengan
cuentas corrientes con las estaciones de servicio, teniendo como
consecuencia gue en ciertas ocasiones los empleados hagan uso de los
servicios brindados por ésta en su vehiculo personal a nombre de la empresa.
No llenar la hoja de chequeo previo al alquiler, o no controlarla al momento de
la devolucion del vehiculo, conlleva a que no se detecten posibles
irregularidades en el estado del mismo.

Existe la posibilidad de que el vendedor que recibe el vehiculo y realiza el
chequeo del mismo, en acuerdo con el cliente, no cobre los dafios o
irregularidades detectadas a cambio de recibir una propina.

Que los vendedores no exijan todos los documentos necesarios al momento
del alquiler, puede ocasionarle un perjuicio a la empresa en caso de que se

produzca un accidente.

Dentro del mismo nivel, la accesibilidad de los empleados a los activos contribuye al

siguiente riesgo:

e)

Puede suceder que un empleado retire un vehiculo para uso personal. Si esta
practica no es sancionada pierde poder disuasivo, llevando a que otros

cometan la misma falta.

Por ultimo, a nivel de entidad la calidad del personal contratado y los métodos de

entrenamiento, provocan estos riesgos:

f)

Se detecta la inexistencia de Manuales de Organizacién. Esto provoca que
las personas actlen sin saber que lo que estan haciendo esta mal, creyendo

errbneamente que estan actuando en beneficio de la organizacion.

g) También se detectd que las empresas no cuentan con Manuales de

Procedimientos, lo que genera pérdidas de informacion acerca de todas las

etapas que abarca una determinada tarea.
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En lo que refiere a riesgos especificos a nivel de actividad dentro del proceso de

ventas se observa que:

h) Se puede dar el caso que se realicen ventas contado del servicio de alquiler
sin la emision de boleta, quedandose el empleado con el dinero resultante de
la misma o cobrando un importe mayor al que figura en la boleta.

i) Es practica habitual, que se paguen comisiones por ventas, muchas veces
condicionadas al alcance de determinado monto de las mismas. A raiz de
esto surge el riesgo de que los vendedores declaren ventas inexistentes o
sobrevallen las ventas realizadas.

j) Se pueden exigir depositos por reservas de alquileres previo al arribo del
cliente sin hacer un registro del depoésito acreditado y sin configurar esta
exigencia una politica de la empresa.

k) Hay casos que en acuerdo con el cliente, no se cobra la prestacion de
servicios adicionales (sillas de bebé, conductor adicional, GPS entre otros) a

cambio de que el empleado reciba una propina.

Dentro de este nivel, en el proceso de compras, se detecta que:

[) Es posible que el responsable de taller y mantenimiento reciba comisiones de
proveedores a cambio de la eleccion de éstos para el suministro de bienes o
servicios de reparacion.

m) Al momento de la recepcién de los vehiculos comprados, puede suceder que
éstos no se encuentren en las condiciones que fueron pactadas. Por ejemplo
que falte la auxiliar, la radio, copia de las llaves o se detecte alguna falla en el

funcionamiento del vehiculo.

En funcion de las situaciones presentadas anteriormente, sugerimos para cada una
de ellas algunas medidas correctivas que deberia tomar la empresa, con el objetivo

de que esas situaciones puedan ser subsanadas.
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Las mismas se exponen en el mismo orden que los riesgos identificados

anteriormente.

a) Se debera controlar que las facturas emitidas por las estaciones de servicio a
nombre de la empresa hagan referencia a alguna matricula de la flota.

b) Que todos los empleados tengan conocimiento de la importancia del llenado
de la planilla de chequeo, asi como de su control posterior. En aquellos
casos en que se detecte la inexistencia de esta practica, se deberan aplicar
las sanciones correspondientes.

c) Realizar controles en las hojas de chequeo sucesivas de un mismo vehiculo,
verificando que si en la hoja posterior figura un dafio nuevo, el mismo debe
estar facturado.

d) Se debe adjuntar una copia de la documentacion solicitada a la via del
contrato que queda en la empresa, realizando controles periddicos de los
mismos por una persona distinta a la que realizé el contrato.

e) Contar con un servicio de vigilancia que permita prevenir salidas de vehiculos
no autorizadas. Realizar controles de kilometraje y de combustible en los
contratos sucesivos de un mismo vehiculo, verificando que el contrato
posterior comienza con la cantidad de kilbmetros y combustible que figuraban
en el anterior. En el anexo Il se presenta un modelo de contrato, en el mismo
se pueden visualizar los controles a realizar.

f) Crear un Manual de Organizaciones que reuna los lineamientos generales de
la empresa, expresando los principales objetivos a seguir, definiendo los fines
a alcanzar, detallando los medios y estableciendo las politicas a cumplir. Se
sugiere también disefiar un organigrama, determinando las lineas formales de
autoridad y dependencia de los distintos sectores y de los individuos que la
ocupan.

g) Crear un Manual de Procedimientos, que incluya las normas, instrucciones,

memorandos, sistemas administrativos y todos aquellos elementos que
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h)

K)

permitan conocer a cualquier persona que se incorpore a la organizacion
todas las etapas que abarca una determinada tarea.

Para evitar que se genere este tipo de situacion, se sugiere que se realice el
control de kilometraje. Por otro lado se recomienda que la persona que realiza
la venta no sea la misma que la que cobre.

Realizar periédicamente conciliaciones con los clientes para asegurarnos que
por todas las facturas emitidas existe un deudor real y que el importe de las
mismas es correcto, pudiendo identificar aquellas facturas que corresponden
a ventas inexistentes asi como también aquellas que se encuentran
sobrevaluadas. Para el caso de las ventas realizadas a clientes que pagan
con tarjeta de crédito, se sugiere efectuar el control, realizando una
comparacion de los vouchers emitidos con la factura.

Que las politicas de la empresa estén al alcance de los clientes para evitar
gue los mismos sean engafiados. A su vez, la persona que realiza las
reservas debe ser distinta a quien realiza la venta, evitando asi que se
produzcan situaciones de esta naturaleza.

Realizar controles sorpresivos verificando que aquellos bienes que se brindan
como servicio adicional, que no se encuentran en la empresa, estén
facturados.

Establecer procedimientos en los cuales quede constancia que previo a la
compra o solicitud de servicio de reparacion, se solicitaron presupuestos a
distintos proveedores y se seleccion6 aquel mas conveniente para la
empresa. Utilizando para esto 6rdenes de compra que estén autorizadas por

el Gerente Técnico.

m) Realizar controles a la hora de recepcionar los vehiculos para verificar que los

mismos se encuentren en las condiciones acordadas al momento de la

compra, dejando constancia del mismo.

En consecuencia del andlisis realizado surgen una serie de actividades de facil

aplicacion y de gran utilidad para lograr evitar los riegos de control interno.
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La informacién obtenida de las entrevistas, refleja la insuficiencia de actividades de
control, las cuales son indispensables para mitigar los riesgos inherentes a este tipo
de actividad.

Es por esto que se considera necesario que las medidas propuestas sean tomadas
en cuenta y que posteriormente se realicen actividades de control sobre las mismas,
brindando razonable seguridad en la administracion de los riesgos. Para esto se
requiere de un fuerte compromiso de toda la empresa, comenzando por la direccion,
de modo que todos los integrantes de la organizacion conozcan los lineamientos a

seqguir.
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Capitulo V: Ratios relevantes para el rubro

V.1 — Fundamento tedrico

Un ratio es una relacion significativa entre dos variables relevantes para la empresa.
Los ratios son de utilidad para todas las areas de la misma.
En funcion de la informacion que se pretenda obtener, serd la eleccion del ratio a
utilizar.
Para que los ratios sean realmente utiles deben reunir las siguientes cualidades:

e Simple: la interpretacion debe ser facil y clara.

e Causal: deben constituirse entre dos variables que guarden una relacion

causal.
¢ Relevante: se debe utilizar un nimero limitado de ratios que ilustren sobre

aspectos claves de la empresa.

La utilizacién de ratios aporta mayor valor si se realiza teniendo en cuenta la
evolucion de los mismos en los periodos considerados; esta comparacion permite

visualizar la performance de la empresa en dichos periodos.

Asimismo, se enriquece el analisis comparando el indicador resultante con los
valores registrados por el resto de la industria a la cual pertenece la empresa (bench
mark). Diferencias significativas entre los indicadores de una empresay el valor
promedio del resto del sector de actividad estaran mostrando una situacion de alerta

a tener en cuenta por el analista.

A continuacidn presentamos los ratios especificos seleccionados para ser utilizados
en este negocio. Los ratios que se presentan pueden calcularse de manera mensual,
bimestral, semestral, anual o de la forma que se disponga la informacion; a pesar de

que se sugiere calcularlos periddicamente para observar la evolucion de la empresa.
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V.2 - Ratios operativos

e Porcentaje de vehiculos = Total vehiculos disponibles en el periodo

disponibles en un periodo Flota total de vehiculos en el periodo

El concepto “vehiculos disponibles” es igual a la flota total de vehiculos menos los
vehiculos que no estan disponibles menos aquellos vehiculos dados en cortesia.
Se entiende por “vehiculos no disponibles” aquellos vehiculos que se encuentran en
reparacion y/o en mantenimiento.

Se le llama, comunmente, vehiculos cortesia aquellos que se entregan al cliente a

cambio de un desperfecto en el vehiculo contratado.

Con este indicador obtenemos el porcentaje de vehiculos disponibles para brindar el
servicio. Cuanto mas se acerque al 100%, mayor sera la posibilidad de obtener

ingresos.

También nos permite visualizar, el porcentaje de vehiculos que se encuentran en
taller, pudiendo medir la eficiencia de este servicio (ya sea brindado por terceros o

realizado “in house”) o descubrir cierto deterioro en el estado de vehiculos.
Para complementar el resultado de este ratio y obtener informacion acerca de los
vehiculos disponibles que estan alquilados en dicho periodo se recomienda el

siguiente ratio.

e Porcentaje de vehiculos = Total vehiculos alquilados en el periodo

disponibles alquilados Total vehiculos disponibles en el periodo

Cuanto mas cercano al 100% se encuentre el resultado de este ratio, estara

indicando que en el periodo considerado se alquilaron la mayoria de los vehiculos
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que se encontraban disponibles. Este seria el mejor escenario que una empresa
podria encontrar. En caso de no ser asi, y se obtuviera un resultado muy bajo y el
mismo se repitiera durante varios periodos, se deberian tomar acciones para
detectar cual es la causa de esta situacion. Podria ser que la empresa cuente con
una flota superior a la demanda del mercado en el cual opera, por lo cual deberia
reestructurar su flota o expandirse a otros mercados.

Si bien un porcentaje cercano al 100 % es bueno, por si solo no dice nada, ya que
indica que se alquilan la mayoria de los vehiculos disponibles pero no la cantidad de
dias que se encuentran alquilados cada uno en el periodo.

Por tal motivo se propone el siguiente ratio complementario.

¢ Dias promedio de = Total de dias alquilados de la flota en un periodo

alquiler de laflota  Cantidad de vehiculos alquilados en un periodo

Este indicador nos muestra los dias promedio de alquiler de un vehiculo. Lo
importante es obtener un nimero de dias promedio por vehiculo lo mas cerca

posible al total de los dias del periodo considerado.

e Antiguedad = (Vehiculos de 1 afio) x 1+ (Vehiculos de n afios) x n

de la flota Cantidad total de flota

Este indicador nos muestra la antigiedad promedio de la flota y sirve para estimar
gue tan lejos se encuentra el final de la vida Util de la flota en general. Tener un
promedio de flota muy cerca de los 4 afios de vida Util, esta indicando una potencial

necesidad de recambio de la misma.

e Porcentaje de compras = Total de unidades compradas

de la flota en un periodo Flota promedio en dicho periodo
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Con el resultado obtenido a través de este ratio, se puede identificar cual es el
porcentaje de vehiculos més nuevos con el que cuenta la empresa para brindar el
servicio.

A su vez se puede realizar el mismo calculo para obtener un ratio que nos
proporcione el promedio de ventas de un periodo.

Si se compara el resultado de ambos indicadores en diferentes periodos, se
visualizara la evolucion del negocio, ya que si el ratio de compras aumenta mas que
el de ventas, esta mostrando que las compras no se deben solamente al recambio
de la flota sino también a un aumento en la demanda, lo que lleva a que la empresa

se provea de un mayor numero de vehiculos.

e Porcentaje de reservas concretadas = Reservas concretadas

Reservas totales

Muestra del total de las reservas realizadas cuantas llegan a concretarse.

Si el ratio es cercano al 0% es una sefal de que algo est4 fallando en la gestion de
reservas implementada por la empresa.

Que una reserva no se concrete, es un perjuicio para la empresa, porque ese auto
reservado no se alquild y esa venta no la puedo recuperar.

Por esto es importante analizar este ratio y tomar las medidas correctivas en caso de
que sea necesario. Como por ejemplo fijar un plazo de cancelacion de reserva

minimo, excedido el mismo se cobrara la totalidad del alquiler.

V.3 - Ratios de Ingresos

¢ Ingreso por vehiculo disponible = Total ingresos por alquiler

Total vehiculos disponibles

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio 81



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

Este indicador marca cuanto obtenemos en promedio por vehiculo, relacionando el
total de los ingresos por alquiler con el total de los vehiculos que estan disponibles
para ser alquilados.

Cuanto mas se aproxime el resultado al promedio cobrado por vehiculo, mejor sera
el mismo, ya que indicard que obtuvimos ingresos por todos los vehiculos que se
encontraban disponibles.

Asi mismo podremos visualizar como evolucionan los ingresos por alquiler en los
diferentes periodos, permitiendo identificar cuales son los periodos de zafra 'y

aquellos en los cuales la actividad disminuye.

¢ Ingreso por vehiculo alquilado = Total Ingresos por alquiler

Total de vehiculos alquilados

Un aumento de la ocupacion acompafiado de una reduccion en la tarifa promedio
indica que la empresa esta captando clientes a una tarifa reducida. Es importante
conocer el limite, ya que puede suceder que el costo promedio por vehiculo
alquilado sea superior a la tarifa que esta percibiendo por cada vehiculo.

El conocimiento del punto de equilibrio juega un papel importante a la hora de tomar
decisiones de estas caracteristicas. Por el contrario una reduccién en la cantidad de
vehiculos alquilados, seguido de un incremento en la tarifa promedio, significa que la
empresa esté cobrando tarifas muy altas que alejan a los posibles clientes,

desvidndose a la competencia.

e Ingreso medio por empleado = Total ingresos por alquiler

Promedio de trabajadores

Este ratio nos permite analizar el ingreso por alquiler de vehiculo en funcién de los
empleados. Se puede calcular para los distintos sectores de la empresa, como ser

ventas, mantenimiento o bien con el total de los empleados.
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El resultado obtenido deberia ser superior al costo promedio por empleado, lo que
refleja que la empresa logra cubrir con ingresos operativos el gasto por concepto de
remuneraciones.

De lo contrario, la empresa deberia realizar un andlisis para poder identificar las
causas que no le permiten cubrir esos gastos y tomar las medidas necesarias para
revertir esta situaciéon. Como por ejemplo reducir su planilla de personal, ajustar las
tarifas y/o desarrollar politicas de venta masiva en caso de que la empresa tenga

vehiculos ociosos.

e Porcentaje de Ingresos por = Total de ingresos por alquiler

concepto de alquiler Total de ingresos operativos

Con este indicador se puede visualizar cual es el porcentaje de ingresos que
proviene del alquiler de vehiculos.

El mismo célculo se puede realizar para los distintos tipos de ingresos que fueron
sugeridos en el plan de cuentas dentro del capitulo I11.5.

El resultado obtenido en el primer ratio deberia ser mayor que el obtenido en los
restantes. De no ser asi, se estaria reflejando que su actividad principal no es la de

alquiler de vehiculos sino otra.

V.4 - Ratios de ocupacioén

e Porcentaje de ocupacion = Dias alquilados de la flota

Dias disponibles de la flota

Se entiende por dias disponibles al total de dias del periodo considerado para el
calculo, menos aquellos dias en que los vehiculos se encuentran en reparacion y/o

en mantenimiento.
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Este indicador nos muestra el porcentaje de ocupacion de la flota en el periodo
considerado. Al igual que en el ratio “Dias de alquiler por vehiculo” lo importante es
obtener un nimero de dias por vehiculo lo més cercano posible al total de los dias
del periodo considerado. Si el célculo se realiza de forma mensual, es deseable que

el nominador se acerque a los 30 dias, obteniendo un resultado cercano al 100%.

El mismo célculo puede realizarse para un vehiculo o grupo de vehiculos, pudiendo

identificar con este ultimo el grupo de vehiculos que tiene mayor demanda.
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Capitulo VI - Trabajo de Campo

El objetivo de nuestro estudio empirico es conocer los criterios contables utilizados y
la operativa que llevan a cabo las empresas del sector.

La realidad es que no fue posible entrevistar a muchas empresas, puesto que la
mayoria son reacias a brindar informacion.

Cabe destacar que todos los entrevistados fueron enfaticos con respecto a la
reserva y confidencialidad del manejo de la informacién brindada. Es por esto, que
no se hara mencion a las instituciones y tampoco se nombraré a quienes
colaboraron en las entrevistas. Sin embargo, se identificara a cada una de las
entidades con una letra, sin ninguna asociacion especifica.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo, que contiene las respuestas
obtenidas de las cinco empresas entrevistadas y se presenta un resumen de las

principales conclusiones.
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VI.1 — Cuadro comparativo de entrevistas

N° Pregunta / Respuesta Empresa A Empresa B Empresa C Empresa D Empresa E
j /\fio de comienzo de 1989 2005 2005 1995 2004
= actividades
IS El emprendimiento
o
& 2 es uruguayo o extranjero Uruguay Uruguay Uruguay Uruguay Uruguay
T - —
3 Tienen representacion No No No Si Si
internacional
1 Cant_|dad de vehllclulos al 4 4 15 45 30
comienzo de actividades
Cantidad de vehiculos en
2 la actualidad 1.250 58 30 515 153
3 Afios de antigliedad Autos: 2,5 afios 3.5 afios 3 afios 2 afios 15 afios
promedio de la flota Utilitarios: 4 afios ! !
. . - Publico en general: Publico en general:
Empresas: vehiculos utilitarios - .
- Vehiculos con mavor Publico en general: Publico en general: Volkswagen Gol, Chevrolet Volkswagen Gol, Chevrolet
§ 4 demanda 4 Volkswagen Gogi Chev-rolet Volkswagen Gol, Chevrolet Publico en general: Celta Corsa, Fiat Palio. Corsa, Fiat Palio.
(T8 g ' Corsa, Fiat Palio. Publico Turista: Vehiculos de Publico Turista: Vehiculos de
Corsa y Spark. : .
lujo lujo
Atencion al cliente 24 hs. Kilometraje libre
COSt,OS de mantgnlmlentq del Auxilio veh|cu!ar en todo el . GPS, sillas de bebé, vacas GPS, sillas de bebé, vacas
Prestacion de servicios vehiculo _(camblo de acette, oo pals Costps de mantenimiento del para el auto, adaptaciones para para el auto, adaptaciones
5 . filtros, etc.) GPS, sillas de bebé, vacas vehiculo (cambio de aceite, i ! P R
adicionales . lisiados, entrega o devolucién para lisiados, entrega o
Lavado para el auto, entrega o filtros, etc.) A L A
- ) - o en lugares distintos a las devolucién en lugares distintos
Auxilio vehicular en todo el devolucién en lugares distintos Lavado oficinas alas oficinas
pais a las oficinas. ) )
© Montevideo, Colonia, Punta del Montevideo, Colonia, Punta d’el .
a Este, Fray Bentos, Paysandd, Montevideo, Aeropuerto
[ Este, Melo, Fray Bentos, .
s Donde se encuentran . . . Mercedes, Aeropuerto Internacional de Carrasco,
1 . - Durazno, Aeropuerto Montevideo, Colonia. Montevideo . .
= ubicadas sus oficinas : Internacional de Carrasco, Aeropuerto Internacional de
() Internacional de Carrasco, . .
«© Paysand, Mercedes Aeropuerto Internacional de Punta del Este y Colonia.
o ’ : Punta del Este.
?g . . Por las areas de Ventas, . . Son solo tres personas que Por las édreas de Gerencia Por las areas de Gerencia
5|2 Como esta organizada la Marketing, Administracion Por las dreas de Gerencia estamos a cargo de la General, Ventas, Taller General, Ventas, Taller
= estructura de la empresa ! ! General, Ventas, Taller. e ! P !
o Taller. empresa. Administracion. Administracion.
ﬁ 3 Cuenta con remuneracion Se paga por guardia para la No No Si, ademas de remuneraciones | Si, ademas de remuneraciones
w variable para el personal atencién al cliente 24 hs. ’ ’ especiales por guardia. especiales por guardia.
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N° Pregunta / Respuesta Empresa A Empresa B Empresa C Empresa D Empresa E
Publico mostrador . - . -
@ ) .- : . Turistas, Personas fisicas Turistas, Personas fisicas
i Tiene segmentada la Publico mostrador, Empresas, (diferenciado entre
2 ; . No. locales, Empresas (corto plazo | locales, Empresas (corto plazo
c cartera de clientes Estado. personas locales o turistas),
K y largo plazo) y largo plazo)
5 Empresas.
Moneda de facturacion Délares Délares Délares Délares Délares
Diferencian su mercado Corto plazo: empresas y Lo Lo Corto plazo: publico mostrador | Corto plazo: publico mostrador
por relaciones de corto y publico mostrador Corto plazo: pupllco mostrador | Corto plazo: pupllco mostrador y empresas y empresas
o . Lago plazo: empresas Lago plazo: empresas . .
9 de largo plazo Largo plazo: estado Lago plazo: empresas Lago plazo: empresas
= Mercado objetivo Empresas Publico mostr_ador local y Publico mostrador local y En primer medida el publico En primer medida el pablico
S extranjero. empresas turista y luego empresas turista y luego empresas
Depende el negocio del . . P P
_p 9 No, esta enfocado a empresas. Si. No. Si. Si.
turismo
2 Como se reconocen los Por el criterio de lo devengado, | Por el criterio de lo devengado, | Por el criterio de lo devengado, | Por el criterio de lo devengado, | Por el criterio de lo devengado,
o INAresos segun se vaya utilizando el segun se vaya utilizando el segun se vaya utilizando el segun se vaya utilizando el segun se vaya utilizando el
= 9 vehiculo. vehiculo. vehiculo. vehiculo. vehiculo.
g .
c Que tratamiento contable
g le dan ala garantia de No se registra. No se registra. No se registra. No se registra. No se registra.
8 alquiler
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N° Pregunta / Respuesta

Se amortizacion los bienes
de uso al afio siguiente o al

Empresa A

Al afio siguiente de

Empresa B

Al afio siguiente de

Empresa C

Al afio siguiente de

Empresa D

Al mes siguiente de

Empresa E

Al mes siguiente de

los bienes de uso

productor nacional)

productor nacional)

productor nacional)

productor nacional)

. mes siguiente a su incorporacion. incorporacion. incorporacion. incorporacion incorporacion
incorporaciéon

2 Afios de V'd‘? til definida 10 afios 5 afios 10 afios 4 afos 4 afos
para los vehiculos

3 Por_centaje de valor 0 0 0 60% sobre valor de compraen | 60% sobre valor de compra en
residual de los vehiculos délares délares

2 indice de revaluacién de IPPN (indice de precios al IPPN (indice de precios al IPPN (indice de precios al IPPN (indice de precios al IPPN (indice de precios al

productor nacional)

La venta de vehiculos se
5 | considera ordinaria o
extraordinaria

Ordinaria ya que se venden
todos los afios y todo el afio.
Forma parte el giro la
renovacion total de la flota.

Extraordinaria, no la considera
parte del giro del negocio.

Ordinaria ya que se venden
todos los afios y todo el afio.
Forma parte el giro la
renovacion total de la flota.

Ordinaria

Ordinaria

El valor de alta del vehiculo
6 | en el activo fijo, incluye el
valor de IMESI.

Bienes de uso

Para los vehiculos que tienen
el beneficio de devolucién de
IMESI se discrimina este monto
en una cuenta del activo. De lo
contrario se incluye en el valor
bruto del vehiculo.

Para los vehiculos que tienen
el beneficio de devolucién de
IMESI se discrimina este monto
en una cuenta del activo. De lo
contrario se incluye en el valor
bruto del vehiculo.

Para los vehiculos que tienen
el beneficio de devolucién de
IMESI se discrimina este monto
en una cuenta del activo. De lo
contrario se incluye en el valor
bruto del vehiculo.

Para los vehiculos que tienen
el beneficio de devolucién de
IMESI el mismo se baja del
valor del bien de uso. De lo
contrario se incluye en el valor
bruto del vehiculo.

Para los vehiculos que tienen
el beneficio de devolucién de
IMESI el mismo se baja del
valor del bien de uso. De lo
contrario se incluye en el valor
bruto del vehiculo.

Han obtenido la devolucion
7 | de IMESI en los que casos
que correspondiere

Si

Si

Si

Si

Si

8 | Realizan test de imperment

No, se mantienen los vehiculos
al valor contable revaluado

No, se mantienen los vehiculos
al valor contable revaluado

No Contesta

Si, se ajustan al menor valor
entre el contable y el de

Si, se ajustan al menor valor
entre el contable y el de

9 | baja a los vehiculos
siniestrados o robados

el siniestro y/o el hurto

Robado, al momento de
ejecutar el seguro.

Robado, al momento de
ejecutar el seguro.

Robado, al momento de
ejecutar el seguro.

mercado. mercado.
Siniestro, se desafectan en el Siniestro, se desafectan en el Siniestro, se desafectan en el Siniestro, se desafectan en el
En que momento dan de .
Inmediatamente a que ocurre momento. momento. momento. momento.

Robado, al momento de
ejecutar el seguro.
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N° Pregunta / Respuesta

Cudl es el tratamiento
contable para la garantia
1 | exigida por el Ministerio de
Turismo y Deporte y como
se constituye la misma

Empresa A

Se constituyé mediante el
Banco de Seguros del Estado
(BSE). Se registra Unicamente
el gasto por comisién cobrado

por el BSE.

Empresa B

No contesta

Empresa C

No se registra.

Empresa D

Se registra Unicamente el gasto
por comision.

Empresa E

Se registra Unicamente el
gasto por comision.

2 | Moneda funcional

Délares

Peso uruguayo

Peso uruguayo

Peso uruguayo

Cual es la forma de
3 | financiamiento para la

Otros

Reinversion de fondos propios.
Para licitaciones de largo plazo
y si se necesitan vehiculos

Reinversion de fondos propios.

Reinversion de fondos propios
y se esta intentando utilizar

Financiamiento externoy en
menor medida reinversion de

Financiamiento externoy en
menor medida reinversion de

el tipo de cambio
peso/délar

de los precios de la
competencia.

compra de vehiculos utilitarios se utiliza la modalidad leasing fondos propios fondos propios
de leasing.
Son trasladadas a las No, los precios son
2 precios las variaciones en basicamente fijados en funcién Si Si si si

5 | Cudl es el periodo de zafra

Diciembre, enero, febrero y
marzo.

Diciembre, enero, febrero.

Diciembre, enero, febrero.

Diciembre, enero, febrero y
marzo.

Diciembre, enero, febrero y
marzo.

Utilizan indicadores para
6 | medir la evolucion del
negocio

No.

No.

No.

Si, basicamente ratios de
ocupacion

Si, basicamente ratios de
ocupacion
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V1.2 — Andlisis de resultados

En primer lugar, se destacaran los puntos en los cuales se aprecia una convergencia
en los criterios aplicados, y en segundo lugar aquellos en que los que se aprecia una
diferencia. Los mismos se identifican en color verde y naranja respectivamente en el

cuadro comparativo.

Todas las empresas coincidieron en la moneda de facturacién, siendo el délar la
moneda utilizada por todas. Variaciones en el tipo de cambio, son trasladadas a los
precios. El mercado lo diferencian en largo y corto plazo, encontrandose en el
primero las empresas y en el segundo el publico mostrador. En general, todas
apuntan al mercado de corto plazo, dejando un poco de lado a las empresas. En
cuanto al criterio por el cual reconocen sus ingresos, todas coinciden en reconocerlo
de acuerdo al criterio de lo devengado. Todas revaltan sus bienes de uso por el
IPPN (indice de precios al productor nacional).

Por otro lado, los criterios son bastante diferentes en los que refiere al tratamiento de
los bienes de uso. Los criterios de amortizacion, los afios de vida util, el porcentaje
establecido de valor residual, la forma en la cual consideran la venta de los
vehiculos, en estos puntos se puede visualizar que no hay uniformidad en las
repuestas, situacion que era de esperar, teniendo en cuenta la falta de normativa

especifica en lo referente a este tema.
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Parte IV — Conclusiones y comentarios generales

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio

91



Empresas Alquiladoras de Vehiculos sin Chofer en Uruguay

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS GENERALES

Finalizado el trabajo hemos logrado el cumplimiento de los objetivos propuestos.

En primer lugar, investigamos acerca del negocio, dejando mediante este medio
informacion documentada en lo que refiere a su historia y evolucion, su operativa,

particularidades y normativa sobre la que se rige el sector.

En segundo lugar, el conocimiento adquirido sobre el negocio sumado al estudio de
la normativa contable nos permitio establecer criterios y lineamientos que
consideramos apropiados para el sector.

Las conclusiones mas destacadas del analisis de los principales asuntos contables
surgen sobre el tratamiento a darle al activo clave de estas empresas, los vehiculos.
Estas conclusiones comprenden la definicién de la vida util, el criterio de
amortizacién, determinacion de su valor residual y factores que afectan su deterioro.
La diversidad de criterios contables utilizados por las empresas del sector en estos
puntos, detectada a través del trabajo de campo, afirmoé la utilidad de este trabajo al
identificar la necesidad de uniformizar los mismos.

Por otro lado, se analizan aspectos que afectan a la moneda funcional y se llega a
su determinacion. Asimismo se recomienda el complemento de algunas notas a los

estados contables y el uso de ciertas cuentas especificas.

En tercer lugar, observamos que el control interno en este tipo de empresas es
insuficiente y en algun caso inexistente, quedando ésta expuesta a riesgos tanto a
nivel de entidad como de actividad. Es por ello que se recomiendan soluciones para

sortear los mismos.

En cuarto lugar, los ratios constituyen una herramienta de gran utilidad que, de
acuerdo a los resultados del trabajo de campo, no son explotados por el sector para

complementar el andlisis de la informacion contable y de gestion. Por esta razon
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propusimos el uso de ratios especificos que consideramos de mayor utilidad asi
como los resultados que es deseable obtener.

La uniformizacion de los criterios contables que constituye uno de los principales
objetivos de este trabajo, sumado al uso de los ratios propuestos, permitira que las

empresas enriquezcan su analisis, al hacerlos comparables con el resto del sector.

Por otro lado, durante el transcurso de la investigacién encontramos una limitacién a
la cual se enfrenta el sector. Las normas legales que han regulado y regulan
actualmente toda la actividad vinculada al arrendamiento de vehiculos sin chofer, no
establecen restricciones severas al momento de la inscripcion, lo que lleva a que
existan empresas que gozan de los beneficios a titulo personal (por ejemplo
exoneracion del IMESI) sin ejercer la actividad de alquiler.

Para subsanar esta limitacion la ASARA propone medidas con el fin de hacer méas

estricta la obtencién de dicho beneficio.

Por ultimo, queremos remarcar el crecimiento que ha manifestado el sector en los
ultimos afos. El mismo, se debe, tanto al incremento del turismo sobre el cual se
han implementado programas que lo incentivan, como por ejemplo el Plan Nacional
de Turismo Sostenible 2009-2020, asi como también a la instalacién de empresas
extranjeras, las cuales generan un gran movimiento en este sector, ya que siguiendo

las practicas norteamericanas tercerizan la totalidad de su flota.

Es por esto que entendemos que seria de utilidad para futuros profesionales contar
con informacion acerca del negocio a través de la catedra de Contabilidades

Especiales.
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Parte V: Anexos
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ANEXO V.1 - Flujo de fondos comparativo

Para realizar este analisis, se utilizaron los siguientes supuestos:

e Para los gastos de administracion, consideramos 1/15 del sueldo de un
administrador, ya que de acuerdo a informacién obtenida de las entrevistas,
serd necesario un administrador para 10 o 15 vehiculos.

e El costo de alquiler de un vehiculo adicional se calcula en funcion de los dias
estimados en los cuales estaria en mantenimiento el vehiculo propio. Estos
van aumentando a medida que transcurre el tiempo.

e Latasa de retorno requerida utilizada es del 12%.
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| Datos a Diciembre 2009 TC 19,637 |
[FLUI0 DE FONDOS EXPRESADO ENDOLARES OPCION 1 COWPRA DEVEHICULOOKM ]

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
VALOR DE COMPRA DEL VEHICULO
o (15.990)
IVA (2.883)

(13.107)
INTERESES FINANCIAMIENTO @ (1.119) (560) (280) 0 0 0 0 0 0 0
SEGURO® (704) (704) (704) (704) (704) (704) (704) (704) (704) (704) (704)
PATENTE @ (720) (720) (720) (720) (720) (720) (720) (720) (720) (720) (720)
MANTENIMIENTO ® (377) (377) (377) (377) (377) (377) (377) (377) (377) (377) (377)
CAMBIO DE CUBIERTAS © 0 (360) 0 (360) 0 (360) 0 (360) 0 (360) 0
Colocacién y balanceo cubiertas © (18) (18) (18) (18) (18)
Gastos de administracion de flota (489) (489) (489) (489) (489) (489) (489) (489) (489) (489) (489)
AMORTIZACION " (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311) (1.311)
ALQUILER DE VEHICULO (308) (308) (616) (616) (616) (924) (924) (924) (924) (924) (924)
GASTOS ANTES DE IMPUESTOS (2.598) (5.406) (4.776) (4.874) (4.216) (4.902) (4.524) (4.902) (4.524) (4.902) (4.524)
IRAE (649) (1.351) (1.194) (1.219) (1.054) (1.226) (1.131) (1.226) (1.131) (1.226) (1.131)
GASTOS DESPUES DE IMPUESTOS (1.948) (4.054) (3.582) (3.656) (3.162) (3.677) (3.393) (3.677) (3.393) (3.677) (3.393)
AMORTIZACION 0 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311 1.311
SUBTOTAL (1.948) (2.744) (2.271) (2.345) (1.851) (2.366) (2.082) (2.366) (2.082) (2.366) (2.082)
PAGO CUOTA PRESTAMO 0 (3.998) (3.998) (3.998) (3.998) 0 0 0 0 0
IMPUESTO AL PATRIMONIO 0 0 (37) (78) (118) (98) (79) (59) (39) (20) (0)
VALOR RESIDUAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5.533
FLUJO DE FONDO FINAL (1.948) (6.741) (6.306) (6.420) (5.967) (2.465) (2.161) (2.425) (2.122) (2.386) 3.450
VPN (12%) = (25.553)
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Datos a Diciembre 2009 TC 19,637

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

ALQUILER MENSUAL ® (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588) (6.588)
IVA (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188) (1.188)
GASTOS ANTES DE IMPUESTOS (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400) (5.400)
IRAE (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350) (1.350)
GASTOS DESPUES DE IMPUESTOS (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050)
SUBTOTAL

FLUJO DE FONDO FINAL (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050) (4.050)
VPN (12%) = (27.090)
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@ valor de Chevrolet Celta 1.4 5 puertas con aire acondicionado, obtenido de la empresa SILCA.

@ |nterés del 7% anual sobre saldos, financiamiento con el Crédit Uruguay a un plazo de 48 meses.

® Tarifa segun el Banco de Seguros del Estado. Cubre hurto, incendio, responsabilidad civil y dafio

propio. Tarifa sin impuestos incluidos, precio contado.

@ Patente de la IMM

® El mantenimiento del vehiculo se debe realizar cada 5.000 km. De acuerdo a la informacion

recabada en un afio se realizan en general 3 servicios de mantenimiento, lo que representa

aproximadamente $ 7.400

®) E| cambio de cubiertas se debe realizar cada 40.000 km, lo que implica que debe hacerse cada 4

afios aproximadamente. La colocacién y alineacion se cobra por rueda.

7 . . L. ~ . . ~ . . . -,
() Se considera una vida til de 10 afios. Se amortiza linealmente al afio siguiente de incorporacion

® Se realizé un promedio de las tarifas de alquiler de un Celta.
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Anexo V.2 - Contrato de Arrendamiento y Circulacion

DATOS ARRENDATARIO

EMPRESA
Nombre:

RUT:

Domicilio:
Teléfono:
Conductor:

N° Licencia

Fecha Expedicion:
Fecha Vencimiento:
Tarjeta Crédito:

N° Tarjeta Crédito:

PERSONA FiSICA
Nombre:

C.l:

Domicilio:
Teléfono:
Nacionalidad:

N° Licencia

Fecha Expedicion:
Fecha Vencimiento:
Tarjeta Crédito:

N° Tarjeta Crédito:

CONDUCTOR ADICIONAL
Nombre:

C.l.:

Domicilio:

Teléfono:
Nacionalidad:

N° Licencia

Fecha Expedicion:
Fecha Vencimiento:
Tarjeta Crédito:

N° Tarjeta Crédito:

DATOS VEHICULO ARRENDADO

DATOS VEHICULO
Vehiculo Entregado:

DATOS CAMBIO VEHICULO
Vehiculo Entregado:

Marca: Marca:
Modelo: Modelo:
Matricula: Matricula:
Fecha cambio vehiculo:
CONTROLES
ENTREGA DEVOLUCION DESDE HASTA

Fecha: Prérroga del Alquiler:
Hora:
Lugar:
Kilometraje:
Combustible:

LIQUIDACION
SERVICIOS DE ALQUILER SERVICIOS ADICIONALES OTROS
Tiempo y Kilémetro: Silla Bebé: Combustible:
Seguro Parcial: GPS: Multas:
Seguro Total: Barras: Indemnizaciones:

Adaptacion para lisiados:

GARANTIA

CHEQUEO CONDICIONES VEHICULO

Tarjeta Crédito:

N° Tarjeta Crédito:
Importe:
Cadigo Autorizacion:

<

Clcmow 12,
PR\ =

—

FIRMA ARRENDATARIO

FIRMA ALQUILADORA

CONTACTO

Aclaracién de la Firma

Aclaracién de la Firma

En caso de emergencia
comunicarse al:

Atencion 24 horas
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CONDICIONES GENERALES

1.- OBJETO

2.- PRECIO

3.- OBLIGACIONES DEL ARRENDATARIO

4.- OBLIGACIONES DEL ARRENDADOR

5.- PLAZO

6.- DEPOSITO EN GARANTIA

7.- PROHIBICIONES

8.- EN CASO DE ACCIDENTE
Procedimiento

9.- COBERTURA DEL SEGURO CONTRATADO

Sequro Parcial

Sequro Total

10.- GUIA PARA UN MANEJO RESPONSABLE

Maria Victoria Lanfranco, Maria Gimena Parada, Sofia Rubio
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Anexo V.3 - Bibliografia
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e Ley 14.335. Turismo. Ministerio de Industria y Energia, Ministerio de
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e Ley 16.072. Instituciones Financieras. Ministerio de Economia y Finanzas.
Octubre 1989.

e Ley 17.934. Ministerio de Economia y Finanzas, Ministerio de Turismo y
Deporte. Diciembre 2005.

e Ley 18.083. Reforma Tributaria. Ministerio de Economia y Finanzas, Ministerio
del Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Defensa
Nacional, Ministerio Educacion y Cultura, Ministerio de Transporte y Obras
Publicas, Ministerio de Industria, Energia y Mineria, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Ganaderia
Agricultura y Pesca, Ministerio de Turismo y Deporte, Ministerio de Vivienda,
Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente, Ministerio de Desarrollo Social.
Diciembre 2006.

e Decreto 96/990. Impuesto Especifico Interno. Ministerio de Economia y
Finanzas. Febrero 1990.

e Decreto 103/91. Normas para Formular los Estados Contables las Sociedades
Comerciales. Ministerio de Economia y Finanzas. Febrero 1991.

e Decreto 42/999. Ministerio de Economia y Finanzas, Febrero 1999.

e Decreto 180/002. Reglamentacion de Prestacion de Servicios Turisticos
denominados “Empresas de Arrendamiento de Automdviles Sin Chofer”.
Ministerio de Turismo y Deporte. Mayo 2002.

e Decreto 502/007. Reglamenta articulo 487 de la Ley 17.930. Ministerio de
Economia y Finanzas. Diciembre 2007.

e Decreto 99/09. Ministerio de Economia y Finanzas. Febrero 2009.

e Consulta DGI N° 3752. Enero 1998.
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NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD

e NIC 16. Propiedad planta y equipo.

e NIC 17. Arrendamiento

e NIC 18. Reconocimiento de ingresos

¢ NIC 21. Conversion de los estados contables a moneda extranjera
e NIC 36. Deterioro del valor de los activos

e NIC 39. Instrumentos financieros

LIBROS Y REVISTAS

e Revista ABLA Anuario 2002 y 2006
e Revista EDITORIAL TURISTICA. Edicion Agosto 2009. Namero 172. “El

Balance de una Gestién” por Carlos Trelles.

INTERNET
e Ministerio de Turismo y Deporte www.mintur.gub.uy
¢ Auditoria Interna de la Nacién www.ain.gub.uy
¢ Direccion Nacional Impositiva www.dgi.gub.uy
e Ministerio de Trabajo y Seguridad Social www.mtss.gub.uy
e Facultad de Ciencias Econdmicas www.ccee.edu.uy

e El Pais digital —suplemento economia y mercado www.elpais.com.uy

MONOGRAFIAS

e “El sistema de Control Interno y su Evaluacion por parte del Auditor: nuevos

desafios”. Arley Navarro, Moriana Mignone, Raquel Cuneo. Enero 2001.
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