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RESUMEN DEL TRABAJO

En e presente proyecto se investiga la tecnologia J2EE, sus mejores practicas y la utilizacion de
la herramienta IBM WebSphere Studio Application Developer para el desarrollo de aplicaciones
empresariales. Se estudian s ventgjas de la utilizacion de frameworks y se adopta € uso de
Struts parala capa web de la aplicacion.

Como caso practico, se redliza € andlisis de un sistema de gestion con interfaz Web, para la
empresa | SA Ltda. Seaplican técnicas de andlisis orientado a objetos, basandose principa mente
en lautilizacion de UML y patrones.

Se disefia un caso de estudio del sistema de gestion, utilizando como metodologia € disefio
basado en componentes, € cua es independiente de la tecnologia. Luego, se rediza la
correspondencia de cada capa de la arquitectura |6gica a las construcciones J2EE y, dado que
Struts no se corresponde en forma exacta con dicha arquitectura, se plantean aternativas para
contemplar su funcionamiento. A su vez, se proponen distintas opciones para € mango de la
persistencia de los datos.

Por ultimo, se rediza la implementacion del caso de estudio seleccionando una de las
aternativas planteadas, y tomando decisones para implementar la comunicacion entre las
distintas capas y la composicion de casos de uso.

Palabr as clave: Java 2 Enterprise Edition (J2EE), Patrones de Disefio, Frameworks, Struts,
Metodol ogia de Desarrollo Basado en Componentes (CBD), WebSphere.
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Capitulo 1. Introduccion

En este capitulo se describen las causas que motivaron la realizacion de este proyecto y se plantean los
objetivos y resultados esperados del mismo.

Por dltimo, se redliza una descripcién de la organizacion de este documento, indicando € contenido de sus
capitulos y apéndices.

1.1. Motivacion

Desde el afio 1994 la empresa | SA Ltda. es socio de negocios de IBM (IBM Business Partner) y a partir de
ese momento ha incorporado a sus productos y servicios dicha tecnologia.

Hasta € afio pasado, € desarrollo de sistemas en |SA se habia orientado mayoritariamente a la tecnologia
Lotus’'Domino y ala creacion de aplicaciones que faciliten la colaboracion entre personas basadas en dicha
plataforma. Desde mediados de dicho afio se han comenzado a utilizar productos de la familia IBM
WebSphere, como ser WebSphere Portal Server, que permite generar portales de empresas con acceso a
todas sus aplicaciones.

Uno de los intereses actual es de la empresa es incorporar, en un futuro cercano, un ambiente integrado de
desarrollo para construir aplicaciones Javay J2EE, integrando tecnologia Java, Web, XML y soporte para
sarvicios Web. Pensando en dicho objetivo se desea trabgar con @ producto WebSphere Studio
Application Developer (WSAD), por lo que se ha visto como una necesidad importante el adquirir los
conocimientos relacionados con la especificacion J2EE y su cumplimiento a través de dicha herramienta de
desarrollo.

Por otro lado, ISA estainstalando filiales en otros paises y uno de sus desafios es lograr la integracion de
sus sistemas en la Web. Actuamente, la empresa cuenta con varios sistemas propios para mangjar su
gestion administrativa, los cuales se han ido desarrollando internamente a medida y tienen nucho valor
agregado, pero latarea administrativa se ha vuelto engorrosa debido a que la mayoria de esos sistemas no
Se encuentran integrados.

La utilizacion de multiples sistemas para la gestion de la empresa genera los siguientes inconvenientes:

- El mango de la gestiéon se hace cada vez més complicado.

- Existe informacién duplicada en varios de los sistemas.

- El sistema utilizado para la mayor parte de |las necesidades est& desarrollado en base a negocio de
estaciones de servicio e |SA atenido que adaptar su funcionamiento a determinadas caracteristicas
de dicho negocio.

- Son sstemas que se han desarrollado hace muchos afios y no ofrecen unainterfaz amigable.

- Notienen acceso Web.

Seria deseable tener un sistema Unico de gestion que contemple todas las necesidades de la empresay que
ademas permita el acceso via Web, lo cual facilitaria una gestion centralizada de las distintas filiales,
evitando de esta formalos costos involucrados en la gestion descentralizada.

S bien la utilizacion de sistemas de gestion en plataformas Web puede ser una necesidad de muchas
empresas y es posible que existan productos de este tipo, las necesidades particulares de ISA lallevan a
desarrollar una solucién a medida y aprovechar la oportunidad de utilizar tecnologias de punta.
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1.2. Objetivos

El objetivo principa de este proyecto es la investigacion de los conceptos involucrados en la
especificacion J2EE y la conveniencia de su utilizacion en cada caso. Se desean obtener pautas para €
andlisis, disefio y desarrollo de aplicaciones empresarial es basadas en esta tecnologia.

También es clave adquirir conocimientos sobre la utilizacion de WebSphere para desarrollar aplicaciones
que cumplan con los estandares J2EE.

Como segundo objetivo, y para reforzar en forma préctica los conceptos adquiridos, se plantea el andlisis,
disefio e implementacidn de un nuevo sistema de gestion parala empresa.

Este nuevo sistema debera permitir que la gestion administrativa sea operada desde sucursales remotas sin
necesidad de implementar una importante infraestructura en cada lugar donde la empresa se instale, por o
cual debera brindar todas sus funcionalidades a través de un navegador de Internet.

1.3. Resultados esperados

Al fina de este proyecto se pretende que los estudiantes hayan adquirido las principales técnicas para la
construccion de aplicaciones J2EE y sean capaces de abordar la creacion de nuevas aplicaciones basadas
en esta plataforma.

Ademés, se espera obtener una recopilacion de pautas y mejores précticas que permitan lainiciacion en el
tema aotros integrantes de la empresa.

1.4.Organizacion del documento
La organizacion de los proximos capitulos de este documento es la siguiente:

- Capitulo 2: Corresponde ala etapa de investigacion de tecnol ogias.

Describe las ventgjas que, luego de nuestro estudio, consideramos proporciona la utilizacion de
patrones de disefio y frameworks en e desarrollo de aplicaciones J2EE.

Ademés = realiza una descripcién tedrica de los conceptos més importantes de la plataforma J2EE
y € framework Struts.

Para € lector no familiarizado con dichas tecnologias, se recomienda la lectura de los anexos
correspondientes, en los que se podra encontrar informacion mas detallada.

- Capitulo 3: Se describen las tareas redizadas durante la etapa de andlisis del sistema de gestion, la
metodol ogia de andlisis utilizada y |os resultados obtenidos.

Se plantea la problemética del caso de estudio propuesto inicialmente, su complgidad y la
necesidad de acotarlo para este proyecto de grado.

Ademés se presenta una metodologia de andlisis que permite la separacion entre casos de uso del
negocio y casos de uso del sistema.

- Capitulo 4: Se describe la metodologia de desarrollo basado en componentes seleccionada para
este proyecto y se plantean las dificultades que presenta la utilizacion de Struts a aplicar dicha
metodologia.

El lector que desee obtener mas detalles sobre la metodologia de desarrollo puede referirse al
reporte técnico [VPO3].
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Este es uno de los capitulos centrales en cuanto a los aportes del proyecto, ya que e realiza un
andlisis capa por capa de la arquitectura légica planteada por la metodologia y se poponen
alternativas de disefio y/o implementacion para alinear 2EE y Struts a lamisma.

Capitulo 5: Se presentan las decisiones tomadas durante laimplementacion del caso de estudio.

Se considera como un capitulo importante, ya que se complementa la arquitectura presentada en €l
capitulo anterior, profundizando en alguna de sus capas y tomando decisiones para sortear ciertas
dificultades, como ser la comunicacion entre las capasy la composicién de casos de uso.

Capitulo 6 Se describe la aplicacion préctica de la metodologia de desarrollo junto con las
decisiones presentadas en € capitulo anterior. Para €llo se toma uno de los casos de uso incluidos
en & caso de estudio.

Este capitulo también es importante porque permite lograr una mayor comprension de las ideas
anteriores.

Capitulo 7: Se plantean las conclusiones de este trabgjo, los aportes del mismoy lastareas que se
redlizaran en € futuro.

Hacia e final del capitulo podra encontrarse una seccion con las recomendaciones generales para
los futuros desarrollos J2EE que se redlicen en la empresa.

Conjuntamente con este informe se han entregado documentos anexos con informacion que lo
complementan.

L os anexos estan organizados de la siguiente forma:

Un primer documento, denominado Anexos Teoricos, el cual contiene una serie de anexos que se
han ido escribiendo en € transcurso del proyecto, y que pueden utilizarse como apoyo tedrico
sobre la metodologia de andlisis y las tecnologias utilizadas.

Un segundo documento, denominado Anexos Particulares, € cual contiene la documentacion que
forma parte del resultado de las etapas relativas d andliss, disefio e implementacion del sistema, y
gue brinda un mayor detalle sobre el trabajo realizado.

La descripcion del contenido de cada uno de ellos es la siguiente:

Anexos Tedricos:

Anexo 1 al 4: Se describen conceptos y formas de trabajo de acuerdo a la metodologia de andlisis
y disefio planteada por Craig Larman en € libro “UML y Patrones’ [Lar99].

Anexo 5. Se redliza un pequefio resumen de la evolucion que han tenido las aplicaciones Web
desde sus inicios hasta hoy en dia, llegando a surgimiento del estandar J2EE.

Anexo 6: Corresponde a un breve andlisis de las tecnologias J2EE y .NET redlizado a inicio del
proyecto. A pesar de que € mismo estaba enfocado a J2EE se resumen |as caracteristicas generales
de .NET, ya que podria ser una tecnologia alternativa para e desarrollo de aplicaciones Web.

Anexo 7: S plantean los desafios que surgen en las aplicaciones empresariales de la actualidad
para que las empresas puedan seguir sendo competitivas, y la forma en que J2EE ayuda a lograr
ese objetivo.
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- Anexo 8 al 13: Sedetalan los conceptos de J2EE, su arquitectura, cada una de las construcciones
gue especificay los patrones de disefio que utiliza.

- Anexo 14: Se presenta la idea de frameworks y las ventgjas que brindan a desarrollo de
aplicaciones.

- Anexo 15: S describen las caracteristicas del framework Struts, utilizado en este proyecto para la
capaweb de la aplicacion.

Anexos Particulares:
- Anexo 16: Corresponde a la especificacion de requerimientos del sistema completo de gestion.
- Anexo 17: Presentalos casos de uso existentes paratodo € sistema de gestion.
- Anexo 18: Modelo conceptua de todo € sistema de gestion.

- Anexo 19: Se describe en mayor detalle € seguimiento de la metodol ogia basada en componentes
a momento de disefiar € caso de estudio.

- Anexo 20: Describe detalles de laimplementacion con WebSphere que, s son tenidos en cuenta en
un futuro, permitiran lograr un desarrollo més rgpido.

- Anexo 21: Contiene las actas de las reuniones mantenidas con €l area de gestion de la empresa
pararedlizar € relevamiento de las necesidades del sistema de gestion.

- Anexo 22: Para €l lector interesado en conocer un poco mas acerca de la empresa en la que se
realizo e proyecto, en este anexo se resefia brevemente la historia de I1SA Ltda
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Capitulo 2. Investigacion de Tecnologias

En este capitulo se mencionan las tareas redlizadas durante la etapa de investigacion de tecnologias. Se
realiza una breve descripcion de los conceptos involucrados en la plataforma J2EE, las ventgjas de la
utilizacion de frameworks y € funcionamiento del framework Struts.

El lector no familiarizado con los conceptos presentados podra encontrar mayor detalle en los Anexos
Tedricos de esteinforme.

2.1. Introduccion

Durante esta etapa se elaboraron documentos con los conceptos mas importantes asociados a la tecnologia
J2EE. Se recab6 informacion de un conjunto de manuales correspondientes a un curso de la version 4 del

WebSphere Studio Application Developer (JWF31102], [WF3502], [WSADO2]) y también se utilizd

informacion disponible en Internet ([Cet02], [Bel03], [Sun0Q]).

Como gran parte del materia utilizado forma parte de un curso de WebSphere, fue posible practicar con
esta herramienta a medida que se estudiaba cada concepto.

También se investigaron temas relativos al disefio de aplicaciones J2EE, como por gemplo patrones de
disefio ([Cru03], [Ram02]), mejores précticas, utilizacion de frameworks ([SSJ02]) y e funcionamiento del
framework Struts ([Cav02]).

2.2.J2EE

Java 2 Enterprise Edition (J2EE) es una especificacion abierta disefiada por SUN Microsystems, junto con
otro socios de laindustria, que permite desarrollar aplicaciones empresariales y servicios Web del lado del
servidor. Provee un modelo de programacion (API’s) que dirige la manera en que deben construirse las
aplicaciones.

Didtintos proveedores proporcionan herramientas de desarrollo que permiten implementar aplicaciones que
cumplan con este estandar.

2.2.1. Arquitectura
La arquitectura J2EE plantea un modelo de n capas. una capa cliente, una capa intermedia (que puede tener
una 0 més subcapas, por gemplo: subcapa Web que soporta servicios para los clientes y subcapa de
Negocios que soporta servicios para los componentes de la l6gica de negocio) y una capa de fondo (bases
de datos y otros sistemas de informacién).

CAPA CLIENTE CAPAWER CAPA NEGOCIOS DATOS
(presentacidn)

MHavegadores Web
Paginas Web
Applets JSPs
Servlets ElB's gD
0] (EntityBeans v sistemas
JavaBeans SessionBeans) |egadns
Aplicacidn cliente ropcional)
0 JavaBeans N
(opcionaly -
M -
'
J2EE Server
Figura 1 - Arquitectura J2EE
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Esta separacion en capas se ve facilitada por € uso del patron de disefio Modelo/VistalControlador (MVC),
con las siguientes caracteristicas.
El moddlo
Esuno solo
Implementa & dominio del problema
Manejatoda laldgicadel negocio

Laviga
Puede haber una o varias
Unavista es una“ventana’ dentro del modelo
Solo provee presentacién y manipulacién por parte de los usuarios

El controlador
Dependiendo de la aplicacion, puede ser uno o varios
Determinala solicitud del usuario
Vadidala existencia de los datos necesarios de acuerdo ala solicitud
Invoca | os objetos apropiados del negocio

El modelo de desarrollo planteado es basado en componentes, donde € concepto de “contenedor” es
fundamental. Los contenedores son ambientes de gecucion estandarizados que proveen determinados
servicios a los componentes. Estos servicios estardn disponibles en cuaquier plataforma J2EE, de
cualquier proveedor.

2.2.2. Beneficios

J2EE permite mejorar la productividad del desarrollo de aplicaciones de varias maneras.

- El uso de componentes permite alcanzar de forma mas facil y flexible las funcionalidades deseadas
en la aplicacion. También simplifican € mantenimiento de la misma, ya que puede actuaizarse o
reemplazarse un componente en forma independiente de todo € resto.

- Graciasd dto nivel de estandarizacion, gran parte del codigo de la aplicacion puede ser generado
en forma automética por las herramientas de desarrollo, requiriendo una minima intervencion de
parte del programador.

- Los componentes pueden contar con la disponibilidad de servicios estandarizados en € ambiente
de gecucién y pueden conectarse dinamicamente con otros componentes.

- El trabajo de los desarrdladores puede dividirse de acuerdo a las capacidades de cada uno de ellos
(unos se dedicaran ala presentacion, otros alalégica de negocio, €tc.).

2.2.3. Construcciones utilizadas en cada capa

En € caso de una aplicacion Web, desde que un cliente realiza una solicitud utilizando un navegador de
Internet hasta que recibe su respuesta, ocurre un flujo similar a siguiente entre las distintas capas de la
aplicacion:

P Entarprise
request Interaction Controller Sarvers
(Servlet, JSF)
®,
Enterprizse
Logic
Browser — > *Database
(EJB's)
‘\  J v, JavaBeans
response g Display Page Classes
[~ (JSF)
Application Server Third-tier Platforms
Figura 2 - Flujo Solicitud-Respuesta J2EE
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La solicitud del usuario es atendida por la capa controlador, en la cua un “Serviet” es € encargado de
localizar y/o crear |os objetos de negocio necesarios y redireccionar la solicitud hacia ellos. Dichos objetos
de negocio, que se encuentran en la capa modelo, pueden ser “JavaBeans’ o “Enterprise JavaBeans
(EJBs)”. Una vez realizado su trabajo, € servlet obtiene € resultado y envia @ control hacia la vista. En
ela se utiliza una “JavaServer Page (JSP)” para desplegar contenido dindmico o contenido estético
(HTML, DHTML, JavaScript y/o XML).

A continuacion se realiza una breve descripcion de cada una de las construcciones J2EE mencionadas en €
parrafo anterior:

2.2.3.1. Serviets
Un savlet es una clase Java con determinadas particularidades, ya que debe extender
javax.serviet.http.HttpServiet y por lo tanto hereda sus métodos.

Es un componente Web que corre en la capa del servidor (no del lado del cliente) y que es mangjado por €
contenedor Web. Se focalizaen e control de laldgica de la aplicacion.

Lastareas querealiza el servlet funcionando como controlador son las siguientes:
a. Chequea precondiciones
. gue la solicitud sea vdida segin € estado de la sesion (dependiendo de la
informacion disponible en e momento)
. gue la autenticacion sea correcta
. etc
b. Redlizasutarea
- localizalos objetos de negocio apropiados
. delegalo que corresponda a ellos
. selecciona @ agente de respuesta
c. Establece lastareas de mango de estado

2.2.3.2. JPs
Una JSP es un documento XML o HTML a que se le puede agregar codigo dindmico. Permite separar la
I6gica (que esta en los serviets) de la presentacion (que se incluye en las JSPs).

Internamente, una JSP es guardada como un servlet (server-side scripting) cuya generacion es llevada a
cabo en tiempo de gecucion y es independiente del programador.

Es importante tener en cuenta que las JSP no son una aternativa a los client-side scripting (javascript), ya
gue éstos son importantes en cuanto a la performance porque eliminan la interaccion con e servidor (por
gemplo, para hacer vaidaciones de datos introducidos por € usuario no es conveniente ir hacia €l servidor
achequear su ingreso).

2.2.3.3. JavaBeans
Un JavaBean es una clase Java que debe cumplir con determinadas caracteristicas, entre las cuales figuran
las siguientes:
- Constructor vacio
Propiedades get para obtener valores
Propiedades set para establecer valores
Implementa una interfaz seridizable

Esto hace que los JavaBean implementen la especificacion de un componente de software (objeto
empaguetado con unainterfaz estandarizada).

Se utilizan principamente como contenedores de datos seriaizables (esto es, objetos que pueden ser
convertidos a una secuencia de bytes, que puede utilizarse més tarde para obtener e objeto original,
incluso através de unared).
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2.2.3.4. EJBs
Un EJB es un componente del lado del servidor que esta formado por varios archivos. interfaces, clases
Javay un descriptor de despliegue en XML. Se usa para desarrollar componentes distribuidos de lalégica
de negocio.

El contenedor de EJBs es un entorno de software que proporciona servicios a los EJBs (middieware) y
controla sus ciclos de vida; es quien permite que los EJBs se g ecuten.

Para cumplir con la especificacion J2EE € EJB debe implementar y extender ciertas interfaces exponiendo
determinados métodos. Independientemente del nimero de objetos que formen el EJB, € cliente solo
puede acceder ad através de la Unica interfaz que debe proporcionar.

El EJB tiene una clase principal, denominada “Enterprise Bean”, en la cua e programador debe
implementar su codigo (los métodos de negocio).

L a especificacion J2EE plantea distintos tipos de EJBs, |os cuales permiten cubrir distintas necesidades de
la aplicacion. En la especificacion EJB 1.1 se plantean |os siguientes:
SessionBeans
. Seutilizan paramodelar procesos del negocio
Unaingstancia de un SessionBean esta asociada a un Unico cliente alavez
Tiempo de vida corto (dura mientras existe la conexion cliente-servidor)
No sobreviven ante fallos (s el servidor cae sus datos se pierden)
No son persistentes (no se guardan en bases de datos)
Se dividen en dos subtipos:
1. Stateless: se utilizan cuando no es necesario mantener datos entre las
[lamadas a distintos métodos (transacciones simples)
2. Stateful: son utilizados cuando es necesario mantener el estado entre las
distintas invocaciones que se realicen en una misma sesion
EntityBeans
. Seuutilizan paramodelar los datos del negocio
Pueden ser utilizados por varios clientes a la vez (la concurrencia en mangada
por e contenedor)
Tiempo de vida extenso
Sobreviven a caidas del servidor
Son persistentes (se guardan en bases de datos)
Se dividen en los siguientes subtipos:

1. Container Managed Persistence (CMP): € contenedor es el responsable de
mantener € estado y de mangjar todos los aspectos de acceso a EJB,
permitiendo que € programador se concentre en la légica de negocio.

2. Bean Managed Persistence (BMP): @ mango de la persistencia esta a
cargo del programador

2.3. Patrones de disefo

Al disefiar y desarrollar distintas aplicaciones, nos enfrentamos continuamente a los mismos problemas o a
problemas muy similares. Esto hace que tengamos que encontrar una nueva solucion a un problema similar
en cada ocasion. Se podria ahorrar tiempo y esfuerzo s se tuviera un repositorio que capture las
caracteristicas comunes de esos problemas y |as soluciones encontradas para resolverlos correctamente.

En términos sencillos, una de esas soluciones a un problema comun es un patrén de disefio. Un patron de
disefio describe una solucién probada para un problema recurrente.

El uso de estos patrones hace transparente € disefio de una aplicacion. Los mismos han sido utilizados
exitosamente por desarrolladores de distintas éreas, con lo cua los pro y los contra de cada patron se
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conocen de antemano. Ademés e uso de patrones relacionados con J2EE agrega la ventga de mostrar
soluciones en términos de |as tecnologias de la plataforma J2EE.

Nota: En los Anexos Tedricos de este informe puede encontrarse un documento que describe |os patrones
de disefio J2EE mas importantes.

2.4. Frameworks

A raiz de las investigaciones realizadas surgi6 la recomendacidn de que en la capaWeb de la aplicacion, se
utilice un framework ya existente y probado, antes que disefiar y construir un framework propio [SSJ02].

2.4.1. Necesidad de un framework

Las capas Web de todas las aplicaciones tienen en comin un conjunto de requerimientos basicos que no
son provistos en forma nativa por la especificacion J2EE.

Un framework se sitlla como capa més dta de la plataforma J2EE, proporcionando funcionalidades
comunes de las aplicaciones, tales como despacho de solicitudes, invocacion a métodos del modelo,
seleccion y armado de vistas, etc.

El framework tiene clases e interfaces estructuradas, |as cuales pueden ser extendidas o implementadas por
el programador para proporcionar funciones especificas de la aplicacion.

La utilizacion de un framework hace que las tecnologias de la capa Web sean més féciles de utilizar y
permite que e programador se concentre en laldgica del negocio.

2.4.2. Beneficios

Algunos de |os beneficios que brinda un framework a una aplicacién son los siguientes:

a. Desacoplala presentacion y lalégica en componentes separadas: estimula esa separacion porque
las interfaces estan disefiadas de esaforma

b. Separa los roles de los desarrolladores. generamente proveen diferentes interfaces para
diferentes desarrolladores, permitiendo que puedan trabgjar en lo suyo independientemente del
trabg o de los demés. L os desarrolladores de componentes de presentacion podran focalizarse en
la creacion de JSPs utilizando tags personalizados, mientras los desarrolladores de la |6gica de
negocio, por g emplo, escribirdn mangjadores de tags y cddigo del modelo.

c. Proveen un punto central de control: muchos frameworks proveen un rico y personalizable
conjunto de elementos, como ser plantillas, localizacion, control de acceso y login.

d. Facilitan € testeo y mantenimiento: como las interfaces son consistentes, |as rutinas autométicas
de testeo son f&ciles de construir y g ecutar.

e. Ahorro de tiempo: € tiempo no utilizado en e desarrollo del cddigo de la estructura queda
disponible para el desarrdlo de laldgica de negocio.

f. Facilitan la internacionaizacién: muchos frameworks soportan estrategias flexibles de
internacionalizacion.

0. Pueden soportar validacién de entradas: varios frameworks tienen formas consistentes de
especificar las validaciones de |os datos introducidos por |os usuarios.

h. Edtimulan e desarrollo y uso de componentes esténdares. permitiendo que los desarrolladores y
organizaciones puedan acumular y compartir un conjunto de componentes (tiles en distintas
aplicaciones.

i. Proveen estabilidad: los frameworks son generalmente creados y mantenidos activamente por
grandes organizaciones 0 grupos y son utilizados y testeados en unainstalacion grande. El codigo
de un framework tiende a ser mas estable que el cddigo propio que se pueda llegar a desarrollar.

j. Proveen elementos necesarios. la adopcion de un framework permite beneficiarse de la
experiencia de un grupo de expertos en € disefio basado en € patron model o/vista/controlador.
El framework puede incluir elementos (tiles para los cuales € desarrollador no tenga la
experiencia o € tiempo para construirl os.
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k. Soporte de una comunidad: los frameworks atraen comunidades de usuarios que los utilizan y
reportan bugs, proveen servicios de consulta, publican manuales, etc

I.  Pueden reducir |os costos de tiempo y capacitacion: los desarrolladores que estan familiarizados
con € uso de frameworks suelen ser més répidos y productivos.

m. Pueden ser compatibles con otras herramientas. algunos frameworks pueden integrarse con
herramientas de desarrollo répid o, permitiendo mayor productividad.

2.5. Struts

En particular, se decidio investigar la utilizacion del framework Apache Struts ([AntOl], [Dav01l],
[Hol02]), para lo cud se consiguid una version de WebSphere mas reciente (version 5.1) de la que se
disponia hasta € momento, la cua brinda soporte para la utilizacién de dicho framework (la version 4 no
lo soporta).

Struts es un framework desarrollado por Craig McClanahan y donado a la “ Apache Software Foundation”
en € afo 2000. Se ofrece gratuitamente y es de codigo abierto.

Est4 basado en e patron de disefio Modeo-Vista-Controlador y ayuda a construir aplicaciones Web
proporcionando sus propios componentes para e Controlador y brindando algunos tags especiales que
pueden utilizarse en la Vista. En cuanto @ Modelo, este framework no provee componentes para su
implementacion; permite que e programador decida la tecnologia a utilizar (JavaBeans, EJBs, CORBA,
JDO, etc) ya que se integra con todas €llas.

2.5.1. Caracteristicas

Es dtamente configurable y tiene unalargay creciente lista de caracteristicas, dentro de la cua se incluye
un servlet “front controller”, clases de accion y mapeo, clases utilitarias para XML, poblado automatico de
JavaBeans, formularios Web con validacion y soporte de internacionalizacion [SSJ02)] .

Ademas incluye un conjunto de tags personalizados para acceder a estado del lado del servidor, creacion
de HTML, creacién de |6gica de presentacion y plantillas.

2.5.2. Arquitectura Struts
Al utilizar Struts, la arquitectura de la aplicacion es smilar alasiguiente [WSADO3]:

View Controller Model
Taq libraries —
? Action et —
ﬂ i ActionServlat E;ir_. Maodel
: ActionForm Action |eel—am
— configuration :
Application file Action [
Resources
|
< Struts Support >

Figura 3 - Arquitectura Struts
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La vista tendr& los componentes clésicos (JSP, HTML, JavaScript, Stylesheets, archivos multimedia, etc.)
y otros necesarios para el framework:
Custom tags: las paginas JSPs utilizarén tags especiales que se encuentran en las librerias
proporcionadas por Struts:
. HTML.: tags paracrear € formulario Strutsy los campos de entrada.
Bean: tags utilizados para acceder alos JavaBeansy a sus propiedades.
Logic: tags que permiten realizar recorridas sobre colecciones de objetos y
desplegar informacion de cada uno de ellos.
- efc.
ActionForms:
Es una clase Java que debe implementar € programador extendiendo la clase
org.apache.struts.action.ActionForm gque provee Struts
Se utiliza para capturar |os datos del usuario desde lasolicitud HTTP.
Pueden realizarse validaciones sobre |os datos introducidos por € usuario.
Application Resour ces:
Struts provee un archivo xml denominado ApplicationResources.properties, €
cual puede utilizarse para definir constantes y mensgjes de error que sean
utilizados por las JSPs.

El controlador esta formado por 10s siguientes componentes:

ActionServlet:
Es provisto por € framework
Se encarga de recibir la solicitud del cliente y determinar qué accién debe ser
invocada.

ClasesAction:
Son clases que debe desarrollar € programador de la aplicacion
Deben extender la clase org.apache.struts.action.Action provista por Struts y
sobreescribir el método execute().
Actlan como puente entre las solicitudes del usuario y los métodos de negocio.

El archivo xml struts-config.xml debe ser utilizado para redizar las configuraciones necesarias para €
comportamiento del framework.

2.5.3. Funcionamiento general

Cada solicitud enviada por un cliente (en forma de HTTP Request) contendra como parametro un nombre
de accion, que Struts utilizard para saber como debe procesar |os datos enviados en esa solicitud.

Los nombres de accion se definenen e archivo XML de configuracion del framework. Para cada accion se
indica ademés € nombre de la clase Action que se encarga de procesar la accion, y € nombre de la clase
ActionForm que encapsula los datos a procesar por la acciéon.

Como ya se explico las clases Action y ActionForm son implementadas por el programador.

Las péginas utilizan e tag <html:form> provisto por Sruts, cuyo atributo action se utiliza para indicar el
nombre de la accion asociado a cada pégina.

Al recibir una solicitud HTTP, Struts busca en su configuracion € nombre de la clase Action asociada a
nombre de accion enviado por la solicitud, crea dindmicamente un objeto de esa clase e invoca su método
execute() (puede notarse la aplicacion del patron Command), a cual le pasa el ActionForm gque encapsula
los datos de la accion.

Esto seilustra en la siguiente figura [Cav02] :
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Web Container

Controller

Action Cache

== 1 HTTP Requesth

RequestProcessor M

Serviet

51 HTTP Response

Model 4] someBy=inessil ethoddl)

Model Service Interface

Figura 4 - Funcionamiento béasico de Struts

Cuando & método execute de una clase Action finaliza su gecucion, devuelve un ActionForward, que es
una referencia a la siguiente pagina a mostrar. Los ActionForward se definen en € archivo de
configuracion de Struts. Estos permiten mangjar referencias indirectas para las paginas, lo cua meora la
mantenibilidad del cadigo.

2.6. Resultados obtenidos

Como resultado de esta etapa de investigacion se adquirieron una gran cantidad de conocimientos, entre los
gue se destacan:
- Necesidad de un esténdar para la construccion de aplicaciones empresariales, que ayude a lograr
una clara separacion entre las distintas capas de la arquitectura.
- Utilidad de servlets, JSPs, JavaBeansy EJBs.
- Creacion de aplicaciones de empresa, y cada uno de los objetos involucrados, en € Application
Developer.
- Patrones de disefio J2EE (model o/vista/controlador, controlador frontal, sesion fachada, objetos de
acceso a datos, etc.)
- Ventgjas de la utilizacion de frameworks en la capa Web de |as aplicaciones J2EE.
- Funcionamiento de Struts.
- Creacion de proyectos Struts en WebSphere.

Se elaboraron una serie de documentos que pueden ser de utilidad a quienes estén interesados en comenzar
a trabgjar con la tecnologia J2EE o con € framework Struts. Dichos documentos se presentan en los
Anexos Tedricos del informe.

2.7. Evaluacion

La utilizacién de la tecnologia J2EE involucra varias tecnol ogias subyacentes, como ser: acceso a bases de
datos, mangjo de transacciones, componentes de empresa distribuidos, y componentes Web, por nombrar
algunas. Para comprender |as ideas mas importantes detrés de J2EE es necesario tener unaidea de cada una
de esas tecnologias, 10 cua hace que sea un poco costosa la iniciacion en € desarrollo de este tipo de
aplicaciones.
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En € mercado actua existen herramientas de desarrollo, entre las cudes esta WebSphere Studio
Application Developer, que permiten la creacion de aplicaciones siguiendo e estdndar J2EE y reducen €
esfuerzo del programador brindando wizards para la creacion de | os distintos elementos de disefio.

De todas formas, no alcanza solo con disponer de herramientas de este estilo para lograr una aplicacion
J2EE de buena calidad. Es importante tener claros los conceptos principales de este estandar antes de
comenzar con una implementacion.

Ademaés, aunque se tengan claros los conceptos, € programador necesita una guia que lo ayude a decidir
cuando utilizar qué elemento. Para ello existen técnicas y practicas recomendadas a la hora de desarrollar
una aplicacion J2EE. Esto ayuda a reducir € tiempo empleado para la implementacion, ya que se evita
cometer errores comunes, se tienen soluciones a problemas ya abordados por otros desarrolladores, y se
pueden aprovechar componentes de soporte existentes.
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Capitulo 3. Andlisis del Sistema de Gestion

En este capitulo se describen las tareas realizadas durante la etapa de andlisis del sistema de gestion y la
metodol ogia utilizada.

3.1.Introduccion

Para @ andliss del sstema de gestion se mantuvieron reuniones con los integrantes de la empresa
afectados a proyecto. En esta etapa se anaizaron todos los procesos del negocio asociados d nuevo
sstemay se relevaron sus reguerimientos.

Se decidi6 andlizar € sistema completo por varias razones.

- En principio no se conocia hasta donde podia llegar su complgjidad

- Laempresa pretende desarrollar € sistema completo en un futuro préximo (fuera del
alcance de este proyecto)

- Conocer todas las necesidades del sistema permite realizar un andisis mas “ acertado”,
ya que de lo contrario podrian no tenerse en cuenta aspectos importantes y la
continuacion del disefio podria impactar fuertemente en € disefio readizado hasta €
momento.

Se aplicaron técnicas de andlisis orientado a objetos, basandose principamente en [Lar99]. No se siguié un
enfoque Unico, sino que se usaron ideas de varios trabajos disponibles en Internet, como por gemplo
[Cer03] y [MolOQ].

3.2. Metodologia de andlisis y disefio orientados a objetos

Se comenzo utilizando la metodologia de andlisis y disefio orientados a objetos propuesta en [Lar99]. La
misma esta basada en la deteccidn de casos de uso, a partir de los cuaes se planifican los ciclos de
desarrollo.

Se define un caso de uso como una descripcién narrativa de un proceso de dominio, por emplo Obtener
libros prestados en una biblioteca, que describe la secuencia de eventos de un actor (agente externo) que
utiliza un sistema para completar un proceso. Los casos de uso no son exactamente |os requerimientos ni
las especificaciones funcionaes, sino que giemplifican e incluyen tacticamente los requerimiertos en las
historias que los narran.

En [Lar99] se definen dos tipos de casos de uso, |los de ato nivel, que son narraciones sencillas sin mucho
nivel de detalle, y los casos expandidos, que son descripciones bastante detalladas de los procesos.
También se proporcionan plantillas bastante Utiles para la notacion de los casos de uso.

Esta metodologia no examina todos |os aspectos de un proceso de desarrollo completo, sino que se centra
en aquellos relacionados con € aprendizaje de habilidades de andlisis y disefio orientados a objetos.

L as etapas de macro nivel propuestas para la presentacion de una aplicacion son:

1. Planeacion y elaboracion: Esta fase incluye la concepcion inicia, investigacion de
aternativas, planeacion del proyecto, especificacion de requerimientos, deteccion de casos
de uso, y creacion del modelo conceptua preliminar.

2. Construccion: En esta etapa se definen y gecutan ciclos de desarrollo iterativos, que se
organizan a partir de los requerimientos de los casos de uso. Esto es, se asigna un ciclo
para implementar uno 0 més casos de uso o bien sus versiones simplificadas. Los casos de
uso deberian clasificarse, y aguellos que ocupen los niveles mas altos deberian abordarse
enlosciclosiniciaes.

3. Aplicacion: Se rediza la transicion de la implementacion del sistema a su puesta en
produccién.
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Al aplicar esta metodologia para la identificacion de los casos de uso, no resultaba sencillo detectar y
expresar 1os casos de uso dd sistema bajo estudio. Se vio la necesidad de establecer una separacion entre
los procesos del negocio y los casos de uso dd sistema, la cua no se visudizaba tan claramente en esta

propuesta.

Investigando sobre el tema se encontr6 un trabajo ((Mol00]) en € cual se mostraba de manera bastante
explicita dicha separacion, y en cierto modo se contemplaban |as dificultades encontradas al identificar los

casos de uso:

“Aungue €l éxito de los casos de uso se suele justificar con €l hecho de que constituyen una
técnica simple e intuitiva, algunos autores sefialan las dificultades que entrafa la
obtencién y la especificacion de casos de uso verdaderamente tiles, y |a falta de consenso
sobre como organizarlos y mangarlos. Estas son las razones que nos llevan a pensar que
€s necesario establecer un conjunto de guias para la identificacion, descripcién y
organizacion de los casos de uso.”
Dicho trabgjo se basa en la Arquitectura de Tres Modelos de OOram En é se propone redlizar €l
modelado del negocio mediante diagramas de actividades UML. Una vez determinados |os procesos de
negocio de la organizacion, y descriptos sus flujos de trabagjo mediante diagramas de actividades, |os casos
de uso se licitan y estructuran a partir de las actividades de cada proceso, mientras que las entidades del

modelo conceptual se obtienen de los datos que fluyen entre tales actividades. Ademés, se identifican las
reglas del negocio y se incluyen en un glosario como parte de la especificacion de los datos y las
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En d caso particular de nuestro proyecto, no se siguié a pie de la letra esta metodologia, sino que se
tomaron algunas ideas propuestas en €ela, y se aplicaron a lo que ya se habia hecho utilizando la
metodologia de [Lar99]. En particular se aplicd € concepto de caso de uso del negocio para describir 1os
procesos del negocio de nuestro caso de estudio y separarlos de o que serian 1os casos propios del sistema.

También se complementaron las ideas relativas a laidentificacion de casos de uso con € trabajo propuesto
en [Cer03], en e cud se proporcionan agunas pautas adicionales para redizar esta actividad.
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3.3.Necesidades relevadas

En sintesis, se pretende construir un sistema de gestion que cubra todos |os aspectos relacionados con esa
actividad, los cuales pueden descomponerse en 5 médulos principales.

- Compras

- Ventas

- Cq'a

- Banco

- Stock

El nuevo sistema sustituiria un conjunto de aplicaciones escritas en Clipper principalmente, que hoy por
hoy funcionan de manera independiente, y que se fueron desarrollando a medida que se necesitaban nuevas
funcionaidades, para cubrir los aspectos relacionados con la gestién de la empresa. Este tipo de entornos
ocasionan una consecuente duplicacion de esfuerzo y redundancia en la informacion, lo cua complica €
mantenimiento generd.

El interés de ISA en desarrollar un sistema propio y no adquirir uno existente, viene dado por un conjunto
de necesidades de la empresa, las cuales se describen a continuacion:

- e sstemadebe ser completamente accesible via Web

- sedebe poder integrar con sistemas existentes en la empresa

- sedesean mantener ciertas caracteristicas del disefio de |os sistemas desarrollados anteriormente

3.4. Resultados obtenidos

Como resultado de esta etapa se obtuvieron los documentos gque constituyen € andlisis basico del sistema.
Dichos documentos son los siguientes:

- Especificacion de Requerimientos

- Modelo de Casos de Uso

- Modelo Conceptual

L os mismos podran encontrarse en los Anexos Particul ares de este informe.

3.5. Evaluacion

El andlisis redlizado en esta etapa corresponde a un andlisis inicial, que probablemente deba ser refinado
maés adelante.

Se pueden redlizar dos puntualizaciones sobre |os requerimientos que se recabaron:

- Laprimera, es que més ala de que la implementacion de este tipo de sistemas sea un problema
bastante conocido, este caso presenta algunas particul aridades ya mencionadas, como por ejemplo
el requisito de seguir el modelo utilizado por los sistemas a sustituir. Esto implico la tarea
adicional de realizar un estudio del funcionamiento de dichos sistemas.

- El otro punto que interesa destacar es que la cantidad de requerimientos analizados fue mayor ala
gue se preveia inicialmente, con lo cua € tiempo dedicado a andisis también fue mayor a
previgto.
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Capitulo 4. Alternativas de Disefio

En este capitulo se describe brevemente |la metodologia de disefio elegida en su forma original, seredizala
correspondencia con las construcciones J2EE planteando € impacto que causa la utilizacion de Struts en
cada una de las capas de la arquitectural6gicay se plantean aternativas de disefio y/o implementacion que
permiten salvar esas diferencias.

En d capitulo 5 seindicara cud de las dternativas, planteadas en este capitulo, se ha elegido para e disefio
eimplementacion del sistema de gestion.

4.1.Introduccién

La metodologia de andlisis y disefio orientados a objetos utilizada hasta € momento ([Lar99]) propone la
separacion entre d modelo, la vista y la logica de negocio, tal cud lo define € patron de disefio
model o/vista/controlador utilizado en J2EE. Reflgja ademés, una arquitectura de n capas. presentacion,
I6gica de aplicacion - objetos del domino del problema, [6gica de aplicacion — objetos de servicio, y
almacenamiento, mencionando que € andlisis y disefio orientados a objetos son més Utiles para modelar
los niveles 16gicos de la aplicacion.

El problema es que d pensar en € seguimiento de dicha metodologia para € disefio del sstema no
resultaba claro la forma en que podria realizarse la implementacién de los distintos componentes J2EE a
partir de los artefactos de disefio que se obtuvieran.

Se buscd entonces una metodologia que estuviera mas orientada a la construccion de aplicaciones cuya
arquitectura esté basada en € uso de componentes.

Se consider6 interesante la incorporacién de algunos de los conceptos planteados por la metodologia de
desarrollo basado en componentes (CBD) propuestaen € reporte técnico [VPO3].

Al analizar la posibilidad de su utilizacion se encontraron algunas diferencias entre e funcionamiento de
Struts (framework elegido para implementar la capa web) y las responsabilidades propuestas por la
metodologia para cada capa de la arquitectura l6gica de la aplicacion. Se plantearon, entonces, distintas
alternativas para alinear e uso de la metodologiay Struts.

4.2. Metodologia de desarrollo basado en componentes

Esta metodol ogia se basa en casos de uso y esta centrada en la definicion de una arquitectura que permita
observar y mangjar globamente los cambios. Esta orientada a aplicaciones empresariaes de gran porte.

El paradigma de componentes se focaliza en buscar construir para el cambio; € objetivo de un componente
es que sea facilmente reemplazable por otro.

Recordemos aie la arquitectura J2EE es basada en componentes y por lo tanto la utilizacion de una
metodol ogia orientada a ello puede ayudar alograr un mejor disefio.

Nota: Es recomendable la lectura del reporte [VPO3] para facilitar la comprension de los conceptos
manejados en esta seccion.

4.2.1. Metodologia

La metodologia de desarrollo abarca las tres primeras fases del proceso de desarrollo de software
propuesto por Rational Software (RUP — Rational Unified Process) y plantea la realizacion de actividades
adicionales en alguna de las fases. Las fases abarcadas son las siguientes:
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1

Inception: Esta etapa corresponde a conocimiento del negocio, destacandose las

actividades de identificacion y clasificacion de sus procesos. El workflow de las
actividades arealizar se presenta en la siguiente figura:

De=cribir el Megocio

Identificar Procesos
del Megocic

Clasificar v Ranquear
Procasos del Megooio

Figura 5 -

Definir la Amuitectura
Praliminar

Refinar Proceso de
Megocio

Realizar el Envisioning
del Sistema

[mas procesos)

[else]

®

CBD: Workflow de la fase Inception

Elaboration: En esta fase se atacan los procesos de negocio mas criticos para la

arquitectura, en €l orden establecido por € ranqueo de los procesos redizado en la etapa
anterior. Las actividades incluidas en esta etapa son las que se muestran en la siguiente

figura:

Y

Detectar Actones y
Casos de Uso

Realizar el Modelo
Concaptual del

Megacio

Refinar Casos de Uso

Clasificar v Ranguear
Casos da Uso

Refinar Caso de Uso
critico
Identificar
Componentes

[mas casos de
uso criticos

[mas
Procesns)
Realizar |3 Interaceian
de Componentes

>

\I/ S

[else]

Figura 6 - CBD: Workflow de la fase de elaboracion

Las ultimas dos actividades son agregadas por la metodologia CBD ala propuesta RUP:

- Identificar Componentes. actividad utilizada @ara lograr la presentacion de interfaces y
especificaciones de componentes en una arquitectura de componentes inicial. Las tareas que

deben redlizarse son las siguientes:
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Identificar Interfaces v
Cperaciones del Sislema

Definir el Modelo de )

Tipos del Negacio

'

Definir Interfaces
del Negocio

Figura 7 -

¥
|dentificar Intefaces
de Sisternas Existentes
Crear Especificacitn
W Argquitectura Inicial

CBD: Tareas de la actividad Identificar Componentes

- Redlizar la Interaccion de Componentes. en esta actividad se decide la forma en que
trabgardn juntos los componentes detectados en la actividad anterior para lograr €
cumplimiento de las funcionalidades deseadas. Las tareas que deberan redizarse son las

siguientes:

?

Identificar Interfaces y
Cperaciones del Sisltema

Definir el Modelo de
Tipos del Negocio

Definir Interfaces
del Negocio

Figura 8 -

¥
|dentificar Intefaces
de Sisternas Existentes
Crear Especificacidn
v Argquitectura Inicial

CBD: Tareas de la actividad Realizar la Interacciéon de Componentes

3. Congtruction: Las actividades de esta etapa son andogas a las de |la etapa anterior, pero
como e tiene una arquitectura suficientemente estable, la metodologia CBD agrega una
nueva actividad denominada Especificacion de Componentes a final del workflow. El
objetivo de esta actividad es que se definan las vistas abstractas de la informacion
manegjada por cada componente y se especifiquen formalmente las operaciones de las
interfaces. Las tareas que deben redlizarse para llevarla adelante son las siguientes:
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®

Definir Modelos de
Informacion para Interfaces

Espacificar pra- y

poscondiciones
[mids
operaciones]
[mas [el=e]
componentes)
specificar Restriccionas de
Componentes e Interfaces
Figura 9 - CBD: Tareas de la actividad Especificacion de Componentes

4.2.2. Arquitectura

Se plantea una arquitectura de multiples capas en la cual cada capa sugiere un tipo diferente de

componente, eindica e rol que juegan los componentes que residan en dla

La arquitectura propuesta es la siguiente:

Interfaz de Usuario
Manejo de la logica de Ul

Didlogos del Usuario
Manejo de la logica de casos de uso
Control de la sesidn de usuario

Servicios del Sistema
Servicios bidsicos del sistema
Usualmente corriendo en el marco de una transaccion

Servicios del Negocio
Tipos estables del negocio
Manejo de la informacion del sistema
Usualmente asociados a fuentes de datos

III-II-II-II-II------I-II-II-I EENEEEEIN
Aplicacion

(HUIERRIAN
B o e e e e o e e

Figura 10 - Arquitectura CBD

Esta definicién de arquitectura cubre aspectos Unicamente l6gicos y es totalmente independiente de la

tecnologia con la que se redlice la implementacion de los componentes.

A continuacién se describe brevemente cada una de estas capas.

- Capadelnterfaz de Usuario: Se encarga de la presentacion al usuario. Como g emplo puede

contener formularios, paginas Web, etc.
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Capa Diélogos de Usuario: Cada caso de uso implica un "didogo" con € usuario. En esta
capa se definen componentes denominados Dialogos de Usuario, en los que se encapsula la
I6gica del didlogo de cada caso de uso. Los didogos mantienen su estado y conocen ademés
gué servicios requerir ala capainferior parallevar a cabo cada caso de uso.

Capa de Servicios del Sistema: Exporta operaciones que resuelven requerimientos del
sistema. Esta organizada en subsistemas. Contiene ademéas adaptadores a sistemas externos.

Capa de Servicios del Negocio: Contiene componentes que corresponden atipos estables del
negocio. Administra la informacion persistente del negocio.

4.3. Correspondenciacon la plataforma J2EE y Struts

Como ya se menciond, la metodologia planteada por [VP0O3] se basa en laredizacién del disefio en forma
independiente de la tecnologia que va a utilizarse para implementarlo. Una vez definidos los componentes
residentes en cada capa de la arquitectura l6gica, es necesario realizar e mapeo con las construcciones de
latecnologia particular a utilizar (J2EE en este caso), de formata que dicho mapeo se pueda implementar
en forma directa.

En [PRV 03] se proporciona una correspondencia entre la arquitectura |6gica propuesta en [V P03] y J2EE,
agregando previamente a la arquitectura inicial la capa Ul Dialogos de Usuario. Dicha capa sera la
encargada de coordinar la presentacion a usuario.

El mapeo obtenido anivel generd es d siguiente:

Interfaz de Usimrio > JESP'=
Ul de Didogosde Uswmrio S Servet
Dislogos de Usuaria E—— Stateful S=ssion Beans
Serdcios del Sisterma e Stateless Session Beans
Servicics del Negocio — » e e e/
ity Bears CMP JJD0O
Irfraestructurs S DEMS / Framewo s
Figura 11 - Arquitectura l6gica propuesta y mapeo con J2EE

Recordemos que en nuestro caso particular utilizaremos J2EE junto con Struts. En € reporte técnico
[BFFO3], se menciona que €l uso c&l framework Struts, no es del todo compatible con la arquitectura
propuesta por esta metodologia.

El problema a que se refiere dicho trabgjo, viene dado por la manera en que los componentes de Struts
estimulan a implementar la |6gica del didlogo con el usuario (es decir, la |6gica que controla la secuencia
de péginas mostradas a usuario).

Al igua que en d mapeo propuesto en la figura anterior, Struts utiliza un Servlet para controlar y
direccionar las invocaciones efectuadas por los clientes. La diferencia radica en que Struts permite definir
clases deaccion (Action Classes), que son invocadas paraatender cada solicitud.

Por lo general, los gemplos de implementaciones con Struts incluyen la légica de qué pagina mostrar
directamente en las clases de accion, 1o cua hace que esa l6gica se distribuya entre dichas clasesy no se
concentre en un Unico componente para cada caso de uso, como propone la metodologia con los Didlogos
de Usuario.
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En este trabajo proponemos dos aternativas para ainear € uso de Struts y la metodologia basada en
componentes. Dichas alternativas se reflgjaran en las capas donde sea necesaria una discusion entre ambos
enfoques, ya que existen capas cuyo mapeo a J2EE es analogo para ambos.

4.3.1. Interfaz de Usuario

Para esta capa se propone una organizacion con € estilo cliente-servidor, utilizando en € cliente un
navegador de Internet para acceder a paginas Web basadas en HTML y HTML forms, y un servidor de
paginas Web dindmicas en € lado del servidor, empleando para €llo la tecnologia JavaServer Pages (JSPs).

En este caso, € uso de Struts no interfiere con € mapeo propuesto ya que también propone € uso de
HTML parad clientey JSPs parae servidor.

Adicionamente Struts proporciona soporte para un conjunto de funcionalidades, que facilitan € desarrollo
delaVistade laaplicacion, como ser unalibreria de etiquetas JSPy € uso de ActionForms, que permiten
realizar chequeos sobre la consistencia de |os datos ingresados por € usuario.

4.3.2. Ul de Diadlogos de Usuario y Dialogos de Usuario
En la correspondencia propuesta originamente ([PRVO03]) estas dos capas son analizadas por separado,
pero en este caso se andlizaran de forma conjunta debido a que € uso de Struts puede llevar a que se
visualicen como una Unica capa en laimplementacion.

La metodol ogla utilizada ([VPO3]) propone las siguientes responsabilidades para estas capas.
La capa Ul Didogos de Usuario es la capa controlador. Se encarga de recibir la solicitud
HTTP realizada por € cliente e invocar a Didlogo de Usuario que corresponda, pero no
conoce qué operacién debe invocarse dentro de ese did ogo.
En la capa de Did ogos de Usuario se define un Didlogo de Usuario para cada caso de uso,
gue es utilizado para saber qué servicios y en qué orden requerir a la capa inferior, asi
como para determinar la proxima pagina a visualizar.

El mapeo que se propone en [PRV 03] para estas capas es € siguiente:
Se utiliza un servlet parala capa Ul que encapsule la informacién recibida de los HTML
Forms en un JavaBean, la envie a Didlogo de Usuario correspondiente, y devuelva a
usuario una nueva JSP que muestre € resultado obtenido. Los HTML Forms tienen
seteado d atributo action de forma tal que siempre invoquen a servlet controlador. El
Didogo de Usuario que € servlet debe invocar vendra especificado en € objeto sesion.
Los Didogos de Usuario se implementan como Stateful SessionBeans utilizando € patron
de disefio Command. Para ello se define una interfaz IDialog con una Unica operacion
execute, y se utilizan JavaBeans para € intercambio de datos entre los didlogos y |a capa
superior. Los datos de la solicitud se encapsulan en un JavaBean de tipo Data y los datos
resultantes de la gjecucion de la operacion se devuelven en un JavaBean de tipo Result, el
cua contiene un objeto Datay € estado en que quedd e didogo. El estado es utilizado por
el servlet para determinar la siguiente pagina a mostrar.

A continuacion se andlizan los diagramas de secuencia del mapeo explicado en € parrafo anterior, y del
funcionamiento general de Struts, explicado en la seccion 2.5.2
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CBD
T T T
| | [
| | [
Soliciud HTTP | I I
—H | [
I axacube() I I
. - |
i H| serviciox|) I
| I ™
| | [
| | [
| | [
Figura 12 - Diagrama de secuencia CBD

STRUTS ESTANDAR

Servlat | Artioi-| ServiciosSistama

| |
| |
Solicitud HTTP I I
—_— | |
1 execute|) I I
| Ll |
| | EEWiI:iDKI::I |
| | ™
| | |
| | |
| | |
Figura 13 - Diagrama de secuencia Struts Estandar

Nota: Por simplicidad se omite el componente Request Processor de Struts, que interviene entre el Serviet y los
objetos Action.

S bien los diagramas pueden resultar similares, existen algunas diferencias entre estos dos enfoques que
resumimos a continuacion:

CBD Struts
Lalégica de la maguina de estados correspondiente | La l6gica para la secuencia de operaciones de un
acada caso de uso se encapsula dentro de los caso de uso se encuentraimplicita en la capa
Didogos de Usuario, liberando a controlador del | controlador. Cada Action invocada por e servlet
conocimiento de dicha |6gica. Se corresponde con una operacion.

Laimplementacidn de los componentes command | Los componentes command se implementan
del Command Pattern, que en este caso serianlos | como clases que extienden la clase Action
Didogos de Usuario, es redlizada mediante EJBs | provista por Struts. En este caso se esta usando

de sesién con manegjo de estado. una clase Javacomuin y no un EJB, con lo cud
se pierden las prestaciones que brinda ese tipo de
componente.
Los datos enviados por € controlador alos Los datos enviados por € controlador alos
comandos (Didogos de Usuario) se encapsulan en | comandos (clases Action), se encapsulan en
JavaBeans de tipo Data. JavaBeans de tipo ActionForm.
L os datos devueltos por los comandos se Los comandos devuelven objetos
encapsulan en JavaBeans de tipo Result, que ActionForward, que indican la siguiente paginaa

contienen un objeto Data con datos de respuestay | mostrar.
un estado que determina la siguiente pagina a
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mostrar.

El atributo action de los HTML forms esta seteado
deformata que se gecute & servlet controlador a
hacer e submit. El didlogo que debe gecutarse va
seteado en € objeto sesion.

El atributo action delosHTML forms esta
seteado con & nombre de la accion que debe
gecutarse. El ActionServlet captura dicha
solicitud porque € servidor esta configurado
para que dicho servlet recibatodas las
solicitudes.

Las alternativas que proponemos paralograr una alineacién entre ambos enfoques son las siguientes:

4.3.2.1. Alternativa 1. Modificacién de la arquitectura planteada por la metodologia

Ya que Struts incluye en sus componentes de control € serviet controlador y las acciones que deben
realizarse, podria pensarse en unir las capas de Ul Didogos de Usuario y la de Didogos de Usuario
planteadas por la metodologia CBD en una Unica capa que contenga € controlador y la maquina de

estados.

Lanueva arquitecturay su mapeo con J2EE seria el siguiente:

Interfaz de Usimrio

Cortrol

Servicios del Sisterma

Servicios del Megocio

Infrasstructura

Figura 14 -

—_

J5P'=

ActionSardet ! Actions

Stateless Se=sion Beans

Stateles= Ses=ion Beans !
Ertity Bean= ChP £ JDO

LBMS § Framewots

Nueva arquitectura légica y mapeo Struts

4.3.2.2. Alternativa 2: Implementacion con Struts adaptada a la metodologia

Otra posibilidad es que los componentes de Struts sean utilizados de forma tal que la implementacién
pueda corresponderse con la arquitectura | 6gica definida en la metodol ogia.

El mapeo propuesto para este caso seria el siguiente:

rterfaz de Usuarnio

Ulde Diflagos da Usuzria

Dialogos de Usuaria

Servicios dd Sistemna

Serdcios del Negocio

Infrasstructura

Figura 15 -

J5P'=

ActionSerdet S Actions

Statsful Session Beans

Sateless Session Beans

Stadeless Se==ion Beans !
Entity Beans= CHP S DO

CBMS ¢ Framenodis

Arquitectura l6gica CBD y mapeo Struts propuesto
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Para lograr esta correspondencia las clases Action ubicadas en la capa de Ul Didlogos de Usuario, junto
con € ActionServiet, se encargarian de llamar a didogo que corresponday no contendrian lalogica de las
operaciones ellas mismas. Luego € didogo serd quien conozca la maquina de estados y se encargue de
gecutar la operacion que corresponda, tal como se propone en € mapeo de la metodologia CBD.

El nuevo diagrama de secuencia seria @ siguiente:
STRUTS + CBD

Sendet Action-i DlgCasnlellso-| ServiclnsSistama
T T T T
| | | [
) | | | [
Solicitud HTTP I I I
! | | [
I exacute() I I I
t M | [
I I exacuiel) I I
| I = [
| | I serviciosl) [
| | } =
| | | [
Figura 16 - Diagrama de secuencia Struts & CBD

En este caso las clases Action funcionarian como adaptadores (Adapter Pattern) para los datos
intercambiados entre e ActionServlet y los Didogos de Usuario.

Se tendria una clase Action por cada Didlogo de Usuario. Laidea es que un mismo objeto Action siempre
invogue a un mismo Didlogo de Usuario.

Luego, todas las acciones correspondientes a un mismo caso de uso, se asocian en € archivo XML de
Struts a la clase Action encargada de invocar al didlogo correspondiente a ese caso de uso. Cada accién
utilizaré su propio ActionForm para el pasgje de los datos a la clase Action, la cua deberd pasar esos datos
en un objeto Data al didogo correspondiente.

4.3.3. Servicios del Sistema

Al aplicar la metodologia de desarrollo basado en componentes aeste nivel, se crea unainterfaz de sistema
por cada caso de uso detectado y se define un componente de sistema por cada proceso de negocio. Dicho
componente sera el encargado de redlizar todas las interfaces correspondientes a un mismo proceso.

L os componentes de esta capa no necesitan mantener su estado, ya que € mismo es mantenido por la capa
superior. Por o tanto podremos utilizar Statel ess SessionBean.

4.3.4. Servicios del Negocio

De acuerdo a la metodologia CBD, los componentes de esta capa se detectan a partir del modelo de tipos
de negocio. Se define como un Core Type a cada tipo cuya existencia sea independiente dentro del

negocio. Para cada uno de estos tipos se crea una interfaz de negocio responsable de mangjar todas sus
instancias, la cua se identifica como € manager del core type.

La implementacion de cada manager se rediza utilizando un EJB de tipo Stateless SessionBean. Cada
componente que necesite servicios del manager debera solicitar unainstanciadel mismo.

Es necesario definir la forma en que los managers van a administrar los datos que se encuentran en
distintas fuentes (data sources).
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Para el caso de objetos de negocio persistentes podemos plantearnos las siguientes dos aternativas
extremas para mangjarlos.

4.3.4.1. Alternativa 1. Persistencia mangada con clases Java'y JDBC

Una opcién posible es la de definir los objetos de negocio utilizando clases Java planas y redizar llamadas
JDBC (generamente via INDI) en los métodos donde sea necesario amacenar u obtener datos de una base
de datos [Per02].

Paramangar JDBC mediante llamadas directas existen las siguientes opciones ([Per02] [Jak03]):

Como regla, siempre debe utilizarse un pool de conexiones para acceder a una base de datos. A pesar de
gue la conexion inicial es una operacion costosa, la creacion del pool permite que varias aplicaciones
puedan utilizar las conexiones ya existentes evitando que deban establecerse nuevamente, lo cua mejora
los tiempos de respuesta [WSADQ3].

- S e contenedor utilizado proporciona un pool de conexiones que implementa la interfaz
javax.sgl.DataSource y ademas es configurable desde las propiedades que ofrece a usuario, se
puede obtener la conexién a la base de datos a través de é. (Particularmente, e contenedor
utilizado en este proyecto, WebSphere Application Server, |0 provee).

- En caso de que € contenedor utilizado no brinde la posibilidad de crear un pool de conexiones,
puede integrarse un componente ofrecido por algun otro proveedor.

Jakarta, por gemplo, dispone de la clase BasicDataSource que forma parte del proyecto The
Jakarta Commons dbcp's BasicDataSource: org.apache.commons.dbcp.BasicDataSource; este
componente DBCP (Database Connection Pool) puede bagjarse desde
http://jakarta.apache.org/commons/dbcp/ downloads.html e incorporarlo ala aplicacion.

4.3.4.2. Alternativa 2: Persistencia manejada por EJBs

Otra opcidn es utilizar 1a tecnologia que nos ofrece J2EE para representar objetos de negocio (EJBS) y
manejar EntityBeans para los objetos persistentes.

¢CMPoBMP?
Al utilizar EJBs la persistencia puede ser manegjada por € contenedor (Container Managed Persistence) o
también puede utilizarse la opcién de que sea mangjada por € bean (Bean Managed Persistence).

En & caso delos CMPs el contenedor es el responsable de mantener € estado y manejar todos |os aspectos
de acceso a dlos, permitiendo que € programador se concentre en la l6gica de negocio. Solo se necesita
gue € programador especifique qué campos mangjara el contenedor. El servidor de aplicaciones provee
sarvicios de cache, estrategias de lockeo de base de datos y escalabilidad.

Utilizando BMP, € programador es quien debe encargarse de escribir € cddigo para mangar la
persistencia, al igua que en la alternativa de utilizacion de clases Java y JDBC descripta en € punto
anterior.

Entonces, podria pensarse que la mejor opcion es utilizar CMP 'y delegar todo el mangjo de la persistencia
en el contenedor.

El problema es que hay que tener en cuenta los requerimientos no funcionales de performance de la
aplicacion [BFF0O3]. Cuando se realicen operaciones que afectan a varios EntityBeans, € uso de CMP's
puede ser muy ineficiente [PRV03].
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4.3.4.3. ¢Qué alternativa elegir?

En [BFFO3] se redizd una comparacion entre € uso de JDBC y EJIBs de tipo CMP. Las ventgas y

desventgjas que pueden extraerse de dicho articulo para cada caso son las siguientes:

EJB'sCMP JDBC
Ventajas Desventajas Ventajas Desventajas
Lautilizacion del No pueden Pueden redlizarse | Debe utilizarse
lengugje EJB QL utilizarse consultas con SQL (e cual
permite redlizar comparaciones ni filtro por fechas. | difiere de una base
consultas en forma | restricciones para dedatosaotra) o
independiente a campos de tipo algunasolucion
lenguaje de fecha. propietaria del
Lengusiede | consultadelabase | Estollevaa obtener servidor utilizado.
consultahaciala | de datos. més resultados que
base de datos los deseados para
determinadas
consultasy atener
queredizar un
filtro posterior por
fechautilizando
|6gica Java.
El promedio en
segundos del
tiempo de retorno
de resultados para
Tiempos de las consultas
respuesta realizadas fue muy
superior d
obtenido en € caso
de lautilizacion de
JDBC.
El desarrollo de CMP puede ser un método eficiente si 1os beans son simplesy s se
Tiempo de tiene experienciaen e tema.
implementacion | De todas formas, no se detectaron grandes diferencias de tiempo, excepto en algunos
casos puntuales.

Como se puede ver, la tnica ventaja de los CMP's es la abstraccion del lenguaje de consulta [BFF03]. En
dicho articulo se ha planteado como un trabajo futuro € andlisis de las ventgjas que puede ofrecer la
utilizacion del caché de objetos provista por J2EE (Util para datos consultados frecuentemente ya que se
evitaria la realizacion de la consulta nuevamente y podria reducir los tiempos de respuesta).

De acuerdo ala complgjidad de los beans de |a aplicacion y alos requerimientos de performance habré que
analizar qué dternativa de manejo de persistencia es la més adecuada.

Patr 6n recomendado: JDBC for Reading
En el libro EJB Design Patterns (Mar02]) se describen una serie de patrones que ayudan a lograr
aplicaciones basadas en EJBs de mejor calidad. Para € caso de la persistencia de datos se recomienda €
uso del patrén “JIDBC for reading”, € cual se describe a continuacion:
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Un caso muy comun en las aplicaciones Web es la necesidad de presentar una tabla con una largalista de
datos a los efectos de su lecturay nada més. Estos datos serén levantados de la base de datos y presentados
a usuario.

Desventajas de los EJBs al recuperar datos

- Utilizando BMP's, una ssimple operacion de consulta que devuelva N datos requiere N + 1
[lamadas a la base de datos. Esto también sucede en algunas implementaciones de CMP's; no en
todas porque algunos contenedores proveen una buena implementacion de estos beans y logran
unamejor performance.

Lasituacion es la siguiente: paraleer datos de N EntityBeans, se debe realizar una primer llamada
al método de busqueda (un acceso ala base de datos), luego € contenedor va a gjecutar e método
gjbLoad() por cada EntityBean devuelto por € método de busgueda, lo cua implica N [lamadas
més.

Cada una de estas Ilamadas genera un lock de la conexion a la base en € pool de conexiones, se
abren y cierran conexiones, etc. Incluso, s la base de datos esté en otro servidor, cada llamada
aumenta el transito en lared.

- S lasinterfaces de los beans son remotas aumenta alin mas la sobrecarga.

- Con operaciones simples que impliquen joins entre varias tablas la performance del sistema baja
significativamente. Utilizando tanto BMP, como CMP, esta situacién implica la instanciacion de
multiples EntityBeans, o sea muchas llamadas a bases de datos y |lamadas remotas, ademés del
overhead que se produce en € servidor al atravesar |as relaciones entre los multiples EntityBeans.

Ventajas del uso de JDBC para recuperar datos

Ademés de no producirse los problemas mencionados anteriormente, € uso de JDBC tiene algunas otras
ventgjas.

- En operaciones simples de consulta se evita la sobrecarga por e mangjo transacciona, ya que no
es necesario mangjar transacciones a redlizar este tipo de operaciones. Utilizando la opcién JDBC
con un Stateless SssionBean se pueden deshabilitar; en cambio en € caso de EntityBeans es
imposible utilizarlos sin transacciones.

- Sepuede utilizar e caché que mangje la propia base de datos, la cua puede mantener € resultado
final de una consultay no como en € caso de los EntityBeans que mantienen un caché por cada
tablaindividual (cada EntityBean € suyo).

- Se pueden obtener los datos que realmente se necesitan. Al utilizar JDBC se seleccionan las
columnas exactas que interesan y de cualquier cantidad de tablas. En e caso de los EntityBears,
cargan todos los atributos del bean, aunque € cliente quizés necesite solo uno.

- Lalectura entera de una tabla puede realizarse en una Unica “gran” llamada, 1o cua contrasta con
las N + 1 llamadas que necesitan los EntityBeans, més las [lamadas que necesiten redlizar a sus
interfaces remotas.

Por estas razones, en e caso de consulta de datos, los beneficios de los EntityBeans son poco claros
[Mar02].

Utilizando interfaces locales y una buena implementacion de CMP se pueden reducir los problemas de
performance que éstos presentan.

Al utilizar BMP, la tnica forma de disminuir estos problemas es habilitando € caché de EntityBears, €
cual solo puede utilizarse s la base de datos no es modificada por fuera de la aplicacion EJB ysi €l
servidor de aplicaciones no estd en cluster con otro servidor.

El patron “JDBC for reading” dice que al redizar operaciones de consulta de datos sobre bases de datos
relacionales es recomendable utilizar JDBC. Es més rapido y mas eficiente.
Los EntityBeans tienen ventajas en la realizacion de operaciones de actualizacidn, no de consulta.
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Como a utilizar JDBC es & programador quien genera la légica de negocio y la légica de persistencia,
puede pasar que queden acopladas. Ademas puede ser que la aplicacion sea mas propensa a tener bugs 'y
gue se vuelva menos mantenible. Paraevitarlo se recomienda utilizar € patron Data Access Object (DAO),
descripto en € anexo correspondiente a patrones de disefio J2EE, el cual permite desacoplar € acceso a
datos de la l6gica de negocio, creando un objeto intermedio que se encargue del acceso a la base de datos
gue corresponda.

Utilizacion de EJBs para actualizacion de datos

L os conceptos de integridad de los datos de objetos de negocio y sus relaciones, que no son importantes a
listar tablas de datos, si 10 son ala hora de realizar actualizaciones sobre la base de datos.

Los EntityBeans encapsulan tanto los datos como las reglas para modificarlos. Cuando se actualiza un
atributo en un EntityBean, puede necesitarse que se realice una validacion |6gica sobre esos cambios y que
se deban generar cambios sobre otros EntityBeans de la aplicacion. Estas situaciones son manejadas
automati camente.

S en este caso se utilizara JDBC € programador es quien debe escribir todo € cddigo para enlazar la
I6gica de negocio con la complgidad de la l6gica de datos; todas las reglas, relaciones y validaciones
requeridas por cada concepto particular del negocio. El sistema serd muy fragil a los cambios de los
requerimientos de negocio de la aplicacion.

4.4.Evaluacion

S bien la utilizacion de frameworks en la capa web de la aplicacion tiene las ventgjas descriptas en €
punto 2.4.2, es importante que € disefio de la aplicacion sea redlizado de tal forma que se mantenga una
clara separacion entre las distintas capas de la arquitecturay que los componentes desarrollados no pierdan
la caracteristica de ser facilmente reemplazables por otros. Tal como se menciona en € reporte [VPO3],
“Un software de calidad debe estar preparado para absorver todo tipo de cambios con € menor impacto

posible”.

Como se ha visto anteriormente, en este trabajo ha sido necesario analizar e impacto de Struts en la
arquitectura de la aplicacion y, ya que no se adapta a la arquitectura propuesta por la metodologia de
disefio elegida, plantear alternativas para la realizacion del disefio e implementacion del sistema
utilizandolo.

En e préximo capitulo se indicara cud de las dternativas propuestas se ha utilizado para € disefio e
implementacién del sistema de gestion y otro tipo de decisiones que ha sido necesario tomar.
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Capitulo 5. Implementacion de un Caso de Estudio

En este capitulo se fija @ acance del caso de estudio abordado en este proyecto y se describen las
decisiones tomadas para sortear |as dificultades encontradasa momento de realizar su implementacion.

Uno de los puntos centrales de este trabgjo, consistio en investigar 1a posibilidad de utilizar € framework
Struts para implementar las capas superiores de la arquitectura propuesta por la metodologia CBD
utilizada. Por este motivo, se hace un mayor énfasis en d andlisis de las capas Ul Dialogos de Usuario y
Dialogos de Usuario, y no se profundiza tanto en las capas inferiores.

Para esta etapa se tom6 como referencia el trabajo realizado en [BFFO3], € cual propone idess interesantes
para resolver algunas cuestiones propias de la implementacion. También se aplicaron ideas nuevas parala
resolucion de algunos detalles que se dejan planteados en dicho trabgo, como ser la manera en que se
maneja la composicion de casos de uso.

5.1. Alcance

Luego de la obtencién de todos |os casos de uso del sistema de gestion se decidid, junto con los integrantes
del &rea de gestion de la empresa, que los casos a disefiar e implementar en este proyecto serian el caso de
uso “Registrar Venta’ y € caso de uso “Registrar Cobranza Factura Crédito” realizandoles algunas
simplificaciones, de formatal que funcionen como se describe a continuacion:

CasodeUso N° 8 Registrar Venta
Actores Adminigtrativo
Tipo Primario
Descripcion El administrativo selecciona € cliente a que se redliza la venta, ingresa los
datos de los productos vendidos e indica, entre otras cosas, S €s una venta
contado o crédito, lamoneday laforma de pago.
El administrativo finaliza €l ingreso de datos.
El sstemacaculad total y registralaventa
CasodeUsoN° 16 | Registrar Cobranza Factura Crédito
Actores Administrativo
Tipo Primario
Descripcion El administrativo indica € cliente que va aredizar € pago, la forma de pago
y lamoneda, entre otros datos.
El sstemale permite elegir una o mas facturas de las que debe dicho cliente.
El administrativo finaliza € ingreso de datos.
El sstemaregistrala cobranza.

Obs. En é documento de casos de uso se encuentra la descripcion de dto nivel de los casos de uso originales, junto con las
referencias de los requerimientos rel acionados con cada caso de uso.

Dado que estos dos casos tienen en comun la actividad de seleccionar un cliente, se cred un nuevo caso de
uso para encapsular dichatarea, e cua esincluido por los dos casos iniciaes.

Caso deUso N° 8.1 | Sdleccionar Cliente
Actores Administrativo
Tipo Primario
Descripcion El administrativo selecciona € cliente vinculado a la operacion comercial
gue redizaraen @ sstema

Analizando ademas los casos de uso generales para determinar € impacto que podria tener cada uno de
ellos en la arquitectura, se vio la necesidad de separar € caso de uso “Configurar € Sistema’ en dos
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nuevos casos e implementar uno de elos. El caso original (que puede verse en los anexos), incluye las
actividades de gerenciamiento de informacién (carga de tablas maestras), las cuaes pueden ser postergadas
hasta la etapa de construccidn, y ademas tiene incluida la tarea de definicion de transacciones y
operaciones, la cua es un requerimiento de disefio para d sistema.

Tanto los integrantes del &rea de gestion de la empresa, como € responsable del proyecto por parte de la
misma, desean mantener una caracteristica de disefio presente en uno de los sistemas utilizados en la
actualidad.

Este requerimiento implica que se pueda configurar el comportamiento de |as operaciones comerciales que
realice el sistemay que no se afecte en formareal cada cuenta, sSino que cada operacion que se realice debe
guedar registrada, y ala hora de realizar informes se realicen los cédlculos en funcion de dichos registros y
su definicion. Este punto impacta en € disefio de todo € sistemay por tal motivo serd extraido hacia un
nuevo caso de uso y se abordaradesde € inicio.

A continuacion se detalla el caso de uso obtenido:

CasodeUsoN° 2.1 Configurar Operacionesy Transacciones

Actores Administrador del Sistema, Supervisor
Tipo Primario
Descripcion El administrador del sistema, o €l supervisor, configura las transacciones y

operaciones comerciaes del sistema.

5.1.1. Diagrama de casos de uso

D

& Z2include=>
Registrar Wenta

(from Casos de ‘vertas) _‘O

Zdinclude=>

Administrativo Seleccionar Cliente

(from Actors))

Registrar Cobranza Facturas Cradito

(from Casos de “Wentas)

\
Supernvisar ©
(from Actors)

—

7
onfigurar Operaciaonesy
Transacciones

(from Casos generales)

Administradar del
Sistema

(from Actors)
Figura 17 - Diagrama de casos de uso del caso de estudio
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En el siguiente capitulo se describira con detalle € caso de uso “Registrar Venta’ y se comentaran 1os
componentes desarrollados en cada capa para dicho caso de uso.

5.1.2. Modelo Conceptual

El modelo conceptual obtenido a partir de los requerimientos analizados para € caso de estudio es €
siguiente:

SEgare s
EmpresaGestion

codigo : String L \ 1
1

Modelo Conceptual Simplificado

.- <=typer:
Operacion . {{WF'E}}_
P TipoQperacion
numero © String - -
fecha : Date . codige : String
uttimaTrGec : Integer L dESG"'F'GS“t?'"_' : Btring
estado : String grupe - atnng
Zatypess =
1.7 1 formaPago 1.7
{{E‘r:-‘:}} c-:-dig-_:- :_String ] . cetypess
" JSt 1. descripcion : String 7 TipoTransaccion
codiga : String - -
zatypars c-:-dlg_-:- : String
1 & FEyr e wersion © Integer
— descrpocion  String
?UTTE”?' I'j:tmng = 1 |grupo : String
Rena - = compCaja ; Integer
comphantas ; Integear
compCuantaCte @ Integer
catypass atypers {:EF‘E:} 2etypars
TrCaja TrCobra x 1.7 — Ir' I;nl:: .M?neda .
monto . Double tipo Cotizacion : Integer f;al ) En;.lhlzu = :Ej;-;lp'?lg:ﬁ;;t"ng
valorCotizacion : Double farmatiobro - Intager : .
= = 4
1 N
1 Latype=k
Sepnness 1 i Cotizacion
Cliente etypers fecha : Date
codige : String Linea Compranta walor : Double
cantidad : Integer
precioTotal @ Double
Empmesa o
razonSocial @ String -
direcaion © $tring T{WPE;} “atypexs
telefonos ; String mpuesta EspecProducto
fax : String codigo : String odigo : $tring
nro Registro © 5tring descrpeion ; String E = S
pais : String fechatdgencia : Date des?"p_c:;'“ i:.lsmng
ciudad : String walor : Double precio | Lauble

Figura 18 -

Modelo Conceptual para el caso de estudio
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5.2. Arquitecturaldgica

Como se discutio en € capitulo anterior, dado € funcionamiento estandar de Struts se definiria una Gnica
capa, que podria llamarse capa de control, la cual contenga € servlet y las acciones que deben invocarse de
acuerdo ala solicitud (punto 4.3.2.1). El problema de esta solucién es que € disefio queda muy vinculado a
la utilizacion de este framework y si més adelante se decide cambiar por otro framework por g emplo, ser&

necesario modificarlo.

Por lo tanto, para mantener la independencia del disefio respecto ala utilizacion del framework Struts o no,
se ha elegido la dternativa detallada en € punto 4.3.2.2 (Alternativa 2: Implementacion con Struts
adaptada alametodologia).

Luego de aplicar algunos conceptos de la metodologia CBD y de tomar algunas decisiones adicionales
para d disefio del caso de estudio definido en la seccion anterior, se obtuvo € diagrama que se muestra a
continuacion para la arquitectura l6gica del sistema:

] ] Ul Diaglogos
P ? de Usuario
————————————————— wframewarks
. SGCWeb Struts
|
|
|
| 1 1 ] 1 1
|
| Principal ConfigOper RegCobranza RegVta SelCliente
|
|
| | | I | |
|
| e
| — D|alog0§
"""""""""""" de Usuario
———————————————— «EJBSessionBeans - ——————————————
e DialogMgr | _ _ _ _ !
| r [ [
I | | [ [
I : | [ I
I | | |
e AL e | L
«EJBSessionBeans #EJBSassionBaans «EJBSessionBeans #EJBSassionBeans «EJBSassionBeans
DigPrincipal DigConfigDper DlgRegCobranza DlgRegVta DigSelCliente
T T T | — G
1 1l == b
I T e I I
1 1 : 1
| L rm—————— I Servicios
i | : de Sistema
L S e
«EJBSassionBeans «EJBSessionBeans «EJBSessionBeans
SysConfigOper SysVentas SysClientes
I ] I
_____ | === =
[ I 1
| : | Servicios
e sl de Negocio
«EJBSessionBeans «EJBSessionBeans
EmpresaGestionMgr Clientahgr
Figura 19 - Arquitectura légica del caso de estudio
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Nota: Los detalles de la aplicacion de la metodologia al caso de estudio pueden encontrarse en |os Anexos
Particulares de esteinforme.

A continuacion se comentaran |os detalles més rel evantes para cada capa:

5.2.1. Capa Ul Dialogos de Usuario

Esta capa es la encargada de controlar € flujo de las invocaciones enviadas por |os clientes en forma de
solicitudes HTTP, y generar las correspondientes respuestas. Ademas de los componentes basicos de
Struts, contiene aguellos componentes particulares a esta implementacion, que € programador debe
proporcionar a framework. Estos Ultimos se agrupan en € paguete SGCWeb y sus subpaguetes.

] LI Dialogos
de Usuario
seoWeh [~ ————= aframewarks
Struts
1 ] 1 ] 1
Principal ConfigOper RegCobranza Reghita SelClients
I I ] | |

Figura 20 - Capa Ul Dialogos de Usuario

L as tareas realizadas para implementar esta capa utilizando el framework Struts fueron las siguientes:

- Enlacapalnterfaz de Usuario (la cual no seraanalizada) se implementd una pagina JSP para cada
estado de los casos de uso aredlizar.

- En la configuracién de Struts, por cada pagina JSP se definié: un nombre de accién, que es
utilizado en las solicitudes enviadas por la pagina, y un ActionForward, que define un dlias parala
pagina, y que se utiliza para referenciarla dentro del codigo manejado por Struts.

- Seimplement6 una Unica clase Action Ilamada ActionSGC, para mangjar las solicitudes de todas
las acciones. Cada accion definida estd mapeada a esta clase Action.

- Por cada pagina JSP se implement6 una clase ActionForm, para encapsular |os datos de la misma.
La accion definida para cada pagina también fue mapeada con € correspondiente ActionForm.

El paguete SGC contiene:

- Laclase ActionSGC.

- Una clase denominada FormSGC, gue implementa funcionalidades comunes a los ActionForm de
cada pagina.

- Un paguete por cada caso de uso detectado, en € que se incluyen los ActionForm de las paginas
correspondientes a ese caso de uso.

Nota: El paquete Principal que se observa en el diagrama, corresponde a un caso de uso especial que
representa el estado del usuario en € sistema, y que serd explicado en la seccion correspondiente a la
capa Dialogos de Usuario.

A continuacion se muestra el funcionamiento general de esta capa:
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Capa Ul Dialogos de
Usuario

wStruts»
ActionServiet

1: solicitudHTTP{req, resp)
1

wStrutse

ActionSG map:ActionMapping

form:FarmSGC

Capa Dialogos
de Usuario

:Dialoghégr

1.1: fwd:=exacute(map, farm, raq, resp)

| |
] | | Devualva &l
| | nombre de la

| | accién invocada

e B T

Figura 21 -

..&’_ _______

|
|
|
|
1.1.1: nmﬂ.ﬁ.mlan:=getpatﬁ{] - :
-
|
|
|

| |
> 1.1.2: naniaIng'n:=gatNomDIalﬂgﬁ[nnmﬂ.oﬁ%Inn}
1.1.3: data=getData() '

1.1.7; fwd:=find an—ard[nn'mEstadaJ
|

.,

|

|

|

1] i

|

== I

i |

:> 1.1.8: saParanﬁthssinn[dala];
4

Diagrama de secuencia para la capa Ul Didlogos de Usuario

=

Recordemos que e control de las solicitudes es realizado por e ActionServlet proporcionado por Struts, €
cual direccionara (segun se ha configurado) cualquier solicitud a un objeto de la clase ActionSGC.

Al recibir una solicitud, d ActionServlet identifica el nombre de la accion enviada como parametro por
dicha solicitud. Luego crea un objeto ActionMapping con la informacion de configuracion para la accidn
recibida, y un objeto ActionForm, en € que encapsula los datos enviados por la solicitud. La clase utilizada
para el objeto ActionForm serala que se hayaindicado en la configuracion de Struts para esa accion.

Los objetos ActionMapping y ActionForm se pasan como pardmetros a método execute() del objeto

ActionSGC, junto con los objetos HttpRequest y HitpResponse recibidos por € Serviet.

El objeto ActionSGC ohtiene & nombre de la accién invocada a partir del objeto ActionMapping. Luego
obtiene e nombre del didlogo que debe gecutar. Esto es posible gracias alaforma en que se ha definido la

asignacion de nombres para las acciones. <nombre de caso de uso> / <nombre de accion>
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Dado que la metodol ogia empleada propone e uso de objetos Data para la comunicacién entre esta capa y
lainferior, se opt6 por no utilizar los objetos ActionForm de Struts para este fin. Por o tanto, los mismos
son implementados de manera que encapsulen un objeto Data con los datos de cada pagina. EI método
getData de la clase ActionForm devuelve € objeto Data correspondiente a los datos que se estén
mangjando.

Con e nombre de didlogo y € objeto Data obtenidos, € ActionSGC gecuta el didlogo correspondiente de
lacapainferior.

A diferencia de lo que propone la metodologia CBD, esta capa ho se comunica en forma directa con cada
didogo, sno que lo hace a través de un nuevo componente denominado Dialog Manager. El
funcionamiento de este componente se explicara a tratar la capa Didl ogos de Usuario.

El resultado de la gjecucion es un objeto de tipo Result tal como lo especifica la metodologia. A partir de
este objeto, € ActionSGC obtiene € estado en € que quedo € didlogo y € objeto Data que debe utilizar
para generar la respuesta.

Dado que Struts utiliza nombres [6gicos para referenciar las paginas, y que cada pagina representa un

estado de un didogo, se utilizan los nombres de |os estados para definir dichas referencias. En términos de
Struts, se define un ActionForward por cada estado. El método findForward de la clase ActionMapping
devuelve un objeto ActionForward a partir de su nombre.

Finamente, e ActionSGC coloca como pardmetro de sesion e objeto Data devuelto por € didogo
gecutado, y devuelve @ ActionForward correspondiente a la siguiente pagina a mostrar.

Recordemos que e ActionServlet serd el encargado de devolver larespuestaal usuario.

5.2.2. Capa Dialogos de Usuario

L os componentes de esta capa son |os encargados de manegjar |a ldgica de los casos de uso del sistema. Por
cada caso de uso existe un componente, denominado Didlogo de Usuario, que conoce su méaguina de
estados y se encarga de llevar adelante su eecucion. Los didogos son implementados como Stateful
SessionBeans.

] Dialogos
de Usuario
———————————————— «EJBSessionBeany ——————————————
: S Dialoghgr | — — _ _ | :
| | I I
[ : } I I
| | |
|
I 1. 1w 1w 1.
«EJBESessionBeans vEJBSessionBeans sEJBSessionBeany «EJBSessionBeany wEJBSessionBeans
DigPrincipal DigConfigOper DlgRegCobranza DigRegVta DlgSelCliente

| | | I

.
e |

Figura 22 - Capa Dialogos de Usuario

Uno de los problemas que se intent6 resolver en esta capa fue € de la inclusion de casos de uso, que en
términos de implementacion equivale a la composicion e los didlogos correspondientes a esos casos de
Uso.

Este problema habia sido tratado en [BFFO3] pero la solucion encontrada no es del todo flexible. Lamisma
requeria, en caso de que un didogo tuviera que incluir a otro, que la clase Data usada por € daogo
contenedor implementara la interfaz de la clase Data usada por e didogo incluido. Esto podia traer
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inconvenientes s los objetos Data tenian propiedades con nombres iguales pero con significados
semanticos diferentes. Dicha solucion también podia resultar un tanto engorrosa en el caso en que se
tuviese mas de unainclusién anidada.

La solucion que se plantea en este trabajo consiste en utilizar el componente Dialog Manager mencionado
anteriormente, € cua se encarga de manglar las invocaciones etre los distintos didlogos cuando sea
necesario. Este componente se implementa como un Stateful SessionBean.

Cada uno de los didogos maneados por € Dialog Manager se corresponde con uno de los casos de uso
comprendidos por € caso de estudio. Ademés se agrega un caso de uso que representa el estado del usuario
en e sistemay que incluye a los casos anteriores. La méquina de estados correspondiente a este caso de
uso eslasiguiente:

Principal

Hﬁeleminnar Caso de Uso s

Caso Seleccionado / Iniciar Caso

Aceptar

[Ejecucién Exitosal /

ijecutando Caso de Uso [Error Grave] / Mostrar Error

Figura 23 - Diagrama para el caso de uso Principal

Nota: En los Anexos Particulares de este informe se podrén encontrar las maquinas de estados
correspondientes al resto de los casos de uso.

5.2.2.1. Clases de Datos
Se define una interfaz IData la cua es implementada por la clase Data, que es la clase base de los datos
intercambiados entre los didlogos y 1os componentes de |a capa superior.

winterfaces
|Data )

consi CMD_CANGELAR - sting «implements»
command | string A
mensajes ;| Sel(siring)

i I

I | |

winterfaces ainterfaces Datat Data?
IDatat IData2

const CMD_DATAT_1 lconst CMD_DATAZ 1

const CMD_DATA1_2

Data

_a|

———==)

Figura 24 - Capa Dialogos de Usuario: Clases de Datos

Cada dialogo tendra su propio conjunto de clases derivadas de la clase Data, cuyos nombres comienzan
con € prefijo “Data’, con los datos necesarios para la gjecucién de sus distintos estados. Al mismo tiempo
cada clase DataX tendraunainterfaz |DataX (derivadade |IData).
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Una de las ideas adoptadas del trabajo presentado en [BFFO3] fue lainclusiéon de la propiedad command en
la clase IData, la cuad indica la accion gecutada por € usuario cuando se invoca € didogo
correspondiente. ESto es necesario ya que una misma pantalla puede tener que enviar su solicitud de
gjecucion al didogo por distintos motivos.

Por ejemplo una pégina jsp que pertenece a un determinado caso de uso siempre invocara un mismo
didogo de usuario. Pero la pagina podria tener un boton “ Aceptar” y otro “Cancelar”, y ambos enviarian la
solicitud de gecucion a didogo a ser presionados. En este caso € atributo command del objeto Data
enviado en dicha solicitud contendra un vaor que permitird saber cua de los dos botones fue € que se
presiond antes de gjecutar € didogo.

En la interfaz |Data se define @ comando Cancelar, € cua es comin a todas las interfaces que la
extiendan, ya que cas cualquier pantalla presentara esta opcion.

Las clases que extienden IData definen los comandos que se pueden invocar sobre e didlogo para ese
conjunto de datos.

Otra propiedad que define la interfaz |Data es mensajes Esta propiedad es utilizada por los didlogos para
devolver mensgjes al usuario (dentro del objeto Data contenido en e objeto Result devuelto).

5.2.2.2. Clases de Didlogos
Cada didogo es implementado como un Stateful SessionBean con las siguientes caracteristicas.

- La clase Bean, que implementa la logica del EJB, extiende ala clase Diaog. Dicha clase
implementa funcionaidades comunes a utilizar por todos los didogos.
- Lainterfaz del Bean extiende lainterfaz I Dialog propuesta por la metodol ogia empleada.

ey — simplementss

e Dialog | __ |
iexecutefin dala - IData) : IResulf |1 I
b

|
I
b
Lo
cinterfaces winterfaces : |
IResult IData | I
[ o
| 1T Lo
almplemantss wimplementss : |
I I
' | : |
| I | I
| | | |
I | | I
Result Data | :
I

"
s s o o e e e e e e e e s e _1 ___________ I
Figura 25 - Diagrama de clases base para la implementacion de los Dialogos

No se empled ningun patron en particular para la implementacion de los didlogos. Esto podria ser algo a
tener en cuenta ala hora de mejorar este trabajo (por gemplo se podia haber utilizado € patrén Sate, apto
paraimplementar méguinas de estado).

Dos requerimientos importantes que tiene la manera elegida de implementar esta capa son que los did ogos
tengan asociado un nombre Unico y que |os estados de os didogos también tengan un nombre Unico entre
todos los did ogos.
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Para cada didlogo se define una interfaz que comienza con € prefijo IDIg, en la que se definen las
constantes necesarias para € funcionamiento del mismo. Como gemplo veamos la interfaz del didogo
correspondiente a la seleccién de un cliente:

public interface ID gSel diente extends |Dial og{
/1 Nonbre del dial ogo.
public static final String DLG_NAME = "Seldiente";

/| Estados del dial ogo.
public static final String EST_SELECCI ON = DLG_NAME + "/sel ecci on";

}

En esta interfaz se definen como constantes € nombre del didogo y los nombres de los distintos estados
dd didogo (en este ggemplo solo se define un estado). Los nombres de |os estados de un didogo se definen
como & nombre del didogo concatenado con un nombre que describa € estado, lo cua garantiza que €
nombre del estado sera tnico entre todos los didlogos, siempre que se cumpla gue los nombres de dialogos
son Unicos.

La interfaz de un didlogo centraliza estos nombres para cuaquier codigo que necesite referenciarlos, y se
toma como referencia para los casos en los que no se usa codigo Java (por gemplo los archivos de
configuracion que incluyan nombres de didlogos o de estados, deberan respetar 1os nombres definidos en
estas interfaces).

En lainterfaz IDialog (que es extendida por las interfaces IDIg particulares de los didogos), se define un
estado comUn atodos los didlogos que es € estado inicial. Este estado esta pensado para uso interno de los
didogos y se asume que no tiene representacion gréfica para € usuario, 10 que equivale a decir que en la
capa Ul Didogos de Usuario no existe ningiin mapeo para dicho estado con ninguna vista.

5.2.2.3. Detalles del componente Dialog Manager
El Dialog Manager cumple con las siguientes funcionalidades:

= |mplementa la Unica interfaz de comunicacion con la capa superior Ul Didlogos de Usuario. Los
componentes de dicha capa interactlian con unainstancia del componente Dialog Manager.

* Implementa é mapeo entre los nombres de los didogos y los didlogos, para lo cual trabagja en
conjunto con un archivo de propiedades en € que se define este mapeo.

= Mantiene las referencias alos didogos en uso por parte de un determinado cliente.

= Mangad stack de invocaciones en los casos en que un didogo incluye a otro.

Lainterfaz provista por este componente es la siguiente:
IResult executeDialog (dialogName: Sring, data: 1Data)

A partir del nombre de didogo € Dialog Manager puede obtener unareferenciaa dicho didlogo utilizando
para ello e mapeo definido en el archivo de propiedades Dialogs.properties. Dicho archivo contiene para
cada didogo dos propiedades, la primera contiene € nombre JNDI del objeto Home correspondiente a

didogo y la segunda e nombre completamente calificado de la clase Home correspondiente a diélogo.

A modo de g emplo se muestra un fragmento de este archivo:

#Hit##H#HH##E  CONFI GURACI ON DE DI ALOGOS  #####H#HHHHE
Para cada di al ogo deben configurarse |as siguientes propi edades:

#

#

#

# di al ogs. <nonbr e_di al ogo>. honej ndi =<nonbre jndi de |a hone del dial ogo>
# di al ogs. <nonbr e_di al ogo>. honecl ass=<ruta de | a cl ase home del dial ogo>
#

#

Ej enpl o:
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di al ogs. RegVt a. honej ndi =j ava: conp/ env/ ej b/ di al og/ RegVt a
di al ogs. Reg\t a. honmecl ass=uy. com i sal t da. sgc. di al og. regvt a. Dl gRegVt aLocal Horre

HH HH
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Cuando un cliente (desde la capa Ul Didlogos de Usuario) se encuentra gecutando un determinado caso de
uso, todas las invocaciones de gecucion deben ser dirigidas a la misma instancia del didogo que
implementa ese caso de uso, ya que de otra forma se perderia el estado entre invocacion e invocacion.

Por este motivo, cada cliente tiene asignada una instancia del Dialog Manager, € cual mantiene las
referencias a (o 1os) didogo(s) en uso por parte de dicho cliente. Para ello es que se implementa dicho
componente como un Stateful SessionBean.

Cuando un cliente invoca una gecucion sobre un determinado didogo, la instancia del Dialog Manager
gue lo atiende controla si existe una referencia amacenada para ese didlogo, en cuyo caso utiliza dicha
instancia. S no existia una referencia aimacenada se crea una nueva instancia para ese didlogo y se
amacena.

El cliente sblo debe mantener una referenciaalainstancia del Dialog Manager.

5.2.2.4. Invocacion entre didlogos
Otra de las funcionalidades del Dialog Manager es la de mangjar € stack de invocaciones entre didlogos
cuando un didogo necesitaincluir a otro.

Para lograr la invocacion entre didlogos se utilizan dos atributos en la clase Result: infoEjecucion y
subDialogo.

El atributo infoEjecucion proporciona informacion acerca del estado resultante de la gjecucion redlizada, y
podra tener uno de los siguientes valores (definidos como constantes en lainterfaz IResult) :

= Ejecutando: Indicaque la gecucion del caso de uso o hafinalizado. El didogo se encuentra
en un estado intermedio y espera una nueva gecucion.

» Invocacion a dialogo: Indica que e didogo actua invoco a otro didlogo como resultado de la
Ultima g ecucion.

» Finalizado: Indicaque d didogo hafinaizado su gecucion.

El atributo subDiaogo se utiliza en conjunto con la segunda de las opciones anteriores, e indica el nombre
ddl didogo invocado por € didogo actual.

El seudocodigo que define @ comportamiento del Dialog Manager es € siguiente:

| Result ejecutar_dial ogo (nonDi al ogo, datos) {
di al ogo = buscar (nonDi al ogo)
r = di al ogo. execute (datos)

if (r.infoE ecucion == INV_DI ALOGD) ({
agrego_stack (nonDi al ogo)

/'l Ejecutar el dialogo invocado con |os datos del resultado

return ejecutar_dialogo (r.subDial ogo, r.data)

}
else if (r.infoE ecucion == FlI NALI ZADO) {
if (! stack_vacio()) {
qui t o_stack(nonDi al ogoSt ack)

return ejecutar_dial ogo (nonDi al ogoSt ack, r.data)
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}

return r;

}

Como puede observarse este método presenta un comportamiento recursivo que reflgja la utilizacion del
stack tanto a redlizar unallamada a un didlogo como a finaizar las mismas.

5.2.2.5. Detalles de distribucion
Con respecto a la distribucion de los componentes se asumid que los didogos y los SessionBean de las
capas inferiores se ubican en un mismo nodo, razén por la cua solo dispondran de interfaces locales.  E
componente Dialog Manager también se despliega en e mismo nodo, pero ofrece una interfaz remota, lo
cual permite que se lo invoque desde un nodo diferente.

Esto dlivia las transferencias de datos entre €l Dialog Manager y los didlogos, y entre los didogos y los
servicios de capas inferiores, ya que S todos estos componentes tuvieran interfaces remotas, mas ala de
estar en un mismo servidor o no, e overhead producido por la seriaizacion de los datos transferidos entre
éstos afectaria negativamente € rendimiento del sistema en general.

El sguiente diagrama muestra €l esquema bésico:
(a—c{)ﬂ]all ~

E DialogManagerBean
DialogManager so—1
~—Web E.er\u\er—\1 /
<<remaie=> <<local=>
/ . Dialogo1Bean
@ Dialog

=<|ocal>=
<<redmaas>
[ ]
Comp2 | Dialogo2Bean
IDialog bo—{ ]
<<lpcak==

SarviceBean 15ervice

Figura 26 - Distribucion de componentes

<<|ngal==

5.2.3. Capas de Servicios de Sistemay Servicios de Negocio

Estas capas se analizan de manera conjunta dado que las decisiones de implementacién més importantes se
centraron en |as capas superiores.

L os componentes de la capa de Servicios de Sistema se encargan de agrupar las funcionalidades requeridas
por los casos de uso correspondientes a un mismo proceso de negocio. Los mismos se implementan como
Stateless SessionBeans.

En esta capa también se ubicarian los componentes encargados de mangjar interfaces de sistemas externos.
Como en e presente caso de estudio no se interactlia con ningun sistema, los componentes de dicha capa
simplemente invocan |os servicios proporcionados por la capa inferior.
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Servicios
de Sistema
«EJBSessionBeans «EJBSessionBeans «EJBSessionBeans
SysConfigDper SysWVentas SysClientes
| | |
_____ | j———- e
| I t
: : : Servicios
NP, N de Negocio
«EJBSessionBean» «EJBSessionBean»
EmpresaGestionhgr ClienteMgr

L os componentes de la capa de Servicios de Negocio son los encargados de administrar |0s tipos estables
del negocio (core types). Los core types detectados para € caso de estudio en cuestion son
EmpresaGestion, que representa la empresa gestionada por e sistema, y Cliente, que representa una
empresa cliente de lamisma.

Para el manejo de los objetos persistentes se utilizd la aternativa de acceso a datos mediante JDBC
utilizando el patron DAO, e cua puede ser consultado en los anexos tedricos de este informe. Esto se debe
a que para lamayor parte de dichos objetos no tiene mucho sentido crear un EJB de entidad, ya que sus
datos corresponden alas tablas maestras del sistemay luego de cargarlos una primera vez seran accedidos
alos efectos de consulta'y escasas veces para su actualizacion.

5.3. Evaluacion

La solucién encontrada para d tratamiento de la inclusion de casos de uso ha provocado un pequefio
cambio sobre las ideas de comunicacion entre las capas Ul Didlogos de Usuario y Didogos de Usuario
propuestas en [PRV03]. En dicho reporte se plantea la comunicacion directa del componente de la capa Ul
con e didogo que corresponda a caso de uso que se esté gecutando. En nuestro caso, agregamos un
nuevo componente dentro de la capa Didogos de Usuario, € Dialog Manager, € cua centrdiza la
comunicacién con la capa superior. Este ruevo componente no cambia la esencia de la arquitectura
planteada.

Por otro lado, las adaptaciones realizadas a la implementacién de Struts para lograr su aineacion con la
metodologia CBD, provocan un mayor esfuerzo de implementacion pero se logra mantener las ventajas de
la utilizacion del framework, sin interferir con la aplicacion de dicha metodologia.

Con respecto a la capa de Servicios de Negocio, se deja planteada la necesidad de realizar un andlisis mas
profundo de la alternativa seleccionada para su implementacion.

Un aspecto importante que no fue mencionado en este capitulo es e manegjo de transacciones en la capa de
Dialogos de Usuario. La metodologia CBD propone enmarcar la gjecucion completa de un caso de uso

dentro de una transaccion. En los trabajos tomados como referencia este tema no parecia presentar muchos
inconvenientes y debido a que se puso mayor énfasis en otros aspectos no fue tratado en nuestro trabgjo.
De todas formas este tema deberé ser considerado para un desarrollo completo del sistema.
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Capitulo 6. Caso Practico

En este capitulo se describen los resultados obtenidos durante las etapas de andlisis, disefio e
implementacion para uno de los casos de uso perteneciente a caso de estudio con @ que se trabgd en
forma préctica.

En los Anexos Particulares de este informe podré encontrar se informacion mas detallada correspondiente

al caso de uso tratado aqui y al resto de los casos contenidos en € caso de estudio.

6.1. Caso de uso elegido

Uno de los casos de uso principales para €l proceso de negocio involucrado en el sistema de gestion es el

de poder registrar una venta realizada a un cliente.

Recordemos que este caso de uso incluye a caso de seleccion de un cliente, por lo cual también serd

tratado este caso.

X

Administrativa

6.1.1. Descripcion expandida

N
S

Registrar Wenta

S O

Seleccionar Cliente

A continuacion se presentan las descripciones expandidas de ambos casos de uso, de acuerdo ala notacién

propuesta en [Lar99]:

CasodeUso N° 8 Registrar Venta

Actores Administrativo

Propdsito Registrar una venta realizada a un cliente.

Resumen El administrativo selecciona € cliente a que se realiza la venta, ingresa los
datos de los productos vendidos e indica, entre otras cosas, S €s una venta
contado o crédito, lamoneday la forma de pago.

El sstemacaculad tota y registrala venta.

Tipo Primario y esencid

Referencias cruzadas Requerimientoss R2.1, R22,R23,R24,R27,R28 R46,R 4.7
Casos de Uso: CU 8.1

Seccion principal

Curso normal delos eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.Este caso comienza cuando un administrativo
desearegistrar una venta realizada a un cliente

2.El sstema presenta la pantalla con los datos
requeridos para redizar dicho registro

3.El administrativo selecciona el cliente al que sele
redizalaventa (Ver Caso de Uso 8.1)

4.El administrativo seleccionala moneda en la cua
s redizalaventa

5. El sstema habilita € ingreso de las lineas de
venta

6.Para cada producto vendido € administrativo
indicae ingreso de unalinea de venta

7.El sistema muestra una lista con los productos
para que se seleccione uno

8.El administrativo selecciona €l producto deseado
eindicalacantidad

9.El sistema carga €l codigo, descripcion 'y precio
del producto seleccionado, permitiendo modificar
el precio

10.El administrativo finaliza € ingreso de los datos

11.El sstema redliza € cdculo del importe total
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de la venta y presenta la lista de tipos de
operaciones previamente configuradas para ventas

12.El administrativo selecciona € tipo de operacion

correspondiente.

13.El sistema asigna un nimero a la venta y la
registra.

CasodeUso N°8.1 | Seleccionar Cliente
Actores Administrativo
Propdsito Sdleccionar € cliente con € cua se esta redlizando una operacion
Resumen El administrativo selecciona € cliente vinculado a la operacion comercia
queredizaraen € sstema
Tipo Primario y esencial

Seccion principal

Curso normal delos eventos

Accion del actor

Respuesta del sistema

1.Este caso comienza cuando un administrativo
desea seleccionar € cliente con €l cual readiza una
operacion comercia

2El sstema le presenta la lista de clientes
registradosen é

3. El administrativo selecciona € nombre del
cliente que corresponda

4.El sistema devuelve los datos relacionados con
dicho cliente necesarios parala facturacion

Nota: los requerimientos referenciados anteriormente en cada caso de uso, pueden encontrarse en €l documento de

especificacion de requerimientos anexo a este informe.

6.1.2. Maquinas de estados

A raiz de las descripciones de | os casos de uso realizadas anteriormente se pueden determinar una serie de
estados por los que pasa @ sistema durante su g ecucion:

Registrar Venta

Cliente Seleccionado /

Seleccicnar Cliente

= =

Cancelar/

Figura 27 -

o Ingresar Datos Venta

Ingresar Datos Lines

e

Aceptar/

(Selew:clon ar Tipo Operaciler

Aceptar / Mostrar Resuliado

Maquina de estados — caso de uso Registrar Venta

Al iniciar e caso de registro de venta, la primer tarea que debe realizarse es la de seleccidn del cliente. Una
vez seleccionado € mismo se puede comenzar con € registro de los datos asociados a la venta, en € que
deberd ingresarse una linea por producto vendido. Por dltimo deberd indicarse € tipo de operacion

comercia que se desearedizar, de acuerdo a las operaciones definidas en € sistema (venta contado, venta

credito, etc).
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Seleccionar Cliente

. —{ Seleccionar Cliente

Aceptar / Devoheer Cliente Seleccionado
Cancelar /

Figura 28 - Maquina de estados — caso de uso Seleccionar Cliente

La tarea de seleccion del cliente implica la presentacion de la lista de clientes por parte del sstema; €
usuario selecciona € que deseay € sistema carga los datos que correspondan a dicho cliente. A nivel de
estados del sistema, solo existe uno que es el de seleccionar cliente.

6.2. Disefio

6.2.1. Si se utilizara Struts en su forma estandar...

En esta seccidn se presentara una vision general de lo que seria € disefio de los casos de uso mencionados
s se utilizara e framework Struts &l como o propone su funcionamiento origina. Esto tiene como
objetivo la clarificacion de las diferencias existentes entre dicha propuesta 'y e disefio planteado en este
proyecto.

L os elementos necesarios para los casos de uso planteados serian los siguientes:

- Tres paginas JSP.

o regVtajsp: incluye los campos necesarios para € ingreso de los datos correspondientes a una
venta (moneda, forma de cobro, lineas de venta) y los botones que permiten realizar la seleccion
del clientey € agregado de los productos vendidos.

o selClientejsp: incluye la lista de clientes disponibles en € sistema y € boton que permite
seleccionar uno de ellos.

o agregarLineajsp: incluye la lista de productos disponibles en e sistemay € botén que permite
seleccionar uno de ellos.

- Tres JavaBeans que extiendan la clase ActionForm: uno por cada pagina JSP, con propiedades para
obtener y establecer los valores de sus campos y € método de validacion que corresponda para
controlar |os datos introducidos.

- Tres clases de accion que extiendan la clase Action: una por cada pagina.

Ademas se necesita una JSP, un ActionForm y una clase Action para lo que seria la pantalla inicia del
sistema, en la cual podrian seleccionarse las distintas opciones del mismo.

WebSphere permite dibujar un diagrama con los dementos de la aplicacién Struts para luego ir
generandolos en forma automatica a partir de ali. Al utilizar Struts en su formato esténdar, dicho diagrama
se utiliza para disefiar € flujo que tiene la aplicacion entre sus distintos componentes.

El flujo que corresponderia alos casos de uso tratados en este capitulo seria el siguiente:
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Figura 29 - Diagrama de interaccién de componentes Struts

De estaforma se establece que desde |a accion gjecutada en la pagina principa se abre la paginaregVta (s
estuviéramos representando otros casos de uso habria otras opciones).

Desde la clase Action asociada a la pagina regVtala aplicacion puede dirigirse ala pagina selCliente (s se
presiona el boton de seleccionar cliente), ala pagina agregarLinea (s se presiona €l boton de agregar lineq)
0 nuevamente a la pagina principal (s se finaliza e registro de la venta). En este diagrama se establecen
todos los flujos posibles; luego en € codigo se indicard cuando se redliza € forward a cada una de las

paginas.

Se puede observar que las acciones asociadas a las paginas selCliente y agregarLinea redirigen € flujo
Unicamente hacia la pagina de registro de venta'y solo son llamadas por |as acciones de dicha pagina. Esto
es porque la pagina agregarLinea forma parte del caso de uso Registrar Venta y la pagina selCliente
pertenece al caso Seleccionar Cliente, e cua estaincluido en € de Registrar Venta

6.2.2. Siguiendo la metodologia de desarrollo basado en componentes

Al utilizar laimplementacion propuesta en este proyecto se tomd la decision de que las clases Action no se
encarguen de invocar |as operaciones correspondientes ala gjecucidén del caso de uso, sino que gjecuten €l
didogo de usuario que corresponda, y que sea éste € responsable de mantener el estado y solicitar los
servicios necesarios a las capas inferiores.

Esto llevé a implementar una Unica clase Action que determina cud es € didogo que debe gecutar en
cada caso. El resto de los componentes Struts necesarios para esta modalidad, son los mismos que los
mencionados en € caso anterior (paginas JSP y ActionForms). El flujo de interaccién entre esos
componentes yano se disefiara en @ diagrama, sino que serd mangjado por la capa inferior.

En este caso, € diagrama solo representara la relacion entre los componentes propios de Struts como se
muestra a continuacion:
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Figura 30 - Diagrama de componentes Struts utilizando la metodologia CBD

Las JSPs pertenecen a la capa superior de la arquitectura (Interfaz de Usuario), mientras que los
ActionFormsy las clases Action se ubican en la capa Ul Didogos de Usuario.

Laarquitectura para el resto de las capas es la siguiente:

Dialogos de Usuario

DigRegistrarVenta DigSelCliente
I

|
]
L]
: Servicios del Sistema
|

|Registrarvanta . )
s d ISeleccionarCliente

i !
/
s _f‘f
7
!
. Ol
. I Servicios del Negocio
/! !
‘ |IEmpresaiestionigt |EmpresaClienteMgt
| EmpresaGestionMgr |Empreaaﬂlien1&hlgr |
Figura 31 - Arquitectura para el caso de ejemplo

La capa de Didogos de Usuario contiene un Stateful SessionBean por cada caso de uso (DIgRegVtay
DlgSelCliente), € cua se encarga de mangar la maquina de estados del caso de uso, y uno que se
encargue de manegjar lalogica de la pantalla principa (DIgPrincipal).
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La capa de Servicios de Sistema contiene dos Statel ess SessionBeans, uno correspondiente al componente
asociado con e proceso de ventas (SysVentas) y otro que corresponde a componente relacionado con la
manipulacion de clientes (SysClientes). Estos componentes deben ofrecer 1os servicios requeridos por la
capa superior para llevar a cabo la gecucion de los distintos casos de uso. Las interfaces detectadas para

cada uno de ellos son las siguientes:

winterface types cinterface types
IRegistrarifenta ISeleccionarCliente
nethonedas(out monedas | Set{DetallesMoneda)) qetCliente{in cid : string, out dc @ DetallesClienta)
geiDetallesProductosiout dprod © SetiDetallesProducto)) geiRefClientes{out rcls | SetiRefCliente])
qetTiposOperacionesiout diops © SatiDetallesTipoOparacion))
registraryentalin dv : DetallesVeanta)

Figura 32 - Interfaces de los servicios del sistema.

L as operaciones ofrecidas por estas interfaces no se implementan en la capa Servicios de Sistema, sino que
son provistas por la capa Servicios de Negocio.

En la capa de Servicios de Negocio se ubican los Stateless SessionBeans encargados de administrar las
operaciones basicas del sistema y aspectos de persistencia: EmpresaGestionMgr, que manga los datos
relacionados con la empresa que gestiona el sistema, y ClienteMgr, gue se encarga de manipular los datos
delosclientes.

6.3. Evaluacion

En este capitulo se han llevado a la préctica las ideas tedricas presentadas en los capitulos anteriores, de
formatal que se puedan visuaizar de una forma més claralos componentes concretos para un caso de uso.
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Capitulo 7. Conclusiones y Trabajo Futuro

En este capitulo se rediza un andisis del cumplimiento de los objetivos del proyecto y se plantean
dificultades y soluciones encontradas en el transcurso del mismo que llevaron a modificar € lineamiento
inicial.

Ademas se detallan los aportes del proyecto a nuestra formacion profesiona y € trabagjo que se redlizard en
un futuro para ampliar las metas acanzadas

Por ultimo, se presentan una serie de pautas que pueden guiar € desarrollo de aplicaciones J2EE en la
empresa.

7.1.Trabajo realizado y cumplimiento de objetivos
El trabajo realizado durante este proyecto se puede resumir en los puntos que se detallan a continuacion:

7.1.1. Investigacion J2EE

El objetivo principal de investigar €l estandar J2EE y la conveniencia de la utilizacion de cada uno de sus
conceptos fue cumplido.

Ademés, se andlizaron las ventgjas de la utilizacion de frameworks en la capa web de la aplicacion y se
adquirio e conocimiento del funcionamiento de Struts.

Resultados tangibles de la investigacion realizada son los documentos, anexos tedricos de este informe,
que describen:

- laarquitectura J2EE y los patrones de disefio que involucra

- losdigtintos conceptos J2EE y su utilizacion

- ventgjas de utilizacion de frameworks

- funcionamiento de Struts

7.1.2. Andlisis del Sistema de Gestidn

Se cumplié con € objetivo de analizar |os requerimientos del nuevo sistema de gestion con interfaz web
parala empresa.

La redizacion del andisis completo del nuevo sistema ha dgado como resultados tangibles los
documentos de especificacion de requerimientos, casos de uso y modelo conceptual, que se presentan en
los anexos particulares de este informe.

Esta tarea permitié contar con una vision global del sistema, la cua se utiliz6 para crear un disefio que
contemplara las necesidades de todo € sistema.

7.1.3. Disefio e Implementacién del Sistema de Gestion

Este objetivo se cumplio en forma parcial, ya que no se ha realizado € disefio y la implementacién del
sistema completo de gestion, sino que se han abordado un grupo de casos de uso del mismo para construir
un prototipo. Las razones de ello se presentan en la proxima seccion de este capitulo.

A raiz de lainvestigacion de la metodol ogia de desarrollo basado en componentes [VP03] vy las dternativas
de disefio y/o implementacién para alinear J2EE y Struts a €lla, se lograron establecer pautas para d disefio
de aplicaciones J2EE en la empresa.

Un detalle importante es que dichas pautas se centran en larealizacion de un disefio con el menor nivel de
acoplamiento posible entre las distintas capas de la arquitectura. Se hace uso de las ventgas
proporcionadas por € framework pero sin ligar la aplicacién a su utilizacion.
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El prototipo construido proporciona una implementacion de la arquitectura que consideramos deseable
para la construccion de futuras aplicaciones, permitiendo ademés la reutilizacion de sus componentes
basicos.

Otro objetivo cumplido fue € de interiorizarnos con e ambiente de desarrollo WebSphere Studio
Application Developer, € cual seraincorporado proximamente en la empresa.

Ademés del prototipo desarrollado, otro resultado tangible es el documento anexo que describe detalles de
laimplementacion J2EE en WebSphere, informacion que permitira desarrollos futuros més rapidos.

7.2. Cambios en el lineamiento inicial

La presentacion de este proyecto surgié por la necesidad de incorporar la tecnologia J2EE a la empresa
ISA Ltda. En busca de un caso practico que facilitara la compresion de dicha tecnologia, y dada la
necesidad de la empresa de contar con un sistema que permitarealizar su gestion en forma centralizada, se
propuso ademas d andlisis, disefio e implementacion del sistema de gestion web.

Al inicio del proyecto se comenz6 con € andlisis del sistemay lainvestigacion de J2EE en forma paralea.
Luego deredlizar dicho andlisis y de tener un primer acercamiento ala tecnologia J2EE, se concluy6 que
la carga de trabgo requerida por las actividades propuestas iniciamente era demasiada. Por un lado, la
cantidad de requerimientos analizados fue mayor a la que se habia previsto. Por € otro, a investigar la
tecnologia J2EE, se encontrd un tanto compleja la iniciacion en ese tema debido a que fue necesario
asimilar una gran variedad de conceptos de manera previa a su utilizacion.

Esto llevd a que se replantearan los objetivos del proyecto, de modo de poder profundizar en aspectos
tedricos relacionados con € estandar J2EE y las herramientas de desarrollo, acotando e desarrollo del
sistema de gestion a la realizacion de un caso de estudio. Es asi como se decidio trabgjar en los siguientes
aspectos:

- Investigacion de la tecnologia J2EE.

- Busgueda de metodologias aplicables ala tecnologia

- Utilizacion de herramientas para € desarrollo de aplicaciones J2EE.

Como € objetivo fundamental era el de lograr que la empresa pudierainiciarse en la utilizaciéon de J2EE a
partir de este trabajo, se decidié dedicar tiempo exclusivo ainvestigar dicho estandar, e incluso analizar las
mejores précticas de su utilizacion.

Luego de findlizada la investigacion se vio la necesidad de buscar una metodologia que se adaptara a la
arquitectura J2EE. Se considerd interesante la posibilidad de aplicar la metodologia de desarrollo basado
en componentes propuesta en [V PO3], parala cua se disponia de otro trabgjo centrado en los componentes
de 2EE [PRV03].

Adicionalmente se investigd la posibilidad de adoptar € framework Struts, paralo cua se debi6 analizar la
manera mas conveniente de ainear la utilizaciéon del mismo conjuntamente con la metodologia
mencionada en € parrafo anterior.

Esto provoco un cambio de version de la herramienta de desarrollo, ya que la version de WebSphere
utilizada en la etapa de investigacion para redlizar las pruebas (version 4) no brindaba soporte para la
creacion de aplicaciones en base a dicho framework, como es € caso de laversion 5.

Por este motivo, en la etapa de implementacion nos enfrentamos con € hecho de que varias de las
interfaces para la creacion de los objetos y paralarealizacion de configuraciones eran diferentes respecto a
las que se habian estudiado inicialmente. A su vez, durante la implementacion tuvimos que tomar una serie
de decisiones sobre la forma de atacar determinadas situaciones que podrian darse en € funcionamiento de
cada capa de la arquitectura y en la comunicacién entre las distintas capas. Todo esto provocd que la
implementacion también llevara mas tiempo del previsto.
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7.3. Aportes del proyecto

Durante el desarrollo de este proyecto de grado hemos transitado por todas las etapas que implica la
realizacion de un proyecto y asumido los diferentes roles que se necesitan para lograr llevarlo adelante en
forma exitosa

Hemos pasado por las reuniones con los integrantes de la empresa para redlizar € relevamiento de
requerimientos del nuevo sistema, larealizacion del analisis de dicho sistema, la planificacion de las tareas
del proyecto y la necesidad de enfrentar su modificacion a medida que ibamos avanzando, la necesidad de
acotar €l caso practico previsto a implementar iniciamente, la investigacion y utilizacién de nuevas
tecnologias, la realizacién del disefio del caso de estudio utilizando una nueva metodologia de desarrollo y
la necesidad de redlizar adaptaciones a la forma de funcionamiento de un framework (también nuevo para
nosotros) a la hora de la implementacién del caso de estudio, la utilizacion de una nueva herramienta de
desarrollo, etc.

Todo esto ha permitido que lograramos tener una vision de las dificultades que pueden llegar a tener cada
una de las personas que participan en la realizacion de un proyecto, lo que consideramos aporta muchisimo
valor a nuestra formacion profesional. Seria muy dificil ser lider de un proyecto s solo se conocieran desde
adentro agunos de los roles involucrados en € mismo.

A su vez, € hecho de que este proyecto se haya orientado a uso de metodologias de desarrollo, tecnologias
y herramientas que hasta ahora desconociamos nos ha aportado una gran cantidad de conocimientos muy
valiosos para € futuro de nuestra profesion, asi como también nos ha permitido entrenarnos en la
incorporacién de nuevos conceptos, tarea que debe realizar frecuentemente un profesional de nuestra area.

Desde @ punto de vista de la empresa, creemos que este proyecto ha sido un gran avance para facilitar la
futura utilizacion del estandar J2EE y del ambiente de desarrollo WebSphere. Hemos logrado crear
documentos que los demés integrantes podran utilizar para comenzar a introducirse en € mundo J2EE,

tenemos pautas sobre las metodol ogias de desarrollo convenientes, conocemos las ventgjas de la utilizacion
de frameworks y d funcionamiento de uno de elos, nos hemos enfrentado con varias dificultades al

momento de programar con WebSphere y sabemos cdmo solucionarlas, etc.

7.4.Trabajo futuro

Una de las caracterigticas en que hicimos hincapié a disefiar la aplicacion, como se ha mencionado
anteriormente, fue en e desacoplamiento de las distintas capas que componen su arquitectura. La
independencia lograda permite plantearnos como trabajo futuro el profundizar en la estructura de alguna de
ellas que por razones de tiempo no pudimos profundizar lo suficiente. Por gjemplo, la capa de servicios de
negocio ha quedado un poco relegada hacia € final y, a pesar de que analizamos las distintas alternativas
para € mango de la persistencia de los datos, a momento de implementar € caso de estudio no hemos
tomado una decisién firme sobre cud de dlas utilizar. Otro tema que se dgjé pendiente fue e mangjo de
transacciones para la capa de didogos de usuario, € cual debera ser profundizado.

Luego de lafinalizacion de este proyecto se mejorara la definicidn de la arquitectura para €l desarrollo de
una aplicacion J2EE, intentando utilizar lamejor opcion, o lamas cercana a ella, en cada una de las capas.

A suvez, secontinuard con € disefio e implementacién de |os casos de uso pendientes para terminar con la
construccion del sistema de gestion Web para la empresa.
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7.5.Recomendaciones para futuros desarrollos J2EE en laempresa

Luego de la investigacion de J2EE y de las metodologias que podriamos aplicar para la redizacion del
andlisis y disefio de aplicaciones empresariales, podemos redlizar |as siguientes recomendaci ones.

Se recomienda complementar la metodologia de andlisis y disefio planteada en [Lar99] con otros trabajos
gue agreguen conceptos no tratados por la misma, como por gemplo e enfoque de modelado de negocio
propuesto en [Mol00].

Otra aternativa, que puede adecuarse un poco mas a la tecnologia J2EE, es la propuesta redlizada en
[VPO3], que proporciona un enfoque para € desarrollo basado en componentes de aplicaciones
empresariales de gran porte.

En nuestro caso se aplicd una combinacion de ambos enfoques, principal mente porque estas metodol ogias
se fueron investigando a medida que se desarroll6 @ andlisis del caso de estudio.

Con respecto a desarrollo en si, luego de interiorizarnos con los distintos conceptos de J2EE y andlizar las
aternativas para lograr un mejor aprendizaje y utilizacion de los mismos, podemos decir que seria deseable
gue cuando se redicen aplicaciones J2EE se hagan sobre un framework preexistente que utilice los
patrones de disefio J2EE, de formata que se puedan aprovechar sus beneficios.

WebSphere Studio Application Developer V5.0 o posterior, herramienta en particular que se utilizaraen la
empresa, soporta la creacion de aplicaciones basadas en € framework “ Apache Struts’.

Segln [SSJ02], como Struts es altamente configurable y tiene unalargay creciente lista de caracteristicas,
puede considerarse como el framework de mayor firmeza en la industria y es apropiado para grandes
aplicaciones.

Como € uso de Struts tiene cierto impacto sobre la arquitectura |6gica de la aplicacion, no es posible que
se utilice la metodol ogia propuesta en [VP03] y el mapeo realizado en [PRV03] en su formaorigina. Una
opcién posible de disefio e implementacion es la utilizada en este proyecto, en la cual se obtienen las
ventajas del framework a utilizarlo, pero a su vez se realiza su implementacién de formatal de que se
mantenga la independencia entre las distintas capas de la arquitectura, permitiendo que en un futuro se
puedan realizar modificaciones que no causen impactos sobre las demas capas de la aplicacion.
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Glosario
o A

Actor
Entidad externa de un sistema que de alguna manera participa en la historia de un caso de uso. Puede ser
una persona, otro sistema o alguin aparato eléctrico 0 mecanico que interactia con € sistema.

Andlisis

Investigacion de un dominio que da origen a modelos que describen sus caracteristicas estéticas y
dindmicas. Se centra en cuestiones de “qué’ més que de “cémo”.

Analisis orientado a objetos

Investigacion de un dominio o sistema de problemas a partir de los conceptos de dominio, como tipo de
objetos, asociaciones y cambio de estado.

Apache Struts

Es un marco de trabajo (framework) de cédigo abierto para construir aplicaciones Web, que se basa en €
paradigma de disefio MVC (Modelo/VistalControlador). Se puede encontrar mayor informacion en
[Strutg].

API
Application Programming Interface. Una serie de reglamentos y acuerdos que nos definen la forma de
[lamar determinado servicio desde cierto programa.

Aplicacion

Cada uno de los programas que, una vez eecutados, permiten trabgjar en una computadora. Son
aplicaciones los procesadores de textos, hojas de célculo, bases de datos, programas de dibujo, paguetes
estadisticos, etc.

Application Developer
Forma reducida de hacer referencia a la herramienta WebSphere Studio Application Developer.

Artefacto

Informacion que es utilizada o producida mediante un proceso de desarrollo de software. Pueden ser
artefactos un modelo, una descripcidn o un software.

Los artefactos de UML se especifican en forma de diagramas; éstos, junto con la documentacién sobre €l
sistema, constituyen los artefactos principales que e modelador puede observar.

B

Base de datos
Es un repositorio de informacion organizada de tal forma que permite un rapido acceso y blsqueda de
dicha informacion.

Base de datosrelacional

Un método de organizar bases de datos que crea relaciones entre archivos por comparacion de datos. Un
sistema relacional tiene la flexibilidad de tomar uno o dos archivos y generar un nuevo archivo con los
registros que coinciden con un criterio especifico.
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BMP
Bean Managed Persistence. Tipo de Entity Bean cuya persistencia es manegjada por € propio Bean.

Browser
Ver Navegador.

% C

Caso de Uso
Descripcion narrativa textual de la secuencia de eventos y acciones que ocurren cuando un usuario se
encuentraen didlogo con un sistema durante un proceso significativo.

Caso de Uso de Negocio

Describe un proceso del negocio que tiene como consecuencia la utilizacion del sistema, pero no se limita
solamente a lo que se refiere a la interaccion con € sistema. Su objetivo es proporcionar una vision del
entorno en € cual se llevan a cabo los casos de uso ddl sistema, para permitir una mejor comprension de
los mismos. Generalmente, un caso de uso de negocio desencadenaen uno 0 Mas casos de uso dd sistema.

Caso de Uso de Sistema
Ver Caso de Uso.

CBD
Forma abreviada de referirse ala metodologia de desarrollo basado en componentes descriptaen [VP0O3] y
utilizada en este proyecto.

Cliente

Aplicacion o proceso que solicita un servicio de algun proceso o componente. Un cliente facilita una
conexion con un servidor, administra y presenta la informacion recuperada del mismo. En un entorno
cliente-servidor, la estacion de trabagjo es normamente e equipo cliente.

CMP
Container Managed Persistence. Tipo de Entity Bean cuya persistencia es mangjada por € contenedor
J2EE.

CORBA

Common Object Request Broker Architecture. Estéandar del Object Management Group (OMG) que ofrece
la tecnol ogia necesaria para sistemas distribuidos, define un lenguagje IDL (Interface Definition Language),
utiliza Object Request Brokers (ORBS) para facilitar la comunicacion entre los espacios de objetos y define
una serie de servicios generalmente ventaj 0sos.

0:0 D

DHTML
Dinamic HTML. Aplicaciones que contienen objetos y eventos y se procesan en € lado del cliente dentro
ddl navegador Web.

Disefio
Proceso que se sirve de los productos del andlisis para generar una especificacion destinada a implementar
un sistema. Descripcion |6gica de como funcionara el sistema.

Disefio orientado a objetos
Especificacion de una solucion l6gica de software a partir de objetos de software: clases, atributos,
métodos y colaboraciones.
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* E

Enterprise JavaBean

Componente del lado ddl servidor que habilita y smplifica e proceso de construir una aplicacion
empresarial distribuida en java. Permite que los programadores se enfoquen en su aplicacién y no en la
infraestructura de la misma. Tipicamente contienen la légica del negocio (SessionBeans) y mantienen
vivos los datos de dicho negocio (EntityBeans).

EJB
Forma abreviada de referirse alos Enterprise JavaBeans de J2EE.

<% F

Framework
Término utilizado en programaci 6n orientada a objetos para definir un conjunto de clases e interfaces que
definen un disefio abstracto para solucionar un grupo de problemas relacionados.

» G

GRASP
General Responsability Asignment Software Patterns. Patrones generales de software para asignar
responsabilidades planteados en [Lar99].

< H

HTML

Hyper Text Markup Language (Lenguaje de marcado de hypertexto). Es e lengugje estandar de la Web.
Esta compuesto de etiquetas (tags) que indican a cliente Web (browser) como mostrar € contenido de un
documento.

HTTP

HyperText Transport Protocol. Protocolo de comunicaciones utilizado para conectarse a servidores en la
Web. Su funcién primaria es establecer una conexién con un servidor Web y transmitir paginas HTML al
navegador.

> |

IBM
International Business Machines Corporation. Compafia que brinda productos y servicios para empresss.

Investiga, desarrolla y fabrica sistemas informaticos, software, redes, sistemas de almacenamiento y
microel ectrénica.

I nternet

Es un sistema mundial de redes de computadoras, un conjunto integrado por las diferentes redes de cada
pais del mundo, por medio del cual un usuario en cualquier computadora puede, en caso de contar con los
permisos apropiados, acceder ainformacion de otra computadora e incluso tener comunicacion directa con
otros usuarios del mundo.

| SA
Forma abreviada de referirse ala empresa donde se desarrol10 € presente proyecto (Ver 1SA Ltda.).
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| SA Ltda.
Ingenieros de Sistemas Asociados Ltda. Empresa en la que se desarroll6 el presente proyecto. Fundada en
octubre de 1990, prestadora de servicios de consultoria en informética, desarrollo de sistemas e ingenieria.

J

J2EE
Java 2 Enterprise Edition. Especificacion abierta disefiada por SUN Microsystems, junto con otros socios
de laindustria, que permite desarrollar aplicaciones del lado del servidor.

Java
Lenguaje de programacion, derivado de C++, desarrollado por SUN Microsystems que se ofrece como un
estandar abierto.

JavaBean
Componente Java reusable, € cua tiene una interffaz estandarizada (constructor sin argumentos,
propiedades, métodos y eventos).

JavaScript
Lenguaje de scripting desarrollado por Netscape Corporation, € cua permite que disefiadores de paginas
Web puedan crear contenido interactivo en ellas.

JavaServer Page

Documento XML o HTML que tiene algunos tags especiales. Permite readlizar |a presentacién de contenido
dinamico en forma separada de la l6gica del negocio. En el momento de gjecucion se transforma en un
Servlet.

JDBC
Java Database Connectivity. APl que permite conectarse con una base de datos a través de un driver y
gjecutar sentencias SQL en ella.

JDO

Java Data Objects. API que brinda la abstraccion del manejo de persistencia de datos; desarrolladores Java
gue no tengan conocimiento previo de la base de datos o lenguge de consulta pueden redizar las
conexiones utilizando esta API.

JNDI

JavaNaming and Directory Interface. APl que permite trabgjar con servicios de nombramiento (Naming) y
directorio (Directory). El servicio de nombramiento asocia nombres con objetos (por gemplo DNS). El
servicio de directorio también asocia nombres con objetos pero provee informacion adiciona a través de
atributos (por ggemplo LDAP).

JSP
Forma abreviada de referirse a una JavaServer Page.

o M

M etodologia de desarrollo basado en componentes

Metodologia de desarrollo, presentada en [VPO3], orientada a la construccion de aplicaciones
empresariales de gran porte. Busca la produccion de software de buena calidad basandose en la utilizacion
de componentes que sean facilmente reemplazables en caso de ser necesario.
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Middleware
Aplicaciones especiaes que, interpuestas entre otras dos aplicaciones, permiten que éstas se comunigquen
entre si, apesar de utilizar protocolos, arquitecturas o sistemas operativos diferentes.

N

Navegador
Software utilizado para locaizar y desplegar péginas Web. Permite desplegar gréficos, texto e
informacion multimedia.

< P

Patron
Es la descripcion etiquetada de un problema, de la solucién, de cuando aplicar la solucién y la manera de
hacerlo dentro de otros contextos.

Patr6n de disefio
Un patrén de disefio describe una solucion probada para un problema recurrente a la hora de disefiar
aplicaciones de software.

Prototipo
Version de un sistema de computacion que contiene algunas caracteristicas basicas del sistema redl,
aungue no necesariamente las mismas caracteristicas técnicas ni toda la funcionalidad.

* R

RUP
Rational Unified Process. Producto de Rationa Software que presenta un modelo de proceso de ingenieria
de software completo.

% S

Servidor
Equipo de una red que g ecuta aplicaciones para otros equipos de ella. También se denomina de esta forma
al software que se gjecuta en dicho equipo, efectuando latarea de servir archivos'y gecutar aplicaciones.

Servlet
Clase Java que implementa un componente Web que corre del lado del servidor y que es mangjado por €
contenedor Web. Se utiliza para generar contenido dinamico.

SGC
Sistema de Gestion Comercial tomado como caso de estudio de este proyecto.

Sistemas legados
Son sistemas operacionales ya existentes en las empresas a la hora de crear un nuevo sistema. Dichos
sistemas contienen informacién de gran valor, la cual debe mantenerse.

Struts
Forma reducida de referirse a framework Apache Struts.
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U

UML

Unified Modeling Language (lenguagje unificado de modelamiento). Lenguaje de modelado visua que se
utiliza para especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software. Se usa para
entender, disefiar, configurar, mantener y controlar la informacion de los sistemas a construir.

URL
Uniform Resource Location (localizador uniforme de recurso). Son las direcciones que se usan en la Web
paralocalizar determinado recurso (pagina).

oW

Web
World Wide Web. Universo de informacion accesible a través de Internet.

WebSphere Studio Application Developer
Entorno de desarrollo integrado, utilizado en este proyecto, que forma parte de los productos de la familia
WebSphere Studio de IBM. Por mayor informacién dirigirse a[WH].

WSAD
Forma reducida de hacer referencia a la herramienta WebSphere Studio Application Developer.

o X

XML

Extensible Markup Language. Conjunto de reglas para definir etiquetas semanticas que nos organizan un
documento en diferentes partes. XML es un metalenguaje que define la sintaxis utilizada para definir otros
lenguajes de etiquetas estructurados.
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Lista de Anexos

A continuacién se detalan los titulos de cada uno de los anexos incluidos en los dos documentos
presentados junto con este informe. En la seccidén 1.4 se puede encontrar una breve descripcion sobre e

contenido de cada

Anexos Tedricos;

Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
Anexo 4.
Anexo 5.
Anexo 6.
Anexo 7.
Anexo 8.
Anexo 9.
Anexo 10
Anexo 11
Anexo 12
Anexo 13
Anexo 14
Anexo 15

uno de dllos.

Introduccion al Andlisis y Disefio Orientado a Objetos
Proceso de Identificacion de Requerimientos
Construccién del Modelo Conceptual
Patrones GRASP

Evolucion de las aplicaciones Web

Analisis de Tecnologias J2EE & .NET
Desafios de aplicaciones empresariales
Arquitectura J2EE

Servlets

. JSPs

. JavaBeans

. EJBs

. Patrones de Disefio J2EE

. Frameworks

. Struts

Anexos Particulares:

Anexo 16.
Anexo 17.
Anexo 18.
Anexo 19.
Anexo 20.
Anexo 21.
Anexo 22.

Especificacion de Requerimientos

Casos de Uso

Modelo Conceptual

Caso de Estudio: Andlisis y Disefio

Detalles de la implementacion en WebSphere
Actas de Reuniones

Historia de la empresa ISA Ltda.
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