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Resumen:

En los ultimos afios el uso de la Internet y las intranets ha surgido como
una herramienta poderosa y de multiples aplicaciones. A medida que su uso se
extiende, los contenidos aumentan y la basqueda de los intereses de los usuarios
se hace cada vez mas compleja. Continuamente se encuentran nuevos usos y
posibilidades, dando como resultado el crecimiento de los sitios.

Para facilitar la tarea de edicion de estos sitios se han desarrollado
herramientas que permiten adaptarlos y convertirlos en sitios dindmicos. Sin
embargo adaptar los sitios a las necesidades de cada usuario es un problema
complejo.

En la mayoria de los casos un disefiador de sitios Web esta capacitado
para crear paginas informativas, pero no cuenta con el conocimiento suficiente
para adaptar el sitio y simplificar la navegacion a cada usuario en particular.

Por lo tanto el objetivo de este proyecto es investigar, proponer e
implementar tecnologias que ayuden a disenadores de sitios Web a crear sitios
que cambien su estructura y apariencia dependiendo del usuario que lo accede,
adaptandose a las caracteristicas y habitos de conducta de dicho usuario.
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Definicion del Problema

1. Definicion del Problema

1.1. Introduccion

1.1.1 Motivacion

En los ultimos afios el uso de la Internet y las intranets ha surgido como
una herramienta poderosa y de multiples aplicaciones. A medida que su uso se
extiende, los contenidos aumentan y la busqueda de los intereses de los usuarios
se hace cada vez mas compleja. Continuamente se encuentran nuevos usos y
posibilidades, dando como resultado el crecimiento de los sitios.

La World Wide Web (WWW) permite que millones de usuarios, expertos e
inexpertos accedan facilmente a sitios publicados por organizaciones de diversos
tamanios, tipos y fines. En los Gltimos afios, los sitios comenzaron a tener miles
de accesos diarios, impulsando ain mas el crecimiento de la WWW.

En un principio los sitios representaban un medio mas de publicacién,
como libros, revistas, etc. El crecimiento de los sitios hizo que los usuarios
encuentren cada vez mas dificil hallar contenidos de su interés. Faltaba dar un
paso mas, conocer los intereses de los usuarios y ayudarlos en la utilizacion de
los sitios. Para esto deben adaptarse los sitios a las necesidades de cada
usuario.

Adaptar los sitios a las necesidades de cada usuario es un problema
complejo. Actualmente existen muchas organizaciones que cuentan con un sitio
en la WWW. Muchas de estas cuentan con personal capacitado en tecnologias de
Internet como por ejemplo Java, Java Script, VB Script, ASP, CGI, etc., pero
muchas otras tan solo cuentan con un disefiador HTML.

En la mayoria de los casos un disefiador de sitios Web esta capacitado
para crear paginas informativas, pero no cuenta con el conocimiento suficiente
para adaptar el sitio y simplificar la navegacion a cada usuario en particular.
Incluso las organizaciones que cuentan con programadores para su sitio, no
suelen tener profesionales capacitados en las técnicas de programacion
adaptativa.
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1.2. Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Investigar, proponer e implementar tecnologias que ayuden a disenadores
de sitios Web a crear sitios que cambien su estructura y apariencia dependiendo
del usuario que lo accede, adaptandose a las caracteristicas y habitos de
conducta de dicho usuario.

Estas tecnologias, permitirdn que los usuarios que accedan a un sitio
puedan utilizarlo de forma eficiente, accediendo de una manera mas sencilla a
los contenidos de su interés.

Para poder desarrollar tecnologias como las descriptas, se necesitan
considerar dos aspectos. El primero es la recoleccion y analisis de la informacion
disponible de los usuarios del sitio, el segundo es la forma en que los
disefadores puedan hacer uso de estas tecnologias.

El proyecto se dividi6 en dos grupos de taller. El primero grupo,
encargado de la recoleccidén y analisis de la informacién, y el segundo grupo,
esta encargado de generar un producto que interactle con los disenadores para
facilitar la generacion de un sitio Web como el descrito anteriormente.

El primer taller esta titulado “Andlisis de patrones de busqueda con Web
Mining" y el segundo “Generacién de sitios Web paramétricos adaptativos” *

1.2.2 Objetivos Particulares

Nuestro grupo de taller es el encargado de la interaccion con los
disefiadores. El objetivo es implementar una herramienta que ayude a
disefiadores de sitios Web, a crear o editar sitios que se adapten a los usuarios
que los acceden, de forma que éstos puedan encontrar mas facilmente
contenidos de su interés.

La herramienta debe estar orientada a disefiadores que no
necesariamente cuenten con conocimientos de programacion. Dicha
herramienta, debe poder ayudar al disefiador a parametrizar el sitio segun las
caracteristicas de los usuarios que lo acceden. Esto implica que el disefiador
pueda definir aquellas caracteristicas que interesan de los usuarios. También es
importante proveer facilidades de edicion grafica, presentes en la mayoria de las
herramientas de edicion actuales. Ademas, una vez que el sitio este construido y
publicado, la herramienta debe proporcionar una forma de modificar la manera
en que éste se adapta a los usuarios.

! Mas delante se detallan los conceptos que aparecen en los nombres de los
talleres.
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1.3. Conceptos

1.3.1 Conceptos generales sobre sitios Web

En la seccion anterior se mencionaron conceptos como Internet, Sitios,
paginas, diseno de un sitio. A continuacion profundizaremos en estos términos a
los efectos de definir claramente a que se refiere cada uno de estos. No se
pretende dar una definicion formal de cada concepto, sino simplemente fijar las
ideas mas importantes.

Internet es una red de alcance global y de acceso publico, Ultimamente
muy utilizada por personas y organizaciones para publicar informacién. La
informacién se organiza en pdaginas, y las paginas a su vez en sitios. El lenguaje
utilizado para escribir las paginas es HTML (Hyper Text Markup Language) [1]
[10]. Este es interpretado por aplicaciones llamadas navegadores, que muestran
el contenido en la pantalla. Las paginas se han vuelto muy populares ya que
permiten desplegar imdagenes, videos, sonidos, y una importante gama de
contenidos multimedia.

HTML estd conformado por texto y Marcas (tags). Estas marcas indican la
manera en que se despliegan los distintos elementos de una pagina. Todas las
marcas tienen una instancia de comienzo y una de fin. Por ejemplo <B> indica
que el texto comienza a desplegarse en negritas (Bold) y </B> indica que el
texto deja de desplegarse en negritas. Hay tags para incluir imagenes, audio,
video, etc. Otro factor que hace que HTML sea un lenguaje poderoso es la
posibilidad de incluir hipervinculos. Los hipervinculos permiten mediante un
simple clic del botdn del mouse desplazarse hacia otras paginas. Esta accion es
llamada “navegar”.

Cada documento y recurso en Internet tiene una Unica direccidn conocida
como URL (Uniform Resource Locator)[2]. Como las direcciones URL pueden ser
usadas para representar casi cualquier recurso en Internet, estas pueden ser de
distinto tipo: http, javascript, ftp, file, news, nntp, malito, telnet o gopher. Por
ejemplo http://www.fing.edu.uy/index.htm! es una direccién http univoca a una
pagina ubicada en el servidor de la facultad de ingenieria.

Los sitios estan almacenados en servidores HTTP (Hyper Text Transfer
Protocol) [3] y son accedidos por los navegadores. Los servidores envian a los
navegadores los archivos HTML mediante el protocolo HTTP.

Como mencionamos antes, al desarrollarse Internet, cada vez se hace
mas dificil encontrar informacion. Como primera solucién a éste problema se
desarrollaron aplicaciones a través de la WWW que permiten encontrar paginas
que contienen la informacién buscada. Estas se denominan buscadores.
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Otra solucion al problema fue mejorar cada vez mas HTML para incluir
nuevas funcionalidades. A medida que los estandares de HTML evolucionaron, se
fueron incluyendo mejoras al lenguaje que permitieron la incorporacion a las
paginas de nuevos objetos y aplicaciones. Entre ellos se encuentran por ejemplo
Java Applets [4] y ActiveX [5]; estas son aplicaciones que se ejecutan en la
computadora donde se encuentra el navegador.

A pesar de las mejoras incluidas, por la forma en que fue concebido
HTML, las paginas escritas en HTML son estaticas, o sea que siempre que se
accede a la pagina se ve lo mismo. Muchas veces esto no resulta conveniente,
por lo que se han desarrollado varios mecanismos para poder modificar el
contenido de las paginas, dando a los usuarios la sensacion de dinamismo.
Algunos de ellos permiten “mejorar” HTML incluyendo lenguajes tales como ASP
[6], PHP [7], otros utilizan aplicaciones CGI (Common Gateway Interface) [8]
que generan el cédigo HTML correspondiente a la pagina que se quiere mostrar.
También se puede utilizar Java-Servlets [9] similares a CGI pero ejecutando
Java. [Apéndice A]

El protocolo HTTP permite definir cookies [3], estas vienen a resolver un
inconveniente del HTTP, que es un protocolo sin estados, es decir no guarda
informacidon sobre anteriores conexiones del usuario. Las cookies son datos que
quedan almacenados en los navegadores de los usuarios y que el servidor puede
recuperar cuando la pagina vuelve a ser accedida desde el navegador.

Los servidores dejan ademads archivos de registro (/ogs) con informacion
referente a la navegacion que se efectlia. Los /ogs entre otras cosas registran las
cookies y por supuesto el acceso a las paginas del sitio. Estos /ogs permiten
acceder a la informacion de navegacion capturada a medida que el usuario
interactia con el sitio. Luego analizando esta informacion se pueden obtener
datos relevantes, que interpretados correctamente revelan informacidén a partir
de las cuales se pueden hacer deducciones sobre habitos de comportamiento.

1.3.2 Web Mining

Data Mining

A medida que la informacién almacenada en forma electrénica aumenta
exponencialmente, se hace cada vez mas dificil de procesar y analizar
manualmente. Es por esta razén que ultimamente ha tomado gran fuerza el
estudio de técnicas de mineria de datos (Data Mining en inglés). La mineria de
datos se enfoca en la obtencion de patrones de informacion en forma
automatica, lo cual nos permite descubrir relaciones no triviales en los datos
almacenados.

Web Mining

Una de las variantes de Data Mining que ha tomado mas fuerza en los
Ultimos tiempos es lo que se llama Web Mining [11] [12]. Web Mining es la
busqueda y analisis automatico de informacion disponible en la WWW.

Existen 3 principales enfoques referentes al Web Mining:
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- Web Content mining
- Web Structure Mining
- Web Usage Mining

Web Content Mining

Se basa en la idea de buscar informacion y extraer conocimiento
automaticamente a partir del contenido y descripciones de los documentos de la
WWW., Esto se hace cada vez mas necesario ya que el sistema de hipervinculos
hace complicado el descubrimiento de la informacién en una red de las
dimensiones actuales. Se trata de una tecnologia nueva en la que aln hay
mucho por avanzar. Algunas de las técnicas aplicadas son:

- Agentes de busqueda inteligente
- Bases de Datos de contenido

Web Structure Mining

Es el proceso de inferir conocimiento a partir de la organizacion y
referencias entre links de la WWW. La cantidad de links hacia un documento
puede dar una idea de la importancia y la popularidad de un documento. Algunos
buscadores utilizan esta técnica para ordenar los documentos encontrados en las
blsquedas.

Web Usage Mining

Web Usage Mining es un tipo de Web Mining que se enfoca al
descubrimiento y analisis de patrones de acceso (o habitos) de los usuarios
desde uno o mas sitios Web, mediante la extraccion de informacién implicita en
la navegacion.

Generalmente se basan en el analisis de los /ogs generados por los
servidores los cuales contienen la informacidén de navegacion de los usuarios que
acceden a un sitio. De esta manera las organizaciones pueden obtener
informacidén Util para el mercadeo en base al perfil de los usuarios que acceden a
su sitio, y sus habitos de navegacién. Esta informacidén puede ser utilizada luego
para mejorar la estructura del sitio y facilitar la navegacion ofreciendo al usuario
lo que seguramente este mas interesado en ver. [4]

10
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1.4. Sitios Dinamicos Paramétricos Adaptativos

Un sitio Web es un conjunto de pdginas. Dentro de las péaginas hay
referencias a direcciones URL (hipervinculos, imagenes, etc.). Es posible definir
un grafo dirigido donde los nodos representan las direcciones URL y las aristas
representan las referencias entre direcciones. Llamaremos a dicho grafo, Grafo
de Navegacién asociado a un sitio.

Normalmente el grafo de navegacién asociado a los sitios Web son
estaticos y conexos. A partir de una pagina inicial, los usuarios navegan por el
sitio en busqueda de las paginas que sean de su interés. Estos sitios obligan al
usuario a encontrar la informacién que busca dentro del sitio, lo que suele ser
lento y tedioso. Muchas veces en sitios de gran tamafio los usuarios no
encuentran la informacidon que buscan. Una alternativa a este esquema de sitios,
son los sitios dindmicos paramétricos adaptativos.

Un sitio es dinamico cuando se modifica su apariencia automaticamente
segun ciertos criterios. Una posibilidad es que cambie su apariencia entre los
distintos usuarios que lo acceden en el mismo momento. Por lo tanto en un sitio
dindmico tanto la estructura como el contenido de las paginas pueden variar con
cada acceso.

Un sitio adaptativo, es un sitio dinamico que adapta su estructura y el
contenido de sus paginas de acuerdo a las necesidades del usuario. Al adaptar el
sitio al usuario, se intenta minimizar el tiempo que el usuario debe dedica a la
busqueda de la informacion de su interés y maximizar el beneficio que puede
obtener del sitio.

Un sitio paramétrico, es un sitio dindmico en el cual existen una serie de

parametros de usuario y reglas que sirven para definir la estructura del sitio y el
contenido de sus paginas de acuerdo a sus necesidades.

11
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1.5. Herramientas existentes

Se realizdé un relevamiento de herramientas existentes en el mercado,
que cumplan con objetivos similares a los definidos para este proyecto. Para esto
se realizd una busqueda de productos en Internet, enfocada hacia aplicaciones
que provean una combinacion de funciones de Data Mining y ayuda en la
creacion de sitios adaptables al usuario aplicando Data Mining.

Se encontraron varios productos con caracteristicas de Data Mining y
otros con ayuda para creaciéon de sitios dindmicos pero ninguno de ellos cumple
exactamente con los objetivos buscados. La razén para esta conclusion se debe
a que varios productos ofrecen motores de Data Mining muy avanzados y otras
facilidades muy interesantes para la creacion de sitios, pero no se ha encontrado
un producto que integre estos dos puntos enfocandolos hacia el disefador
grafico. En varios productos se ofrecen informes y estadisticas muy detalladas
sobre el comportamiento de los usuarios del sitio, pero no se permite indicar un
comportamiento automatico basado en esta informacion.

En el Apéndice B se describen algunos de los productos mas relevantes
que fueron analizados:

- Accrue G2 y Accrue Insight 5

- Microsoft Commerce Server 2000

- Knowledge SERVER

- Knowledge Access Suite y Data Mining Suite
- Web Analyst

- Web mining Genius, Genius Server

- Virtual Miner

- I/PRO NETLINE

Ver [Apéndice B]

12
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2. Planteo de la Solucion

2.1. Introduccion

En una pagina Web, pueden aparecer elementos de distinto tipo, como
texto, imagenes, sonido, video, etc. En principio no hay forma de saber si el
contenido de la pagina es atractivo para el usuario. Se puede suponer que las
paginas mas accedidas por un usuario en particular son las de mayor interés
para dicho usuario. Esta suposicion sera la base del analisis del problema.

Uno de los objetivos es crear sitios que se adapten a los usuarios que los
acceden, para que resulte mas facil encontrar contenidos de su interés. Una
aproximacion posible para lograr este objetivo, es que cuando se accede a una
pagina del sitio, se modifiquen los hipervinculos que ésta contiene de forma que
reflejen los intereses del usuario. Para modificar los hipervinculos se debe
identificar los documentos de mayor interés para el usuario que accede a la
pagina en ese momento, y cambiar la direccion URL de los hipervinculos de
acuerdo a éstos.

Los hipervinculos estdndar de HTML, no son capaces de modificar la
direccion URL destino. Por lo tanto es necesario definir nuevos hipervinculos, que
se adapten a los usuarios que acceden la pagina Web. A estos nuevos
hipervinculos los llamamos “Links Dinamicos” y sobre éstos se basa la nueva
herramienta de edicién.

Los Links Dindmicos son similares a los hipervinculos estdandar de HTML
en lo que respecta a su funcionalidad de dirigir al usuario a otra direcciéon URL.
La diferencia estd en que los Links Dindmicos pueden modificar la direccién URL
destino en base a ciertos parametros y habitos del usuario.
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Comao veras en la figura un Link Dinamico =|URLI Pagina 2
a diferencia de un Link Estandar puede
redirigir a los usuarios a distintos

destinos dependiends de sus hibitos.

Link
URL! Pagina 1 i . . | URL! Pagina 3
indmico

URL! Pagina 4

Link E stdndar

- URL! P agina &

Los Links Dinamicos deben poder ser configurables de manera de poder
determinar la direcciéon URL destino segln el caso. Esta configuracion se realiza
estableciendo una serie de reglas a aplicar para obtener la URL destino que vera
el usuario. Se define ademas un criterio para determinar cual de las reglas hay
que aplicar segun las caracteristicas del usuario. Por ejemplo se pueden definir
dos reglas, una para hombres y otra para mujeres. Las reglas permiten en base
a la informacion del /og recomendar paginas.

La utilizacion de Links Dinamicos en un sitio, permite que los usuarios
tengan que navegar por una menor cantidad de paginas hasta llegar a una de su
interés. Asi no solo se ahorra tiempo en la bisqueda de contenidos de interés,
sino que aumenta la probabilidad de que realmente encuentre el contenido
buscado. Hay que tener en cuenta que en sitios de grandes dimensiones, donde
las paginas tienen varios hipervinculos, a veces resulta una tarea muy dificil y
tediosa recorrerlo en busca de una informacién en particular.

Desde el punto de vista del disefiador del sitio, la utilizacion de Links
Dinamicos no solo permite crear sitios que resulten mas atractivos a los usuarios
sino también la posibilidad de focalizar las estrategias publicitarias hacia grupos
especificos de la poblacion de usuarios.
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2.2. Analisis preliminar

La siguiente secciéon no pretende ser un analisis formal, si no que en ella
se plantea un modelo sencillo de representacion de sitios Web para facilitar la
comprension de los conceptos que expondremos en el resto del documento.

2.2.1 Sitios Estaticos

Para representar un sitio estatico se utilizara un grafo dirigido conexo. En
este modelo los vértices representan a las paginas del sitio y las aristas a los
hipervinculos que hay entre estas. De este modo una arista que une un nodo
origen a un nodo destino indica que en la pagina representada por el nodo
origen, hay un hipervinculo a la pagina representada por el nodo destino.

Elemento de la Ly

pagina web
(Ej. Imagen, Link, o /W_
Texto)

o — E | — L

./\AT

Vértice
(pagina web)

E = Pagina Web Estatica
2.2.2 Sitios Dinamicos

Este modelo, no permite representar sitios dinamicos paramétricos
adaptativos, ya que no hay manera de reflejar la direccion URL de un Link
Dindmico. Para poder modelar esta situacion, introduciremos en la
representacion, un nuevo elemento al que llamamos vértice decisional.

De esta manera, la representacion incluye tres objetos:
« vértices

e aristas

« vértices decisionales
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Un vértice decisional une a un nodo origen con N nodos destino. Una arista
que une un nodo origen a un vértice decisional indica que en la pagina
representada por el nodo origen, hay un Link Dindmico que puede llevar a
alguna de las N paginas representadas por los N nodos destino.

Ly
..>. D » | L
o

L3

Vértice decisional

D = Pagina Web Dinamica
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3. Especificacion del Analisis

3.1. Analisis de Requerimientos

En esta seccidn analizaremos las principales funcionalidades que debe
incluir el sistema. Una vez definidos los moédulos que lo integran, se realiza un
analisis particular detallado para cada uno de estos.

i.  Edicion de paginas para incluir Links Dindmicos
a. Definicion de la estructura del sitio
b. Mantenimiento y configuracion de Links Dindmicos en paginas
ii.  Configuracién general del sistema
a. Parametros de configuracion de la aplicacién
b. Definicion de propiedades de usuario
c. Categorizacién de paginas
d. Agrupacion de usuarios
iii. Generacidn del sitio con comportamiento paramétrico adaptativo
a. Generacion de pagina de registro de nuevos usuarios
b. Generacion de las paginas con el comportamiento de Links
Dinamicos incluido

3.1.1 Edicion de paginas para incluir Links Dinamicos

Como vimos anteriormente el Link Dindmico es la base de la solucién
brindada. Como primer requerimiento, se debe permitir que los disefiadores
puedan incluir los Links Dindmicos en un sitio. Para esto habrd que brindar una
forma de insertar, eliminar y configurar los mismos. La herramienta debe
proveer funcionalidades especiales, preferiblemente graficas, de modo que la
tarea de modificar el comportamiento no represente una dificultad equivalente a
especializarse en un lenguaje de programacion u otra tecnologia Web.

Es conveniente facilitar una manera de visualizar y editar la estructura del
sitio en donde se identifiquen claramente los hipervinculos y Links Dindmicos que
relacionan unas pdginas con otras de forma de controlar la navegacién, incluso
en sitios de grandes dimensiones.
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3.1.2 Configuracion general del sistema

Para que el sitio sea paramétrico se debe poder definir cuales son los
parametros que interesan de los usuarios. Estos pueden ser propiedades de los
usuarios, como por ejemplo, el sexo, la nacionalidad, el rango de ingresos, el
pais, etc.

Mediante los pardmetros se podra categorizar a los usuarios, por ejemplo
se puede crear un grupo de hombres, uno de ciudadanos uruguayos, uno de
personas de alto poder adquisitivo, etc. Esta categorizacion podra utilizarse para
determinar la adaptacion del sitio al comportamiento de los usuarios. Ademas,
es util poder clasificar las paginas en grupos, de forma que sea mas facil
seleccionar los destinos que se adapten a los intereses de los usuarios.

3.1.3 Generacion del sitio con comportamiento
parameétrico adaptativo

En base a la definicidon y configuracion de la estructura del sitio y los Links
Dinamicos, se debe generar un sitio que implemente el comportamiento
especificado por el disefiador web.

Ademas, para el caso que el disefiador defina propiedades de usuario, se
debe generar una pagina de registro de nuevos usuarios, donde se solicita al
usuario que ingrese el valor de sus propiedades. Esta pagina luego podra ser
modificada por el disefiador para adaptarse a los requerimientos graficos del
sitio.
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3.2.1 Diagrama de contexto

Disenador

Disefio de Pagina

Configuracion de Comportamiento
Configuracion del sistema

19

Usuario
Navegador

Solicitud de
Pagina

A

Pagina

Configuracion de Comportamiento
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3.2.2 Entidades externas
Disefhador

Es la persona encargada del disefio de las paginas del sitio. Esto incluye
tanto el disefio grafico de cada pagina como la construccion de la estructura
general del sitio. (Puede tratarse de mas de un individuo)

Responsable del sitio

Es quien se encarga de que el sitio este disponible y cumpla los objetivos
buscados, asi como de su administracion. Su tarea no es hacer el sitio sino
mantenerlo funcional. (Un individuo puede ser disefiador y responsable)

Usuario Navegador

Son aquellas personas que utilizando un navegador de Internet (por €j.:
Internet Explorer, Netscape Communicator, etc.), acceden al sitio y recorren sus
paginas.

3.2.3 Proceso Sistema

Representamos aqui al sistema como un solo proceso, el que debera ser
dividido luego en los sub - procesos principales del sistema. Antes de analizar
como realizar esta division hay que considerar la existencia de un moédulo propio
del sistema pero que es implementado por el grupo de taller “Andlisis de
patrones de busqueda con Web Mining” [13]. Consideraremos a este maddulo
como una entidad externa que presta servicios a nuestro sistema, por lo que lo
utilizamos como una caja negra. La tarea central de este modulo sera
determinar cual es la pagina que mejor se adecua a un usuario segun la
configuracion de un Link Dinamico.
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3.2.4 Diagrama de Contexto bajo las condiciones del

Taller
Usuario
Disefiador Navegador
A
Solicitud de
Generacién de sitios Web Pagina
paramétricos adaptativos
Pagina

Disefio de Pagina
Configuracion de Comportamiento
Configuracion del sistema

Configuracion de Comportamiento

Solicitud de Respuesta de
Recomendacion y recomendacion y
datos datos

1

Motor de <
Recomendacidn

Responsable
del sitio

3.2.5 Entidad externa “"Motor de Recomendacion”

Es un proceso, que consideramos como caja negra, implementado por el
grupo de taller “Andlisis de patrones de busqueda con Web Mining”. Este recibe de
nuestro sistema solicitudes de recomendacion y datos de navegacion para cada usuario, y
responde a dichas solicitudes.

! Producto final grupo de taller “Andlisis de patrones de busqueda con Web
Mining”.
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3.2.6 Proceso Generacion de sitios Web paramétricos
adaptativos

Al dividir el sistema y considerar la entidad externa "“Motor de
Recomendacion”, el proceso Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos
representa todo el resto del sistema, el cual corresponde a nuestro grupo de
taller.

Este proceso ofrece al usuario las funcionalidades principales explicadas
en [punto 3.1]: Edicion de paginas para incluir Links Dindmicos, Configuracion
general del sistema, Generacion del sitio con comportamiento paramétrico
adaptativo.

En la investigacién expuesta en [punto 1.5] se determind que no existe
un editor HTML que reuna las caracteristicas y funcionalidades antes descritas.
Por otra parte, el desarrollo de un editor HTML extendido que permita el manejo
de Links Dindmicos limitaria las posibilidades en cuanto a las prestaciones
ofrecidas. Esto es debido a que los editores HTML actuales ofrecen
funcionalidades superiores a las que se pueden alcanzar en el marco del taller,
especialmente considerando que no es el objetivo central del mismo.

Por lo tanto se tomd la decision de utilizar cualquier editor HTML
estandar para la edicion de paginas, y desarrollar una herramienta que permita
al editor incorporar los Links Dinamicos. En [punto 3.4] se expone una
justificacion mas detallada de esta decision.

En el punto siguiente se expande el proceso Generacion de sitios Web
paramétricos adaptativos para reflejar estos conceptos.
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3.2.7 Diagrama de Flujo de Datos

Disenador ) y _
Configuracion de Comportamiento

Configuracién del sistema

Administrador
Paginas
— - Configuracion de Comportamiento
Disefio de Pagina Configuracion del sistema
Datos de Responsable
configuraciéon del sitio
del sitio

Paginas

Generador de
comportamiento

Servidor WEB

Solicitud de Pagina
Informacion del usuario
Respuesta de Solicitud de
recomendacion recomendacién y
y datos datos
h 4
Motor de

Solicitud de Pagina

Pagina s .
Informacidén del usuario Recomendacion

Informacioén

de
navegacion A
A4
Usuario
Navegador LOG

Taller “Andlisis de patrones de busqueda con Web Mining”
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3.2.8 Procesos principales
Editor HTML

Es un programa o un conjunto de programas que permiten editar archivos
con formato HTML. Puede tratarse de editores de texto o editores especificos
para HTML. Estos programas deben ademds permitir de alguna manera la
utilizacion de Links Dinamicos en las paginas que son disefadas.
Administrador

Es el programa que permite establecer tanto los parametros del sistema
como la configuracion del sitio y los Links Dinamicos. Algunas de sus
funcionalidades sirven en la creacion del sitio y otras sirven una vez que el
mismo es publicado para cambiar configuraciones.

Generador de Comportamiento

Es el mddulo encargado de lograr que los Links Dinamicos tengan el
comportamiento para el cual fueron configurados.

Servidor
Este es un sistema necesario para la publicacion de sitios en Internet que

atiende solicitudes de los usuarios navegadores y envia las paginas del sitio a los
navegadores que las solicitaron..
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3.3. Analisis de la solucion

3.3.1

paginas en forma dindmica desde el servidor.

Seleccion de la forma de resolucion de paginas
dinamicas

En principio se ven dos grandes métodos de generar el comportamiento
dindmico. El primero es introducir en las paginas elementos como ActiveX, Java
Applets o lenguajes de Scripts que se ejecutan en el cliente y el segundo es
utilizar herramientas como ASP, PHP, PERL, etc. que nos permitan generar las

Primer método

SERVIDOR

/

(@

)

HTTP

<html>
Referencia
a
Aplicaciéon
</html>
< J J
N v 3
JONs ST
..r_‘"'r“g
Aplicacién
en
Servidor

servidor para obtenerla.

CLIENTE
(@
<html>

2O 2
RSl

L

e ol
Aplicacién

</htm¢ /
J

Prot. Propietario

El primer método implica la ejecucion de cédigo en el cliente, es decir el
navegador. Dicho cédigo es el encargado de realizar los cambios en la pagina
Web en base a informacién de navegacién del usuario, para generar el
comportamiento dinamico. Por lo tanto, se necesita informaciéon almacenada en
el servidor y deberia establecerse una comunicacion entre el navegador y el
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Segundo método

HTTP

SERVIDOR CLIENTE

/

N

(@ ) (@
<htm - <html>
, &8 ,

LA Hipervinculo
Script en
Servidor

</html> </html>

€

‘to ol

El segundo método independiza totalmente al navegador ya que este no
puede determinar que la pagina mostrada es dindamica. Con esta solucién el
comportamiento dindmico se logra mediante un programa que se ejecuta en el
servidor, y por lo tanto puede acceder a la informacion contenida en él sin la
necesidad de implementar interfaces de comunicacién. De esta manera se
minimiza el trafico de datos entre servidor y cliente, ya que evita el pasaje de
objetos (ActiveX, Applets, etc.) y la comunicacion de éste con el servidor. Las
herramientas mencionadas en esta opcién (ASP, PHP, etc.) generan codigo HTML
al ser solicitada la pagina, que a efectos del navegador es lo mismo que si se le
enviase codigo estatico HTML.

Entendemos que esta Ultima opcidn presenta ventajas sobre la primera,
por lo tanto optamos por ella. Tomada la decisidon de utilizar un lenguaje Server-
Side, resta determinar cual. Luego de analizar diferentes opciones, llegamos a la
conclusién de utilizar el lenguaje PHP. En el Apéndice A detallamos el motivo de
dicha eleccion.
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3.3.2 Método de resolucion de paginas dinamicas

Para implementar la solucidon utilizando un lenguaje Server-Side debemos
embeber en las paginas Web un algoritmo que genere el HTML correspondiente a
cada Link Dindmico. Para esto en primer lugar se debe disponer de las paginas
HTML del sitio para luego poder embeber el cdédigo del algoritmo antes
mencionado.

Por lo tanto, antes de introducir los Links Dindmicos, el disefiador debe
crear paginas Web con algun editor (HTML o texto). Se le proveera al disenador
de herramientas con las cuales podra luego, insertar y configurar los Links
Dinamicos en las distintas paginas del sitio.

<l!--
Pagina original con un comentario en la ubicacidén del objeto dinamico
-->
<htmI>
<head>
Pagina Web
</head>
<body>
Pagina Web dinamica.
<-- Aqui pongo un Link Dindmico -->
</body>
</html>

Para insertar un Link Dinamico en una pagina, tenemos dos posibilidades.
La primera es embeber directamente el cdédigo PHP que procesa al Link
Dinamico. Otra opcidn es insertar un tag (a definir), que luego de un proceso de
traduccion se sustituya por el mismo cédigo de PHP que de la primera opcion.

En principio la opcidn mas sencilla parece ser la primera, pero los editores
de HTML no pueden interpretar cédigo PHP embebido. Por lo tanto, para que un
editor de HTML logre mostrar y permita editar las paginas una vez introducido
algun Link Dinamico, debemos insertar un tag que los editores puedan
interpretar.
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<l!--

Pagina con un NUEVO tag (DYNAMIX),

para marcar la ubicacidn del objeto dinamico
-—>

<html>
<head>
Pagina Web
</head>

<body>
Pagina Web dinamica.
<DYNAMIX objectoCod="2" proyecto="prueba” ... >
</DYNAMIX>
</body>
</html>

Como el tag debe ser interpretado por un editor de HTML, no se puede
definir uno nuevo, se debe utilizar uno existente. Este tag ademas de poder ser
interpretado por el editor, debe distinguirse de cualquier otro tag que pudiera
haber en la pagina. Después de estudiar el estandar HTML encontramos que el
tag <Object> relne las caracteristicas deseadas. El tag <Object> fue
originalmente concebido para poder incluir ActiveX en pdginas HTML; luego se
comenzé a utilizar para incluir Java Applets. Para distinguir un ActiveX o Java
Applet de otro, el tag incluye un atributo llamado “ClassId” que es Unico.
Actualmente, muchos editores de HTML admiten la posibilidad de incluir ActiveX
y Java Applets utilizando este tag.

También es de interés que desde el editor se pueda acceder a la
configuracion de los Links Dinamicos. Para lograr esto, desarrollamos un control
ActiveX con una pantalla de propiedades que permite configurar el Link
Dinamico. A este ActiveX le llamamos DynamiX.

Utilizamos el cédigo HTML generado por los editores HTML al insertar
DynamiX como el tag que identifica un Link Dindmico que es generado por los
editores al insertar el ActiveX como el tag de Link Dindmico. De este modo es
posible ver Links Dinamicos en editores HTML como una instancia de DynamiX.
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Asi, se logré definir un tag que es interpretado por los editores de HTML,
que se puede distinguir de cualquier otro tag de la pagina y para el cual se
puede invocar un programa de configuracién (pdgina de propiedades®’ de
ActiveX) desde editores que provean dicha funcionalidad?. Hay que notar que
DynamiX no aparecera en las paginas publicadas, ya que sera sustituido luego,
simplemente es utilizado para poder acceder a los Links Dindmicos desde un
editor HTML.

<!--
Pagina con un tag OBJECT , para marcar la ubicacion del Link Dinamico
-->
<html>
<head>
Pagina Web
</head>
<body>
Pagina Web dinamica.
<object
classid="clsid: 1396E47C-84E9-11D5-BB07-0BA86B50B"
id="Link1"
width="153"
height="177"
>
<param name="_ExtentX" value="4048">
<param name="_ExtentY" value="4683">
<param name="0ObjetoCod" value="2">
</object>
</body>
</html>

Una vez definido el tag, resta definir qué informacion debe contener. Se
podria incluir la informacion de configuracién del Link Dindmico en el tag pero
optamos por asignar un identificador Unico a cada Link Dinamico y almacenar en
la base de datos la configuracién del mismo. Esto simplifica el manejo de tags y
permite la modificacion de la configuracion sin tener que regenerar el sitio.

! Los Active X pueden incluir paginas de propiedades. Estos son formularios que
permiten asignar valores a las propiedades del mismo. Desde estas paginas de
propiedades se pueden ademas ejecutar acciones como acceder a una base de
datos.

2 Hemos comprobado que Microsoft FrontPage 2000 incluye dicha funcionalidad
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3.4. Arquitectura de la solucidon

Después de realizado el andlisis de la solucidn, llegamos a la arquitectura
final que exponemos a continuacion.

Disefiador Configuracién de Usuarios
Configuracion de paginas
Configuracion del sistema

Administrador

Paginas HTML

Disefio de
Pagina

Datos de L
configuracion Paginas HTML +
del sitio Link Dinamico
Configuracién HTML P?_G'Ea;_ ,
del Sitio + Lin namico
Configuracion de Comportamiento
Configuracién del sistema
Responsable
. del sitio
Paginas
Generador de
Servidor WEB comportamiento
Solicitud de Pagina
Informacién del usuario
Respuesta de Solicitud de
recomendacion recomendacién y
y datos datos
h 4
Solicitud de Pé&gina Motor de

Pagina > .
Informacién del usuario Recomendacion

Informacion

de
navegacion A
A4
Usuario :

Taller “Analisis de patrones de busqueda con Web Mining”
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3.4.1 Expansion del administrador

Confiquracién del sistema

Configurador

<
Configuracién
del ‘-
sistema Paginas HTML
Mantenimiento _ » o
de Configuracion de paginas
Paginas
Configuracion de
usuarios
Datos de
configuracion
de paginas
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h 4 h 4 ' oz
f ..
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Comportamiento
<

Paginas HTML
+

Link Dindmico Paginas

> HTML + Link Dindmico
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A continuacion detallamos los procesos y flujos de datos producto de la
expansion del proceso del administrador.

Configurador

Mediante este proceso es posible establecer la configuracion del sistema.
Esta incluye datos como directorios por defecto, preferencias de usuario, etc. El
sistema debe permitir la creacién de varios sitios Web, por lo tanto es posible la
creacion de Proyectos de sitios Web desde este proceso.

Los Proyectos de sitios Web son el conjunto de datos, configuraciones del
sistema y datos de generacion de comportamiento dindmico, caracteristicos de
cada sitio Web.

Mantenimiento de Paginas

Este proceso es el encargado de manejar la informacion de las paginas
del sitio. Aqui se determina que paginas lo conforman, y se define una
categorizacion de las paginas en grupos. También es el encargado de mantener
la jerarquia de grupos de paginas.

Mantenimiento de Usuarios

Este proceso define los pardmetros de usuario del sitio. Ademds se
encarga del manejo de grupos de usuario.

DynamiX

Se trata del proceso previamente definido en 3.3.2 encargado del manejo
de la configuracion de cada Link Dinamico.

Configuracion del Sitio

Luego del andlisis del sistema, la arquitectura de la solucidon agrega dos
medios de almacenamiento destinados a guardar datos del sistema en general.
Estos aparecen en el diagrama general de la arquitectura de la solucién y
particularmente en la expansion del Administrador y la expansion del Generador
de comportamiento. Se trata del almacenamiento que describimos en este item,
Configuraciéon del Sitio, y del que describiremos en el siguiente item, Paginas
HTML + Link Dindmico.

La Configuracion del Sitio es el almacenamiento donde se guardan los
datos de los Proyectos de sitios Web, que como describimos antes, incluyen
datos de configuraciones del sistema, datos de generacion de comportamiento
dindmico, etc. Por este motivo, el Administrador y el Generador de
Comportamiento poseen este almacenamiento en comun.
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Paginas HTML + Link Dinamico

Luego de editadas las paginas con DynamiX, éstas se encuentran en un
estado intermedio representado en un medio de almacenamiento hasta que sean
procesadas por el Generador de Comportamiento.

3.4.2 Editor HTML

Este proceso aparece diferente que en el andlisis del sistema original
donde lo consideramos como parte del sistema a desarrollar. En este diagrama
de arquitectura final, se representa como un proceso interno pero no a
desarrollar como parte del proyecto. Esto se debe a que la edicidn y disefio de
paginas es un proceso clave e interno a nuestro sistema, pero debido a la
complejidad de desarrollo que involucra la implementacién de un editor se
decidio la utilizacién de editores de terceros.

Debemos entonces adaptar editores para permitir la insercion de Links
Dinamicos. Encontramos tres maneras de hacer esto:

+ Modificar el cédigo un editor OPEN-SOURCE (de cddigo abierto).

* Crear un PLUG-IN para un editor en particular.

« Crear un objeto programado que se pueda insertar en una pagina con
varios editores HTML.

La primera opcion presenta el problema de depender de una versiéon del
editor, por lo tanto, ante un cambio de versidon del editor, seria necesario
readaptar y recompilar el editor para mantener las nuevas funcionalidades.
Ademas el costo de adaptarse al estilo de programacion de este editor podria ser
alto.

La segunda opcion considerada, si bien no tiene la dificultad de la
adaptacion de versiones, presenta el problema del compromiso con un Unico
editor. Ademas, requiere demasiado tiempo de investigacidon y entrenamiento
acerca de como programar una aplicacién capaz de interactuar con un editor
(PLUG-IN); sin la certeza de que efectivamente esto sea posible.

Finalmente optamos por la tercera opcién. Crear componentes
programados que puedan insertarse en paginas con editores existentes. Para la
inserciéon de componentes programados, existen en el mercado dos tecnologias
predominantes, ActiveX y Java Applets. La decision entre ambas recayo sobre la
experiencia de programacion y el conocimiento de las tecnologias, que en este
caso era mayor para los componentes ActiveX. Ademds recordamos que
preferimos un componente que cuente con alguna aplicacion de configuracion
programable, que en el caso de los ActiveX son las paginas de propiedades.

Esta decision limita las posibilidades de interaccion de algunos editores
que no soportan la insercion de objetos ActiveX, en general los mas sencillos, sin
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embargo algunos de los mas completos si tienen soporte. Ademas la portabilidad
de la plataforma de edicion de Paginas no es un prerrequisito

La utilizacion de ActiveX no implica que el sitio solo pueda ser accedido
desde navegadores que soporten ActiveX ya que en el proceso de traduccion se
quitan los ActiveX y se traducen por invocaciones a procedimientos PHP. Es mas,
podria haberse tomado la decisién de que no se puedan incluir ni modificar Links
Dinamicos con el editor y permitir configurar los Links Dindmicos Unicamente
desde el Administrador.
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3.4.3 Expansion del generador de comportamiento

Configuracion del Sitio

Datos de
configuracién
del sitio

Paginas HTML + Link Dindmico

Paginas PHP

Informacion del usuario

Solicitud de Pagina Informacion del usuario

Codigo embebido PHP

Interprete

PHP
4 ra
i HTML
Paginas HTML Cddigo
Generador |¢———
— »\ Dinamico PHP
Respuesta de
recomendacién
y datos
Datos Solicitud ‘_j?
recomendacion y
datos
h 4 Motor de
Configuracion del Sitio L p] ecomendacio
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En este diagrama se expanden todos los procesos del Generador de
Comportamiento, a continuacion explicamos cada uno de ellos.

Traductor

El traductor es el proceso que genera paginas PHP en base a las paginas
HTML que incluyen el Link Dinamico.

Interprete PHP

Se trata de una aplicacion del tipo “Plug - In” que es utilizada por el
servidor Web para interpretar las paginas PHP. Como resultado, la aplicacion
genera la pagina HTML que el servidor envia y es mostrada al usuario. Para la
generacion del comportamiento se utiliza un proceso comuin a todas las paginas
PHP, que esta codificado también en PHP, y por lo tanto es interpretado por esta
aplicacién.

Generador Dinamico PHP

Es el proceso descrito anteriormente. Este proceso lee la configuracién del
Link Dinédmico, y es el encargado de comunicarse con el Motor de
Recomendacion mediante una interfaz que definiremos mas adelante. Con estos
datos genera el comportamiento dinamico correspondiente a la configuracion del
Link Dinamico en cédigo HTML.
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4. Diseno del Sistema

4.1. Actores involucrados en el sistema

e Usuarios del sitio
 Administradores del sitio
» Disenadores del sitio

4.1.1 Usuarios del sitio

Se trata de las personas que acceden a las paginas del sitio con un
navegador. La accidn que realizan estos pues es navegar por el sitio. En principio
cualquier persona con acceso al sitio es un usuario, se puede distinguir dentro de
este grupo de actores, el subgrupo constituido por los usuarios registrados al
sitio.

4.1.2 Administradores del sitio

Es aquella o aquellas personas que se encargan de mantener al sitio
funcional. Son en definitiva los responsables de que el sitio cumpla con su
objetivo.
4.1.3 Diseinadores del sitio

Se trata de quien (o quienes) crean las paginas del sitio y su estructura.

Se trata de técnicos con conocimientos de disefio grafico y un minimo de
tecnologias de Internet.
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4.2. Casos de Uso Generales
Casos de uso del Diseiador

« Agregar una pagina al sitio

« Quitar una pagina del sitio

« Disenar un pagina

« Agregar un Link Dinamico a una pagina
* Quitar un Link Dinamico de una pagina

Casos de uso del Administrador y Disefiador

« Modificar la configuracion de un Link Dindamico.

» Modificar los parametros de configuracidén de la aplicacion.
« Agregar un parametro de usuario

« Quitar un parametro de usuario

« Crear un grupo de paginas

« Eliminar un grupo de paginas

« Agregar una pagina a un grupo de paginas

« Quitar una pagina a un grupo de paginas

Casos de uso de los Usuarios

« Ingresar pardmetros
* Navegar por el sitio

4.3. Conceptos del diseio de la solucion

Al especificar los actores del sistema y sus casos de uso generales,
comienzan a surgir conceptos de disefio que son imprescindibles para luego
continuar con el disefio final de la solucion. Estos conceptos estan presentes en
la creacidn de una pagina Web y principalmente en como se logra luego la
generacion del comportamiento dindamico.

4.3.1 Jerarquizacion de grupos de paginas

En los sitios se suelen agrupar las paginas en diferentes categorias. Por
ejemplo en un supermercado, se pueden identificar paginas de fiambreria,
limpieza, textiles, etc.; dentro del grupo de fiambreria, a su vez estan las
paginas de quesos, embutidos, etc.; entro de la de quesos las de quesos duros,
cremosos, etc. Asi se a forma un jerarquia, en la que una pagina pertenece a
uno 0 Mas grupos que a su vez pueden pertenecer a otros grupos.
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Cocina

Jabones Detergentes

JabonA.HTM DetergenteA.HTM
JabonB.HTM DetergenteB.HTM
JabénC.HTM DetergenteC.HTM

Para que el disefiador pueda configurar los Links Dindmicos, es
importante que pueda manejar el concepto de grupos de paginas. Este concepto
puede ser muy Uutil en el momento de establecer las reglas que definan el
comportamiento de un Link Dinamico. Por lo tanto, el sistema considera la
existencia de estds estructuras.

4.3.2 Parametros de Usuarios

Hasta este momento, se ha manejado el concepto de propiedades o
parametros de los usuarios, sin entrar en detalles sobre su significado.

Los usuarios que utilizan el sitio poseen caracteristicas propias, como ser
sexo, edad, nacionalidad, etc. a las que llamamos parametros de los usuarios. La
cantidad de parametro es infinita, pero a los efectos practicos se selecciona un
conjunto reducido de los mismos, que sea significativo a los efectos de distinguir
grupos de usuarios con necesidades especificas que puedan ser atendidos desde
el sitio Web.

Hay dos modos de saber cuales son las parametros de los usuarios, la
primera y mas obvia es mostrar un formulario donde el usuario pueda
ingresarlos directamente. La segunda, es intentar descubrirla en base a su
comportamiento en el sitio. Por ejemplo una persona que en el 90% de los
accesos a un sitio de deportes accede a alguna pagina de fatbol, serd un
aficionado al futbol y un potencial comprador de productos de futbol.

El sistema permite a los disefiadores definir una serie de propiedades de
los usuarios. Podemos identificar propiedades de dos tipos; propiedades de texto
y propiedades enumeradas. Las propiedades de texto sirven para identificar
valores arbitrarios, que no es posible o no es tan facil definir en el momento del
disefio, como por ejemplo: “Nombre”, “e-mail”, “Direccién”. Las propiedades
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enumeradas, en cambio, son mas versatiles, y se adaptan mejor a valores que
se conocen en el momento del disefo. Estas permiten identificar perfectamente
valores de propiedades como "“Sexo”, “Tipo de mdusica”, y en general
propiedades que se pueden agrupar en rangos.

Estas propiedades pueden ser utilizadas para luego (generar
automaticamente una pagina de registro. La forma de hacer esto es crear una
pagina Web que contiene un formulario. En dicho formulario se destina una caja
de texto para cada propiedad de tipo texto y un menu desplegable para cada
propiedad de tipo enumerado.

Dicha pagina debe ser la pagina de presentacion para cada usuario nuevo
del sitio Web por lo tanto se debe tomar en consideracion que debe tener un
disefo atractivo, y especifico del sitio Web. Esto es imposible de lograr al
generar una pagina automatica, por lo tanto debe ser editada luego por el
disefiador. La Unica limitacion en el disefio es que se deben conservar los
campos insertados para no perder la funcionalidad de registro.

Por otro lado se encuentra la informaciéon que se puede obtener de los
usuarios a partir de la navegacion. La extraccion de esta informacién puede
hacerse en forma explicita o pidiendo al sistema que determine cudl es la mejor
opcion. Por ejemplo se puede querer saber cudl es la pagina mas vista por una
persona, esto es una peticién explicita. Por otro lado se puede pedir el mejor
hipervinculo para el usuario en base a la historia de los usuarios que tienen el
mismo perfil de navegacion.

Para satisfacer las primeras es necesario un modulo estadistico, en
cambio para satisfacer a las segundas sera necesario un modulo mas inteligente
de Data Mining sobre la navegacion, conocido como Web Mining. Ese maddulo
crearia grupos de usuarios llamados Clusters, que determinan el perfil de un
usuario sin que este haga mas que navegar.

La tarea de implementaciéon de dichos mddulos es la correspondiente al
grupo de taller “Anaélisis de patrones de busqueda con Web Mining".
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4.3.3 Reglas de definicion del comportamiento dinamico

Para configurar un Link Dindmico se debe implementar un sistema de
reglas que manipulen su comportamiento. Para definir estas reglas contamos con
dos elementos, los parametros de usuario y los patrones de comportamiento de
navegacién de los usuarios.

Mediante los parametros de usuario se pueden crear condiciones para
determinar si una regla es aplicable o no. Por ejemplo, puede ser de interés
poder crear reglas para usuarios de sexo masculino, menores de 20 afos, etc.
De esta manera se utiliza los parametros de usuario para establecer que reglas
se aplican a estos.

Un problema que se plantea en este modelo, es que mas de una regla
puede tener una condicidon valida simultdneamente para determinado usuario.
Por lo tanto debe definirse una forma de determinar cual de estas serd la que se
aplicara. Esto se soluciona asignando una prioridad a cada regla.

El sistema utilizado de prioridades, condiciones y reglas, esta inspirado en
el método que utiliza el lenguaje de programacion ADA para implementar la
comunicacion entre procesos concurrentes. Por este motivo, de aqui en mas,
llamaremos a este conjunto de reglas, prioridades y condiciones “Sistema de
Guardas”. A continuacion se describe mds en detalle como funciona el Sistema
de Guardas.

Una guarda es regla de comportamiento compuesta por tres elementos:

1. Una condicidon sobre los parametros de usuario.

2. Una prioridad.

3. Una consulta para el motor de recomendacién (Regla de
comportamiento).

Cada Link Dinamico tendra una lista de guardas, estas estaran
compuestas por una condicién (referente a los parametros del usuario), una
prioridad y una consulta. Al momento de procesar un Link Dinamico, se evallan
todas las condiciones. Seguidamente se realiza un sorteo entre todas las guardas
para las cuales la condicidon fue verdadera. En este sorteo cada guarda tiene
como peso su prioridad. Una vez sorteada una guarda, se invoca al Motor de
Recomendacion con la consulta de la guarda como parametro. Esta consulta es
interpretada por el Motor de Recomendacion, definiendo asi la interfaz entre
ambas aplicaciones. Para el caso de que ninguna guarda evalle su condicion
como verdadera, se aplica una consulta especial del Link Dinamico.
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La probabilidad de que una guarda sea sorteada sera la siguiente:

0 9

59,

Donde p; representa la probabilidad de que la i-esima guarda de condicion valida
para el usuario sea sorteada entre las n guardas de condiciéon valida, vy .
representa el peso (prioridad) asignada a la i-esima guarda.

NUmero |Prioridad |Condicion Consulta

1 20 Sexo == F && Edad < 30 |SELECT BEST(1) FOR...
2 40 Edad >= 18 SELECT URL(1)

3 40 Edad < 18 SELECT URL(3)

Este sistema nos permite definir criterios para distintos usuarios, aun
mas, permite definir distintos criterios para los mismos usuarios y con que
frecuencia usarlos.

Las condiciones son expresiones ldgicas sobre los parametros de los
usuarios, constituyen una herramienta que permite aplicar ciertas consultas
Unicamente para los usuarios de determinado perfil. Por ejemplo se puede
solicitar la pagina mds vista por las mujeres menores de 30, Unicamente cuando
el usuario es una mujer menor de 30 afios. La condicion de una guarda no tiene
por que ser una condicidon que defina a un grupo de usuarios predefinido. Por
ejemplo es posible solicitar la pagina mas vista de la seccion deportes por los
menores de 15 afos, cuando el usuario es mayor de 35 afios (por ejemplo en
visperas del dia del nifo).

Las consultas son dindmicas y por lo tanto no siempre retornaran la
misma pagina, sin embargo para un mismo usuario es posible que la pagina
retornada por una consulta se mantenga estable por un periodo prolongado, el
disenador o administrador del sitio puede querer incluir en un Link Dindmico
varias consultas y que al azar se resuelva alguna de estas de modo que la
pagina varie de un acceso a otro. Esto es posible mediante este sistema ya que
si mas de una condicidon es valida para el usuario, se realiza un sorteo entre
todas estas guardas y se resolvera la consulta de la guarda ganadora. Incluso el
disenador puede ponderar cada guarda dandole una prioridad.

Por ejemplo, se quiere que para las personas de mas de 1,90 metros de
altura se muestre un hipervinculo a una pagina de articulos para altos en un
90% de los casos y a una pagina de articulos de basketball en un 10% de los
casos. Para lograr esto, se crean dos guardas con la condicion “altura > 1,90”; la
primera realiza una consulta para obtener la mejor pagina de articulos para
altos, asignandosele prioridad 9. A la segunda, con una consulta para obtener la
mejor pagina de basketball, se le asigna prioridad 1.
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En el Apéndice F, se exponen detalladamente dos ejemplos sobre el
Sistema de Guardas.

Condiciones

Como se explico anteriormente, las condiciones son expresiones ldgicas
compuestas por constantes, parametros de usuario, operadores légicos y la
funcion Visited.

CondElem := Cte | <parametro de usuario> Op <valor> |
(CondElem) Op (CondElem) | Visited (Pagina) Op Valor |
Belongs(Id_Grupo) | !(CondElem)

Id_Grupo := Integer

Pagina 1= String

Cte := True | False

Valor = Integer

Op = <|>|>=]<=]|==

La funcion Visited retorna la cantidad de veces que el usuario accedié a
una pagina. Esta funcidn es implementada por el Motor de Recomendacion.
Visited, es una funciéon que se toma como ejemplo de implementacién, en un
futuro se podria implementar otro tipo de funciones que obtengan informacion
del Log.

La funcién Belongs indica si el usuario pertenece a determinado grupo de
usuarios. De esta manera se evita tener que repetir la condicidon que define a un
grupo. Ademas en caso de que se modifique la definicibn de un grupo de
usuarios, el cambio se ve impactado automaticamente en todas las reglas.
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4.3.4 Lenguaje de Consultas para las reglas de
comportamiento.

Hasta aqui hemos manejado el concepto de consulta sin detallar cual es
su real alcance y especificacidon. El presente punto, expone la motivacién de la
utilizacion de un sistema de consultas y describe brevemente su especificacién.

Las consultas especifican la forma en que se le solicita al Motor de
Recomendacion la pagina que se desea para cada regla. Estas estan definidas
mediante un lenguaje de consulta llamado DQL (Dynamic Query Lenguaje)
(Apéndice E).

Cuando el Motor de Recomendacion recibe una consulta DQL, la procesa y
retorna un identificador de URL, asi como un motor de base de datos retorna una
tupla al recibir una consulta de seleccidn. En definitiva la consulta es la manera
que tiene el administrador o el disefiador de solicitar una pagina por logica
dindmica.

Otra posibilidad hubiera sido utilizar funciones que reciban los parametros
necesarios sin la utilizacion de un lenguaje de consultas. La utilizacion de un
lenguaje de consulta, independiza a los sistemas y permite que el Motor de
Recomendacion aumente sus prestaciones sin impactar en el sistema de
administracién. Ya que en caso de un aumento en sus prestaciones, lo Unico que
habria que hacer es ampliar el lenguaje, manteniendo la vieja funcionalidad®.

Una consulta tiene un formato similar a:

SELECT [RANK(Ord) | MOST(Ord) | HOT(Ord, Growing, default) | RANDOM]
FROM [ALL | URLGROUP(id_URLGroup)]

FOR [ALLUSERS | THISUSER(Id_User) | THISGROUP(Id_Group)]

SELECT, especifica qué operacion de seleccion se desea solicitar.

« RANK(Ord) Retorna la Ord-ésima mejor URL
+  MOST(Ord) Retorna la Ord-ésima URL mas visitada
« HOT(Ord, Growing, Default) Retorna la Ord-ésima URL de mayor o

menor crecimiento (si no hay ninguna
retorna la URL Default)

« RANDOM Retorna un URL al azar
FROM, especifica a que conjunto de paginas se refiere la seleccion
« ALL Todas las paginas
+ URLGROUP(id_URLGroup) ElI grupo de pagina de identificador
id_URLGroup

! Esto es similar a lo que sucede cuando una consulta ANSI SQL 1 se aplica a un
motor de base de datos ANSI SQL 2, la consulta sigue siendo aceptada y por lo
tanto no hay necesidad de modificar los programas al cambiar la version del
motor de base de datos
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FOR, especifica a que usuarios aplicar la funcion

« ALLUSERS Aplica a todos los usuarios
e THISUSER(Id_User) Aplica al usuario que esta navegando
« THISGROUP(Id_Group) Aplica al grupo de usuaros de identificador
Id_Group
Asistente

Como el sistema estad previsto para usuarios no informaticos, el sistema
cuenta con un asistente (Wizard) que permite que un usuario arme las consultas
sin la necesidad conocer DQL.

Ampliacién para condiciones

Como se explica en la seccién anterior, a las consultas se le puede
agregar la funcion Visited. EI DQL especifica esta interaccion con el Motor de
Recomendacién.

El formato de estas consultas es el siguiente:

VISITED URL(Id_URL) | URLGROUP(Id_URLGroup)
FOR THISUSER(Id_User)

VISITED, indica si se refiere a la cantidad de accesos a la pagina de identificador
Id_URL o al grupo de paginas Id_URLGroup.

4.3.5 Texto e Imagenes Asociadas a una URL.

Cuando el disefiador inserta un Link Dinémico, no sabe cual sera el destino
del mismo cuando los usuarios accedan. Esto en algunos casos impide mostrar
un texto o una imagen relacionadas con el destino del hipervinculo. Por ejemplo,
un sitio de lugares turisticos podria querer que cada hipervinculo mostrard una
postal de lugar.

En otros casos el disefiador desea mantener un texto o una imagen fija
para un Link Dindmico, sin que importe cual es el destino final.

Para resolver este problema se crea una lista de textos e imagenes
asociadas a una URL, de este modo, el disefiador puede indicar que se
despliegue un texto o imagen para el destino final. En el ejemplo anterior, si el
destino es Punta del Este, se accederd a la lista de imagenes de Punta del Este y
se mostrara una al azar.

Por lo tanto, como parte de la configuracidn de un Link Dindmico, se debe

especificar si el mismo tiene un texto o imagen fijas o si por el contrario, se debe
seleccionar un texto o una imagen de la lista asociada del destino seleccionado.
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4.4. Modulos del Sistema

Sistema

v v v

Administrador Editor HTML Generador de
Comportamiento
PHP
Mantenimiento DynamiX * Pagina de
| de Usuarios Registro Rl
Mantenimiento Moédulo Data
! de Paginas Mining nll
Configurador Link
! del sistema Dindmico  [¢]
Y Traductor Usuario «—
DynamiX * Acceso Base
—> de Datos  [€

Las dos entidades DynamiX refieren a implementaciones para distintos
ambientes del mismo maodulo.
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4.5. Moédulo Administrador

Una vez que el disefiador traduce el sitio y coloca las paginas PHP en el
servidor WEB, el sitio esta listo para ser publicado. Sin embargo una vez que se
publica el sitio, debe haber una manera de mantenerlo y administrarlo sin tener
que crear el sitio nuevamente con cada modificacion.

Para esto se implementd el Administrador. Se trata de un maédulo a ser
usado justamente por el administrador del sitio, que permite modificar el
comportamiento del sitio y permite establecer una serie de parametros
necesarios para poder configurar los Links Dinamicos.

Mediante el administrador se puede ademas insertar Links Dinamicos y
modificar su configuracion utilizando el médulo DynamiX. De esta manera luego
que el disefador crea las paginas estdticas, puede insertar con DynamiX los
Links Dinamicos en estas paginas. También es posible insertar los Links
Dinamicos con el mdédulo DynamiX desde el editor HTML.

4.5.1 Casos de uso del Administrador
Los casos de uso particulares del administrador son los siguientes:
Casos de uso del Mantenimiento de Usuarios

+ Consultar Usuarios

« Agregar , quitar o modificar propiedades de usuario
« Agregar , quitar o modificar grupos de usuarios

¢ Recalcular usuarios de un grupo

Casos de uso del Mantenimiento de Paginas

« Agregar o quitar una pagina

« Agregar, quitar o modificar un Link Dindmico de una pagina
« Agregar, quitar o modificar grupos de paginas

« Agregar o quitar una pagina a un grupo de paginas

« Asignar un grupo de paginas como integrante de otro

« Agregar y quitar imagenes o textos asociados a una pagina
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Casos de uso Generales del Administrador

« Importacion de un sitio estatico existente (para incluir Links Dinamicos)
« Traduccién !

« Visualizacién gréfica del sitio 2

« Agregar, quitar o configurar proyectos

« Configuraciéon general del proyecto

4.5.2 Mantenimiento de Usuarios
Consulta de usuarios

Despliega una grilla en la que se muestran los usuarios registrados en el
sitio. El reporte muestra el identificador de usuario, y el valor de cada propiedad

de este. Se permite agrupar, de modo de poder ver la lista de usuarios o los
distintos valores de una propiedad.

i DynamixX Manager - [Usuanos] . |2 5'
B3+ Salr  Conbigwacion  Usuanos Faginas WEB  Edicion delSitio Mer 2 &) x|

| zilz] | elzlel |l )=
Cookie /

Coaokie » Propiedad Walar

P | =] 115503675159730809

115503b7b15973b809 Ermnai afaccioli@adinet. com.ug
115503b7b1597 36809 Estudios Ingenieria
118503071597 30803 Hobbiz Musica
1165030701597 30803 Sevo Masculing

[Mavis 8/26/0 | 546 PM

Lista de usuarios y sus propiedades

! Se pens6 que el mejor lugar para incluir el traductor es en el programa de
administracidén, de modo de centralizar la interfase con los responsables del sitio.

2 Se trata de una interfaz grafica que permite ver un grafo del sitio de manera
que el administrador pueda tener una visualizacidon del sitio. Ademas mediante
esta interfaz, puede identificar las paginas y editarlas (se llama al editor que
seleccione en la configuracién general). También puede identificar los objetos
dindmicos y editar su configuracion modificando el comportamiento de estos sin
tener que re-compilar el sitio. (Se implementa en conjunto con el Diagrama de
Edicidn del Sitio)
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Mantenimiento de propiedades

Permite ingresar, quitar y modificar parametros de los usuarios. Se
despliegan dos grillas relacionadas. En la primera se muestra la lista de
propiedades y en la segunda muestra en caso de tratarse de una propiedad
enumerada, los valores validos del enumerado.

&k Propiedades i [=]
Propiedades

Tipo Enumerado
E ztudinz Tipo Erwmerado
Haobbie Tipao Exumerada
Email Tipo Testo
#*
Valores posibles de Sexo
Texto
P |t azculing
Femenino
*

Mantenimiento de grupos de usuarios

Los grupos de usuario a diferencia de los grupos de pdaginas, se definen
por comprension. Para esto se introduce una condicion sobre las propiedades de
usuarios. Este modulo muestra una grilla desde donde se pueden realizar las
altas, bajas y modificaciones a los grupos de usuarios.

Ademas la pantalla incluye un botdn que permite generar un grupo de

usuarios, esto es, evaluar para cada usuario la condicion del grupo e incluir en el
grupo aquellos usuarios para los cuales la condicidon se verifico.

50



Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

W DynamiX Manager - [Grupos de Usuarios]

Disefio del Sistema

B3+ Salr  Configuracion  Usuarios  Paginas WEB  Edicidn del Sitio Wer 2

BEES
1= x|
|zl = l2le] o] = |
Descripcion del gupo Condicidn de filtro Fecha de actualizacidn
Hombres $5enn ==1
Mujeres $5em0==2
>

Generar! |
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4.5.3 Mantenimiento de Paginas

Paginas del Sitio

Muestra una grilla con las paginas del sitio. Mediante esta grilla se pueden
agregar , quitar o modificar las paginas. En la parte inferior de la pantalla se
muestra una grilla relacionada con la primera en donde se muestran los textos e

imagenes asociadas a la pagina seleccionada en la grilla principal.

@ DynamiX Manages - [Paginas Web] e == x|
B+ Salit Configuacion Usuanos  PaginasWEEB  Edicidredel Sk Wer 2 =& x|
|zl || =l=lel |/ 200] (1= [
Paginas
Pagina Local URL Edicién URL Destino Fecha de Alta Fecha de Baja |~ |
c\Dynamismivebhcomputadorashea. . | /computadoras/samba/zamba_config....
» e \Dynamixsmiv ebhcomputadorashlpr.. | fcomputadorasdlpma/lprng_config. html
c\Dynami=hmivwebhcomputadorasisn. . | /computadorasisntpsntp_config.html
chDynaml<hmivw/eb\computadorastat. . | /computadoras/sterm/i=term_config.html
chDynaml<hmiweb\computadorashu... | /computadoras/ups/ups_config.html
ciDynamemivebhindes htm findex.htm
c\Dynameimiv ebhdeportes_menu ... | /deportes_menuhtm
e\Dynamemiw ebsmusica_menw htm | /musica_menu.htm
c\Dynameimiv ebhestudio_menuwhtm | /estudio_menu. him
e \Dynamesmiv ebhcomputadoras_m... | fcomputadoras_menuhtm
c\Dynamessmiv ebsmusicairoach.htm | /musicalioach.htm L
ciDynamessmiwebsmusicatchachtm | /musica/chao htm
c\Dynamiimiv ebhcomputadorasiLi.. | /computadoras/Linus htm
e \Dynami=imivebhestudio\Electio. htm| /estudio/E lectra.htm
c\Dynamiimivebhestudioslngenien.. | /estudio/lngenieria. htrm
c\Dynami=hmivw ebhestudiotComunic.... | /estudio/ComunicacionD atos.htm
chDynaml<hmiweb\estudictElectioh... | /estudio/Electio/Z80_v2.him ;I
Imagen Asociada Texto Asociado
P |fimages/print_ban.gif Configuracion de Servidores de Impresion.
fimages/print_ban2. gif Configuracion de Servidores de Impresion.
*
[Mevs 8/26001 | 6:31 PM

Importacion de Paginas

Permite agregar automaticamente las paginas que componen el sitio a
partir de los archivos .htm que se encuentren en un directorio origen. Asi se
evita la carga manual utilizando la funcionalidad expuesta en el punto anterior.
Esta funcionalidad es de especial utilidad cuando se parte de un sitio existente
sin Links Dinamicos, o se actualizan las paginas de un sitio.

Mantenimiento de grupos de paginas
Aqui se muestra una pantalla en donde hay un arbol jerarquico de grupos

de paginas. Cada elemento de este arbol es un grupo de paginas. Un grupo que
aparezca en el arbol como hijo de otro indica que sus paginas también
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pertenecen al grupo padre. Por ejemplo, una pagina del grupo “Examenes
Comunicacién” también es una pagina del grupo “Estudio”.

En la parte inferior se encuentra una grilla relacionada con el arbol en
donde es posible editar las paginas que pertenecen a un grupo.

ok Grupos de Paginas Web | |O] %]
o !.:| Grupos de Paginas
............. Publicidades
............. Computacian
= E=tudia

.............. lé' Examenss Comunicacion

............. || MU=ic=

Baregar
Elirniriar

Modifizar

LCancelar

LIEL
P |z \Dynamni<smivebbcomputadarastentpbentp_config. html

D enamihmiw ebhcomputadorasstermbeterm_config. html

oD nami=hmis ebhcomputadorastupshups_config.html

v, lin, org

Wi by, com

AN RS2S, JOY
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Diagrama de edicidn del sitio.

El diagrama de edicién del sitio despliega un grafo dirigido donde hay
distintos tipos de nodos. Se representan las paginas del sitio como los vértices
del grafo. Los hipervinculos entre las paginas son representados por las aristas
del grafo. Una arista dirigida de P a Q, indica que en la pagina P hay un
hipervinculo (estatico) a Q. También hay vértices que representan Links
Dinamicos. Una arista dirigida de la pagina P al Link Dindmico D, indica que en la
pagina P hay un Link Dinamico D.

Mediante un doble clic sobre un Link Dinamico, se despliega el DynamiX.
Esta accidon sobre una pagina estdtica llamara a un editor HTML previamente
configurado. En el caso de un hipervinculo externo, se abre el navegador
configurado para poder visualizar el destino del mismo.
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Link Dinamico

@
- Pagina local

Pagina externa

Error detectado

Leyenda de los simbolos del diagrama de edicién del sitio.

4.5.4 Configuracion del sistema

Permite modificar los valores de configuracién general

i &% Configuracion

u;lsiu:l:1 F9EEATC-24E 53-11DR-BEOF-0050B A 2EEROR
cohDynamisimiv'eh

oz hInetpubyvioot

Ciichivos de programa’intemet ExplorerlEXPLORE EXE
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4.5.5 Traductor

Una vez que el disefiador crea las paginas del sitio, estas se traducen con
el objetivo de convertir las paginas HTML con Links Dinamicos insertados (que no
pueden ser interpretados por un navegador) en paginas PHP. Para esto lee el
contenido de las paginas HTML sustituyendo los Links Dinamicos por
invocaciones a procedimientos PHP que manejan el comportamiento dindmico.
(Implementados en el Generador de Comportamiento PHP)

El cédigo HTML creado por el editor contendra un tag similar al siguiente:

<obj ect cl assi d="cl si d: 58DASD8A- 9D6A- 101B- AFCO- 4210102A8DA7" i d="Di nami co" >
<param nane="Numero_De_Cbjeto " val ue="2646">
</ obj ect >

El “classid” es un nimero Unico correspondiente a la implementacion del
maédulo DynamiX como ActiveX. Cuando se inserta un Link Dindmico, se crea un
registro en una tabla de Links Dinamicos y se almacena la configuracion del
mismo en una base de datos. El parametro “Numero_De_Objeto” se refiere al
registro en la base de datos que fue creado para este Links Dindmico. Notar que
en el tag no se guardan los valores para las propiedades de configuracion de un
Link Dindmico, simplemente se guarda el identificador interno del mismo
(parametro Numero_De_Objeto). La configuracion se almacena en la base de
datos de modo que con el programa Administrador se puedan cambiar la
configuracion y por lo tanto modificar el comportamiento sin la necesidad de
volver a traducir el sitio.

Cuando el traductor encuentre el tag, lo sustituird por una llamada a un
procedimiento PHP que procese el comportamiento dinamico.

En el ejemplo de cdédigo anterior aparece un Link Dindamico con identificador
2646, por lo tanto se sustituira por una llamada como la siguiente:

ProcesarDinamico(2646)

El lenguaje PHP incluye al HTML por lo tanto el resto de la pagina se
copiara exactamente igual que como esta en el HTML.

Ejemplo:

Codigo HTML original:

Linea 1

Linea 2

<object classid= "clsid:58DA8D8A-9D6A-101B-AFC0-4210102A8DAT" id= "Dinamico" >
<param name= "Numero_De_Objeto "  value= "2646" >

</object>

Linea 3

Codigo PHP generado:

Linea 1
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Linea 2
<? ProcesarDinamico(2646); ?>
Linea 3

4.5.6 DynamiX

Este mddulo implementa el mantenimiento de Links Dinamicos. Existen
dos implementaciones, una como una parte del administrador y otra como un
ActiveX para ser insertado desde un editor HTML. Ambas implementaciones
tienen las mismas funcionalidades, pero fueron desarrolladas para diferentes
entornos de aplicacion.

Propiedades de Control Activex I

Fropiedades Dynami< | Conzultas Dynami I Etiqueta de abjeta I Pardmetros I

DynamiX

Consulta Por Defecto

l Guardas
Prioridad Condicion Consulka DEL

Aceptar I Cancelar Loplizar Sotida

Vista de DynamiX en su implementacion como ActiveX

! Los tags <? ... ?> indican cédigo PHP embebido.
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En el caso de la implementacién ActiveX, encontramos que algunos
editores de HTML no permiten acceder a las pantallas personalizadas de
propiedades de los ActiveX. Estos editores pueden ser utilizados, pero la
configuracion de los Links Dindmicos se debera realizar desde el programa
administrador.

Configuracion de un Link Dinamico

Propiedades de Control Activex I

i Propiedades Dynarnix l Consultas Dynamt: I Etiqueta de objeto I Farametros I
DynamiX

Visualizacion

& Salo Texto [ Texto Fijo  [TEXTO:

C Sélolmagen T lmagen Fia [ uRL: =
I Target
 Mueva
" Arriba
& Otro:
Atributos
wvictth=320 height=240 :|

&
Ancho de lmagen Alto de Imagen | I Texto ayvuda |

Aceptar I Cancelar Aplicar | Sotida |

Pagina de propiedades del Link Dinamico

En primer lugar hay que indicar si el Link Dinamico serad un texto o una
imagen. Una vez determinado esto hay que indicar si el texto o la imagen seran
fijas o si variaran de acuerdo a la pagina a la que refiera el Link Dinamico.
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Cada pagina del sitio puede tener una lista de imdagenes y textos
asociados, si no se elige la opcidon de texto o imagen fija, al evaluarse en tiempo
de navegacién un Link Dindmico, se accedera a la lista de textos e imagenes de
la pagina seleccionada y mediante un sorteo ponderado por la importancia de
cada imagen o texto se determinara la imagen o texto a mostrar.

Cuando se utilizan paginas con marcos se puede incluir el TARGET del
DynamiX. Se puede indicar uno en particular, pedir que utilice uno nuevo o que
sobre escriba el actual.

Ademads se puede incluir una ayuda TIP, que se mostrara al pasar el
mouse sobre el Link.

Estos parametros hacen a la visualizacion del Link Dindmico pero no a su

comportamiento. Para esto se utiliza el sistema de guardas antes descrito que se
edita en la segunda solapa.
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4.6. Médulo Editor HTML

La implantacidon de un sitio mediante nuestro sistema comienza al igual
que en el caso de un sitio estatico por crear las paginas que lo conformaran
mediante un editor de paginas HTML. Mediante este editor se podran insertar
Links Dinamicos los cuales se podran configurar para tener distinto tipo de
respuesta. Para definir esta configuracion el disefiador deberd cargar una serie
de propiedades y armar una lista de guardas que definan el comportamiento.
Esta informacion que el disefiador brinda al sistema, se almacena en una base
de datos, a la que se accede via ODBC. Para poder definir la configuracion se
contarda con una pagina de propiedades de los Links Dinamicos.

4.5.1 DynamiX

Cuando se inserta el ActiveX aparecerd en pantalla y el disefiador podra
modificar su posicion y tamafio como el de cualquier elemento. Cuando accede a
la ventana de propiedades, aparecerda una pantalla donde el usuario puede
ingresar los datos de configuracion del Link Dinamico.

4.7. Moédulo Generador de Comportamiento PHP

Como se vio en la seccion anterior, el manejo del comportamiento
dindmico queda a cargo de procedimientos generales implementados en PHP. A
continuacion haremos una pequefia descripcion. Para obtener el seudo-cddigo
completo, referirse a [anexo seudo cddigo PHP].

El procedimiento recibe como parametro un nuUmero interno de Link
Dinamico y genera codigo HTML para mostrar el objeto seglin su configuracion y
las caracteristicas del usuario.

Los pasos que sigue este procedimiento son:

El procedimiento en primer lugar accede a la lista de guardas del objeto.
Obtiene luego los valores de las propiedades del usuario.
Para cada guarda evalla la condicion segun las propiedades de los usuarios.
Realiza un sorteo ponderado por el peso, entre las guardas de condicion valida, y
obtiene su consulta.

Si ninguna guarda tuviese condicién valida, toma la consulta por defecto.
Llama al motor de recomendaciéon con la consulta, obteniendo asi una pagina.
Si el Link Dindmico tiene texto o imagen fijas toma el texto o la imagen
indicadas en la configuracion del Link Dinamico.

Si el objeto tiene texto o imagen variables seglin la pagina recomendada,
accede a la tabla de textos e imagenes asociadas y realiza un sorteo ponderado
por el peso, entre las tuplas correspondientes a la pagina. Obteniendo asi el
texto o la imagen.

Con el texto o la imagen obtenida y la pagina recomendada, inserta el
hipervinculo.
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4.6.1 Pagina de Registro

La pagina de registro es el modulo PHP que se encarga de procesar los
datos del formulario de registro. Cuando el usuario termina de llenar el
formulario y presiona “Registrarse” los datos son ingresados en la base de datos
y asociados a la cookie de seguimiento!. De esta forma cada vez que el usuario
ingrese al sitio, se podra identificar perfectamente.

4.6.2 Modulo Data Mining

El modulo de Data Mining es una interfaz de comunicacién entre el
Generador de Comportamiento PHP y el mddulo Motor de Recomendacion. La
comunicacion entre estas aplicaciones se lleva a cabo mediante un protocolo de
comunicacion especificado en el Apéndice C.

Al separar la interfaz entre aplicaciones en un modulo, se hace
transparente el medio de comunicacién con el Motor de Recomendacién y nos
independiza del mismo.

4.6.3 Usuario

El mddulo Usuario, es la representacion interna de los datos del usuario
dentro del sistema. Se trata de una forma mas de abstraccion de datos para
independizar la aplicacion del medio de obtencion de informacion sobre el
usuario.

Ademas este modulo es capaz de evaluar las Condiciones que componen
las Guardas, aplicadas sobre las propiedades del usuario para determinar la
validez de la Guarda. Para mas detalles sobre este tema referirse al Apéndice B.

4.6.4 Acceso a Base de Datos

Al igual que en el punto anterior, nos queremos abstraer del mecanismo
de acceso a datos, de esta manera este modulo implementa interfaces uniformes
para acceder a los distintos datos necesarios para procesar el Link Dinamico.

4.6.5 Link Dinamico

Este mddulo es el encargado de integrar todas las funcionalidades de los
modulos anteriores, para lograr el comportamiento dindmico dentro de las
paginas traducidas. La forma de interaccion con los otros modulos y una
explicacién detallada de su funcionamiento se encuentra en el Apéndice B.

! Es la cookie que se entrega como identificador Gnico a cada usuario que accede
al sitio. Por mas informacidn referirse al Apéndice B.
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4.8. La base de datos

4.8.1 MER

Login #———

Gruupo de Usuarios

Cookie

Cidigy w———m

Cadige *
URL *

Direccion a—

Local (s'n) |

Fecha Alta ea—|

Fecha Baja &—

Estitico

Integrante
N
H
Uszuario
N
Accede
W
Fagina
M
—a
——a
Link
—
—»
—a
—)
— =
— — Dindmica

Descripeidn
Condicidn
Fecha de actualizacién

Cidign

Valor Texto

Fagina

Grupo-Fagina

Tipo
Conzulta
Target
Imagen fija
Texdo fijo

Adtributos
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1
+ Codigo
Fropiedad # Mombre
# Tipo
W
GIupo
Fagina
Cadiga Descripeidn
Codigo Tipo Consulta Target
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1

Guarda
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4.8.2 Tablas

El sistema de tablas permite que se puedan manejar varios sitios desde el
mismo servidor, asighando a cada tupla en todas las tablas un campo IdProyecto
que forma parte de todas las claves primarias e identifica al sitio.

m Cada registro de la tabla Objetos
IdProvecto contiene la informacion de un Link
ObjetoCod Dinamico. Por cada registro pueden
Tipo haber N registros asociados en la
Consult tabla Guardas. Estos registros
i incluyen la informacién de las
ITZ:E;;E]E' guardas del objeto al cual hacen
: referencia.
akributos

Paginas
1

IdProyedto r;

LRLCod (Rl Cod

URL IdA=ocada
Descripcion Direccion Imagenasociada

Paginalocal Textofsociado

Fechadlta

FechaBaja

Los registros de la tabla Paginas, contienen la informacién de las paginas
del sitio. Cada registro puede tener N registros asociados en la tabla
URLsAsociados, estos contienen una imagen y un texto asociado al regosto de la
tabla Paginas al que pertenecen. También cada registro de Paginas, puede
asociarse a N registros de PaginasGrupo cuyos registros indican que la pagina
URLCod pertenece al grupo de paginas GrupoCod cuya informacion esta en un
registro de la tabla GruposPaginas.
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IdProyedcho
UsuCod
Lagin
Cookje

UsuCod ey
GrupollsuCod
1
1

[

Descripcion Yalor
Condicion Texto

Fechafctualizacion

818

IdProyecto

Mombre
Tipo

Los registros de la tabla Usuario contienen la informacién de los usuarios,
esto es el, internamente los usuarios se identifican por de UsuCod pero
externamente por una Cookie. Cada usuario puede ser integrante de un grupo
de usuarios, por lo tanto un registro de la tabla Usuarios puede tener N registros
asociados de la tabla IntegrantesGrupo que a su vez estan asociados a un
registro en la tabla GruposUsuarios.

La tabla propiedades contiene los registros de las propiedades de usuario,
como las propiedades pueden ser enumeradas, cada registro se puede asociar a
uno de la tabla Enumerado que tiene los registros con los distintos valores que

se puede asignar a una propiedad enumerada.

Los registros de la tabla Valores, asocian para cada registro de usuario un
valor para cada propiedad.

Descripcion

ClassId

DirectorioCrigen
DirectorioDesting
MaombreCookie
MombrePaginaCanfiguracion
MombrePaginaPrincipal
Editor

DirectoriosML
ReloadTimeout

referentes al sitio.
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4.9. Portabilidad

4.9.1 Utilizacion de multiples sitios

Existen empresas que tienen mas de un sitio. Por lo tanto el sistema
permite trabajar con varios sitios desde el mismo servidor. En el administrador
se selecciona el sitio y en la base de datos todas las entidades refieren a algun
sitio en particular.

4.9.2 Ambientes requeridos

En la solucidn se encuentra que existen varios ambientes de trabajo
involucrados en el sistema:

« El ambiente de trabajo del usuario final (navegante)
« El ambiente de trabajo del disefiador

« El ambiente de trabajo del administrador

« El ambiente de trabajo de la base de datos

« El ambiente de trabajo del servidor del sitio

+ El ambiente de trabajo de los motores estadisticos

El ambiente de trabajo del usuario final

Como el servidor envia cdédigo HTML, que es el estandar soportado por
todos los navegadores, el usuario final puede utilizar cualquier plataforma, no
importa el sistema operativo que utilice, siempre y cuando tenga un navegador.
Incluso puede que el usuario final utilice un dispositivo exclusivo de navegacion
(que no sea una computadora de propdsito general)

El ambiente de trabajo del diseiiador

El disefiador debe poder utilizar un editor de texto que soporte controles
ActiveX, estos son objetos propios del sistema operativo Windows, por lo tanto
todos los editores que soportan ActiveX son de Windows (es posible que hallan
implementaciones de estos editores para otros sistemas operativos pero que no
tengan la prestacidon de incluir ActiveX). Por lo tanto el disefiador trabajara en
plataforma Windows (95, 98, ME, NT o 2000).

El ambiente de trabajo del administrador
El programa del administrado estd hecho para Windows por lo tanto es

claro que la plataforma de trabajo del administrador sera Windows (95, 98, ME,
NT o 2000).
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El ambiente de trabajo de la base de datos

No se utiliza una base de datos en particular, el acceso a la base de datos
es mediante ODBC (Open Data Base Connectivity) [14] y ademas todas las
consultas SQL utilizadas son ANSI (1) [15] por lo tanto la eleccion de la base de
datos corre por cuenta de la organizacidon que utiliza el sitio. Por esto el
ambiente de la base de datos sera el requerido por la base de datos elegida, la
Unica restriccidon es que se pueda realizar la conexién ODBC.

El ambiente de trabajo del servidor del sitio

El servidor del sitio es a eleccion de la organizacion que utiliza el sitio, la
restriccidon es que soporte PHP, por lo tanto la restriccion sobre el sistema
operativo es que exista una implementacidn del servidor elegido y que soporte
PHP con las siguientes funcionalidades especiales ODBC y UDP (User Datagram
Protocol) [16] (utilizado para conectarse con el motor estadistico)

El ambiente de trabajo de los motores estadisticos

El servidor a eleccion esta implementado para UNIX por el otro grupo de
taller, Unica restriccion de nuestra parte es que se soporte UDP.

4.9.3 Comentarios sobre las plataformas soportadas

Desde el planteo del problema se consideré como imprescindible que la
plataforma de navegacion sea lo mas amplia posible ya que es de interés que
desde cualquier navegador se pueda acceder al sitio.

La plataforma de disefio y administracién si bien hubiera sido preferible
que también sea multiplataforma, creemos que soportar la plataforma Windows
es suficiente, en la practica no limita su utilizacién ya que actualmente es por
mucho el sistema operativo mas utilizado en el ambiente PC, ademas para el
ambiente de disefio y administracion no se requiere de un gran nivel de
seguridad como si se requiere para el caso del servidor WEB y el servidor de
base de datos.

En cuanto a la plataforma de la base de datos y el servidor WEB, se vio
que si bien establecer una plataforma en particular no era inaceptable, era una
opcion poco recomendable ya que se trata de decisiones estratégicas de las
organizaciones, tomadas sobre la base de muchos aspectos.
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5. Informe del Proyecto

5.1. Evolucion de la Solucion
El primer paso

La primera etapa fue la busqueda de productos similares. Se encontraron
productos que facilitan la creacién de sitios a partir de bases de datos de
organizaciones, por ejemplo para el manejo de catdlogos o de e-business.

Soluciéon al comportamiento dinamico

Al enfocarnos en la construccidon de la solucion, tomamos la decisién de
implementar un producto para utilizar editores existentes y no implementar un
nuevo editor.

Con la idea de crear una extensidon para editores HTML, se decidio la
implementacion de un método que maneje el comportamiento desde el servidor
utilizando herramientas como ASP, PHP o CGI, y no mediante la utilizacién de
Java Applets u ActiveX. Finalmente optamos por PHP luego de haber analizado la
opcién de utilizar ASP, CGI y otras.

En cuanto a como introducir los Links Dinamicos en el editor, nos
inclinamos por utilizar ActiveX como tags y luego mediante un proceso traducir
las paginas HTML que contienen estos tags por paginas PHP.

Por ultimo, se decidié que el traductor no crearia cédigo para cada Link
Dinamico, si no que invocaria a una funcidon genérica con un cédigo interno de
objeto. Por lo que la configuracion se almacenaria en una base de datos y no en
el propio tag del objeto.

Surgimiento de conceptos

Tomamos la decision de manejar el comportamiento a partir de Links
Dinamicos que representaran un tipo especial de hipervinculos. Ya que estaba
claro cdmo se insertarian e invocarian los links dindmicos desde las paginas
Web, solo faltaba averiguar como especificar su comportamiento. Una vez mas
aparecieron dos opciones: invocar una funcién distinta para cada funcionalidad o
idear un lenguaje para especificar el comportamiento. De esta forma surgio el
lenguaje DQL que ofrece flexibilidad y posibilidades de expansiéon. [Apéndice E]

Para potenciar al lenguaje, surgieron los conceptos de propiedades de
usuario, (Ej.: Edad, Sexo, Profesion...) y las jerarquias de paginas.
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Guardas y Prioridades

En reuniones con el tutor se plantearon situaciones en las que se
necesitaba comportamientos diferentes de los links dinamicos dependiendo de
un cierto perfil del usuario. Por otro lado, el grupo de taller “Andlisis de patrones
de busqueda con Web Mining” no considera los parametros del usuario en las
consultas, motivo por el cual para mantener la funcionalidad, nuestro sistema
paso a considerarlo.

Como resultado hubo que idear una manera de disociar el
comportamiento de los links dependiendo de los valores que tomaran ciertas
condiciones basadas en los parametros de los usuarios. De esta manera
aparecieron las guardas (por la similitud a las de ADA[17]).

El Administrador

En un principio DynamiX se pensé como el producto principal del
desarrollo, sin embargo, al avanzar al analisis y surgir nuevas funcionalidades,
fue cada vez mas evidente que el rol de mantenimiento de datos no era
correctamente contemplado.

Esto condujo al desarrollo del Administrador, que originalmente surgid
como una aplicacion de mantenimiento, pero que evoluciond hasta finalmente
estar presente en cada momento del disefio del sitio Web. Convirtiéndose asi en
la pieza central de la aplicacion. De esta forma, el Administrador reulne
funcionalidades tanto de mantenimiento, como de configuracién de
comportamiento.
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6.Conclusiones finales

6.1. Contribucion del proyecto

Cada vez existe mayor interés en desarrollar aplicaciones para Internet.
En particular, la generacidon de sitios que se adapten al usuario y que tomen en
cuenta sus intereses, es un area aun en investigacion. Asimismo, la aplicacion de
técnicas para el analisis estadistico de los habitos de navegacidon de los usuarios
en Internet puede ser de gran utilidad en el ambito comercial. Pero para ello
debe pasar primero por un estudio académico de sus reales posibilidades.

No podemos dejar de lado la contribucidn del proyecto en la formacion de
los estudiantes que integramos el equipo de desarrollo. Estos han obtenido
amplios conocimientos acerca del funcionamiento y posibilidades de desarrollo
en Internet.

Para la construccién de la herramienta se vincularon areas diferentes
como ser bases de datos, Data Mining, Web Mining, lenguajes de programacion,
comunicacion entre procesos y tecnologia Internet. Los estudiantes adquirimos
importantes conocimientos en HTML, PHP y tecnologias de Internet en general.
Ademas de se obtuvo una vision general de las posibilidades existentes en
cuanto al desarrollo de sitios de Internet. Esto nos permitidé llevar a la practica
conocimientos adquiridos en varias asignaturas de la carrera. El proyecto nos
brindé la posibilidad de aplicar el ciclo completo de un proyecto de software, y en
particular, en un campo mas general que el de tradicionales sistemas de gestion
comercial, en lo cual los integrantes del proyecto poseiamos cierta experiencia.

6.2. Trabajos futuros

Es importante considerar que el proyecto tiene una frontera definida a
partir de los recursos y tiempo disponibles para realizarlo. Sin embargo se
intentd que los sea lo mas ampliable posible de modo de poder extender el
proyecto facilmente. A continuacién presentamos ideas que es posible aplicar
para extender las posibilidades del proyecto en un futuro.

6.2.1 Extender las posibilidades de elementos dinamicos

El sistema permite la insercion de Links Dinamicos, y que estos tengan
imagen y texto asociados. Se puede configurar una serie de imagenes o textos
que seran mostrados con cada pagina sorteada al evaluar un Links Dinamicos.
Sin embargo no es posible definir imagenes o textos dindamicos pero que no sean
hipervinculos. El sistema de guardas y traduccidn utilizado, sin embargo permite
incluir esta funcionalidad con poco esfuerzo adicional.
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Un ejemplo de esto es crear “pieles” (skins) para las paginas Web
mediante el uso de la tecnologia CSS (Cascade Style Sheets) [10]. Mediante esta
tecnologia se podria lograr que se tengan predefinidos dichos estilos (por ej.:
diferentes colores de fondo, diferentes tipos de letra, etc.) , y en base al
comportamiento del usuario se seleccione el mas adecuado y la pagina parezca
estar totalmente personalizada para este usuario.

6.2.2 Extender las posibilidades del Administrador
Reportes de comportamiento

Luego de procesar el /og, es posible utilizar la informacién de los accesos
de los usuarios, y los datos que se tiene sobre los pardmetros de los usuarios
con el fin de combinarlos. Seria interesante que el sistema brinde reportes
utilizando esa informaciéon que puede ser de especial utilidad para el
departamento de Marketing de una corporacion ademas de para los responsables
de un sitio. Mas aldn esa informacion deberia ser exportable para poder ser
analizada con alguna herramienta de Data Mining u OLAP.

Asistente para el armado de guardas

Si bien el sistema de guardas es muy potente en cuanto a las
posibilidades que permite, no es muy sencillo de utilizar sin un entrenamiento
minimo previo. Especialmente se hacer dificil la asignacidon de las prioridades en
Links Dinamicos de muchas guardas. Por lo tanto se podria agregar un asistente
(o agente) que ayude al usuario a construir un sistema de guardas.

6.2.3 Trabajos futuros sobre los motores estadisticos

La arquitectura de la solucion es lo suficientemente flexible como para
ampliar las funcionalidades de los motores estadisticos gradualmente a medida
que evoluciona el proyecto. Esto es debido a que el sistema de consultas
dindmicas permite que al extender el lenguaje se mantengan funcionales todas
las definiciones previas siempre que no se altere la sintaxis de las
funcionalidades anteriores.

Puede ser interesante permitir que los motores estadisticos tomen

informacidon de los usuarios obtenida de los parametros (como el sexo) ademas
de las del comportamiento del usuario en el sitio Web.

70



Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Conclusiones finales

6.2.4 El Link Dinamico

En la etapa de analisis se eligid un tag especifico para implementar el Link
Dinamico. Sin embargo es posible considerar una tarea mucho mas ambiciosa,
que consiste en desarrollar un Editor Dindmico completo. De esta forma seria
totalmente transparente para el disefador la creacion de paginas Web
dindmicas, integrando todas las aplicaciones en una Unica herramienta.

6.2.5 El lenguaje de traduccion

La utilizaciéon de PHP también fue una eleccién de analisis [Apéndice B]. Al
igual que para PHP, también se podrian desarrollar traductores para otros
lenguajes como por ejemplo ASP. Para ésta tarea soOlo seria necesario
reimplementar el moddulo Generador de comportamiento PHP para otros
lenguajes, y como resultado se dispondria de varios moédulos “Generador de
comportamiento YYY”. De esta forma es posible ampliar la cantidad de lenguajes
soportados.

6.2.6 El lenguaje de consultas DQL

Otro aspecto importante es que la interfaz entre el Motor de
Recomendacion y ejecucion del Generador de comportamiento PHP mediante el
sistema de consultas. Se propone como trabajo a futuro ampliar el lenguaje de
consultas (DQL) a medida que se mejora y se avanza en el motor estadistico y
de Data Mining. Mientras se conserve la compatibilidad con las versiones
anteriores de DQL, no serd necesario corregir las implantaciones anteriores.
Simplemente cambiando el Motor de Recomendacidn se pueden agregar nuevas
capacidades. Por lo tanto es posible mejorar los motores estadisticos y de Web
Mining sin que ello implique que se deban realizar grandes modificaciones en el
Administrador, ni en la implementacion del Link Dinamico.
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Apéndice A

Analisis de tecnologias de paginas dinamicas

Analisis de opciones

A continuacion analizamos las tecnologias de paginas dinamicas que hoy
dia dominan el mercado y explicamos porqué se eligié un lenguaje de servidor
como herramienta para la implementacion de sitios dindmicos.

Al elegir la herramienta para la implementacion de los hipervinculos
dindmicos se tomaron en cuenta el objetivo que se quiere lograr con la
implementacion de sitios dindmicos, las ventajas que ofrecian las distintas
opciones y la curva de aprendizaje de cada tecnologia.

El objetivo es lograr un comportamiento dinamico de las paginas Web
creadas, de forma que se facilite la navegacién de los usuarios, y que el tiempo
de acceso a la informacidn sea razonable.

Al analizar el problema surgen dos soluciones importantes, las cuales
detallaremos a continuacion.

1. Pdginas Web dindmicas generadas en el momento utilizando tecnologia
CGI (Common Gateway Interface). En esta tecnologia la informacion que
el usuario recibe no esta presente en el servidor sino que es generada por
una aplicacion, que funciona en conjunto con el servidor Web. Las
aplicaciones CGI son programas que son ejecutados por el servidor Web
al recibir una peticion de pagina y generan como salida el contenido HTML
gue se envia a los navegadores.

Una aplicacion es muy flexible y admite varias maneras de resolver el
problema de generar paginas dindmicas. Aqui detallamos algunas
opciones.

+ Paginas HTML con modificaciones instantaneas.

Se trata de paginas HTML almacenadas en el servidor. La aplicacion
CGI se encarga de leer éstas paginas y genera otro documento HTML
como salida. Este conserva la misma estructura, contenido y aspecto
pero se le agregan hipervinculos para facilitar al usuario el acceso a la
informacidén de acuerdo a sus patrones de navegacion. Este enfoque
es poco flexible debido a que los Links Dindmicos se incluyen en el
momento de la navegacion. Esto impide que se pueda conocer de
antemano el lugar donde se incluird un Link Dindmico, lo que
potencialmente puede alterar el disefio de la pagina. Una alternativa a
este enfoque, es disefiar la pagina de forma que tenga un marco o
una tabla especial donde se colocan los Links Dinadmicos.

+ Paginas HTML con marcas especiales.
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Esta opcidn es basicamente igual a la anterior con la diferencia que se
utilizan marcas especiales que indican donde se deben incluir los Links
Dinamicos. Esta alternativa resuelve el problema de disefio de la
pagina, pero de igual forma carece de la flexibilidad suficiente para
alcanzar una edicion y un disefio satisfactorio. La principal desventaja
es que los editores HTML convencionales no seran capaces de
interpretar un nuevo simbolo que no cumpla con los estandares HTML.
Desde el punto de vista de la eficiencia, el rendimiento se vera
afectado debido a que es necesario analizar toda la pagina para
buscar y sustituir cada marca, lo que implica una demora en la
respuesta al usuario.

» Aplicacion CGI genérica.

Esta Ultima opcidon, requiere de una aplicacion desarrollada
especialmente que se encargue de generar todo el contenido del sitio.
Esta es la opcion de mayor flexibilidad, puesto que al ser generadas
en el momento, las paginas pueden cambiar totalmente su contenido
en cada visita.

2. Paginas ASP, PHP u otro lenguaje embebido de ejecuciéon en servidor
Web.
Esta alternativa permitiria que la pagina conservara su aspecto y en los
lugares donde se desea que aparezca un Link Dindmico se embebe cddigo
fuente del lenguaje seleccionado que sera interpretado por una aplicacion
en el servidor, la cual genera el documento HTML que luego se envia al
usuario.
Este tipo de lenguajes cuenta con herramientas especificas como acceso a
base de datos y manejo de protocolos para Internet.

La tecnologia seleccionada es la descrita en el punto (2). A continuacion
exponemos algunas razones de porque ésta tecnologia se aplica mejor al
problema planteado.

En cuanto a la eficiencia, los sitios Web generados con la tecnologia de
lenguajes embebidos, que se ejecutan en el servidor, son por lo general menos
eficientes que los que son generados por aplicaciones CGI. Esto se debe a que
mientras las aplicaciones CGI ejecutan programas generalmente optimizados, los
lenguajes que se embeben en las paginas HTML son interpretados. Como
contrapartida, estos ultimos requieren un conocimiento menos profundo de
programacion.

CGI fue de las primeras tecnologias de paginas dinamicas, siendo
utilizada ampliamente en un principio, pero poco a poco ha perdido su presencia
en la Web. Su principal desventaja es que la construccion de un sitio implica un
gran esfuerzo de disefo y programacion, mientras que con las tecnologias de
lenguajes embebidos, se integran pequefios Scripts dentro de paginas HTML
estandar. Esto permite a un disefiador grafico editar la pagina con un editor
comercial y luego dejar el trabajo de programacion a un técnico especializado.
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De esta manera se puede cambiar el disefio del sitio sin necesidad de
reprogramar, lo que generalmente no es posible utilizando CGI.

Debido a la flexibilidad de edicion y la simplicidad de los lenguajes de
Script! se tomo la decisién de adoptar este tipo de tecnologia.

En el préoximo punto se comparan los diferentes lenguajes disponibles y
cual fue el usado en la implementacién de la aplicacion.

Seleccion del lenguaje

Relevamos dos de los principales lenguajes que dominan el mercado de
lenguajes de Script en paginas HTML: PHP y ASP. [28] [29] [30] [31] [32]

ASP

ASP (Active Server Pages) junto con PHP pertenece a la categoria de
Lenguajes de Script, lo cual indica que permite insertar pequefias porciones de
cédigo embebidas en una pagina HTML. Fue desarrollado por Microsoft, y es
soportado por el servidor Web IIS (Internet Information Server) también
desarrollado por Microsoft. Existe también una version para UNIX sobre el
servidor Web Apache, pero es relativamente poco usada.?

ASP es un marco de trabajo que soporta varios lenguajes de scripts, en
ASP el mas utilizado es VBScript, pero también existe la posibilidad de utilizar
Perl y JavaScript.

Al ser desarrollado por Microsoft, ASP no es gratuito, y su implementacion
no esta disponible. Esto ayuda a que sea consistente y facil de usar, pero impide
su evolucién constante y el desarrollo de componentes adicionales especificos y
gratuitos, caracteristica de las herramientas de implementacion abierta.

PHP

PHP surge como un sucesor de Perl, aunque luego evoluciond
independientemente. Estad disponible sélo como Lenguaje de Script de Servidor,
a diferencia de otros Lenguajes de Script como VBScript y JavaScript, que se
encuentran disponibles en servidor y en los navegadores Web que provean
soporte para éstos.

A diferencia de ASP, PHP es una tecnologia de implementacion abierta, lo
cual implica que su implementacion estd disponible. Esto permite acceso a
tecnologia sin costo, permitiendo llegar a millones de usuarios facilmente.
También facilita la colaboraciéon de programadores de todo el mundo, que ha
permitido desarrollar un gran nimero de funcionalidades y ha hecho que esté
disponible en varias plataformas. Una desventaja de este tipo de
implementaciones es que no proveen soporte al producto, puesto que no hay
una empresa que lo respalde.

! Server Side Scripting Language
2 ChiliSoft ASP - http://www.chilisoft.com
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A continuacidén exponemos las razones por las cuales se selecciond PHP.
Basamos la seleccion en las siguientes caracteristicas.

» Facilidad de programacion.
e Eficiencia.

» Funcionalidades disponibles.
e Acceso a datos.

» Costo econémico.

« Migracién de plataformas

Facilidad de programacién

PHP es un lenguaje hibrido entre Perl, C y C++. Fue concebido para la
programacion Web, considerando aspectos de rendimiento en acceso a datos y
disponibilidad de herramientas. Para aquellos que ya conocen C o Perl, resultan
familiares las definiciones y los estilos de programacion.

ASP soporta multiples lenguajes de script, principalmente VbScript vy
JavaScript. Ambos resultan muy faciles para los que conocen Visual Basic y Java.
En este aspecto ASP ofrece mayor flexibilidad, ademas cuenta con un ambiente
de programacion desarrollado por Microsoft, Visual Interdev.

Eficiencia

PHP ha demostrado tener mejor rendimiento en la practica. ASP soporta
varios lenguajes de Script, por lo que internamente tiene un “wrapper” de
lenguaje, esto unido al hecho de que el manejo de memoria y el acceso a los
componentes externos no es 6ptimo lo hacen menos eficiente comparado con
PHP.

Funcionalidades disponibles

PHP cuenta con muchas funciones extra que simplifican la programacion.
En ASP las funcionalidades extra deben agregadas como componentes
adicionales, que en la mayoria de los casos son desarrollados por otras empresas
y deben ser adquiridos por separado. PHP es mas conveniente si se tiene la
necesidad de utilizar funcionalidades especificas.

Acceso a datos

Uno de los objetivos de PHP es la simplicidad de acceso a datos. La
integracién entre PHP y MySQL' es muy buena, pero ademds se provee soporte
para varios servidores de bases de datos (por ej.: Oracle, SQL Server, etc.) y
estandares de acceso a datos (por ej: ODBC).

1 El servidor de bases de datos de MySQL esta muy optimizado para responder
consultas eficientemente, sin embargo no es comparable a servidores de gran
porte como Oracle o MSSQL en termino de inserciones y transacciones. (Esta
aclaracion fue encontrada en la referencia 2)
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ASP provee acceso a datos a través de componentes como por ejemplo
ADO (ActiveX Data Objects) desarrollados por Microsoft.
En este caso PHP y ASP ofrecen funcionalidades similares.
Costo
Al ser una implementaciéon abierta PHP, es gratuito. ASP en cambio, esta
incluido en 1IIS, el entorno de desarrollo Visual Studio, ambos de Microsoft. Otra
desventaja de ASP es que si se utilizan componentes adicionales, estos deben

ser adquiridos por separado.

Migracidn de plataformas

ASP estd pensado para la plataforma Windows de Microsoft, pero existe
una aplicacion para UNIX sobre el servidor Web Apache, que permite ejecutar
Scripts ASP bajo Linux. Sin embargo no es posible importar los componentes
adicionales, debido a que éstos estan desarrollados para Windows. PHP soporta
multiples plataformas. Esta es una ventaja notoria respecto a ASP.
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Apéndice B

Descripcion del médulo PHP de DynamiX.
Introduccion

Este anexo contiene informacion detallada acerca de como se desarrollo
el maédulo PHP de DynamiX. Esta organizado en tres secciones:

« En la primera de ellas se describe la arquitectura del moédulo.

« En la segunda se presentan notas importantes sobre el desarrollo de este
modulo.

« Finalmente se discuten posibles mejoras futuras aplicables sobre este
modulo.

Clases del sistema

En PHP el modelo de objetos es menos estricto que otros lenguajes
orientados a objetos por lo que todas las funciones y variables de los objetos son
publicas. Queda a criterio del programador decidir cuales funciones se exportan
y cuales no.

Se mostraran:
+ Las variables globales de control de la aplicacién.
+ Las clases y sus métodos.
« Funciones importantes que no estan en clases.
+ La aplicacién de Registro.
« Para terminar la interrelacion entre las clases.

Variables Globales de Control:

Muchos comportamientos por defecto del Objeto Dindmico, asi como
modos de debug y otras funcionalidades se establecen mediante variables
globales en el sistema. Estas estdan en el archivo ObjetoDinamico.inc, y se
pueden modificar de estas maneras:

$CONTROL_DINAMICO_DEBUG
Dependiendo del valor de esta variable se pueden obtener distintos
niveles de debug, que se muestran en la pagina Web resultante.
0 : No hay informacién de debug.
1 : Muestra las consultas DQL que se ejecutan.
2 : Muestra consultas DQL y SQL hacia el ODBC.

$CONTROL_DINAMICO_COOKIE_LIFETIME

Es el tiempo de vida que permanecen las cookies en los
navegadores de los usuarios. Por defecto se establece un periodo en
grande, para que el sistema retenga el usuario lo mas posible.
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Si se usa 0, la cookie solo dura durante la sesion activa del browser.
0 : una sesion.
157680000 : cantidad de segundos (5 afios).

CONFIGURACION DEL MODULO DE DATAMINING

La comunicacion con el motor de recomendacidén requiere de una
IP y un puerto. Para esto se utilizan dos variables. En la especificaciéon se
definié 6000 como puerto aunque este es configurable.
$DATAMINING_SERVER _HOST = "127.0.0.1"
$DATAMINING_SERVER_PORT = "6000"

$USANDO_MS_IIS 5

El IIS? 5 tiene un bug en el manejo de las cookies, que se
manifiesta durante el registro del usuario. Para evitarlo hay que evitar
hacer un REDIRECT en esa pagina, en cambio se ingresa un botén con un
mensaje que indica presionarlo.
True : se esta usando IIS 5
False : se esta usando otro servidor HTTP

Clase: Cookie
Este objeto es la representacion de una cookies.

Constructor: Cookie($CookieName, $LifeTime)

Se invoca una sola vez por pagina con su constructor
Cookie(name,lifetime), si no hay cookie en la sesidon del lado del cliente se
entrega una, sino toma el valor de la existente.

La generacion de la cookie es basada en el hash MD5 de un numero
aleatorio.

Variables: name, value
El valor de la Cookie se almacena en la variable value, y el hombre de la
cookie en name.

Clase: DataMiningModule

Este objeto hace de interfase con el motor de recomendacién,
abstrayendo asi el modelo del Link Dindamico.

Constructor: DataMiningModule($remotelP, $remotePORT)
Cuando se invoca el constructor se pasa la direcciéon IP y el puerto del
servidor de consultas dindmicas, de aqui en mas el objeto queda
inicializado y sabe a donde enviar las consultas

2 Microsoft Internet Information Server (IIS): es un servidor web para la linea de
servidores Microsoft NT y 2000. Esta aplicacion se probé con las versiones 4 y 5
de IIS y la 5 presenta este problema.
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Método: ExecuteTrace($User, $ActualPageCod)
La funciéon ExecuteTrace lanza un paquete de trace tal como es
especificado en el [Apéndice C] , para poder rastrear el movimiento del
usuario entre las paginas.

Método: ExecuteDQLquery($Consulta)
La funcion ExecuteDQLquery envia una consulta al Motor de
Recomendacion y espera una respuesta, la comunicacion se hace via UDP
como se especifica en el [Apéndice C].

Clase: Date

Para la funcionalidad de fecha de alta y baja de paginas, fue necesario
implementar una clase Date para encapsular estos 3 valores.

Constructor: Date($Anio, $Mes, $Dia)
La clase no hace mas que almacenar los valores.

Variables: Year, Month, Day
Estas son las variables donde se almacena la fecha.

Funcion: DateMayor($A,$B)
Funcioén: Datelgual($A,$B)

Para comparar fechas alcanza con 2 funciones que reciban 2 objetos Date
y los comparen. Indican si una es mayor que la otra, o si son iguales.

Clases Auxiliares:

Estas clases se crearon para encapsular los datos de distintas entidades
almacenadas en la base de datos, para abstraer las consultas ODBC vy facilitar el
acceso a los datos, sin necesidad de consultar la base en todo momento.
Los constructores de estas clases reciben como parametros un identificador para
extraer los datos de las bases.

Class Usuario: Contiene todos los datos del usuario actual.

Class Guardas: Contiene todas las guardas del objeto actual y ademas
sabe evaluarlas para un Usuario dado.

Class DatosDinamico: Contiene las guardas y muchos otros datos
importantes para ObjDinamico.

Funciones Auxiliares:
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No todas las funciones del sistema estan contenidas en objetos,
algunas de ellas deben estar en el ambiente global para funcionar, otras
son demasiado genéricas para ser parte de un objeto.

selectRand($a) : Muchas de las decisiones del Objeto Dindmico se toman
basandose en selecciones aleatorias ponderadas. Justamente esta funcidn
implementa esta clase de algoritmo.

phpExtensionConverter($direccion) : En desuso, sirve para traducir una
direccion de un archivo de extensidon .htm/ a uno .php.

BELONGS($grupo) ; VISITED_URL() ; VISITED_GRP($id_Grupo_URL):
Este grupo de funciones se usan para interpretar las condiciones que se usan en
las guardas, estan en el ambiente global porque es el que se hereda al usar la
funcién eval().

Clase: ObjDinamico

Es el objeto principal del sistema, hace uso de todos los demas objetos e
implementa todo el comportamiento del Link Dinamico.

Constructor: ObjDinamico($IdProyecto, $dataBaseName, $UserName,
$Password, $URLCod)
El constructor de esta clase recibe toda la configuracién necesaria para
que la aplicacidn se conecte con una base de datos y extraiga la
informacidn necesaria para que el objeto funcione correctamente. Se
ejecuta una sola vez en cada pagina del sitio y realiza las conexiones con
la base de datos.
El parametro IdProyecto indica cual de los proyectos que hay en la base
de datos es el que se esta usando actualmente.
El parametro URLCod es el que indica que pagina se esta interpretando en
este momento y es el que se usa para el seguimiento del usuario.

Constructor: ojDinani co($ldProyecto, $dat aBaseNane, $User Nane,
$Password, $URLCod).

/IConecta con la DB.
//[Extrae Los datos de configuracion general para el sitio.
//Conecta con el recomendador de Data Mining.

Método: TestCookie()
Este método se invoca una vez en cada pagina del sitio menos en la
pagina de configuracidn. Se encarga de obtener la cookie del usuario o
asignarle una si no tiene y en este caso mandarlo a la pagina de registro.
Si el usuario tiene la cookie pero no aparece en la base de datos se trata
como si no tuviera cookie.
Ademas se ejecuta el seguimiento del usuario.

Método: TestCookie( ).

/ICrea un objeto cookie, asi obtiene o establece la cookie.
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/ISi el usuario no esta registrado: REDIRECT a pagina de configuracién
/ISino ejecuta el Trace del Data Mining.

Método: TestCookieRegister()
Es como TestCookie() solo que esta hecha para ejecutarse solo desde la
aplicacion de registro, y no ejecuta seguimiento.

Método: Dinamico($0bjId)
Recibe el identificador del Link Dindmico con el cual se obtiene la
informacidn para evaluarlo e insertar el hipervinculo en la pagina Web.

Método: Dinamico($Objld).

/Isi no hay conexion con la base algo no funciona.
If( no hay Conexion DB ) return O;

/I extrae todos los datos correspondientes a este objeto y los almacena en el objeto
DD.
DD = DatosDinamico( Objld );

/levalua las guardas para este usuario, las validas se almacenana en GuardasValidas
GuardasValidas = DD.Guardas.evaluar( UsuarioActual );

If (count(GuardasValidas) == 0) { /Isi no hay gurdas validas
/Ise ejecuta la definida por defecto DD.consultaDefault.
PaginaSeleccionada = ExecuteDQLQuery ( DD.consultaDefault );

else {

/Isino se selecciona al randomicamente (considerando las ponderaciones) una de
las validas

GuardaSeleccionada = selectRand( GuardasValidas );

Il'y se ejecuta

PaginaSeleccionada = ExecuteDQLQuery( GuardaSeleccionada );

}

//determinar si la pagina seleccionada esta o no habilitada para verse:
/Isi fue dada de alta y si no fue dada de baja.
/ISino se sale

/linsertar el link en la pagina dependiendo del tipo del mismo.
Switch ( DD.tipoLink ) {

Case “Solo Texto” : echo “<a href = PaginaSeleccionada> DD.TextoFijo </a>"

Case “Solo Imagen” : echo “<a href = PaginaSeleccionada><img
src=DD.ImagenFija></img></a>"

Case “Solo Texto Dinamico” : {

Text = selectRand(los textos disponibles para la PaginaSeleccion ada)
echo “<a href = PaginaSeleccionada> Text </a>"
}

Case “Solo Imagen Dinamica” : {
Imagen = selectRand(las imagenes disponibles para la PaginaSeleccionada)
echo “<a href = PaginaSeleccionada><img src= Imagen></img></a>"

}

Aplicacion de registro: Register.inc
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Esta aplicacién se encarga de almacenar en la base de datos las
propiedades de los usuarios que acaban de llenar el formulario de registro
(configuracion).

Cuando el usuario confirma la pdagina, se envian los datos de propiedades
ingresados mediante el método POST y se registran en la base.

Dependencias entre clases:

Ademas de las dependencias entre clases, se incluye otras tres entidades,
que hacen parte del arbol de dependencias debido a que en ellas es
donde se utilizan las clases.

= Paginas Web:
En todas las paginas del sitio se ejecutan métodos de la clase
ObjDinamico, a veces simplemente para hacer un trace del usuario,
otras para insertar un Link Dindamico.

= Pagina de configuracién:
Es una pagina especial que no tiene ninguna componente
ejecutable, solo es un formulario. Los datos que se rellenan en este
formulario son luego procesados por Register.inc

= Pagina Register.inc:
Almacena los datos del usuario en la base de datos y lo habilita
para acceder a las demas paginas del sitio.

L Pagina . Pagina
Pagina WWEB Register.inc referencia — Configuracion
usa usa
clase
ObjDinamico

usga

Y Y Y ¥ L

clase ) ) clase

DataMiningModule clage Coaokie clage Date clage Usuario DatosDinamico

usa

Y

clage Guardas
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Acotaciones

Se implementé un Unico médulo para manejar el comportamiento de
todos los Links Dinamicos generados por el traductor.

A continuacion se describen las decisiones de implementacion mas
relevantes.

Extensiones de archivos

Las paginas generadas deberian tener extension php de otra forma no se
invocaria al interprete de PHP para las paginas traducidas. Pero en la mayoria de
los servidores (lo confirmamos para OmniHTTPD, Apache e IIS) existen formas
de derivar hacia el interprete PHP las paginas html, no solo para todo el sitio
Web sino que para directorios especificos o paginas individuales.

En vista de esto, aprovechando esta posibilidad de los servidores,
evitamos cambiar la extension de las paginas y por consiguiente de nombre
(index.html ->index.php). Esto evita dificultades en el proceso de traduccién ya
que una pagina que hace referencia a otra en el propio sitio también deberia ser
modificada para adaptarse a la extension.

Cookies

« Asumimos que el sitio tiene una pagina inicial de registro de nuevos
usuarios.

« Para cada pagina del sitio accedida por los usuarios, el servidor verifica la
existencia de una cookie de identificaciéon y en caso de no hallarse la
misma se entrega la cookie al wsuario (usuario-navegador).
Seguidamente se verifica que el usuario identificado por la cookie este
registrado en la base de datos, caso contrario se lo reenvia a la pagina
inicial de registro. Este proceso se lleva a cabo para cada pagina del sitio,
por lo que todas las paginas pueden redireccionar al usuario a la pagina
inicial de registro.

« Si el disefador no desea solicitar propiedades y el usuario no posee la
cookie, se entrega la cookie al usuario y no se realiza ninguna accion
posterior excepto la activacion del usuario (usuario -> Usuarios.login

n n
="0K" ).

Existen tres tipos de cookies:
= Permanentes
= A término (que caducan)
= De sesion.

PHP no tiene funciones para enviar cookies permanentes, pero se puede
simular el efecto entregando cookies con fecha de caducidad lejana en el tiempo.

/[cookie a término caduca en 100 segundos

setcookie("Nombre_Cookie", "Valor_Cookie , time()+100, ");
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/lcookie de sesion se borra al cerrar el navegador
setcookie("Nombre_Cookie", "Valor_Cookie , 0, ™);

Los servidores Web mas sofisticados (por ejemplo Apache e IIS) pueden
entregar una cookie automaticamente a cualquier usuario nuevo que ingrese a
cualquier pagina de un sitio, como parte de una funcionalidad de seguimiento de
sesiones incorporado. Si bien en se pide exactamente ese comportamiento : “en
cada pagina se entrega una cookie de no existir’, es bueno tener rutinas que
cumplan con estos cometidos en caso de no estar usando uno de estos
servidores (por ejemplo OmniHTTPD), y en caso contrario poder reemplazar la
rutina sin mas complicaciones.

Para asignar el valor de la cookie hay también varias opciones, en general
se puede entregar un valor que corresponda con alguna clave incremental de la
base de datos o se puede generar un valor basado en la hora, y usarla como
clave. El primer caso, requiere que algun programa busque en la DB valores
disponibles de cookie y entregue el valor luego de registrar el usuario y
finalmente volver a acceder la DB.

Por ejemplo:

$conexi on = odbc_pconnect (" DATABASE","","");

$resultado = odbc_exec( $conexion, "SELECT MAX(UsuarioCd ave) FROM
Usuari os");

$cooki e = odbc_result($resul tado, 1);

$cooki e++;

En el segundo caso, el propio servidor HTTP puede entregar una cookie con esta
caracteristica y que ademas cumple con las condiciones de unicidad de clave
para la base de datos.

La funcion getNewCookieValue() retorna el valor para una nueva cookie en caso
de no tener generacidén automatica de cookies.

Por ejemplo:
Valores basados en la hora

$cookie = md5( uniqgid(rand()) );

/'l genera un identificador unico (uniqid) basado en |la hora
/1 y en el nunero pseudoal eatori o generado por rand.

/1 Con esto aseguranops unicidad de | os val ores

/1 Aplicando un hash MD5 aseguranps no predicibilidad.

/1 ND5 : 428d4562019f 83461140a821b78782b0

/1 uniqgid : 413a09dl10bad6ae

Autenticacion de usuarios

El estandar HTTP establece que las cookies que posee un navegador
deben ser enviadas en la solicitud de la pagina si la cookie pertenece a esa
pagina o sitio.

De esta manera las cookies que se encuentran en el cliente pueden y deben ser
verificadas en su autenticidad por el servidor que las recibe (y con ella la

84



Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice B - Descripcion del médulo PHP de DynamiX

autenticidad del usuario) o entregar una cookie nueva en caso de que el cliente
no la tenga.

En este esquema el cliente en realidad no es una persona, sino que es un
navegador por lo que se pueden suscitar polémicas acerca de que usuario
“humano” representa una cookie en su navegador. Para resolver esta duda
existe la opcion de pedir al usuario un login para el sitio.

No obstante consideramos que en general es frecuente que haya un
usuario “representativo” (aquel que mas utiliza) del PC-Navegador. Ademas hay
que tomar en cuenta que se pretende implementar una herramienta que
simplifique la tarea de navegar por un sitio. Si el usuario debe identificarse cada
vez que entra al sitio, tal vez no se pierda la simplicidad buscada.

El siguiente segmento de cdédigo invoca una funcién de verificacion y de
ser necesario redirige el navegador a una pagina inicial de registro. En la pagina
inicial de registro se ingresan datos del usuario que son Utiles para la seleccidon
dindmica de los hipervinculos.

Esta funcidon debe ser invocada antes de generarse el cuerpo de las
paginas enviadas como respuesta HTTP, debido a que el cabezal donde se
encuentra la sentencia de redireccionamiento ( redirect ) se envia antes que
cualquier otro dato de la pagina.

i f(verificaUser($UserCookie)) { //$ UserCooki e = 413a09d10bad6ae;
/lredirecci ona
header ("Location: ./config.htm");
exit;

VerificaUser es una funcidn que revisa en la base de datos si existe la Cookie del
usuario. En PHP las Cookies aparecen como variables en el programa o se encuentran en
el array asociativo HTTP_COOKIE_VARS]]. [3]

Seguimiento de la Navegacion ( Tracking )

Cuando un usuario accede al sitio, se generan logs de acceso para su
sesidon que luego son procesados en forma batch por el motor de recomendacion.
Para poder ofrecer un servicio de recomendacién en tiempo real, es preciso
informar al motor de recomendacion la ubicacién del usuario a medida que
accede a las paginas del sitio.

Entonces cada pdgina al ser ejecutada envia al motor de recomendacion?
una pareja de datos (IdUsuario, IdPagina) que se usan para determinar por que
paginas esta transitando el usuario antes de hacer una recomendacion.

Evaluacion de condiciones de las Guardas

La condicidn de la guarda es una expresion ldgica que se evalla en base a
los valores que toman las propiedades de usuario. Para evaluar estas

3 Esta informaciéon se envia mediante un paquete UDP, especificado en el
protocolo de interconexion de tipo TRACE (ver Apéndice C)
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condiciones el camino el camino mas natural es programar un intérprete para un
lenguaje de condiciones, pero PHP ofrece una funcionalidad que se pudo utilizar
para resolver la evaluacidn.

La funcién eval( string ) toma como parametro el cédigo de un programa
PHP, que es ejecutado en un ambiente separado y devuelve el valor de retorno
del programa.

La solucidn consistié en escribir un programa con esta forma:

Pr opi edad1l
Pr opi edad2

Val or 1;
Val or 2;

Pr opi edadN = Val or N,
If( Condicion ) then return 1;
El se return O;

Pasando este programa al eval() se puede saber si el usuario cumple o no la
condicion.

Named Anchor
El resultado final de la ejecucion de un Link Dindmico es un hipervinculo
estandar en la pagina Web. En algunas ocasiones es util tener una forma de

referirse a estos hipervinculos, sobre todo para los Java Scripts. Para ello se
incluye una etiqueta en los Links Dinamicos.

Mejoras futuras

Mejoras en el manejo de sesiones

Una vez que el usuario se ha identificado, se cargan valores de la base de
datos con el objeto de parametrizar la pagina actual. Esta carga se hace siempre
para cada pagina accedida, por lo que puede considerarse un overhead
innecesario.

Seria bueno eliminar este overhead en versiones futuro. Para ello se puede
utilizar funciones de seguimientos de sesidon integradas en PHP v4, que se
encargan de lo siguiente:

* Iniciar el seguimiento del usuario (mediante cookies o URL parameter) de
forma trasparente para el programador.

= Almacenar la informacion de cada sesion (esto se hace serializando los
objetos en archivos temporales).

= Garbage collection que identifica sesiones muertas.
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= AutoStart de las sesiones mediante entrega de identificadores unicos.

Estas funcionalidades facilitan el desarrollo evitando el manejo de cookies y
aceleran la aplicaciéon resultante ya que reducen los accesos a la base de datos
(para obtener los datos de usuario cada vez).

Aceleracion de acceso a datos

Delegando a PHP (version 4 Unicamente) el manejo de sesiones se
consigue minimizar el acceso a las bases de datos durante la carga. Asimismo
existe otro conjunto de datos que se recuperan en cada acceso a pagina o al
instanciar un ObjetoDinamico, para esto es inevitable acceder a alguna clase de
base de datos.

Servidor Web Servidor Web
Paginas Dindmicas Paginas Dindmicas

3 >
= ANy

Herramienta de Herramienta de
Mantenimiento. Mantenimiento.

Comparativo de disefios: a la izquierda la version original con consultas hacia la base de
datos para todas las operaciones. A la derecha la version optimizada propuesta usando
session_managenment de PHP v4 y LDAP para almacenar los datos.

Las flechas gruesas indican que la operacién es mas frecuente pero mas rapida que la
contraparte en base de datos relacional.

Para acelerar el acceso a estos datos la solucidon propuesta es utilizar bases LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol) que se asimila a una base de datos
relacional pero almacena la informaciéon en una estructura de arbol. Para mas
setalles de LDAP. [ver Apéndice E]

En definitiva estd solucién aprovecha nuevos recursos tecnoldgicos para
mejorar el rendimiento de la aplicacidon. Los cambios necesarios impactarian
Unicamente el mddulo que genera las pdaginas dindmicamente y en menor
medida en la herramienta de administracion.
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Apéndice C
Interconexion con el Motor de Recomendacion.

Introduccion

Tal como se plantea la solucidon, el motor de recomendacion es una
aplicacion compleja que puede correr en una computadora distinta a la del
servidor Web. Es importante esta caracteristica ya que los procesos involucrados
en el motor de recomendacion pueden perjudicar el rendimiento del Servidor
Web. Es por ello que es de fundamental importancia definir un mecanismo de
interconexidon remota entre estos ambos “procesos”.

Servidor Web Comunicacion  on- line Recomendador
+ ¢ P Data Mining
modulo

Generador de

Comportamien —
to Dinamico

A

Comunicacién

normal entre Comunicacién
modulo Generador

de Comportamiento
Dinamicoy la
base de datos

En nuestro modelo hay dos canales de comunicaciéon que llamaremos on-
line y off-line.

Descripcion de la Componente off-line

Se encarga de sincronizar la configuracion del sitio y la informacion de
usuarios entre las aplicaciones, ya que la mayoria de las consultas que se
ejecutaran via este protocolo haran referencia extensa a estos datos, y el pasaje
on-line de toda la informacién necesaria para la resolucién de las consultas se
considera un desgaste innecesario.

La idea de es replicar algunos conjuntos de datos desde la base de datos
central de DynamiX hacia la base de datos del motor de recomendacion.

Los datos a enviar son:

« Conjunto de Usuarios: cookie de identificacion e identificador interno del
sistema.
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« Conjunto de Paginas: direccion URL de la pagina e identificador interno de
la misma.

« Definiciones de Grupos de usuarios por extension: tuplas del tipo:
(identificador de grupo de usuarios, identificador de usuario).

« Definiciones de Grupos de paginas por extensidén: tuplas del tipo:
(identificador de grupo de paginas, identificador de pagina).

El mecanismo propuesto para el envio de esta informacion fue
originalmente planteado mediante el formato XML. Luego se intercambiaria la
informacién de formato XML mediante la utilizacion de un canal de comunicacién
estandar. (Por ejemplo SMTP, FTP, http, etc.)

En esta ocasion como las aplicaciones se analizaron conjuntamente con
otro grupo de taller se tomo la decisidn final de comn acuerdo de compartir las
estructuras de las bases de datos, y por eso mismo no se avanzo mucho en la
implementacidon de las técnicas antes descritas. Por lo que finalmente se opté
por sincronizar las bases de datos por copia o por algin método de replicacion
que ofrecen los DBMS.

Descripcion de la Componente on-line

El servicio de resolucion de consultas DQL requiere algunos datos adicionales
ademads de la consulta en si misma. En primer lugar requiere que durante la
sesidn de un usuario se reporten las paginas que visita. Para eso cada pagina
deberd reportarse a un proceso Trace que envia esta informacion una sola vez
por pagina.
Por otro lado se requiere de un mecanismo de confirmacidon para asegurarse de
que las consultas se envien y que lleguen las respuestas.

Para resolver el primer punto se dispone de un paquete de Trace (UDP) sin
acuse de recibo, y para el segundo otro tipo de paquete de Consulta (UDP) sin
acuse de recibo pero con respuesta.

« Informacion general: Los paquetes se envian desde el mddulo de generador
de comportamiento PHP a la aplicacion cliente mediante un paquete UDP, al
puerto 6000 del motor de recomendacion.

+ El paquete que se envia hacia el servidor, tiene un formato especifico:
<bTIPO>;<strDATA>;

Dependiendo del tipo de paquete <bTIPO> en strDATA hay:

1. TIPO = T, el paquete es de Trace que es utilizado para rastrear el
camino recorrido por el usuario dentro del grafo de navegacion. Estos
paquetes tienen la forma:

T;<id_user>;<url_cod>;

Este paquete NO tiene un protocolo asociado, en si es enviarlo sin esperar
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respuesta alguna y el servidor lo procesa. Sin embargo algunas
implementaciones retornan un paquete de ACK conteniendo el mensaje
w ”
OK”,

2. TIPO = C, el paquete es de Consulta y tiene la forma:
C;<id_consulta>;<consulta_DQL>;

Este paquete si tiene un protocolo para obtener una respuesta a la
consulta:

- El cliente queda en espera de una respuesta en el mismo puerto
por el cual envio la consulta.

- Si no se recibe respuesta en un tiempo preestablecido se asume
gue el paquete se perdid, en este caso hay 2 opciones:

i. Abandonar la Busqueda.
ii. Reintentar enviando nuevamente la consulta (con el mismo
id_consulta ).

Nota: En el cliente perfectamente puede haber mas de una
aplicacion haciendo consultas simultdneamente, debido a que
cada una se hace a través de un nuevo puerto UDP.

- El motor de recomendacion por defecto queda a la espera de
paquetes en el puerto 6000.

- En cuanto recibe la consulta, separa la <consulta_DQL>, la
resuelve y devuelve la URL resultante al puerto del cliente (el cliente
como envid un paquete, también envid el puerto desde el cual lo
mando) con el mismo identificador de consulta:

R;<id_consulta>;<url>;
- Mientras resuelve la consulta que acaba de recibir, el servidor

puede atender nuevas consultas que vayan llegando al puerto 6000
(UDP).

! id_consulta es un identificador generado en el cliente para identificar la

consulta y la respuesta del servidor a la misma.
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Intercambio de paquetes para el protocolo on-line

SrvAnsl:1421 SrvAns2:3421

HOdINY3IS

A1LN3ITD
A1LN3ITD

Implementaciones

+ Para la implementacién del generador de comportamiento dindmico se
cred un aplicativo de prueba que cumple con la especificacion, y se dejé a
un lado el manejo de los timeouts.

+ Se desarrollo una aplicacion en Java y otra en Visual Basic para probar el
protocolo de comunicacién UDP, ya que no disponiamos de una version
del motor de recomendacion operativa. Esta aplicacidon tenia capacidades
de escuchar y contestar las comunicaciones en puertos arbitrarios.

=10] |

Femote

127.0.0.1

FOO0

I

Local

127.0.0.1

FO001

Zonnect

0T

T:0;0;

Version Java de la aplicacion de prueba.
« También se escribié un motor de recomendaciéon primitivo que resuelve

las consultas DQL mas sencillas. Este servidor no es capaz de atender
varias conexiones simultaneas, no tiene capacidad de atender otras
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conexiones hasta que la Ultima consulta se haya contestado. Para
nuestras necesidades esta implementacion resultd ser suficiente y
eficiente, ademas de ser sencilla y cumplir con su cometido en nuestro
entorno de pruebas (con 1 o 2 procesos clientes).

w UDP Server -0 x|
127001 [6000 Conectar.. |  Cerar |
I E riviar |
0
TRALCE: COMSULTAS /RESPLUESTAS:
T:48 = =
=l =l

Servidor de prueba desarrollado en Visual Basic.

Consideraciones

« En vista de que las consultas se trasfieren mediante un protocolo sin
acuse de recibo, es preferible que el servidor este en la misma red fisica
que los clientes, para minimizar la pérdida de paquetes.

« Como las solicitudes (Request) entran en un solo paquete UDP, luego de
recibir una consulta, el servidor esta listo para recibir otra nueva
consulta. Luego las respuestas el servidor las reenvia a los
correspondientes puertos en los clientes. Asi se logra soporte para el
manejo de varios usuarios en forma simultanea.

+ La posibilidad de emplear protocolo TCP en lugar de UDP se descartd
debido a que se trata de un protocolo muy pesado para el tipo de
comunicacion que llevamos a cabo, y enlenteceria la respuesta del motor
de recomendacion.
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Apéndice D

Acceso a datos

DynamiX requiere una base de datos para guardar informaciéon sobre
cada proyecto, sus usuarios, sus grupos de paginas, guardas, etc. Por ello es
que se realizdé un breve estudio sobre las grandes tendencias en acceso a datos y
en particular bases de datos.

Como en otras tecnologias, a la hora de seleccionar una base de datos se
deben considerar el proyecto en particular que plantea el requerimiento. Existen
varios parametros generales a considerar que dependiendo del proyecto
determinaréan la eleccion. Como breve introduccién planteamos algunos
parametros comunes a considerar.

 Frecuencia de Accesos

Se refiera a la cantidad de accesos que se deben atender por minuto o
segundo. En una aplicacion Web el numero potencial puede ser enorme
dependiendo del sitio, por lo tanto es un parametro fundamental.

+ Tipo de Uso

El uso que se le puede dar a la base de datos puede ser solo para acceder
datos ( solo lectura ), solo para guardar datos ( solo escritura ) o una mezcla de
ambas. Algunos productos estan especificamente optimizados para alguna de
éstas modalidades.

 Recursos consumidos

A la hora de evaluar la configuracion de un servidor de base de datos hay
parametros especiales a considerar. La CPU no suele ser el mas importante, en
general la cantidad de memoria RAM y la velocidad del disco son fundamentales.
Ciertas bases de datos requieran un umbral minimo de requerimientos muy
altos, mientras que otras no tanto.

« Capacidad Transaccional
La capacidad transaccional puede ser necesaria 0 no en una base de
datos, dependiendo de los requerimientos de la aplicacion. Si se necesitan
grabar transacciones complejas en multiples tablas, esta caracteristica realmente
€s muy necesaria.
« Plataformas Soportadas
Muchas bases de datos estan ligadas a arquitecturas determinadas. Si los
servidores de base de datos deben ser de cierta arquitectura la eleccidn de la

base de datos se vera limitada por su disponibilidad en la plataforma elegida

 Escalabilidad
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Hoy en dia un sitio Web puede crecer en muy poco tiempo decenas o
cientos de veces en cantidad de usuarios. Por ello una consideracién importante
es la posibilidad en la cual aumentando el hardware poder aumentar el
rendimiento considerablemente.

« Precio

Aungue en efecto esta caracteristica no es técnica, afecta seguramente la
eleccion de una base de datos. El rango de precios oscila entre bases de datos
gratuitas hasta versiones comerciales muy costosas. Por supuesto su calidad,
confiabilidad y los demds puntos expuestos se veran muy afectados por lo
general, dependiendo del precio.

MS Access

Microsoft Access permite la creacidn de pequeias bases de datos para el
usuario inexperto facilmente. No es necesario tener conocimientos sobre el
funcionamiento de una base de datos, MS Access guia al usuario en el proceso
ofreciendo soluciones preconfiguradas para usos comunes.

Aunque se ofrecen varias caracteristicas implementadas por las grandes
bases de datos, no es una opcion generalmente utilizada para implementar sitios
Web por varias razones. La principal razén es que MS Access no es una base de
datos cliente servidor. Esto implica que todas las consultas deben resolverse
totalmente por el cliente, lo cual reduce el rendimiento significativamente sobre
todo cuando el cliente y la base de datos se encuentran en distintos equipos.
Otro problema es la escalabilidad de MS Access, el cual no permite distribuir y
paralelizar bases de datos en multiples servidores, técnica utilizada para
aumentar la escalabilidad.

De todos modos si el sitio utiliza una pequefia base de datos MS Access
continua siendo una opcién viable. Provee integridad transaccional por lo que es
apta para transacciones que implican mas de una tabla. No genera logs de
cambios, lo que implica que tras una caida no se asegura que la base de datos
continle en un estado consistente 100%. Posee control de integridad
referencial, aunque no posee control de integridad declarativa ni triggers y store
procedures.

Su entorno de trabajo es sumamente amigable. Tiene una gama de

editores visuales para la creacion de tablas, indices, relaciones, consultas,
formularios, reportes, etc., lo cual hace muy facil e intuitivo su uso.
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Microsoft Access
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Oracle es un clasico en lo que se refiere a tecnologia de bases de datos.
Desde hace un largo tiempo ha sido pionera en esta drea implementando su
famosa base de datos en la mayor cantidad de plataformas desarrolladas por
cualquier otra compaiiia.

Aunque tiene un costo importante asociado, muchas veces superior a sus
competidores, Oracle no deja de ser una opciéon mas que atractiva. Implementa
de manera muy confiable y eficiente todas las caracteristicas necesarias para
una base de datos comercial de alto rendimiento. Ha empujado al mercado
innovandolo y desarrollando de una manera mas que meritoria.

Oracle provee un conjunto de herramientas graficas para la
administracion de su base de datos. Ademas provee de herramientas de
desarrollo muy simples y eficientes como ser drivers de acceso nativos, drivers
ODBC, proveedores OLE DB, etc.

Oracle es una propuesta sdélida y confiable para cualquier proyecto
mediano o grande, y es probablemente uno de los productos mas usados por los
sitios Web comerciales en la actualidad.
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MS SQL Server

MS SQL Server con su Ultima version 2000 se perfila como una de las
principales bases de datos comerciales. Inicialmente surgié como un proyecto
conjunto con Sybase, famoso fabricante de base de datos para el entorno Unix.
Junto con la salida del sistema operativo OS/2 se necesitaba una base de datos
para hacer realmente atractivo al nuevo producto.

Desde entonces Microsoft comprd los cédigos fuentes a Sybase y continud
con el desarrollo de MS SQL Server independientemente. El producto pasé de
ser una base de datos de escritorio a ser realmente una seria candidata a base
de datos para empresas. Ofrece todas las caracteristicas expuestas en la
introduccion de la seccion compitiendo fuertemente con el resto de las bases de
datos tradicionales como Oracle, Sybase y DB2.
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Junto con el motor de base de datos se proveen un grupo interesante de
herramientas visuales de administracion y herramientas de desarrollo
comparables a las provistas por Oracle.

Recientemente Microsoft se ha unido con Compaq intentando romper marcas
de alto rendimiento en procesamiento de sitios Web comerciales, logrando
excelentes resultados.

Por todo esto MS SQL Server es una opcion interesante a la hora de elegir
por una tecnologia de bases de datos.
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LDAP’s

Los arboles LDAP tienen mejor rendimiento en aplicaciones que tienen
una alta relacion lecturas/escrituras, precisamente la letra “L” de LDAP
corresponde a liviano (Lightweight en inglés) porque el protocolo es mas liviano
y rapido que uno transaccional utilizado de base de datos.

En los arboles de LDAP cada nodo corresponde a un conjunto de
informacién (atributos). Cuando se hace una buUsqueda se recorren indices
especializados. Las busquedas no pueden ser tan complejas como una consulta
SQL, pero pueden organizarse por niveles del arbol. [18]

Las mejoras de rendimiento provienen del hecho que en realidad las consultas a
la base de datos en nuestra aplicacion son muchas y con LDAP se resolverian
muy rapido, ademas el acceso a los datos en archivos temporarios es mucho
menor que el de acceso a datos en la base sobre todo considerando la existencia
de cache de disco.

Existen numerosos productos en multiples plataformas que ofrecen LDAP
como solucién para bases de consulta masiva. Uno de ellos es Active Directory
de Microsoft cuyo nucleo es un LDAP. Se pueden mencionar ademas productos
de Novel NDS, Netscape Directory Service y OpenlLdap.
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Plataforma seleccionada:
Bases Relacionales SQL compatibles + ODBC

Volviendo al caso de DynamiX, el proyecto que estamos estudiando,
podemos sacar conclusiones interesantes con respecto a nuestros
requerimientos.

La frecuencia de accesos a la base de datos sera en una pequefia medida
ocasionada por el disefiador grafico al crear y mantener el sitio, pero la mayoria
de accesos se dara por los usuarios. Por lo tanto no es posible determinar de
antemano cual sera la frecuencia total, es de suponer que puede ser muy alta.

El tipo de uso que se le dard a la base de datos es lectura-escritura
aunque con ciertas particularidades. El disefiador del sitio utilizara la base como
lectura-escritura para disefiar el sitio, pero el usuario del sitio solo utilizara la
opcién de lectura para decidir su navegacion. Por lo tanto se espera que la base
sirva como solo lectura en la mayor cantidad de tiempo.

Los recursos consumidos restringiran la eleccidén de la base de datos a la
potencia del hardware del servidor que se disponga y al tamafio de la base de
datos esperada. Todo esto depende directamente del sitio en el cual se esté
utilizando DynamiX.

La capacidad transaccional es un elemento necesario para DynamiX, pues
se utiliza al disefar el sitio. Por otro lado cabe destacar que la capacidad
transaccional se utilizard en un porcentaje bajo, lo que implica que no se
requiere de alto rendimiento en este caso.

Con respecto a las plataformas soportadas tenemos ciertas restricciones
en este caso. Las herramientas de disefio de DynamiX se implementaran en
plataforma Microsoft Windows, por lo tanto se debe escoger una base de datos
que sea posible acceder desde un cliente Windows. Esto no implica que el
servidor deba ser en plataforma Windows, alcanza con que soporte clientes
Windows.

La escalabilidad de la base de datos es un requerimiento que nuevamente
depende del sitio para el cual se utiliza DynamiX. Si se piensa tener un
crecimiento grande en la cantidad de usuarios, esto serd importante a la hora de
elegir la base de datos. Por Gltimo, el precio dependera del presupuesto del
cliente que utilice DynamiX.

En conclusion, varias caracteristicas necesarias de la base de datos
dependen directamente del sitio en particular para el que se esté utilizando
DynamiX. Ademas, la eleccion de una base de datos con costo implica un gasto
adicional al cliente, sin contar que tal vez éste ya disponga de un servidor de
base de datos existente en el cual se pudo haber invertido una cantidad
importante de dinero y tiempo.

Tomando en cuenta todas estas consideraciones y conociendo las

opciones mencionadas anteriormente, resulta en principio conveniente elegir
LDAP como la solucién optima en rendimiento y en costos. Sin embargo al
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momento seleccionar ente las distintas opciones no teniamos acceso a esta clase
de aplicaciones. Por lo expuesto en esta seccion seleccionamos una tecnologia de
acceso a datos que nos permita acceso a una variedad importante de
proveedores de bases de datos.

Nuestra Unica restriccion fundamental es que ésta pueda ser accedida
desde un cliente Windows y sea transaccional. Nuestra eleccion fue utilizar la
tecnologia de Microsoft ADO DB junto con ODBC, la cual nos da una gama de
bases de datos posibles més que interesante y en combinacion con ODBC Bridge
para UNIX nos amplia el horizonte de plataformas soportadas.

ODBC

ODBC es un estandar para la conexion de bases de datos presentado por
Microsoft que representa la sigla Open Data Base Connectivity. El lenguaje
utilizado para comunicarse con las bases de datos es SQL, estandar internacional
aceptado en el mercado. Su principal objetivo es permitir a una aplicacion
acceder a multiples bases de datos utilizando el mismo cddigo fuente.

La base de ODBC es la implementacion de drivers, pequefias bibliotecas
desarrolladas por los fabricantes de bases de datos o terceros que implementan
las primitivas de ODBC. Los drivers pueden ser instalados y cargados
directamente por el usuario. Una aplicacion no tiene que conocer a que base de
datos accede si se ajusta al estandar, por lo tanto no requiere recodificar ni
recompilar la aplicacion.

La mayoria de las bases de datos ofrecen drivers ODBC para plataformas
Windows. Por lo tanto esta tecnologia nos permite cumplir nuestro requerimiento
de soportar diversas bases de datos bajo arquitectura Microsoft Windows.

OLE DB

OLE DB se bas6é en la aceptacion de ODBC para bases de datos
relacionales. Trata de dar una respuesta universal al acceso de diversos tipos de
Repositorios de Datos, en los que estan incluidos las bases de datos relacionales.
OLE DB va mas a lejos que ODBC intentando proveer acceso a repositorios de
datos como la Web, servidores de mail, servidores OLAP, etc.

Para el acceso de bases de datos relacionales continGia soportando ODBC,
por lo que permite el acceso a cualquier base de datos que tenga drivers ODBC.
También existen drivers o proveedores OLE DB disefiados especificamente para
bases de datos populares como SQL Server, Oracle, etc., y se espera que en un
futuro no se tenga que todos los drivers ODBC sean sustituidos por proveedores
OLE DB.
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Apéndice E

Especificacion del lenguaje DQL.

El lenguaje de consulta (DQL) se utiliza para especificar las solicitudes de
recomendacién de paginas. Cada una de las sentencias del lenguaje se utiliza
para realizar una solicitud diferente. A continuaciéon se describe la sintaxis y la
semantica del lenguaje.

Sintaxis del lenguaje

Tipos de datos de Base: numero_entero, numero_float y url (url es un texto con
formato de URL).

usuario = grupo = posicidon = pagina := numero_entero
direccionDefault = direccionpagina:= url

tr-shot := numero_float
consulta := consulta_Select | consulta_Visited

consulta_Visited :=
VISITED URL (pagina) FOR THISUSER (usuario) |
VISITED URLGROUP (grupo) FOR THISUSER (usuario) |

consulta_Select :=
SELECT tipo_Consulta [FROM conjunto_Paginas] [FOR conjunto_Usuarios]

tipo_Consulta : =

RANK(posicion) | RANDOM | MOST(posicién) | HOT(posicion, tr-shot,
direccionDefault) | HOT(posicidn, tr-shot, pagina) | URL(direccionPagina) |URL
(pagina)

conjunto_Paginas :=
ALL | URLGROUP (grupo)

conjunto_Usuarios :=
ALLUSERS |THISUSER(usuario) | THISGROUP(grupo)
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Matriz de Parametros validos

" URLGROUP = ALLUSERS | THISUSER | THISGROUP |

RANK v v X v v
MOST v v v v v
RANDOM v v X v X
HOT v v v v v
URL X X X X X

Semantica del lenguaje

SELECT HOT (n,tr,dfl) FROM URLGROUP (gp) FOR THISGROUP (gu)

Para esta consulta necesitamos definir el concepto de velocidad de accesos. La
velocidad de accesos es la cantidad de accesos a una misma pagina en un
mismo intervalo de tiempo.

Esta consulta requiere que se encuentre una pagina perteneciente al grupo de
paginas gp. La pagina seleccionada sera la que registro el n-ésimo incremento
en la velocidad de accesos. Donde se cuentan los accesos realizados por los
usuarios del grupo de usuarios gu. Ademas el ritmo de crecimiento debe superar
el valor tr, donde tr es la cota inferior que representa el direfencial de accesos a
la pagina en un tiempo constante. Si no existe una pagina que cumpla tales
condiciones, se retorna la pagina dfl.

SELECT HOT (n,tr,dfl) FROM ALL FOR THISGROUP (gu)
Esta consulta es anadloga a la anterior, aplicada sobre el conjunto total de
paginas del sitio.

SELECT HOT (n,tr,dfl) FROM URLGROUP (gp) FOR THISUSER (u)
Esta consulta es andloga a la primera, donde sélo se cuentan los accesos de
usuario u.

SELECT HOT (n,tr,dfl) FROM ALL FOR THISUSER (u)
Esta consulta es anadloga a la anterior, aplicada sobre el conjunto total de
paginas del sitio.

SELECT URL (n)
La consulta requiere que se el identificador de la URL n.

SELECT URL (url)
La consulta requiere que se retorne la URL que se pasa por url.

SELECT RANK (n) FROM ALL FOR THISUSER (u)
La consulta requiere que se encuentre la pagina con el n-ésimo mejor valor de
recomendacién para la sesion actual del usuario u, tomando en cuenta los
patrones de navegacion descubiertos dentro del sitio.

SELECT RANK (n) FROM URLGROUP (gp) FOR THISUSER (u)

La consulta requiere que se encuentre la pagina, perteneciente al grupo de
paginas gp, con el n-ésimo mejor valor de recomendacién para la sesién actual
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del usuario u, tomando en cuenta los patrones de navegacion descubiertos
dentro del sitio.

SELECT RANK (n) FROM ALL FOR THISGROUP (gu)

La consulta requiere que se encuentre la pagina con el n-ésimo mejor valor de
recomendacion para la sesion actual del usuario u, tomando en cuenta los
patrones de navegacion presentados por usuarios pertenecientes al grupo de
usuarios gu.

Esta consulta aiin no ha sido implementada

SELECT RANK (n) FROM URLGROUP (gp) FOR THISGROUP (gu)

La consulta requiere que se encuentre la pagina, perteneciente al grupo de
paginas gp, con el n-ésimo mejor valor de recomendacién para la sesién actual
del usuario u, tomando en cuenta los patrones de navegacion presentados por
usuarios pertenecientes al grupo de usuarios gu.

Esta consulta aun no ha sido implementada

SELECT RANDOM FROM ALL
La consulta requiere que se encuentre cualquier pagina al azar de entre todas las
paginas que actualmente integran el sitio Web.

SELECT RANDOM FROM URLGROUP (gp)
La consulta requiere que se encuentre cualquier pagina al azar de entre todas las
paginas que pertenecen al grupo de paginas gp.

SELECT RANDOM FROM ALL FOR THISUSER (u)

La consulta requiere que se seleccione una pagina al azar, entre todas las
paginas que podrian recomendarse al usuario u segun su sesion actual y los
patrones de navegacion descubiertos dentro del sitio.

SELECT RANDOM FROM URLGROUP (gp) FOR THISUSER (u)

La consulta requiere que se seleccione una pagina al azar, perteneciente al
grupo de paginas gp, entre todas las paginas que podrian recomendarse al
usuario u, segln su sesion actual y los patrones de navegacion descubiertos
dentro del sitio.

SELECT MOST (n) FROM ALL FOR THISUSER (u)
La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pagina mas visitada, por el
usuario u.

SELECT MOST (n) FROM ALL FOR ALLUSERS

La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pagina mas visitada, por todos
los usuarios del sitio.
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SELECT MOST (n) FROM ALL FOR THISGROUP (gu)
La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pagina mas visitada, por los
usuarios pertenecientes al grupo gu.

SELECT MOST (n) FROM URLGROUP (gp) FOR THISUSER (u)
La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pdagina, perteneciente al grupo
de paginas gp, mas visitada, por el usuario u.

SELECT MOST (n) FROM URLGROUP (gp) FOR ALLUSERS
La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pagina, perteneciente al grupo
de paginas gp, mas visitada por todos los usuarios del sitio.

SELECT MOST (n) FROM URLGROUP (gp) FOR THISGROUP (u)
La consulta requiere que se encuentre la n-ésima pdagina, perteneciente el grupo
de paginas gp, mas visitada, por los usuarios pertenecientes al grupo gu.

VISITED URL (p) FOR THISUSER (u)
La consulta requiere determinar si el usuario u visito alguna vez la pagina p
durante alguna sesidon que haya mantenido en el sitio Web.

VISITED URLGROUP (gp) FOR THISUSER (u)

La consulta requiere determinar si el usuario u visité alguna vez cualquier pagina
del grupo de paginas gp durante alguna sesion que haya mantenido en el sitio
Web.
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Apéndice F

Dos ejemplos de especificacion de Guardas.

Ejemplo 1:

Supongamos que se desea colocar un hipervinculo de acceso rapido en la
pagina principal de un supermercado. El supermercado desea que apenas un
cliente ingrese vea una oferta de un producto que le interese al usuario.

Por lo tanto se definen grupos de usuarios y consultas de péaginas para
estos como se describe a continuacion:

Menos de 20 afios

21 - 45 afios

Mas de 45 afios

|| A || Deportes H 3800/
(]
IS =n
20%

|| C || Alimentos ||

|| Basketball ||

|| D || Electrodo mésticos ||

|| E || Limpieza ||

Por lo tanto se creardn las siguientes guardas:

Primera:
Prioridad: 40
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Condicién:  Edad < 20

Consulta: Mejor pagina de Futbol
Segunda:

Prioridad: 10

Condiciéon:  Edad < 20

Consulta: Mejor pagina de Basketball
Tercera:

Prioridad: 50

Condicién:  Edad < 20

Consulta: Mejor pagina de Ropas
Cuarta:

Prioridad: 100

Condicion:  Edad >= 20 && Edad <= 45

Consulta: Mejor pagina de Alimentos
Quinta:

Prioridad: 20

Condicién:  Edad > 45

Consulta: Mejor pagina de Limpieza
Sexta:

Prioridad: 80

Condiciéon:  Edad > 45

Consulta: Mejor pagina de Electrodomésticos.

La primera, segunda y tercera guarda, refieren a las personas menores de
20 anos, como se quiere que la mitad de las veces se acceda a una pagina de
deportes y la otra mitad a una de ropa, las Prioridades de las guardas de ropa
(tercera) y de deportes (primera y segunda) deben ser iguales. Las paginas de
deportes que interesan son futbol y basketball, por lo tanto se crean las guardas
primera y segunda, con probabilidad de 8 a 2 a favor de la de futbol como se
queria.

Para las personas de entre 21 y 45 afios, hay una sola opciéon que se
considera con la guarda Cuarta. Las personas mayores de 45 afios tienen dos
posibles destinos, electrodomésticos en el 80% de los casos y Limpieza en el
20% de los casos. Esto se representé mediante las posibilidades de 80 y 20
respectivamente.

Hay que notar que por un tema de mejor comprension se tomaron las
Prioridades basadas en 100, esto no es obligatorio.
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Ejemplo 2:

Se desea ahora, mantener el criterio anterior para los hombres, para las
mujeres se desea mantener el criterio anterior en el 50% de los casos y en el
50% Restante, ir a la pagina mas vista de ropa.

Se agrega la guarda siguiente:

Séptima:
Prioridad: 100
Condicion: Sexo =F
Consulta: Mas visitada pagina de Ropa.

De esta manera el total de probabilidad de guardas validas para hombres
serd de 100, correspondientes a las guardas primera a sexta habilitadas, para
mujeres en cambio sera de 200, 100 correspondientes a las guardas primera a
sexta habilitadas y 100 correspondientes a la guarda séptima. Por ejemplo en el
caso de una persona menor de 20, si es hombre, la probabilidad de ir a una
pagina de basketball es de 10% ya que la probabilidad total de las guardas
habilitadas suma 100 y la probabilidad de la guarda que lleva a la mejor pagina
de basketball es 10. En cambio, para una mujer la suma de las Prioridades de las
guardas habilitadas es 200 y la guarda de basketball es 10, por lo tanto ird a la
mejor pagina de basketball en el 5% de los casos.

Guardas validas

Hombres Mujeres
Primera 40 Primera 40
Segunda 10 Segunda 10
Tercera 50 Tercera 50
Séptima 100
100 200
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Menos de 20 afios

21 - 45 afos

Mas de 45 afios

Mujer

20%

Menos de 20 afios

21 - 45 afos

Mas de 45 afios

20%

Cualquier edad
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Apéndice G

Configuracion del servidor Web con PHP

El servidor web requiere ser configurado antes de poder funcionar con el
sitio dindmico. Se utilizaron los siguientes servidores Web para probar los
procedimientos de configuracion de los mismos: IIS 4, IIS 5, Apache vy
OmniHTTPD sobre Windows. También se experimento con Apache en Linux, pero
las pruebas estan inconclusas.

Hay dos prerrequisitos del servidor web:
Por un lado comunicacién directa o indirecta con la plataforma de edicidén, el
traductor genera los archivos es un trabajo aparte copiarlos a un lugar donde
estos sean visibles por el Servidor WEB. Unas opciones son: sistemas de
archivos de red (Ej: NFS->WFW via Samba o NTFS->WFW etc...), envio por FTP
o0 en un Disquete.

Otro requisito es que el servidor esta funcionando y ya esta configurado para
brindar paginas html y php.

En este proceso de configuracidon buscamos conectarnos con la base de
datos del sitio y configurar el servidor para aceptar las extensiones de DynamiX.

Podemos separar la tarea de configuracidon en 3 partes:
o Configuracion del DSN.
o Configuracion del PHP.
o Configuracion de la aplicacion del servidor Web.

Configuracion del DSN

El DSN es el nombre del origen de datos para ODBC, configurandolo
aseguramos la conexion con la base de datos del sitio. La configuracion del DSN
en Windows se hace de la manera descrita en el Manual de DynamiX [Manual de
DynamiX; Seccion de DSN].

En Linux se logra la conectividad ODBC mediante aplicaciones que hacen
de “puente” con los servidores ODBC. Configurando correctamente estas
herramientas se puede acceder a bases de datos ODBC, estas pruebas no se
pudo realizar.

Los productos que se consiguieron fueron:
e iODBC [ http://www.iodbc.org/odbc-phpHOWTO.html ]
« Easysoft ODBC-ODBC Bridge [ www.easysoft.com ]
e UnixODBC [ www.unixODBC.org ]
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Configuracion del PHP

La configuracion de PHP se limita a establecer la ruta para los archivos de
inclusion de DynamiX (los archivos .inc).
En Windows se edita el archivo php.ini ubicado en C:\ W NDOAS o C: \ W NNT
Mientras que en Linux se ubica en /etc/.
Dentro del archivo hay que modificar la linea de i ncl ude_pat h:

i nclude_path = "c:\Dynam X\ php\;"

Cuando el servidor web es IIS 5 hay que modificar una variable dentro de
los archivos de inclusion de DynamiX, esto es para evitar un Bug del Servidor
descrito en el Apéndice B.

El archivo que se debe modificar se llama bjetoDinanico.inc y hay que
agregar la linea:

USANDO M5 | 1S 5 = 1;
Antes de:

CONTROL_DI NAM CO_DEBUG = 0;

Configuracion del Servidor Web

El servidor web requiere una configuracién especial, procesa las paginas
html como si fueran php, para lograr esto hay que Especificarlo en el servidor.
De esta manera todas las paginas traducidas del sitio dindmico, pueden ser
procesadas por DynamiX.

La configuracion es distinta para cada servidor web, aqui reportaremos
los detalles de configuracion para los servidores usados en las pruebas.

En IIS:

+ Se selecciona en el *Panel de Control” el “Administracion de servicios de
Internet”.

+ Con el botén derecho de ratdn se hace Clic en la raiz del sitio Web, y se
selecciona Propiedades.
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£ Servicios de Internet Information 5 erver

chinetpubhacnpts
C:hf MM T wwebhprinters

_whi_zoript

; wti_tat
: o E ;Dm_ utadoras_me
_wli_scnpt I3  THE...

whi bt E cohfig. bt
T E deportes_menu.htm
E extudio.menu. htm
E framez. htm
@] help.gi
E lisztart azp

Ein

+ Seleccionamos el tab de : “Directorio Particular” y en la seccion
“Configuracién de Aplicacion” pulsar en Configuracion.
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Propiedades de Sitio Web predeterminado [Detenido]

¢
Raiz de la conzala\Servicios de Internet Infarmation Serve

ETTT

L]
H|
|

Aplicacian predeterminada

Sdlo zecuenciaz de comandos |_

Medio [agrupado] |_

Aparecerda una ventana con las asociaciones entre Extensiones de
archivos y aplicaciones que los procesan.

Agregar o Modificar las extensiones htm y html, para que estén asociadas
al procesador de PHP (tal como se ve en el ejemplo).
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Configuracion de aplicacion

CAwINM T \SysternI2vinetsrvasp.di GET HEAD,
CWWARM TS ystem32hinetsrvazp.dil GET.HEAD,
CoWWARM TS ystem32hinetsrazp.dil
CAWAMM TS petemn324netzrizm. dll

CWARM T WS ystemI2hinetervihttpodbe. dll OPTIONS G
CWWARM T S ystem32hinetsrvhazing. dil GET.POST
CoWWARM TS ystem32hinetsrazing. dil GET.POST
CAWIMMN TS petem324net ez sinc. dil GET POST
CAPHPSphp.exe [todas]
C:APHPphp exe [todas]
C:APHPSphp.exe [todas]

[T

il [EaT;

« Salir de las ventanas y aceptar en cada una las modificaciones.

« Reiniciar el servidor Web.

En OmniHTTPD:

« Ir a la configuracién del OmniHTTPD, y seleccionar “*Web Server Global
Settings”
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CACFUSIONSBIMASCR.DLL
c:\PHPWPHP.EXE
c:\PHPWPHP.EXE
c:\PHPWPHP.EXE
C:APERLMBINYPERL.EXE
C:HPERLMBIMSPERLIS.DLL

« En el tab “External”

« Agregar las extensiones htm y html como estan en la imagen.

winmzerverstdogi
wWimzerverstdogi
vvazerverSstdogi
wanzerverstdogi
vagerverSstdogi
e ELWING g

« Luego ir al tab MIME y maodificar las entradas de la lista correspondientes
a htm y html, para que quede como en la imagen.

« Grabar todo y Reiniciar el servidor.
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Apache:

La configuracion de Apache para Windows es igual a la de Linux.
Para configurar Apache hay que incluir el modulo de PHP o compilar Apache con
soporte PHP [7], en ambos casos hay que modificar el archivo de configuracion
htt pd. conf vy registrar los tipos PHP.

<I f Modul e nod_

AddType
AddType
AddType
AddType
AddType
</ | f Modul e>

php4. c>

appl i cation/ x-httpd-php3 . php4

appl i cation/ x-httpd-php3 . php

appl i cation/ x-httpd-php3 . htm

appl i cation/ x-httpd-php3 . htmn

appl i cation/ x- httpd-php3-source .phps
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Apéndice H

Descripcion de la Base de Datos

Tabla: Configuracion

Almacenalos datos basicos de configuracion dal proyedo

Nombre de Campo Tipo de Descripcién
Datos

IdProyecto* Entero Largo |[NUumero de identificacion del
proyecto

Descripcion Texto(255) Descripcion del proyecto

Classid Texto(255) Classld del ActiveX “Link
Dinamico”

DirectorioOrigen Texto(255) Directorio del cual se toma el sitio

DirectorioDestino Texto(255) Directorio donde se guardan las
pag. Compiladas

NombreCookie Texto(50) Nombre de la cookie a guardar en
los usuarios

NombrePaginaConfiguracion | Texto(255) Nombre de la pagina de
configuracion generada por el

sistema

NombrePaginaPrincipal Texto(255) Nombre de la pdgina principal del
sitio

Editor Texto(255) Ubicaciéon del Editor HTML por
defecto

Explorador Texto(255) Ubicacion del Navegador HTML

por defecto

Tabla: Enumerado

Guarda la configuracion de las propiedades enumeradas del proyedo

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacion del proyecto
PropiedadCod* Entero Largo Codigo de Propiedad
Valor* Entero Largo Valor numérico a almacenar
Texto Texto(50) Texto a mostrar al usuario
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Tabla: GruposPaginas

Guarda |los grupaos de paginas configurados para cada proyedo

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo NuUmero de identificacidon del proyecto
GrupoCod* Entero Largo Cddigo del grupo de paginas
GrupoCodPadre Entero Largo Codigo del padre del grupo si lo tiene
Descripcion Texto(50) Nombre descriptivo del grupo
Tabla: GruposUsuarios
Guardala configuracion de grupos
Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacion del proyecto
GrupoUsuCod* Entero Largo Codigo del grupo de usuarios
Descripcion Texto(50) Descripcion del grupo
Condicion Texto(50) Condicion que define por comprension
el conjunto de usuarios que integran
el grupo
FechaActualizacion |Fecha/Hora Ultima Fecha/Hora de armado del

grupo

Tabla: Guardas

Configuracion de guardas paralos “Links Dinamicos’

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo

IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacion del proyecto

ObjetoCod* Entero Largo Identificacion del Link Dindmico al que
pertenece la guarda

Numero* Entero Largo Orden de ingreso de la guarda

Descripcion Texto(50) Descripcion de la guarda

Prioridad Entero Largo Prioridad asignada a la guarda

Condicién Texto(255) Condicion que se debe satisfacer para
ejecutar la consulta

Consulta Texto(255) Consulta DQL para la obtencion de

una URL
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Tabla: IntegrantesGrupo

Almacenalaintegrad 6n de cada grupo de usuarios

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo NuUmero de identificacidon del proyecto
UsuCod* Entero Largo Identificacion de Usuario
perteneciente al grupo
GrupoUsuCod* Entero Largo Identificacion de Grupo al cual
pertenece
Tabla: Objeto
Almacenala mnfiguracion de todos los objetos “Link Dinamico”
Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacidon del proyecto
ObjetoCod* Entero Largo Identificacion del Objeto
Tipo Texto(2) Tipo de Objeto
Consulta Texto(255) Consulta DQL por defecto
Target Texto(20) Frame target del hipervinculo
ImagenFija Texto(255) Ruta de imagen en caso de ser fija
TextoFijo Texto(255) Texto en caso de ser fijo
Atributos Texto(255) Atributos HTML del link
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Tabla: Paginas
Almacenala mnfiguracion de paginas de cala proyedo
Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo NuUmero de identificacidon del proyecto
URLCod* Entero Largo Identificacion de la pagina
URL Texto(255) Direccion local de la pagina
Direccion Texto(255) Direccion HTTP normalizada
Paginalocal Booleano Indica si la pagina es local al sitio o
una referencia externa

FechaAlta Fecha/Hora Fecha de Alta de la pagina
FechaBaja Fecha/Hora Fecha de Baja de la pagina si se dio de

baja

Tabla: PaginasGrupo

Almacenalaintegrad 6n de cada grupo e paginas

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacidon del proyecto
GrupoCod* Entero Largo Identificacion del grupo de paginas
URLCod* Entero Largo Identificacion de la pagina

Tabla: Propiedades

Almacenala mnfiguracion de propiedades de usuario para cala

proyedo
Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacidén del proyecto
PropiedadCod* Entero Largo Identificacion de la propiedad
Nombre Texto(30) Nombre de la propiedad
Tipo Texto(1) Tipo de la propiedad. Enumerado o

Texto
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Tabla: URLSAsociados

Almacenala mnfiguracion de texto e imagenes asociadas a URL S

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo Numero de identificacion del proyecto
URLCod* Entero Largo Identificacion de la URL

IdAsociada*

Entero Largo

NUmero de URL asociado

ImagenAsociada

Texto(255)

URL de la imagen asociada

TextoAsociado

Texto(255)

Texto asociado

Tabla: Usuarios
Almacenalainformadon de los usuarios que aceden cada proyedo

Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo NuUmero de identificacidon del proyecto
UsuCod* Entero Largo Identificacion del Usuario
Login Texto(50) Estado del Login
Cookie Texto(255) Identificacion de la cookie enviada al
usuario
Tabla: Valores
Almacenalos valor ingresados para | as propiedades por cada usuarios
Nombre de Tipo de Datos Descripcion
Campo
IdProyecto* Entero Largo NuUmero de identificacidon del proyecto
PropiedadCod* Entero Largo Identificacion de la propiedad
UsuCod* Entero Largo Usuario que ingreso el valor
Valor Entero Largo Valor para propiedades enumeradas
ValorTexto Texto(50) Valor para propiedades de texto
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Apéndice I

Casos de prueba de la aplicacion

ESPECIFICACION DE CASO DE TESTEO

Médulo: Administrador
N° de caso: 1

Descripcion General del caso: Crear una base de datos y entrar al administrador por 1era
vez

Sub-caso 1: Crear base de datos Access
Sub-caso 2: Crear base de datos SQL Server
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Crear DSN apuntando a una nueva base de datos Access
Sub-caso 2: Crear DSN apuntando a una nueva base de datos SQL Server
Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ejecutar DynamiX DbConfig indicando el nombre del DSN apuntando a Access
y oprimir aceptar.

Sub-caso 2: Ejecutar DynamiX DbConfig indicando el nombre del DSN apuntando a SQL
Server y oprimir aceptar.

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecuciéon sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Revisar que se hayan agregado tablas a la base de datos Access recién creada
y probar ingresar al Administrador sin problemas.

Sub-caso 2: Revisar que se hayan agregado tablas a la base de datos SQL Server recién
creada y probar ingresar al Administrador sin problemas.

Sub-caso 3:

CONDICION |OK ERROR Tipo | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1

Sub-caso 2

Sub-caso 3

RESULTADOOk: SI____ NO
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Médulo: Administrador
N° de caso: 2

Descripcion General del caso: Agregar un proyecto nuevo a una base de datos ya
existente.

Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar el Administrador para apuntar a un DSN que apunte a una base de
datos que ya contenga proyectos

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ir al mena Configuracion, en la opcion Configuracion dar clic en el botén
Agregar.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Revisar que se hayan grabado los datos ingresados al proyecto.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO

121



Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 3

Descripcion General del caso: Editar los datos de un proyecto ya existente.

Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar el Administrador para apuntar a un DSN que apunte a una base de
datos que ya contenga proyectos

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ir al menu Configuracion y entrar en la opciéon Configuracion. Seleccionar un
proyecto y dar clic en el boton Editar.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Cambiar cada uno de los datos y revisar que se hayan grabado los cambios

correctamente.
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:
CONDICION |OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X
Sub-caso 1 X
Sub-caso 2
Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Médulo: Administrador
N° de caso: 4

Descripcion General del caso: Borrar un proyecto existente.

Sub-caso 1: Borrar un proyecto de una base con varios proyectos
Sub-caso 2: Borrar un proyecto de una base con un Unico proyecto.
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar el Administrador para apuntar a un DSN que apunte a una base de
datos que ya contenga varios proyectos

Sub-caso 2: Configurar el Administrador para apuntar a un DSN que apunte a una base de
datos que contenga un Gnico proyecto

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ir al menu Configuracion y entrar en la opciéon Configuracion. Seleccionar un
proyecto y dar clic en el botéon Eliminar.

Sub-caso 2: Idem

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Mensaje “El proyecto se ha borrado correctamente”. Revisar que
efectivamente se hayan borrado los datos de la base.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Médulo: Administrador
N° de caso: 5

Descripcion General del caso: Cambiar de DSN utilizado por el médulo Administrador.

Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Crear dos DSN que apunten a dos bases de datos diferentes.
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ir al menu Configuracion y entrar en la opciéon Configuracion. Seleccionar un
proyecto y dar clic en el boton “Configurar Base de Datos”, seleccionar un
DSN y volver a entrar al Administrador.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Revisar que la base de datos y los proyectos a los que apunta ahora el
Administrador pertenecen a la base de datos recién seleccionada.

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 6

Descripcion General del caso: Importar un sitio web ya existente.

Sub-caso 1: Importar un directorio que no tenga ninguna pagina
Sub-caso 2: Importar un directorio con una o mas paginas html
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Crear un nuevo proyecto en el Administrador.
Sub-caso 2: Idem anterior.
Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)

Sub-caso 1: Ir al menu Configuracion y entrar en la opcion Importar Sitio. Elegir un
directorio sin paginas html y oprimir el boté6n Importar Paginas

Sub-caso 2: Ir al menu Configuracion y entrar en la opcion Importar Sitio. Elegir un
directorio con varias paginas html y oprimir el botén Importar Paginas.

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Mensaje de confirmacion. Revisar que no se haya importado ninguna pagina.

Sub-caso 2: Mensaje de confirmacion. Revisar que se hayan importado todas las paginas
del directorio.

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 7

Descripcion General del caso: Chequeo interfase de consulta de Usuarios del sitio.

Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto de un sitio utilizado
por varios usuarios web diferentes

Sub-caso 2: .

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)

Sub-caso 1: Trabajar con la interfase, agrupando por columnas Propiedad y Valor en
diferentes ordenes y formas

Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que la consulta se comporte correctamente en todo momento.
Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 8

Descripcion General del caso: Modulo de mantenimiento de propiedades de usuario.

Sub-caso 1: Agregar, Borrar y Modificar propiedades de usuario
Sub-caso 2: Agregar, Borrar y Modificar valores posibles de propiedades de usuario
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un cualquiera
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las propiedades se guarden correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que los valores posibles de los enumerados se guarden

correctamente.
Sub-caso 3:
CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 9

Descripcion General del caso: Modulo de mantenimiento de propiedades de usuario.

Sub-caso 1: Agregar, Borrar y Modificar propiedades de usuario
Sub-caso 2: Agregar, Borrar y Modificar valores posibles de propiedades de usuario
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto cualquiera
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las propiedades se guarden correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que los valores posibles de los enumerados se guarden

correctamente.
Sub-caso 3:
CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 10

Descripcion General del caso: Modulo de mantenimiento de grupos de usuario.

Sub-caso 1: Agregar, Borrar y Modificar grupos de usuario
Sub-caso 2: Trabajar con el DQL Wizard para crear condiciones.
Sub-caso 3: Generar grupos de usuarios

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1:

Sub-caso 2: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga una
cantidad de usuarios importante y propiedades de usuario configuradas.

Sub-caso 3: Idem 2

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que los grupos de usuarios se guarden correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que se generen condiciones sintacticamente correctas en todos los
casos.

Sub-caso 3: Verificar en la tabla integrantes grupos que se los grupos se generaron

correctamente

CONDICION _ | OK ERROR Tipo Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 11

Descripcion General del caso: Médulo de mantenimiento de Paginas Web.

Sub-caso 1: Agregar, Borrar y Modificar Paginas Web
Sub-caso 2: Agregar, Borrar y Modificar textos e imagenes asociadas
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga paginas
Web en lo posible, de lo contrario importar un sitio y agregar paginas
manualmente

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las Paginas Web se guarden correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que los textos e imagenes asociadas se guarden correctamente.
Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sdlo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 12

Descripcion General del caso: Modulo de mantenimiento de Grupos de Paginas Web.

Sub-caso 1: Agregar, Borrar y Modificar Grupos de Paginas Web
Sub-caso 2: Agregar, Borrar y Modificar URLs asociadas
Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga paginas
Web en lo posible, de lo contrario importar un sitio y agregar paginas
manualmente

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las Grupos de Paginas Web se guarden correctamente.
Sub-caso 2: Verificar que las URLs asociadas se guarden correctamente.

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo_ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sdlo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 13

Descripcion General del caso: Visualizacion mediante diagrama de Edicion del sitio.

Sub-caso 1: Visualizacion de sitios complejos con URLs locales, externas y links dinamicos
Sub-caso 2: Llamado a editor predeterminados en URLs locales
Sub-caso 3: Llamado a navegador predeterminado en URLs externas

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga paginas
Web en lo posible, de lo contrario importar un sitio o agregar paginas
manualmente

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1: Configurar varios sitios diferentes y ver su diagrama
Sub-caso 2:

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que los diagramas de sitio sean dibujados correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que se invoque al editor predeterminado correctamente.

Sub-caso 3: Verificar que se invoque al navegador predeterminado correctamente.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sdlo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 14

Descripcion General del caso: Edicion del sitio mediante Diagrama de Edicion del sitio.

Sub-caso 1: Agregar Link Dinamico
Sub-caso 2: Pegar Link Dinamico en una pagina local
Sub-caso 3: Eliminar referencia a Link Dinamico

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga paginas
Web en lo posible, de lo contrario importar un sitio o agregar paginas
manualmente

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que el Link Dinamico se agregue correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que se crea la referencia al Link Dinamico correctamente.

Sub-caso 3: Verificar que se elimine la referencia al Link Dinamico correctamente.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sdlo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Administrador
N° de caso: 15

Descripcion General del caso: Edicion del sitio mediante Diagrama de Edicion del sitio.

Sub-caso 1: Pegar Link Dinamico en mas de una pagina local
Sub-caso 2: Borrar un Link Dinamico con referencia a mas de una pagina local
Sub-caso 3: Eliminar referencia a Link Dinamico con referencia a mas de una pagina local

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que tenga paginas
Web en lo posible, de lo contrario importar un sitio o agregar paginas
manualmente

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que se crea la referencia al Link Dinamico correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que se elimine la referencia al Link Dinamico correctamente junto
con sus referencias en todas las paginas donde aparecia referenciado.

Sub-caso 3: Verificar que se elimine la referencia al Link Dinamico correctamente.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

Sub-caso 4 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Link Dindmico
N° de caso: 16

Descripcion General del caso: Edicion de propiedades del Link Dinamico desde el
Diagrama de Edicion de Sitio.

Sub-caso 1: Cambiar propiedades de un Link Dinamico

Sub-caso 2: Cambiar guardas de un Link Dinamico

Sub-caso 3: Configurar prioridades mediante asistente

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto cualquiera

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las propiedades se hayan cambiado correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que las guardas se hayan cambiado correctamente.

Sub-caso 3: Verificar que las prioridades se hayan cambiado correctamente.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Link Dindmico
N° de caso: 17

Descripcion General del caso: Edicion de propiedades del Link Dinamico desde el editor
HTML Microsoft FrontPage.

Sub-caso 1: Cambiar propiedades de un Link Dinamico

Sub-caso 2: Cambiar guardas de un Link Dinamico

Sub-caso 3: Configurar prioridades mediante asistente

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto cualquiera

Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1:
Sub-caso 2:
Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar que las propiedades se hayan cambiado correctamente.

Sub-caso 2: Verificar que las guardas se hayan cambiado correctamente.

Sub-caso 3: Verificar que las prioridades se hayan cambiado correctamente.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 18

Descripcion General del caso: Presentacion del Link Dinamico en browser cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dinamico de tipo “'solo texto fijo”

Sub-caso 2: Incluir un Link Dinamico de tipo “solo texto” con una Unica guarda que
siempre devuelva una URL cuyos textos asociados sean conocidos.

Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue correctamente con
el texto indicado.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue correctamente con
los textos asociados a la URL de manera aleatoria cada vez que se invoca la

pagina.
Sub-caso 3:
CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO

137



Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 19

Descripcion General del caso: Presentacion del Link Dinamico en browser cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dindamico de tipo “solo imagen fija”

Sub-caso 2: Incluir un Link Dinamico de tipo “solo imagen” con una (nica guarda que
siempre devuelva una URL cuyas imagenes asociados sean conocidas.

Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue correctamente con
la imagen indicada.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue correctamente con
las imagenes asociadas a la URL de manera aleatoria cada vez que se
invoca la pagina.

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Generacion de sitios Web paramétricos adaptativos

Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 20

Descripcion General del caso: Presentacion del Link Dinamico en browser cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dindmico con propiedad target “Nueva”

Sub-caso 2: Incluir un Link Dinamico con propiedad target “Arriba”

Sub-caso 3: Incluir un Link Dindmico con propiedad target “Otro” apuntando a un frame
particular. El Link Dinamico debe estar en otro frame distinto al frame
particular.

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link al ser clickeado abra una nueva
ventana con el contenido de la URL destino.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link al ser clickeado despliegue el
contenido de la URL destino en el frame donde se encuentre.

Sub-caso 3: Verificar en el navegador del cliente que link al ser clickeado despliegue el
contenido de la URL destino en el frame particular indicado.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 21

Descripcion General del caso: Presentacion del Link Dinamico en browser cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dinamico de tipo imagen con atributos width y height
determinados

Sub-caso 2: Incluir un Link Dindmico de tipo imagen apuntando a una imagen que no
exista y que contenga el atributo alt igual a algan texto.

Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3:

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue con una imagen
del tamaiio indicado.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue con el texto
indicado en la propiedad alt.

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora
Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Apéndice I - Casos de prueba de la aplicacion

Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 22

Descripcion General del caso: Comportamiento del Link Dinamico en navegador cliente
Sub-caso 1: Incluir un Link Dindmico sin guardas y con consulta por defecto en blanco
Sub-caso 2: Incluir un Link Dinamico sin guardas y con una consulta por defecto valida
Sub-caso 3: Incluir un Link Dinamico sin guardas y con una consulta por defecto invalida

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecucion del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la

ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucién sea sencillo verificar si el caso

fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link no se despliegue.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue apuntando hacia la
URL resultado de la consulta por defecto.

Sub-caso 3: Verificar en el navegador del cliente que link no se despliegue.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 23

Descripcion General del caso: Comportamiento del Link Dinamico en navegador cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dindmico con guardas y con consulta por defecto en blanco,
ingresando con un usuario que no cumpla ninguna guarda.

Sub-caso 2: Incluir un Link Dindmico con guardas ingresando con usuario que cumpla un
Unica guarda.

Sub-caso 3: Incluir un Link Dindmico con guardas de distintas prioridades ingresando con
usuario que cumpla mas de una guarda.

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que link no se despliegue.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue apuntando hacia la
URL resultado de la consulta por defecto.

Sub-caso 3: Verificar en el navegador del cliente que link se despliegue apuntando hacia
alguna de las URL resultado de las guardas validas. Ingresar a la pagina
varias veces y verificar que las URLs de las guardas validas sean mostradas
con las prioridades asignadas.

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3 X

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Médulo: Compilador PHP y Médulo PHP DynamiX
N° de caso: 24

Descripcion General del caso: Comportamiento del Link Dinamico en navegador cliente

Sub-caso 1: Incluir un Link Dindmico con algunas guardas cuyas condiciones estén mal
formadas.

Sub-caso 2: Incluir un Link Dindmico con alguna guarda cuya consulta esté mal formada e
ingresar con un usuario que cumpla tinicamente con las condiciones de
esta.

Sub-caso 3:

Preparacion para el caso: (condiciones necesarias para que sea posible la ejecucion del
caso)

Sub-caso 1: Configurar administrador para trabajar con un proyecto que contenga un sitio
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Procedimiento de ejecucion: (pasos a seguir para la ejecuciéon del caso.)
Sub-caso 1: Agregar el Link Dinamico del caso y compilar el sitio.
Sub-caso 2: Idem 1

Sub-caso 3: Idem 1

Resultados esperados: (detalle claro de que resultados se deben obtener luego de la
ejecucion del caso, para que al momento de su ejecucion sea sencillo verificar si el caso
fue OK o dio ERROR).

Sub-caso 1: Verificar en el navegador del cliente que el link no se despliegue.

Sub-caso 2: Verificar en el navegador del cliente que el link no se despliegue.

Sub-caso 3:

CONDICION _ | OK ERROR Tipo__ | Fecha y Hora

Marcar Marcar Sélo si el caso dio ERROR
una X una X

Sub-caso 1 X

Sub-caso 2 X

Sub-caso 3

RESULTADO Ok: SI_X_ NO
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Apéndice ]

Glosario de Términos

« Hipervinculo (Vinculo, Link local, Link externo, Link remoto, Destino local,
Destino remoto):
Se define en HTML como
<a href.="direccion_url_pagina_html_destino”"></a>
y €s un puntero a otro documento en la red.

« Pagina Web (pagina html, archivo .html):
Documento escrito en lenguaje HTML
o Pagina local: pagina Web almacenada en el mismo servidor Web.
o Pagina externa: pagina Web almacendada en otro servidor
o Pagina dinamica: pagina cuyo contenido varia entre accesos.

« ActiveX, OCX. Tecnologia Microsoft para el desarrollo de componentes, parte
de COM+.

+ Link Dinamico: objeto que introduce comportamiento dindmico en las
paginas.
o DynamiX (OCX, ActiveX , objeto DynamiX): instancia link para este
proyecto de un objeto dindmico

+ Administrador: aplicacién de control
DynamiX Manager (Administrador DynamiX): instancia del administrador
para este proyecto

+ Sistema de guardas (GUARDA): cada guarda se compone de
o Condicién DynamiX: condicion que se evalla a verdadero o falso para
ver que consulta DQL se ejecuta.
o Prioridades (Probabilidades): Prioridad que se asigna a la guarda para
usarse en caso de necesitar elegir entre varias guardas.
o DQL: Lenguaje de especificacion de consultas para DynamiX
o Consulta DQL: Instancia de DQL.

+ Sitio dinamico: sitio compuesto por una o mas paginas dindmicas
o Sitio DynamiX: instancia de sitio dindmico para este proyecto que usa
DynamiX

« Servidor Web (Servidor http): servidor de contenidos multimedia para
Internet.

+ Texto e imagen asociados (Texto e imagen dindmicos): texto e imagen
que esta relacionado con una Pagina Web en el DynamiX Manager.

« Jerarquia de grupos de paginas (Jerarquia de paginas), Grupo de
paginas: agrupacion de paginas web.
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Traducir sitio (Compilar sitio, Generar sitio): el acto de convertir un sitio
DynamiX a un lenguaje server side.

Lenguaje Server Side (lenguaje embebido, lenguaje dinamico): lenguaje
de programacidn para paginas web que se ejecuta en el servidor.
PHP y ASP son ejemplos de esta tecnologia.

Java Servlet (Servlet): Aplicacidén Java que se ejecuta en el servidor web.

Parametros de usuario ( Propiedades de usuario): Conjunto de datos del
usuario que se obtiene mediante un formulario.

URL (URI): Universal Resource Locator (un subconjunto de Universal
Resource Identificator ) Identificador Unico de todos los documentos en la
red.

Tag: Marcas utilizadas en los lenguajes de marcas como por ejemplo HTML,
XML, etc.

Usuario (Browser): Entidad que accede al sitio web.
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