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Introduccion

El presente documento se elabora a partir del trabajo realizado para la tesis de
Maestria en Servicio Social en el marco del convenio Universidad de la Reptblica —

"Uriversidad Federal de Rio de Janeiro.

En esta ocasién se presentan dos aspectos relevantes para la comprension de la
posicion tedrica de Max Weber: en primer lugar se analizan tanto las condiciones sociales
de su obra asi como sus influencias intclectuales mas relevanfes_. entendiendb que resulta
imprescindible conocer las determinaciones sociales e intelectuales que definen las posturas

de los pensadores para comprender su obra.

"En segundo lugar se presentan las nociones basicas del pensamiento de Weber,
comenzando con su unidad minima de analisis: la dccidon social, y a partir de alli su

construccion tedrica sobre las diferentes formas de relacionamiento social.

Esperamos que este documento resulte un aporte a la comprension de este complejo
autor, en tanto su posicién resulta imprescindible para el analisis de los fenémenos sociales.
A su vez, creemos que en Trabajo Social ain no se ha aprovechado, en toda su magnitud, el
aporte ‘tedrico de este autor, lo cual es una deuda que nos debemos como colectivo

profesional.’

PRIMERA PARTE:

- Las condiciones sociales de su obra

En este capitulo se plantean los datos generales de la biografia de Max Weber, los
cuales perniitirdh éntender el contexto familiar y particular que rodearon el desarrotlo cel
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anior. A su vez, sc plantean. a grandes rasgos, algunas de las influencias intelectuales mas
relevantes que faciliten la comprension del significado de los conceptos fundamentales de

la obra de este gran autor.

Por ultimo, se destacan algunas de las lineas de su pensamiento que contribuyan
tanto a ubicar la posicidn del autor, como a facilitar la comprension de los temas de analisis

qus se plantean en los capitulos posteriores de este trabajo.

Aspectos generales de su vida y su obru

En general. se considera cldsico a un autor al que se le puéden atribuir las siguientes
caracteristicas: ' |
I. se le considera como interprete de su época para cuya COmprension es necesario
utilizar su obra como elemento indispensable: |
2. mantiene su actualidad, por lo cual cada época, cada generacion siente la necesidad
de releerlo y remterpretarlo v ) ha aportado a la ciencia en cuanto produccmn de

teorias-modelos las cuales son utilizadas para comprender la realidad.

Entender a Max Weber como clasico, significa que su obra resulta cada vez mas
necesaria para comprender la época en que se desarrolla la tensién no resuelta entre
racionalizacion formal e irracionalismo de valores; a su vez, implica entender que su
actualidad nunca ha decaido vy las diversas lecturas dec su obra han permitido una gran
variedad de interpretaciones; fundamentalmente, que algunas de sus teorias o tipologias han

llegado a ser auténticas categorias para la comprension de la historia y 1a sociedad.

Max Weber nacié el 21 de abril de 1864, primogénito de ocho hermanos. Hijo de
Max Weber jurista de fortuna y politico (parlamentario liberal en tiempos de Bismarck),
descendiente de una familia de industriales textiles de Alemania y Helene Weber, una

mujer culta y ferviente protestante. Durante loda su vida tuvo su atencion dividida entre la
. , )



actividad inteléctudl v la participacion practica en la vida politica de Alemania, a pesar de

ino haber ocupado una posicion oficial en esta area.

Weber paso la mayor parte de los primeros 29 afios de su vida en Ja casa paterna, la
cual era punto de reunién de politicos liberales y de renombrados catedraticos de la
Universidad de Berlin. Concluidos sus estudios secundarios ingresd en 1882 a la
Universidad de Heidelberg como estudiante de derecho. Su formacion académica fue muy
amplia, se concentrd en los estudios sobre derecho. pero a su vez tuvo profundas
iacursiones cn la historia, economia, filosofia y teologia. Su dedicacion explicita a la

* sociologia se da recién en la etapa final de su vida.

En 1893 se casé con Marianne Schnitger y dejo la casa de sus padres. En el otofio
siguiente fue designado profesor ordinario en Economia en la Universidad de Friburgo,
catedra que desempefid hasta 1986 fecha en la que acepta un cargo cn la Universidad de

Heidelberg.

En 1897, cuando contaba con treinta v tres anos, cay6 enfermo y tuvo que suspender
su actividad académica regular. Durante cuatro dfios padeci¢ una grave crisis de
agotamiento y ansiedad. Posterior a su convalecencia, aproximadamente en 1901, volvio a

sus quehaceres de investigacion con frecuentes recaidas de su enfermedad.

En 1903 aceptd colaborar en la direccion de los “drchivos para las Ciencias
Sociales v la Politica Social” y a través de esta publicacion retomd contacto con el mundo
académico. Sin embargo, volver a la actividad docente le resultd mas dificil, ya que a pesar
de las entrevistas realizadas para concertar una posible renovacién del contrato con la

‘Universidad de Heidelberg, Weéber sé sintio incapaz dé volver a desempefiar la cétedra.

En 1904 aceptd una invitacién para visitar Estados Unidos vy participar en el
Congreso de Artes y Ciencias. Posterior a su viaje, la UniverSidad de Heidelberg, apoyada

por el Ministerio de Educacién, concertd un generoso convenio por el cual se le eximia del
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cumplimiento de sus obligaciones regulares inherentes a la catedra, y se le pedia una

dedicacion parcial.

Aun asi, la carga resulté excesiva para Weber, que al recibir una herencia en 1907
reauncio a estas obligaciones v reinicio sus investigaciones a nivel particular. Desde ese
momento y hasta su muerte desplegd una actividad cientifica intensa, interrumpida sélo por
la Primera Guerra Mundial. en la cual sirvié como director de hospitales militares en

Heidelberg.

En 1918 actu6 como asesor en la Comision Alemana del Arminsticio, en Versalles,

y de otra comisién encargada de redactar el proyecto para la Constitucion de Weimar.

Ademas, en el verano de ese afio ensefié en la Universidad de Viena, y en 1619
aceptd un ofrecimiento de la Universidad de Munich. En junio de 1920 murié de neumonia

ala c¢dad de 56 afios.

Para R. Bendix (pag. 15 y ss) el nombre de Max Weber actia como un conjuro en el
pensamiento sociolégico-moderno, se acude a su obra como una fuente de saber autorizado.
A pesar de la difusién de sus ideas, hoy familiares. y del prestigio universal de su nomtre,
existen razones que a Bendix le hace creer que la obra de Weber, en el sentido de su intima
un.idad, sigue siendo relativamente desconocida. Sus propias  investigaciones son
extremadamente variadas, en su mayoria se basan en trabajos documentales, estudios sobre
el sistema agrario en la antigiiedad, las sociedades mercantiles de ja Edad Media, o los
trabajos sobre sociologia de la religion cn China, la India o el judaismo antiguo. Pero
también fue una de los primeros académicos que realizo verdaderos estudios de campo,

como su informe sobre los trabajadores agricolas de las regiones situadas al este del Elba.

La obra de Max Weber es muy amplia y diversa. Se intenta sintetizar siguiendo las

categoriaé planteadas por Aron (pag. 221 y ss):
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Los estudios deé-metodologia. de critica y de filosofia. Son estudios que refieren,
fundamentalmente; ‘a-dspectos epistemolégicos y filoséficos. Los principales aportes,
en este seiifido, se encuentran en una recopilacion titulada “Ensayos acerca de la tecria

de la ciencia”.

Las obras histéricas: un estudio de las relaciones de produccion en la agricultura del

mundo antiguo, una historia econémica general, algunos trabajos especiales sobre los

problemas econoémicos de Alemania o de Europa.

Los trabajos de sociologia de la religion: comenzando por su estudio acerca de las
relaciones entre “La ética protestante y el espirvitu del capitalismo”, andlisis que
posteriormente continué comparando las grandes religiones y su accion reciproca

entre las condiciones econémicas, las situaciones sociales v las convicciones religiosas.

El tratado de sociologia general cuyo titulo es "Economia y-Sociedad”.

A estas categorias es necesario agregar las investigaciones en sociologia politica, las

cuales se foaa]:zaron en los siguiente$ aspectos: las relaciones entre violencia y Estado, la

dominacion (lcgltlrmdad) el analisis de los partidos politicos (partido de elite.y partido de

masa) y el estudio de la burocracia.

Influencias intelectuales de Max Weber

En _este punto se plantearan algunas de las influencias intelectuales reconocidas pot

el propio autor. Debido a los fines de este trabajo no nos extendercmos en las mismas, se

han seleccionado algunos de los aportes que resultan mdas sustantivos con referencia & Ja

tematica que se aborda en esta tesis. A su vez, tampoco se¢ realiza un planteo con

detenimiento de los autores, ya que se excederia el objetivo de este trabajo.



Una de las influencias mas relevantes es la de Dilthey. Este autor revela en su obra
una percepcion muy aguda de los problemas-de su época, los cuales tiene en cuenta para ¢l
estudio de los fenémenos histérico-sociales: Su pensamiento se articula en torno de tres
grandes oposiciones:

1. entre el mundo historico creado por el hombre y la naturaleza;
2. entre. la explicacién de los fenomenos a partir: su exterioridad, en el caso de la
naturaleza, y la comprension interna de las acciones humanas, en el caso de la

historia; y

entre ¢l estudio de segmentos aislados y atomizados de lo real, y la aprehension

el

integradora de la forma de la vivencia en las ciencias del espiritu.

Dilthey pertenece a la tradicién del historicismo aleman y constituye una reaccion al
positivismo dominante de su época. De ahi la dialéctica burocracia versus carisma, en
donde Ia dominacién burocratica significa la obediencia a cargos, la jerarquizacion de las
personas y de los saberes, la apuesta en la estabilidad; por otro lado la apatia de los sujetos
como nota dominante, el desinterés para lo que esta mas alld de lo que refiere a la actividad,
el énfasis en la homogeneizacion y en la uniformidad masificante. El carisma significa la
irrupcion de la emocion, el cuestionamiento de los valores, la ascension del hi_hilismo, la
transitoriedad de las formas de sentir, pensar y hacer de personas y grupos (Tragtenberg,

X1 y XIV).

De la obra de Dilthey reencontramos, también, en Webcr la idea de que solamente
en los individuos que constituyen unidades integradas, es que nuestra experiencia puede

encontrar datos dotados de sentido.

En Weber también influyd el socidlogo Ferdinand Tonnies, cuyos conceptos de
“comunidad™ y “sociedad” se aproximan a los tipos ideales de aquél. La sociedad segin
Tonnies, es la base de la civilizacidn racionalista, pragmatica, urbana e industrial. Para este

autor son estructuras histéricas en las que la comunidad precede a la sociedad



I 1
o de los aportes relevantes fue la influencia de. Georg Simmel. La posicion de
autor se refomara también en el capitulo dos. En esa oportunidad se plantea con mayor
“Ch N UL
profundidad la posicion del autor respecto de ese tema. en este punto se tocaran otros

AsDE . , . ..
pectos también relevantes en la influencia intelectual sobre M. Weber.

La contribucion de Simmel a la sociologia se inicia con la introduccién de los
conceptos de “relacion”™ y “funcién”. Para este autor la.sociedad consiste en una “funcién”
que aparece en las relaciones dindmicas interindividuales, solo hay acciones y. relaciones

entre los individuos que forman una unidad de interaccion (Tragtenberg, X1V y X V).

Como ya: planteamos anteriormente, Weber distingue analiticamente entre una

“ética de la conviceidn™ y una “ética de la responsabilidad™. referidas ambas a orientaciones

subjetivas de los actores y tratadas como tipos. Simmel trata ambas dimensiones en el

‘interior de una, concebida como objetiva y, por tanto, general en la medida que deriva del
propio proceso vital del cual el sujeto compagina o no sus contenidos, y a su vez individual,

“ya que se traduce en contenidos que sélo tienen sentido y poder normativo en una

menifestacion real y particular de ese proceso.

Segiin Cohn (pag. 38 vy ss) esa misma “djaléclica sin conciliacion” esta presente en

la propia-concepcion de la relacion mas profunda entre la vida y esas formas que se oponen
-a ella pero constituyen su Ginica manera de manifestarse. Esta relacion es de conflicto, en el
- cual la solucién para el inevitable descompas de la vida es la sustitucion de una forma por

“otra, la cual igualmente entra en conflicto con su origen Y también con aquella que la

sustituira.

La posicién de Simmel lo lleva a enfatizar, no el pape! ni el actor ni su accion, sino
(recurriendo a un término que no aparece en ¢€l) a las estrategias de accién disponibles para
el individuo en un contexto de filiaciones grupales multiples y no siempre compatibles

enire si, que Simmél define como el “punto de interseccién de multiples esferas” sociales.



Por lo tanto. el sentido-es la configuracion social, no la accion individual de cada
una de las partes de las nitiltiples-interacciones, ni dela pura relacidon social-entendida en

terminos webertanos. como accidn de varios reciprocamente referida.

Simmel se basa en presupuestos comunes a ambos actores de una relacion. Esos
presupuestos son:
-« que las ciudades son individuos envueltos en un proceso de interaccion;
e que aquello qué convencionalmente es denominado sociedad es un proceso en flujo
y no una estructura dotada de los atributos de una totalidad persistente; y
e que las manifestaciones empiricas de los fenémenos son  inagotablemente

diversificadas y desprovistas de cualquier capacidad espontdnea.

El autor se pregunta con relacién a la sociedad cudles son las condiciones a priori que la
hacen posible. En este sentido, entonces, entiende que‘hay elementos individuales que son
sintetizados en la unidad de lo social mediante un proceso de conciencia que coloca la
existencia individual de varios elementos en una relacion definitiva a través de las formas,

conforme leyes definidas.

Existe una diferencia entre la unidad de la naturaleza y la unidad de la sociedad. La
unidad de la naturaleza se realiza por la contemplacién del sujeto, sin embargo la unidad de
“1a sociedad es realizada a través de la experiencia del individuo. No es por la observacion
externa que la sociedad adquiere unidad objetiva, no lo necesita, ella es una unidad directa
entre observadores. es la interpretacion que estos hacen en el prdcesolde actividad de la

conciencia.

Enfoque intelectual de Max Weber

El contacto apasionado con los grandes problemas politicos de su tiempo, la

busqueda incansable del conocimiento a través de una erudicién sin paralelo en las ciencias
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:celates del siglo XX, la intensidad de la dedicacién a la investigacién y a la reflexion
- metodolégica. el desgaste personal que lo llevé al colapso psiquico y la recuperacion de su

capacidad creadora. son caracteristicas que nos aproximan al perfil de este autor.

Max Weber pertenecio a la generacion de intelectuales que plasmaron la imagen
actual del mundo. Fue contemporanco de Sigmund Freud, Emile Durkheim, John Dewey y
- de otros precursores intelectuales de nuestro tiempo como: Franz Boas, Henry Bergson,

Gaetano Mosca, etcétera.

Pero Weber, a diferencia de otros grandes contemporaneos. no se hizo famoso por la
eleboracion de una idea clave, a la vez que su obra es menos accesible al resumen y a la

~divulgacién popular.

A su vez, a semejanza de otros teorizadores sociales de su generacién, procurd
impulsar el estudio cientifico de la sociedad como fenémeno sui generis. Esta es una

‘posicion de disidencia con las posturas del siglo XVIII y también del siglo XIX. :

Contra las ideas del siglo XVIII sostuvo que los principios morales existen dentro
de un contexto social e histérico, que algunas de las ideas morales fueron concebidas y
promovidas en contraposicion al uso establecido y a los intereses creados, en formas

tipicamente no racionales.

Contra la tendencia del siglo XX, planteé que las ideas y el comportamiento
individual también poseen una dimension irreductible que ha de entenderse en su sentido

intrinseco.

Esta compleja posicién intermedia entre ¢l racionalismo y ¢l reduccionismo se
refleja-en sus analisis iniciales que destacan la importancia del significado para comprender

el comportamiento.



Podemos afirmar que Weber.introdujo el método interpretativo, incluso hay autores
que se reficren a la sociologia interpretativa de Weber. Pero, segin Freund (pag. 196 y 3s)
esta expresion dio origen a malentendidos por lo cual resulta necesario especificar esta
cuestiéon. Weber no fue el inventor del método interpretativo, ni aun de la distincion entre
explicar y comprender. Dilthey convirtié este método en piedra angular de su metodologia
de las ciencias del espiritu. El mérito de Weber esta en haberlo elaborado con mayor rigor

conceptual y en aplicarlo a la sociologia.

Por otro lado, es un cquivoco atribuir a Weber la idea de que explicacion y
comprension son métodos absolutamente auténomos y aun 0pueslos. para el autor estos son

métodos complementarios que pueden ser utilizados en forma sucesiva y hasta simultanea.

Para Weber. el significado se origina en el individuo a la vez que en su interaccion
con los otros. El autor destacé que la accién en sociedad es individual y social a la vez.
Como Durhkeim y Simmel, reconocio la importancia del comportamiento dirigido a otros y
con referencia al grupo, aunque se aparté de estos y de muchos otros escritores al reconocer
que la accion en sociedad comporta igualmente una dimension individual que puede tener

sentido para el individuo, al margen de sus interacciones con los otros.

Es por ello que Weber concebia la accion significativa como un continuo enire la
innovacidn -que tiene un fondo social- y la aceptacion, que conserva una dimension social

en cualquier caso.

Sus definiciones basicas incorporan tanto la dimensién individual de toda accién -
aunque estuviese determinada primordialmente por las expectativas sociales de los otros-
como la dimensién social de la accidon -aunque estuviese determinada primordialmente por
la inspiracién individual-. Ambos aspectos del comportamiento humano . estin

empiricamente ligados, pero son analiticamente separables.

! Este punto reficre a las posturas del siglo XVI{I con relacidn al postulado de la racionalidad de la accion moral,
contraponiéndola a la historia. al interés de clase o al uso establecido. v a las posturas del siglo XIX que refieren a la



Entonces, actuar socialmente es:
1. tomar parte en.un contexto convencional, de instituciones, costumbres, reglas y

leyes creadas por los hombres con ciertos fines;

t

supone fijarse una meta que justifique la actividad y por altimo.

implica apelar a determinados valores, aspiraciones o ideales como motivos de esta

i)

accion.

Segun Freund (pag. 197) el sentido desempefia un papel relevante en cada uno de
estos tres niveles:
1. De hecho. tan pronto como el hombre crea convenciones les confiere sentido en

bien de la colectividad, para armonizar la coexistencia humana lo mas posible.

I~J

Al fijarse una meta se dirige la propia actividad por un camino definido que seria

diferente s1 uno tuviera otra meta.

tay

Por ultimo, apelar a valores e ideales diferentes entre .si y con frecuencia
antagdnicos es otorgar al comportamiento un sentido que esta subjetivamente

dirigido.

Por lo tanto, una relacion social o actividad es una combinacion de diferentes sentidos,
individuales y colectivos. Una consecuencia importante de este punto de partida fue la
tendencia de Weber a tomar todos los conceptos de colectividades o asociaciones mayores

como rotulos adecuados para las tendencias de la accion.

Las acciones, especialmente las acciones sociales que implican relaciones sociales,
pueden estaf gobernadas, a los ojos de los participantes, por la concepcion de la existencia
de un orden legitimo. Este orden permanece inalterado . mientras la concepcidn de su
legitimidad es compartida por los que ejercen la autoridad y los que estan sometidos a ella.
Ademas, un orden legitimo depende de una estructura organizacional mantenida por las

personas que ejercen la autoridad y reivindican la legitimidad de su ejercicio.

tendencia a la reduccidn del individuo v sus valores a un proceso biologico o social. 11



“Una relacién social recibe el nombre de organizacion formal cuando la admision
de extrafios se rige de acuerdo con reglas restrictivas y -excluventes, y cuando el
sometimiento a las reglamentaciones (de-esa organizacion) esta garantizado por los actos
de un Jefe y habitualmente de un personal administrativo, que esian orientaclos

especificamente a la imposicion de esas reglamentaciones” (Bendix, 444).

Esta concepcién compartida de la existencia de un orden legitimo contribuye al
mantenimiento de este orden. y difiere cualitativamente de las relaciones sociales que
emanan de una coalicion de intereses. De esta forma, las acciones pueden surgir tanto del
orden legitimo, y afectar los intereses de la sociedad, como de los intereses y afectar asi el

orden legitimo.

Segiin Dreifuss (pag.21) Weber considera que los "conceptos colectivos” emplcados
en una reflexion, tanto “sea en conceptos legales o de otras especialidades o en lo
cotidiano, representan alguna cosa”. Aquello que representan “es algo que en parte
realmente existe y tiene una fuerza normativa en-las menies de los individuos reales (...)

cuyas acciones tienen esto en consideracion”.

Weber admite que en las ciencias sociales es necesario el uso de conceptos que
refieren a colectividades. como: Estados, firmas industriales. fundaciones, etcétera. Sin
embargo, no debe olvidarse que estos colectivos "no son ofra cosa que los desarrollos o
entrelazamientos de acciones especificas de personas individuales, ya que tan solo eslas

pueden ser sujetos de una accion orientada por su sentido” (Economia y sociedad:12).

A su vez, a pesar de estar constituidos por entrelazamientos individuales, no se
puede ignorar que las estructuras conceptuales de naturaleza colectiva son instrumentos de

" otras maneras de enfrentarse con la realidad.

Para Weber "la interpretdcion de la- accion tiene respecto a esos conceptos

colectivos una doble relacion™
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1 Por un lado resulta:importante resaltar la: necesidad de. lograr "una terminologia
inteligible”. Por ejémplo-con el término Estado, tanto el lenguaje juridico como ¢
cotidiano se refieren “tanto al concepio juridico como a aquellas realidades de la
accion social frente a las cuales la norma juridica eleva su pretension de validez".
Sin embargo, para las Ciencias Sociales “la reah’_dad ‘estado’ no se compone
necesariamente de sus clementos juridicos; o, mds precisamente, no deriva de
ellos”: Para ser mas precisos diriamos que no existe una perscnalidad colectiva en
accion. En todo caso. cuando se habla del "estado”. de la "nacién". de la "sociedad
andénima”, de la "familia”, de un "cuerpo militar" o de cualquier otra formacion
semejarite, se hace referencia "inicamente al desarrollo. en una forma determinada,
de la accién social de unos cuantos individuos, bien sea real o construida como
posibie”; con esto se introduce en el concepto le_ridico un sentido Eompletamente
distinto (Economia y sociedad:12-13).

2. Por otro lado, la interpretacion de la accion tiene otra impor:ante funcion. Es de
destacar ¢l hecho de que "aquellos conceptos empleudos tanto por el lenguaje
cotidiano como por el de los juristas (v también por el de otros profesionales). son
representaciones de algo que en parte existe y en pcm‘e‘.‘:e presenta como un deber
ser en la mente de huombres concretos (v no sdlo de jueces y burdcratas, sino del
publico en general}”, por tanto asumen un pape! de orientacion de la accion. A su
vez, se debe lener presente que esas representaciones "poseen una poderosa, d
menudo dominante significucion causal en el desarrollo de la conducta humana
concreta”, no solo como representaciones de aquello que debe ser sino también de

lo que no debe ser (Economia y sociedad:12-13).

En este sentido Giddens (77:251-252) analiza que esios drganos colectivos son de
vital importancia en la sociologia interpretativa: el que formen realidades desde el punto de
vista subjetivo de los agentes individuales, y que €stos a menudo se las representen como
uriidades auténomas. Tales representaciones pueden desempeiiar una importante funcion de

causas que influyen en el proceder social.



Fn términos generales seA puede afirmar que en ¢l esquerﬁa de Weber las diferentes
dimensiones de lo real se cruzan y relacionan entre si en tres niveles:
* en términos de sus premisas generales, en el sujeto-agente;
* metodologicamente, en el tipo ideal;

% empiricamente, en la situacion, sobre todo en los momentos de crisis.

Por ultimo, junto a Cohn (93:X11) es importante sefialar que la conclusion a la que
se llega, méas sugerida que examinada a fondo, es que el esquema- weberiano es
especialmente poderoso cuando se trata de analizar procesos que envuelven la
caracterizacion de la relacién de fuerzas en un proceso social dado y su punto fuerte esta
en la contribucion al estudio de situaciones empiricas de conflictos de intereses y-de poder,

siempre que ellos sean tomados en sus manifestaciones particulares.
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SEGUNDA PARTE:

 Las formas de relacionamiento social

En este'punto se analiza las formas de relacién social y sus caracteristicas, lo cual
define la conformacion de las diferentes formaciones colectivas. Este enfoque del tema
resulta necesario para comprender el papel del conflicto, en las formaciones colectivas

formalizadas, desde la perspectiva de Max Weber. -

A su vez, la comprension de este tema implica partir del analisis del concepto de
. accidén social para- Weber. Este concepto resulta esencial para sostener la discusién
-posterior acerca de las diferentes formas de relacionamiento, lo cual es base fundamental

de la construccidn de la sociedad desde la perspectiva del autor.

A partir de la comprension de estas formas de refacionamiento es posible comenzar
a dscutir las diferentes formaciones sociales que son producto de la relacion social, donde
nos detendremos especialmente en los conceptos de comunidad, sociedad y asociaciones

como aspectos de la vida social que nos permiten construir:la base conceptual del tema.

En este punto se plantean, sintéticamente, algunas caracteristicas del concepto de
Estado para el autor. No se profundiza en el tema ya que se tomaran las agrupaciones
sociales en general, profundizar en el andlisis del Estado mereceria un tratamienio

especifico que sobrepasa los objetivos de este trabajo.

El conflicto como forma de relacionamiento social es un aspecto relevante en la
~
_ teoria weberiana. Dada su importancia, tanto para el autor como para los objetivos de este

analisis, este tema es profundizado en un espacio especifico para-su tratamiento’.

? Para profundizar este tema ver Revista Fronteras N* 4: Silvia Rivero: “Conflicto social. Un enfoque desde la
perspectiva de Simmel y Weber”.

15



Accion Social

La teoria del acto encuentra sus o‘fi@én’és en la filosofia griega de Aristoteles (384-
322 A.C). “En su Etica a Nicomano descubre, por asi decirio, los uspectos fundamentales
de la teoria del acto: libre albedrio para decidir entre fines y medios; capacidad de juzgar,
que determina a la persbna como fundamento judica{h}b de la accion. Su distincion entre
accion (praxis) y produccién (poiesis) ha ejercido zm: influjo berm'aneme en la (sobre)

valoracion de la accion creadora frente a la cotidiana” (Luckman: 12).

En Economia y Sociedad Weber define a la "accién" como toda conducta humana,
ya sea que ésta consista tanto en un hacer externo o mterno COMO en an ommr 0 permitir.
Ademis de estas caracteristicas, la conducta humana serd una accion siempre y cuando el
sujeto o los sujetos de a accion "enlacen a ella un sentido subjetivo”. La "accién social”,
por tanto, es una accién en donde "el sentido mentado por su sujeto o sujetos estd referido

a la conducta de otros, orientdandose por ella en su desarrollo” (Economia y sociedad:5).

Cuando se inciﬁyé tolerancia u omisién también nos hallamos ante una acci6n
social, siempre qué la misma se oriente por las acciones de los otros. Esta acciones pueden
er pasadas, presentéé 0 esperadés como futuras, por ejémplo "venganza por previos
ataques, réplicas a alaques presenies medidas de defensa frente a ataques futuros”

(Economia y somedad 18)

' Sin embargo, Weber aclara que "no toda clase de contacto entre los hombres tiene
cardcter social: si no sélo una accién con sentido propio dirigida a la accion de los otros”
(Economia y sociedad:19). La accion social existe s6lo en dos tipos de situaciones:

“a) cuando el actor social trata por medio de su accion de "c-omp(;rtarse de una
determinada manera -es decir, si el fin de su accion consiste en producir un cierto efecto

sobre la conciencia de la otra persona-, o
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by st esta misma accion social fue inducida por la conducta de la otra personc -en ofras
palabras, si la percepcién y la interpretacion de la conducta ya cumplida de la otra

persona es el auténtico motivo del actor social-"" (Alfred Schutz.1993:177).

En este sentido, entonces, se puede afirmar que “accidn es produccion,
reproduccion y comunicacion, la accion crea poder y se opone al poder. Sin duda alguna,
la accion es la forma fundamental de la existencia social del hombre. Nosotros vivimos con
-y Bajo otros hombres., actuamos af&vor y en contra de otros. Incluso cuando estamos solos

tenemos en cuenta a los demds... " (Thomas Luckman: 12).

El actor dirige su accion hacia otros de acuerdo a sus intereses materiales e idealzs,
estos ‘'son los impu:’sos' cjue -corresponden a las necesidades sociales de los individuos y
tienen por objeto los bienes que satt’:{facén estas necesidades. Los intereses son los resortes
que mueven lus acciones. Sin embargo, los intereses se pueden expresar por medio de
‘ideas que constituyen las imdgenes del mundo. Por su parte, lus ideas solo pueden tener
una eficacia empirica si se alian con los 'inr'ereses. Esta union de intereses e ideas es la

base de todas lus instituciones sociales” (Serrano Gomez: 88).

Tipos de accidn social

La accion social, como toda accion, puede ser:
* Racional con arreglo a fines. Esta accion estd determinadd por expectativas acerca del
comportamiento tanto de objetos del munde exterior como de otros hombres. Utilizando
esas, expectativas como, "condiciones" o "medios” para-el logro de fines propios

racionalmente sopesados y perseguidos.

¢ Racional con arreglo a valores. Este tipo de accidn esta determinada por la creencia
consciente en el valor (ético, estético, religioso) propio y absoluto de una determinada

conducta, sin relacion alguna con el resultado, o sea puramente en mérito de ese valor.
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¢ Afectiva. Esta accion es especialmente émotiva, determinada por afectos y- estados

sentimentales actuales.
¢ Tradicional. Aqui la accion esta determinada por una costumbre arraigada.

Podemos decir que la accion estrictamente tradicional, en la medida en que se
realice como imitacion puramente reactiva, estd por completo en la frontéra, y mas alla,
muchas veces, de lo que puede llamarse una accién con sentido. A menudo, €sta no €s mas
que una reaccién a estimulos habituales, que se ubica en la direccion de una actitud
arraigada. La mayoria de las acciones cotidianas, habituales, se aproxima a este tipo
(Economia y sociedad:20). El concepto de sentido tiene una relevancia significativa en el
andlisis de la accidon social para Weber. “Puede decirse (...) que Weber interpreta el
sentido, en lo esencial, tanto en la forma de objeto gobernado por la accion, como en la

Jorma de objetivo que la motiva™ (Luckman:21).

La accion afectiva y Ia racional con arreglo a valores se distinguen entre si por la
elaboracién consciente, en la segunda, de los propositos ultimos de la accién y por la
planificacién de la misma. Por otra parte, tienen en comun que ¢l sentido de la accién no se
ubica en el resultado, sino én la accién misma en su peculiaridad. A su vez, actia
afectivamente quien, por ejemplo, satisface su necesidad actual de venganza, de goce o de
entrega, de beatitud contemplativa o de dar rienda suelta a sus pasiones del momento

(Economia y sociedad:20).

Es de destacar que actla estrictamente de un modo racional con arreglo a valores
quien obra motivado por sus convicciones sobre lo que es el "deber”, la "dignidad”, "la
sapiencia religiosa”, la "piedad" o la "trascendencia de una causa”, cualquiera que sea su
género. Una acci6n racional con arreglo a valores es siempre una accién segun "mandatos”
- 0 de acuerdo con "exigencias"” qlie el actor cree dirigidos a €l y frente a los cuales se Crée

obligado. 'Weber se refiere a una racionalidad con arreglo a valores cuando y tan s6lo "en la
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medida en”gue laaccion humana se oriente por esas exigencias -lo que no ocurre sino en
una fraccion mayor o menor. y bastante modesta la mds de las veces” (Economia y

scciedad:21).

Por otro lado, actia racionalmente con arreglo a fines quien oriente su accion por el
fin, los medios y las consecuencias implicadas en ella. Ademds, para ello sopesa
racionalmente” los medios con los fines, los fines con las consccuencias implicadas y los

diferentes fines posibles entre si (Economia y sociedad: 21).

Analizar la construccion de'sentido de la accién implica la necesidad de comprender
los nucleos temadticos elaborados por la conciencia a través de sintesis pasivas. En una
primera aproximacion podenmos referirnos a estos nucleos temdticos como vivencias. Toda
vivéncia contiene, ademas del nicleo actual vivenciado, también experiencias del pasado
aralizadas y reinterpretadas por el actor. Las experiencias previas determinan la provision

de un saber subjetivo previo a la propia accion.

Segun Luckman “en rodas las vivencias (por lo menos en todus las que se
encuentran en el sector de la realidad) se le apresentan tipos, respectivos. El tipo es un
complejo de elementos tematicos mediatizados por la propia experiencia previa y por la
existencia de conocimientos sociales normalmente fijados por el lengugje. La totalidad de
estas sintesis automdticds y de apresentaciones se mezcla con: la unicidad natural de las

" vivencias cotidianas.

El sentido de una experiencia, por tanto, no se forma simplemente en su proceso,
sino sélo cuando el yo se dirige posteriormente a la conciencia y cuando la pone en una
relacién externa por encima de su propia actualidad. El sentido de una experiencia se
construye mediante una conexion consciente y reflexivamente captada entre la experiencia

originaria y algo diferente. El sentido, por tanto, es una relacion’ (Luckman: 34-35).
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Siguiendo a éste autor entendémos queen el andlisis de: Weber surge el conflicto en
la busqueda de respuestas a la viéja pregunta’ aceica de la conexién entre la accion

individual y el orden social.

En Weber ¢l individualismo metodolégico se entrelaza con una comprension de las
consecuencias sociales de la accion individual, enfoque que se fundamenta en su interes
histérico en el analisis de la totalidad del orden social 'y de las .condiciones del cambio
social. “Fl agente es intrasocializado en una sociedad histérica, su vida discurre en una
sociedad histérica y, naturalmente, lo mismo vale para su préjimo, sus contemporaneos.
Ademds de cllo. los modos de obrar -los actos tipicos para situaciones tipicas de accion-
también tienen en cierto sentido su propia prehisioria. En las largas cadenas de los actos
concretos se ha conformudo un sentido historicamente limitado de actos tipicos que es
mediatizado socialmente y al que sé dirige constantemente el sentido subjetivo de la accion

individual.” (:Lﬁckmall: 9.

Se puede afirmar que en la elaboracién teérica de Weber el concepto de accion
social desempefia un papel esencial, el mismo aparece como el cimiento a partir del cual

elabora la complejidad de su posicién.

| El autér parte del analisis de la accidn social, entendiendo’ que “cuando
determinadas maneras de actuar se muestran viables y apropiadas al problema y cuando
ulteriormente dan buen resultado en determinadas circunstancias, entonces se estipuian
subjetivamente como soluciones para los respectivos problemas con la prolongacion de
tareas de generacion en generacion, los problemas se convierten jinalmente en partes
componentes de una tradicion que obliga a la accion™ (Luckman:134). “La accién social
lo institucionaliza todo en todo, si los agehté's" aceptan que da una solucién comun a los

importantes problemas de la vida " (Luckman:135).

Entonces, podemos decir que’ las instituciones pueden considerarse como una
memoria de actuacidn colectiva que contiene recuerdos ensefiables y transferibles

socialmente. Este proceso reporta ventajas subjetivas para los actores: por una lado da 2
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sguridad en la resolucién’ de situaciones cotidianas, y por otro lado se libera tiempoe y

energia en la resolucion de problemas.

Por tanto, la accion social siempre tiene un sign{ﬁcado para el actor, y la relacion
social 1o es de manera aun mas, ya que en ella no interesa solamente la orientacion de la
conducta del agente en funcién del otro sino, sobre todo, que “el sentido de su uccion estd
condicionado por su orientacion al contenido Signiﬁcaﬁxxb de lus acciones de otro u otros.
En estos términos podemos comenzar a asomarnos a la di.stim:‘én metodologicu entre

accion ébcial'}' relacion social ™ (Cbhri, 1979:85).

Relacion social

El andlisis realizado en el punto anterior nos permite entender la posicion del autor
respecto de la relacién social. El conccpto de relacion social 1mphca la exnstenma de
re;gulari‘dad de la accidn social. implica una unidad a partir de la cual Weber construye

posteriormente la mayoria de sus categorias mas complejas.

En Economia y Sociedad ( 71) Weber deﬁne la "relaci()n social" COMmo una condu-sta
plural -de varios- que, por el sentido que enc;erra se presenta como reciprocamente

referida, orlemdndose por esa reciprocidad.

Podemos decir, entonces que la relacion social conslste plena v excluswamente en
la probab111dad de que se actuara soc1aimente en una forma (con sentido) indicable; siendo
indiferente, por ahora, los motivos en los que descansa esta probabllldadv. Entonces, se.
requiere un minimo de reciproca bilateralidad en la accién para que esta se constituya en
re.acion social, por lo tanto, se podria asegurar que esta es upna caracteristica que la define

conceptualmente.
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El contenido de la relacién puede ser el mas diverso: "conflicto, enemistad, amor
sé'tual amistad, piedad, cambio en el "mercado cump!imientb, incumplimiento,” etc.
(Economia y sociedad:21-22). Podemos atirmar, entonces, que una relacion social consiste
sola y exclusivamente (aunque se trate de “formamones somales como "Estado" 121681&

"corporacion”, "matrimonio", etc.) en "la probabilidad a’e que una forma determmada de
conducta social, la cual presenta cardcter recfproco por su 3en11d0 haya exzsndo cxzsta 0

pueda existir” (Economia y sociedad: 22).

En el andlisis de las relaciones sociales coincidimos con Schutz (pag.23) quien
plantea que para Weber hay tres tipos basicos de reldcion social:
e unaen la cual los dos participes se observan uno al otro;
e una segunda en la cual uno de los participes actua sobre el otro; y

e una tercera en la cual los dos participes actuan uno sobre otro.

Lo expuesto hasta el momento no significa que, en un caso concreto, los participes
en la accidn pongan el mismo sentido en esa accién, o que adopten en su relacion la misma
actitud una de la otra parte, es decir, que no es necesario que exista "reciprocidad” en el

sentido de la accion.

Si bien los participes de la relacion unen o pueden unir a su conducta un sentido
diverso, ya que la relacién social es objetivamente "unilateral”, ésta no deja de estar

referida en la medida en que el actor presupone una determinada actitud de los "otros".

Sobre la base de esa expectativa es que el sujeto orienta su conducta, lo cual es
suficiente para que pueda haber consecuencias relativas tanto al desarrollo de la accion

como a la forma de la relacién.

Para Weber, entonces, "una relacién social puede tener un cardcter transitorio o

bien implicar permanencia, es decir, que exista en este caso la probabilidad de la
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popeticion continug )

i continuada de una condicta con el sentido que se trate” (Economia y sociedad
r-’/)) ] .
Py

Im i senti i
porta senalar que ¢! sentido de una relacion social puede ser "pactado por
declaraci¢ aci ! 0 i
16n reciproca’. Cada uno de los -participes, en la medida en que procede
racionalmente, cuénta't \ on’ i
te, cuenta normalmente con-que el otro orientara su accion por:el sentido de la

promesa tal como €l lo entiende (Economia y sociedad: 23):

Webéi y ¢ esqu i

| €T estructura un esquema continuo donde la accidn social lleva a la relacidn
social, ésta se ' ibi .

, ¢sta se estratifica en forma de habito. de costumbre. terminando por estructurarse

como orden legitimo.

El concepto de legitimidad de la accién se relaciona directamente con la nocion de
relacion regular. La regularidad de la relacion social puede ser el resuitado de un hébﬁo, sin
embargo, para Weber es mas frecuente que existan también otros factores: . la convencidn y
el derecho. La legitimidad serd convencional cuando la sancidn que corresponde a su
violacidn'es una desaprobacion colectiva; serd juridica cuando esta sancion asume la forma

de coercion fisica.

Para el autor la legitimidad de un orden puede estar garantizada, segin la

motivacién de los que obedecen, de acuerdo al siguiente criterio clasificatorio:

e * D¢ misnera putamente intima: afectiva (por entrega sentimental), racional con arreglc a

valores:(por la'creencia en su vahdez absoluta, en cuanto expresion de valores supremos,

generadores de deberes) y religiosa (por la creencia de que de su observancia depende

la existencia de un bien de salvacion).

s consecuencias externas; o'sea por una situacion de

e Por la expectativa de determinada
om:a y Sociedad: 29).

intereses; pero por expectativas de un determinado genero (Econ
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Cabe distinguit' entre la orientacion de-la accién hacia:-un orden legitimo y los
motivos del actor para actuar en funcion de esc orden. Los dos elementos: interés y

legitimidad, estan entrelazados de un modo complejo.

Seguin Parsons (pag.797) el que un orden sea legitimo a los ojos de una gran perte
de: la comunidad lo convierte en un elemento de interés de cualquier individuo, considere €l
mismo o no que tal orden es legitimo. El clemento de legitimidad aparece como la
propiedad de un orden, como un sistema de normas hacia el que se oricntan las acciones
concretas. Esta orientaciéon aparece como una condicion de la relacion mas que un fin de
las acciones. Este sistema dc normas implica diferentes actitudes del actor: puede aparecer
cemo una condicién moralmente neutral, puede generar una actitud de aceptacion y por lo
tanto la obligacion de ajustarse a ella, o bien puede generar una actitud moral de rechazo y

por 1o tanto la obligacion de lucha.

En este punto resulta importante definir el lugar que' Weber atribuye al concepto de
““lucha”. Para el autor los espacios colectivos son hechos tanto de luchas como de acuerdos.
El conflicto es, para él, una relacién social fundamental. Esta se defire por la voluntad de
cada uno de los actores de imponerse al otro, malogrando su resistencia. Cuando la lucha
no supone el uso de la fuerza fisica, la define como competencia, cuando su objetivo es la

propia sobrevivencia de los actores la define como seleccion.

Entonces, la estructura légica de la posicion tedrica de Weber se basa en que “a
partir de los conceptos de accion social y de relacion social. deriva por medio de
descripciones y tipificaciones siempre nuevas las dos categorias de relacion comunal y

relacion asociativa’ (Schutz:35-36). -

A su vez, si al concepto de relacion social se incluye el concepto de lucha juntos
permiten, en una etapa posterior de conceptualizacion, entender el enfoque de Weber con
relacién a la constitucion de los grupos sociales. El'proceso de integracién de los actores
puede llevar a la creacidn de una sociedad o de una comunidad, tema que se analiza en el

siguiente punto. 4



Tipos de relacion social

En el ensayo de Weber "Sobre algunas categorias de la sociologia comprensiva
(1913)" el autor realiza una llamada donde explicita los diferentes ,aportes que le
permitierqr{abk)rd‘ar’-éste"tema. A los efectos de este trabajo resulta importante destacar por
lo menos dos autores cuyo analisis permiteﬁ“una mayor comprensién de la posicién de

Weber.

En este sentido es-necesario retomar:‘ por un lado. el aporte de Ferdinand Tonnies

{1355-1935) y por otro ¢l de Georg Simmel (1858-1918).

Ferdinand Tonnies formulé una tipologia de las relaciones sociales, en realidad
todos loé debates acerca de la oposicié_n entre competencia y acomodamiento mutuo,
conflicto y asociacién, cooperacion y hostiiidad, fusién v tension, integracion y disolucion,
solidaridad y rivalidad, y todas las formas de concordia y discerdia sccial nos retrot;aeﬁ a

su obra.

Segin Freund “e/ andlisis de Tonnies, como el de la mayoria de los pensadores de
su época, tiene una base psicolégica: se funda en la oposicion entre dos tipos de voluntad,
la voluntad orgdnica o natural (wesenswille) y la voluntad reflexiva (kiirwille), bien
éﬁrendido'Que;'en?;wl opinidn, todas las manifestaciones de la realidad social representan
un acto volitivo. Este es su postulado bésico. El distingo se funda en que la voluntad o bien
de.r‘ermina el pensamiento (voluntad orgdnica). en el sentido de que este seria expresion de
una voluntad previa originadora, o es determinada por él (voluntad reflexiva, en el sentido

“ de ser prb’duclo o consecuencia de un pensamiento previo” (Bottomore y Nisbet: 182).
Encuanto a la voluntad orgénica, ésta expresa la espontaneidad y el movimiento

ﬁropio de la vida, es fuente de creatividad y de la’ originalidad individual. Este tipo de

3 En cuanto a Simmel. si bien se plantea cn la parte I sus aportes gencrates. en este capitulo se rétomara su:posicion
respecto del concepto de sociedad. 25



voluntad tiene su origen y motivacién en el pasado y se manifiesta en el placer, el habito y

la memoria.

En cuanto 4 la voluntad reflexiva es expresién de la capacidad def hombre para
producir un mundo artificial siguiendo las directivas del pensamiento, s decir, que concibe

una meta abstractamente y se dan a si mismo los medios apropiados para alcanzarla.

El conocimiento es anterior a la voluntad. La voluntad, entonces, ha dejado de
funcionar como un impulso espontdneo, vy aparece como un motor que impulsa una

maquina.

Segin Tonnies, esta distincion psicologica entre las dos clases de voluntad
condiciona las maneras por las cuales los seres humanos constituyen grupos sociales: o
crzan una comunidad basada en la voluntad organica, o una sociedad basada en la voluntad
reflexiva. “De hecho, la comunidud es el lugar de la intimidad y la confianza mutua, y la
sociedad el lugar de lo publico y andnimo. a punto tal que uno entra en la sociedad como

en un pais extranjero” (Freund en Bottomore y Nisbet: 183).

Ténnies plantea tres tipos de comunidad:
¢ lade sangre o parentesco,
¢ lade lalocalidad o vecindad, y

e lade la amistad o comunidad espiritual.

‘Sin énibargo, esta clasificacién no supone un estilo de vida aldeano, por el contrario
también define modos de organizar la vida en el ambito urbano. Desde Ia perspectiva
juridica la base de la vida en comunidad es la costumbre, la cual condiciona: por un lado el
consenso social entre sus miembros, y por el otro da origen 'a la funcién j.udicial y
religiosa. “Se aprecia asi porque para Tonnies la comunidad es el sitio donde se concreta
afectivamente la moral: una forma de valores éticos la preside (...)” (Freund en Bottomore

y Nisbet: 184-185).
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+ La sociedad es-de naturaleza artificial. en ella todos viven pera si mismos en un
estado de tension hacia los demdas. En una sociedad los hombres coexisten, pero
permanecen organicamente separados, a pesar de las relaciones mutuas que puedan
construir. Las relaciones sociales se fundan en el calculo y la especulacién, nadie hece

nada por nadie, salvo devolver el servicio mas 0 menos equivalente al recibido.

La sociedad es el reino de las asociaciones que persiguen fines diferentes y hasta
contradictorios, y cuyas relaciones mutuas son estrictamente acordes a la ley. Es por ello
que la sociedad disuelve. en forma progresiva. los lazos comunitarios (Freund en

Bottomore y Nisbet: 185).

Segin Freund (en Bottomore y Nisbet: 187 y ss) Georg Simmel parte de tres
observaciones.

e La primeia es que los individuos obran llevados por diferentes motivos -interes
personal, ‘pasién, voluntad de- poder, etcétera-, cuyo andlisis corresponde a la
psicologia.

e La segunda, que el individuo no se explica Ginicamente por referencia a si mismo,
sino también por su'interacc¢iéon con otros; ya sea que ¢! influya sobre ellos o que lo
influyan. El estudio de’éstas relaciones ¢s materia de la psicologia social, que se
ocupa de las diferentes maneras en que los individuos cooperan o compiten
concretamente  dentre de-los grupos sociales, lo cual abarcé desde encuentros
“efimeros a organizacibnes duraderas.

e La tercera observacion es que’las actividades humanas s¢ desarrollan segln ciertas
formas, dentro de configuraciones sociales como el Estado, la Iglesia o la escuela, o
de acuerdo con formas generales como la‘imitacion, la- rivalidad, las estructuras
jerarquicas, etcétera. El analisis de estas formas es el objeto de la sociologia. Estas
formas sociales (como el Estado, el gremio o la familia) determinan si las acciones
‘reciprocas de los individuos serdn de hostilidad, solidaridad o'competencia. Si no

_existieran esas formas los individuos no podrian desplégar ¢l:contenido de los
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sentimientos, en otras palabras, las inclinaciones. pasiones, intereses o aspiraciones
de los hombres se concretan en el terreno de la accion reciproca, pero sélo porque

adoptan formas especificas.

La sociedad solo es posible como una resultante de las acciones y reacciones de los
individuos entre si, esto es, por sus interacciones. Son procesos psiquicos, intermentales,
cuyos soportes, como sujetos de la accion, son los individuos, sus conciencias y la totalidad

de su vida psiquica.

La sociedad no es algo estatico, acabado; por el contrario, es algo que acontece, que
esta aconteciendo. El objeto de andlisis sociolégico son los procesos sociales, en un

constante hacer, deshacer y rehacer, y asi incesantemente.

A través de la interaccion de unos con los otros, contra los otros y por los otros, es
que se constituye la sociedad, como realidad interhumana. A este proceso fundamental
Simmel da el nombre de socialificacién. Los simelinos norteamericanos lo traducen como

sociacion, que no se confunde con socializacién ni con asociacion.

Simmel, entonces, plantea que la sociedad solo es posible por la existencia de las
formas de sociacién, verdadero a priori légico de su existencia. Las condiciones formales

scrian:

¢ Determinacion cuantitativa de los grupos, hay una serie de formas de convivencia, de
unificacién y de accidn reciproca entre los individuos, que atienden solo al sentido que

tiene el namero de los individuos sociados en las referidas formas.

¢ El proceso de dominacion-subordinacién, interaccién entre dominante y dominado,
entre autoridad y cierta libertad de aceptacién de la subordinacién. Distingue Simmel
entre autoridad y prestigio, anticipandose eﬂ muchos puntos a las ideas de Weber sobre
los tipos de dominacion.

¢ El conflicto, forma pura de sociacidén y tan necesario a la vida del grupo y a su

continuidad como el consenso. Es indispensable a la cohesion del grupo. El conflicto no
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es patoldgico ni nocivo a la vida social, por el contrario, es condicion para su propia
manutencion, adémas de ser el proceso social fundamental para el cambio de una forma
de organizacién a otra. La forma indirecta de conflicto es la competicidn, cuya
manifestacion en'la sociedad es siempre la misma, a pesar de la gran variedad de

contenido.

Simmel demuestra con varios ejemplos la relevancia del nimero de integrantes en el
modo como los grupos se perciben a si mismos y en el modo como son percibidos desde
afuera. El nimero cumple un papel de organizador gfupal, no es igual la estructura de un
grupo de 5 o6 integrantes, que aquel que integre un centcnar. Las posibilidades de

cenflicto y las formas que adquiere el conflicto varian segun el tamafio del grupo.

Para Simmel toda serie empiéza realmente con el namero tres, pasar de dos a tres
implica un cambio cualitativamente significativo que no varia sustancialmente por ejemplo
entre tres y ocho. Otro cambio significativo se daria al pasar de una serie concreta a

numeros indeterminadas lo cual define a una forma especial: masa 0 muchedumbre:

A los efectos de la temética abordada por éste trabajo resulta interesante detenerse
en este tema, para comprender por qué para Simmel resulta importantz cualitativamente el
ntmero tres. Ademds de ser una forma sociologica especial, la triada da origen a
subformas no menos originales, que Simmel describe en detalle. La tercera persona puede
aparecer en uno de estos papeles:
= Como mediador, intermediario neutral o imparcial que se mantiene fuera del conflicto,
sin proponer personalmente una solucion procura reunir los elementos necesarios para
la reconciliacién de las partes. El eventual acuerdo depende de la buena disposicién de
las partes y no del mediador.

= Como arbitro, es un tercero cuyo papel es definido por las reglas. El arbitro debe
atenerse a las normas que fijan su posicion, si bien permanece neutral, interviene para

hacer valer las reglas o la ley, e impone su solucién. Tiene poder para poner fin a un
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litigio o una disputa. Su decision s legitima porque .los bandcs oponentes se han
comprometido de antemano a aceptarla,

= Como aprovechador, no participa personalmente en el conflicto pero obtiene beneficios
de €1.

= Como generador del conflicto, interviene directamente o bien lo provoca para dividir a

los oponentes, y sacar beneficios de la situacion,

Por ultimo, es importante resaltar. que Simmel considera al espacio.como una de las
condiciones de la sociedad. De ahi las nociones de proximidad.y alejamiento, de distancia

social, de vecindad y de aislamiento.

Lo que importa no es el espacio geografico sino las fuerzas psicologicas, los
factores espirituales, que aproximan. unen. distancian o sepnaran a las personas o a los

grupos,

Para Max Weber, “las sociedades estan formadas por tantas luchas como acuerdos.
El combate es una religion social fundamental " (Aron:288) La relacién social de combate
se define por la voluntad de cada uno de los actores de imponer su voluntad a pesar de la
resistencia del otro. Cuando el combate no implica el empleo de la fuerza fisica se le
denoﬁ‘nina’ competencia. Cuando estan en juego las propias. existencias se le denomina

seleccion.
Los conceptos de relacion social y de combate nos permiten analizar la constitucion

misma de los grupos sociales. La forma de integracién de los diferentes factores puede

culminar en la creacion de una sociedad o de una comunidad.

30



Concepto de comunidad para Max Weber

Cuando el proceso de integracién es de comunidad. el fundamento del grupo es un
sentimiento de pertenencia experimentado por los participantes, cuya motivacién puede ser

afectiva o tradicional.

Weber llama comunidad a "una relacion social cuando y en la medida que la
actitud en la accion social -en el caso particular. por término medio o en el tipo puro- se
inspira en el sentimiento subjetivo (ufectivo o tradicional) de los participes de constituir un

todo" (Economia y sociedad:33).

Entonces, una comunidad es una relacion social donde la accion es orientada por el
sentimiento de los actores, fundamenialmente en lo que refiere al sentimiento de
pertenencia a ese conjunto, a esa colectividad y. a su vez, de que otros también pertenecena

ese colectivo, es decir la existencia de un sentimicnto de pertenencia conjunta.

S'égﬁn' Weber “existen complejos de actuar en comunidad que, sin un ordenamiento
pftcr&do dé manera racional con relacién a fines, 1) transcurren empero en cuanto a su.
efecto como si tal ordenamiento exisiiese, y en los cuales 2) este efecto especifico estd
determinado por el tipo ‘de referencia de sentido del actuar de los individuos”.
(Metodologia de las ciencias sociales: 201). Weber dénomina a esta situacion actuar por
consenso y pone ejemplos que refieren a manifestaciones cotidianas: la aceptacion del

dinero como valor de cambio, el lenguaje, etcétera.

La comunidad solo existe ‘cuandd sobre la base de cse sentimiento "la accion esta
reciprocamente réferida". No basta que la dccion sea de "todos y cada uno de ellos frente a
la misma circunstancia®, sino que es necesaria la referencia reciproca, en la medida en que

“esta referencia traduce el sentimiento de formar un todo” (Economia y sociedad:34).
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Segun Dreifuss (pag. 69) esto significa. para Weber, que “en términos de modelo,
jucha y comunidad son opuestos”, sin embargo, se reconoce cue también en las
comunidades mas intimas puede haber presiones violentas. El ‘actuar por Consenso no
ecuivale a solidaridad, y tampoco “el actuar en sociedad implica una confraposicion
excluyente respecto de aguel uctuar en comunidad de los hombres a que llamamos lucha,
que significa en lineas generalé.f,' la aspim:cién a‘imj)ohrer la propia voluntad en contra de
la voluntad de ofros...” (Metodologia de la ciencias sociales:211). Para el autor la

posibilidad de lucha abarca potencialmente todos los tipos de actuar en comunidad.

Concepto de sociedad para Max Weber

Cuando el proceso de integracién desemboca en una sociedad la motivacion de los
actos sociales esta constituida por vinculos de intereses, son integraciones racionales

respecto de un fin determinado.

Weber denomina "sociedad" a "una relacién social cuando y en la medida en que la
actitud en la_accién social se inspira en una compensacion de intereses por motivos
racionales (de fines o de valores) o también en una union de intereses de igual motivacion”
(Economia y sociedad:33). La sociedad puede especialmente désgansar, pero no

unicamente, "en un acuerdo o pacto racional”, realizado por "declaracion reciproca’.

En la sociedad, el tipo de accién se orienta racionalmente. segin la siguiente
diferenciacién: . |
a) racionalmente con arreglo a valores: "en mérito de la creencia en la propia vinculacién";
b) racionalmente con arreglo a fines: "por la expectativa de la lealtad de la otra parte”

(Economia y sociedad:33).

En metodologia de las ciencias sociales (pag. 191 v ss) Weber denomina actuar

asociado (o actuar en sociedad) a un actuar en comunidad en la medida en que: 0



1. se oriente, con sentido, hacia expectativas alentadas sobre la base de

ordenamientos,

t

cuando el estatuto de estos ordenamientos se ha realizado de manera puramente

racional con relacion a fines con miras al actuar esperado de los asociados,

]

3. cuando la orientacidén provista de sentido se produce, en lo subjetivo. de manera

racional con relacidn a fines.

Aparece una clara diferencia en las definiciones planteadas por Weber respecto de
este tema:
» En su escrito “Sobre algunas caracteristicas de la sociologia' comprensiva” sefiala
que actuar en sociedad implica una orientacién racional respecto a fines.
e En Economia y Sociedad incluye, ademas de una orientacién con arreglo a fines,

la orientacién con arreglo a valores como caracteristica de este tipo de conducta.

Teniendo en cuenta que “FEconomia y Sociedad’ fue elaborado posteriormente al
escrito ya mencionado, se puede pensar que estas diferencias forman parte de la dindmica

de pensamiento que implica el proceso de elaboracidn tedrica del autor.

Para Weber ¢l sentido del orden estatuido, por lo tanto la accién prevista y la accion
esperada, puede ser_captado e interpretado de forma diferente por los individuos. A su vez,
uria orientacion de la accidon puede consistir también en infringir de manera consciente ese

. orden.

Por lo tanto, la- validez empirica de un orden estatuido racional con arreglo a fines
nc consiste solamente en que los actores orienten continuamente su accion de.acuerdo con

el contenido subjetivamente interpretado por ellos acerca de ese orden.

A su vez, también puede suceder que los individuos orienten su conducta en funcion
de que esperen que los otros acaten ese orden. Sin embargo, como expresion normal de

validez de un orden estatuido se considera que éste sea respetado. Esto significa que fos
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individuos dsociados cuentan’ con que, ‘probablemente, la conducia:de los otros seréd
adecuada al orden, en cuanto ellos mismos rigen su actuar de acuerdo con expectativas

semejantes alentadas por 10s otios.

| Segtin Dreifuss (pag.68-70), en el pensamiento weberiano, las "sociedades"” son, con
frecuencia, sélo compromisos de intcreses en lucha, los cuales afectan una parte de los
objetivos 0 medios de lucha, dejando intacta, entretanto, la propia contraposicion de
irlteréses y la disputa por las probabilidades distintas. Se sigue para Weber, que una accion
spcietaria "es orientada a un ajustamiento de intereses racionalmente motivado” y que la

lucha y el conflicto son inherentes a la sociedad.

Giddens (pag. 253) aporta otro enfoque al analisis. Plantea que Weber, siguiendo a
Simmel, mas que de sociedad habla de formacion de relacioneis,,vzlo cual signiﬁcaria
literalmente sociacion. Para Simmel la sintesis mental que constituye la sociedad, la unidad
social, se realiza por la propia actividad de los componentes de la sociedad, sin necesidac

de la accion mental sintetizadora de un sujeto que le €s externo o extraiio.

Segun Serrano Gomez (pag. 89) “en la teorfu weberiana, la sociedad es
considerada como el lerreno donde- se libra una lucha entre grupos con intereses
antagonicos. Cada uno de estos grupos no solo poseen infereses particulares, sino también,
con ellos, una imagen del mundo propia. Weber desarrolla su sociologia de la religion y
del derecho bajo la hipdtesis de que la racionalizacion de la imdgenes del mundo estc
estrechamente vinculada a los conflictos de intereses y a las transformaciones de las

estructuras de poder”.
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Concepto de asociacion para Max Weber

~ El proceso de integracién social o comunitario desemboca en la formacion de
grupos. Estos grupos pueden ser abiertos .o cerrados, segun la entrada al mismo este

reservada o por el contrario sea accesible a todos o cast todos.

El grupo agrega a las sociedades o a las comunidades un érgano de administracion y
un reglamento. Después del grupo viene la empresa. Esta se caracteriza por la accion

continua de varios actores. y por la racionalidad en funcion de un fin determinado.

Seguin Aron (pags. 288-289) la combinacién de los conceptos de grupo y empresa
revela como delinea su conceptualizacion Weber. El grupo implica un érgano especializado
de administracion, la emprésa introduce dos ideas: accién continua y accion racional. Al
combinar los dos conceptos se obtiene el grupo de empresa, sociedad sometida a un érgano

de administracién v que desarrolla una accién permanente y racional.

Max Weber define algurios conceptos clave para el analisis de este tema. El
concepto de asociacion y de institucion:
°. en la asociacién los participantes aceptan consciente y ' voluntariamente la
reglamentaéibn;

e lainstitucion es impuesta por decretos a los que los participantes deben someterse.

En funcién de 16s objetivos de este trabajo nos ubicaremos en las formaciones

sociales definidas por Weber ¢omo asociaciones.

Por asociacion debe entenderse una relacion social con una regulacion limitadora

hacia afuera cuando el mantenimiento de su orden estd garantizado por la conducta de
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determinados hombres destinada en especial a ese proposito: un dirigente y, eventualmente,
un cuadro administrativo que, llegado el caso, tienen también de modo normal el poder
representativo (...) La accion de la asociacién consiste en: a) la conducta legitima del
cuadro administrativo mismo que, en méritos de los poderes de gobierno o de
reoresentacion, se dirige a la realizacion del orden de la misma; b) la conducta de los
participes en la asociacion en cuanto dirigida por las ordenanzas de ese cuadro

administrativo (Economia y Sociedad:39).

Es indiferente para el concepto aceptado el que se trate- de "sociedades” 0 de
"comunidades”. Basta la presencia de un dirigente -cabeza de familia, directiva de la unidn,
gerente mercantil, principe. presidente de Estado, jefe de iglesia- cuya conducta se dirjja a
- la realizacién del orden de la asociacion. Y esto porque el caracter especifico de esa accidn,
nc meramente orientada por el orden vigente en la aéociacién, sino dirigida a su imposicion
coactiva, afiade sociologicamente al hecho de la "relacion social” cerrada una nueva
caracteristica importante. Pues.no todas las comunidades o sociedades cerradas son una
"asociacion”; por ¢jemplo, no lo son una relacién erdtica o una comunidad de clan sin jefe

(Economia y Sociedad:39).

Los ordenes estatuidos en una sociedad pueden nacer: a) por pacto libre, 0.b) por
otorgamiento -imposiciéon- v sometimiento. Un poder gubernamental dentro de una
asociacion puede pretender el poder legitimo para la imposicion de érdenes nuevos. La
constitucidon de una asociacién consiste en la probabilidad efectiva de que se produzca el
sometimiento al poder "otorgante” del gobierno existente, segin medida, modos y.
condiciones. A estas condiciones pertenecen especialmente, segun el orden vigente, aparte
de otras de caracter muy diverso, el ascenso de determinados grupos o. fracciones de los

miembros de la asociacion (Economiay Sociedad; 40-41).

Entonces, segun Bendix (pag. 444), .‘una relacion social recibe. el nombre de
organizacion formal cuando la admision de extrafios se rige de acuerdo con reglas
restrictivas o excluyentes y cuando el sometimiento a lus reglamentaciones (de esa

organizacion) estd garantizado por los actos de un jefe.y habitualmente de un cuadro



wdministrativa, - que  estdn . orientados ., especificamente a la impesicion de  esas

[l

reglamentaciones.

El enfoque analitico de este trabajo se focaliza a partir de las relaciones sociales
definidas como asociaciones formales, en ellas se profundiza en las formas de conflicto
analizadas por Weber. En funcién de este objetivo; posteriormente, se retoma y profundiza

esta tematica.

Concepto de Estado para Max Weber

- Entre los conceptos que designan aspectos’ colectivos, en especial colectivos
formalizados, el de Estado adquiere una significacion relevante en-el analisis de Weber. El
Estado moderno existe, en gran medida, en la forma de un complejo especifico de accion
humana colectiva, por medio de la cual las acciones de hombres particulares son
gobernadas por sus creencias acerca de‘que existe o deberia existir ese espacio colectivo.
En otras palabras. sus acciones resultan de la aceptacién de que los reglamentos de

ordenamiento colectivo ticnen validez legal (Dreifuss:21).

Segun Dreifuss (pag. 24), la historia del Estado moderno es, para Weber, la historia
de la ampliacion del espacio publico, con la consecuente separacién de los poseedores
individuales o grupales de los instrumentos privados de la fuerza; de la neutralizacion o
erradicacion de la administracién particular de la justicia; y del cercenamiento de la
gerenéi'a auténoma vy arbitraria de la emergente "cosa publica", esto es, de la
desprivatizacion de los asuntos de interés general. Se trata de la historia de la expropiacion,
de los medios de violencia, administracién y codificacién o normatizacion legal, de sus
detentores privados. Desde otro "angulo”, la formacién del Estado moderno es tratada como
proceso de concentracion de medios gerenciales, militares y legales, sobre los

v

agrupamientos sociales diversos (Dreifuss:24).
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Entonces, por Estado debe entenderse "un instituto politico de actividad continuada,

cuando y en la medida en que su cuadro administrativo mantenga con éxito la pretension

. . L . . ) . i '

al monopolio legitimo de lu coaccidn fisica para el mantenimiento del orden vigente'
- T

(Economia y sociedad:43-44).

La anterior definicion designa en forma conceptual a esta instancia colectiva. Sin
embargo, Weber constantemente hace referencia a los individuos y su accion frente a los
espacios colectivos. Estos espacios, generalmente, s¢ visualizan con un aparente

funcionamiento auténomo a los propios individuos.

En Teoria de las ciencias sociales (pag. 73), Weber plantea "sé/o queremos resaltar
que cuando preguma}hos qué corresponde a la nocion de “Estado’ en la realidad empirica,
nos encontramos con una infinidad de acciones y tolerancias humanas difusas y discretas,
de relaciones reales y reguladas por leyes, ya sea unicas; ya sea regularmente repetidas,
unidas por una sola idea: la fe ‘en unas normas efectivamente validas, asi como en las
condiciones de dominio del hombre sobre el hombre. Esta creencia es en parte una
posesion espiritual .de'mrroflada mentalmente, en parte sentida de forma confusa y en parte
acepiada de forma pasiva, que se man[ﬁestdcon las mas diversas matizaciones en {as

mentes de los individuos"
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