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I n troducción 

Los recurrentes episodios de violencia ligados al ámbito educativo han sido de gran 

repercusión en toda la sociedad uruguaya, despertando debate entre los educadores y las autoridades 

al momento de buscar soluciones que pongan freno a tal situación. Actualmente, se encuentra en 

vigencia el contrato con el Programa Comunidad Educativa Segura, mientras que el Consejo de  

Educación Secundaria (CES) gasta más de  dos millones de  dólares por año en elementos de  

seguridad, y en  ese monto se  incluye las horas del servicio contratado 222 y los  sistemas de  alaimas 1• 

Esta problemática que tiene lugar en los centros educativos se convierte entonces en uno de los 

aspectos que consume mayor inversión en materia de educación, manifestando la gran preocupación 

que estos episodios de violencia despierta tanto en los agentes educativos como en las autoridades. 

De cara a esta nueva realidad, surge la presente investigación en el marco del taller central de 

investigación "'Jóvenes. Juventudes y Políticas Públicas .. l l evado a cabo en el 2012, planteándose 

como fin la realización de un estudio cualitativo que indague acerca del impacto que genera (según la 

percepción de estudiantes y funcionaiios) la implementación de nuevas medidas de seguridad en los 

liceos públicos de Montevideo, fundamentalmente el servicio de vigilancia de policías 222. A través 

del estudio de caso del Liceo Francisco Bauzá, la investigación apunta a un análisis interpretativo de 

los discursos trasmitidos por los diversos agentes involucrados en relación a la idea multidimensional 

de la inseguridad en el liceo concebido como espacio público. Se intentará comprender qué 

entienden por ··inseguridad 
.. , qué supone para ellos la implementación de las medidas de seguridad 

en el liceo al que asisten y de qué manera repercuten estas transfonnaciones en su vida cotidiana. E l  

estudio intenta ser comparativo entre las visiones trasmitidas por los distintos sujetos comprendidos 

en cuanto a las temáticas referidas, e indagar sobre cuáles son Jos factores que generan diferencias o 

similitudes entre las percepciones estudiadas. 

1- Presentación del tema de investigación 

En relación al tema de la violencia y los jóvenes. el problema de investigación que nos 

planteamos estudiar es el siguiente: ¿A qué factores responde Ja implementación de medidas de 

segmidad. tales como el servicio de vigilancia 222, en los liceos públicos de Montevideo; y qué 

impactos genera. desde la percepción de Jos sujetos implicados, en la vida de los jóvenes que asisten 

a los mismos? 

http:i www.elpais.eom.uy/ 100331ipnacio-479876/nacional/Prometen-vigilancia-en-todos-lo -liceos/ 
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2- Marco teórico 

Para la construcción y abordaje de nuestro prob lema de investigación optamos por una visión 

etnometodológica. que concibe a los individuos como sujetos racionales que crean a la sociedad 

mediante acto contingentes de l ibertad; pero que a su vez. ceden ante la ociedad por la existencia 

de mecanismos de control externos . Esta articulación entre la  visión m icro y macro entiende que los 

individuos social izados reproducen a la sociedad al traducir el ambiente social existente en un 

microámbito, y destaca la  existencia de mecanismos de control externos como reguladores del 

accionar individual. 

Una vez ubicados en esta corriente teó1ica, haremos referencia a diversos debates existentes 

en cuanto a las dimensiones teó1icas abordadas en la presente investigación:  la idea de j uventud. la 

Yio lencia en el ámbito educativo, el liceo como espacio público, el problema de la inseguiidad y l as 

medidas adoptadas para solucionar el mismo. 

2.1- Juventudes y violencia en el ámbito educativo 

En cuanto al concep10 de ·juventud ... entenderemos al mismo en base a las ideas 

desaiTOlladas por Bourdieu ( 1 992). donde el centro de la definición de juventud se encuentra en el 

concepto de conflicti,·idad social entre generaciones. se propone así la sustitución de un criterio 

etaiio por un ciiterio acial: la l ucha por la apropiación de las posiciones de poder. De este modo. la  

··unidad·· aparente de la j uventLLd es cuestionada. ya que existen jóvenes pe11enecientes a diversas 

clases sociales. cuyas experi encias diferenciales son l as que explican las principales características 

de cada grupo de jóvenes . Observamos como la propia inserción del concepto de generación e clave 

en l a  teoda de Bourdieu, pues e le quita esencia al corte eta1io para relacionarlo con el conj unto 

social: en definitiva, con generaciones precedentes y posteriores. 

Desde esta postura, ob ervamos cómo las relaciones entre la edad y las determinantes 

biológicas se diluyen y. para definir la características de los jóvenes, lo que debe hacerse en realidad 

es definir las leyes específicas de envejecimiento de cada campo. De este modo. la edad e definida 

por Bourdieu como un dato biológico socialmente manipulado y manipulable. Por ello. es necesario 

analizar las di ferencias presentes entre las diversas juventudes en cada sociedad. así como los 

crite1ios sociales por los cuales se consideran jóvenes o no a detern1inadas personas. (Bourdieu. 

2002). 

Esta concepción de ·juventudes .. es de mayor utilidad en relación al tema referido. :•a qu� 

considerarla únicamente en términos de edad presenta dificultades, en particu lar, si a partir de ello se 

diseñan políticas sociales para los jóvenes. como si estos fueran un conjunto homogéneo de personas 
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que compaiien las mismas características y opo1tunidades, desafíos. dificultades, potencialidades, 

etc. Resulta fundamental comprender las diferencias existentes entre ellos. 

En el presente estudio vincularemos la idea de .. juventudes" previamente definida con el 

ejercicio de una violencia. tanto material como simbólica, en el ámbito educativo. Para esto, haremos 

referencia al concepto de "incivilidades .
. 

(Charlot: 2007), ya que amplía la idea de violencia a la hora 

de identificar su presencia, de manera más implícita, en los ámbitos educativos. Aunque no es 

posible decir qué es realmente la violencia. si pueden mencionarse dos grandes polos entre los q ue 

oscila; un polo es aquel que afecta a la opinión pública, en el  que la violencia es muerte, golpes y 

heridas (con o sin armas), robos, vandalismo, violaciones o acoso sexual. En el on-o, la violencia es 

un conjunto de incivilidades. es decir, de agresiones cotidianas al derecho de cada quien a ver su 

persona respetada: palabras hirientes, interpelaciones. humillaciones, etc. Observarnos cómo esta 

definición pe1mite salir de un concepto de violencia restringido al de ciimenes y delitos para 

acercarse a una definición que tome en cuenta las pequeñas fmmas de violencia cotidiana. 

Más al lá de esta distinción y siempre de acuerdo con Charlot, consideramos imprescindible 

mencionar que la definición de los hechos de violencia en el ámbito educativo también incluye todo 

un conjunto de fenómenos que no siempre son pensados como tales por aquellos que los sufren pero 

que pueden reagrupar e bajo el nombre de violencia simbólica. 

Por otro lado. en un artículo titulado ··Generación y cont1icto: la perspectiva de Bourdieu .  

Trayectoria de vida de jóvenes infractores .
. 

real izado por Nilia Viscardi en  el 2007. se intenta 

explicitar cómo los jóvenes viven la violencia. la reproducen. se identifican con ella o buscan 

quebrar su lógica. Esto es. como la violencia se inscribe en sus trayecto1ias de vida. trayectorias que 

no son pensadas desde un punto de vista estático e individual. sino relacional. En esta investigación. 

se trasciende el enfoque individual para localizar las relaciones sociales que explican las prácticas de 

un grupo sin situar únicamente en ese grupo a Ja carga explicativa, sino en la red de relaciones que 

ese grupo social tiene en la sociedad. 

Siguiendo con estas ideas, otros estudios cualitativos desarTO!lados por N i lia Viscardi (2005). 

ponen de manifiesto que la violencia en los liceos es percibida como un problema de gravedad por 

los responsables de la institución (directores, docentes y funcionarios) pero no por los alumnos que 

estudian en la misma. Asimismo, se destaca la idea de que la influencia del tamaño del 

establecimiento (a mayor tamaño. mayor percepción de violencia) y el tipo de establecimiento 

(mayor percepción de violencia en l iceos públicos) constituyen vmiables que m uestran Ja 

conformación de trayectorias escolares desiguales en Uruguay. conformación que tiene incidencia en 

la producción de la violencia. En este sentido, son los establecimientos públicos los que se 

encuentran en condiciones de mayor vulnerabilidad frente a la problemática de la violencia. 
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El aporte fundamental a nuestra problemática de estas investigacione desarrol ladas por 

Yiscardi, radica en la idea de que dicha violencia es enfrentada a través de medidas tales como 

enrejado de los locales, policías en su interior y aplicación rigurosa del sistema de disciplina; que 

tiene como consecuencia l a  dispersión de un conjunto de actores sociales y políticos necesaiios para 

el debate. Y por esta vía. siendo que en la mayoría de lo casos son las instituciones públicas la que 

más sufren los prob lemas de violencia: serán otra vez los sectores sociales más necesitados. y los que 

asisten a la educación pública. quienes sufrirán más los efectos de este modelo, ampliando las 

desigualdades sociales y contribuyendo a su fragmentación. Estos aspectos se manifiestan en la 

medida en que se categoriza como ··liceos violentos·· a los centros que sufren esta problemática en  

vez de  mostrarla como resultado de un  complejo conjunto de determinantes y problemáticas sociales. 

Esta situación se torna aún más compleja si tenemos en cuenta que fenómenos tales como la 

violencia pueden parecer externo a la institución educativa, pero sin embargo. tienen raíces en los 

propios mecanismos sistémicos de la educación (Man-ero y Viscardi: 2004) .  Los l iceos no son vistos 

como un lugar atractivo en cuanto a las relacione que allí se dan con los adultos y los propios 

compañeros. por lo que los mismos adquieren un vacío de sentido, contribuyendo al surgimiento de 

un clima apático. Dicho factor puede hacer de la violencia un medio por el cual el alumno se apropia 

··expresivamente·· del espacio Jiceal. Por otro lado. en los liceos se dan procesos de exclusió1L con 

las mismas categorías que los que e dan en el resto de la sociedad. Por tanto. se advierte que los 

l iceos son lugares en que se entra en relación con la \'iolencia: y de qué manera Ja misma detennina 

los procesos identitarios de los jóvenes. 

2.2- El liceo como espacio público y el problema de la inseguridad 

En base a nuestra problemática. comprendemos al l iceo público como un ··espacio público·· 

en la medida en que constituye un espacio de reconocimiento de Ja existencia de la diversidad. El 

término ··público·· que se asocia a estos espacios no olo se asocia a la idea de l ibre acceso sino a la 

de ··publicación··, es dec ir a la muestra o exhibición de diversas identidades. E s  por el lo que los 

espacios públicos son idóneos en el sentido del encuentro con los m últiples otros, que desde el punto 

de vista social. económico. político. cultural. ético. étnico, religioso. etc. conviven en la ciudad 

(Filardo: 2006). Enfocaremos el uso de los espacios públicos como contribución a la  integración 

social; entendiendo una sociedad integrada como: 

"aquella que (i11depe11die111e111ente di! las desigualdades sociales existentes) tiene 111eca11is111os de 

relación inrerclase. los espacios públicos en la 111edida que aseg11re11 ser e.fec1ivame111e de /ihre acceso 

y 11<;0 por parte de todos q11ic11e!> hahitan la ciudad per111i1e11 esta imeracción (entre d(f'ere111es) y por 

esu.fortalecen la integración.·· (Fi/ardo: 2006: 259J 
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En base a la idea de '·espacios públicos" resulta fundamental hacer referencia a la 

problemática de la insegwidad, ya que ésta detennina en gran medida a la  confonnación de los 

mismos. Advertimos como la i nseguridad permea las sociedades contemporáneas y produce 

múltiples efectos en la subjetividad, las relaciones entre grupos, entre individuos y con la ciudad; 

generando modificaciones en los modos de uso de los espacios urbanos, reconfigurándolos 

simból ica y materialmente. (Filardo: 2006). Por otro lado, más allá de lo que regish·ai1 las 

estadíst.icas sobre delincuencia, drogadicción y actos de violencia, la mayotia de las personas está 

de acuerdo que en las dos últimas décadas se produjeron cambios importantes en los patrones de 

convivencia de la sociedad civil; percibiendo un aumento significativo de conductas antisociales 

como la delincuencia, la violencia, la drogadicción y la corrupción. (Katzman: 1996). Los 

patrones de comportamiento. conso l idados en este contexto de inseguridad frente al c1imen y la 

violencia. se reflejan en toda la estructura social. E l  temor es propicio a la fonnación de 

estereotipos de los delincuentes que i ncorporan muchos rasgos de la pobreza, la que comienza a 

percibirse como el germen de --clases peligrosas··. por tanto l a  inseguridad pública tem1ina 

reforzando la segmentación social, entendiendo a la misma corno: 

"un proceso de formación de fromeras sociales y disminución de las oportunidades de 

inreracción e11rre personas de origen socioeconómico distinto. Su principal consecuencia es el 

dehilita111ie1110 de la inregraciún de la sociedad y sus meccmismos cenrrales so11 la segregación 

residencia/y educatiru" (Ka::.mwn; 1 996:37) 

La existencia de fronteras simból icas sobre el espacio urbano como generadoras del miedo a 

la violencia en la ciudad, se materializa a partir de la inclusión de muros. rejas. portones, cercas. que 

a h·avés de divisiones y separaciones. establecen tenitorios diferenciados para las personas (F i lardo: 

2009). Es importante detenemos en el hecho de que estas medidas no solo se presentan en 

propiedades privadas. sino también en los propios espacios públ icos, incluyendo los l iceos. 
1 

2.3- Las medidas de seguridad 1 

En el presente apartado haremos alusión a distintas concepciones en cuanto a las medidas j 

adoptadas para hacer frente a Ja problemática de la inseguridad previamente desarrollada, y las 

posibles irnplicancias sociales de las mismas. 

El tema de la insegmidad se ha instalado como preocupación primordial en la sociedad 

uruguaya; preocupación impulsada por titulares de prensa, voceros políticos, conversaciones 

cotidianas. etc. Giorgi (2009) explica de qué manera estas problemáticas son enfrentadas con 

soluciones simplistas basadas en la lógica de vigilar, castigar, encerrar y separar. no solo a quienes 

cometen delitos, sino también a todos aquellos que por pertenecer a sectores sociales marcados por la 

pobreza son señalados como potenciales delincuentes. 
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E l  aporte fundamental de la. ideas de Giorgi radica en su afirmación de que las respuestas 

simplistas de tinte auto1itaiio constituyen una amenaza. ya que profundizan la criminalización de los 

sectores más vulnerables dentro de la sociedad; instituyendo la discri m inación y profundización de 

las actuale br�cha sociales y culturales. Manifiesta que los sentim ientos de inseguridad no se 

resuelven con las viejas recetas de la .. mano dura 
..

. debido a que Ja respuesta pol icial tiene serias 

l i m itaciones. 

Siguiendo esta línea de analisis. Lolita Aniyar de Castro en su estudio denominado: ··sobre el 

miedo. la m uerte. la violencia. la dominación política y una nueva religión·· realizado en 2009. 

concluye que militarizar los espacios donde la gente i nteractúa o vive es condenamos a vivir la  

cxpc1iencia del cuartel. de las annas lctale . de la amenaza uniformada. En definiti\'a. policializar la 

vida social es someternos a una n ueva forn1a de \'iolencia. Por otro lado. el  uso recurrente y abusivo 

de los mecanismos de exclusión. separación. expulsión y encien-o corno vía hacia una convivencia 

más armónica y segura. genera un enonne r iesgo de alterar la vida social instalando una obsesión 

policíaca que no hace más que incrementar el nivel de violencia hasta puntos i nsospechados (Giorgi :  

2009). 

Por otro lado. debemos tener en cuenta que el miedo crece en mayor medida que los delitos. y 

en este contexto es impo1tante alertar que una sociedad dominada por el miedo es una sociedad que 

termina por legitimar la violencia (Morá : 2009). Dadas las circunstancias. se torna indispensable el  

diseño de una política de seguridad ciudadana que considere la ampliación de espacios de tolerancia 

y alimente la confianza en las relaciones interpersonales. 

E stas ideas de Luis Eduardo Morás se profundizan en otro de sus artículos realizado en el 

2009. denominado ··Tranqu i l izar y proteger"·. En el mismo. el autor en base a las ideas de Bauman 

(2007). pone de manifiesto que en los últimos años. la orientación de los d ispositivo y estrategias 

destinados al ··disciplinamiema·· y al objetivo de ··vigilar y castigar 
.. 

determinados sectores de la 

población marcados por su ··pel igrosidad ... parecen incorporar como objetivo prioritario el de 

··rranquilizar y proteger .
. 

a amplios sectores sociales caracterizados por el sentimiento de in cguridad 

y la extensión del m i edo. 

El  autor destaca de qué forma las urgencias que supone el m i edo socialmente instaurado 

demandan soluciones inmediatas: exigiendo medidas crueles y visible , transformándose en uno de 

los principales factores al momento de diseñar la agenda pol ítica. De este modo, parece ser que la 

prioridad de los mensajes no está dirigida a los potenciales desviantes y \'iolcntos. sino 

fundamentalm ente a quienes tienen miedo. 

Para finalizar. resulta perti nente. teniendo en cuenta el tema de investigación que nos 

planteamos estudiar, aludir a Ja producción teórica desalTollada por el historiador Edward 
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Thompson: justamente porque en su investigación denominada ··Los orígenes de l a  ley negra 

(201 O), el autor se remonta a los comienzos de Ja acción criminal en l a  época medieval; a paiiir del 

relato minucioso de Jos incidentes ocunidos en los bosques ingleses, Thornpson revela una trama de 

tensiones sociales, corrupción política y desigualdad características de la época. El  autor explica de 

qué fom1a en los orígenes de Ja propia criminalidad: las medidas más duras del derecho penal se 

orientan hacia quienes atentan contra la propiedad ptivada, y no hacían quienes atentan contra el 

propio individuo. Uno de los aportes centrales del autor es denunciar que la legislación no toma las 

sanciones más duras precisamente por la existencia de un ambiente social conflictivo; sino que, a 

partir de su estudio, demuestra que los mismos orígenes de la  delincuencia de alguna manera 

responden al incentivo de castigos de '·mano dura .. de parte de los legisladores. justamente porque 

conllevan a la exacerbación del conflicto social. De esta forma, trasmite un análisis del fenómeno 

que i ntentarnos abordar haciendo énfasis en la dimensión simbólica existente en el momento en que 

los legisladores imponen las nom1as; advirtiendo que las medidas más duras empleadas con el fin de 

combatir los problemas de la criminalidad, podrían estar generando nuevos tipos de violencia. 

conh·ibuyendo a una profundización y complejización del fenómeno. 

3- Antecedentes: ¿"Programa Comunidad Educativa Segura" o Servicio 222? 

Al momento de abordar la inclusión de policías en los cenh·os educativos. en este caso el 

Liceo Francisco Bauzá, debimos poner atención en cuáles son las instituciones que se encargan de l a  

política. cuáles son sus fundamentos y de qué manera ,e llevan a cabo en el centro educativo que nos 

proponemos estudiar. 

El ··Programa Comunidad Educativa Segura·· es un proyecto creado en el año 2006, que se 

originó a partir de la articulación entre el Ministerio del lnterior y el Consejo de Educación 

Secundaria, en respuesta a determinadas demandas planteadas por las autoridades del l iceo Nº 62. 

que exigían mayor segu1idad en dicho centro educativo. Desde all í  se comenzó un proceso de 

conh·alor y de gerencia al modelo educativo desde una mirada en mate1ia de seguridad, procurando 

un acercamiento entre los códigos propios de la educación secundaria y los códigos del Ministerio 

del Interior. 

Al  momento de indagar acerca del Programa se entrevistó a Robert P an-ado, Psicólogo y 

Licenciado en Segmidad Pública y Pe1ito Judicial. quien fonnó parte del equipo que diseñó y llevó a 

la práctica por primera vez dicho programa, junto al entonces Subsecretario del Ministerio del 

Inte1ior Juan Faroppa y Ja Secretaria General del Consejo de Secundaria. Graciela Bianchi� . 

2 Directora del Liceo Francisco Bauzá al momento de realizada nuestra investigación. 
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El .. Programa Comunidad Educativa Segura·· apuntaba a elaborar un perfil de policía 

Leniendo en cuenta la mirada de los docentes, directores, subdirectores. estudiantes y los padres de 

estos últimos. a partir de la realización de entrevistas donde se les consultaba qué características y 

competencias consideraban que debían tener lo agente policiales al momento de incorporarse a l  

ámbito liceal. Por otro lado. también se les pedía a los propios comisarios una evaluación en relación 

a las propuestas del sistema educativo. Se originó así un proceso de fonnación del policía que no 

tomaba en cuenta únicamente Jos aspecto edilicios para prevenir robos en los cenh·os. sino que 

además contaba con una serie de herramientas alternativas que apuntaban p1incipalmente a la 

protección de los jóvenes que concun-ían a los l iceos. 

De este modo, el Programa se propuso generar un tipo de intervención totalmente diferente y 

revolucionario. emitiendo diagnóstico de situación, analizando l a  seguridad con una mirada amplia 

y multidisciplina1ia. Se procuró impactar a nivel local en materia de seguridad a través de mejoras en 

la i luminación de la zona. la ubicación estratégica de paradas de ómnibus para los alumnos que 

abandonan el l iceo tarde, la incorporación de una mayor cantidad de policías especializado con una 

capacitación especifica, procurando coordinar con el resto de los estamentos del Estado; el Centro 

Comunal. Ja íntendencia Municipal . UTE, etc. Además. se trasmitieron talleres y charlas 

informati\'as que enseñaban a los estudiantes y docentes criterio de autocuidado; intentando inculcar 

en la comunidad educativa una serie de prevenciones que e entendieron necesarias para provocar 

mejoras en cuanto a la seguridad de cada centro educativo. 

Sin embargo, Paindo explica de qué fomrn el trabajo que suponía dicho proyecto fue 

inten-umpido bruscamente en pleno auge. entre algunos motivos por Ja falta de recursos necesarios y 

un sistema burocrático que truncaba J a  ampliación del Programa y sus competencias. De este modo 

comenzó de alguna manera una decadencia gradual de lo que originalmente significaba el Programa 

Comunidad Educativa Segura. motivo por el cual Ja misma Directora del Liceo Bauzá afi1111"1 en el 

año 201 1 en una carta abie1ia que emitió dirigida al actual Ministro del Lnte1ior Eduardo Bonomi3, 

exigiendo soluciones a la situación de inseguiidad que estaban VÍ\'Íendo alumnos y funcionarios del 

l iceo. que el Programa Comunidad Educativa Segura era ··algo muy distimo u lo que hoy existe: 

c.:onserrn sólo el nombre .. 

Actualmente. si bien el Programa se encuentra en funcionamiento bajo el mismo nombre. 

prácticamente se limita a la inclusión de policías en los liceos públicos y supone una estructura 

jerarquizada propia de la Jefatura de Policía de Montc,·idco, la cual cuenta con mayores recursos. 

pero mantiene un fonnato de ,·igilancia policial clásico. Esta nueva realidad que supone la inclusión 

' http:'/www.ob.erYa.com.uy PDF Profe�ora_ Graciela_Bianchi_ Direc1ora _del_ Liceo _N%C2%BA6.pdf 
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de agentes policiales al ámbito educativo se encuentra actualmente en discusión y despierta 

enfrentamientos entre las autoridades y los educadores en relación al terna de las medidas de 

seguridad en los l iceos públicos. Desde la óptica de quienes fundaron y alentaron el Programa 

Comunidad Educativa Segura. se entiende que es un gran retroceso ya que carece de una mirada 

interinstitucional e interdisciplinaria a la que aspiraba 01iginalm ente el Pro¡;,rrama, considerada 

fundamental al momento de tratar la seguridad en los liceos. 

De esta manera. la incl usión de policías en los centros educativos de Montevideo depende 

ptincipalmente de agentes policiales con una formación clásica respaldados por la secciona! policial 

a la que pertenecen (en el caso del Liceo Bauzá Ja secciona] séptima). 

El servicio policial conocido popularn1ente como·· ervicio 222 
.. , es permitido por el artículo 

222 de la ley 13.3 1 8  establecida en el año 1 964. Consiste en l a  forma de utilización privada d e  la 

vigilancia policial. que genera que la m ayoria de los agentes venda su fuerza de trabajo a terceras 

personas (públicas o privadas). Se estima que de los aproximadamente 22.000 policías que se 

destinan a tareas ejecutivas, poco m ás de 1 4.000 complementa la jornada l aboral a través del 

cumplimiento del servicio . .  222" (Paternain: 2008). Recientemente, fueron las propias empresas e 

institucione del Estado quienes, basado en el fundamento de enfrentar los graves problemas de 

inseguridad. contratan el servicio de vigilancia 222. 

Como sabemos. Jos centros educativos públicos no fueron la excepción. por tanto los agentes 

policiales que ingresan a trabajar en los centros deben ajustarse a una nueva realidad propia del 

espacio liceal. A los agentes policiales que prestan su servicio en los liceos. funcionarios formados 

principalmente para reprimir, se les exige amabilidad y cortesía por estar en contacto con 

adolescentes en su periodo de fom1ación. Esta nueva realidad resulta de gran interés para la presente 

investigación ya que supone una gran complejidad desde su faceta sociológica. 

4- Relevancia teórica y social 

Actualm ente. se encuentra vigente el contrato con el programa ··comunidad Educativa 

egura ..  (fundado en el 2006) : el cual se encarga de coordinar la vigilancia policial en los setentaiún 

liceos públicos de la capital. Por otro lado, El Consejo de Educación Secundaria (CES) gasta más de 

dos millones de dólares por año en elementos ele seguridad, y en ese monto se incluye las horas del 

ervicio contratado 222 y los sistemas de alannas.4 

La aplicación de esta medida se fundamenta en la rápida necesidad de responder a las 

prácticas de violencia que tienen l ugar en los liceos públicos, así como a una serie de 

4 http: 1www.elpai ..  com.uy/ l 0033 l /pnacio-4 79876/11acion111/Prometen-vigilancia-en-todos-los-liceos 
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transfornrnciones sociales en cuanto al miedo y la inseguridad de carácter más amplio. Sin embargo. 

no se conoce en todos los casos quienes son los agentes que llevan a cabo las decisiones que están 

por detrás de la implementación de tales medidas de seguridad, ni se expresa de manera precisa hacia 

quienes se orientan. 

Por otro lado. la producción científica vinculada a la problemática que nos propusimos 

estudiar, toma en cuenta el tema de la violencia tanto en el ámbito educativo, como en el resto de la  

sociedad, pero nada dice acerca de la implementación de estas medidas de seguridad en los liceos 

públicos y los posibles impactos que Ja misma puede suponer para la vida cotidiana de los jóvenes 

montevideanos. Abordar esta problemática de im·estigación es pertinente ya que podiía aportar 

nuevos elementos a la producción académica en relación a Ja necesidad de repensar el modo en que 

el ámbito educativo incide en la conforn1ación de la cul tura de los jóvenes y por tanto en la identidad 

de éstos. 

En lo que refiere a la articulación l iceo-sociedad. si tenemos en cuenta la presencia creciente 

de sectores sociales vulnerables en lo liceos públicos (Viscardi :  2005). surge la necesidad de seguir 

profundizando en el análisis de un mundo emergente y culturalmente asociado al antagonismo 

violento. al desconocimiento de las reglas básicas de ociabilidad y respeto mutuo. cuestión central 

en lo que refiere a la problemática de la ,·iolencia en la educación. 

El presente estudio a pira a un análisis critico de estas nuevas medidas de s1..:gu1idad 

implementadas en los liceos públicos de Montevideo. fundamentalmente la inclusión de una figura 

policial. con el fin de fomentar la reflexión al momento de construir políticas públicas. teniendo en 

cuenta de qué manera se ejerce influencia en la  vida cotidiana de los jóvenes que a isten a los centros 

educativos. 

5- Objetivos 

5 . 1 - Objetivo general 

Indagar acerca de los significados que se le at1ibuye a la implementación de las medida de 

segu1idad, principalmente a Ja incorporación de policía 222. en el liceo público Francisco Bauzá. 

desde las perspectivas de los estudiantes y funcionarios del centro. 

5.2- Objetivos específicos 

1 - Analizar y comparar los diversos significados que Je an-ibuyen al fenómeno de la inseguridad 

los distintos agentes comprendidos Uóvenes. docentes, adscriptos y la directora). 

1 1  



2- En base a esta percepción, descubrir si el l iceo público estudiado es concebido, bajo la óptica 

de los diversos sujetos, como un espacio público inseguro. 

3- Descub1ir cuáles son las medidas de seguridad que los estudiantes y funcionarios identifican 

en el centro educativo. 

4- Analizar las distintas visiones en cuanto a la presencia policial en el centro educativo. 

Analizar qué ventajas y desventajas le encuentran al servicio de vigilancia 222. 

5- Indagar acerca de los argumentos que rigen la política. quienes son los actores que la 

demandan y para quienes se encuentran dirigidas. 

6- Descubrir qué tipo de impactos supone la implementación de policías 222 para la propia 

dinámica del centro educativo, según las percepciones de los estudiantes y funcionaiios que 

asisten al m ismo. Contrastar las visiones de los distintos sujetos comprendidos. 

6- Metodología 

Al momento de abordar nuestro problema de investigación se optó por una estrategia 

metodológica de corte cualitativa. ya que se trata de analizar un fenómeno concreto desde el punto de 

,·ista de los actores implicados. y lo que interesa es profundizar en la percepción que ellos mismos 

generan y por las cuales orientan su comportam iento. 

Nuestro estudio se rea l izó a partir de algunos principios de la Teoría Fundamentada; esta 

teoría se deriva de datos recopilado� de manera sistemática que son analizados por medio de un 

proceso de investigación. En este método, la teoría surge a paiiir de la recolección de datos y su 

respectivo análisis, por tanto cada instancia mantuvo una estrecha relación entre sí. E l  fundamento 

por el cual optamos por este tipo de metodología radica en el hecho de que la misma se basa en los 

datos recabados. pem1itiendo el surgimiento de conocimientos, que aumenten la comprensión y 

proporcionen una guía significativa para acciones futuras (Corbin y Strauss. 2002: 1 3  y 14 ) . 

La técnica de investigación que se aplicó fue la entrevista, aplicada en dos modalidades: la 

entrevista conversacional infomrnl y l a  entrevista basada en un guion que orientó el discurso de los 

estudiantes y funcionarios del Liceo Bauzá a la problemática de investigación planteada. 

Considerando el carácter cualitativo de nuestra investigación adve11imos que tanto las 

dimensiones de análisis incorporadas en e l  diseñ.o, así como las diferentes preguntas realizadas, 

sufrieron SÍf,'llificativas modificaciones a lo largo de nuestro trabajo de campo. 

6 . 1 - Decisiones muestrales 

En cuanto a la población de estudio, se l levó a cabo un estudio de caso en el l iceo público de 

segundo ciclo Nº 6 · ·Francisco Bauzá". ubicado en el ban-io Prado en Montevideo, ya que cuentan 
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con el servicio <le vigilancia 222. La elección del mi mo responde al hecho de que constituye el l iceo 

público de segundo ciclo más grande de Montevideo, contando con tres mil al umnos y trescientos 

profesores aproximadamente. Por otro lado, es uno de los pocos l i ceos que continúa teniendo tres 

tumos (matutino, vespe11ino y nocturno), y alberga estudiantes provenientes de banios muy diversos 

en cuanto al nivel socioeconómico. tales como el Prado. La Teja, Pa o Molino, Ceno. entre otro . 

Por tanto. consideramos que el estudio del Liceo Bauzá constituyó un caso muy rico, ya que brindó 

la posibi l idad de interactuar con alumnos de realidades y posturas muy diversas frente a los temas 

planteados. lo que cont1ibuyó a un mayor alcance para la comprensión de los fenómenos estudiado 

6.2- Unidades de an álisis del campo 

Teniendo como finalidad el estudio de las siguientes categoiias de análisis:  insegu1idad en el 

l iceo. medidas de eguridad implementadas, policías 122 y los impactos que la m isma genera según 

las percepciones de qu ienes pertenecen a la com unidad educativa del Liceo Bauzá; a través de l a  

realización de entrevistas. s e  intentó acceder a l a  v isiones de los siguientes sujetos comprendidos: 

jóvenes estudiantes. profesores, adsc1iptos y la  d irectora. 

A su vez. se real izaron entrevistas a estudiantes, docentes y adscriptos pertenecientes a todos 

los turnos (matutino, vespe11ino y nocturno }, para ampliar la "isión del fenómeno. Por otro lado. se 

entendió necesario que los relatos de los estudiantes sean estudiados únicamente de parte de aquellos 

jóvenes pertenecientes a qui nto y sexto año de liceo: ya que al contar con al menos un año de 

antigüedad en el Liceo Bauzá nos asegurábamos el tratam i ento de los temas planteados con mayor 

propiedad. Además, se procuró abordar todas las orientaciones de dichos grados. así como la mayor 

cantidad de disciplinas i mpartidas por lo docentes del centro, con el fin de enriquecer la 

investigación al contar con la  mayor cantidad de puntos de ,·ista posibles. 

A l  finalizar el trabajo de campo concretamos una cantidad de 33 entrevistas en total. dentro 

de las cuales 22 fueron a estudiantes del centro, 1 1  a funcionarios y 1 al informante calificado Roben 

Parrado. 

7- Prese ntación y análisis de los datos 

7 . 1- La inseguridad corno fenómeno multidirnensional 

Al momento de estudiar la implementación de nuevas medidas de seguridad en el Liceo 

Francisco Bauzá. más concretamente la inclusión de policías 222. se entendió fundamental iniciar la 

investigación desde un acercamiento al tema de la inseguridad. indagando acerca de los s ignificados 

que los alumnos y educadores poseen en cuanto a ésta y la ubicación espacial que le atribuyen. 
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Los significados que los distintos agentes trasmiten en cuanto al término "inseguridad"' fueron 

analizados a parti.r de una concepción del fenómeno como portador de una doble condición: 

analizando por un lado, los elementos de los discursos que refieren a un carácter de tipo m ate1ial, 

objetivo. fáctico, y por otro los elementos propio del factor subjetivo, formal, psicológico. A 

continuación, nos detuvimos en el ámbito tenitorial en el cual los sujetos ubican los problemas de 

inseguridad del centro. De esta manera, se intentó identificar coITespondencias entre la ubicación y l a  

propia concepción que los sujetos manejan del fenómeno. 

7. 1 . 1 - Los estudiantes 

En primer lugar, se acudió a la mirada que los estudiantes del Liceo Bauzá tienen acerca de la 

inseguridad, estableciendo una diferenciación entre la visión de los jóvenes que asisten al  turno 

m atutino y vespertino en todas las orientaciones, y los estudiantes que asisten al tumo noctw110. En 

la mayoría de los discursos emitidos por los alumnos los problemas ligados a la seguridad se 

agravaban durante el tumo nocturno, trasmitiendo una marcada diferenciación entre la realidad de 

quienes asisten al l iceo durante el día y quienes lo hacen durante la noche; por lo  cual se entendió 

que tales escenarios diversos debían estudiarse por separado. 

Casi la totalidad de los alumnos que asisten a los tumos matutino y vespertino manifiestan de 

m anera explícita contar con grandes dificultades al momento de definir el concepto de inseguridad, 

ya que lo conciben �orno un tema complejo y poco claro. Sin embargo, l lama la atención que al tratar 

el tema util icen dicho ténnino con notoria propiedad, mostrándose seguros. Uno de los hechos más 

marcados en la mayoría de los d iscursos trasmitidos por estos alumnos es el manejo de una 

concepción de la inse&ruridad l imitada al elemento material . Para los mismos. la insegmidad sign i fica 

principalmente que la persona sufra una falta de protección, el con-er un riesgo, l igado siempre a lo 

materia l :  ya sea a sus bienes a través del robo, o a la agresión fisica. lncluso, en el caso de unas pocas 

estudiantes mujeres se alude al elemento sexual . refiriéndose a violaciones, abusos, etc. Esto no 

significa que no perciban una dimensión subjetiva, sino que la misma se encuentra sometida siempre 

a la posibilidad de que se atente contra sus bienes o su bienestar fisico. De esta manera, l a  

inseguridad también se define como un  estado de  incertidumbre, de  desconfianza. una sensación de 

incomodidad, el tener miedo, tener dudas. 

"inseguridad ( . .  .) salir a la calle y 110 saber si te van a robar o 110, si volvés a tu casa o no. O sea, 

110 tener la seguridad de que 110 te va a pasar nada " (Alumna tllmo matutino. I 7 aiios) "Es como que 

te11és que ir precavida. No ir ca111i11a11do trc111q11ilame11te, sino que tenés que ir mirando el a111hie111e 

111ás o 111e11os. cuidándote .. (Al11111na rumo matutino. 1 6  Ciiios) 

Paiiiendo de esta concepción, casi la totalidad de los alumnos que asisten en los turnos 

matutino y vespertino entienden que el Liceo Bauzá no es un l ugar inseguro. En unos pocos casos se 
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manifiesta que en el tumo nocturno puede l legar a serlo, percepción que no llama la atención por el 

propio ignificado simbólico que se le atribuye tradicionalmente a ··Ja noche .. : esta supone en si 

misma oscuridad, in certidumbre, desconfianza. Sin embargo, la gran mayoría de estos estudiantes 

ubica los problemas de inseguridad en el exterior, en los alrededores del centro educativo. 

principalmente por la presencia de extraños al l iceo. Advertimos de qué fom1a la ubicación del 

fenómeno de inseguridad es coherente con la concepción que los alumnos manejan de la misma. La 

inseguridad se encuentra en el exte1ior porque la misma se vincula al miedo que genera lo 

desconocido. las personas extrañas que tienen presencia en el afuera. Otro de los fundamentos por 

los cuales los alumnos ubican dicha problemática en el entorno del centro educativo refiere a una 

idea de carácter más general en el momento en que afirn1an que .. la inseguridad está a nivel social. en 

todas partes 
.. : .. los alrededores .. forman parte de esa sociedad general. y por tanto se encuentran de 

algún modo contaminados por '·Ja \'iolencia social de hoy en día .
.
. 

Esta ubicación del fenómeno es compartida por los estudiantes que asisten en el turno 

nocturno, quienes señalan que el Liceo Bauzá internamente no presenta problemas y que los mismos 

se sienten muy seguros una vez que ingresan al l iceo. Sin embargo. en algunos discursos plantean 

que tiempo atrás si contaban con problemas de inseguridad dentro del liceo: 

"[El liceo] ames también era inseguro porque enn-aban a las clases ge111e que 110 era del liceo y 

e11trahu11 a vichar cómo estaba ( . . .  ) se 111etía11 adentro de los salones. hicieron un par ch• dis111rhio.1· 

que ahora 110 se ven tanto como los w1os pasado.1 
. . (.-ll1111111a 111mo nocturno. 20 aiios) 

Resulta interesante señalar que. si bien anteriormente se identificaron problemas de 

inseguridad en el interior Liceo Bauzá, estos continúan respondiendo al ámbito externo del centro 

porque las personas que se identificaban como responsables de los conflictos son ajenos a la 

institución. por lo que poddamos afirmar que no existen diferencias significati\'aS entre la visione 

de los estudiantes al momento de ubicar tell'itorialmente el foco de in eguridad: sino que más bien se 

advierte en este caso una introducción de los elementos propios del l iceo como espacio público ( el 

exterior). así como lo son éstos extraños. al ámbito educativo ( el interior). alterando l a  tranquilidad 

que debeiia ser propia de la dinámica que supone la actividad educativa. 

En cuanto a lo que significa para los estudiantes del turno nocturno del Liceo Bauzá el 

ténnino .. inseguridad ... en la mayoiía de lo discursos. si bien el tema es tratado con mayor 

naturalidad y precisión, ellos también entienden que la misma refiere a hechos de violencia. 

incertidumbre y desconfianza generada por una falta de protección hacia sus bienes materiales y su 

bienestar fisico. Sin embargo. al tratar la dimensión formal o psicológica del fenómeno podemos 

advertir una ampliación del término ·· inseguridad ... manifestando una de las <li fercnciaciones 

fundamentales con el resto de los estudiantes. La dimensión psicológica no se encuentra en todos los 
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casos sometida a la mate1ial, esta visión un tanto más amplia podría responder a que el tumo 

nocturno alberga jóvenes de mayor edad que el resto de los turnos, generalmente con más cantidad 

de años asistiendo al liceo y por tanto con más expe1iencia. En palabras de los propios estudiantes: 

"La inseguridad va 111ás allá del roho y un mo11tó11 de cosas (. . . ). la inseguridad es comu un 

co1�j1111ro de cosas. podé semirre inseguru de vos mismo. inseguro de la persona con la que estás. es 

como más un miedo a lo que no sahés que pueda pasar que al tema de que te roben .
. 

(Alumna turno 

nocrurno, 20 mios) 

Por otro Jado, algunos discursos amplían aún más l a  visión sobre el fenómeno de l a  

inseguridad, advirtiendo que ésta podría ser producto de  la  relación entre docentes y alumnos. En  

estos casos l a  i nsegwidad se ubica en el ámbito interno del L iceo Bauzá, ya  que es propia de  l a  

actividad de  enseñanza, evidenciándose a través de  Ja existencia de  un  tipo de  violencia simbólica 

propia del ámbito educativo ejercida por los docentes. Se manifiesta entonces la percepción de lo que 

denominamos en el marco conceptual como .. incivilidades'' (Charlot: 2007). es decir, la existencia de 

agresiones implícitas, palabras hirientes, humillaciones al momento de educar. Esta visión amplía el 

fenómeno de la inseguridad en el Liceo Bauzá, previamente restringido a los crímenes y delitos, 

hacia nuevas formas de violencia cotidiana internas al centro, ejercida entre los mismos integrantes 

de la comunidad educativa. A continuación se plasma un segmento de di .  curso que demuestra estos 

hallazgos: 

"ro creo que en el 11oc1urno lo que pasa es que el profesor toma al alumno como alguien que 

111 111ca quiso eswdiar y que aparece veinte aiios después a querer terminar 1111 par de materias. 

Entonces es como que el apovo que re dan incluso 110 es el mismo. Entonces vos te sentís inseguro en 

el rema de si de verdad estás aprendiendo. si de verdad el profesor 1e evalúa como re riene q1 1e 

evaluar · · (.41umna t11rno 11oct11rno. 10 mios) 

Ahora bien, resulta fundamental insistir en que, si bien este último hecho es muy relevante al 

momento de analizar el significado del fenómeno estudiado desde Ja óptica de los estudiantes, 

aparece en casos muy excepcionales. Casi l a  totalidad de los jóvenes alude a un tipo de violencia 

explícita relacionada con robos y delitos: y en segunda instancia, a un estado pennanente de ale11a, 

desconfianza. miedo e incc1tidurnbre que genera l a  constante posibilidad de que estos sucesos se 

materialicen. 

Pai.tiendo de esta última idea, otro aspecto que l lama notoriamente la atención, y que se 

trasmite en la gran mayolÍa de los d iscursos de los alumnos que asisten en todos los tw·nos al l iceo. 

es afirmar que al circular por el entorno del L iceo Bauzá se sienten inseguros, pero a l a  vez explicitar 

que no se cuenta con ninguna experiencia personal que lo fundamente. Esta realidad aparentemente 

contradictoria se explica j ustamente en ese estado constante de ince1tidumbre, de miedos y dudas. S i  
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bien afirman que nunca fueron robados ni agredidos en el entorno del centro educativo, mantienen un 

estado de inseguridad permanente que se alimenta de anécdotas, noticias policiales y experiencias 

ajenas. Creemos que en este hecho radica una de las principales caracte1isticas del fenómeno de 

imeguridad: cuando hablamos de un ··estado de inseguridad·· no hay duda que estamos haciendo 

alusión a lo interpsíquieo, a lo que piensa internamente cada persona, pero a su vez debemos tener en 

cuenta que l as mismas se encuentran conviviendo en comunidad. de modo que se generan puentes, 

comunicación. Es así que. si por ejemplo un estudiante es víctima de una rapiña al concun-ir al liceo. 

es propenso a ser portador de determinadas características: va a tener miedo en un futuro de repetir l a  

experiencia, desconfianza en e l  entorno, una postura más preventiva, etc. Ahora bien, este tipo de 

modificación que va a sufrir su actitud al concurrir al liceo no lo afecta únicamente a éL justamente 

por ser una persona que vive en comunidad. por tanto siempre que se trate de episodios de 

inseguridad hay víctimas indirectas y terceros afectados. Se genera una suerte de amplificación del 

delito, un efecto dómino por el cual los hechos de violencia se propagan, se expanden desde el punto 

de vista social .  Los alumnos que no vivieron agresiones en carne propia lo van a sentir parecido a 

quienes sí lo  hicieron, porque si no se los contó algún otro alumno lo vieron o escucharon en algún 

medio de comunicación. Los siguientes discursos emitidos por los alumnos del B auzá ponen de 

manifiesto claramente estas ideas: 

"La inseguridad es una se11saci1)11 bastante incómoda ( . . .  J rn también en lo que se ve. O sea. todo 

el tiempo estás escuchando cosas raras. q11e robaron tal cosa. una pelea en tal lado ( . . .  ) · · (Al11111110 

turno mmutino. I 7 wlos). ·He Pisto muchas peleas en el Bmi=á ( . .. J. o espt:!raban a las f(Urisas parn 

C!f{marles de noche, co11o::co muchos casos. Después tengo conocidos que le han robado las motos acá 

ahc{/O. les han roto los vidrios del auto .1· lf:'s han robado la radio . .  (4111m110 turno nocwrnu. 23 a11os) 

7 . 1 .2- Los docentes, adscriptos y la directora 

Los educadores también reconocen una doble condición del fenómeno de in eguridad: 

señalan que es un concepto complejo que manifiesta una especie de psicosis. pero que a la vez se 

funda en determinados episodios de violencia fáctica. Advierten la existencia de una atmosf era de 

inseguridad socialmente instaurada, en la que las personas desarrol lan un estado anímico desde el 

cual perciben encontrarse en una situación de propensión a sufrir un riesgo o atentado, ya sea contra 

uno mismo o contra sus bienes materiales. fncluso en unos pocos relatos los mismos entrevi stados 

reconocen de qué fonna dicha sensación de exposición a la violencia que sufren los individuos 

condiciona su accionar. l levándolo en algunos casos a adoptar actitudes desmedidas. 

En este punto se evidencia un desfasaje entre la existencia objetiva de los delitos. y la 

percepción que las personas poseen acerca de estos, advirtiendo de qué forma esta últi.ma crece en 

mayor medida que la antetior produciendo consecuencias reales (Fi lardo: 2006). Según los 
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educadores. algunos de los motivos que impulsan el sentimiento de inseguridad en nuestra sociedad 

son los titulares de prensa, las conversaciones cotidianas e incluso los voceros políticos. A 

continuación el d iscurso de una educadora del centro educativo plasma estas caracte1ísticas: 

"Creo que la inseguridad es un estado en el que uno percihe que está propenso a sufrir un riesgo 

o algún tipo de atentado, sea con uno o con sus bienes. Alfe parece que la inseguridad es eso, una 

situación que se a ocia más a la percepción de un riesgo o de alguna ad11ersidad que uno pueda 

padecer, que a lo que objetiva111e111e se pueda probar o no de ese riesgo . .  (Adscripta tumo ve�pertino. 

25 wio.1) 

La directora del centro educativo destaca dos condiciones principales del fenómeno, por un 

lado la que denomina como "inseguridad concreta de los delitos .. . y por otro .. i nsegu1idad en sentido 

general" :  siendo esta última la que marca diferencias en cuanto al djscurso de los educadores y 

adscriptos. Si bien la directora también reconoce el efecto psicológico de intranqui lidad que puede 

l legar a tener el mal manejo de los medios de comunicación en cuanto a los problemas de 

inseguridad. al referirse a una .. inseguridad en sentido general .. hace alusión a una carga emocional 

que genera inseguridad y miedos. y que es producto de una lógica mercanti l  en la que las personas 

(especialmente los adolescentes) se encuentran i nmersas; muchas veces volviéndose impotentes por 

ser incapaces de mantener un nivel de vida socialmente legitimado a través de las modas. Esta visión 

resulta muy interesante porque nos permite observar de qué fomrn en muchos casos los jóvenes ya se 

encuentran en una situación de vulnerabil idad, de inseguridad. por lo que podríamos suponer que la 

inseguridad concreta de los delitos afecta en mayor medida a estos jóvenes: 

"Los chicos viven con una carga emocional has/ante grande que les genera mucha inseguridad 

( . . ) sobretodo la inestahilidad económica que puedan semir. la falta ele capacidad para 111an1e11er un 

nivel de vida que se vende a rravés del consu111is1110, pero ellos no pueden acceder. l' por supuesto que 

les trasmiren el problema de la inseguridad.fácrica. la de los delitos . . (Directora de todos los turnos) 

En cuanto a Ja ubicación geográfica en la que identifican los problemas de inseguridad. los 

educadores creen que los mismos tienen l ugar en el exterior del centro educativo y se vinculan a la 

circulación de extraños ajenos a la institución. Por tanto. los problemas de i nseguridad, 

especialmente ligados a delitos y robos. se ubican para la gran mayoría de los sujetos entrevistados 

en los entornos del Liceo Bauzá. justamente porque compatien la idea de estar viviendo en una 

sociedad insegura en la cual, según los discursos de muchos educadores, la contención del parte del 

sistema, más específicamente del M i nisterio del Interior, es casi inexistente. 

Los diversos sign i fi cados que se le ahibuye al fenómeno de la inseguridad y la percepción del 

entorno del Liceo Bauzá concebido como un espacio público inseguro. podrían estar dando lugar a 

detemlinados procesos de exclusión y aislamiento de paiie de los integrantes de la comunidad 
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educativa. Si paitimos del entendimiento, al igual que Kaztman ( 1 996), de que los espacios públicos 

contribuyen a la integración social. en la medida en que constituye un espacio de reconocimiento de 

la existencia de la diversidad, podríamos afirmar que en el presente caso el Liceo Bauzá como tal no 

está cumpliendo su función. Los motivos que explican e ta realidad radican j ustamente en los efectos 

sociales que produce el pennanentc estado de insegu1idad en el que se encuentran, de m anera 

consciente o inconsciente dependiendo de cada caso, los alumnos y educadores del centro educativo. 

Los múltiples efectos que el fenómeno de la inseguridad produce en la subjetividad de quienes 

concurTen y trabajan en el centro. 01ientan su acción reconfigurando Ja relación entre Jos mismos. 

reconfigurando el uso o desuso del li ceo como espacio público. Se i n icia un proceso de separación 

cada vez más profundo entre el afuera y el adentro, a panir de la creación tanto de barreras 

simbólicas como materiales, guiadas por el m i edo pemrnnente al crimen y l a  violencia. 

Este escenario se vuelve aún más complejo al momento en que algunos educadores del centro 

educativo destaca que también existe un tipo de insegu1idad que es pOlencia/ ubicada a la interna del 

liceo. Afinnan que. si bien el centro no cuenta con hechos rccutTentes de violencia. siempre existe el 

riesgo de que los mismos sucedan. 

Ahora bien, ¿en qué sujetos se materializa este tipo de i nseguiidad? ¿Quiénes serian los 

actores potencialmente peligrosos dentro del liceo? Según los discursos de algunos docentes y de la 

propia directora. son los jóvenes quienes significan un peligro potencial que podría poner en iicsgo la 

a1111onía necesaria para el funcionamiento pacifico del centro educativo. En este punto también hace 

falta señalar la f,,'Tan incidencia del elemento generacional al momento de estudiar las diversas 

percepciones. Alumnos y funcionarios no tardan en identifi car la i nseguridad en el entorno del 

centro, materializada a prutir de personas aj enas al centro que se concentran en los alrededores. sin 

embargo. son exclusivamente los adultos quienes destacan la existencia de una i nseguridad potencial 

interna encarnada en los jóvenes que asisten al liceo. Esta diferenciación podría responde a un 

estereotipo socialmente i nstaurado. donde los jóvenes son sinónimo de peligro. y p1i ncipales 

responsables de la problemática en tomo a la inseguridad. 

La percepción de ese tipo de inseguridad potencial interna al ámbito liceal, ,·inculada 

directamente a los estudiantes. e uno de los hall azgos más significativos y. a n uestro entender. posee 

eno1111es implicancias en cuanto a la reconfiguración del espacio l iccal a partir del problema de la 

inseguridad. ¿Se modifica la propia actividad de enseñanza? ¿Cambia el vinculo alum no-docente por 

esta concepción de los jóvenes como portadores de un peligro potencial? Estas son alguna de las 

cuestiones que abordaremos a continuación. 
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7.2- Identificación de las medidas de seguridad en el Liceo Bauzá 
En el presente capitulo nos detendremos en las medidas de seguri dad, tanto simbólicas como 

materiales, que los alumnos y educadores identifican en el  centro educativo al que asisten. Nos 

enfocaremos principalmente en los vínculos existentes entre la identificación y ubicación de las 

medidas de seguridad que se trasmiten a pa1iir de los discursos, y los propios significados que se l e  

atribuyen al fenómeno de insef,ruridad expuestos en el capítulo anterior. 

7 .2. l - Los estudiantes 

En una prim era instancia, se Je preguntó a los estudiantes de los distintos turnos cuáles eran 

las medidas de seguridad con las que contaba el l i ceo al que asistían, y se trasmitió casi en l a  

totalidad d e  l o s  discursos q u e  la p1incipal medida con Ja q u e  contaban era e l  servicio de policías 222. 

incluso. en muchos casos insisten en que es la única medida con l a  que cuenta Ja institución para 

enfrentar los problemas de insegu1idad. Este hecho l l am a  enom1emente la atención ya que el Liceo 

Bauzá también cuenta con una serie de medidas de seguridad, tales como el enrejado y el sistema de 

alarma, que se encuentran a Ja vista de todo aquel que concun-a al centro educativo, y que a pesar de 

ello. son identificados como medidas en la minoda de los discursos de los jóvenes al momento de 

tratar el tema. Incluso. los educadores reconocen constituir una medida de seguridad en el liceo 

desde el propio ejercicio de su rol; sin embargo, esto tampoco es captado por los estudiantes al 

momento de identificar las medidas de seguridad en el liceo Bauzá. 

Podríamos suponer que la m arcada indiferencia en cuanto a determinadas medidas de 

segUlidad, estaría m anifestando de que manera los jóvenes que asisten al  centro educativo 

inte1iorizaron Ja presencia de las mismas, al punto de invisibilizarlas, de no reconocer la propia 

función que ejercen . Este es un factor muy sif,lJlificativo que refleja. por consiguiente, una profunda 

naturalización del propio fenómeno de i nseguridad. A continuación adve1tirnos estas ideas en la 

propia voz de los estudiantes: 

. . De seguridad acá ( .. .) tenés un policía e11 lu puerta. un seí'lor de seguridad subiendo escaleras 

( . . . ) pero después no ha_1· mucho más . .  (Alumna rumo intermedio. 1 6  a1ios) "[En cuanro a la 

ide11t((icació11 de medidas de seguridad} Si. es el policía que está en la puena mientras marcha el 

liceo desde la maFíana hasto la noche. r ra. no sé ( . .  . )  están los adscriptos. pero nu ( . . .  ) nu serían 

para la seguridad " (Alumna lumo re::.perti110, 1 6  cnios) 

Esta ind iferencia de parte del alumnado responde, por un lado, a l a  propia concepción de 

inseguridad que m anejan: ya que al  estar rest1i ngida a episodios de violencia explicita, las medidas 

de segu1idad que perciben son. j ustamente, las que apuntan a prevenir este tipo de violencia. Por 

tanto, la figura del policía en el ámbito liceal es la medida de seguridad que aparece con mayor peso 

en las visiones de los estudiantes, mientras que el resto de las m edidas pasan desapercibidas en J a  
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mayoria de los discursos. En segundo lugar, este hecho podría responder a Ja manera en que l a  

violencia e n  e l  ámbito educativo (interno a la insti tución) e s  percibida como uno d e  l o s  problemas de 

mayor gravedad por los responsables de la institución (directores, docentes y funcionarios), pero no 

es percibida por lo. propios estudiantes que asisten al m i smo (Viscardi ;  2003 ). 

Otro de los descubrim i entos que fom1aron paite de la presente investigación. ya expuesto en 

el capítulo ante1ior, es el h echo de que la  mayoría de los alumnos del Liceo Bauzá afirman que se 

sienten seguros al asistir al centro educativo. Sin embargo, a continuación los mismos jóvenes 

trasmiten con convicción que entienden muy necesario contar con medidas de eguridad en el l iceo 

para enfrentar los hechos de violencia que tienen lugar en los entornos. Esta aparente contradicción 

encuentra una explicación en la dimensión subjetiva que los mismos estudiantes le at1ibuyen al 

significado de inseguridad. Ese permanente estado de alerta guiado por el m i edo, provoca que los 

jóvenes sientan la necesidad de contar con medidas de seguridad en el l iceo por si acaso ocurriera 

algún episodio desafortunado. 

La presencia policial alberga en gran medida un sign i ficado de tipo simbólico. ya que existe 

para que los estudiantes se sientan más seguros concu1Tiendo al l iceo. Más allá de la función práctica 

que efectivamente ejerzan los agentes, la m era presencia de los m ismos ya supone mayor seguridad 

para los alumnos del l iceo. justamente porque conttibuyen a calmar ese estado de alerta e 

ince1tidumbre. de miedo a lo que pueda suceder. Estas ideas se manifiestan en la propia manera en 

que los estudiantes tratan el tema: las medidas de seguridad en el centro educativo le resultan 

fundamentales. pero no en función de una realidad presente de hechos de violencia e i nseguridad. 

sino que siempre hablan desde el plano de la posibil idades de que estos hechos se manifiesten. 

util izando expresiones tales como ··por si acaso". "nunca están de más". etc . El servicio policial 

claramente es concebido por Jos alumnos como una medida de seguridad preventiva. En palabras de 

lo. propios estudiantes que concunen al centro : 

' '(los policías] se insralan ahi como por estar. no sé si cumplen 1111a .función muy determinada. 

Pf'ro si. f <! dan ut ra seguridad rw11hié11. sólo por eswr ahí .. (Alumno rumo in/(!J'//11.!dio. 1 6  ailosJ . 

... 1\'u11ca se sabe cuándo puede pmar algo. o alguien t�jeno al liceo entrar ( . . .  J. necesitamos las 

medidas de seguridad .. (.-//1111111a tumo mal llf ino. I ó w1o.\J. ''[Las medidas de seg11ridod} sun 

necesarias porque son paro nosotrO!> y lvs padres no están preocupados de que le vaya a pasar algo a 

sus hijos. Los ven que tienen haswnte custodia policial cuando nos mandan r ... J se sie111e11 más 

seguros . . (.4111111110 wmo i111ermedio. 1 9  01/os) 

7.2.2- Los docentes y adscriptos 

Al momento de estudiar las percepciones de los docentes en relación a la identificación de las 

medidas de seguridad. se encontraron algunas diferencias en cuanto a la visión de los alumnos. E n  
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una primera instancia los docentes también destacan la presencia policial como principal medida de 

seguridad; sin embargo, también refieren a los patrulleros, las rejas y Jos sistemas de alarma. Al  

momento de emitir sus discursos, la mayoría de los docentes dan la impresión de estar más 

preocupados en cuanto a los problemas de insegw·idad que los jóvenes y hacen constante hincapié en 

la necesidad de contar con medidas de seguridad en el l iceo. 

Los relatos emitidos por éstos manifiestan una gran carga emotiva. marcando una de l as 

diferencias fundamentales con el estudiantado del Bauzá. Si bien coinciden con las visiones de los 

estudiantes al explicar que la necesidad de contar con medidas de seguridad responde a una nueva 

realidad de insegutidad a nivel más general; los docentes presentan una diferenciación al considerar 

que actualmente los hechos de violencia son más frecuentes y de mayor gravedad en l a  totalidad de 

la sociedad uruguaya. Por su parte, ellos explican que la misma responde a un quiebre o ausencia de 

los valores sociales que genera nuevos comportamientos violentos que no encuentran un límite. En 

muchos de los discursos incluso reclaman una falta de sol idaridad y unión entre las personas para 

enfrentar esta nueva realidad. Esta divergencia entre la visión de alumnos y educadores podría estar 

manifestando la forma por la cual las dist inciones generacionales inciden al momento de tratar l a  

problemática de  la inseguiidad en e l  ámbito educativo, ya que podríamo suponer que los docentes 

adultos vivieron una realidad muy distinta a la que consideran que están viviendo actualmente. 

Constantemente los profesores emiten expresiones tales como las siguientes: 

' "Ha a11111e111ado el número de delitos, la sociedad está más violema. Hemos tenido 1111 camhio 

social. no somos los mismos que éramos antes .
. 

(Profesora wrno vesperrino. 50 aíios) .. Creo que la 

inseguridad se ha acentuado por la falta de compromiso que hay en roela la ciudadanía. no nos 

a.vudamos mutuameme. (. . .  ) El grado de violencia se ha hecho wn grande porque (las personas) han 

perdido los límites, hasw donde yo manejo mi agresividad, ese es el problema que yo al menos 1·eo · ·  

(Profesora tumo vesper1i110. 54 aiios) 

Esta marcada preocupación que trasmiten los educadores en cuanto a la problemática de la 

inseguridad. al progresivo aumento y gravedad de los hechos de violencia. es el fundamento a la brran 

necesidad que tiene la institución educativa de contar con medidas de seguridad. Sin embargo. no se 

detienen a reflexionar acerca de las posibles consecuencias que podrian suponer las mismas en el 

centro educativo. A su vez. tampoco se detienen en cuáles son las causas de la del incuencia. y 

quienes son los responsables de dicha problemática. Parecería ser entonces, que l a  aplicación de estas 

medidas de seguridad suponen l a  necesidad de contar con medidas de emergencia, sin un análisis de 

las consecuencias que podrian tener a largo plazo; por el contrario. los docentes creen encontrarse en 

una situación de riesgo que debe ser atendida de forma urgente. justamente a través de la  

implementación de estas medidas. 
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En relación a este último punto, debemos destacar que únicamente en uno de los relatos 

emitidos por los profesores del Liceo Bauzá se manifestó de forma explícita una gran preocupación 

por la presencia y aumento gradual de las medidas de seguridad en la institución. Desde esta posición 

se cuestiona la exigencia de medidas de seguridad en los centros educativos, ya que el aumento 

gradual de las mismas podiia estar manifestando una ineficacia de estas; en palabras de la docente: 

. .  No sé. 11u! parece que es cO/JJO una escalada. que e111pe::ús pidiendo rejas. guardias. y al final 110 

sé en lo que terminas pidiendo ( . . . ) me parece que hay como una escalada en donde nada es 

s1�(icienre. por ta11ro no sé si son adecuadas. La verdad que no me dov mucho cuenra si son adec:uadas 

o 110. o hasra qué punro esro /lew1 a que rambién la genre se siema segura y que realmente sea seguro 

andar por la calle . . (Profesora rumos 111atllfi110 e i111er111edio. 5 aíios) 

Por otro lado, al momento de analizar la postura de los adsctiptos del Liceo Bauzá, como 

vimos, los mismos identifican el ejercicio de su rol como principal medida de segu1idad para el 

bienestar de los estudiantes del centro. Estos funcionarios consideran fundamental conocer a los 

estudiantes que asisten al Bauzá. observar y corregir sus actitudes dentro del ámbito de enseñanza. 

controlar las asistencias, la vestimenta, etc . ;  ya que entienden que de esta fonna se contribuye en 

gran medida a que los alumnos se encuentren estudiando en un espacio seguro. Todos los adscriptos 

entrevistados aluden en primera instancia a este aspecto al momento de tratar la pre encia de 

medidas de seguridad: 

"Con los agentes instit11cio11a/es que renemos o con las posibilidades que tenemos co11rrolamo.1 

e11rradas y salidas. los adscripros rratmnos de hacer rudas las recorrida. de los recreos. rrara111os de 

co1111111icarnos con la.<:.familias. c11a11do lw.1· esr11dia11res que empie::an a falwr y 1ie11e11 uno fi"ecuencia 

u/ta de inasisrencias. lla111a1110.1 a la familia r . . .  J: eso son cuesriones de seguridad. porque si el 

chiq11ilí11 dice que l'iene a eswdiar c11a11do sale de la casa y al liceo 11u11ca llega la responsabilidad es 

nuesrra. Todas esas so11 medidas de precaución que re11emos que tomar . . (Adscripta turno l'e.spertino. 

25 a1ios) 

En un se,gundo momento. refieren a las medidas de seguridad de tipo material orientadas a los 

problemas existentes externos al liceo. Observamos que la  diferenciación territorial entre el afuera y 

el adentro de la institución, que se encuentran profundizadas por Ja existencia de diversos tipos de 

medidas de seguridad, comienza a aparecer de forma más clara al momento de analizar los discursos 

de los adscriptos. Éstos reconocen que las medidas de segu1idad orientadas a enfrentar los problemas 

de violencia que tienen l ugar en el exterior del Liceo Bauzá ( la presencia de rejas, alam1as, policías. 

etc . ) .  constituyen un tema muy complejo. ya que mantienen una estrecha relación con la diversas 

posturas ideológicas que tenga cada persona: por lo que muchas vece. se torna generador de 

conflictos y discusiones de parte de autoridades o de los mismos agentes educativos. Sin embargo. si 

bien acusan estas medidas orientadas al exterior de ser complejas y ··no pensadas·· para el ámbito 
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educativo, todos los adscriptos concuerdan en que son tan necesanas como el propio control que 

ellos ejercen desde su función para contribuir a la seguridad de los estudiantes: 

"No son las mejores [las medidas de seguridad}, a mi particularmente 110 me agrada mucho tener 

que venir al liceo y tener que encontrarme con 1111 policía o un patrulla.Je. parece que no es lo que uno 

desea (. . .). pero fueron necesarias. se entendieron como necesarias y actualmeme no ha habido 

mucho tipo de violencia en ese sentido. Antes estáhamos acosrumbrados a que llegaban los 

chiquitines con la noticia de que los habían robado (. . . )  este aPío no ha habido tantos casos de ese tipo 

( . . .  ) "  (Adscripro wmo vespertino, 2 7 aiios) 

7 .2 .3- L a  directora del liceo 

Por último, en cuanto a la visión trasmitida por la D.irectora del Liceo Bauzá, Graciela B i anchi, 

sobre l as medidas de seguridad en el centro, la misma presenta una significativa diferencia en cuanto 

a las posturas del resto de los funcionarios previamente referidas. Al momento de preguntarle acerca 

l a  identificación de medidas de seguridad en el centro, la directora únicamente hizo alusión a la 

existencia de un fuerte equipo docente con un criterio común de disciplina que se encarga de la 

trasm isión de los valores a los estudiantes del Liceo Bauzá, y orientan su comportamiento en el 

ámbito de enseñanza. 

De esta manera, no está trasmitiendo la diferenciación entre l as medidas de seguridad 

previamente referida al anal izar los relatos de los adscriptos del liceo; por el contrario, la directora 

afinna con convicción que Ja total idad de las medidas de seguridad en el Liceo B auzá depende del 

equipo docente, Ja dirección y Jos adscriptos: a su vez. cree que las mismas son propias de la 

dinámica del centro educativo y nunca ha generado ningún tipo de problema. Así como los alwnnos 

l imitan las medidas que tienen lugar en el l iceo hacia una inseguridad externa, la directora invierte 

esta visión, refiriéndose únicamente a l as medidas internas, vinculadas principalmente al quehacer de 

los educadores. 01ientadas principalmente a l a  seguridad de los estudiantes. Esta visión claramente 

manifiesta su concepción acerca del fenómeno de la inseguridad desanollado en el capítulo anterior: 

la directora entiende que el foco de inseguridad relacionada al elemento materi al de los crímenes y 

delitos. se ubica fuera del L iceo Bauzá, no es propia del ámbito educativo. Esta es la razón por la 

cual, a diferencia del resto de los funcionarios, la directora a través de su discurso no reconoce las 

rejas, Jos sistemas de alarmas, la presencia policial, etc., como medidas de seguridad que tienen l ugar 

en el l iceo, justamente porque para el la no son propias del ámbito educativo, sino que responden a 

una realidad externa, a una dinámica ajena a la institución. En palabras de la propia directora del 

centro educativo: 

"No�otros tenemos un equipo de docentes que rienen un mismo criterio de control de la disciplina. 

y desde el co111ie11:::0 trabaja desde los 11alores y rrahaja desde las . formas de co111porra111ie11ro. Y 
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tenemos aworidades que so11 11w1· efec:tirns ( . . .  ). 110 necesitamos 111ús nada . . (Dirc-ctorn de todos los 

fl//'llOS) 

En conclusión. podemos advertir que pese a las significativas diferenciaciones que se 

presentan entre los discursos de los disti ntos sujeto implicados. continua existiendo una marcada 

di ferenciación teITitoriaJ y simbólica entre el ámbito interno al l iceo y los al rededores del mismo. Los 

distintos tipos de medidas de seguridad que fo1111aron parte de los relatos, profundizan dicha 

diferenciación y mantienen una coherente conespondencia con la concepción que cada actor del 

Liceo Bauzá maneja en cuanto al fenómeno de la inseguridad. 

7.3- La inclusión de policías 222 en el centro educativo 

Al momento de abordar la categoría de análisis que trata la  inclusión del policía 222 en el 

Liceo Bauzá. debemos considerar que fue uno de los aspectos de la presente investigación que 

demostró mayor complejidad y riqueza por la m arcada presencia de posturas encontradas de parte de 

los estudiantes. docentes, adscriptos y la directora de la institución. 

7.3 . 1 - Los estudiautes 

En primer lugar, a la hora de referirnos a la  visión que los alumnos del l iceo poseen en cuanto a la 

presencia policial en el centro educativo. por prim era vez se encuentran diferenciaciones 

profundamente marcadas entre los estudiantes que asisten a los tumos matutino y vespertino. y 

aquellos que asisten al tumo nocturno. 

A partir de los relato emitidos por aquellos alumnos que asisten a los rumos matutino \' 

vespertino. los mismos evidencian una clara indiferencia en cuanto a la  pre encia de la figura 

policial. Si bien manifiestan no tener una opinión formada en relación al agente policial. aclaran que 

no poseen ningún tipo de problema con la incorporación de agentes al ámbito l i ceal. Por otro lado. si 

nos detenemos en la opinión que poseen los estudiantes que asisten al l iceo en el tumo nocturno, 

estos también trasmiten cierta indi ferencia en relación a la figura del policía. pero en muchos de lo 

casos existe además una visión bastante negativa en cuanto a Ja  figura policial. En muchos relato 

incluso manifi estan de fonna explícita no sentirse seguros con el servicio 212. A continuación 

observamos estas ideas en la propia YOZ de los estudiantes del turno nocturno del Liceo Bauzá: 

· · )  "v 1·eo 1111 policía por la calle .1· no me [!enero 11ada. no me causa nada. no me ca11sa 11i res¡?cto ni 

tampoco me causa 111ic-do. es uno persona mús quc- esró haciendo su trabajo. ganando s11 lah11ro r . . . ), 

seguridad 110 me causa .
. 

rAl11111110 turno 110cr111·no. 22 alio!;). 'To rengo un 1111(\' 111al concepto de lo.\ 

policías ( . . . ) .  para mí la policía es llll(\' corrupta en algún p1111ro. mu.1· currupw. Si hay 1111 policía en la 

esquina .1 ·  a mi 11u? 1 ·iene11 a robar el policio fJOSihle111ente 110 se m<!ta .
. 

(A./wmw turno nocr11mo. 10 

aiios) 
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Sin embargo, más allá de las diversas concepciones que puedan tener en cuanto al agente 

policial en si, como explicamos en el capitulo ante1ior, l a  gran mayoiia de los estudiantes del Liceo 

Bauzá, hacen énfasis en la necesidad de contar con el servicio de vigilancia 222 en el centro 

educativo. Si ahondamos en este aspecto nuevamente se pone de manifiesto una relevante 

diferenciación entre los relatos emitidos por los estudiantes de los dist intos tumos del centro. Por un 

lado, todos los alumnos entrevistados que asisten en los tumos mah1tino y vespertino coinciden en 

que es fundamental l a  vigilancia que ejercen los agentes policiales para contribuir a Ja seguridad del 

centro. Por otro lado, los estudiantes que concun-en al l iceo durante la noche, si bien también lo creen 

necesario, en muchos casos trasmiten una mirada bastante más cdtica que los estudiantes del resto de 

los turnos, cuestionándose acerca de los efectos que dicho servicio podría estar generando al 

momento de ser implementados en el ámbito educativo. 

En este último punto se evidencia un significativo hallazgo de la presente investigación, ya 

que si vinculamos las posturas acerca de la implementación del policía 222 en los liceos con las 

diversas percepciones del fenómeno de inseguridad, podemos establecer distintos tipos de relación. 

En primer lugar, observamos que los estudiantes de los tumos matutino y vespertino establecen una 

relación de causalidad entre ambas categorías. Expl ican que l a  existencia de policías 111 en el Liceo 

Bauzá responde a los graves problemas de i nseguridad que tienen lugar en los entornos del l iceo. 

siendo estos últimos los que generan l a  necesidad de que los agentes policiales tornen pai1e en J a  

institución educativa. Por otro lado, los estudiantes del turno nocturno, amplían esta visión 

trasmitiendo que la relación entre ambos fenómenos también puede ser de una causalidad inversa o 

de reciprocidad. Los estudiantes que asisten al Bauzá durante la noche, explican que la existencia de 

más de un policía en el ámbito educatjvo podría estar generando un nuevo tipo de insegwidad, 

ejerciendo a través de elementos tales como el unifonne. la portación de annas, posturas de control. 

etc., un tipo de violencia simbólica en el espacio l iceal. De esta fonna. invierten la visión trasmitida 

por los alumnos que asisten a los tumos matutino y vespertino, así como Ja propia postura en la que 

se funda la implementación del servicio de parte de las autmidades. Advierten que la relación de 

causalidad es contraria :  la propia policía es la que estada causando o incrementando los problemas 

de insegu1idad. Por último. algunos discurso manifiestan que este vínculo no posee una dirección 

notoria, sino que la relación entre la presencia policial y el problema de inseguridad alberga una gran 

complejidad y suponen procesos independientes que se retroalimentan en Ja práctica. evidenciando 

una relación de reciprocidad de dificil solución. Los policías existen en el ámbito educativo a causa 

d� la inseguiidad, pero a su vez los mismos, a pa11ir del ejercicio de su rol, muchas veces 

contribuyen a profundizar los problemas de insegu1idad que intentan combatir. 
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En este punto se podrían estar poniendo de manifiesto las ideas dcsaJTol lada por Thompson 

(20 1 0 ) en el marco conceptual de Ja presente investigación, concretamente en el momento en que el 

autor cuestiona el hecho de que el cambio en la legislación en cuanto a la implementación de 

mecanismos de control más fuertes responde a l a  existencia de un ambiente social conflictivo. 

preguntándose hasta qué punto no es el cambio en los mecanismos de control hacia medidas más 

duras lo que provoca un mayor conflicto social. Adve1timos que entender este cuestionamiento 

resulta fundamental para comprender la posturas previamente analizadas de los estudiante que 

asisten en el rumo nocturno al centro educativo acerca de la implementación de policías en el l i ceo. 

De esta forma. resulta pe1iinente preguntamos lo siguiente: ¿ La inclusión de policías en los 

l iceos públicos de Montevideo responden a una realidad conflictiva en cuanto al tema de la 

inseguridad, o de alguna manera la presencia policial en centros educativos contribuye. en algún 

sentido, a una profundización y complejización del fenómeno de la in eguridad y la violencia? A l  

momento de enfrentamos a tales cuestiones en e l  caso del Liceo Bauzá. observamos cómo las 

posturas de los alumnos de los diversos turno son encontradas; y como veremos más adelante. los 

propios funcionarios de l a  institución tampoco l ogran ponerse de acuerdo al momento de dete1111inar 

los posibles efectos que supone el servicio de vigilancia al momento de ser implementado en el 

centro educativo. A continuación, se manifiestan estas ideas de fonna explícita a pa1tir de relatos de 

los propios alumnos del tumo nocturno del Bauzá: 

. . Hay demasiada policía. demasiada. J' yo creo q11e en algún punto eso incita a que la ge111e se 

sienta más insegura (. . .). no está mal que tengas un policía. pero nosotros tenemos do adentro y 

c11atro o cinco afi1era. Entonces vo re senris inseguro, porque vos decís: 'si rengo tamo policía 

alrededor. ¿Cómo 110 sentirme inseguro: Algo pasa ' .. (Al1111111a turno nocturno. 20 ai'iosJ. 'To creo 

que el tener y el implementar pulicia en todos lados genera que la gente se sienw más insegura. 

Porque la policía existe por s11 rrabq¡o y porque en algún p1111to se 11ccesi1a, pero el hecho ele que este 

en el liceo (. . .  J . . l'O creo que lo único que hacen es a11111e111ar el miedo de la gen/e de que algo re pase 

cuando salís · ·  (Alumna turno nocturno. :!O ai'iosJ 

Por otro lado, en cuanto a quiénes se orienta la medida de vigilancia 222. todos los 

estudiantes del l iceo coinciden en que es un servicio orientado principalmente a l a  segu1idad <le los 

propio alumnos que asisten al centro. en algunos casos también se mani fiesta que contribuye a l a  

seguridad d e  l a  sociedad en general .  Sin embargo, al momento de referi r e a quiénes son los sujetos 

que demandan tales medidas. en la mayoria de los casos se reconoce que on las propia autoridades 

del liceo. Sin embargo. los estudiantes una vez má demuestran diferencias por turno al momento de 

identificar cuáles son las ventajas y desventajas que le encuentran al serYicio de vigilancia 212 a la 

hora de ser implementado en el  Liceo Bauzá. Por un lado. los alumnos que asisten durante los turnos 
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matutino y vespe1iino, hacen énfasis en las ventajas que posee el serv1c10 de vigilancia 222, 

señalando la capacidad que posee de evitar posibles conflictos y la posibi l idad de que exista un 

mayor control en la institución, ya que el agente policial supone un elemento di suasorio que impide 

la entrada de personas ajenas al l iceo, disminuyendo los riesgos. En cuanto a las desventajas de dicha 

medida de seguridad, los alumnos que concurren al centro durante estos tumos, consideran que la 

aplicación del servicio no presenta ninguna d esventaja al momento de ll evarse a cabo en el centro 

educativo al cual asisten: 

"Desventqjas no le veo. la verdad que no. porque si uno hace lo correcto no tendría por qué pasar 

nada ( . . . ). Para mí no tiene ningún tipo de proh!ema · · (Alumno rumo 111at11ti110. 1 7 aiios). 

"Desvemajas ninguna (. . .) .  pa · los chorros no más " (Alu111110 tumo 111atut ino. 1 6  011os) 

Siguiendo con el análisis, al momento de detenemos en las ventajas y desventajas que los 

alumnos del tumo nocturno le encuentran al servicio policial, adve1iimos que la misma es bastante 

más compleja, ya que establecen una m arcada diferenciación entre el plano fo1111al, lo que el servicio 

policial sign i ficaiía en teoría, y el plano de l a  práctica, lo que consideran que efectivamente ocune 

con la presencia policial al momento de ser implementada en el Li ceo Bauzá. Esta concepción dual 

del servicio se man i fiesta de manera implícita en los propios tém1 inos que utilizan al momento de 

emitir sus discursos; resulta interesante detenerse en la manera en que los m ismos explican cómo 

debería ser el servicio, siempre en referencia a detemlinadas suposiciones en cuanto a la función del 

servicio policial en los l iceos, y por otro lado. cómo efectivamente se da esta presencia policial en el 

cotidiano al momento de destacar las ventajas y desventajas de la misma. Consideramos muy 

relevante detenernos en este aspecto, ya que creemos que se estaría m an i festando un desfasaje entre 

el ideario que los estudiantes poseen en cuanto a la función que debe ej ercer el policía en el centro 

educativo, y lo que efectivamente perciben del mismo al momento de asistir al L iceo . Podríamos 

suponer que a pa iiir de dicha diferenciación entre un deber ser del servjcio y cómo se da 

efecti vamente en la práctica, los estudiantes del turno nocturno estarían ej erciendo una ciítica a Ja 

forma en Ja que se ej erce el servicio, y no a la existencia de policías en el Bauzá en sí misma. De este 

modo, a efectos del análisis, nos pareció pertinente prestar especial atención a dicha distinción entre 

las ventajas e i nconvenientes que le encuentran al servicio de vigilancia 222. deteniéndonos por un 

lado en el plano de lo fonnal y por otro en el de la práctica al momento de indagar en los discursos. 

En cuanto a l as ventajas que le encuentran al servicio de vigilancia. la mayoría de los 

estudiantes del tumo nocturno destacan que cont1ibuye en gran medida a enfrentar Jos problemas de 

inseguridad que t ienen l ugar en el l iceo, más que nada en los entornos del mismo. SiJ1 embargo, la 

misma parece ser una ventaja en el plano de lo fomrnl, ya que a continuación en muchos de los 

di scursos aclaran que lo anterior se da en caso de que los policías se encontraran presentes 
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controlando dicho espacio:  poniéndo e de mani fiesto. como explicamos anterionnente. la existencia 

de un desfasaje entre la idea que se posee del servicio de vigilancia 222 en el Liceo Bauzá. y la 

percepción que adquieren al  observar como este e desatrnl la en la práctica. Otra caracte1ística que 

reafirma esta idea. es que algunos de lo discursos de los jóvenes al momento de referirse a las 

ventajas del servicio, parten desde el plano de las suposicione : afirnrnn con con\·icción que una de 

las grandes ventajas del servicio es que contribuye a la seguridad del centro educativo. pero a partir 

de afirmaciones como las siguientes: 

º "Tendría que ser rentajoso por el simple hecho de que hay 111ás seguridad y no se tiene que andar 

llamando a la policía para que 1·enga. porque a 1•eces demora mucho tiempo ··  (Alumno turno 

noc1ur110. 2 3 w1os). · · Ventaias le Feo 111uclws. lo que pasa que no hocen nada. Ellos vienen acá a 

ganar 1111 pesito más, pero lo tÍ11ico que hacen es estar senradus ahí. Porque los 1•es ahora. hace.fria y 

ellos esrón acá adentro y vos podes tener una 111n10, w1 ali/O y 110 esrá11 cuidando. A.litera ahora no hay 

nadie . .  (Alumno turno noctumo. 22 aíiosJ 

En una segunda instancia. cuando se les preguntó acerca de las desventajas que l e  encuentran 

al servicio, muchos de lo. estudiantes del tumo nocturno destacan que podría suponer una desventaja 

que a los propios estudiantes no les agrade el control que los agentes policiale ejercen sobre estos al  

estar rondando el espacio del  l iceo. Sin embargo, en este punto también se estaiía haciendo alusión al  

aspecto formal. ya que quienes trasmiten estos relatos suponen que es un sentimiento o sensación de 

sus compañeros, pero personalmente manifiestan no tener problema con Ja presencia de un policía en 

el l i ceo cuando concutTen a estudiar. Por otro lado, casi la totalidad de los jóvenes entrevistados de 

dicho tumo destacan dos grandes desventajas del servicio de vigilancia 222. y que contra1iamente a 

lo anterior, sí parecen tener un fuerte enclave en Ja  práctica. Por un lado. trasmiten estar en contra de 

que los agentes policiales se encuentren dentro del centro. rodos consideran que el policía debe l l e\'ar 

a cabo su función en Jos alrededores <le Ja institución; como vimos anteriorn1ente, para éstos el foco 

de Ja inseguridad es externo al centro, por lo que los policías deben l imitarse a dicho ámbito. Pero a 

SLt vez, la segunda gran desventaja que identifican es el l im itado alcance que tiene Ja gestión de lo 

agentes policiales al momento de controlar los hechos delictivos que tienen lugar en ésto 

alrededores. En la mayoría de los casos, los jóvenes advierten l imites en l a  propia función de los 

pol icías en cuanto al  aspecto territorial: a los efectos prácticos. luego de las salida del  l iceo a altas 

horas de la noche, los mismos manifiestan que Ja presencia de un agente policial no necesariamente 

significa una mayor seguridad para el estudiantado. ya que al alejarse de la cuadra del l i ceo vuelven a 

considerarse expuesros al riesgo de ser víctimas de algún hecho de violencia de pa1ie de los extraños 

que deambulan por la zona. A pa11ir  de los siguientes relatos se ponen de manifiesto estas ideas: 
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"Está bueno que hayan policías alrededor de nosotros que puedan velar por nuestra seguridad. 

Uno de las desventc(jas es que en realidad no hacen mucho, o sea están ahí mirando. esto y lo otro, 

pero esto tampoco previene q11e haya menos ma/andras. ladrones. porque en realidad ellos están 

parados en la puerta del liceo, y u11a cuadra y a la 1•uelta del liceo no están )' 110 pueden eMar . . 

(Alumna tumo nocturno. 20 aí'íos). "De:,p11és de las nueve de la noche está re descampado. o sea no 

hay nadie, y los policías van de esquina a esquina, después chau, te agarran en la otra cuadra y nadie 

se enteró 
. . (Alumna turno nocturno. 20 años) 

7.3.2- Los docentes y adscriptos 

Al momento de indagar acerca de la visión que poseen los docentes sobre Ja inclusión de 

policías en el ámbito educativo también adve1ii mos uno de Jos hal l azgos m ás relevantes de la 

presente investigación. Al  igual que el  estudiantado, los profesores concuerdan en que existe una 

gran necesidad de contar con vigilancia policial en los alrededores del Liceo Bauzá. ya que 

consideran que es un centro que alberga una gran cantidad de estudiantes. con muchos turnos que 

implican entradas y salidas constantes, tomándose un espacio propicio para atraer extraños a la  

institución, aumentando el  riesgo de que estos ingresen al li ceo a robar. Ahora bien, a medida que 

nos introducimos en los discursos emitidos por los profesores del Bauzá, adve1timos que en muchos 

casos se manifiesta de manera implícita que la presencia del policía de alguna m anera estada 

sustituyendo una pai1e del rol del educador, ya que el accionar de este último se encuentra l im itado 

por las grandes configuraciones sociales que supone la existencia de una j uventud conflictiva por la 

previamente referida '·pérdida de los valores'' que los mismos docentes señalan. Una juventud que 

responde a determinados códigos ajenos a la  propia formación que recibieron los profesores, y que 

por tanto los imposibilitan de l id iar con determinadas situaciones de violencia que tienen lugar en el 

ámbito educativo. Si bien esta postura no es l a  del total de los profesionales entrevistados, aparece en 

más de un discurso de forma indirecta y consideramos que es digna de un detenido análisis. Creernos 

que esta visión, esta nueva función que algunos docentes Je atribuyen a l a  presencia policial, 

j ustamente por consi derar sus propias capacidades como educadores l imitadas al momento de tratar 

con los jóvenes ··de hoy en día··. pone de manifiesto una grave falta de límites entre el rol del docente 

y el rol que cumple el policía en el ámbito educativo. B ajo esta óptica parecería ser que la presencia 

policial en el Liceo Bauzá estaría orientada a velar por el bienestar de los propios docentes, 

protegi éndolos de aquellos jóvenes indisciplinados, carentes de valores. A continuación se advierten 

estas ideas a partir del relato de una profesora del centro educativo: 

"La.figura del docente no es disuasoria. ya 110 lo es, a111es sí. Uno tenía orro respeto, tenía otros 

valore.�. A hora ya como que primero hay que establecer una relación con el docente, ver si lo puedo 

tomar como un referente, e11tonces a intentar comportarme como esa ¡1erso110. Sino lo tomo como 
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referente es el vale todo ( . . .  ). Ahí sería necesario i111¡>le111e11tar medidas de seguridad (. . .  ). lo tienen 

que ver como 1111afig11raj11stome11te de autoridad [al policía} .. (Profc'soru t11rnu 111m11ti1w. 3� wios) 

Este aspecto nos parece crucial ya que alude a la problemática en tomo a la definición del rol 

que adquiere la figura del policía en los centros educativos de hoy: ¿sería el agente policial, bajo esta 

óptica. un sujeto pe1teneciente al ámbito educati\·o? ¿Es su función una función educativa? ¿Cuáles 

serian las implicancias de tal transformación? 

La mayotia de los docentes al momento de refe1irse hacia quienes se dirige la medida de 

seguridad, trasmiten que ésta se encuentra orientada al bienestar de los propios estudiantes que 

asisten al centro. y en última instancia a los educadores. En cuanto a quiénes son los sujetos que 

demandan la presencia de policías en el Liceo Bauzá, los profesores. al igual que los estudiantes. 

señalan que son las propias autoridades del l i ceo qui enes exigen las medidas. En algunos casos se 

destaca que la problemática de la i nseguridad despie1ta mayor preocupación en los adultos que en los 

jóvenes. razón por la cual las movil izaciones que reclamaron tales medidas en el Bauzá fueron de 

pa1te de las autoridades del llceo y no de los propios alumnos que concu1Ten al mismo. quienes en 

teoría son hacia Jos cuales se orienta el propio servicio de vi gilancia 212. Esta exigencia de policias 

en el l iceo de parte de los funcionarios adultos estaría reafinnando una de las ideas previamente 

desarrol l adas en cuanto a la  existencia de diferenciaciones a partir de distinciones generacionales en 

relación a l a  problemática de Ja violencia: como dijimos, los adultos conocieron una realidad en la 

que los problemas de i nseguridad no suponían la complej idad y el  alcance que poseen actualmente, 

factor que explica la noto1ia carga emocional que se refleja en sus discursos. estableciendo una gran 

distinción con los relatos de Jos jóvenes. que si bien m uestran preocupación. claramente manifiestan 

m ayor propiedad y naturalidad al tratar el fenómeno. Resulta interesante destacar que estas ideas 

formaron parte de la gran mayoría de Jos relatos trasmitidos por los docentes. pero de fonna 

indirecta, como dijimos, podíamos percibir dicha carga emotiva desde sus posturas, sus tonalidades. 

pero úni camente en un ca o estas ideas se manifestaron de manera explícita: 

"A mi me da la impresión de c¡11e lo:. udultos la dl!mcmdcm más que lo!:. jównes [a la policía}. que 

para los guristts es como parre de su realidad la inse�uridad. los que más la s ienten so11 los adultos . .  

(Profesora wmo 111aruri110. 5 R  wios) 

En segundo lugar. al momento de cuestionar a los profesores del Liceo Bauzá acerca de 

cuáles eran las ventajas y desventajas que identi fieaban en el funcionamiento del servi cio de 

\'igilancia en el centro. la gran mayoría hizo énfasis en las ventajas que posee el ervicio. Muchos de 

los profesores aludieron al  uniforme de Jos policías como un elemento disuasorio que asegura J a  

exclusión d e  deli ncuentes de l a  zona del centro educativo. Entienden que es una gran ventaja el 

efecto, tanto fisico como p icológico, que ej erce la presencia de un policía en los entornos del l i ceo: 
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el policía representa la  autoridad a través de un perfil detenuinado, es una figura que provoca un 

cierto respeto, asegura dete1111inado orden, por tanto genera en aquellos que concunen al liceo un  

estado de  segu1idad, de  estabi l idad. Por otro lado, a l  referirse a las desventajas que presenta l a  

implementación del servicio en e l  Bauzá, para la gran rnayoda de  los profesores resulta dificil 

identi ficar las mismas. M uchos de los docentes trasmiten que no le  encuentran ningún tipo de 

inconveniente al servicio, mientras que en unos pocos casos se hace referencia a las l im itadas 

posib i l idades de que los policías ejerzan su función por la falta de alcance tenit01ia1. También se 

alude a la falta de fomrnción que poseen los agentes policiales al momento de trabajar en ámbitos 

donde se encuentra una gran cantidad de adolescentes; sin embargo, estas desventajas se manifiestan 

en casos excepcionales, como dijimos, Ja gran mayoría de los docentes entrevistados afirman que la 

inclusión de policías al Liceo Bauzá no trae apar�jado ningún tipo de inconveniente. 

Esta postura de confom1 idad en cuanto al servicio, como veremos a continuación, supone una 

divergencia en relación al resto de los funcionarios entrevistados del Liceo Bauzá (los adscriptos y la 

directora). En relación a la opinión que los adscriptos trasmiten en cuanto a la presencia de policías 

en el centro educativo en el cual h·abajan, estos creen que es un hecho positivo contar con el servicio 

para mantener el orden en los alrededores del centro. Sin embargo, a partir de sus discursos, los 

adsc1iptos mani fiestan que es un tema complejo. ya que la incorporación de agentes policiales en los 

l iceos supone dos aspectos principales, por un lado el ideológico y por el otro el práctico, y a su vez 

dichos aspectos se encuentran generalmente en oposición. 

En relación al aspecto ideológico, los adscriptos destacan que el m ismo refiere a la propia 

imagen que se encuentra socialmente instaurada en muchos casos en cuanto a la presencia policial 

como algo negativo. consideran que su presencia no sería "lo más deseado·· al  momento de 

implementar medidas de seguridad en el ámbito educativo. Sin embargo, a efectos prácticos. creen 

que actualmente dicha presencia es fundamental para enfrentar los actuales hechos de violencia que 

t ienen lugar en los entornos de Ja institución, ya que los mismos cuentan con un respaldo de parte del 

Estado y tienen la fomrnción necesaiia como para hacerlo, m ientras que ellos como educadores no 

pueden asumir dichos problemas externos al ámbito de enseñanza. La expresión que uno de los 

adsc1iptos emplea al momento de tratar la inclusión de los policías al liceo como ··un mal necesario··. 

pone claramente de manifiesto el carácter dual previamente se1ialado y la  esencial contradicción que 

supone el fenómeno para estos funcionarios. A partir de los sigu ientes relatos emitidos por los 

adscriptos del Liceo Bauzá se demuestra la enom1e complejidad que supone la presencia policial en 

el ámbito educativo, precisamente por la falta de correspondencia entre el aspecto ideológico. la 

propia concepción que se tiene en cuanto a la imagen de los policías en los l iceos, y por otro lado, en 
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cuanto a los efectos prácticos, las necesidades que poseen de enfrentar los problemas de insegu1idad 

que tienen l ugar en los alrededores del centro: 

"Hay una discusión en esto clt:' la presencia policial e11 los ce11rros educativos que se da desde 

elementos más ideológicos y hay un elemento que es práctico (.  . .  J la presencia del 122 en el liceo es 

ine1·irable porque la policía riene, o esrá asociada a u11 legirinwr determinados procedimientos que el 

doceml' no. que pasa por las denuncias (.  . .). har que ver hasta qué punía la presencia del ageme 

puede traer simhólicamente 111ayor seguridad o 110. eso 110 lo sé. Tiene que estar porque cuando pasa 

algo e111ra en escena el oficial. Si dos es111dia11res se empie=an a golpear. sin duda como adscripto 

puedo entrar a separarlos. puedo poner los límites, pero en general acudo al o.ficial para que ocupe 

ese lugar. Porque se supone que es 1111 agente que su función lo respalda en ese tipo de i11re11,e11cio11es. 

Aunque cada ve= se está puniendo cada 1•e.: más en tela de juicio ese tipo de il!ierencias. pero ta. el 

1:!2 está ahí" (Adscripta tumo imermedio. 15 m7os) 

Por su parte los adscriptos. al igual que los docentes. creen que l a  demanda del serv1c1 0. s1 

bien este se encuentra orientado principalmente al bienestar de los jóvenes que asisten al centro. son 

ejercidas por las autoridades del Bauzá. Al momento de identificar las ventajas que posee l a  

implementación del servicio señalan una aparente mejoría en cuanto a l o s  problemas de seguridad 

que tenían l ugar en l a  institución; incluso en muchos de los discursos este avance se explica en las 

movilizaciones l levadas a cabo por la directora y el equipo docente durante el año 20 1 1 ,  j ustamente 

exigiendo la inclusión de agentes policiales al centro educativo. Ahora bien, Ja gran diferenciación 

que presentan los discursos emitidos por los adscriptos en relación a la postura de los docente_ del 

liceo se pone de manifiesto al momento de tratar las desventajas que presenta la inclusión de los 

policías al  Bauzá. Estos sí encuen tran grandes desventajas, desde su concepción del fenómeno como 

una realidad compl eja. advierten grandes l ímites en la propia función del policía al momento de 

incorporarse al espacio l iceal . Como destacamos previamente. si bien todos los adscriptos 

entrevistados consideran que es un ser•icio necesario. adoptan una postura crítica en cuanto a la 

inclusión de la figura pol icial en el liceo, ya que consideran que dicho espacio constituye un campo 

de acción propio del rol de los educadores, y no de policías uniforn1ados. De esta manera. a partir de 

sus discursos señalan dos inconvenientes principales que supone el servicio pol icial al momento de 

l levarse a la practica en el centro educativo: por un lado suponen que existe una falta de interés de 

paiie de los agentes policiales que se incorporan a trabajar en los l iceos. creen que por no contar con 

una preparación orientada al trato con adolescentes, los mismos no cuentan con un detern1inado 

sentido de vocación, fundamental al momento de trabajar en contacto con Jos jóvenes. De esta 

manera, la falta de un vínculo entre el policía y el estudiantado es señalada por l os adscriptos como 

una fuerte carencia que presenta el servicio al momento de ser implementado. En segundo lugar, y en 

3 3  



menor medida, se alude una vez má al l imitado alcance territorial que posee la vigilancia en los 

entornos del Bauzá al momento de hacer frente a las problemática de inseguridad que allí se 

presentan. Observamos estas ideas a pa1iir de los propios d iscursos trasmitidos por los adscriptos del 

Bauzá: 

"Como desvemaja no sé. me imagino que a muchos policías no lf:'s �ustara trahajar acá porque 

110 sahen cómo lidiar con los chiquilines .. (Adscripta tumo vespertino. 29 aíios) "(En cuanto a las 

des1'e111ajus del sen·icio} Creo que hay que construir otro tipo de rínculo (.  . .  ). si el día de mm1ana a 

los chiquilines les paso algo y tienen que recurrir a alguien. que tengan la c01�(ia11::a de ir y recurrir 

ta111hién al oficial" (Adscripta wmo matutino. 25 m1nsJ 

7.3.3- La directora del liceo 

Finalmente, en cuanto a la visión que posee la directora sobre la incorporación de policías 222 

al Liceo Bauzá, adve1ii.mos significativas diferencias en relación a las posturas del resto de los 

funcionarios previamente analizadas. En p1incipio. coincide con que la presencia policial en el l iceo 

e fundamental, siempre y cuando se mantenga en la puerta de la institución, ya que Ja figura policial 

constituye un elemento disuasorio que impide el acceso de extrafios. Desde la óptica de la directora 

del centro, el mantener lejos a l as personas ajenas al liceo evita el ingreso de los jóvenes ··ni-ni·· 

(jóvenes que no estudian ni trabajan) que se presentan para consumir y vender drogas, robar. etc. Sin 

embargo, más allá de estas ideas, y estableciendo una marcada distinción en cuanto a los relato del 

resto de los funcionarios que trabajan en el l iceo, l a  directora hace constante hincapié en las 

problemáticas que el centro educativo experimenta a pa1iir de Ja incorporación de los agentes 

policiales. Considera que el servicio de vigilancia 122 que se encuentra en la práctica actualmente es 

desastroso; destaca que esto no se debe a lo agentes policiales que prestan el servicio, sino que es 

una responsabi l idad exclusiva del Ministerio del Interior al poner en marcha una política sin una 

preparación previa del campo. La directora señala que motivos tales como la  falta de fom1ación que 

presentan los policías y l a  ausencia de un agente fijo que lleve a cabo el servicio ( los policías rotan 

d iariamente). imposibilitan un efectivo cumplimiento de su rol en relación con Jos actores 

educativos. Afinna que actualmente no es posible generar un trabajo adecuado con los policías que 

tienen l ugar en el Liceo Bauzá. ya que no existe ningún tipo de intercambio entre los oficiale. y los 

funcionarios educativos, justamente por Ja ausencia de un dise11o apropiado al momento de 

implementar la política. De este modo, observamos como la directora de la institución a través de sus 

relatos realiza una dura critica en cuanto a la apli cación de esta medida de seguridad en el Liceo 

Bauzá. reclamando que la falta de organización que caracteriza actualmente al er;icio repercute en 

el espacio del liceo y dificulta la convivencia con los agentes educativos: 
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"No puede ser que la directora. los suhdirecrores .r los adscriptos estemos per111a11e11reme11te 

explicá11dole a cada policía. que 1·ie11e cada dio 11110 disti1110. que 110 sabe cuál es el protocolo o 

peleados en la séptima ( . .  .) .  110 es nuestro problema. los policías tienen que encargorse de los 

exrrmlvs .1· pul/fo. Eso realmente está costando mucho, la falta de organi:::ació11 . . (Directora de rudos 

los wmos) 

Podemos afinnar que l a  postura de la directora pone de manifiesto el desfasaj e, prev iamente 

referido en el presente trabajo. entre los fundamentos sobre los cuales se fundó el Programa 

Comunidad Educativa Segura y la actual puesta en marcha de la política que i ncorpora los agentes 

policiales al centro educativo. A su vez, advertimos que a través de sus di scursos se estaría 

ejerciendo una crítica directa hacia quienes se encargan de aplicar tales medidas de seguridad. en este 

caso el Ministerio del l nte1ior. Estas críticas también fueron l levadas a cabo, pero de una manera 

implícita por los propios estudiantes que asisten al Liceo Bauzá durante el turno nocturno al 

momento de establecer la referida distinción entre el aspecto práctico y formal que supone el servicio 

de vigilancia. 

La falta de una preparación del campo previa a Ja implementación de tales políticas de 

se�ruridad. estaría confinnando las apreciaciones previamente desa1Tol ladas en Ja presente 

investigación en cuanto a l a  concepción del servicio policial como una medida de emergencia. A su 

¡ vez, esta concepción del servicio como una medida que debe ser aplicada de modo urgente por parte 

l de los actores del Liceo Bauzá. también responde a los propios significados que l e  atribuyen al 

Í fenómeno de la insegu1idad. Como destacamos, actualmente el miedo crece má que lo delitos: 

dicho miedo socialmente i nstaurado demanda con urgencia soluciones inmediatas. transformándose 

en uno de los principales factores al momento de diseñar la agenda política por parte de las 

autoridades. De esta fonna se comprueba en el  estudio del caso del Liceo Bauzá una de l as 

principales ideas desarrol ladas por Giorgi ( 2009) acerca de Jos peligros que cotTe una sociedad que 

gobierna dominada por sus miedos. ya que podría tem1inar legitimando la propia violencia. 

Coincidimos con el autor que. frente a la situación previ amente analizada. se torna indispensable el 

diseño de una política de seguridad ciudadana que considere la ampliación de espacios de tolerancia 

y alimente la confianza en las relaciones interpersonales. 

En última instancia. resulta de vital importancia detenerse en los principales hal lazgos de J a  

pre ente investigación en cuanto a l a  categoría d e  análisis estudiada en el este capítulo.  

Anterio1mente. destacamos la manera en la que l a  inclusión del policía 222 al centro educativo 

despierta diversas opiniones y percepc iones: los agentes implicados claramente demostraron 

diferenciaciones al momento de trasmitir sus vivencias y posturas en relación a la inclusión de l a  

figura del policía 222 e n  el Liceo Bauzá. Podemos afirmar que, s i  bien existe una gran diversidad d e  
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opiniones en relación a l a  figura policial y la inclusión del mismo al ámbito educativo, claramente se 

percibió Ja presencia de conflictos entre dos ámbitos regidos por lógicas divergentes: por un lado el 

ámbito de enseñanza. y por otro el exterior del centro educativo. Ahora bien. a par1ir de los relatos 

podemos observar que l a  presencia de policías 222 en el l iceo. obliga de alguna manera a que la 

separación tan marcada por los discursos de los sujetos comprendidos en capítulos anteriores, entre 

el afuera y el adentro de la institución, necesariamente se preste al diálogo, al intercambio. Existe, a 

partir de la inclusión de policías en el Liceo Bauzá, la necesidad de repensar cada uno de estos 

ámbitos y detener nuestro estudio en la manera en que Jos mismos interactúan . Motivo por el cual en 

el siguiente capítulo nos detendremos en cuále son lo impactos, según las percepciones de 

csrudiantes y educadores. que la inclusión del policía 222 supone para la propia dinámica del centro 

educativo. 

7.4- Impactos del servicio policial en el Liceo Francisco Bauzá 
En el presente capítulo intentaremos establecer un acercamiento hacia las diversas visiones 

que tienen los alumnos y educadores en cuanto a los impactos que supone la implementación de 

policías en el Liceo Bauzá. Creemos pertinente aclarar que la presente investigación no se traza 

como finalidad l levar a cabo una evaluación de impactos de la política que implementa policías 222 

en el centro educativo. entre otros motivos porque no consideramos que esté a nuestro alcance por no 

contar con la información necesaria, pero además porque el objetivo que nos propusimos aspira a 

indagar acerca de las consecuencias que Ja inclusión de dicha figura policial supone desde l as 

percepciones de la comunidad educativa del liceo Francisco Bauzá. Lo que nos interesa estudiar. a 

partir de sus relatos. es Ja manera en que los mismos viven este fenómeno en su vida cotidiana al 

momento de asistir al centro, qué significa para estos y para la propia dinámica de la institución 

educativa la reciente incorporación de policías 222. Por lo tanto. debemos tener en cuenta que 

cuando hablamos de estudiar los impactos de la inclusión de vigilancia policial en el centro, nos 

referimos a un estudio de impactos desde las propias percepciones de los jóvenes y funcionaiios. 

bajo el entendido de que las mismas son grandes constructoras de realidad. 

7.4 . 1 - Los estudiantes 

En una primera instancia. nos propusimos estudiar cuáles son los efectos del servicio policial 

en cuanto a la  relación del policía 222 con los estudiantes. Desde la óptica de los alumno del centro 

educativo, independientemente del turno al cual asistan. trasmiten no tener trato con el agente 

policial que presta el servicio de vigilancia. Sin embargo. al momento de detenernos en los discursos 

de los estudiantes, advertimos una pequeña diferenciación por tumos al momento de abordar este 

aspecto. Por un lado, los alumnos que asisten en los turnos matutino y vespe1tino en todos los casos 
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afirman que la presencia policial no repercute en ningún sentido en la vida cotidiana de éstos, este 

hecho e vincula con la marcada indi ferencia que estos jóvenes demuestran al momento de referirse a 

la figura policial. Sin embargo, entienden que más allá de esta falta de vínculo, es una figura que ··no 

molesta 
. .

. están presentes para vigilar el espacio del l iceo y conciben que su función es fundamental. 

y que no necesariamente deben tener algún tipo de contacto con el estudiantado, ya que para l levar a 

cabo su función no necesita mantener ningún tipo de trato con los jóvenes que asisten al l iceo. 

En cuanto a la postura de los estudiantes del turno nocturno, tampoco creen que la presencia 

del agente policial en el centro repercuta en algún aspecto en su vida cotidiana al momento de asistir 

al mismo. Pero a diferencia de los alumnos que asisten durante el resto de los turnos, la indiferencia 

en relación a Ja presencia del agente policial en el centro responde. como vimos, a que no consideran 

que el servicio suponga una mejora si gnificativa para su segu1idad. Algunos de los principales 

motivos de este hecho es la concepción del servicio policial como una medida de seguridad l imitada 

en cuanto al alcance territorial (realidad que se agrava al tratarse de la noche), y por otro lado. la 

propia concepción si se quiere ideológica, con una carga valorativa bastante negativa en cuanto a la  

figura del policía. A continuación reconocemos estas ideas en los discursos de los jóvenes que 

asisten durante el  turno nocturno al  Liceo Bauzá: 

.. A mí la única 1·e= que me quisieron robar en el liceo .fue en la parada y el policía no estaba. >'o 

creo que sería mucho más úril que ellos estuvieran en un parmllero. En mi vida cotidiana a mi el 

hecho de que ha.1·u 1111 policía acú en la puerta no 111e camhia para nada " (A/u11111a 111mo 11octumo. 20 

aiios) . . .  Un policía es una persona uniformada y nada más, en realidad vos ''es un policía hoy y es 

u110 mós. No hay un intercambio. sulameme un 'h11enas noches · cuando emro .1· nada más ( . . .  ) no 111e 

genera nada. no 111e causa nada r . . . J. sell11ridad no 111e causa .
. 

rAlumno turno nocturno. :!:! m7osJ 

Por otro l ado. al momento de estudiar l a  interrelación entre el funcionamiento del servicio de 

vigilancia 222 y la dinámica propia del Liceo Bauzá, se cuestionó a lo distintos sujetos 

comprendidos sobre tres aspectos centrales: en primer lugar acerca del rol de los agentes, cuáles son 

las funciones que consideran propias de los policías 222 al momento de prestar su sen·icio al liceo. 

En segundo lugar, cuál es la ubicación espacial en la que entienden que los oficiales deben l levar a 

cabo sus tareas: y en última instancia se preguntó acerca de las competencias y l i mitaciones que J e  

atribuyen a los mismos en relación a las competencias propias de Jos educ.:adorcs del centro. Resulta 

pe1iinente destacar que, como veremos a continuación, l a  demarcación de estos aspectos al momento 

de estudiar la relación entre ambos ámbitos. se establece a los efecto de facil itar el análisi de los 

distintos di cur os, en los mismos. así como en la misma dinámica de funcionamiento que pre enta 

la institución, estos tres aspecros mantienen una estrecha relación entre sí .  mucbas veces dificultando 

la percepción de dicha distinción analítica. 
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De esta manera. en cuanto a las funciones que desruTol la  el policía en el Liceo Bauzá, los 

estudiantes coinciden en que éstos deben l i m itarse a vigilar los entornos del centro educativo. así 

como los flujos de entradas y salidas. Esta visión mantiene una coherencia con la propia ubicación 

que los alumnos l l evan a cabo de los episodios de violencia: para los estudiantes el foco del peli gro 

se encuentra fuera de la institución educativa. Muchos de los alumnos que asisten al centro afirman 

que el patrullaje debe ser una de las funciones fundamentales del servicio, ya que contribuiría en 

gran medida a solucionar los problemas de alcance tenitorial previamente referidos. En última 

instancia unos pocos alumnos refieren a una función de tipo psicológica que los policías deben 

asumir al momento de prestar su servi cio: 

·"Es una.figura que en la sociedad genera seguridad ( . . .  ). si viene alguien y se acerca a robarte o 

algo. si hay un policía capa::. que lo piensan dos 1·ece.'> · · (Alumno tumo nocturno. 2-1 aíios) 

En cuanto a la ubicación geográfica en la cual debe l levar a cabo su función el  agente policial 

que presta su servicio a J a  institución educativa. la gran mayoría de los discursos de los jóvenes 

señalan con convicción que la m i sma es de la puerta para afuera del Bauzá. Claramente esta 

ubicación responde a la función que los estudiru1tes entienden que el policía debe l levar a cabo, ellos 

creen que los conflictos l igados al tema de la insebruridad se encuentran en los alrededores del centro 

por lo que los policías deben estar al l í  atentos a atender tales conflictos. Incl uso. en m uchos casos 

l l evan a cabo apreciaciones en cuanto a Ja postura de los agentes policiales. estos deben estar alerta, 

vigilando por i acaso. con una postura actiYa. Una vez más. la distinción espacial entre el afuera y el 

adentro se encuentra bien del imitada en los discursos de los alumnos. y si bien no niegan Ja 

existencia de conflictos a la interna de la institución, detenninan que éstos no deben ser atendidos 

por la policía, sino que le competen a los propios educadores. A continuación. advertimos estas ideas 

en el discurso de uno de los estudiantes del Liceo Bauzá: 

º '[Los policías] tienen que estar en la puerta haciendo el derecho de admisión. que 110 1•e11ga un 

plancha que no es de acá. que te controlen eso (. .. J y aparte están para cuidamos. (jue esrén ahi 

sentados como están ahora no ··  (Alumno tumo nocturno. 12 aíios) 

Por último, en relación a las l i mi taciones que perciben del serv1c10. como vimos. la gran 

mayoiia de los estudiantes que concurren al Liceo Bauzá. reclaman la falta de alcance tenitorial del 

servicio. Incl uso. al hacer constante hincapié en este hecho tenninan cuestionándose hasta qué punto 

el servicio policial efectivamente soluciona los problemas l i gados a la  i nseguridad en los alrededores 

del centro. Se trasmite entonces. una concepción del servicio de vigilancia 222 como poco efectivo. 

ya que no prevé un área m ás amplia de cobertura tenitorial. Considerarnos pertinente destacar esta 

problemática, ya que en la gran m ayoría de los relatos de los jóvenes se alude a la temática 

mostrando gran preocupación, sobre todo en los estudiantes que deben h·ansitar por la zona durante 
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la noche; las salidas, las caminatas hacia las paradas de ómnibus realmente sign i fican una 

intranquilidad para estos estudiantes: 

"La policía está hasta lo esquino y dos cuadra� más alhí. al ludo de la f'urada sie111pre hay dos 

q11e se ve q11e consumen pasta y q11e están todo el día ahí. e11to11c:es ¿de qué me sirve la policía en el 

liceo si a 111í dos cuadras más al/ú me van a mhar? . .  (Alumna tumo nocturno. 20 aifosJ 

7.4.2- Docentes y adscriptos 

Lo · docentes. coinciden con el estudiantado al eñalar que no existe un vínculo entre los 

agentes policías que prestan su servicio en el Liceo Bauzá y lo alumnos que concun-en a estudiar al 

mismo. En muchos casos mani fiestan que este hecho podría estar respondiendo a que los agentes 

policiales que brindan el servicio en la institución no son fijos, por tanto establecer un vínculo y 

conocer a los estudiantes les resulta imposible. Incluso. en algunos casos los profesores manifiestan 

que el establecer un vínculo entre policías y alumnos ayudada en gran m edida a mejorar los 

problemas de i nseguridad en el espacio liccal. Observamos estas ideas en los propios discur os de los 

docentes al momento de señalar si perciben algún tipo de relación entre los agentes pol iciales y el 

estudiantado: 

"En realidad no creo. porque en es1e liceo en particular (los policías) están como alejado. de los 

jóvenes, a Feces en orros liceos yo los he visro y están más próximos incluso y hasw enrahlan algtin 

tipo de relación. Acá me parece q11e 110. aparre e.mí poco, está en algunos horarios ahí, p1111t1wl111e11tc 

no sé ni cuánto tiempo ( . . .  J. pero me parece que 110. que a los esrudiames 110 les ca111bia nada . .  

(Profesora turno inrermedio. 5� w1usJ " } 'o creo que el policía debería ser siempre el 111is1110 para que 

se pueda generar un 1·í11cu/o. De todas 111anera.s. antes de no tener nada ob1·iamente que sine ( . . .  ). 

pero pienso que al cambiar dia a día, ese policía no puede reconocer quien es estudiante del Bau=á y 

quien no 
. . (Profesora turno vespertino y noctumo. 50 wiosJ 

En relación a la función que el policía debe l l evar a cabo .. los profesores consideran que el  

mismo debe lim itarse a constituir un elemento disuasorio, orientado a m antener alejados a los 

extraños de la institución educativa. Razón por la  cual trasmiten que la ubicación que debe ocupar el  

oficial debe ser externa al  l iceo. A su vez. en m uchos de los discursos se señala con di sconformidad 

que los policías ingresan l ibremente al centro educativo. manteniéndose dentro del liceo por tiempo 

prolongados. De este modo. e estarían refiriendo a las l imitaciones que debeiía tener el servicio 

policial al momento de incluirse como medida de seguridad en el centro. Todos los docentes 

concuerdan en que el lím ite entre los distintos espacios debe ser claro: a la interna de la institución 

existe una tarea que e de tipo pedagógica y que e competencia exclusiYa de lo docentes. no de lo 

agentes policiales que se deberían encargar del afuera. de vigilar el entorno . A continuación 

adve11imos estas ideas en las palabras de los docentes del Bauzá: 
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· · Yo 110 sé porque pero lo he 1•isto (al policía) adenfro. cosa que me parece que no corresponde, 

me parece que adenrro hay que hacer 1111a rarea que riene que ver con lo doce/1fe, 110 con la policía. 

La policía no fie11e que esfar adenfro de los liceos · ·  (Profesora wrnos mllfllfino e infermeclio. 5 

aílos). . .El personal mós adecuado para frotar con ellos somos los profesores. los direcfOres. 

subdirecwres ( . . .  ). nosotros somos los que fenemos que fener conrrol y la seguridad de cuidarlos a 

ellos ( . . .  ). pero un policía solamente fendría q11e esfar en la ¡J11er1a para evitar la entrada de alguien 

que sea ajeno a la insfifución. pero nada 111ás que eso · ·  (Prc�fesora fumo msperfino . . r cdios) 

En cuanto a la  postura de los adscriptos del Liceo Bauzá al momento de señalar la  manera en 

que repercute la presencia policial en el estudiantado de l a  institución. al igual que el resto de los 

sujetos previamente analizados. destacan una inexistencia de vínculo. Sin embargo, a la  hora de 

señalar los motivos advertimos una pequeña distinción en relación al resto de los educadores: los 

adsc1iptos consideran que la falta de intercambio responde en mayor medida a la  indiferencia que 

demuestran los alumnos del Liceo Bauzá en cuanto a la  presencia del policía en el centro educativo. 

Según ésto no existe un intercambio porque a los jóvenes que estudian en el Bauzíi no les modifica 

en ningún aspecto la presencia del agente policial en el ámbito educativo. A su vez. a pa1tir de los 

relatos de los adscriptos también se trasmite la necesidad de replantear esta relación, consideran de 

gran impo1tancia que los agentes policiales que prestan su servi cio en el Liceo Bauzá reciban una 

formación tal que los capacite para lidiar con adolescentes. ya que para la mayoría de los adscriptos. 

el hecho de que estos conozcan al estudiantado es req uisito fundamental para mejorar los problemas 

l igados a la inseguridad. Por otro lado. al momento de tratar la relación entre alumnos y policías en el 

Bauzá resulta interesante cómo. en casos excepcionales. los adscriptos suponen que la inexistencia 

de un intercambio entre ambos podría estar respondiendo a que los alumnos se oponen a un 

determinado clima de control que es impuesto por parte de la inclusión policial a un ámbito que. en 

definitiva, les corresponde a los propios estudiantes. A continuación se manifiestan estas ideas a 

pa1tir de los discursos de los adsc1iptos del Bauzá: 

. .  Creo que los chiquilines no dejan de hacer nada por el hecho de que haya un 122 en la ¡nierfa 

( . . .  ). así co1110 no creo que les il?funda un ma_ror se11fi111iemo de seguridad para con lo exfemo. en los 

riesgos creo que 1ampoco condiciona mucho la pre. e11cia e11 el diario. Más bien creo que para ellos 

un policía ahí no les cambia nada ·· (Adscripfa fumo 1•esperfi110. 15 aílosJ . . .  
[Para los esfudianres} no 

debe ser muy agradable porque la policía represc/1fa 1111 orden. esrá co11fro!a11do a los q11e esrán por 

fuera. Entonces se genera un control mutuo ·· (Adscripto turno 1·esperfi110. 29 miosJ 

Siguiendo con la visión de los adscriptos del centro, en cuanto a la función y ubicación 

espacial que el policía debe asumir al momento de l levar a cabo su labor en el Liceo Bauzá. 

advertimos cómo dicha postura constituye una de las más críticas al  momento de señalar la  relación 

entre el funcionamiento del servicio 212 y la dinámica propia del centro educativo. La mayoría de 
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éstos manifiesta que muchas veces el funcionamiento del servicio 222 en el Bauzá es conflictivo por 

una falta de l ímites claros entre el campo de acción de los agentes policiales y el de los propios 

educadores de la institución. Esta idea se explica en gran medida por los problemas que los mismos 

adscriptos identifican en relación al ámbito en el cual los policías deben ejercer la vigilancia; como 

,·irnos previamente, todos los adsctiptos coinciden en que el agente policial debe encontrarse fuera 

del liceo por la misma tarea que éstos deben desempeñar. Sin embargo, admiten que el problema es 

más complejo, ya que muchas veces los confl ictos que se generan fuera del l iceo son entre alumnos 

que asisten a l  Bauzá, por tanto no deja de ser competencia de los propios educadores. 

De esta manera, adve1iimos que la solución a los conflictos que se generan entre ambos 

espacios no se reduce al simple hecho de profundizar las delimitaciones espaciales para dividir las 

funciones entre educadores y policías, ya que los l imites no siempre son teJTitoriales. factor que 

complejiza aún más el fenómeno que nos planteamos estudiar. Estas ideas se perciben a través de los 

relatos emitidos por los adscriptos del centro educativo: 

" Yo creo que tendría que estar a.fuera del centro. U11 policía 110 tiene nada que hacer adentro del 

liceo, porque el gobierno del liceo pasa por los agentes instin1c:ionales que esrán destinados a eso. 

11úmese la directora. los ad1·criptos. los docentes ( . . .  J. necesito que [el policía} esté en la puerta. 

necesito que estén C!fÍlera en el momento en que los c/1iquili11es entran en conracro con el exterior. que 

e!i lo que yo tengo como u11 espacio má rulnerable " (Ad,1criptu rumo vespertino. 25 wio�J. "!lay 

peleas a/i1era que también son prohlemas que rie11e11 que 1•er con el liceo. y que lo.\ te11dría111os que 

manejar nosotros acá. 110 a partir de la policía. Porque 111ós a11cí de que sea l!fi1era 1111 problema que 

suscite la violencia. se rrabaian como si.fueran problemas del liceo porque son esrudianres de acá .r la 

solución se tiene que manejar desde el liceo. no haciendo una denuncia por u11a ril1a callejera ··  

(Adscripto rumo n:sperrino, 29 a1ios) 

En definitiva. los adscriptos reclaman una falta de coordinación entre la función del policía y 

los agentes educativos que tienen lugar en el Liceo Bauzá. Consideran que esta ausencia de diálogo y 

organización entre ambos roles debe ser repen ada. ya que actualmente es l a  respue ta a varios de los 

inconvenientes que deben hacer frente a dimio los educadores que eoncun-en a trabajar al centro 

educativo. Advertimos como estas ideas se encuentran estrechamente relacionadas con l a  critica que 

ejerce la directora de la institución hacia las autoridades en Jos capítulos anteriores. en relación a la 

apl icación de esta política de vigilancia 222 sin reílexionar a priori acerca de los efectos que podría 

ocasionar al momento de ser implementada en lo centros educativos. A continuación, percibimos 

estos conflictos a pariir del relato de una de las adscriptas del Liceo Bauzá: 

"'Se re11dría que poder. en algú11 mo111enro. a 11i1•el de centro e111pe::ar a pensar qué lugar oc11¡)({ 

cada uno, que rol 1iene cada 11110 y coordinar 1111 poco más las acciones .1· las funciones. El policia 

1·ie11e y rn. fijare que en el Bau::ó de todos los agemes que rrahc{jclll r . . . ) wlame11re un agente policía 
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es 1111 !jer, que hace algunos rumos algunos días de la semana, es In ú11i<.:a persona que cuando e11rra a 

rrabajar pasa por adscripción _v avisa, todos los demás entran, salen, entran, salen _v nosotros no 

renemos ni idea de que nos vmnos a encontrar en el pasillo. I11cluso me pasó que salí a buscar un 

agente de policía y cuando me lo enconrré 111e hizo 1111 inrerrugaturio a 111i persona (. .. ). me tomó lo 

daros como si _vo 111viera que darle cuenras a él de mis daros o de 1ni rol. Entonces hay cosas que se 

pueden trabajar desde ahí. desde el comunicar .. (Adscripta turno intermedio. 25 Olios) 

7 .4.3- La directora del liceo 

Por último, al refe1imos a la postura de la  directora del centro en cuanto a estas cuestiones, 

observamos cómo la misma mantiene su postura c1ítica en cuanto al funcionamiento del servicio de 

vigilancia 222. En una p1imera instancia, en relación al vinculo entre policías y estudiantes, la 

directora afirma con convicción que no existe ningún tipo de intercambio entre ambos. La marcada 

diferenciación con el resto de los funcionarios entrevistados en cuanto a estas cuestiones se pone de 

manifiesto en el momento en que la directora señala que no con-esponde que los estudiantes traten 

con los policías que prestan el servicio en el l iceo, ya que el vínculo que debe existir en el ámbito 

educativo debe l imitarse a Ja relación entre los alumnos y los educadores de la institución. Como 

vimos. según su visión, el rol del agente policial debe l imitarse a provocar un efecto disuasorio, a 

pai1ir del uso del unifom1e, 01ientado a alejar a los extraños del Bauzá. Por tanto, el policía debe 

mantenerse de la puerta para afuera del centro educativo, ya que toda tarea vinculada a la disciplina y 

el control de los alumnos es competencia exclusiva de los agentes institucionales. A través de las 

siguientes palabras, la directora del Liceo Bauzá manifiesta de fonna muy clara su postura en cuanto 

al terna planteado: 

'Acá la policía es para los extraF10s al liceo . .<;i piensan que los policías van a mediar emrc los 

esrndiantes, los doce111es, la dirección y 10do lo demás, acá 110 van a emrar ( . . .  ). de ninguna manera 

un policía puede esrar dentro de una comunidad educativa para mediar/a .. (Directora de todos los 

turnos) 

En definitiva, advertimos que, si bien existen diferencias al momento de analizar los impactos 

que la inclusión de la figw-a policial según las percepciones de los distintos sujetos comprendidos, 

claramente la aplicación de la política genera una situación de trabajo conflictiva en el espacio l icea1 

para la mayoría de los sujetos comprendidos en la presente investigación: determinando tanto las 

acciones de los mismos. asi como la fornia por la cual se relacionan en dicho contexto. 
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8- Conclusiones 

La presente investigación se planteó como objetivo general indagar acerca de los significados 

que los estudiantes y funcionarios del Liceo Bauzá le atribuyen a la incorporación de policías 222 en 

el ámbito educativo. A partir de las distintas percepciones, pudimos generar un acercamiento a los 

impactos que supone esta intervención de la figura policial en el espacio l iceal, así como también al 

estudio de algunas transfomiaciones sociales que de alguna manera explican la nue\'a adopción de tal 

medida de seguridad en las institucione educati\'a . 

En primer lugar, reconocimos diversos significados en cuanto al concepto de inseguridad. que 

se amplia y complej iza a medida que nos introducimos en los diferentes discursos estudiados. y que 

se encuentran profundamente incididos por la variable generacional y la ubicación territorial. En 

cuanto a los relatos emitidos por los estudiantes del Liceo Bauzá, explicamos de qué fom1a la  

concepción del fenómeno e l imita a un tipo de inseguridad material, l igada a la  idea de crímenes y 

delitos. Sin embargo. si bien los estudiantes no trasmiten estas ideas de manera explícita. e advierte 

una relevante dimensión psicológica en el significado que manejan de la inseguridad. al hacer 

constante hincapié en la creación de un estado de desconfianza hacia los otros. en la posibilidad de 

co1Ter un riesgo. entir miedo . estar alerta. etc. 

Contrariamente. en el caso de los educadores. l a  condición multidimensional del fenómeno de 

inseguridad se manifiesta de manera explícita, al reconocer que es un concepto complejo que 

despierta una especie de psicosis, pero que a la vez responde a dete1111 inados episodios de violencia 

fácticos. Advierten la existencia de una atmósfera de inseguridad socialmente instaurada. en la que 

l as personas desarrol lan un estado anímico desde el cual perciben encontrarse en una situación de 

propensión a sufrir un riesgo o atentado. ya sea contra uno mismo o contra sus bienes materiales. A 

su vez. es una atmósfera que cotTesponde al afuera de la institución educativa, ya que la misma se 

encuentra constantemente vinculada al accionar que pueden l levar a cabo i ndividuos ajenos. extraño. 

al l iceo. 

Los docentes también aluden a un tipo de inseguridad potencial a la interna del liceo. que e 

materializa en los propios estudiantes que asisten al centro. Este hecho confirnia que la condición 

generacional incide enonnemente en las percepciones al momento de definir el fenómeno de 

inseguridad. Son j ustamente los adultos de la comunidad educativa quienes eñalan a los jó\'enes 

como portadores de un peligro potencial . 

A pattir de esta apreciaciones, creemos comprobar la manera por la cual la  atribución de 

diversos significados al fenómeno de la inseguridad de parte de los estudiantes y educadores, estada 

siendo en gran medida constructora de real idad ya que, a pa11ir de esta concepción y ubicación del 
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fenómeno, se inicia un profundo proceso de demarcación terri torial. A lo largo de la investigación 

señalarnos de qué fom1a los diversos significados que se le atribuyen al fenómeno de la inseguridad, 

y una percepción del entorno del Liceo Bauzá concebido como un espacio público inseguro, podrían 

estar dando lugar a determinados procesos de exclusión y aislamiento de pa1te de los integrantes de 

l a  comunidad educativa. Los múltiples efectos que el fenómeno de la inseguridad produce en las 

subjetividades de quienes concuITen y trabaj an en el centro, orientan su acción reconfigurando l a  

relación entre l o s  mismos, e l  uso o desuso del l i ceo como espacio público, y a s u  vez. inician u n  

proceso de separación cada vez más profundo entre e l  afuera y el adentro: creando tanto barreras 

simból icas como matetiales, guiadas por el miedo pemianente al crimen y la violencia. 

La marcada separación tenitorial, entre el afuera y el adentro del Liceo Bauzá, se encuentra 

guiada por un estado de miedo constante vinculado a la posibilidad de que se manifi esten hechos de 

violencia. Factor que conlleva a la inclusión de baneras en los centros educativos que se materializan 

a través de la propia aplicación de )as medidas de seguridad, lo cual también genera un efecto 

simbólico en aquellos que asisten al Liceo Bauzá. 

En relación a la identificación de las medidas de seguridad, se encontraron grandes 

diferenciaciones enh·e estudiantes y funcionarios. M ientras que los jóvenes l imitan la identificación 

de las medidas a la mera presencia de un agente policial, los educadores señalaba las rejas. los 

sistemas de alanna. los flujos de entradas y sal i das. etc. Una vez más. se estarian manifestando la 

manera por la cual el elemento generacional repercute al momento de tratar la problemática 

planteada. Los jóvenes invisibi l l zan la mayoria de las medidas de segw·idad que tienen l ugar en el 

centro. por la profunda interiorización y naturalización del propio fenómeno de inseguridad. 

Contrariamente, los educadores adultos, en la mayoría de los casos manifiestan haber vivido una 

realidad distinta en la cual los problemas l igados a la violencia y el delito no poseían la gravedad ni 

la magnitud con la que se presentan actualmente. 

Por otro lado. en cuanto a la inclusión de tales medidas de seguridad en los l iceos. advertimos 

ci erta falta de cuestionamicntos en relación a los efectos que las mismas podrían estar generando en 

la vida de los jóvenes que asisten al centro. La ausencia de una mirada crítica en cuanto a la 

aplicación de medidas de seguridad en el Liceo Bauzá, tales como el enrejado. la presencia policial.  

los sistemas de alanna, entre otros, responde al grado de amenaza que, según los suj etos 

entrevistados. presentan hoy en dia los episodios de violencia en la sociedad. Los mismos, y en 

mayor medida los adultos, se sienten en una situación tan riesgosa. que termina convirtiéndose en 

motivo suficiente para la aplicación de las medidas. Cont:rru·iamente. en casos excepcionales se 

manifiesta una gran preocupación en cuanto a l a  inclusión de medidas en el  Liceo Bauzá. La 
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presencia y la necesidad de l levar a cabo un aumento gradual de tales medidas de seguridad en la 

in titución podrían estar manifestando una ineficacia de éstas. 

A l  momento de estudiar los efectos que la inclusión de la figura policial supone para los 

jóvenes que concurren al centro. adve1iimo diversos tipos de relación entre dicha inclusión con el 

propio fenómeno de la inseguridad. Por un lado, se explica que la existencia de policías 222 en el 

Liceo Bauzú responde a los graves problemas de inseguridad que tienen lugar en los entornos del 

l i ceo. iendo estos últimos los que generan la necesidad de que los agentes policiales tomen parte en 

la institución educativa. Por otro lado. se amplían esta visión trasm itiendo que la relación entre 

ambos fenómenos también puede ser de una causalidad inversa o de reciprocidad: la existencia de 

policías en el ámbito educativo podría estar generando un nuevo tipo de i nseguridad, ej erciendo a 

través de elementos tales como el uniforn1e, la po1tación de armas. posturas de control, etc., un tipo 

de violencia simbóli ca en el espacio liceal. De esta forma se invierte la visión previamente 

trasmitida. así corno la propia postura en la que se funda la implementación del servicio de pa1te de 

las autoridades. afirmando que la relación de causalidad es contraria, que la propia policía es la que 

estaría causando o incrementando los problemas de inseguridad. Por otro lado, algunos discursos 

m anifiestan que este vínculo no posee una dirección notoria. sino que la misma relación entre ambas 

categorías es muy compleja y supone procesos independientes que se retroalirnentan en la práctica. 

evidenciando una relación de reciprocidad de dificil solución� los policías existen en el ámbito 

educativo a causa de los problemas de i nseguridad. pero a la  vez los m ismos a panir del ej ercicio de 

su rol muchas veces contribuyen a profundizar los problemas de inseguridad que intentan combatir. 

En cuanto a la inclusión de policías 222 en el ámbito educativo, se demostró que en el caso 

del Li ceo Bauzá presenta problemas signifi cativos. Los i ntegrantes de la comunidad educativa. a 

partir de los diversos discursos. construyen imágenes contradictorias en torno a la figura policial. un 

deber ser del agente que no coincide entre las diversas visiones. 

En cuanto a la ubicación terri to1ial. tanto los estudiantes como los educadores. manifiestan 

estar en contra de que el policía 222 se mantenga dentro de la institución educati\·a. Mientras que por 

otro lado. al referirse a un tipo de inseguridad potencial encarnada en los estudiantes, algunos 

docentes reconocen encontrarse l im itados (desde ·u forni ación como educadore ) al momento de 

lidiar con los ··j óvenes de hoy"·. razón por la cual se torna muy necesario contar con policías en el 

ámbito del liceo. ¿Debería entonces el policía 222 asumir tareas de tipo pedagógicas? ¿Cuáles serían 

las implicancias para l a  propia dinámica del centro y para los jóvene que asisten al m i smo? 

Al detenemos en esta cuestión. las visiones y exigencias también son encontradas. Mientras 

que algunos sujetos se oponen a que exista algún tipo de intercambio entre los agentes y el 

alumnado. otras postura critican la fonnación policial clásica que reciben los agentes que se 
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incorporan al ámbito liceal. justamente porque impide establecer un rel acionamiento apropiado con 

los jóvenes que asisten al centro, requisito fundamental para cont1ibuir de modo eficaz a la seguridad _1 

de la institución. 

En relación hacia quienes se orienta la implementación del servicio 222, todos los sujetos 

comprendidos afirman con convicción que la medida apunta a proteger principalmente a los 

estudiantes. y en segundo lugar al resto de los funciona1ios que trabajan en el Bauzá. Sin embargo. a 

lo l argo de la presente investigación también se cuestiono este aspecto, justamente por la existencia 

de dicha inseguridad potencial que tiene lugar al interior de la institución educativa. Bajo esta óptica. 

¿estarían las nuevas medidas de seguridad orientadas a proteger a los educadores de los propios 

estudiantes concebidos corno potencialmente peli grosos? 

De esta manera. el servicio de vigilancia 222 que se encuentra actualmente en práctica en el 

Liceo Bauzá despierta tensiones y posturas encontradas entre los alumnos. los docentes y las 

autoridades del centro. p1incipalmente por las carencias en cuanto al diseño del programa. que no 

incluye la construcción de un perfil de policía donde se especifiquen cuestiones tales como l a  

función, ubicación tenitorial, etc. La falta d e  diseño, así como una falta d e  preparación del campo 

previo a su aplicación, responden a la idea de una inclusión de policías en el Liceo Bauzá concebida 

como una medida de seguridad de emergencia. 

En última instancia. consideramos de vital importancia aclarar que el cuestionarnos sobre 

estos asuntos, problematizar acerca de Ja inclusión de los policías en el centro educativo y reconocer 

las tensiones que se generan entre dos ámbitos con lógi cas diversas. no persigue otro fin que el de 

adquirir un reconocimiento realista de la problemática. de modo de incentivar la reflexión en tomo al 

tema la de i nseguridad en el espacio liceal. 
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