Reflexiones en torno a la experiencia en el Poligono Sur de Sevilla

Complejizacion del ejercicio de la
arquitectura en la rehabilitacion
de barriadas

Surco Arquitectura*

‘RHehabilitacion es gestion, gestion transversal, gestion interdisciplinar, es decir, desconocimiento, solpresa, insequridad, auada,
en aefinitiva, es interactuar en edificios existentes con vecinos viviendo y donde ellos son los verdaderos protagonistas.”

Jose Linares (2010)

* Texto redactado por José M? Lopez Medina a partir de |la experiencia colectiva del equipo. cuya oficina permanente en Poligono Sur esta integrada por José Ignacio
Monsalve. Marina Lagos, Cristina Rubifio, Belén Jimenez y José Carlos Santaella



La politica andaluza de intervencion en barrios
se ha concrelado hasta ahora en la figura de las
Areas de Rehabilitacion de centros histéricos o
de barriadas periféricas de vivienda social. En el
segundo caso se ubica la experiencia de Surco
Arquitectura, en las areas de Poligono Sur (Se-
villa) v Cartuja, La Paz, Almanjayar (Granada),
pero mas centrada en la primera y especialmen-
te en la barriada Martinez Montaiiés.

El Poligono Sur se inscribe en las operaciones
de produccion de vivienda social de los aios
‘60 y '70. Su condicion inicial de contenedor de
pobres vy su aislamiento urbanistico marcaron el
comienzo de un proceso de deterioro que termi-
no desembocando en una acusada situacion de
exclusion y estigma social (Torres, 2005).

Desde 2005, todo el ambito se administra me-
diante el Plan Integral del Poligono Sur, una
apuesta por un modelo de gestion basado en la
participacion ciudadana y la coordinacion insti-
tucional.

La barriada Martinez Montainés, construida en-
tre 1978-79, consta de 1424 viviendas de pro-
piedad publica en régimen de alquiler. Es la que
presenia mayores cotas de delerioro fisico y
marginacion social, debido a los problemas de
inseguridad y exclusion que genera la venta de
drogas y armas en algunos bloques, que empuja
a las familias mas normalizadas a abandonar el
barrio cuando su situacion se lo permite.

El deterioro fisico fue causa y efecto de un pro-
longado incumplimiento de responsabilidades
de manienimiento, tanto por parte de los inquili-
nos como de la propiedad, que durante aios se
desentendié del cobro de alquileres (lo mismo
ocurrié con las compaiiias de suministro en una
parte del barrio).

Cuando la Empresa Publica de Suelo de Anda-
lucia emprende la rehabilitacion y regularizacion
del barrio, los bloques presentaban patologias y
deficiencias de gravedad y se decide acometer
obras de rehabilitacion integral -tanto en zonas
comunes como en las viviendas- que en la ma-

67 vor parle de los casos se ejeculan sin realojar a

los residentes. Esto exige que la ejecucion sea
compalible con el uso del edificio y genera un
escenario para el arquitecto que trasciende la la-
bor técnica y pone el acento en la gestion global
del proceso de rehabilitacion.

Sobre esta experiencia plantearemos una re-
flexion acerca de la complejizacion que experi-
menta el ejercicio de la arquitectura, cuando se
inserta en cuadros de problemas multidimensio-
nales. Hablamos de la complejidad en el sentido
en que lo propone Morin (1990): en la medida en
que la parle arquitectonica del problema revela
fuertes conexiones con olras de sus componen-
tes, la intervencion disciplinar tiende a compleji-
zaise en la misma medida.

El enfoque del trabajo se apoya en varias premi-
sas concepluales:

-Concebir la intervencion como un satisfactor si-
nérgico (Max-Neef, 1998), para incidir, al tiempo
que se salisface la necesidad habitacional, en
otros ejes de la transformacion del barrio.

-Plantear la relacion de asistencia técnica entre
arquitectos y vecinos desde la conveniencia de
construir juntos, en lo posible, tanto la necesidad
como el satisfactor (Pelli, 2006).

-Entender que el rol del arquitecto debe ampliar
su radio disciplinar para sumar al diseno de ob-
jetos, el diseio y la gestion de procesos (Pelli,
2010). Es preciso sustituir el programa del pro-
yecto, un concepto lineal y estatico, por la idea
de una estrategia de proyecto y obra, dinamicay
adaptativa (Morin, 2002).

Desde esa perspectiva el ejercicio de la profe-
sion consistira no solo en diseiar un objeto ar-
quitectonico vy dirigir su ejecucion, sino también
en diseiar y gestionar un proceso social ligado
al anterior.
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Si detallamos todos sus atributos, el objeto del
trabajo adquiere sucesivas capas de compleji-
dad hasta completar el siguiente enunciado:

Disenar y gestionar tanto el producto fisico como
el proceso de intervencion sobre un edificio de
viviendas de los anos 70, habitadas, de propie-
dad publica en alquiler, en un barrio en rehabili-
tacion especialmente degradado y en el contex-
to de un plan integral para todo el poligono.

Si bien lacondicion de intervenir sobre viviendas
habitadas es el factor determinante, cada una
de esas capas introduce sus propias variables
e incrementa la complejidad de la actuacion. Por
otro lado la cita de José Linares "Rehabilitacion
es Gestion” nos servira para eniender como
cada alributo induce criterios de proyecto y ge-
nera implicaciones y oportunidades de gestion
social.

1. La edad del edificioy la obsolescencia fisica o
normaliva de algunos elementos ya definen un
alcance muy elevado de la intervencion, tanto
en zonas comunes como dentro de las vivien-
das. Ademas de resolver palologias, es preciso
renovar las instalaciones vy la cubieria, demoler
elementos autoconstruidos, introducir refuerzos
estructurales, instalar o renovar ascensores y
sustituir revestimientos y carpinterias.

ASPECTOS FISICOS
Intervencion fisica (proyecto y gjecucion)
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2. Sin duda el hecho de ejecutar las obras con
las viviendas habitadas es el factor diferencial
de la actuacion del arquitecto. Exige invertir un
alto porcentaje de la dedicacion del equipo en el
manejo de las relaciones con los vecinos.

En la fase de proyecto es conveniente disefar

hojas de rula que expliquen los tiempos y com-

promisos del proceso. También se hace uso de
lécnicas de parlicipacion y de expresion grafica

adecuadas para trasladar y debatir las solucio-

nes.

A veces es preciso recurrir a soluciones no ha-

biluales, cuya ejecucion sea compalible con el
uso residencial. Por ejemplo, la sustitucion de
las cubierias con las altimas plantas ocupadas
implica extremar las precauciones para evitar
fillraciones en periodos de lluvia; la renovacion

de instalaciones no puede interrumpir el sumi-

nistro, luego se ejecuta la nueva manteniendo
la antigua en servicio... y un largo elcélera, que
mereceria un desarrollo especifico.
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Algunas de estas operaciones dentro de las vi-
viendas son muy dificultosas con aquellos veci-
nos que sienten la reforma, sin haberla deman-
dado, como unaingerencia de la administracion.
En ese senlido las aclitudes y grados de salis-
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faccion con el resultado son muy diversos vy asi
se refieja en su posterior mantenimiento.

En general el trabajo exige una predisposicion a
construir relaciones de confianza y cercania con
los vecinos, lo cual implica adoptar una aclitud
de escucha acliva. Ademas han resultado clave
factores como tener la oficina implantada en el
barrio y alender las reparaciones de emergen-
cia, que exigen la presencia casi continua de
un/a arquitecto/a en el terreno.

3. El hecho de tralarse de viviendas de pro-
piedad publica en alquiler exige mantener la
inversion publica en unos margenes econo-
micos sensalos y, al mismo tiempo, obliga a
conjugar la deseable homogeneidad de criterios
del parque pablico con la heterogeneidad de si-
tuaciones existentes. Lo mismo cabe decir del
equilibrio entre la racionalidad técnica, frente a
las singularidades de cada vivienda: aun siendo
viviendas de alquiler es frecuente que exista un
sentimiento de propiedad ya que en su mayoria
estan ocupadas desde hace aios y han experi-
mentado mejoras que en algunos casos se ve-
ran alteradas por las obras, lo que es unafuente
permanenie de situaciones a negociar. En este
senlido la intervencion supone una oportunidad
de contribuir a la clarificacion de roles entre in-
quilinos y propietarios.

4. Al estar todo el barrio en rehabilitacion se

deben evilar los agravios comparalivos entre
comunidades. Al ser vivienda piblica, la defini-

cion de criterios generales de intervencion para
todos los bloques de la barriada puede entrar en
conflicto con otras premisas igualmente desea-
bles, como por ejemplo la apertura de margenes
de participacion vecinal en el disefio, o la dife-
rencia entre los grados de autogestion de dis-
tintas comunidades, que puede hacer funcionar
unas soluciones en unos bloques y en otros no.




5. Tralandose de un barrio especialmente de-
gradado y esligmalizado emergen objelivos
transversales, como su re-simbolizacion a tra-
vés de la renovacion arquitectonica. Aqui apa-
recen puntos de confiicio cuando se procura
equipararlo al resto de la ciudad en términos de
tratamiento formal y constructivo, porque si bien
se dan problemas de convivencia y episodios
de vandalismo, no podemos adoptar por sisie-
ma soluciones que contribuyan al estigma social.

Por otro lado, tampoco pueden consentirse
sitluaciones irregulares, como la ocupacion de
cuartillos autoconstruidos en planta baja, que
cada vecino utilizaba para fines muy diversos,
muchos de ellos para guardar ciclomotores.
Con el objetivo de recuperar la planta baja para
usos colectivos y iras una intensa negociacion,
se acordo construir trasteros en la nueva cubier-
ta y dejar en plania baja unos pequeiios recin-
tos enrejados para guardar los vehiculos, bau-
tizados como taquimotos. En ese sentido, una
solucion técnica puede generar un problema vy
olra puede resolverlo. Ese es también el tipo de
creatividad que la sociedad exige a la profesion.

En general, el grado de dificultad de las obras

varia en cada bloque, dependiendo de los ve-
cinos que lo habitan. Las situaciones mas con-

flictivas se dan con una minoria que no esta

interesada en que cambie la situacion del barrio.

En muchos de estos casos, como la finalizacion
de las obras marca la reanudacion del cobro de
los alquileres, se multiplican las quejas sobre la
calidad de la ejecucion, para evitar o alrasar el

pago. Por otro lado, residen en el barrio perso-

nas con enfermedades meniales o allos niveles
de drogodependencia que les incapacila para

maniener una vivienda, lo cual da lugar a situa-

ciones que se han de coordinar con los servicios
de atencion social.

Es interesante observar como al principio las
obras de urgencia se desarrollaban bajo la
presion de unos vecinos habituados al conflicto
como forma de relacion, y a la amenaza como

recurso para lograr beneficios de la administra-

cion. No ceder a las presiones y mantener los
criterios de actuacion a lo largo del tiempo ha
sido fundamenial para sentar unas reglas del

juego que ya estan asumidas. Asimismo, la me-

diacion en conflictos derivados de servidumbres
entre viviendas (ejemplo: el baio que moja el

piso inferior) ha sido clave para construir con-
fianza en el técnico y su forma de proceder, pa-

sando el problema de la averia a un segundo
plano.

6. Finalmente, operar dentro de un Plan Integral
requiere coordinar intervenciones y conjugar

distintas logicas: la técnica (estado de la edifi-
cacion), la social (grado de autogestion de la co-
munidad) y la administraliva y econémica (con-
tratacion por bloques o por grupos). Por ejemplo,
la conveniencia de dinamizar la actividad co-

mercial -y con ella el uso de la calle- aconsejaba
reservar locales en plania baja para tal fin. Pero
si la creacion de comercios es mas lenta que
la habilitacion del local, éste queda expuesto a
posibles ocupaciones irregulares, luego se ideo
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un diseiio reversible que permitia una facil con-
version del uso comercial al residencial segun
la demanda.

Por dltimo, entrar en cada vivienda ofrece la
oporiunidad de compartir informacion para co-
ordinar actuaciones con otros dispositivos de
intervencion (servicios sociales, salud mental,
compaiias de suministro, servicios de limpieza,
policia...). Pero, sobre todo, abre la oportunidad
de modificar, junto a las condiciones de habitabi-
lidad, las formas de relacion técnica-ciudadana,
tal como afirma Victor Pelli (2005): “el proceso,
con criterios de participacion y de respeto -no
sometimiento- del punio de vista del receptor
(...), empieza a funcionar como un reductor de
la parte de pobreza que no es carencia sino ex-
clusion’.
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