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Formas de descentralizacion
productiva en la industria

textil lanera

Martha Marques, Susana Lamschtein, Graciela Prat

yecto Interdisciplinario de Agroindustrias y

constituye un informe de avance en el estu-
dio de “Los Actores Sociales en la Industria Textil
Fibra Lana”, que viene desarrollando el Instituto
de Ciencias Sociales a partir del 88.

Esle trabajo se realiza en el marco del Pro-

El primer articulo a presentar es sobre *“‘Las re-
des de tejedoras en Uruguay: un caso de relacién
del sector formal e informal de la cconomia”, el se-
gundo, que aparecerd en el préximo nimero de es-
ta revista, versar4 sobre el fenémeno de subcontra-
tacién considerando las diversas relaciones que
establecen las empresas textiles laneras para sus
procesos productivos.

Este informe de avance intenta caracterizar el
fenémeno de la subcontratacién en la industria tex-
til lancra, dado que ha sido considerado como el
enfoque adecuado para profundizar en las caracte-
risticas del proceso productivo y en las formas de
organizacién del trabajo. Las relaciones de subcon-
tratacién son vistas como las formas en que cl ca-
pital organiza el trabajo, y al mismo tiempo como
respuesta a una serie de requerimicntos relaciona-
dos con el mercado y los avances tecnolégicos, da-
da por las estructuras industriales heredadas desde
las primeras décadas del siglo y las sucesivas
transformaciones en relacién a sus necesidades de
actualizacién. Se ha procesado principalmente la
informacién primaria de la encuesta de cmpresa-
rios en base a estos criterios, y pensamos que esta
informacién es el aporte singular de este trabajo,
dado que hasta el momento no se han realizado es-
tudios similares para ningiin sector de actividad.

Segiin Watanabe (1983), en la literatura que
trata sobre la subcontratacién en la industria se dis-
tinguen dos tipos de “arreglos empresariales”. El
primer sistema es llamado “subcontratacién hori-
zontal” y consiste en la contratacién de la produc-

cién donde generalmente los insumos no son pro-
vistos. En el segundo sistema, *‘subcontratacién
vertical”, ademas de la contratacién de la produc-
cién se provee la materia prima y otros insumos.

Hoy por hoy, la inestabilidad de los mercados y
la variabilidad de la clase de productos demandados
hace que la “subcontratacién horizontal” se mezcle
con cicrtas caracteristicas del tipo vertical. Es decir,
la recurrencia a una produccién mds planificada a
través de la concrecién de una cartera de clientes o
de una cantidad a producir mis o menos fija.

La subcontratacién horizontal dentro del sector
fibra lana responde a ciertos tipos de procesos lla-
mados “industriales” (lavado, peinado, tejido pla-
no, cardado, etc.) mientras que la subcontratacién
vertical es claramente visible en las empresas fun-
damentalmente de tejido de punto a mano. Al ha-
blar de los tipos de subcontratracién hacemos
referencia a las formas de descentralizacién pro-
ductiva. Dicho fenémeno trae aparejada la relacién
del sector formal dentro de sf mismo, tal es el caso
de la relacién “empresa—empresa” (por €j. una em-
presa de tejido plano peinado contrata a otra para
la produccién de tops) respondiendo a subcontrata-
cién horizontal. Por otro lado, el otro tipo de sub-
contratacién vincula al sector formal con el infor-
mal. Deseamos mencionar el caso de la puesta
afuera de trabajo a domicilio entendiendo por este
concepto modalidades que contemplan las arreglos
empresariales y las que no. En las primeras pode-
mos ubicar a las empresas “fagoneras” con caracte-
risticas de subcontratacién horizontal. En las se-
gundas, lo més representativo est4 dado por las
empresas de tejido de punto a mano con elementos
de subcontratacién vertical.

La subcontratacién vertical puede ser entendi-
da, en sentido estricto, como relacién entre empre-
sas, y, en sentido amplio, como relacién entre em-
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presas y trabajadores a domicilio. En ¢l caso que
trata cl presente articulo, el de las tejedoras a do-
micilio, la subcontratacion vertical sc cntiende cn
el primer sentido. Aunquc en las empresas cstudia-
das no hay mediacién por otras empresas en su re-

Las redes de tejedoras en Uruguay:

lacién con las tejedoras, la informacién recogida
permite suponer que la subcontratacién vertical
mcdiada también se encucntra prescnte en cl tejido
dc punto a mano.

un caso de relacion del sector formal e informal de la economia

i bien desde mediados dc los afios 70 a me-

diados dc los 80 sc ha producido numerosa

litcratura sobre el scctor informal de la eco-
nomia, considero que no es ain un tema agotado,
por lo menos cn ¢l sentido que su evolucién y su
articulacién con cl sector formal pueden servir pa-
ra hacer avanzar nucstra comprensién de caminos
posibles de desarrollo. Con relacién a la tematica
de este trabajo habria entonces que plantcar dos
preguntas: jla organizacién dc la transformacion
de la lana en pcquefias empresas y en cmpresas
quc producen por medio de redes de tcjedoras tra-
bajando a domicilio, por su mayor flexibilidad y
por su insercién en mercados cexteriores cspecifi-
cos, permitird el desarrollo del conjunto de la cco-
nomia?, o por ¢l contrario, ;csta modalidad de or-
ganizacién empresarial y del trabajo constituye
una tendencia regresiva que solo lleva al deterioro
de las condicioncs dc trabajo, y a beneficiarse de la
reduccién de costos en la produccién y a cvitar la
incstabilidad que ocasionan los trabajadores sindi-
calizados?

Prcguntas similares se plantca Laurcn Benton
(1990) cuando compara modalidades de organizacion
de la industria manufacturera con caracteristicas in-
formalcs en Italia y en ¢l Cono Sur de América Laui-
na. Indudablemente ambas situaciones han presenta-
do caracteristicas socialcs y ccondémicas disimiles y
seria necesario mucha méas informacién para intentar
responder dichas preguntas. De todas formas, creo
que las perspectivas que implican son un marco de
rcferencia para reflexionar sobre la articulacion del
sector informal y forinal en la economia.

Cualquiera sea 1a respuesta que sc dé a dichas
preguntas, pienso también que debe partirse de la
consideracién propuesta por Tokman, quicn plan-
tea que: “El sector informal no deberia scr visuali-

Graciela Prat (*)

zado ni como completamente intcgrado ni como
autbnomo, sino mas bicn como uno quc manticne
vinculos de importancia con ¢l resto de la ccono-
mia, mientras quc, al mismo tiempo exhibc un gra-
do considerablc de autonomia” (Tokman, 1978).

El estudio dc la industrial textil lanera cn Uru-
guay a fines dec los afios 80 proporciona un caso
util para analizar acuvidades cmpresariales y labo-
rales que pueden caracterizarse como informales y
su articulacién con el scctor formal. La transforma-
cién de la lana es una de las principalces actividades
econémicas rcalizadas cn el pais (ocupaba el sc-
gundo lugar cn la encuesta de actividades econo-
micas, 1986, Dircccion Gencral de Estadistica y
Censo), es también una de las principales cmplca-
doras dc fuerza de trabajo, las firmas que la reali-
zan son prcdominantcmente nacionalcs y su pro-
duccién ha estado principalmente oricntada al
mercado externo. Si bicn las empresas que sc ocu-
pan dc esta transformacién prescntan una organi-
zacién muy variada tanto cn lo que rcspecta a su
tamano, nivel de complejidad y tecnificacién, co-
mo a procesos de produccidn, en este trabajo cstu-
diarcmos las modalidades que cstin referidas al
scctor informal de 1a economia.

(*) Deseo agradecer especialmente la colaboracion de algunos
integrantes del equipo —Martha Marques, Susana [.ams-
chiein y Carmen Bentancurt— que han sido insustituibles,
sin olvidar sugerencias ¢ ideas aponadas por otros inte-
grantes y colegas. Deseo agradecer también el apoyo de la
Fundacién Fulbright que me dio la posibilidad de una de-
dicacién dificil de lograr en el multiempleo uruguayo y de
acceder al conocimiento acumulado sobre el tema por el
Departamcento de Sociologia de la Universidad Johns Hop-
kins. Y, por iltimo, aunque no menos importante, la cola-
boracién del Prof. Alejandro Portes que me apoy6 en mo-
mentos de inseguridad y me apon6 conocimiento
importante.
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Tal como Portes lo afirma: “Uruguay, en espe-
cial, es excepcional en su tradicién histérica de re-
gulacién estatal extensiva de la economia y de pro-
teccién del trabajo” (1986). Esto puede sefalarsc
con especial hincapié, en el caso de la industria
textil lanera durante el periodo de sustitucién de
importaciones. “El apoyo y proteccién del Estado,
que alcanzé un pico en la década de los cincuenta,
se fundamentaba, en la visién ‘industrialista’ de los
gobiernos respecto al crecimiento del pais, en la
necesidad de impulsar el mercado interno y en las
circunstancias del mercado internacional. Estas po-
liticas ‘industrialistas’ no solo buscaron propiciar
la produccién de insumos y de productos termina-
dos de lana para el mercado intemo, sino también
facilitar su exportacién” (Supervielle et al., 1988).
Si bien esto puede afirmarse en relacia a la pro-
teccién que el Estado dio a los empresarios, tam-
bién es cierto que protegié en forma general al tra-
bajo por medio de distintas politicas sociales.

Aunque a partir de las politicas ncoliberales
adoptadas por el gobiemo militar a mediados de
los 70 se dieron cambios en la orientacién econé-
mica, esto no signific que en algunos aspectos se
dejara de lado totalmente las medidas proteccionis-
tas a la industria textil lanera (por ejemplo respecto
a subsidios y proteccién de importaciones--€xpor-
taciones), que se han mantenido hasta la realiza-
cién de esta investigacion.

También se puede seguir afirmando como lo
haciamos en otro trabajo que: “Las politicas pro-
tectoras se orientaron més a favorecer a las empre-
sas que ya tenian una tradicién en la rama que a
fortalecer: la diversificacién de empresas que se
ocuparan de distintos procesos o de fases interme-
dias de la transformacién de la lana” (Supervielle
et al). Por lo tanto, la proteccién del Estado no se
ha concretado por igual en todas las actividades
econdémicas, ni ain, dentro de una misma rama ha
considerado por igual a todo tipo de empresa. Las
actividades que caracterizamos dentro del sector
informal no fueron contempladas por medidas pro-
teccionistas lo que no quiere decir ni que el Estado
las desconozca ni que las obstaculice.

También es cierto, sin embargo, que las politi-
cas neoliberales, por sus efectos en el aumento del
desempleo y la baja significativa del salario real,
favorecieron el aumento de actividades informales
y la tendencia de la fuerza de trabajo a volcarse ha-
cia ellas (Portes, 1986). Considero que ese es el
proceso que se dio en el caso de la transformacién

de la lana, al menos en 1o que concieme a algunos
procesos productivos.

Desde mediados de la década del 70 y durante
la del 80 se pucde afirmar que los principales cam-
bios que experimentd esta rama fueron su dinami-
zacién por dos procesos —la peinaduria (tops) y el
tejido de punto— que, aunque con caracteristicas
diferentes, aumentaron su importancia relativa, En
las actividades que estudiaremos en este trabajo
—el tejido de punto a mano—- estamos consideran-
do algunas de las empresas que contribuyeron a
esc dinamismo; es por ello, también, que resultan
pertinentes las preguntas que planteamos inicial-
mente. O sea, que las actividades informales puede
aparecer tanto como un elemento dinamizador de
la economia que como una estrategia para enfren-
tar situaciones de crisis econémica y social, es de-
cir, como estrategia de supervivencia.

Ubicacion de la transformacion
de la lana en el sector informal

En el conjunto de actividades manufactureras que
comprende la transformacién de la lana es necesa-
rio fundamentar, antes de su descripcién, porque
puede caracterizarse algunas como propias del sec-
tor informal. Los trabajos de Portes y Castells
(Portes 1983, 1986, Portes y Castells, 1989) pro-
porcionaron elementos para caracterizar activida-
des econémicas como informales, en ellos se sefia-
la como rasgo bdsico comiin: *“todas ellas operan
sobre la base de trabajo no protegido y por lo tan-
to, de menor costo que las cubiertas por contrato”.
También interesa tener en cuenta que se desarro-
llan “en un medio social, legal, en que actividades
similares se encuentran reguladas”.

En la transformacién de la lana estas caracteris-
ticas se encuentran presentes especialmente en em-
presas que producen tejido de punto (a mano y a
maquina). Dichos procesos requieren una utiliza-
cién intensiva de mano de obra y ella es provista
por tejedoras a domicilio, en su mayor parte no de-
claradas ni protegidas por beneficios sociales y pa-
gas por debajo de lo que reciben trabajadores regu-
lados en los mismos procesos.

Indudablemente las empresas que emplean tra-
bajo informal (de las que poseemos algtin tipo de
informacién) presentan una existencia legal como
firmas ya que aparecen en los distintos registros
del Estado, algunas estan afiliadas a las asociacio-
nes empresanales y gran parte de ellas —en la me-
dida que exportan— pasan también por el control
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de calidad de sus productos (woolmark y wool-
blend dados por el Sccretariado Uruguayo de la
Lana, suL). Esto no suponc ncgar la existencia de
empresas cuya situacién cs, en todos los sentidos,
informal, no solo que emplcan trabajo informal si-
no que lo ¢s su existencia como firmas. Los objeti-
vos de nuestra investigacién no se oricntaban cspe-
cialmente a hacer un relevamicnto exhaustivo de
las actividades informales aunquc sc intenté rele-
varlas a partir de los locales de comercializacion.
De todas formas, pucde suponcrse que su inciden-
cia cn la produccién es minima, quc su existencia
no ¢s permancnte y que comercializan principal-
mente en mercados locales.

Descripcion del universo y de la muestra

En primer lugar nos referiremos al proceso produc-
tivo que realizan las cmpresas que incluimos cn ¢l
sector informal, ¢l interés de esta descripcién no
solo se reficre al conocimicnto del tipo de trabajo
(que detallaremos posteriormente) sino también, a
la necesidad de precisar qué poblacién abarca
nuestra informacién, tanto respecto al nimero de
empresas como al nimero de trabajadores.

De las 202 cmpresas relevadas manufacturando
lana (1988), 123 empresas aparccen en los distin-
tos registros realizando tejido de punto y ¢l 67% de
ellas se sabe adem4s que la procesan en forma ma-
nual o a miquina. 35 empresas rcalizan tejido de
punto a méquina y 43 tejido de punto a mano, las §
restantes realizan ambos procesos. La mayoria de
las empresas que realizan tcjido manual son coope-
rativas (26), pcro son las que comprenden relativa-
mente menor nimero de wrabajadores (30% de tra-
bajadorcs en estc proceso). A partir de esta
informacién, complementada con la aportada por
cmpresarios y tejedoras entrevistados, se puecde
afirmar con mucha certeza que las empresas no
cooperativas que se dedican prioritariamente al te-
Jido de punto a mano utilizan trabajo informal.

A partir del universo relevado de empresas se se-
lecciond una mucstra cstadisticamente tenicndo en
cuenta su tamafio (nimero de trabajadores registra-
dos) ya que esta informacién, aunque imprecisa, era
mas abarcativa que el tipo de proceso productivo
que realizan (ademas cra dificil conocer previamen-
te como se distribuian los procesos segiin las empre-
sas con mayor grado de precisién). En la muestra
aparccen 16 empresas que emplcan mano de obra
domiciliaria y todas ellas realizan tejido de punto a

mano y S empresas que también la emplcan y se de-
dican también a tcjido a miquina (1).

Esta informacién nos indica que nuecstra mues-
tra es representativa de las empresas que realizan
tejido de punto a mano y emplean trabajo domici-
liario, en cambio no considera las situaciones disi-
miles que sc dan en ¢l caso del tejido de punto a
mdquina. En este caso pucde ser mayor ¢l nimero
dc empresas existentes que emplean trabajo domi-
ciliario.

La informacién brindada por las tejedoras cn-
trevistadas (que no sc corresponde con la muestra
de empresas) confirma el hecho de que se dedican
prioritariamente a tejido de punto manual.

Segin la informacién brindada por los cmpre-
sarios, las empresas incluidas en la muestra em-
plean un nimero muy alto de las tejedoras (2742)
y en relacién al nimero estimado dec trabajadores
que realizan tejido de punto a mano constituyen el
71%. Es nccesario sefialar también que segun la in-
formacién aportada por las tejedoras entrevistadas
no aparcce como un fenémeno comuin el hecho de
que tejan para mis dc una empresa que ocupe tra-
bajo informal. O sca quc, si bien el mercado de tra-
bajo informal se extiende a casi todo ¢l territorio
nacional y tiene carécter irregular (ya que la de-
manda de produccién varia estacionalmente) pucde
suponcrse que ticne su nicho de obtencién de ma-
no de obra. Nuestro rclevamiento logré acceder a
tejedoras cn algunas zonas del tcrritorio nacional,
principalmente, en el norte del pais (Salto y Pay-
sandd), en Montevidco y departamentos cercanos a
la capital (Caneloncs, San José, Florida y Colonia)
y cn la zona del sur-cste (Maldonado) (155 tejedo-
ras entrevistadas).

La informacién relevada por los cuestionarios
aplicados a los empresarios permite describir las
unidades empresariales que emplean trabajo infor-
mal. En cambio, la encucsta a la muestra de tejedo-
ras nos permite solo describir las caracteristicas del
universo de tcjedoras pero no en relacién con las
empresas, ya que la dificultad para contactar a las
tcjedoras hizo imposible que se seleccionara la
muestra a partir de las tejedoras que trabajaban pa-
ra cada empresa. El resultado de llegar a las tejedo-
ras a partir de informantes calificados y no de los
empresarios hizo que no se ubicaran tejedoras de
algunas empresas de la muestra y que se encuen-

1. Una de dichas empresas se conoce que emplea trabajo do-
miciliario por infornacién de informantes calificados.
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tren sobrerrepresentadas algunas empresas grandes
y medianas (2).

A partir de esta informacién describiremos las
unidades empresariales, las relaciones de produc-
cién que se generan, las relaciones de dichas uni-
dades con otras empresas y su ubicacién en el mer-
cado. El objetivo es, entonces, analizar como la
infoninalidad caracteriza tanto las relaciones labo-
rales como las relaciones entre empresas.

1.  Descripcion de las unidades empresariales

Si observamos el tamafo de las empresas cn la
muestra tanto segin el nimero de trabajadores tra-
bajando en el local como segun el nimero de teje-
doras a domicilio, se puedcn anotar algunas carac-
teristicas interesantes. Teniendo en cuenta el
criterio de tamafio que se utilizd en la investiga-
cién para estratificar el conjunto de empresas texti-
les laneras (chicas: hasta 50 trabajadores, media-
nas: de S1 a 400 y grandes: més de 400) puede
verse que las empresas que utilizan trabajo infor-
mal se encuentran en todos los estratos si bien pre-
dominan entre las medianas (10 empresas media-
nas en 16 redes de tejido de punto a mano). Las
dos empresas en el estrato de las grandes no sélo
se caracterizan por ser las que emplean maés trabajo
informal (43% de las tejedoras relcvadas) sino por
ser las que tienen mayor nimero de trabajadores en
el local. En las empresas medianas (que varian en-
tre 6@ y 300 tejedoras) es donde el peso del trabajo
informal es més alto. En las empresas chicas es
donde la relacién tejedoras—trabajadores en el local
es més baja y también el nimero de tcjedoras por
empresa (entre 2 'y 7).

Como hicimos referencia anteriormente, todas
las empresas realizan tejido de punto a mano y la
mayoria como unico proceso. Este proceso (al
igual que el tejido de punto a miquina) es el que se
encuentra mis cercano a la confeccién, ya que a

2. Se trabajé a partir de dos muestras: una muesira se cons-
truy6 habiéndose relevado el universo de empresas textiles
laneras, sc estratific6 segtin el tamario de las empresas y se
entrevistd en cada empresa a un o més empresarios (direc-
tivos o cargos altos) aplicéndoles un cuestionario con pre-
guntas mayoritariamente cerradas con una duracién de
aproximadamente una hora. Con la informacién dada por
los empresarios respecto al nimero de trabajadores, se ela-
bor6 una segunda muestra de trabajadores a quienes sc en-
trevist6 aplicando dos cuecstionarios que parcialmente se
correspandian con las preguntas hechas a los empresarios,
con canacterfsticas similares y con una duracién de aproxi-
madamente media hora. Uno de dichos cuestionarios con-
templaba la situacién de las tejedoras a domicilio.

partir de un insumo elaborado (el hilo de lana) re-
alizan productos terminados (buzos, bufandas, go-
rros, guantes, etc.) que van directamente al merca-
do consumidor. Por un lado, las caracteristicas
mismas del proceso, la realizacién de prendas teji-
das, hace posible que se descentralice en miiltiples
unidades domiciliarias. Aun en los casos que ade-
mds del tejido se realicen bordados o aplicaciones
en las prendas, nada impide técnicamente la parce-
lacién de estos trabajos. Por otro lado, el caricter
zafral de estas actividades, como se ha sefalado
para otras manufacturas (por ejemplo calzado) fa-
vorece el trabajo descentralizado y domiciliario.
Esta organizacion facilita el ajustarse flexiblemen-
te a las fluctuaciones de la demanda de los produc-
tos, a la variacién de productos (de lana y de otras
fibras) y, en general, a las fluctuaciones del merca-
do, en especial en este caso en que la produccién
estd sujeta a una insercién mas o menos marginal
en el mercado intermacional.

El hecho que este carécter zafral no es excep-
cional puede constatarse en el hecho de que 15 de
las 16 empresas también producen prendas tejidas
a mano de algoddn, que se alternan segun las esta-
ciones y no hay variacién si el destino es el merca-
do intemo como el extemmo.

Las fechas de fundacién de las empresas, tal
como aparecen en el cuadro I muestran que su sur-
gimiento se correspondié con una situacién econé-
mica del pais que las favorecia (tal como se ha in-
dicado previamente) y ademis su orientacién al
mercado extermo fue apoyada por las medidas del
gobiemno que buscaron la proteccién de las nuevas
exponaciones. El 88% de las empresas fueron fun-
dadas a partir del afio 1972, lo que muestra que es
una modalidad de organizacién empresanal recien-
te en el pais, por 1o menos en lo que tiene que ver
con la transformacién de 1a lana.

Se relevé también informacién sobre las varia-
ciones en el nimero de trabajadores en un periodo
de tres aftos (1986 a 1988) y esto mostré que, se-
gun la opinién de los empresarios, ese nimero se

Cuadro |
Fechas de fundacidn de las empresas
Afios Numero de %
empresas
1980-86 8 50
1972-78 6 38
Antes 1970 2 12

Fuente: Encuesta de empresarios, PIA, I.CS.
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Cuadro ll
Empresas segun variacién en el numero de
trabajadores
Relaclon Relacion
1988-86 1988-87
Aumento 6 38% 7 44%
Igual num. 6 38% 7 44%
Disminucion 3 18% 2 12%
No corresp. 1 6% 0

Fuente: Encuesta de empresarios, PIA, I.C.S.

mantuvo igual en seis empresas comparando el ni-
mero de trabajadores en 1986 y 1988, y en 7, com-
parando 1987 y 1988, pero también en 6 y 7 em-
presas el nimero de trabajadores aumenté. Ambos
datos resultan positivos al caracterizar la gestién
de estas empresas especialmente si se tiene en
cuenta la disminucién de puestos de trabajo que se
dio en otras empresas del sector (cuadro II).

Si se tiene en cuenta no solo el numero de tra-
bajadores sino el volumen (medido en kilos de la-
na manufacturada) de produccién de las empresas,
solo considerando su produccién en lana, también
se dan diferencias importantes entre ellas.

El cuadro II1 muestra la distribucién de las em-
presas segun el volumen de produccién facturado.
Si bien en el caso del tejido de punto el producto
son las prendas, se tomé en cuenta esta medida pa-
ra unificar este proceso con otros textiles.

Interesa sefialar que dos empresas tienen un vo-
lumen de produccién que corresponde al 40% del
total de lo producido, y las cinco con mayor pro-
duccién realizan el 66% del volumen total produci-
do en 1988.

Para caracterizar estas empresas se tuvo en
cuenta también algunas caracteristicas de la activi-
dad empresarial, asf por ejemplo, si habfan incor-
porado alguna innovacién en el proceso productivo
y su opinién sobre los resultados de la incorpora-
cién de dichas innovaciones. Todos los empresa-
rios manifiestan haber incorporado, en los afios
1986-88, innovaciones en el disefio de las prendas.
En el caso de 9 empresas opinan también que di-

Cuadro il
Empresas segun volumen de lana facturada (1988)

Hasta 1000 k. 3 empresas (300 a 750 k.)
De 1001 a 10.000 8 empresas

Mas de 10.000 5 empresas (10.500 a 40.736)
Fuente: Encuesta de empresanios, PIA, L.C.S.

chas innovaciones tuvieron resultados positivos
respecto al aumento de cantidad, calidad y gama
de productos o algunos de estos aspectos; 7 empre-
sarios, en cambio, opinan que no ha habido modifi-
caciones. Esto nos permite afirmar el caricter rela-
tivamente dindmico de los empresarios en
rcferencia a la innovacién y a la adecuacién a las
exigencias de la demanda. Esta innovacién tam-
bién estd respondiendo directamente a las exigen-
cias de la demanda, si bien podemos afirmarlo ex-
presamente para una de las empresas grandes en
que los disefios son demandados directamente por
fax desde los Estados Unidos y dicha demanda im-
pide la venta de los productos a otros clientes fuera
y dentro del pais durante 3 afios, quiz4s esta moda-
lidad tenga un alcance mayor.

Caracterlsticas de los empresarios y tejedoras

En la mayoria de las empresas existc un solo empre-
sario y como maximo llegan a ues, s¢ distribuyen
por igual segun el sexo, el 63% tiene menos de 45
afios y ha alcanzado un nivel de educacién universi-
tana (completa o incompleta). Estas caracteristicas
personales estan indicando que no se trata de perso-
nas en una situacién marginal en la sociedad.

En el caso de las tejedoras se tuvieron en cuenta
algunas caracteristicas personales al igual que aspec-
tos que proporcionan informacién sobre el perfil la-
boral. El 97% son mujeres, el 80% tiene més de 30
afios y el 75% son casadas. E1 93% indica que el tra-
bajo de tcjedora es al que dedica més horas al dia. El
80% no ha logrado completar el ciclo de ensefianza
sccundaria (general o técnica), lo que se ve agravado
por el alto porcentaje de edad avanzada (40% tiene
51 aflos y més). Tal como lo muestran estos datos el
tcjido de punto aparece como una (area eminente-
mente femenina y propia de las amas de casa. Se tra-
ta ambién de una poblacién con reducidas posibili-
dades de acceso a una situacién mas favorable en el
mercado dcl trabajo, fundamentalmente por su nivel
educativo y su edad.

Si bien son bajos los porcentajes de aquellas
que indican que el trabajo en el sector textil es una
actividad familiar (el 21% menciona a la madre y
el 17% menciona hermanas trabajando en el sec-
tor), el 87% tiene més de tres afios trabajando co-
mo tejedora y muchas lo hacfan previamente a
practicarlo como trabajo remunerado (45% de 3 a
10 afios de tejedoras y 42% més de 10 afios). Al
preguntarlcs *“;Cémo aprendié su trabajo?”, el
81% responde que lo aprendi6 con familiarcs (ma-
dres, hermanas, parientes cercanos), amigos o ve-
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Cuadro IV
Actividad laboral de las tejedoras

Continuidad 15 -10%
en el sector textil *
Variacion de trabajos ** 99 - 64%
Primer trabajo 41 —26%
155
Fuente: Encuesta de trabajadores, PIA, L.C.S., 1989.
¥ Uno, algunos o todos los trabajos anteriores en el sector
L Uno o todos los trabejos anteriores en otro sector.

cinos, solas y en la escuela; mientras que el 19% lo
aprendié en cursos de tejido y en el lugar de traba-
jo.

Estos datos nos muestran que las tejedoras con
historia laboral en el sector textil son una minoria
(10%). Los mayores porcentajes de quicnes traba-
jaron anteriormente en el sector textil se encuen-
tran en los tramos de edad entre 25 y 40 afios. El
porcentaje de aquellas que trabajan por primera
vez como tejedoras y tienen hasta 24 afios (58%)
se aleja notoriamente de los otros tramos de edad.
Pareceria entonces que esta se presenté como una
posibilidad de trabajo para mujeres jévenes que
entraron por primera vez en el mercado de trabajo,
o para mujeres de mediana edad o de edad avanza-
da que tenian principalmente experiencia laboral
en otras ramas.

2. Relaciones de producci6n

En esta parte del trabajo interesa describir la forma
en que se organizan las relaciones laborales, las fun-
ciones que cumplen los distintos actores en la reali-
zacién de las tareas, la opinién de las tejedoras res-
pecto a su trabajo y la imagen que ha construido de
las relaciones laborales. En la fuerza de trabajo em-
pleada por las empresas pueden distinguirse situa-
ciones seglin las tareas que realicen, la de quienes
realizan las prendas (tejedoras, bordadoras), la de
quienes se ocupan de la organizacién, conexién y
control (jefas, supervisoras, revisadoras) y la de
quienes realizan tareas de terminacién de las prendas
(terminadoras, confeccionistas, reparadoras). Los
que realizan los dos tiltimos tipos de tareas trabajan
total o parcialmente en el local de la empresa. Entre
ellos se encuentran la mayoria de los que tienen una
situacién laboral formal (se encuentran en una situa-
cién contractual y les pagan algunos beneficios).
Los supervisores y revisadores y los mismos
empresarios son los que controlan la calidad del
producto y el rendimiento de los trabajadores. Pero

tanto los empresarios como las tejedoras sefialan
mayoritariamente que son los empresarios quienes
realizan ese control. Las jefas transmiten a las teje-
doras el disefio de las prendas, entregan la cantidad
de lana imprescindible para su realizacién, se ocu-
pan del almacenaje de la lana y prendas y son, mu-
chas veces, las que envian las prendas a Montevi-
deo (cuando son producidas en otras zonas).

Se autoidentifican como organizadoras de las
tejedoras y éstas las perciben como empleadas de
una empresa cuyas sefias, a veces, desconocen.

Hemos entrevistado a 129 productoras (tejedo-
ras y bordadoras), 14 supervisoras o coordinadoras
y 12 jefas de grupo. Interesa comparar algunos as-
pectos de la situacién laboral de la poblacién estu-
diada y el caso de las supervisoras. El 79% de las
entrevistadas indica trabajar para una sola empresa
y el mismo porcentaje de respuestas se da para las
supervisoras. En cambio, hay una diferencia sciia-
lable entre el resto de la poblacién y las superviso-
ras al responder a la pregunta si alterna el trabajo
para una empresa con periodos de trabajo inde-
pendiente, el 14% de las supervisoras responde
afirmativamente mientras que solo el 8% del con-
junto de la muestra. Respecto a beneficios como
salario vacacional y aguinaldo, las supervisoras es-
tdn en una situacién favorecida en comparacién a
las jefas y a las productoras (el 43% recibe agui-
naldo frente al 12% del conjunto de la poblacién y
ninguna jefa; el 79% recibe salario vacacional,
porcentaje similar presentan las jefas, mientras que
lo recibe el 51% de la poblacién).

Las respuestas de las tejedoras (excluyendo su-
pervisoras y jefas muestra que el 83% trabaja sola,
el 14% ayuda o es ayudada por familiares habitual-
mente 0 a veces, solo se presenta un caso que res-
ponde trabajar con socias. Un alto porcentaje de te-
jedoras también indica que no ha ayudado ni ha
sido ayudada por otras para mejorar las prendas.
De estos datos puede concluirse que la tarea es
fundamentalmente individual, que la realizan alter-
n4ndose con las tareas domésticas y que, rara vez,
se da comunicacién entre tejedoras, de la misma o
de distintas empresas. Desde luego, tampoco existe
ningun tipo de organizacién gremial ni entre teje-
doras ni entre trabajadoras que tengan un contacto
m4s directo y frecuente con la empresa.

La informacién referida a salarios no resulta
confiable en el sentido de comparar la situacién de
las distintas categorias de trabajadoras; sin embargo,
puede afirmarse que la gran mayoria de tejedoras
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Cuadro V
Opinidn sobre cambio de trabajo
Opinién Trabajo deseado
Favorable 64 41% Otro en la misma empresa 65 42%
Contraria 88 57% Uno en otra empresa textil 89 57%
Ns/Nc 3 2% Ns/Nc 1 1%
155 100 155 100

Fuente: Encuesta de Trabajadores, P.I.A., L.C.S., 1989.

Cuadro VI

Opinién sobre cambio de trabajo segun categoria
Categoria Op. favorable Op. contrarla Ns/Nc T.

Supervisora 1 17% 3 3% 0 14
Jetas 8 13% 4 5% 0 12
Tejedoras 45 70% 81 92% 3 129
T, 64 100% 88 100% 3 155

Fuente: Encuesta de Trabajadores, P1.A., 1.C.S., 1989

son pagas por debajo del salario minimo nacional, y
el 96% es pago teniendo en cuenta el rendimiento
por pieza. Esta informacién permite afinmar la exist-
encia de una situacién de explotacién que las tejedo-
ras no tienen posibilidad de alterar. Por ello, interesa
conocer también cual es la percepcién de las propias
tejedoras de su situacién laboral y como opinan so-
bre las relaciones laborales en la empresa.

El 57% de las tcjedoras manifiestan no descar
cambiar su trabajo y del 41% que desea cambiarlo
¢l 81% indica como razén principal obtener una
mayor remuneracién. Sin embargo, al preguntarsc-
les qué nuevo tipo de trabajo buscarian, frente a las
alternativas de ser trabajador independiente o de
trabajar como empleado publico o privado, la ma-
yoria indica como preferencia mantenerse en el
sector textil cambiando el cargo o trabajando en
otra empresa. Esta es una respuesta excepcional
entre los trabajadores de distintos tipos de empre-
sas de sector textil lanero. De aquellas que no de-
sean buscar un nuevo trabajo, el menor porcentaje
(13%) da como razén que en las actuales circuns-
tancias no puede conseguir un trabajo mcjor.

Puede afirmarse cierta asociacién entre la in-
tencién de buscar trabajo y las distintas categorias
(supervisoras, jefas y tejedoras), el 92% de las que
prefieren permanecer en su trabajo son tejedoras, y
esa es la opinién que predomina entre las tejedo-
ras. En cambio, entre las que prefieren cambiar, la
opinién que predomina en ese sentido es la de las
supervisoras.

Planteada la circunstancia actual de falta de tra-

bajo en la industria textil, el 81% de las tejedoras
opina que esto no afecta su situacién laboral y que
no pueden quedar sin trabajo. Ante la pregunta de
qué cambiaria primero en rclacién con su trabajo si
pudiera hacerlo, el 58% responde que cambiaria
las condiciones dc trabajo y el 33% que no cam-
biaria nada.

Por lo tanto, la informacién resciada indica
una percepcién positiva de su situacién laboral y
una evaluacién favorable de la estabilidad de su
trabajo. No aparece como central la evaluacién de
dificultades en la oferta de trabajo, ni que la situa-
cién de la actividad pueda poner en peligro la ubi-
cacién laboral, por el contrario plantcan mayorita-
riamente la posibilidad de mejorar su ubicacién en
las mismas actividades.

Esta percepcién de la situacién laboral lleva a
preguntarse sobre las opiniones de las tejedoras re-
feridas a como se representan la empresa. En esc
sentido el cuestionario planteaba dos preguntas:
por un lado, se hacian dos afirmaciones (3) segun
las cuales las tejedoras iban a expresar su imagen
de la empresa, y por otro, ubicaban las distintas ca-
tegorias de trabajadores de las que tenian conoci-
miento seguin las consideraran més cercanas a su
situacién o a la de los empresarios. El 88% de las
respuestas indica como mds adecuada a su imagen

3. “Planteadas las siguientes afirmaciones, icuél cree Ud.
que es la mis correcta? En la empresa somos un gran equi-
po. solamente nos dividen las funciones. En la empresa
siempre nos encontramos, por un lado los trabajadores y

por otro, los patrones”.
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de la empresa la afirmacién que representa diferen-
ciados a trabajadores y empresarios, y solo el 6%
no responde la pregunta. Al ubicar las categorias
de trabajadores, 1a mayoria considera a superviso-
res y revisadores cercanos a los propietarios (83%
respecto a supervisores y 74% respecto a revisado-
res), en cambio considera a las jefas cercanas a su
situacién (61%). En esta pregunta el porcentaje de
los que nos responden es mayor que en la referida
alaempresa (10%).

A partir de los datos obtenidos puede concluir-
se que en el caso de las tejedoras de punto a domi-
cilio se dauna situacién de explotacién de la fuer-
za de trabajo que implica discriminar situaciones
laborales a partir del género y la edad. También es
necesario seiialar que la caracterizacién de activi-
dades formales e informales supone considerar un
conjunto de relaciones entre empresarios y trabaja-
dores ——como las que hemos mencionado en el ca-
so de supervisores, jefas y tejedoras— heterogé-
neas y donde la frontera entre trabajo formal e
informal se vuelve confusa.

Ademads, cuando se tienen en cuenta las opinio-
nes e imigenes de las tejedoras la situacién de ex-
plotacién parece confundirse con una situacién de
complicidad. Por un lado, las tejedoras manifiestan
percibir la divisiéon de empresarios y trabajadores
como opuestos en la empresa y, por otro, expresan
un conformismo con su situacién laboral que no pa-
rece surgir de considerar su trabajo, s6lo, como un
medio de subsistencia al no tener otras alternativas
mejores en el mercado de trabajo, ya que esta opi-
nién es manifestada por un porcentaje muy bajo.

3.  Relacion entre las empresas
y ubicacién en el mercado

La organizacién de las empresas textiles laneras ha
seguido, en las dos iltimas décadas, diversos pro-
cesos de descentralizacién. Los datos recogidos
muestran que el 70% de las 56 empresas entrevis-
tadas realizan algin tipo de subcontratacién en sus
procesos productivos. Si observamos la relacién
subcontratantes—subcontratados encontramos que
18 empresas se encuentran en la situacién de sub-
contratadas. Los datos no permiten estudiar en pro-
fundidad las caracteristicas de estas relaciones en
todos los casos, pero igualmente podemos sacar al-
gunas conclusiones teniendo en cuenta el tamafio y
los procesos por los que son subcontratados.

Asi puede encontrarse formas de subcontrata-
cién horizontal en que empresas subcontratan otras

empresas para la realizacién de algunos procesos.
La subordinacién en esta relacién puede sefialarse
porque, provéase 0 no materia prima por el sub-
contratante, la contratacién de un proceso predeter-
mina el precio y el destino del producto (se en-
cuentra principalmente en la manufactura de tops).

Estas modalidades de organizacién, aunque no
pueden incluirse en el sector informal, tal como lo
hemos definido, muestran, al igual que las que estu-
diamos en este trabajo, la diversidad de estrategias
de acumulacién que s¢ han dado al agotarse la etapa
de sustitucién de importaciones y como respucsta a
la crisis econémica que ha afectado a la industria
manufacturera. La descentralizacién de actividades
ha sido, por lo tanto, una de las modalidades empre-
sariales seguida en lugar de continuarse con empre-
sas grandes de organizacién vertical que manufactu-
raban un ndmero creciente de procesos de
transformacién de la lana (del lavado al tejido de
punto) tal como fue la tendencia original.

Dada la abrumadora mayoria de pequefios esta-
blecimientos que ha caracterizado a la industria
textil uruguaya, como en general a toda la manu-
factura, y dado el proceso anteriormente descripto,
podia suponerse que se encontrara presente tam-
bién en la industria textil lanera formas de subcon-
tratacién vertical, para flexibilizar la estrategia de
las grandes empresas y para mantenerse en el mer-
cado, por lo menos, por parte de las pequefias. Sin
embargo, los datos no sustentan esta tendencia co-
mo predominante (solo 6 empresas se encuentran
en la situacién de ser subcontratadas a la vez que
son subcontratantes).

En la bibliografia, muchas veces no aparecen
precisa y univocamente definidos los conceptos de
subcontratacién, sistemas de “putting out work” y
cuentapropistas, lo que dificulta una conceptuali-
zacién precisa de las empresas que estudiamos.
Considero, sin embargo, que en el caso del tejido
de punto no puede hablarse de subcontratacién
vertical ya que predominantemente no se dan rela-
ciones entre empresas.

La situacién de las empresas que estudiamos
podrfa asimilarse a la que Lourdes Beneria (Portes,
1989) describe como subcontratacién vertical me-
diada, por la existencia de un mediador entre las
actividades formales e informales, que se ocupa
del transporte, almacenaje de materiales y produc-
tos y de la supervisién indirecta. Estas serian indu-
dablemente las actividades de jefas y supervisoras
en las redes de tejedoras, pero no hay empresas
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Cuadro VIl
Ubicacién de las redes en el mercado
Volumen
Mercado N2 emp. % fa :t::: do* %
Solo extern. 8 50 75.836 54
Int.-extern. 6 35 53.780 38
Soloint. 2 15 11.638 8
16 141.254

Fuente: Encuesta de empresanos, PIA, ICS, 19188.
hd Kilos de lana.

que realicen estas funciones para otras, por lo que
tampoco puede definirselas como empresas de me-
diacién. Solo dos empresas se encuentran en la si-
tuacién de ser subcontratadas y a la vez subcontra-
tar trabajadoras a domicilio, el resto de las redes
subcontrata directamente trabajadores manuales a
domicilio. Entonces, podemos concluir, que en el
tejido de punto la tendencia no ha sido la creacién
de redes de empresas de subcontratacién vertical,
sino la predominancia de empresas medianas orga-
nizadas como redes de tejedoras a domicilio, o ha
seguido la modalidad de asociaciones de coopera-
tivas.

Estas redes de tejedoras tienen como actividad
central 1a comercializacién de prendas tejidas y no
han buscado ni la realizacién de proceso adiciona-
les, como podria ser el hilado que le proporciona
su principal insumo. En esto se diferencia de otras
empresas formales (como por ejemplo, algunas
empresas de tejido de punto a miquina que inclu-
yen la manufactura del hilo) y aun de las coopera-
tivas que mayoritariamente también realizan tejido
de punto a mano. Aunque es informacién insufi-
ciente, la relacién subcontratantes—subcontratados
hace suponer que scan las redes quienes subcontra-
tan algunas de las empresas que procesan hilo de
lana (6 empresas aparecen subcontratadas en este
proceso) ya que son las principales consumidoras.
Pero igualmente podria plantearse la relacién de
subcontratacién en el caso de empresas “familia-
res”, que por relaciones familiares entre empresa-
rios su produccién est4 determinada por una firma
ubicada en los Estados Unidos. En otros casos no
es tan clara la determinacién de los productos por
consumidores ubicados en el extranjero, por lo que
se puede hablar de nichos de consumidores, pero
no hay elementos suficientes para afirmar que se
llega a establecer una relacién de subcontratacién.

La competencia a las redes de tejedoras son
principalmente las cooperativas. Si bien estas dlti-
mas se encuentran subrrepresentadas en nuestra

muestra lo que no permite compararlas, distintos
elementos permiten sefialar la existencia de com-

petencia. No solo la realizacién del mismo proceso |

productivo sino también el hecho que algunas
—como las de Manos del Uruguay— integran or-
ganizaciones de segundo grado lo que les ha facili-
tado acceder al mercado internacional y han expe-
rimentado un gran dinamismo tanto en la
innovacién de disefios como en las formas de in-
sercién en el mercado extemo.

Lo sefialado anteriormente hace necesario refe-
rirse més detalladamente a la ubicacién de las re-
des de tejedoras en el mercado.

Como lo muestra el cuadro vII el 50% de las
empresas colocan sus productos exclusivamente en
el mercado exteno y eso ha representado el 54%
de la materia prima facturada en 1988. El otro 50%
también coloca mayoritariamente su produccién en
el exterior. Por lo tanto, la demanda del mercado
extemo es determinante en este proceso.

Si observamos el destino de los productos en el
mercado externo tal como se detalla en el cuadro
VI, vemos que este es principalmente los Estados
Unidos.

Esta prioridad no se da solo porque es el pais al
que exportan mayor nimero de empresas, sino
también porque los empresarios lo sefialan como
primer destino en mayor proporcién (71% de las
redes que exportan).

Cuadro Vill
Destino de los productos facturados
y numero de empresas

Destino 1ro. 2do. 3ro. T
Estados Unidos 10 2 0 12
Europa 3 3 1 7
Asia 1 1 0 2
Brasil 0 2 0 2
Canada 0 2 2 4
No corresp. — 4 11
No exporta 2 2 2

16 16 16

Fuente: Encuesta de empresarios, ibid.
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Hay que considerar también que al preguntAr-
seles a los empresarios sobre la estrategia de co-
mercializacién que han seguido para insertar sus
productos en el mercado, el 56% responde que lo
ha hecho recurriendo a su clientela fija o por me-
dio de contactos personales. Estas respuestas estan
indicando también la informalidad del relaciona-
miento de estas empresas con los mercados de las
economias avanzadas, aunque como lo sefialamos
previamente seria necesaria mayor informacién pa-
ra conocer su alcance y caricter.

Conclusiones

El aumento de las actividades informales en Uru-
guay, como lo muestra la fecha de fundacién de la
mayoria de las empresas consideradas, est4 rela-
cionado con la crisis econémica de larga duracién
del pais, que se ha reflejado en las bajas tasas de
inversién (especialmente en la industria manufac-
turera), en el aumento del desempleo y en la baja
de los salanos. Es indudable, sin embargo, que en
el caso que estudiamos se dan situaciones diferen-
ciales. Si bien las tejedoras pueden llegar al trabajo
informal como una estrategia de subsistencia, esta
no es la situacién de la mayoria de los empresarios
de empresas medianas y grandes de tejido de punto
a mano (redes). Entre estos ultimos es donde se
dan los casos de empresarios mis innovadores res-
pecto a la forma de insertarse en el mercado exter-
no y de mantenerse relacionado a él.

Aunque el sector textil lanero estuvo orientado,
desde sus origenes, hacia el mercado extemno, en
las dos dltimas décadas ha experimentado la diver-
sificacién de productos exportados. El tejido de
punto a mano, si bien sigue siendo minoritario res-
pecto a las exportaciones de lana del pais, ha mani-
festado un dinamismo y crecimiento considerables.
El fenémeno de descentralizacién de las activida-
des industriales ha presentado diversas formas en
la industria textil lanera, pero ninguna parece haber
permitido la acumulacién de capital con bajo costo
de inversién como la subcontratacién de tejedoras
a domicilio. Esto ha sido posible por la articula-
cién heterogénea de empresas formales, estrecha-
mente vinculadas por contactos personales con fir-
mas de los pafses de economfa avanzadas y fuerza
de trabajo informal. Esta organizacién parece res-
ponder al “interés de reducir costos laborales™ y al
“impacto de la competencia intemacional”,

El fenémeno de las redes de tejedoras no pre-
senta la caracteristica de pequefias empresas que

tengan la situacién de subcontratistas de otras em-
presas grandes. No se trata de casos de subcontra-
tacién horizontal ni vertical (salvo algunos casos
excepcionales en que se constituirian en mediado-
ras). Se convirtieron por distintas situaciones parti-
culares, ya que no hubo apoyo de organismos pu-
blicos en ese sentido, en exportadoras. Esta misma
*“omisién” por parte del estado y “‘desconocimien-
to” por parte de las organizaciones sindicales favo-
recié que no se tuvieran en cuenta, generalmente,
requerimientos legales o sociales de las actividades
formales. Es probable que en este sentido se haya
dado una evolucién por la que las redes més “visi-
ble” adoptaron crecientemente criterios de formali-
dad en las relaciones laborales.

La situacién del trabajo informal puede inter-
pretarse por un lado como un criterio regresivo de
organizacién de la fuerza de trabajo; sin embargo,
otros aspectos de las redes parecerian indicar que
esta es una de las formas posibles de desarrollo
econdinico para paises de reducida poblacién co-
mo Uruguay, en que las empresas informalizando-
se tienen la posibilidad de llegar a nichos especifi-
cos del mercado internacional.
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