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RESUMEN

En contexto del cspacio publico de la ciudad de Montevideo y sus ofertas de entretenimiento
intantil, se encuentra el espacio de conocimiento lidico y recreativo La Ciudad de los
Chicos. Unico en la capital por sus caracteristicas, fue inaugurado a fines de 2007 en
Montevideo Shopping Center, reproduciendo una ciudad real a escala, en la quc nifios y
ninas de cntre 3 y 12 anos de edad, mediante multiples actividades lidicas, jueguan a “ser
grandes™ familiarizandose con diferentes roles y practicas de la vida cotidiana adulta desde

la experiencia.

Esta investigacion se propone describir las caracteristicas del escenario social presentado
por La Ciudad de los Chicos, y estudiar la construccion y el aprendizaje de las nifias y ninos
a través de su experiencia en ese espacio, mediante el ejercicio de roles que habitualmente

desempeiian los adultos en el mundo real, considerando una perspectiva de géncro.

Interesa estudiar este espacio como ambito de socializacidn y educacion, insumo en la
tormacion de los sujetos como personas, ya que, a wravés de este juego, nifas y ninos sc
aproximan al mundo laboral, la responsabilidad ciudadana, ctc., propios del mundo adulto.
En este sentido, el estudio de la mini ciudad, concierne como reproductora de la sociedad cn

la que estamos sumidos actualmente, en la cual se construyen sujetos.

Para cumplir los objetivos propuestos, se realizaron observaciones de diferentes espacios de
La Ciudad dc los Chicos, considerados de importancia socioldgica, en su dinamica,
actividades e intcracciones generadas en torno al desempeno de roles. Las observaciones se¢
complementaron con entrevistas a padres, nios y ninas, ¢ informantes caliticados

vinculados a La Ciudad de los Chicos.

A modo de sintesis de los hallazgos de la investigacion se destaca que La Ciudad de los
Chicos cs una burbuja, dentro dec la burbuja del Centro Comercial. Y como tal, aun siendo
una abstraccion respecto de la ciudad rcal, transparenta las reglas del mundo real, sca en

rclacion al modelo capitalista o en relacion a los estereotipos de géncro.

Palabras claves: Educacion, socializacion, interaccion, identidad, sentido prictico, juego de rol,

géncro. mercado. espacio pseudo- publico.
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ABSTRACT

According to the context of the public spaces in Montevideo city and its ofters related to
childhood entertainment we can find La Ciudad de los Chicos, a spacc of playtul and
recreational knowledge. This place is the only one in the capital with this characteristics, it
was opencd at the end of 2007 in Montevideo Shopping Center, recreating a real city in
scale, where girls and boys between 3 and 12 yecars old, using multiple playtul activitics,
play to be “older pcople™ familiarizing with differcnt roles and cveryday tasks of adulthood

by experiencing it.

This investigation plans to describe the characteristics of the social scenario presented in La
Ciudad de los Chicos, and studying the construction and the learning process of the girls and
boys through their experience in that place, through the roleplay that normally are carricd by

adults in the real world considering the genre perspective.

[t interests to study this place as a social and educational field, an input in the formation of
the subjects as people because through this game girls and boys are closer to the working
world, citizen responsibility, etc. regarding the adults’ world. In this sense, the study of the
mini city concerns as a retlect of the society that we are actually living, werc subjects are

made.

To meet the objectives proposed, many observations were made in difterent parts of La
Ciudad de los Chicos, considered ot sociological importance, in their dynamics, activities
and interactions generated around the roleplays. The observations were accompanicd with

intervicws to parents, boys and girls, and qualiticd pcople related to La Ciudad de los Chicos.

Summarizing the findings of the investigation, it is noted that La Ciudad de los Chicos is a
bubble within thc Mall's bubble. And as such, being an abstraction trom the real city, it
transpires the rules of the real world, whether in relation to the capitalist model or relating

to gender stercotypes.

Key words: education, socialization, interaction, identity, practical sense, roleplay, genre, market,

pseudo-public space.



La ciudad no es solo un organismo que sobre la prictica demuestra su funcionalidad, es
ademas un texto muy complejo, una eseritura colectiva en la que se puede leer la cultura
de quienes la habitan, las huellas que han dejado sus moradores y los diferentes sentidos
gue va construyendo la dinamica social. Es un texto historico construido por un niimero
indetinido de sujetos que da cuenta de las interacciones y de las luchas por la
construccion social del sentido. En ella son significantes tanto sus espacios, calles,
cdificaciones o en general los objetos que forman el paisaje urbano, como las practicas
que realizan los sujetos que la habitan, los usos, la circulacion, los itinerarios y el
comportamiento de sus habitantes (Medina Cano, 1998, p. 61).
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INTRODUCCION

El presente trabajo profundiza los hallazgos obtenidos en cl marco del Taller Central de
Investigacion Juventud, Violencia y Ciudadania donde se propone abordar como objeto de
estudio el espacio de La Ciudad de los Chicos, como propuesta de entretenimiento publico

intantil de la Ciudad de Montevideo.

Este espacio fue inaugurado en Montevideo Shopping Center en diciembre de 2007. En
2.500 m? dispuestos en tres plantas, se reproduce una ciudad real a escala, en la quc nifios y
ninas, se aproximan desde la experiencia, a difcrentes roles y practicas de la vida cotidiana
adulta, mientras distrutan de un momento de csparcimiento. A estos efectos, se les
dispensan: billetes, tarjetas de crédito y una cuenta de banco ficticias, entre otros elementos
que sirven a la dramatizacion; ellos administran, pagan por los servicios recibidos y son

remunerados por su “trabajo como protesionales™.

Esta propucsta cxiste cn otras partes del mundo bajo franquicia de Kidzania México S.A .,
desde sceptiembre de 1999, cuando se inauguro por primera vez La Ciudad de los Nifos en
el Centro Comercial Santa Fe. En 2008, junto a su internacionalizacion, se modifico el
nombre a KidZania, que signitica Tierra de Ninos. En los anos siguientes el concepto se
expandio a otros lugares del mundo, existiendo actualmente 15 parques en distintos paises

del mundo, con tendencia a seguir propagandose.’

La propuesta se enfoca en el aspecto social del desempernio de roles, pautas de convivencia,
valores y estereotipos sociales. Es una propuesta innovadora, no por la tematica del juego de
rol o dramatizacion, sino por cl contexto en el que se desarrolla. Existe en ella unarcgulacion
del juego. que reproduce una ciudad “real™ a escala desde los parametros del templo del
consumo, lo que hace que detras del apclativo ““ciudad” se encierre el mundo utdpico que

presenta el centro comercial.

En consecuencia, si bien la familia continta manteniendo un rol protagdénico en la
socializacion y contormacion de la identidad de los sujetos, existen otros espacios que han

adquirido, progresivamente este papel, de forma inmediata a clla: es el caso de los medios

' La informacion sobre el antecedente de Kidzania fue extraida de: http://kidzania.cl/~kidzania/?page id=8&3
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de comunicacidn y la publicidad. La Ciudad de los Chicos, de acuerdo a su propuesta y
tinalidad, puede considerarse un espacio socializador. Ahora bien, dicho espacio, cs refle jo
de la 16gica de consumo en la cual vivimos inmersos actualmente, lo que es consccucncia
del grado de reproduccion dc la realidad presentada por La Ciudad de los Chicos, con sus
caracteristicas particulares, naturalizandolas a través del juego. Sobre todo, teniendo
presente que las nifas y nifios de entre 7 y 12 anos de edad —ultimos arios de la franja etaria
estudiada (de 3 a 12 aros de edad)—, son quicnes mayor recepcion tienen a los signos que
les son transmitidos desde el exterior, y se presume que cn este sentido son los mas

influenciados.

El problema de investigacion se inscribe en como los sujetos sc construyen y se torman en
tanto personas, miembros de la sociedad. Con csta perspectiva, se aborda el espacio de La
Ciudad de los Chicos como ambito de socializacion y cducacion, entendiendo que el jucgo
constituye un buen vchiculo para el aprendizaje de nifias y ninos. En particular, esta
propuesta de entrctenimiento, de juego dramatico, introduce a nifios y ninas a la realidad
cotidiana adulta, social y ciudadana, al tamiliarizarlos con el mundo laboral, las normas y
los valores socialmente aceptados, las responsabilidades e incluso los estercotipos de género.
Los sujetos quc participan de los jucgos y las actividades, se encuentran atravesando su
primera o scgunda tfase de socializacion, lo quc hace sustancial obscrvar como los

aprendizajes adquiridos en cste escenario, pueden ser incorporados a la vida real o cotidiana.

El objetivo central de esta investigacion es describir las caracteristicas del cscenario social
presentado por La Ciudad de los Chicos; y estudiar la construccion y el aprendizaje de las
ninas y ninos, a través de su experiencia en ese espacio mcdiante el ejercicio de roles
habitualmente desempenados por los adultos en ¢l mundo real, considerando una perspectiva
de género, a fin de analizar cl efecto de participar de este tipo de simulacro como medio de

aprendizaje sobre la vida real.

El objeto de estudio, resulta innovador ya que ecn Uruguay no existen antecedentes directos
de los objetivos planteados a nivel socioldgico, aunque existen trabajos ¢ investigaciones
que delincan algunos aspectos abordados aqui, pero desde otros enfoques y/ o con otros

objctivos.



Esta investigacion pretende ser un aporte critico y reflexivo al conocimiento cientifico para
las ciencias sociales, respecto a la importancia del juego en la formacion de identidad, y en
particular la repercusion del juego de rol en la reproduccion o no de los estereotipos de
género. A su vez, posibilita cvaluar la pertinencia social de este tipo dc emprendimiento, a
través del conocimiento dc la percepcion que tiencn sus usuarios, para identificar los
aspectos positivos y negativos del lugar, que colaboren en una eventual potenciacion de los

primeros.

El disciio metodologico seleccionado procurd ser de tipo tlexible, con base en el paradigima
cualitativo. Esta metodologia permitid lograr los propositos planteados: explorar, indagar,
describir y comprender el objeto de estudio. Y tacilitd una aproximacion tehaciente de la
experiencia de los involucrados respecto al espacio sin mtervenir en ¢l desarrollo normal de
los tendmenos que alli ocurren, para que la comprension y posterior interpretacion de los
datos recabados tuese lo mas precisa posible. Los datos fueron primarios, recolectados a

través de dos técnicas: la entrevista y la observacion.

A tin de oricntar al lector, cl texto se organiza cn scis capitulos. El primer capitulo define el
objcto de estudio contextualizandolo dentro de las alternativas de entretenimicnto que ofrece
el espacio publico de la Ciudad de Montevideo y enmarcandolo particularmente en el
Shopping Center. A su vez, sc determinan los objetivos, general y especificos, de la
investigacion. En el segundo y tercero se exponen los conceptos tcoricos y antecedentes que
respaldan y sirven de insumo para el desarrollo de la misma. En el cuarto se presentan las
decisiones metodoldogicas en torno a la ejecucion del trabajo de campo. En el quinto se
enscnan y analizan los resultados de la investigacion. Y en el sexto y Gltimo capitulo se
cxponen las reflexiones tinales, concluyentes respecto de los hallazgos, como resultado de

la investigacion, proyectando algunas potenciales lineas de investigacion a tuturo.



I. CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

Nuestra relacion con el medio ambiente es simbdlica, sus significados varian culturalmentc
de acuerdo a como lo pensamos, habitamos y nos vinculamos con él. A suvez, la forma en
que nos reclacionamos socialmente y como aprovechamos, distribuimos y cuidamos el

espacio a lo largo del tiempo, genera diversos cambios en nuestro habitat.

En estas lineas se realiza un viaje por la Ciudad de Montevideo: producto fisico, politico y
cultural complejo, caracterizado en nuestro imaginario como concentracion de poblacion y
de actividades, mezcla social y funcional, lugar de encuentro, intercambio y cultura. Ciudad
de lugares y no sélo como espacio de flujos. Patrimonio colectivo en el que tramas, editicios
y monumentos se combinan con recuerdos, sentimientos y momentos comunitarios, (Borja
y Muxi, 2000) al tiempo que espacio ludico, donde los montcvideanos nacen, crecen y
adoptan pautas sociales y culturales. Ante esto, se recorren y observan las propuestas de

paseo para nifios que ella ofece, en su espacio publico. (Anexos J y K)

La ciudad se manifiesta en la red de espacios piblicos. Reflexionar sobre csa red es hacerlo
sobre el modo de habitar, construir y representar la ciudad. (Vasquez Rocca, 2007). El
espacio publico es espacio colectivo, escenario de la interaccion social cotidiana (Hernando
Navarro, 2012). En €l, el libre acceso es un derecho legal, no existe derecho de admision y
el comportamiento de los usuarios esta regido por el codigo civil, pues son de propiedad
estatal (Maza Gutiérrez, s.t.). Empero, no es sicmpre su naturalcza politico juridica lo que
los define, sino el ser producto de uso social. La dinamica de la ciudad y el comportamiento
de la gente pueden crear espacios publicos que juridicamente no lo son: espacios residuales,
abandonados, o de propiedad privada y uso publico como los centros comerciales (Borja, y

Muxi, 2000).

El espacio publico es simbolico: donde sc construye identidad e imaginarios sociales, donde
se represcnta la sociedad y es representado por clla. Es simbidtico: de integracion social, y
alteridad, dondc las rclaciones se diversitican y la diferencia sc respeta mediante la inclusion,
cl encuentro y la tolerancia. Constituye un espacio de todos. Un espacio de intercambio de

bienes, servicios, informacion y comunicacion (Carrion M, 2007). Ademas, es el lugar de la



accion, opuesto al trabajo y a la residencia, un lugar de exposicion, visibilidad o anonimato

(Maza Gutiérrez, s.I").

Recorriendo al espacio publico, se encuentran sitios concurridos por la familia: las plazas,
los parques, la Rambla de Montevideo y sus playas, entre otros. Todos ellos se caracterizan
por ser abiertos, primando el contacto directo con la con la naturaleza, donde se puede
concurrir a jugar, descansar, dedicar tiempo a la lectura, tomar mate, realizar picnics, hacer

ejercicio tisico, o simplemente, como lugar de encuentro.

Se pucde citar como ejemplo, la Plaza Juan Pedro Fabini, el Parque Liber Seregni o el Parquc
Lineal sobre la Costanera Sur del Arroyo Miguelete. En la primera, el mayor encanto
consiste en la apreciacion del paisaje conformado por una tuente central (que incluye el
Monumento al Entrevero), flores y artefactos decorativos, etc. La scgunda, que consta de un
sector infantil, con juegos de hierro; modulos para realizar ejercicio fisico saludable; cancha
de deportes en equipo; y pista de patin y bicicleta, utilizado por jovenes. En la tercera, pueden
practicarse deportes o realizarse ejercicio tisico saludable/integrativo. Detras de estos
espacios cxiste una identidad barrial que conecta a los vecinos del mismo, con cl espacio

publico mediante su apropiacion.

Otro cjemplo lo constituyen espacios como el Roscdal del Prado y la Rambla de Montevideo.
Mientras que en el entorno del primero puede practicase capoeira y acrobacia en tela, en la
Rambla y sus playas se pueden contemplar hermosos atardeceres a un paso del mar, jugar
en la arena, o rodar por las lomas de césped de alrededor. En estos espacios también se

pueden practicar deportes o realizar ejercicio tisico saludable.

Montevidco posee numerosos parques, pudiéndose citar: el Parque Jos¢ Batllc y Ordofiez
(llamado también Parque Batlle y anteriormente Parque de los Aliados), El Prado, Parque
Villa Biarritz y el Parque Rivera. En los primeros, la propuesta infantil es similar: el Parque
Batlle posce castillo inflable, trampolin, tren, ponis, juegos mecanicos y cachilas; el Parque
Prado, tiene pasco en carreta, jeeps, lancha y juegos mecanicos; en ¢l Parque Villa Biarritz
los ninos circulan en bicicleta o patin y los jovenes andan con sus patinetas; mientras que en
cl Parque Rivera se pucde almorzar en los parrilleros, mesas y bancos de hormigdn, con vista
al lago y sus aves acuaticas. Todos incluyen una plaza de juegos para ninos y modulos de

ejercicio tisico saludable ¢ inclusivo.
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Otros espacios al aire libre tienen funcionamientos y requisitos de uso distintos: en el Parque
Rodd, un parque de diversiones con juegos mecdanicos se combina con la rambla
montevideana y un Museo Botanico; el Zooldgico Municipal de Villa Dolores expone
multiples cspecics animales entre ellos, mamiferos, aves y reptiles. En ambos escenarios
debe pagarse para usar las instalaciones y los servicios gastronomicos. Mientras tanto, la
variedad de plantas, peces, caminos y su decoracion estilo oriental hacen del Jardin Japonés
ubicado a los fondos del Museo Blanes un sitio atractivo para recorrer y fotografiar, con
estricta normativa para transitarlo. En este punto, se aseme ja al Jardin Botanico del Prado:
un espacio de exploracion de plantas (acuaticas, silvestres, medicinales), un invernadero y
un museo/libreria. La Rural del Prado, por su parte, es interactiva solo en momentos

particulares del aino, como Semana de Turismo y vacaciones de invierno y primavera.

[gualmente pueden visitarse espacios publicos de cardcter cerrado: el Planetario Agr.
German Barbato busca interactuar con el ptiblico mediante cl estimulo pregunta-respuesta,
permitiendo conocer nucstra galaxia en protundidad. Entre tanto, las ofcrtas de Ciencia Viva
y Espacio Ciencia (LATU) se basan en la exposicion interactiva y ludica de experimentos
“cientificos™ a ser comprobados por cl plblico. Ambas alternativas son ampliamente
disfrutadas por toda la familia, incentivando el espiritu critico y la curiosidad. Como los
cspacios publicos abiertos, los cerrados también tienen una mecanica especial: horarios
delimitados, propuestas ciclicas y contextualizadas a acontecimientos especiticos (fechas

patrias o vacaciones), como es el caso de los museos, cines y teatros.

Con el correr del tiempo los espacios publicos se han modificado, pues la construccion de
ciudad se explicaria por el fendomeno socioldgico del miedo (Bru y Vicente, 2005). La
percepeion y manipulacion del peligro por parte de los Medios Masivos de Comunicacion
crcan una cultura de miedo, que en conjunto con la sociedad de consumo (confort mediante),
ayudan a comprender la diversidad de comportamicntos, vida cotidiana, cxpresiones
culturales y proyectos urbanisticos, entorno a la ciudad (Tomé Fernandez, 2005). Es decir,
intervienen cn la transformacion del espacio urbano, estableciendo nuevas formas de

interaccion y conformacion de comunidades (Rodriguez Chumillas, 2005).

En consccuencia, aparccen los espacios privatizados: nueva ciudad donde las
infraestructuras de comunicacion fracturan el territorio y atomizan las relaciones sociales,

las interrumpen mediante muros fisicos y simbdlicos, conformando una patologia



comunicativa (Rodriguez Chumillas,2005); constituyendo una manifestacion de agorafohiu.
Este concepto (Borja y Muxi, 2000), retiere a la degradacion de los espacios publicos
integradores y productores, a la vez que abiertos para todos. Ubica en nichos de personalidad
prefabricada a los distintos individuos y scctores sociales: polarizando (Rodriguez
Chumillas, 2005) e higienizando la sociedad (Borja y Muxi, 2000), ante la necesidad de

scpararse del otro diferente, social, economica y culturalmente (Rodriguez Chumillas, 2005).

Los Shopping Centers son un ejemplo de espacios pseudo-publicos o privatizados, también
denominados como los nuevos “espacios publicos™ de los ricos, que comenzaron a proliferar
a fines de los 80's (Rodriguez Chumillas, 2005). En América Latina el shopping mall es
ejemplo y metafora del neolibecralismo y la globalizacion o como penetracion de la cultura
estadounidense (Pérez, Salcedo y Caceres, 2012). Montevideo Shopping, inaugurado en
1985, es pionero en Uruguay, seguido en 1994 por Portones Shopping, Punta Carretas

Shopping, Tres Cruces Shopping, y mas recientemente, Nuevocentro Shopping, en 2013.

Los centros comerciales atienden las nuevas necesidades y demandas de la poblacion
dctinidas por ciertos cambios cn la sociedad actual: incorporacion de la mujer al mercado
laboral, aumento de la capacidad adquisitiva, incremento de la importancia social del
consumo y aumento del indice de motorizacion. Por eso, gozan de horarios amplios
facilitando la compra en horarios no laborales; ticnen accesibilidad con vehiculo privado y
reuncn en un Gnico recinto variedad de productos y servicios permitiéndole al comprador

ahorrar tiempo y ganar comodidad (Suau Sanchez y Font Casaseca, 2005).

Ahora bicn, su titularidad privada (con derecho de admision) y su orientacion comercial,
dificultan su adaptacion al cambio, perdiendo la oportunidad de que la historia y las multiples
actividades puedan modelarlos, mientras que cn el caso del espacio publico con
caracteristicas plurifuncionales, esta limitacion desaparece. Pero, la mayor diferencia sc
halla en la accesibilidad temporal, que en los centros comerciales sc limita al ticmpo

permitido para mantener dicha actividad (Suau Sanchez y Font Casaseca, 2005).

Segun cstos autores, los centros comerciales responden a tres procesos generadores de
soledad acentuados cn los ultimos ticmpos para incrementar los rendimicntos economicos.
Cl primero, uniformes en su contenido como cn su continente. El segundo, anonimos, pucs,

si bien se aprecian gran cantidad de relaciones sociales, éstas son menos ricas, diversas y



mezcladas que, en el espacio publico tradicional, teniendo como razoén de ser el consumo de
bienes y ocio. Por este motivo, segun Bauman (2004) constituyen espacios publicos que se
apartan del modelo ideal de espacio civil, pues, instan a la accion y no a la interaccion, que
de no ser breve y superficial distraeria mente y cuerpo de la tarea prevista: consumir
(pasatiempo absoluta e irremediablemente individual). Y el tercero, los centros comerciales
son mccanizados en su acceso y tuncionamiento interior: nuestros recorridos interiores son
teledirigidos, domesticandonos sin que seamos conscientes. Apuntan a regular su imagen y
atraer clientes mediante el control de las actividades, por lo que, la espontaneidad de los

comportamientos ciudadanos cs climinada.

Estar en cl Shopping es “*estar en otra parte™, cs la sensacion de ser transportado a otro mundo
(Bauman, 2004). Aqui, “todo esta previsto’™; reduce la ciudad a un mundo privado,
suspendido en el tiempo, que atrac a sus visitantes con promesas de bienestar. Fusionando
confort-belleza-eticacia le ofrece al ciudadano la paz, la armonia y las condiciones
materiales de la telicidad que la ciudad andrquica le niega. £l amparo de sus "ciclos" ofrece
un espacio protegido contra ruidos, aire contaminado, inseguridad exterior y mal tiempo:
son una “*burbuja de cristal”, un mundo artificial pastcurizado de las bacterias “del realismo
ambicntal”, un medio aséptico para pascar e ir de compras. Un espacio donde ¢l mundo real
no cntra: puro de miserias, pobrcza, deterioro de los espacios publicos, violencia exterior,

decepcion y trustracion (Medina Cano, 1998).

El centro comercial permite un juego simultdneo de intercambios y distinciones. De un lado,
en su interior ¢l consumo fuinciona como «un sistema de integracion y de comunicacion»
—una comunidad de iguales en palabras de Bauman— que tavorece la sociabilidad de sus
integrantes. De otro, como forma de diferenciacidn social y distincion simbolica entre los
grupos (Medina Cano, 1998). Complementando csta perspectiva, scgun Roberto Samar
(2014), «ser es tener los objetos». Este mensaje que proponc el sistema dominante de
alcanzar la felicidad a través de objctos, nos sumerge a todos por igual en un circulo de deseo
permanente de consumo. Asi, en la sociedad actual consumir es ¢l tinico camino hacia la
inclusion social:  «consumo, lucgo cxisto», pucs, asi definimos nuestra identidad,
diterenciandonos de otros. Entonces, quien no puede acceder a ese bien, «no es». Cabe
destacar en este contexto, el papel dominante de la publicidad, la que detine el «deber ser»
y los caminos 16gicos a recorrer para lograr csa felicidad, siendo los centros comerciales los
espacios que por excelencia materializan dicho proceso (Pérez Roa, 2007). Estas ideas se

)



reflejan en los slogans de los Shoppings de la Ciudad de Montevideo: “"Entenderte es estar
mas cerca. Date el gusto™ (Portones); “Es hoy™ (Nuevocentro); “Todo lo que puedas

imaginar” (Montevideo) e “"llumind tu dia” (Punta Carretas).

Los centros comerciales capitalinos, en ese mundo utopico que despliegan, ofrecen
propuestas de entretenimiento para ninos: Mundo Cartoon (Nuevocentro), Plav Land
(Portones) y Play Time (Punta Carretas). Se trata de espacios electrdnicos, tecnologicos
—video juegos, tcjo electronico, maquinas para bailar, calesitas, maquinas dispensadoras de
premios, pool, entre otras— de poca destreza manual o corporal y casi nula interaccion del
nino con sus pares y el entorno. La relacion es esencialmente con la maquina electronica.
Mundo Cartoon suma el atractivo de pelotas gigantes, inflables y camas elasticas. En los
Shoppings hay ademas cines y espacios lidicos dentro de restaurantes (Mc Donald’s, La
Pasiva y El Mundo dec la Pizza), cuya finalidad es fundamentalmente proporcionar
tranquilidad del adulto entreteniendo al nino mediante otro adulto “"cuirdador™ responsable.
Aqui la propuesta es sencilla: pcloteros, laberintos y toboganes. Incluso algunos, detinen un

espacio para dibujar y colorear con materiales dispensados alli.

Concretamente en ¢l segundo nivel del Montevideo Shopping, 1a propuestade La Ciudad de
los Chicos sc alcja del estandar. Aqui, se invita a ninas y ninos a jugar a “scr grandes™ en el

contexto deunamini ciudad, regida dentro de los parametros de la logica actual de consumo.

La ciudad y su espacio publico, al igual que el Shopping y La Ciudad de los Chicos. pueden
oficiar para el individuo tanto de lugares como de no lugares, ya que cualquiera de ellos, se
construyen mediante relaciones con el espacio. Algunos, son considerados /ugares porque
constituyen una referencia para las personas, al proveerlas de certczas, haciéndolas sentirse
identiticadas como parte de cllos, desde la satisfaccion. Mientras que otras personas, no
logran identificarsc con estos, encontrandolos ajenos y situandolos como no lugares. Por
estc motivo, Augé (1992), destaca que un lugar y un no lugar, nunca cxisten bajo una forma
pura, uno poscc siempre aspectos del otro y viceversa, por cso habla de «polaridades talsas».
Sin embargo, cl autor caracteriza particularmente a los no lugares como aquellos sitios en
los que sc esta de paso. Este beneficio que ofrece la sobre-modernidad, remarca la idea de

los espacios efimeros, de no identidad, no relacionales ni histéricos.

En los no lugares, existe una atomizacion, una invasion del espacio por el texto, que suprime
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y suplanta, la expresion y comunicacion oral de y entre las personas. Ademas, representan a
las personas “morales™ o instituciones que se simbolizan o explicitan tras los mensajes
publicitarios del paisaje. Las intcrpelaciones que emanan de estos sitios, apuntan simultanea

¢ indiferentemente a cada uno de nosotros. (Maldonado Garay, 2011)

Asimismo, en estos espacios se materializan y predominan relaciones econdmicas. Las
relaciones sociales se hacen mas expeditas, porque los individuos se pierden a si mismos, al
alejarse de sus propias motivaciones e identidades para cumplir y apropiarse de una serie de
identidades y roles para las cuales estan alli. Asi, la ciudad se construye, como espacio de

clientela antes que de sujetos sociales (Maldonado Garay, 2011).

Una persona puede hacer uso de estos espacios desde su identidad anonima, sin que se lo
reconozca por su individualidad, vaciandolo de sentido de pertencncia. Solo podra escapar
del anonimato cuando demucstre su inocencia descubriendo su identidad personal,
confundiéndose lucgo, otra vez, entre la muchedumbre o masa unitforme (Maldonado Garay,
2011). De esta manera, segin Augé (1992), se reatirma a los no lugares «con los gestos del

comercio de ‘oficio mudo’» (p. 84), donde sc buscan otros rcgistros de! ser humano.

Es deccir, los no lugares, propician la individualidad solitaria en un accionar
despersonalizado. Cada individuo se sittia al lado de otro, en una soledad sin aislamiento:
una soledad colectiva. Retiere a una identidad comunitaria, pero ya no desde la pertenencia
y las relactones sociales atectivas, sino desde el rol que alli cumplen, ligado a la soledad, a
la individualidad, al anonimato de lo colectivo. Estos espacios reflejan lo paraddjica que se
vuelve la vida y ¢l comportamiento individual y social en el contexto actual, resumido en:

tan lejos los unos de los otros, pero a la vez tan cerca (Maldonado Garay, 2011).

Por tltimo, los no lugares no dan cabida a la historia. Aqui reina el ticmpo presente, lo
inmediato, la urgencia, el hoy. Esto no significa que desaparezca la historia cn cuanto a
clementos sociales y estructurales. De hecho, la aparicion de estos espacios, se vincula
historicamente, al modo de produccion capitalista y la generacion de plusvalia. Sin embargo,
no fueron crcados para tener experiencias mas alla de la identidad que ellos mismos
imponen, como clientes o pasajeros. Por lo tanto, la que desaparcce. es aquella historia
relacionada al sujeto. Los espacios son vividos como estd permitido segtin las normas del no

lugar, lo que los convierte en centros de poder y control social (Maldonado Garay, 2011).

I



Ante la gama de propuestas de esparcimiento infantiles en la Ciudad de Montevideo, se
selecciona como objeto de estudio La Ciudad de los Chicos porque, por una parte, se
diferencia de otros espacios que podrian calificarse como recreativo-educativos a través del
contacto con aspectos de la naturaleza y la ciencia (Jardin Botdnico, Zoologico de Villa
Dolores, Parque Lecoq, Espacio-Ciencia y Planetario). Por otra parte, se aleja de lo ofrecido
por los otros shoppings, pues se enfoca en el aspecto social: desempeno de roles, pautas y
estereotipos, existiendo una regulacion del juego que reproduce una ciudad “real™ a escala
desde los parametros de la logica de consumo, lo quc hace que detras del apelativo ciudad
se encierre el mundo utdpico que presenta cl centro comercial como templo de consumo.

Estas caracteristicas hacen de La Ciudad de los Chicos un espacio unico en Montevideo.

El objetivo central de la presente investigacion es, mas alla de los aspectos Iludicos y
recreativos, describir las caracteristicas del escenario social presentado por La Ciudad de los
Chicos; y estudiar la construccion y el aprendizaje de las nifias y nifos a través de su
experiencia en ese espacio, mediante el ejercicio de roles que habitualmente desempetian los

adultos en el mundo real, considerando una perspectiva de género.

Los objetivos especiticos son: conocer la percepcion de los nifios frente al espacio y la
percepeidn del personal respecto del lugar en que trabajan; describir la relacion de los nifos
con sus pares y con los adultos que trabajan alli; describir la relacion de los nifos con los
juegos y las actividades propuestas para resenar los elementos del espacio que llaman la
atencion de quienes participan, asi como los que pasan desapercibidos; evaluar el grado de
reproduccion de La Ciudad respecto a la vida cotidiana; detectar la incidencia que podria
tener este espacio recreativo en la tormacion o educacion de los chicos, identificando los
diterentes aprendizajes incorporados por cllos; y tinalmente, identificar y comparar los

aspectos que refiercn a estereotipos de género diferenciales o igualitarios.

Las preguntas a las cuales sc intentd aproximar una respuesta en el marco de esta
investigacion fueron: ;Cuales son las caracteristicas del escenario social presentado por La
Ciudad de los Chicos? ;De qué modo se construyen y aprenden los roles en La Ciudad de
acuerdo a una perspectiva de género? ;Incide de algun modo en la tormacion/cducacion de
los chicos este espacio recreativo? ;(De qué torma? y ;Como se conjugan dentro de La

Ciudad de los Chicos, el ocio, el juego, el consumo, la seguridad y el espacio semi-publico?



[I. MARCO REFERENCIAL

I1. 1. Entre la estructura y el sujeto: las estrategias practicas

Se considera que el objeto de estudio es reproductor de las estructuras sociales, las cuales
son trasmitidas a los nifios y ninas a través del juego aproximandolos a un modo particular

de ver el mundo, y sirviéndoles como base para sus comportamientos futuros.

Bourdieu (2007) detine habitus como «sistema de disposiciones duraderas y transferibles
[...]» (p.86), es decir, orientaciones, actitudes, maneras de ver el mundo. que siendo
adquiridas previamente colaboran en la definicidon y direccion de las acciones o practicas
futuras. Seguido a esto, el autor define a las estructuras estructuradas como externas,
independientes al individuo y que conforman las condiciones objetivas en las cuales el
individuo desarrolla su existencia. s decir, interioriza esas condiciones objetivas, para

subjetivar la accion.

Esas estructuras estructuradas cstan «[...| predispuestas para tuncionar como cstructuras
estructurantes [ ... ]» (p. 86) influenciando al individuo sin mediacion alguna, por lo que todos
los individuos se¢ comportarian dc forma sunilar. Sin embargo, los individuos poseen un
espacio de libertad (dentro de un marco de disposiciones limitado por aquellas que
interiorizo). Por lo tanto, las practicas varian en un marco tinito de posibilidades. Las
disposiciones son «[...]los principios generadores y organizadores de practicas y
representaciones [...]» (p.86). Son el principio de la accion. Y si bien esas disposiciones
estableceran la disposicion a la interaccion, no la determinaran directamente, sino que, a

partir dc cllas, ¢l individuo podra desarrollar diferentes practicas concretas.

Asi, el concepto de estructura estructurada se vincula con el proceso de interiorizacion de lo
cxterno; mientras que ¢l concepto de estructura estructurante refiere al proceso de la
exteriorizacion de lo interno. Lo interno se vuelve externo, cuando ¢l habitus (estructura
interiorizada) determina la accion (practica concreta que sc exterioriza). Entonces, entre

estructura y accion media cl habitus.

Bourdieu plantea que individuo, interioriza la matriz, las estructuras, las condiciones

objetivas de existencia, las regularidades del comportamiento (o sea, disposiciones
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duraderas). Estas estructuras estan «[...] objetivamente “reguladas™ y “regulares™ sin ser
paranada el producto de la obediencia a determinadas reglas [...]» (p.86). Es decir, presentan
regularidades que se transmiten, e influyen en las conductas individuales. pero no signitica
que sean una regla. Mas que obediencia a reglas se dan regularidades de comportamiento,

regularidades de conducta.

La presencia de regularidades que expresan estructuras similares posibilita un orden en la
sociedad. Los individuos estan programados a partir del habitus y esto implica que la accion
no sea azarosa ni totalmentc libre: cs la cstructura objetiva que se incorpora como

disposicion, de alli que pueda ser analizada.

Para el autor, si bien los individuos son racionales, lo mas importante no es este tipo de
racionalidad a Fines, sino la racionalidad practica, que define como: «[...] estar
objetivamente adaptadas a su meta sin suponer el proposito consciente de ciertos fines ni del
dominio explicito dc las operaciones necesarias para alcanzarlos [...]» (p. 86) Aqui, cstan
presentes dos conceptos importantes para Bourdieu: las estrategias y la racionalidad practica.
Los individuos, mas que estrategias conscientes para obtencr sus objetivos, desarrollan en el
dia a dia, estrategias de racionalidad practicas, silenciosas, no necesariamentc conscientes, a

través dc las cuales buscan obtener determinadas finalidadcs.

Las prdcticas, «[...] estan colectivamente orquestadas sin ser el producto de la accion
organizada de un director de orquesta [...]» (p. 86). Esto significa que determinado grupo
va a desarrollar una practica en comin, de acuerdo a una regularidad de comportamiento,
como gustos, orientaciones, maneras similares de ver el mundo, no como producto de un
acuerdo colectivo explicito o de alguien que organice, sino como truto del sistema de
disposiciones duraderas o habitus. ParaBourdicu, las formas de la estructura no son externas,
sino que cstan incorporadas como disposiciones estables, durables en el individuo. Por ello,
dira que no hay que ver solo al individuo constreniido por la estructura, sino también
visualizarlo desarrollando acciones y estrategias, generando praclicas que permiten
transtormar la estructura (aunque limitadas por las disposiciones duraderas que interiorizo).

De csta manera, el autor concilia las neccsidades con la libertad.



[1. 2. Interaccion, significacion y apropiacion de los objetos de nuestro mundo

El concepto de interaccion, atraviesa en multiples sentidos los objetivos de la investigacion.
Por cllo, se consideran las premisas desarrolladas por Blumer (1982), quien establece que:
el individuo orienta sus actos hacia las cosas (todo lo que puede percibir en su mundo:
objetos fisicos, personas, instituciones, ideales) en funcion de lo que estas significan para él;
y agrega que, la fuente del significado es fruto de un proceso de interaccion entre los
individuos. Esos signiticados se manipulan y moditican através de un proceso interpretativo

quc las personas desarrollan al enfrentarse a las cosas.

Es decir, en una primera etapa, el individuo interactiia consigo mismo en un proceso social
interiorizado, en el cual se auto indica cudles son las cosas que tienen significado para él. Y
en una segunda etapa, manipula los significados de las cosas en funcién de la situacion,
teniendo en cuenta los actos ajenos al momento de realizar su accion e indicar al otro la
forma en que debe interpretarlo; de csta forma, logra que sus actividades encajen con las de

los demas y construye su propia conducta.

Para los seres humanos los mundos se componen de objetos que son producto de la
interaccion simbolica. Un objeto es todo aqucllo que puede ser seiialado, indicado, referido
(ya sea tisico, social o abstracto). Como parte de la corriente del Interaccionismo simbdlico,
Blumer plantea, que la naturaleza de un objeto consiste en el significado que este encierre
para la persona. Ese significado, determina el modo en el cual dicha persona vc al objeto, la
forma en la que csta dispucsto a actuar y a hablar sobre €l. Los objetos fisicos son simbolos
que implican significados, segun la perspectiva del individuo. Un mismo objeto puede tener
distintos significados segun el individuo que lo perciba, lo que esta relacionado al modo en

cl cual esc objeto le tfue definido por los otros en la interaccion.

En sintesis, el contexto en el que vivimos, se compone exclusivamente de objctos. Estos
deben ser considerados creaciones o productos sociales, porque surgen en un proceso de
definicion e interpretacion, en un intercambio cntre agentes. En ese intercambio, los agentes
moditican, sustentan y forman los objctos de su mundo para otorgarles un signiticado. Por
lo tanto, los actos del individuo, se moditican conforme a los cambios en su mundo de
objetos. Blumer plantea que, para entender los actos de las personas es necesario conocer los

objetos que componen su mundo.



La perspectiva de Gottinan (1933), en relacion a sus conceptos de fachada y actuacion
permiten entender el objeto de estudio como escenario de actuacion y apropiacion de los
objetos. La actuacion «es toda actividad de un individuo que tiene lugar durante un periodo
senalado por su presencia continua ante un conjunto particular de observadores y posee cierta

influencia sobre ellos» (Gottman, 1933, p.33). La fachada es

la parte de la actuacion del individuo quc funciona regularmente en unmodo general y
prefijado, a fin de definir la situacion con respecto a aquellos que observan dicha
actuacion [...]. Es la dotacidon expresiva de tipo corriente cmpleada intencional o
inconscientemente por el individuo durante su actuacion. (Gottman, 1933, pp.33-34)

Goftiman distingue dos partes de la tachada: el medio y el conjunto de dotaciones de signos.
El medio —mobiliario, decorado. equipos, y transformado escénico— proporciona el
escenario y la utileria para el flujo de accion humana que se desarrolla ante, dentro y sobre
¢l. Mientras que el conjunto de dotaciones de signos, pueden ser considerados como propios
por los actuantes durante breves periodos. El escenario de actuacion (el medio) no constituye

s0lo eso, sino también un vehiculo de aprendizaje.

La fachada personal, dice Goftinan, contiene elementos intimamente ligados al actuante, que
lo siguen donde quicra que vaya (insignias de cargo o rango, vestido, sexo, cdad,
caracteristicas raciales, pautas de lenguaje, cxpresiones faciales o gestos corporales).
Algunos de los vehiculos trasmisores de signos son para el individuo relativamente tijos y

otros, en cambio, son maviles o transitorios, pudiendo variar durante la actuacion.

Segin el autor, los estimulos que componen la tachada personal se dividen en apariencia 'y
modales. La apariencia es un estimulo que interviene al momento de informar acerca del
status del actuante y del estado ritual temporario del individuo. Los modales informian acerca
del rol de interaccion que el actuante espera desempenar en la situacion que se advierta. Se

espera que entre ambos estimulos exista cierta coherencia.

[L. 3. Una alianza cntre dos conceptos: socializacion y educacion.

El objeto dec investigacion, es considerado un dmbhito educativo, pedagogico. En
consccuencia, representa un lugar de socializacion relativa a diversos aspectos de la vida
cotidiana. A continuacion, se csbozan algunas lincas tcoricas para comprender como sc

entienden aqui estos términos.
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Charlot (1997/ 2006), le da al sujeto una importancia relevante. Entre otras cosas, plantea
que la criatura, como ser social y para conformarse como tal, tiene la necesidad de aprender,
de apropiarse de diversos saberes asequibles en su mundo —lugares, ob jetos, personas,
portadores de saber—, y, para ello, debe cstar abierto a él. El nino, como sujeto, tiene su
propia historia; es un ser singular, que actua sobre el mundo, dandole sentido al mundo y a

las experiencias que vive en él, a su historia y a su relacion con otros.

No hay sujcto de saber, y no hay saber mas que dentro de una cierta relacion con el
mundo, que resulta ser al mismo tiempo y por lo mismo una relacion con el saber. Esta
relacion con el mundo es también relacion consigo mismo y relacion con los otros.
Implica una forma de actividad, {...] una relacion con el lenguaje y una relacion con el
ticmpo (Charlot, 1997/2006, p. 72).

En la postura de Charlot —similar a la de Berger y Luckmann— el hombre cs la tnica
criatura que nace incompleta, mientras que a los otros animales les alcanza con el instinto
innato para estar completos. EI hombre *no es nada” en su origen, nace “esbozado”. Para

convertirse en “lo que debe ser™ y suplir su debilidad inicial, necesita ser educado.

Los nifios se construyen a si mismos incorporando los nuevos saberes que reciben de la
educacion. Ese aprendizaje es importante en tanto les da herramientas para «constituirse en
un triple proceso de hominizacion (volverse hombre), de singularizacion (volverse un
ejemplar unico), de socializacion (volverse miembro de una comunidad con la cual se

comparten valores y se ocupa una posicion)» (Charlot, 1997/2006, p. 62).

La educacion es una condicion necesaria pero no suticiente para que el niio —que en su
origen era un ser inacabado— se construya como un sersocial. Necesaria, pero no suficiente
debido a que todo aprendizaje, para que sea efectivo y sostenido en el tiempo, requiere de
parte del nifio la voluntad dc recibirlo. La voluntad, siempre presupone un impulso, es decir,

la existencia del desco de™: el individuo debe poseer deseo de aprender.

El deseo esta ligado al concepto de movilizacion, pues se¢ moviliza desde el interior del
individuo. Movilizar significa poner recursos en movimiento, reunir fuerzas para hacer uso
de uno mismo como recurso. La movilizacion es lo previo a la accion: provoca un
compromiso con una determinada actividad. El ser humano necesita ser impulsado por
ciertos moviles para llevar a cabo una accion. «EI movil no puede ser definido, mas que en

referencia a una actividad: la actividad es un conjunto de acciones llevadas por un movil y



que vislumbran un fin» (Charlot, 1997/2006, p. 64). Ademas, el sujeto necesita, dar a su

accion un sentido, que resulta de la relacion del sujeto con el mundo y con los otros.

Berger y Luckmann (1972) también plantean que el ser humano es el tinico ser que no nace
completo ni siquiera organicamente. El proceso por el que llega a ser hombre, sc produce en
interaccion con el ambiente natural y humano —que tiene un orden cultural y social
especifico, mediatizado para €l por los otros individuos a cuyo cargo estdi—. A la vez quc cl
organismo humano se desarrolla en el ambiente, se forma el yo social. Entre ambos procesos,
el uno organico y el otro social, median los otros significantes, y de alli surge la
socializacion. La autoproduccidon es necesariamente una empresa social: «la sociedad es un
producto humano, la realidad es una realidad objetiva, el hombre es un producto social»

(Berger y Luckmann, 1972, p. 84).

Lo expuesto, nos lleva al concepto de socializacion. Socializar es transtormar el mundo
objetivo en subjetivo. Los individuos no solo internalizan normas y valores, sino también
mundos de vida. Un mundo de vida es un conjunto de significados adjudicados a elementos
lisicos, sociales y abstractos; le es propio a la persona y dificre de un individuo a otro. La
internalizacion es la «aprchension o interpretacion inmediata de un acontecimicnto objctivo
cn cuanto expresa significado, o sca en cuanto es una manifestacion de los procesos
subjetivos de otros que en consecuencia sc vuelven subjetivamente significados para mi»

(Berger y Luckmann, 1972, p. 165).

En la primera fase de socializacion, el nifio internaliza mundos de vida. Larealidad esta en
lafamilia y eslaunica posible. Esta fase, le da al individuo la posibilidad de ser un ser social,
de vivir en sociedad (aprende, por ejemplo, cdmo vestirse). En la fase de socializacion
secundaria, el individuo se prepara para lo que le espera mds adclante en la vida —por
cjemplo, la division de trabajo para realizar tarcas en equipo (aunque este proceso se empieza
a gestar cn la cscucla) —. En ésta fase predomina lo racional; micntras que, cn la primaria,

predomina lo afectivo.

I1.4. ;Qu¢ es la realidad de la vida cotidiana?

Berger y Luckmann (1972), entienden que la realidad de la vida cotidiana se prescnta como
una interpretacion de la realidad por los hombres. Tiene un significado sub jetivo y coherente,

quc sc origina ¢n sus pensamientos y acciones, sustentandose como real para ellos.
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Para los autores, todo acto de la conciencia es intencional, apuntado a objetos concretos,
(sean del mundo tisico exterior o como realidad sub jetiva interior). Dichos objetos, aparecen
como componentes de las distintas esferas de realidad —reconocer al otro en la vida cotidiana,
los sucrios, ¢l juego, etc.— para asi retle jar la totalidad de la realidad. La conciencia es capaz
de moverse en sus diversas esferas. Y en ese pasaje o transicion de una realidad a otra, se
produce un salto, causado por cl desvio o desplazamiento de la atencion de la vida cotidiana

que las cnvuelve, generando un cambio radical de tension de la conciencia.

Sin embargo, la realidad por cxcelencia es la rcalidad de la vida cotidiana, pucs se
experimenta en plena vigilia, ya que, para el sujeto, aprehender la realidad de la vida
cotidiana es algo normal, evidente o natural. Y es aprehendida como una realidad ordenada
de conocimiento, es decir, objetivada en tanto hay un orden de ob jetos que existian antes de
mi nacimiento, por ejemplo, el lenguaje o el sistema normativo. Dicha realidad, se estructura

en un espacio y un tiempo presente, continuo y limitado.

La suprema realidad, se organiza alrededor dcl aqui y ahora, en el grado de atencion que le
presto o acento de realidad para Schutz (1962). Cada sujcto experimenta la vida cotidiana
en grados diterentes de proximidad y alejamiento espacial y temporal. Lo mas proximo a mi,
cs la zona dec vida cotidiana directamente accesible a mi manipulacion corporal, esta es, la
zona quc csta a mi alcance, en el cual acttio a tin de moditicar la rcalidad. En este mundo de
actividad mi conciencia esta dominada por el motivo pragmatico, es decir, por lo que hago,
hice o haré. Es mi mundo por excelencia, aunque sea conscientc de que incluye otras zonas

no accesibles para mi de esta manera.

La realidad dc la vida cotidiana se presenta como un mundo intersubjctivo, es decir, que
comparto con otros. Es tan rcal para mi como para otros: no puedo cxistir en clla sin
interactuar y comunicarme con otros, pucsto que, mi actitud natural para con cste mundo
corresponde a la actitud natural de otros. A su vez, los otros tienen de cs¢c mundo, una
perspectiva que no es idéntica a la mia, sin embargo, sé que ese mundo nos es comun, y que
hay una correspondencia continua entrc mis signiticados y los suyos. El sentido comun cs el
que comparto con otros cn las rutinas normales y autoevidentes de la vida cotidiana. EI mejor
dc los casos es cuando sc comparte una situacion cara a cara, prototipo de intcraccion social.

«FEl otro se me aparece en un presente vivido que ambos compartimos. Y en el mismo



presente vivido yo me Ic presento a ¢l [...]. El resultado es un intercambio continuo entre mi

expresividad y la suya» (Berger y Luckmann, 1972, p.46).

Larealidad de la vida cotidiana se da por establecida como tal, esta ahi, dada, sé que es real
y no la cuestiono, se impone por si sola. A su vez, se encuentra divida en sectores: algunos
se aprehenden por rutina, otros presentandiferentes grados de comple jidad. Y asi, la realidad
de la vida cotidiana se enriquece al incorporar nuevos conocimientos y habilidades. El sector
no problematico, seguird si¢ndolo hasta que aparezca un aspecto problematico, aspecto que

se buscarad integrar, pero ya no como problema, porque se incorpord a lo cotidiano.

IL. 5. Ganancias de jugar

De acuerdo a lo planteado por Paredes (2002) desde los origenes del hombre, los juegos
estan presentes en el desarrollo vital del individuo y, mas alla de entretenerlo, son
primordiales para la maduracion y el aprendizaje del nino, y para la formacion biologica,

psicologica, emocional, espiritual, social y moral que lo transtormaran en adulto.

El jucgo, es una actividad desintercsada: se justifica por no tener otro tin que el placer y la
diversion en si mismos. En general, se trata de una actividad que puede realizarse libremente,
pero esto no quita que tenga un orden. De hecho, implica un acuerdo social —con reglas y
limitaciones que le dan especificidad— entre los jugadores, y son ellos los que establecen cl

orden interno del juego. Al respecto, Ofele (2009), caracteriza al juego como

aquella dimension del hombre que lo remonta a un mundo diferente, con otras reglas,
donde se muestra la esencia de cada uno de nosotros, sin mascaras ni caretas, donde
todo —o casi todo— se puede, cs cl sueiio hecho realidad, todo sc transforma scgin
nuestro deseo y el hombre se remonta a lo mas profundo de su ser (Parr. 3).

Tiene, ademds, cfectos terapéuticos en el jugador. Le ayuda a regular tensiones: lo relaja o
lo activa, scgin sea la circunstancia del juego. Le pcrmite expresar y exteriorizar
sentimientos, emociones y sensaciones generados por las tensiones y los contlictos de su
“vida real™, pero de una mancra mas franca y sincera. La frustracion es experimentada por
cl nino con menos conmocion que en la vida cotidiana; permitiéndole diferenciar dos

mundos diterentes: la fantasia y la rcalidad (Paredes 2002).

El aprendizaje por medio del juego es muy enriquecedor para el ser humano en todas sus

etapas vitales, sobre todo en su nitiez. «Es uno de los primeros lenguajes del nifo y una de
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sus primeras actividades, a través del cual conoce el mundo que lo rodea incluyendo las
personas, los objetos, el funcionamiento de los mismos y la forma de manejarse de las
personas cercanas [...]» (Mercado, 2009, Parr. 3). El juego ditiere de la vida cotidiana; pero,
si bien le es distante, no le es ajena: es un continuo mensaje simbolico. Un retlejo de la vida
social y una torma de comprender la sociedad. Ademas, es el instrumento mediante el cual

el nino desarrolla la forma de ser y sentir que hacen a su personalidad (Paredes, 2002).

El juego potencia el desarrollo intantil de la imaginacidn, la espontaneidad, la originalidad,
la motricidad, la creatividad, la sensibilidad, y las dotes artisticas. Estimula la observacion,
la comparacion, la atencion y la simbolizacion, claves para la estiucturacion y el desarrollo
de lalenguay el pensamiento. A su vez, contribuye a la exploracién y al descubrimiento del
nino, haciéndole posible el conocimiento de su propio cuerpo; de sus capacidades,
limitaciones y destrezas, asi como las de los demads. En suma, posibilita el desarrollo

cognoscitivo, lingtiistico, social, atectivo, tisico y motriz del ser humano (Paredes, 2002).

Lo ludico facilita el proceso de socializacion del nifio: implica relaciones interindividuales,
la busqueda de soluciones a contlictos, la asuncion de obligaciones y la toma de dccisiones;
y requiere del nifo su capacidad de interprctacion de los significados que los otros jugadores

le transmiten en torma de comunicacion (Paredes, 2002).

El nino ensaya [...] comportamientos y situaciones para lo que no esta preparado en la
vida real, pero que poseen cierto caricter anticipativo o preparatorio, es decir [...] Crear,
construir, motivar, dentro de parametros, planificados y con un proyecto proteesional y
de calidad, no solo permite la maduracién del nifio, sino el divertimento y la inclusion
social [...] (Mercado, 2009, Parr. 7).

Por su parte, Mead (1982) estudia las condiciones bajo las cuales se desarrolla y surge la
persona como tal. Comprende que ésta es la (inica capaz de ser objeto para si, por eso habla
dcl si mismo (self). Segin el autor, cxisten, en la génesis y el desarrollo de la persona, una

scrie de tactores basicos, que cstd representada por las actividades lidicas.

En la ctapa que precede al deporte, cl nifio le otorga a su juego un significado: juega a ser
una madre, un maestro, un policia, es decir, adopta deliberadamente cl papel de otro segun
se le dé el capricho: es una cosa en un momento y otra en otro, y lo que es en un momento
dado no detcrmina lo que sera cn el siguiente. Segun Mead, el nifio juega a represcntar
personalidades que le son cercanas, quc le afectan y de las cuales depende. «Estas son

personalidades quc adoptan los papeles que interpretan, y en esa medida dominan el
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desarrollo dec su propia personalidad» (p. 183). En tal ctapa el nino rcacciona
intcligentementc a los estimulos que llegan hasta €l a través del juego, incorpora las actitudcs
particularcs dc todas las otras personas hacia él. Pero su personalidad y su vida no estan

organizadas en términos de un todo, por lo tanto, no csta definida completamente.

El juego organizado rcprescenta cl pasaje en la vida del nifio, desde la adopcidn del papel de
otros en cl jucgo hasta la partc organizada, csencial para la conciencia de si, c¢n la acepcion
completa de la persona. El deporte, compone un cjemplo de situacion cn la que surge una
personalidad organizada: cl nino tiene que tener la actitud de todos los demds que cstan
involucrados en el juego, es decir, no la actitud del otro, sino la actitud de todos los otros
como totalidad. Se da una organizacion, una cspecic de unidad, que controla la rcaccion del
individuo. Lo que hace, es tiscalizado por el hecho de quc él, cs todos los integrantes dcl
equipo. Asi, cl nino, detine al oo generalizado, esto cs, «la comunidad o grupo social

organizados que proporciona al individuo su unidad». (p. 184)

En la medida cn la que adopta la actitud del otro, permitc que esa actitud detcrmine lo que
hara con referencia a un objeto comin y, en consecuencia, domine su propia expresion
inmediata. Se convierte en un miembro organico escncial de la sociedad, incorporandose a
la moral de ésta. Se convicrte en algo que puede funcionar en cl todo organizado y sc
determina en su relacion con el grupo al que pertenece. Ese proceso constituye una notable
ctapa en el desarrollo dc la moral del nifio, convirtiéndolo en un miembro, consciente de si,
de la comunidad a la cual pertenece. En sintesis, es cn la torma del otro genceralizado que los
procesos sociales intluyen en la conducta de los individuos involucrados en ellos. Sélo asi,
la comunidad cjercc su control sobrc cl comportamiento de sus micmbros individuales,

aspecto quc la transtorma en un tactor determinante, en el pensamiento del individuo.

Sin embargo, desde la perspectiva de Mead, no somos tinicamente lo que es comun a todos,
sino que cada persona es distinta de todas las demds, pero es necesario que exista una
cstructura comun a todos, a fin de que podamos ser miembros de una comunidad. «Las

personas solo pueden cxistir en relaciones detinidas con otras personas» (Mead, p.192).

En esta linea, Garaigordobil (2008), enticnde que, a través de los juegos de representacion,
los ninos representan el mundo que los rodea. Por lo tanto, estos juegos constituyen cl medio

por el cual, descubren la vida social de los adultos, de torma que satistacen aquello que no
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pueden llegar a ser y descubren las reglas que rigen esas relaciones, lo que los prepara para
el mundo del trabajo. Este tipo de juegos, componen asi, una “escuela” de autodominio,
voluntad y aprendizaje de normas de comportamiento a través del cual los ninos evolucionan
moralmente y sc conocen a si mismos tormando su «yo social», mediante las imagenes que
rcciben de si mismos por parte de sus comparieros de juego, facilitando cl autoconocimiento
y el desarrollo de la conciencia personal de si. A esto se suma, que potencian la adaptacion
socio- emocional, pues, através de ellos, los nifios se incorporan organicamente a la sociedad

a la que pertenecen.

Ademas, mediante este juego, los nifos se comunican e interactuan con sus iguales,
ampliando su capacidad de interaccidon y comunicacion. En esta linea, Claustre Cardona
(2008) considera que son un instrumento potenciador del idioma, tacilitando crecimiento
lingtiistico. Al asumir diferentes roles, se aprende a ver las cosas desde diferentes
perspectivas. Representar un acontecimiento, permitira usar el vocabulario y las estructuras
lingliisticas conocidas, asi como ampliarlas. En consecuencia, el juego dc rol, es
completamente funcional al aprendizaje de habilidades comunicativas, proporcionando una

instancia de argumentacion y planificacion ente iguales.

IL. 6. Sexo, género, estereotipos de género y consecuencias

Esta investigacion, parte del supuesto de que la tormaen la que los nifos y ninas desarrollan
el juego dentro del establecimiento, y la forma en que otorgan significado a los diferentes
Jjuegos y roles, esta permeada por una vision estercotipada de la realidad en termos de género.

Por cso se definen los términos género y sexo, ya que poseen significados bien distintos.

El sexo es una detcnminacidon genética donde sc ponen cn juego caracteristicas tisicas,
biologicas, anatomicas y fisiologicas de cualquier ser vivo, a través de las que surge la
diferencia entre machos y hembras (Galet, 2014, Fernandez Marinovic, 2014). El género cs
una construccion social que establece pautas de comportamiento y roles sociales de poder,
distintos para varones y mujeres (Galet, 2014). «Es el conjunto de caracteristicas, atributos,
permisos y prohibicioncs asignados de forma difercnciada a las personas cn funcion de su
sexo biologico. Este conjunto de normas y caracteristicas operan en todos los ambitos de
rclacionamiento del individuo |...]» (Ferndndez Marinovic, 2014, p. 25). Alude a como nos

sentimos y nos comportamos con respecto a nuestro scxo. Adquirimos determinados roles y
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actitudes dependiendo de lo que la sociedad espera de nosotros. Los roles de género son las

formas cn las que sc maniticsta ¢l ser hombre o mujer. (Galet, 2014).

Scxo y género se relacionan cuando, a partir de la diferencia sexual, sc establecen una seric
dc caracteristicas culturales y de vinculos de poder desiguales. LI géncro, y no asi ¢l sexo,
cs una construccion dinamica: puede moditicarsc y reformularse constantemente. El
problema yacc sobre la naturalidad y automatismo con que se asumen csos papeles o
modclos impuestos como universales y nccesarios. La temineidad o masculinidad son
representaciones sociales que, consciente o inconsciente, se transmiten de generacion cn

generacion a través del discurso o de la accion (Fernandez Marinovic, 2014).

Los modelos estereotipados de género son modclos hegemonicos promovidos por la
socicdad, que restringen la libertad de mujeres y varones. «Esta restriccion sc expresa cn
todo lo que no hacemos “‘porque no es propio de nuestro sexo™ y cn todo lo que hacemos
“porque nos corresponde como varones y mujeres”» (Fernandez Marinovic, p.26). Pero cstos
modclos no sdlo perjudican a las mujeres que se¢ encuentran cn rclacion de poder
destavorable, no rcconociéndose en muchas ocasiones como protagonistas activas del
mundo en ¢l que viven, sino que también ticnen cfectos negativos en la construccion de la
masculinidad. En ¢l “scr varon™, se valoran la tuerza y destreza fisica, la valentia, la
autosuticiencia: como superhéroc. Micntras que, lo sentimental estara provisto por la mujer;
¢l cuidado del otro, asi como las tareas domésticas son actividades rclativas al scxo
temcnino. El varén no podra ser débil ni fracasar, ni pedir ayuda ni concctarsc con su

afcctividad; caracteristicas atribuidas a las mujeres (Fernandez Marinovic, 2014).

Los roles y prejuicios sobre ambos sexos sc gestan en la biogratia de las personas a cdades
muy tempranas. Quicnes transmiten, sostienen y reproducen estos modelos estercotipados
son las tamilias, las instituciones educativas y las dc la salud, los grupos de pares, los medios
de comunicacion y la comunidad entera. Estos, son los principales agentes que participan cn
la socializacion de género: «...] proceso mediante el cual desde que nacemos, aprendemos
en un continuo intercambio con ¢l exterior a desempenar cl rol de géncro que nuestra cultura
y nuestra sociedad nos asigna en funcion de nuestro sexo bioldgico» (Fernandez Marinovic,
p- 27). Introyectamos aquellas cuestiones inherentes al “deber ser’” de un sexo u otro, pautas
de configuracion psiquica y social que hacen posible la feminidad o la masculinidad, y que

influiran sobre nuestra personalidad, autocstima y proyecto de vida. «Constituyc nucstros
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gustos, desarrolla nuestras habilidades, nos estimula en ciertas areas e inhibe otras, nos
convence de que existen “opciones que no nos corresponden”, restringiendo cada vez mas

nuestra capacidad para elegir y para ser “'nosotros mismos”» (Fernandez Marinovic, p. 27).

Los padres crean sus propias expectativas con respecto a sus hijos e hijas y esto comienza a
ser asi incluso antes de su nacimiento. Decoran la habitacidn del bebé guiados por el sexo
del mismo, y a su vez compran y reciben regalos (ropa y juguetes) bajo los mismos
parametros, sin ser conscientes de que ya le estan transmitiendo estereotipos de género,
condicionando en principio lo que sc espera de cada sexo (Galet, 2014). Todos estos aspectos
cstarian influyendo en la construccion de identidad y el caracter, asi como también las
preferencias o gustos de los pequerios (Fernandez Marinovic, 2014). A su vez, el tipo de
juego que los padres realizan con sus hijos es mucho mas activo y desordenando que el que
realizan con sus hijas, que tiende a ser mas pasivo y ordenando, acompanado de un

importante componente verbal (Espinosa Bayal, s.f.).

Por otra parte, aunque la instancia de convivencia pacitica y la creacion de las condiciones
para la no discriminacion por razones de scxo, cstd recogida en leyes y articulos, esta
intencionalidad no siempre se ve refle jada en la realidad de las cscuelas o centros cducativos
en general (Galet, 2014). De un modo inconsciente, a través de sus acciones y discursos, las
maecstras y macstros contribuyen a reproducir situaciones de desigualdad que perjudican
tanto a ninas como a nifos. «En los primeros anos de vida los nios son mas estimulados
tisicamente y a las ninas se las acaricia y habla mas. Ellos son llevados [...] a la ejercitacion

de la fuerza y a actividades competitivas a través de juegos y de portes “masculinos™ pero

también reciben mads castigos que cllas; los varones introyectan una autopercepcion gue
incluyc la agresividad y la violencia como caracteristicas “propias™ de su My e
(Fermandez Marinovic, p.28). i

En el jucgo simbdlico, los nifios y las niflas ponen en préctica sus aprendizajes, consjguen | (J  /

/
P
e
o

interiorizar y asimilar ¢l mundo que les rodea. Practican sobre los roles establecidos en et
mundo adulto y comienzan a dcsarrollar lo que se espera de cllos por pertenccer al sexo
temenino o masculino. El rol que adoptan a través dcl juego, es un indicador de como
perciben la realidad y se puede observar cudles son las preferencias por representar un papel
masculino o fcmenino y qué acciones de las que realizan tienen que ver con su identificacion

de género (Galet, 2014). Cuando la representacion simbdlica realizada, esta dentro de lo
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esperado para lo considerado tradicionalmente masculino o femenino para cada sexo, suele
ser retforzado por el adulto, mientras que si es contrario podria ser reprobado, reprendido y
extinguido induciendo a cambiar de rol. Si la nifia juega con las cosas del padre es menos
preocupante que si lo hace el nifo con las cosas de la madre, y se lo reprende a ¢l en torma

mas tacil y activa, que a la nina cuando tiene comportamientos de este tipo (Galet, 2014).

El sistema de género, por ser una construccion social, se sostiene solamente si las personas
lo sostienen y como tal, se reformula constantemente. Por ese motivo, es importante traba jar
cn pos de moditicar los cstercotipos, al menos porque: éstos nos hacen menos libres y porque
nuestra sociedad sostiene un sistema cn donde los varones ejercen poder sobre las mujeres,
produciendo una situacion de desigualdad e injusticia social, colocando a las mujeres en
desventaja para ejercer sus dercchos de manera activa, tomar decisiones en diferentes

ambitos y acceder a oportunidades sociales (Fernandez Marinovic, 2014).

Es primordial que, como sociedad, asumamos responsabilidad y reflexionemos acerca de si
deseamos facilitar las oportunidades a una parte de nuestra infancia y negarsela a la otra, o
por el contrario consideramos que todos y todas tiencn derecho a esa oportunidad, facilitando
que ninas y ninos aprendan a desarrollar capacidades ligadas al desarrollo integral de la
persona que hagan de ésta un ser autobnomo ¢ independiente, no condicionado por su sexo
bioldgico (Galet, 2014). En esta linca, hace unos ainos, comenzo a hablarse de la coeducacion
como modelo educativo que busca eliminar las desigualdades que se producen entre nifios y
ninas como consecuencia de su socializacion. Situar al mismo nivel de importancia los
valores que conjuran “lo masculino™ y “lo femenino”. Potenciar al maximo el desarrollo
personal dc todas y cada una dc las personas segln sus intereses y capacidades, sin que su
scxo bioldgico determine su desarrollo. Y erradicar la idea de que las diferencias biologicas
determinan difercncias psicologicas. Para ello, es necesario partir de una utilizacion correcta

del lenguaje, no sexista, acordce con la rcalidad que representa (Espinosa Bayal, s.f).
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111. ESTADO DEL ARTE SOCIOLOGICO Y OTROS

Es importante recordar que, no fueron encontrados antecedentes en relacion a los objetivos
planteados para con el objeto de estudio. Sin embargo, luego de una bisqueda exhaustiva en
la materia, se descubren algunos estudios realizados desde diferentes disciplinas, que sirven

de insumo y enriquecen la perspectiva propia.

La Monogratia de Grado de la Licenciada en Sociologia, Geymonat Roldan (2006), indaga
en como y en qué medida la television aporta a la construccion de identidad individual y
colectiva. Para ello, toma como caso de estudio el programa televisivo Cacho Bochinche.
analizandolo como programa “socializador™ y argumentando que la familia ha sido
desplazada por los medios masivos de comunicacion en esta tarca. Dicha premisa es til a
esta investigacion. Los resultados a los que llega indican que el programa intantil, sugiere,
por un lado, mayoritariamente valores positivos: basicamente morales, intelectuales, y
sociales, ademas de biologicos en menor medida. Y por otro, valores negativos: econdmicos
de promocidn de productos que ocupan la mayor parte del tiempo del programa. Aunque
también sc toma al programa infantil como un hibrido sugerente de valores universales,

valores caracteristicos de la aldea global y valores propios de la cultura de los uruguayos.

En otro orden, Magendzo y Bahamondes (2005) con financiacion de la Universidad
Academia de Humanismo Cristiano (Santiago de Chile), realizan un estudio comparativo
relativo a como los nifios y ninas enfrentan el acto de consumo cn los centros comerciales
usando como variable discriminadora la condicidn socio econdmica. El objetivo es avanzar
en la comprension del acto de consumo como un fenémeno comportamental asociado a una
ctapa cvolutiva dcl desarrollo cognitivo, y en especial a la forma cn que los ninos y nifias
resuclven cl acto de consumo condicionados a la socializacion a la que fueron sometidos. La
investigacion busca determinar cual de las variables (mentales o sociales) explican mejor cl
comportamiento de los nifios y ninas en el centro comercial. Los resultados demuestran un
comportamiento diferencial entre los ninos pobres y los acomodados. En consecuencia, las
conductas observadas de unos y otros no pueden ser entendidas a partir de la fase cognitiva,

sino mas bien desde un patron social de formacion que se impone sobre lo evolutivo.
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La Licenciada en Sociologia, Arispe (2011), en su Monogratia de Grado, estudia el uso y la
apropiacion de espacios publicos (plazas) como expresion de lo colectivo, por parte de los
ninos de Montevideo. El objetivo es explorar las particularidades que adquiere la
segregacion urbana desde la perspectiva del uso y la apropiacion de los espacios puiblicos en
la ciudad de Montevideo, desde una mirada interpretativa en términos de la estructura social
y espacial de la ciudad. Su interés es conocer si los nifios se apropian de las plazas, en tanto

constituyen un espacio cultural imprescindible en la tormacion social de estos.

Sus conclusiones indican que: las plazas son un lugar de encuentro. Los vecinos y usuarios
de las mismas tienen una buena apreciacion de ellas, percibiendo como positiva la influencia
del espacio publico recreativo en la vida cotidiana. Ademads, afirma que la clase media es la
que menos se apropia de las plazas. Sin embargo, existe un uso segmentado de los espacios
(los usuarios hacen uso de las plazas por segmentos espaciales) empleando estrategias de
segmentacion de la interaccion (pertenencia excluyente). Segun Arispe, la segregacion social
se plasma en el espacio urbano mediante la segmentacion de usos, ale jando la posibilidad de
interaccion con otros diferentes, lo que refleja las tensiones que entrenta la cohesion social

cn un contexto de desigualdad.

Por otro lado, el estilo de vida de las personas condiciona el uso de los espacios publicos en
general y de las plazas en particular. Esto se debe a que los usuarios, de acuerdo a sus
posibilidades tratan de adquirir y poner en el espacio privado «que protege y separa del
entorno», la mayor cantidad de elementos tendientes a satistacer necesidades que antes
satisfacian en la ciudad. Por ultimo, relacionado a lo anterior, que el tiempo libre, se ha
transtormado en un tiempo de «ocio reglado» para los nifios, que ademas de incorporar
nuevas obligaciones y actividades extraescolares, se han visto desplazados de ecspacios

naturales como la calle, los parques y las plazas, hacia los centros comerciales o culturales.

Lobarto (2005), en su traba jo de posgrado, presentado en la Facultad de CC de la Educacion
de Oviedo. En cl mismo, la autora se propone analizar el comportamiento dec los ninos y
ninas respecto al jucgo socio-dramatico poniendo énfasis cn la percepcion de diferencias de
género en cuanto a la cleccion de los roles, las acciones representadas y los guiones
desplegados entre otros. Con este propdsito, s¢ basa en un enfoque tedrico socio-cultural que
le da al juego un importante valor socializante y transmisor de cultura, ya que constituye un

escenario que posibilita aprendizajes sociales, atectivos y morales. Los resultados muestran
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diferencias destacables en el comportamiento ludico en funcion del género, las cuales estan
orientadas en la direccion de los estereotipos. En primer lugar, las diferencias de género sc
manitiestan tempranamente en el juego socio dramatico. En segundo lugar, a través de este
tipo de juego, los nifios y nifas ensayan comportamientos futuros. Y, en tercer y ultimo
lugar, sugiere una propuesta co-educativa relacionada con este tipo de juego que favorezca

la constitucion de identidadcs de género abiertas.

Por su parte, la Monogratia de Grado en Disciio Industrial de Fernandez Marinovic (2014),
sc cnfoca desde dos parametros interrelacionados: ¢l géncro y el jucgo. Del género, atirma
quc esta intimamente ligado con el desarrollo de nuestra personalidad y subjetividad. Por lo
tanto, todo lo que hacemos, como lo hacemos y lo que no hacemos esta marcado por las
expectativas sociales, que encasillan nuestra “libre” eleccion de lo que queremos para
nosotros mismos. Al juego, lo identitica como un medio por el cual nifos y nifias aprenden
a conocerse a si mismos y relacionarse con el entorno tisico y social. A partir de él, conocen
e interiorizan el mundo externo, siendo central, en la construccion de subjetividad y el

aprendizaje de las habilidades sociales y cognitivas.

Para Fernandez Marinovic, ¢l desarrollo de la personalidad de ninas y niios dependera de la
libertad con la que se les permita crear y recrear sus propios jucgos, en relacion a sus
nccesidades, sin establecer limitaciones reproductivas de cstereotipos en cuanto a jucgos y
juguetes. De lo contrario se tavoreceria la produccion de subjetividades sesgadas,

reafirmando y consolidando el sistema de género de nuestra sociedad.

La autora, considera que quicncs disenan los juguetes son rcsponsables de que, a través de
los dispositivos disefiados, los chicos desarrollen una mente tlexible, dinamica, no
«fosilizada», mediante la herramienta crcativa ¢ imaginativa. Una persona asi, podra
desenvolverse mejor en la vida: sobreponerse a obstaculos, resolver problemas, encontrar
alternativas, ser mas abierta y f1exible con lo desconocido o distinto. Su objetivo principal,
c¢s contribuir a una educacion no sexista, promoviendo un aprendizaje de género mas libre ¢
igualitario, por los diferentes usuarios de jucgos y juguetes, en especial de ninos y ninas.
Con estc propdsito, discia y producc un dispositivo dc juego no sexista co-cducativo para
ninos y ninas de segunda infancia, con un posterior testco del producto a través de usuarios

y usuarias, asi Como personas expertas en la tematica.
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1V. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se desarrollo durante los afios 2011 y 2014, en la ciudad de
Montevideo, con el propdsito de conocer el espacio de entretenimiento litdico La Ciudad de
los Chicos, ubicado en el segundo nivel del Montevideo Shopping Center, local 404 de la
nueva ampliacidon y establecer la importancia de enfocar el estudio en este espacio en

particular respecto a la oferta de entretenimiento infantil en la capital del pais.

Csta investigacidn se encuadra en el paradigima cualitativo. Este paradigma, “se interesa por
captar la realidad social “a través de los ojos' de la gente que esta siendo estudiada, es decir,
a partir de la percepcion que tiene el sujeto de su propio contexto™ (Monje Alvarez, C. A..
2011, p. 13). En este sentido, la investigacidon cualitativa busca aproximarse a una porcion
de la realidad para descubrirla, enfocandose en aquello subyacente para desentraiarla y no
quedar atrapado en lo simplemente aparente. Entiende que la realidad de los tendmenos
sociales no es externa, sino que es construida por los diferentes individuos involucrados en
ella, a través dc los significados que ellos mismos les dan a las cosas. Por lo tanto, cs
necesario no sélo conocer y comprender las significaciones dadas por los puntos de vista de
los propios actores involucrados, sino también atender al contexto en el que emergen csas

significaciones.

Dado que el objetivo de esta investigacion, toma como base la idea de la construccion de los
sujetos a través del juego de simulacidon en La Ciudad de los Chicos, es necesario comprender
la subjetividad de aquellos que participan de esta actividad, para conocer la percepcion que

ticnen respecto a este escenario en particular.

El diseno dc investigacion elegido fue cn consecuencia de tipo flexible. Se trata del cstudio
de caso dc La Ciudad de los Chicos. Este tipo de investigacion cualitativa
refiere al analisis de una entidad singular, un fenomeno o unidad social y proporciona
una descripcion intensiva y holistica del mismo. Su proposito fundamental es
comprender la particularidad del caso, en el intento de conocer como funcionan todas

las partes que los componen y las relaciones entre ellas para formar un todo. Su objetivo
es comprender el significado de una experiencia. (Monje Alvarez, C. A, 2011, p. 117)

Su proposito ¢s comprensivo-interpretativo, como tal, «aporta descripciones densas y ricas

con el proposito de interpretar y teorizar sobre el caso. El modelo de andlisis es inductivo
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para desarrollar categorias conceptuales que ilustren, ratitiquen o desatien presupuestos
teoricos difundidos antes de la obtencidn de la informacidén». (Monje Alvarez, C. A., 2011,

p. 118)

La poblacion de estudio abarco fundamentalmente a ninos y ninas de entre 3 y 12 ainos, que
es el intervalo de edades para el cual esta previsto el espacio recreativo en cuestion, padres
de algunos ninos o nifas y parte del personal. En cuanto a las unidades de andlisis se tratd
en la primera instancia del conjunto de individuos, clasiticados en las categorias nino,
padre/madre, empleado y el vinculo objeto-sujeto (objeto-ninio). Fueron unidad de registro
cada uno de los individuos observados o entrevistados (padres, ninos, empleados), bajo
requisito previo de participar o haber participado en algiin momento de la actividad realizada

en La Ciudad de los Chicos.

Ll problema de investigacion y los objetivos planteados hicieron oportuna la utilizacion de
dos técnicas: observacion y entrevistas. La observacion se utilizo en todas las instancias
metodologicas de la investigacion, mientras que la entrevista solo fue utilizada en la primera

de cllas. De esta manera, los datos recolectados fueron de tipo primario.

La entrevista «se enmarca en comportamientos verbales para extraer informacion sobre
representaciones asociadas a comportamientos vividos. Permite recoger la subjetividad. [ .. ]
Permiten acceder a la informacion diticil de observar directamente; se construyen con
participacion activa de las y los interlocutores entrevistados». (Cifuentes, 2011, p. 85-86)
Esta técnica fue utilizada con el tin de conocer, mediante el discurso, la percepcion que

tienen de La Ciudad quienes estan o han estado alguna vez en contacto con clla.

Las pautas de entrevista elaboradas fueron semiestructuradas, por lo que partieron «de un
guion de temas a tratar, como carta de navegacion que permite abordar puntos esenciales
relativos al tema central de investigacion» (Cifuentes. 2011, p. 65), en este sentido,
posibilitan no solo cierta apertura en los temas tratados, sino también la libertad de respuesta
con la que cuentan los informantes. Dadas sus caracteristicas flexibles, fueron moditicadas
y/o ampliadas segin las circunstancias, haciendo viable la realizacion de nuevas preguntas
acordes a la informacion que surge en la entrevista, o la omision de otras interrogantes que
podrian ser “hirientes™ a la susceptibilidad del informante. En total sc realizaron 26

entrevistas individuales, no habiéndose determinado previamente la cantidad tope.
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EIl primer grupo de entrevistas, compuesto por madres que conocen por experiencia propia
La Ciudad, sin restriccion etaria. Las entrevistas fueron realizadas a madres y no a padres

debido a, basicamente, un tema de accesibilidad (3 entrevistas).

El segundo grupo, compuesto por nifos de ambos géneros, de entre 6 y 13 anos de edad, que
hubiesen tenido al menos una experiencia concreta dentro de La Ciudad de los Chicos. Se
eligid este tramo dc edad porque, por un lado, existe una probabilidad alta de que los nifos
menores a este tramo no aportaran demasiado a los etectos de la investigacion en términos
discursivos, ya que la interaccion verbal se hace bastante dificultosa; y por otro, los nifios
mayorcs de |3 anos no presentan tanto interés por el establecimiento, prefiriendo otras
alternativas de entretenimiento. Cabe destacar que algunos de los entrevistados habian
participado del espacio antes de cumplir los 13 anos (21 entrevistas). El método de seleccion
de los casos, tue en principio por tacilidad de acceso, comenzando por entrevistar ninas o
ninos que tuvieran algun tipo de parentesco con personas conocidas (tamiliares o amigos).
Este método de scleccion se agotd rapidamente, lo que llevo a desarrollar otras estrategias
tales como: realizar entrevistas en un Club de Ninos y en Colegios. Se alcanzd cl etecto
saturacion cuando sc visualizd que cntrevistas adicionales no aportaban mas intormacion

que los datos recolectados hasta ¢l momento. En ese instante se puso cl topc tinal.

Y el tercero, compuesto por informantes caliticados: personal actual o antiguo. La seleccion
del personal a entrevistar se hizo por medio de la red social Facebook dentro de la pagina de

La Ciudad de los Chicos y personas conocidas que sirvieron de nexo (2 entrevistas).

Todas las entrevistas se rcalizaron con ¢l consentimicnto de los entrevistados y en el caso dc
los nifias y nifas, con previa autorizacion (verbal o escrita) de sus padres. Otro elemento a
considerar es que sc realizaron fuera del cstablecimiento de La Ciudad, para no entorpecer

cl desarrollo natural de las interacciones.

Por su parte, la observacion, permite «comprender ¢l comportamiento y las experiencias de
las personas como ocurren en su mcdio natural. Por lo tanto, se intenta obscrvar y registrar
informacion de las personas en sus medios con un minimo de estructuras y sin intcrterencia
del investigador» (Monje Alvarez, C. A., 2011, p.153). El tipo de obscrvacion que sc
implemento6 fue la observacion simple, no rcgulada o no controlada, con base en ciertos

lineamientos generales sobre aspectos del tendmeno que interesa conocer.
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La observacion buscd contemplar sistematica y detenidamente como es el funcionamiento
de La Ciudad de los Chicos, como se desarrolla la experiencia de los sujetos en este contexto.
Se procurd conocer el funcionamiento del fendmeno de La Ciudad en cuanto a las
interacciones multiples dentro de clla, a las caracteristicas de cada uno de los juegos y
actividades realizadas, y al uso que los nifios y ninas hacen de ellos segiin género, asi como

las diferentes interacciones personales que se juegan alli dentro.

En esta instancia no se realizo seleccion previa de casos. El Gnico requerimiento, fue el de
ingresar al establecimiento en compania de un menor (por politica del propio
establecimiento). Las observaciones realizadas procuraron abarcar la totalidad de La Ciudad.
Se considera haber logrado el efecto saturacion, debido a que, mas alla de que por ser una
propuesta para ninos, La Ciudad de los Chicos, estuvo siempre en mutacion a los cfectos de
mantener el interés de sus visitantes, los rasgos generales dc cada uno de los espacios que se

mantuvieron en pie, funcionaban bajo los mismos parametros.

Los roles sociales seleccionados para analizar la perspectiva de género dentro de La Ciudad
de Los Chicos fueron los desempeniados en: la policia y los bomberos; ¢l supermercado; la
peluqueria y las tiendas de moda; ANCAP y un taller de autos; la biblioteca, un canal de
television y un diario; la nursery y los centros de salud. A continuacion, se desarrolla los

motivos que hacen a la importancia social de estas elecciones.

La Policia, los bomberos y tuerzas armadas son visualizadas como instituciones pilares de
la sociedad, que configuran el Estado Moderno Republicano. Son instituciones encargadas
de velar por el mantenimiento del orden publico y la seguridad ciudadana, a las ordenes de

las autoridades politicas.

Larelevancia del supermercado, radica en lo instalado que sc encuentra esta modalidad para
un amplio nimero de consumidores. Ofrecen diversidad de articulos bajo un mismo techo,
lo que sc traduce en ahorro de tiempo y esfuerzo, aspectos tundamentales en el mundo de
hoy. Brindan la posibilidad de auto servirsc y generalmente han incorporado cl uso de
tarjetas de crédito como medio de pago. Poscen horarios amplios ¢ ininterrumpidos de
servicio, permiticndo hacer las compras sin obstaculizar las labores cotidianas. También,

cuentan con vigilancia permanente, ofreciendo seguridad y proteccion.

La peluqueria y las tiendas de moda son vehiculos de la belleza y la estética, dos aspectos
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relevantes actualmentc cn nucstra cultura. La belleza se traduce en la realidad de lo
tfemenino, pues, las mujeres son quienes mas se centran en la mantencion de su apariencia
para la construccion de su imagen. Dedican varias horas en la atencion y renovacion
constante de su aspecto fisico, vestimenta y /ook cn general. Actualmente, cxisten canones
de belleza, transmitidos por los medios de comunicacion y galardonados en las pasarelas y
los certamenes de belleza, (que son las olimpiadas de la femineidad). La emulacion de estos
canones de moda tiene la suticiente tuerza para dictar una estética de la apariencia resumida
cn: “presumir es sufrir” “todo lo bucno cs pecado o engorda™. Lo que remite a la belleza

como un deber moral, llcgando en algunos casos a verse refle jado en trastornos alimenticios.

La moda es el capitulo superficial de la estética, refiere a los aspectos externos de las
personas y las cosas. Es el paradigma de lo insustancial, la frivolidad hecho sistema. Lo
esencial dc cste fenomeno es la peculiaridad de su ritmo temporal, lo que pasa de moda.
Ademas, a través de ella, los individuos satistacen la necesidad de estar integrados en un
contexto, de scguir unas pautas gencrales que les brindan identidad y arraigo, haciéndolos

parte una colectividad y a su vez, distinguiéndolos de otros, dandoles singularidad.

La cleccion de ANCAP como espacio de estudio se¢ vincula al fenomeno de la motorizacion
dc la ciudad, bastante arraigado cn la socicdad actual, debido en partc a las mayores
facilidades que sc otorgan cn el mercado para cl acceso al preciado bien, ese que conforma
el sueno de todo uruguayo (tener casa y auto propios). Para aqucllos que tiencn auto, la ida
a la estacion de servicio se hace yaparte dc larutinadiaria, y la visita al tallerista para poner
el auto en condiciones también tiene un lugar relevante. Los vehiculos particularcs
complementan el sistema de transporte pliblico, que no en todos los casos se adaptaria a las
nccesidades de la poblacion, ya sca por su costo, frecuencia o disponibilidad en todas las

zonas dc la Ciudad, asi como por sus rccorridos extensos en tiempo.

La cleccion de los medios dec comunicacion, responde a la revolucion tecnologica vivida
actualmente, que hace que cl flujo de informacidn sea mas amplio, diverso y accesible. El
uso dc Internet permitc acceder y difundir informacion (imagenes, textos y videos) de torma
simultanea y viral, a través de la tccnologia digital y banda ancha, computadoras y otros
aparatos movilces. En consecucncia, ¢s mas barato, comodo y rapido leer, ver o compartir la
ultima noticia de lo que sucede en el mundo de torma digital, acompanada del debate. Todo

esto, hace que la biblioteca como institucion y la lectura del diario como forma de acceso a
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la informacion, se vean debilitados y desplazados por los medios elcctronicos a la hora de
buscar la intormacion. Ademas, los libros en tormato electronico compiten con los impresos
en papel dada la facilidad para acceder a ellos sin salir de la casa. Lo mismo sucede con la
television y el informativo, que también van perdiendo cierto espacio al momento de
informarse. Esto podria deberse a la necesidad de muchas personas de obtener intformacion

actualizada velozmente, mas que profundidad.

Por ultimo, la eleccion de la nursery y los centros de salud, radica en la importancia social
que presentan los sistemas de cuidado de la salud y en particular, los médicos. Ellos, son
quicnes tienen en sus manos la responsabilidad de velar por la salud de la poblacion, de
preservar la vida humana en términos de calidad y dignidad. Son quienes deben prevenir la
enfermedad y en el pcor de los casos detectarla, afrontarla y curarla cuando ésta aparece,
dandole al enfermo las indicaciones precisas para ello. La nursery en particular tiene que ver

con los cuidados necesarios para con los recién nacidos.

Cada técnica tiene su respectivo instrumento: pauta o guia de entrevista, pauta o guia de
obscrvacion. El instrumento queda a disposicidon del lector en el capitulo anexo (D y E).
Ademas, cada técnica tiene un soporte de registro; memos de entrevista, des-grabacion de
entrevista, memos de observacion, etc. Los que también quedan a disposicion en el capitulo
ancxo (F y G). A su vez se elabord un informe de trabajo de campo donde se detallan para
cada una de las instancias, por un lado, cudles tueron las diticultades y aciertos, con los que
hubo que cnfrentarse durante el proceso, y por otro, como se trataron los datos recolectados

en campo para el posterior andlisis (Anexo C).

La eficaciade la investigacion radica en que ésta sea capaz de atender cuidadosamente los
tres pilares de la investigacion (La Ciudad de los Chicos, el espacio publico-semipublico y
la ciudad como cscenario cotidiano en que los hombres desemperian sus roles). Prestar la
debida atencion a los aportes en estas tres vertientes y lograr una conjuncion de analisis, es
lo que permite comprender plenamente el proceso interactivo dentro de La Ciudad y su
relevancia social. Pero no debe perderse de vista que, si bien existen otras La Ciudad de los
Chicos cn otras partes del mundo, los resultados obtenidos cn esta investigacion se cifien al
caso concreto de Uruguay. Esto signitica que no se pretende generalizar los resultados de

esta investigacion a otros casos.
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V. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

V. L. Caracteristicas escénicas de La Ciudad de los Chicos

Desde el ano 2007, dentro del Montevideo Sthopping, en 2500 m2 se reproduce una ciudad
real a escala. Se trata de una entidad “urbana™ donde predomina el intercambio de bienes y
servicios, asi como las actividades comerciales, por lo tanto, refiere a una ciudad de tipo
comercial en términos escenograticos. La propuesta, es que, en este escenario, los ninos y

ninas de entre 3 y 12 anos, jueguen a ser grandes desemperiando diferentes roles.

En ella se encuentran algunos de los sitios frecuentados por los adultos en sus vidas diarias
tal como muestra el Anexo A, casi todos referidos al ofrecimiento de algin servicio: ya sean
relativos a la salud (UCM y la Nusery), financieros (Banco Republica y red de pagos Abitab)
¢ impositivos (la DGI), servicios informativos (el canal de television Teledoce, el diario El
Pais y una biblioteca), setvicios de seguridad ciudadana (la comisaria y la acadenia de
bomberos), de belleza y estética (la peluqueria), servicios para autos (la estacion de servicio
ANCAP), o servicios culturales: el circo, el teatro, el taller de artc. También hay locales

comerciales como el supermercado, la tabrica de pasta, la joyeria y las tiendas de ropa, etc.

En la planta baja se encuentra el acceso a La Ciudad de Los Chicos, donde los ninos y los
padres (o cualquier otro acompanante adulto) abonan su entrada a La Ciudad de los Chicos>.
En el siguiente piso de La Ciudad, se encuentra el Banco Santander®. Alli, los nifios que no
han visitado antes La Ciudad reciben una tarjeta de crédito y 50 Chiquis (moneda de La
Ciudad). La tarjeta posee un cddigo que identitica al nifo y es ingresada por computadora al
sistema del Banco, donde queda registrado de alli en mas la presencia y el monto de Chiquis

acumulados en la cuenta del nifio desde visitas anteriores.

Debe considerarse que las instituciones financieras, son de suma importancia para la
construccion del capitalismo, mds aun donde existe unatendencia creciente al consumo. Esto
s¢ debe a que quicnes ponen a disposicion el eclemento central para la existencia del

capitalismo (el capital) son los Bancos. Otro aspecto a considerar, es la relevancia del dinero

2 Al momento de la investigacion este acceso simulaba un local de Buquebus, sugiriendo la idea de que, al
abonar la entrada, se obtenia el “‘pasaje” para viajar a L.a Ciudad de los Chicos. Actualmente, este acceso fue
maodificado, siguiendo la estética de una ciudad.

¥ Actualmente en sustitucion a éste s¢ encuentra el Banco Repiblica.
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como institucidn social propia del sistema capitalista, porque no hay capitalismo sin dinero.
El dinero es creado y reconocido como medio de pago legitimo y util. Socialmente accptado
y usado para efectuar y facilitar transacciones de compraventa de bienes y servicios,
posibilitando las relaciones mercantiles. El poseer una moneda especifica, hace a cierto
grado de pertenencia a una comunidad. Otra de las caracteristicas del dincro es que posee un
valor definido y contiado socialmente. Ademas, es una unidad de cuenta, esto signitica que

permite f1jar precios (costos) a los biencs y servicios.

Todos estos aspectos son puestos en juego c¢n el escenario de La Ciudad a través de la
utilizacion de Chiquis, una “tarjeta de crédito”, o de la presencia de un Banco o cajeros
automaticos que sc encuentran en varios sectores del establecimiento. Estos accesorios, asi
como el hecho de que muchos de los mini espacios representados aqui se llamen igual a los
que los trecuentados en general por los adultos, tiencn en el juego una doble funcion, por un
lado, le aportan realidad y por otro, lo contextualiza bajo los parametros que hacen a una
ciudad comercial y de servicios. En cste sentido, tacilitan el pasaje del juego a la realidad.
Es decir, el salto de realidad en términos de Schutz, entre el juego y la realidad de la vida

cotidiana se “‘estuma”.

A través de la tematica de juego como forma de ocio y diversion, La Ciudad de los Chicos
intenta reproducir ¢l habitus, en términos de Bourdieu, dcl adulto, y particularmente del
adulto que vive en una sociedad capitalista. El habitus, implica una torma de pensar, de
actuar y de posicionarse en el mundo, y es en cierta medida, lo que se le transmitc al nifno
desde el juego: como se posiciona, como actua y sc desempena un adulto dentro del mundo
capitalista. En esta linea, visitar La Ciudad de los Chicos involucra para los nifios y ninas
cstar cn contacto “dirccto™ con las practicas del acontecer en el mundo adulto: donde ¢l nifio
“es™ un adulto, en tanto hace lo que éstos hacen cn sus diferentes oficios o protesioncs. Toda

la experiencia en La Ciudad incide en la torma en la que el nifo se representa cse mundo.

En la Ciudad se refleja en forma compacta la realidad del adulto consumista. Si bien los roles
que cmulan los ninos dentro de La Ciudad: pisteros de ANCAP, peluqucros, obrero de la
fabrica de Coca-Cola, rcponcdor dec gondolas de un supermercado, son descmperiados por
adultos de difercntes clases sociales, es una propuesta dirigida preferentemente a un publico
vinculado al consumismo. Al respecto, surgen en las entrevistas a las cx animadoras de L.a

Ciudad, aunque no fueron buscados durante la investigacion clementos relativos al tipo de
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perfil los nifos que visitan el establecimiento:

Son nifios con un pertil particular (...) son nitios que muchos de los habitos que van a

aprender ahi ya los tienen en su vida.... Los tines de semana sc llenaba de ninos, de

nifios con plata, o de nifios del interior en las vacaciones, (...) y La Ciudad de los Chicos

abria sus puertas para que vinieran escuelas publicas o escuclas con chicos con

discapacidadcs, o sea, cra otro tipo de trabajo. (...) Mal o bicen estabas inculcando lo

mismo, pero (...) el atdn de quercr, de comprar, de consumir, era totalmente distinto en

unos ninos que enotros (...) Ya viencn con pautas establecidas ¢(no? Y uno se da cuenta.

(...) Yo estaba acostumbrada a la interaccion y al trabajo... no le quicro dccir con ese

tipo de nino porque es horrible, pero con ese pertil, (...), con nifios de esa clase social

digamos (...) Los del interior, que son de media alta, pero son de otro pertil igual, son

de media alta, porque si vienen a Montevideo a pasear en vacaciones de julio, no son de

clase baja, pero son otro perfil de todos modos que la clase media alta de Montevideo.

(Paula, ex animadora de La Ciudad).
De todas maneras, debe destacarse la responsabilidad social-empresarial de La Ciudad de
los Chicos. que abre sus puertas a escuelas publicas, escuelas de bajos rccursos, escuelas
privadas y escuelas especiales. Lo mismo sucede con las colonias de vacaciones, los grupos
de nmios del Instituto del Nino y Adolecente del Uruguay (INAU), los merenderos dcl
Instituto Nacional de Alimentacion (INDA) o los clubes de ninos. En cuanto al acceso de
ninos con capacidades diferentes, cl establecimiento cuenta con pucrtas a medida,
ascensores quc van dc una planta a la otra, cubricndo los tres niveles, y baios para silla dc
ruedas en todos los niveles. Ademas, ante la visita de estas escuclas, todos los juegos son
adaptados a los tipos de dificultad pertinente y no se abren las pucrtas simultaneamente a
ninguna otra escuela. Otros ninos que asisten individualmente pucden ingresar, pero deben
aceptar las reglas de los juegos adaptados. Las escuelas publicas por su parte, tiencn acceso
gratuito a La Ciudad, mientras que las escuelas privadas gozan de un descuento. Pero lo que

cs comun a todas, es la nccesidad de coordinar el dia y la hora de su visita previamente.*

Sc debe hacer retercncia a que La Ciudad dc los Chicos, como toda ciudad, posee un espacio
publico, cl cual sc ve retle jado cn: calle de adoquines, bancos, alumbrado publico, una plaza
(con bancos, césped artiticial y algunos arboles), un kiosco callcjero®. afiches, publicidad,

rclojes en la calle, papelcras, cajeros automaticos, entre otros elementos.

4 La tematica de responsabilidad social- empresarial surgio en las entrevistas realizadas a las ex animadoras de
LLa Ciudad, pero, algunos datos cxpucstos sc consultaron de la pigina web del establecimiento:
http://www.laciudaddeloschicos.cony/

* El kiosco fuc sustituido por modulos de cjercicio tisico saludable, los que no formaban parte de la tachada de
La Ciudad al momento de la investigacian, sino que fueron incorporados posteriormente y hallados a través de
la revision fotogratica del establccimiento.
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Dc un lado y otro de la calle, se encuentran los locales, en los cuales los protagonistas
centrales dec La Ciudad, deben administrar su dincro ficticio a lo largo del jucgo, abonando
entre 5 y 20 Chiquis para ingresar a la mayor parte de los locales. Pueden citarse como
ejemplos: ANCAP, Teledoce, la tdbrica de pastas, cl diario El Pais, la DGI, el salon de
belleza, la nursery y la joyeria. Como caracteristica predominante, se destaca que, en todos
aquellos espacios donde los nifios cmulan y desempefian roles activamente “como si fueran
grandes™, —el dc pistero, bombero, peluquero, murse, gondolero, informativista, cditor...—

que implican brindar un servicio, los ninos deben pagar para entrar a jugar.

Pcro otras actividades que no tienen que ver con el desemperio de roles, también hacen a la
dinamica de La Ciudad. Se pucden citar como cjemplos: l1a biblioteca, el tcatro, cl circo, el
taller de los pequenos artistas, y otras actividades realizadas cn torma callcjera (acrobacia
en tela, cspectaculos musicales, coreogratias, cuenta-cuentos, obras de tcatro, o jucgos
tematicos para Navidad o Halloween donde los ninos deben encontrar, por cjemplo, los
regalos que los duendes le escondicron a Papa Noel, o el cotic perdido de una bruja). En
estos espacios, la entrada cs gratuita, los chicos no necesitan de sus Chiquis para acceder.
Adcmas, otro factor comtin a cstos espacios es que: son diferentes tipos de expresion artistica
y cultural. Se vinculan en general con la recrcacion, la distraccion y el ocio, aspectos

relevantes para el pleno desarrollo del ser humano.

Cada local cuenta con su propia fachada o escenario particular, recrcados individualmente
como cn la vida cotidiana. En estos localcs, los nios interpretan los mismos y diversos roles
que desempenian los adultos en su dia a dia. Lo hacen en tuncion del local del que sc trate y

de los ob jetos tisicos que sc les ponga a disposicion.

El local dc ANCAP esta decorado con los colores representativos de cstas cstaciones de
servicio y sc¢ subdivide en cinco grandes arcas. En el area del vestidor sc dispensan
mamclucos, vestimenta utilizada para que los nifios se vistan dc pisteros. En el laboratorio
hay un pequenio circuito quimico donde se explica a los nifios como cs ¢l biodicsel. En cl
arca de scguridad vial hay una gran pantalla por la que sc pasa un video explicativo de las
scnalcs de transito (¢l semaforo, cl cartel de PARE, ¢l paso de cebra, el cartel de PROHIBIDO
ADELANTAR, etc.). Otra arca conticnc una gran pista de autos a batcria, que ticne
schalizaciones de transito (sematoros y cebras, por ejemplo), y un sector de lavadero.

También tienc surtidores de nafta —con scializaciones quc indican que no se debe fumar o
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que se debe apagar el auto antes de cargar la natta—, bidones de lubricantes y productos para
autos. En el centro de la pista hay también dos grandes autos de tamaino similar al de uno
real. En uno de ellos, se hace un simulacro de manejo y con el otro se aprende mecanica. La
zonade descanso, ubicada frente a la pista auno de los lados del local, tiene algunos asientos
de maderay plantas a su alrededor, lo que posibilita que los adultos que no pueden participar

de las actividades propuestas, esperan y observen comodamente como juegan sus ninos.

El juego consiste en elegir uno de tres tipos de roles: cl de pistero, el de mecanico o el de
quimico. Como pisteros, los nios menores de 6 anos ven un video sobre seguridad vial,
luego dan varias vueltas alrededor de la pista mane jando los autos a bateria —respetando las
senalizaciones del sematoro y la cebra—, y al final del recorrido cargan la nafta del auto; los
mayores de 7 realizan un simulacro de manejo a través de un video juego de carreras de autos,
en uno de los autos de tamano similar al real. Como mecanicos, la tarea consiste ¢n encontrar
las ruedas del otro auto, colocarlas, revisar el motor y “lubricarlo”, En el laboratorio se les

explica el funcionamiento y la composicion del biodiesel.

El desecmpciio de cada uno de los roles es restringido a las actividades propucstas, cn cada
uno de los scctores, limitando la libertad de desempenar los roles mas alla de esos margenes
establecidos. Al mismo tiempo, en cl caso de los nifios mas pequerios, incluso, el juego se

presenta como secuencial.

La acadenuna de bomberos tiene un cano largo por donde bajan los bomberos, cascos y
mamelucos de bombero dispuestos en un perchero, mangueras y conos tluorescentes —que
se utilizan en el simulacro de incendio —. Los nifios recorren La Ciudad junto con el animador
en busca de signos de prevencion de incendio: extinguidores, detectores de humo, luces de
incendio, salidas de emergencia y mangueras. Al tinal del recorrido, el animador pone *'a
prucba™ a los chicos, preguntandoles acerca de los elementos que identificaron. Luego los
ninos participan de un sortco para realizar un simulacro. En ¢l, deben extinguir con agua de
verdad y en cquipo, el incendio de una tébrica de La Ciudad, provocado por una vecina.
Adcmas de apagar el tucgo y terminar con el humo simulado, deben ir al rescate de personas

0 mascotas atcctadas.

En cl simulacro también intervienen los médicos, que en general suclen deambular por La

Ciudad en una ambulancia de UCM. En diferentes turnos mixtos de cuatro o cinco
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participantes, el vehiculo, que lleva sus luces de emergencia encendidas y su sirena apagada,
realiza un tow- por cl primer piso de La Ciudad. Ante el siniestro del incendio, los médicos
[legan inmediatamente al lugar de los hechos en la ambulancia, la que ahora si hace sonar su
sirecna. Los médicos, con ttinica blanca y un estetoscopio escuchan los latidos del corazon
del paciente. También deben tomar su presion y su pulso, diagnosticando posteriormente su

estado de salud, en torma inmediata, con las recomendaciones pertinentes.

El desempenio de cstos roles, tanto los de bomberos como los de médicos, es dirigido y
secuencial. Esto signitica que los ninos, no tienen libertad de cleccion cn las tarcas que

rcalizan en estos roles. Los animadores o animadoras, les indican qué hacer a cada momento.

El salon de belleza de La Ciudad tienc el aspecto de una peluqueria real. Decorada con
grandes espe jos iluminados por spots, enfrentados a mostradores y cdmodos sillones aambos
lados del local, afiches que cuelgan de las paredes color rosa, mostrando mujeres
maquilladas y peinadas con productos de L’Oréal; y por supuesto, los utensilios especiticos
de peluqueria: botellones de crema para el pelo, secadores, planchitas, bandejas de

peluqueria con ruleros, cepillos de pelo, peines, pinzas paracl pelo y capas de corte.

Aqui, se pueden representar dos roles: el de cliente y el de peluquero. Culminado cl juego,
las peluqueras/os reciben una pequena cantidad de Chiquis a cambio. El peluquero peina,
“lava”, “plancha™ y “seca” el cabello del cliente. Mientras tanto, se observa que las
animadoras cumplen un rol pasivo, basado en pintar las unas y maquillar a las ninas que asi
lo quieran. En este sentido, cabe destacar, que el juego desarrollado en la peluqueria, es
bastante libre, ya que quicnes representan cualquiera de los roles propuestos, pueden clegir
qué hacer dentro de los parametros que indica cada rol. Pueden peinarse o pedir que los
peinen de la forma que deseen, ¢ incluso mojar un poco el cabello para facilitar ¢l peinado,

o ““aplicarse™ cremas, “'sccarse” o “plancharse” cl pelo, a su gusto.

La fabrica de pastas Con las Manos en la Masa, ticne una mesa circular con bancos, y algunos
percheros en los colores del slogan de La Especialista,®que es su auspiciante. Ademas, cuenta
con una pilcta de lavar y un horno de acero. De las paredes del local cuclgan carteles
decorativos sobre la pasta. Algunos, muestran imagencs explicativas, paso a paso, de como

prepararlas, y otros, ilustran sus difercntes tipos.

% Debe destacarse que en las entrevistas la fabrica de pastas es identificada como La Especialista.
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En la mesa, luego de limpiarse las manos con alcohol en gel, los nifios juegan con bollos de
masay elaboran diferentes tipos de pastas; llevan puesto un delantal y cuentan con diferentes
utensilios para amasar, cortar, estirar y colocar la pasta en el horno: palitos de amasar,
maquinas de estirar la masa, cuchillitos dc juguete, moldes y asaderas. También hay una
gran pizarra imantada, a la que se ““adhieren” piezas cuadradas con figuras de diferentes
pastas. El juego consiste en encontrar las piezas cuya imagen es la misma, o jugar al ta-te-ti.
En gencral el desarrollo de la actividad en este local, es bastante libre. Cada nifio puede optar
dc qué manera pretierc trabajar la masa utilizando los utensilios disponibles, pero, dc todas
maneras, cl juego central sicmpre consiste en elaborar pasta sin mas. Ademas, la propucsta
presenta aspectos secuenciales que implican un orden en el juego: primero lavarse las manos

y ponerse el delantal, luego trabajar la masa y luego ponerla al horno en una placa.

El Supermercado de los Ninos, reproduce a escala, las caracteristicas de uno real. Gondolas,
caja registradora, carros pequerios, heladeras con refrescos y helados, atiches publicitarios
(de lapiceras BIC, de yerba mate Canarias, de paletas Pico Dulce, de productos Sony, de
retresco Coca-Cola Zero, entre muchos otros) y folletos de ofertas, asi como también cintas

elasticas para delimitar el paso, constituyen el escenario.

Los productos “en venta™ son los mismos que en un supermercado rcal: de limpieza, dc aseo
personal, comestibles, bebidas, postres y utiles de cstudiante. Todos pertenecen a marcas de
la vida real —son cl producto real, aunque a veces solo se utiliza la caja exterior, como en el
caso de la pizza—. Sc pueden citar como ejemplo: cuadernolas Papiros, limpiadorcs
Fabuloso, heladeras con refrescos Fanta y Coca-Cola, papel higiénico Elite, arroz y galletas
de arroz Saman, pastas y cepillos de dientes para ninos Colgate, helados Cruti, yerba mate

Canarias, chorizos Cativelli, ctc.

El jucgo consiste en representar el rol de cliente o de gondolero. El cliente debe encontrar
los productos cstablecidos en una lista de compras, con las respectivas cantidades de cada
producto, y posteriormente los animadores controlan que los productos y cantidades
coincidan con lo asignado. En torno a esta dinamica, a veces se juegan competencias. El
gondolero debe ubicar y ordenar en las gondolas correspondientes, los diversos productos
de un carrito. Al tinalizar el juego, sc les da a ambos una pcqueria suma de Chiquis. Bajo
estas peculiaridades, se observa un juego estructurado por los animadores, quiencs inician a

los ninos que rol desempenar y establecen las normativas de como hacerlo.
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La Ciudad también cuenta con locales de moda para ambos géneros: Apolo es la tienda de
los chicos y Maria-Maria es la de las chicas. La decoracion de Apolo es en los tonos bordé
y blanco; su mostrador lleva el eslogan del local donde predominan el negro y el celeste. La
tienda tiene varias estanterias y percheros horizontales con camisas, buzos, sacos de vestir,
tapados, camperas, corbatas, sombreros, etc. Maria-Maria tiene un formato similar al de
Apolo, pero esta decorado de blanco y rosa, en conjunto con afiches y algunos diseiios
tlorales en la vidriera que acomparan el logo del local. Tiene estanterias, percheros
horizontales y mesas dc ofertas de tipo “revoltijo” (con sombreros, panuelos, carteras,
vestidos, polleras, remeras, entre otros accesorios). También forman parte del escenario: un
mostrador, una pequena pasarela y varios maniquies, que exponen diferentes estilos de

vestimenta. Ambos locales poseen vestidores al tinal de la tienda.

En estos locales, los nifios pueden desempenarse como vendedores, clientes o modelos: los
vendedores ordenan laropay los clientes pueden probarse laropaen los vestidores como lo
deseen. Cada una hora aproximadamente, se hace un destile en las pasarelas de Maria-
Maria, en la que participan (tanto ninos como niiias), mostrando sus prendas al ritmo de la
musica, bajo el etecto de luces sicodélicas. Posteriormente, todos reciben algunos Chiquis a
cambio. Ademas dc los desfiiles, en ocasiones sc realizan otras dindmicas de jucgo en las que
compiten nios por un lado y ninas por otro. Cada equipo, debe vestir a uno de sus
integrantes con la mayor cantidad de prendas posible, y luego se detine el grupo ganador.
Por lo que puede apreciarse, la caracteristica predominante en ¢l juego, cualquiera sea el tipo
de rol desempenado, cs la libertad de eleccion en cuanto a las vestimentas a usar para

distrazarse. A su vez, la idea de baile y modelaje también respeta la libre expresion.

En la pucrta principal de la nurserv, un atiche muestra a una nina vestida de cnfermera
haciendo la senal de silencio. A la entrada, hay un perchero con tinicas blancas, que los
ninos deben ponerse antes de empezar el juego. A continuacion, una puerta blancade madera
conducc a la sala de incubadoras. La mayoria de las parcedes de sala son blancas y poseen
detalles de hadas cn color rosa. De estas paredes cuelgan diversos afiches: algunos indican
las diferentes partes del cuerpo y otros hacen referencia a marcas de productos para bebés.
Sobre estas paredes, hay una mesada angosta e¢n torma de “L™ con implementos para
desarrollar el rol de nurse: mamaderas, un termoémetro, algunos cambiadores, una medida
paramedir el largo de los bebés, panales, balanzas, toallitas y una “*ficha médica™, que deben
ser completadas con el nombre del doctor y con los datos de nacimiento del bebé (fecha de
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nacimiento; peso, altura, sexo, y nombre del bebé). Del otro lado, hay un gran ventanal sobre
el que se encuentran las incubadoras con almohadita y mantita incluida, en colores
(estereotipadamente femenino o masculino) de acuerdo al sexo del murnieco bebé, que

contiene cada una de cllas.

Quienes participen de esta actividad, deben identificar el sexo del bebé, pesarlo, tomarle la
medida, darle la mamadera, hacerle provechito, cambiarle los panales e higienizarlo, tomarle
la temperatura, acostarlo y taparlo. Se observa, por un lado, que el juego presenta una
sccuencia de actos a seguircomo parte de la representacion del rol de murse. Dicha sccuencia
es restringida, por lo que no dcja margen para crear otras posibilidades de juego mas alla de
lo establecido. C1 eje principal de la propuesta aqui, gira en torno a completar la ficha —la
que pueden llevarse al finalizar el juego— agregandose otras tareas adicionales. Sin embargo,
por otro lado, existen algunos aspcctos en la sccuencia, que permiten que nifas y ninos
puedan optar: en relacion al sexo y el color de piel del bebé al que desean atender. Ademas,
pueden elegir dentro de la secuencia si desean cambiarles los panales o darles la mamadera,

asi como higienizarlos o no.

El rol de las animadoras en este local es bastante activo. Retiere a guiar a los mas pequenos
y colaborar con aquellos ninos o ninas que presenten diticultades en ¢l desarrollo del juego.
Incluso cn el caso de que no sepan cscribir, cllas son quiencs completan la planilla con los
datos que ellos le indican. Pero en general, son los nifios y nifias por si mismos quienes

realizan todas las tareas.

En la vidriera de la joyeria, se exhibe collares, anillos, pulseras y otras alhajas. De sus
paredes, cuelgan diversos carteles publicitarios con diferentes disenos de relojes, entre otras
joyas. Y al tondo, hay una gran mesa rectangular con cinco o seis bancos, esperando a ser
ocupados por las ninas y ninos que quieran desempenar el rol de joyeros, armando pulscritas,
collares o anillos con las mostacillas de todos colores y las tanzas a disposicion. Si bien son
los ninos quicnes realizan la actividad, los animadores presentes, colaboran con cllos en la
rcalizacion. Al mismo tiempo interactiian con los ninos a través del dialogo mientras todos
“trabajan”. Una vez tinalizado cl jucgo, quicnes terminan las pulseras pueden llevarlas de

recucrdo si lo desean, y en caso de no finalizarlas se les dan algunos Chiquis en recompensa.

La Ciudad de los Chicos, tiene también una pequena biblioteca y un circo. La primera posee
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grandes estanterias llenas libros infantiles y peluches. Su decoracion tiene colores variados
entre amarillo, verde y celeste. El piso estd cubierto por una altombra y hay almohadones
multicolores en €l, asi como algunas mesas y sillas pequenas, para que los nifos se sienten
aleer solos o en compaiia de los adultos con los cuales estan de paseo’. Por su parte, el circo
es un espacio chico, con piso de madera, que tiene algunas sillas dispuestas frentc a dos

grandes espe jos iluminados desde arriba por focos empotrados a las paredes.

En el taller de plastica, los nifios pueden rayar, dibujar y escribir en las paredes. Hay dos o
tres mesas grandes y varias sillas pequenas, para que los ninos y nifas se sienten a trabajar
con la variedad de materiales que hay a su disposicion: cascolas, crayolas, lapices de color,
drypens, hojas blancas, papel glasé, papel crepé, tijeras, lanas de color, ctc. La propuesta
dentro dcl taller en general es totalmente libre, incluso cn lo quc respecta a la eleccion del
material a usar. Sin embargo, en ocasiones, se les propone a los chicos realizar arte de
acuerdo a ejes tematicos especiticos. En primavera consiste por ejemplo en hacer tlores para
luego decorar La Ciudad; para los dias previos a Navidad incluye motivos naviderios y ante
episodios deportivos tales como las olimpiadas o el Campeonato Mundial de Futbol, se les

proponen actividades acordes a dichas tematicas.

En el canal de TV, Teledoce®, se reproduce un estudio de grabacion de noticias. Tiene unas

vidrieras tupidas de monitores, cstructuras con cl eslogan rcal del canal, atiches con

persona jes reales del mismo y cinco pequenos espacios. En este local, los animadores tiengn™™
un rol totalmente pasivo. Los ninos son los protagonistas centralcs, quienes eligen qué rol
desempcenar y aunque no siempre, el como. T

| WD
El escenario del noticiero tiene un gran mostrador circular, para que los nifos transmiﬁn las ;_‘;;QJ
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noticias, que ya les son indicadas de antemano por los animadores. Los menores de 6 ano$ismm==~"
al no saber leer y escribir, no puedan desempenar este rol. A veces, las noticias son tilmadas
con camaras de television por los ninos que desempenian el rol de camarograto. El espacio

del cstado del tiempo, ubicado al lado del mostrador del noticiero, cuenta con un mapa

" Actualmente la biblioteca ha moditicado levemente algunas caracteristicas de fachada ¢ incluso ha agregado
algunos atractivos como por ejemplo el juego de LEGO. Pero debe recalcarse que el analisis realizado aqui
responde a las caracteristicas y actividades realizadas durante el periodo en cl cual se realiza la investigacion.
* Actualmente el canal de television lleva el nombre de Chicos Tv, habiendo sido denominado también durante
algun periodo La Ciudad Naticias. Pero todos los datos obtenidos y descripciones realizadas responden a las
caracteristicas de Teledoce. De todas maneras, se entiende que el cambio de denominacion cs simplemente cso
y no moditica en absoluto la dindmica de juego, aunquc la tachada sca visiblementc distinta.



imantado del contorno del Uruguay para que los ninos elijan libremente el estado del tiempo
sobre el cual deseen informar. El cspacio de las entrevistas tiene una mesa redonda y puftes
circulares para que los ninos jueguen a ser el periodista o el tamoso entrevistado. Los
conductores, asi como los meteordlogos y los periodistas, son transmitidos en forma
simultanea en una pantalla ubicada al frente al mostrador. Para desempenar los diferentes
roles, el local cuenta con un vestuario, en el que se encuentra un perchero con disfraces:
vestidos, corbatas, sacos, y algunos espejos iluminados en donde las ninas que lo desecn
pueden maquillarse con las pinturas que alli se encuentran. Ademas, este espacio cuenta con

algunas butacas en su perimetro.

El local de DGI, denominado La Maquina del Tiempo, es un espacio de videojuegos, basado
en juegos de competencias entre dos o tres participantes. Esta dividido en dos areas: una,
con juegos relacionados a lo impositivo, y la otra, con juegos relacionados a la detensa del

contribuyente. Tienen grandes pantallas y comodos sillones ubicados uno a espaldas del otro.

Como superhéroes, los chicos viajan a través del tiempo para impedir peligros que amenazan
a la comunidad. Enfrentan desatios que vencen trabajando y compartiendo en equipo, y asi
ayudan a recaudar los impuestos. El jucgo consiste en juntar en un tiempo determinado las
moncedas que tiran los ciudadanos de la comunidad. Los viajeros visitan diferentes ¢pocas a
medida que van pasando de nivel (la del Imperio Romano, la del Montevidco Antiguo, etc.),
luego pasan a una zona rural del presente, y terminan en una ciudad del futuro del ario 2050.
Una vez finalizado el juego, reciben Chiquis a cambio independientemente de si ganan o

pierden en el juego, aunque en el caso de perder rcciben una suma menor de “dinero™.

El local de impresion del diario El Pais cuenta con varias computadoras y la misma cantidad
de sillas de oficina, donde los ninos editan ¢l diario y crean sus propias noticias de portada.
Cuenta también con una gran y Ilamativa maquina de impresion, que imprime diarios en el
momento, y alrededor de la cual hay inmensas columnas de diarios impresos. Por tratarse de
una actividad que requiere saber leer y escribir, hay para los mas chiquitos otra alternativa
de entretenimicento en pantalla tactil: una maquina de memorizacion de imagenes y otro cn
el que deben identiticar diferentes contornos con sus figuras, ubicandolas en una habitacion.
Al finalizar cl jucgo, sea cual sca el resultado y el tipo de juego que hayan realizado, los

ninos y ninas se llevan de ohsequio el diario editado por si mismos, o una edicion anterior.
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En algunos locales —como la peluqueria, la joyeria, las tiendas de moda y el supermercado—
los nifos son remunerados con entre 5 y 15 Chiquis por desempenar los roles; mientras que
en otros —como EI Pais, ANCAP, la nursery—, no lo son. A veces, por el solo hecho de visitar
el local, sc les obsequia portarctratos de carton, ttiles escolares, pegotines, vasos dc refresco

Coca-Cola, o aquello que hayan claborado por si mismos.

Para los adultos también hay un espacio de entretenimiento y distension: el Papis Caté. Aqui
pueden tomar caté, comer medialunas y navegar en Internet distrutando de un momento
distendido mientras los mas pequenos se divierten. Por fuera, este local, simula una oficina
de ANTEL, pero por dentro esta acondicionado con mesas de vidrio transparentes y sillones
de simil cuero muy comodos. En el resto de los locales los adultos tienen, cuando menos, el
acceso restringido: o no se les permite entrar (como en Teledoce, El Pais y el supermercado,
entre otros) o pueden ingresar siempre y cuando no intertieran en las actividades de los

chicos (como sucede en ANCAP, la nursery y en la tabrica de pastas).

Ademas del Papis Café, en el primer nivel dc la Ciudad se encuentra Oro Kids, el que
tunciona a modo de cantina, debido a que, ¢l consumo dec alimentos y bebidas adquiridas en
cl exterior, no esta permitido. Por lo tanto, en cste local, se pucden comprar meriendas,

sandwiches, golosinas, snacks y retrescos, entre otros, para consumo de padres y ninos.

Sin lugar a dudas, La Ciudad de los Chicos tiene muchos elementos atractivos para quien la
visita. Es vistosa estéticamente, calida y muy iluminada —hay luces llamativas por todos
lados: desde los focos de la calle hasta los de los locales (cada uno iluminado segin la
tematica) —. La ventilacion puede parecer insuticiente, pero los lugares son amplios y no se
presentan talta de aire. Adcmas, los locales reproducen muy bien a los reales y logran la
atmostera de jucgo que pretenden. A tal punto los reproducen bien, que la musica de tondo
de La Ciudad cs la misma que en cualquier Shopping, tienda o supermercado. Estc detalle,
colabora en la creacion de una atméstera atiin mas rcal, en cl juego a “scr grandes™. Todos
estos aspectos hacen de La Ciudad de los Chicos un cspacio quc presenta las mismas

caracteristicas que los centros comerciales, idealizado y aislado del mundo real.

En cste sentido, se podrian detectar algunas falencias significativas en la esceniticacion de
La Ciudad. Por un lado, no hay representacion de casas o editicios, que son fundamentales

en la contormacion de una urbe, en tanto constituyen el tactor imprescindible para la
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permanencia de sus habitantes. Por otro lado, tampoco se representa el transporte publico y
mucho menos los asentamientos informales. En definitiva, se muestra una ciudad pulcra y
pura, en la que todos los vestigios de una ciudad normal no se encuentran representados en

el juego. Se le muestra al nino el lado de la realidad que brilla y no el opaco.

(...) los asentamientos no estan ¢n La Ciudad de los Chicos (No? Entonces {Qu¢ les
estan ensenando?... De una burbuja pasan a otra. Por lo menos van al Parque Rodo 'y
ven otra realidad, interactuando con chicos dc todas las clases, no de todas, pero...un
espectro mds amplio. Ahi adentro no, y cstamos todos para (. ..) alabados, cuidarlos y
mimarlos y hacer lo que ellos quiercn, ¢so no cs una recalidad en ningin lado (Paula, ex
animadora de La Ciudad).
Por otro lado, si bien es cierto que se simulan incendios, éstos siempre son “extinguidos™ y
muy bien “controlados™. Y los policias, que cumplen la funciéon de atrapar los “ladrones™
representados en ¢l juego a través de una parodia, siempre logran su cometido. En ambos
casos se hacc referencia a dos elementos que también “contaminan’ la ciudad, pero siempre

son inconvenientes resueltos cn forma positiva.

V. 2. Caracteristicas sociales presentadas por la Ciudad de los Chicos

En estc apartado se busca frindamentalmente responder a las caracteristicas sociales
presentadas por La Ciudad de los Chicos. Esto, requiere atender a como los chicos les dan
significado a los locales y al desempeno de roles, asi como también la manera cn la que
enticnden esos significados. Especialmente, cudles son sus preferencias en cuanto a las
actividades y juegos de acuerdo al género al que pertenecen. Para el analisis, se utilizan tanto
los datos recolectados en las observaciones. como los recogidos a través de las entrevistas:
a ninos y ninas de entre 6 y 13 aiios de edad que participaron de la experiencia, y a personas

vinculadas laboralmente con el establecimiento.

De acuerdo a los datos obtenidos a través de las entrevistas a niias y ninos, de todos los
locales y actividades de entretenimiento en los que deben participar en torma activa a través
del desempcerio de un rol, los que menos les gustan o llaman la atencion son, en orden de

relevancia, la mursery y la ambulancia de UCM.

De las observaciones realizadas en campo, surge que cuando la mursery es concurrida, lo es
mayoritariamente por ninas de entre 5 y 7 anos. Los casos en los que los varones preticren

estos roles son aislados; pero cuando esto ocuire, se trata de los mas pequenos.
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Que el interés por estc rol sea marcadamente femenino, posiblemente responde a una
concepcion de género que visualiza a la mujer como la mas “capacitada” para realizar la
tarea de cuidar a los nifios o los bebés, pues se considera de acuerdo a los cstereotipos, que
ella es quien posee el denominado instinto matemal necesario para poder desempeifiarse bien.
Esto se explicaria de acuerdo a una concepcion en la que la mujer es quien posee mas
sensibilidad, es mas delicada y suele tener una conexion especial con los bebés. Por lo
contrario, en el caso de los hombres es mal vista la sensibilidad y la delicadeza. Ademas,
este rol, es mayoritariamente desempenado por mujeres en la vida cotidiana. Tal vez eso
cxplique, por un lado, por qué cste local esta decorado en los tonos blanco y rosa, que, de
acuerdo a los estereotipos tradicionales de género, son identificados con el mundo femenino.
Y. por otro, la razén por la cual la puertal local tiene un atiche donde se muestra una nina

vestida de enfermera haciendo la senal de silencio, y no a un nifio en la misma postura.

Cuando se analizan los datos de las entrevistas, se detecta que efectivamente los nifios no
tienen preterencia positiva por la nursery ni por las actividades que alli se proponen. De
hecho, aquellos que la mencionan, lo hacen de acuerdo a lo que no les gustd o no les llamo
la atencton de La Ciudad atribuyendo, que les parcce «jucgo de ninas» o que «es para
pequenitos». Esto reforzaria lo que sc viene exponiendo. Sin embargo, cs llamativo que las
ninas también lo coloquen dentro de los locales que no les gustan o no les llaman la atencion,

e incluso que lo hagan un poco mads que los varones, argumentando que «es aburrido».

A simple vista, este hallazgo podria ser contradictorio, ya que pareccria que la tendencia
femenina en el desempeno de este rol no seria tal. Pero, la percepcidon negativa por paite de
las ninas podria ser explicada por la edad. Las ninas que expresaron disconformidad tienen
en promedio 10 anos. De acuerdo a la edad, las prefercncias de los nifos y nifias en cuanto
a sus intereses y atracciones, pueden verse moditicadas. Se entiende entonces, que una nina
de 10 anos a través de su entorno familiar, tal vez haya incorporado, una vision emancipada
de la mujer, y dc los logros que ésta puede alcanzar, mas alla del cuidado de los hijos y de
la casa. Esta interpretacion es alin mas factible, si se considera que las ninas desinteresadas
por la mursery, provienen de familias cuyas madres son arquitectas o trabajan fucra del hogar.
Esto pucdc generar en las ninas, un parametro de aspiraciones personales y protesionales
altas, provocando asi, un rechazo al descmpeno del cuidado de bebés, (probablemente muy

asociado a la figura materna).
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Por su parte, el rol de médico se asocia al cuidado de la salud y la resolucion de
enfermedades. Historicamente, de acuerdo a los estereotipos de género, el rol ha estado
identificado con lo masculino, pues quienes lo desempenaban, eran mayoritariamente
hombres. Esto era asi, porque al principio, ellos eran los unicos que podian acceder a la
universidad, y en consecuencia tormarse como tales. Actualmente, esta situacion se ha
revertido, existiendo en Uruguay una mayor proporcion de mujeres que desempenan esta

profesion, respecto de los hombres.

Los datos obtcnidos a través dec las observaciones, confirman la tendencia indicada
precedentemente. Las nifas son quienes muestran mayor interés por esta profesion. Cste
comportamiento podria explicarse por el hecho de ser una profesidn sensibilizadora,
asociada al cuidado y la ayuda al otro. lo que de acuerdo a los estereotipos de género son
caracteristicas relativas a lo femenino. De todas maneras, al analizar los datos obtenidos en
las entrevistas a ninos y ninas, pareceria que éstos, asocian el rol de médico con la
ambulancia de UCM. Al respecto, se dan dos comportamientos: mds ninas que ninos
expresan interés positivo por la ambulancia, y, por otro lado, mas ninas que ninos le otorgan

un significado negativo.

El hecho de que mas ninas que nifios expresen su agrado por la ambulancia, podria asociarse
al hecho de ser una actividad relacionada al paseo, (como lo indican ellas mismas). El paseo,
implica una actividad tranquila y pasiva, dos cualidades que se combinan muy bien con las
ninas, que suelen ser catalogadas desde el modelo estereotipado de género, como mas

tranquilas que los nirios.

Mientras tanto, el significado negativo o disconformidad, podria argumentarse desde dos
perspcctivas. Por un lado, la tematica a la que reficre es calificada por ellos y ellas como
«aburrida». Y como habia sido mencionado anteriormente, la ambulancia de UCM no tiene
demasiado protagonismo dentro de La Ciudad. En general todo su atractivo sc limita a dar
dos o tres vucltas por ¢l primer nivel de la misma, y en esta dinamica no sc retleja el rcal
desempenio dcl rol de un médico. Por otro lado, la ambulancia, Ies recucrda los accidentes
de transito que se transmiten por ¢l informativo, o les causa miedo por el movimiento que
hacc cuando esta en marcha. De todas maneras, puede apreciarse, que estas percepciones

negativas se hacen siempre sobre un objeto fisico.
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A su vez, se detectan dos ninos a los que les llama la atencion positivamente la ambulancia,
pues les agrada la reaccidon de la gente respecto a estc vehiculo, asi como el hecho de que
«gira para todos lados y ... parece que te vas a caer». Pareceria que esos aspectos divierten
a estos ninos, pudiendo interpretarse en términos adrenalina, de valentia, de fortaleza,
caracteristicas con las que desde los estereotipos de género suelen identificarse a los varones.
Sin embargo, uno de los entrevistados varones expresa que le da miedo ¢l movimiento, lo

que relativiza la apreciacion anterior.

Otro aspecto a recalcar, es que la referencia al rol de médico, (independientemente de quc
sea para indicar que les gusta o no), solo aparece en el discurso de las ninas. Es decir, las
ninas son las Gnicas que se retieren al rol, mientras que los varones sdlo se refieren a la
ambulancia (objeto fisico). Que los varones hagan reterencia a la ambulancia, puede
asociarse a que es a ellos, a quienes se los estimula en mayor medida a jugar con autitos,

camioncitos, ctc.: llevandolos a resaltar al objeto fisico por sobre el desempeio del rol.

Por otra parte, de acuerdo a los datos obtenidos a través de las observaciones realizadas
durante el trabajo de campo, puede afirmarse que la biblioteca y el taller de arte, se
encontrarian entre los espacios de La Ciudad menos visitados por los chicos. Ahora, si bien
los datos indican una baja concurrencia en ambos locales por parte de ninos y niiias, es

preferible hacer un analisis individual de cada uno.

También es pertinente aclarar que, en sus discursos niitos y ninas, no hacen referencia ni
positiva ni negativa respecto a estos locales. Simplemente no los mencionan. La no mencién
puede signiticar, por un lado, que estos locales no se encuentren en el mapa cognitivo de los
chicos, es decir, que los consideren totalmente irrelevantes al punto de no recordar su
existencia. Pero, por otro lado, también pucde significar que estas propucstas le resulten poco
atractivas en comparacion a las otras actividades y roles a disposicion en La Ciudad. A su
vez, otra interpretacion al respecto, es que, a través de la falta de mencion, de las palabras

no dichas, del silencio, tanto ninas como ninos, en rcalidad estén diciendo “no me interesa’.

Volviendo concrctamente a los datos observados, se demuestra que la concurrencia a la
biblioteca es muy baja. La cantidad de nifos que ingresa a este local, es minima (cuatro, tres
o hasta un nino por turno en forma esporadica durante varias sesiones de observacion). Es

importante mencionar que este panorama se da asi, aun siendo uno de los pocos locales en



los cuales se permite el ingreso libre, sin necesidad de abonar Chiquis. Pero en todos los

casos se observa que quienes concurren son ninos pequenos que rondan los 3 o 4 aios.

Esta falta de interés puede tener al menos dos interpretaciones. Por un lado, que la institucion
biblioteca actualmente se esta debilitando progresivamente, debido a quc otro tipo de medios
electronicos estarian desplazandola. Tal vez, nifos y ninas se vean actualmente, mas atraidos
por las tecnologias digitales y los videojuegos, que por la lectura de libros. Por otro lado,
todas las observaciones realizadas indicaron la falta de prescencia de un adulto (animador)
responsable del local. Esto confirmaria que los nifios sc sienten motivados cuando existc un
referente adulto, y en caso de no existir, se sientan poco estimulados a las actividades que
alli se proponen. De hecho, siempre que los nifios hicieron uso de este local lo hicieron cn
comparnia de sus madres o dc algun otro adulto. Es importante remarcar que este aspecto,
presente en las otras actividades, incide en aquello que despierta el interés y el deseo por

hacer y por aprender, acompanando lo planteado por Charlot.

Otro aspecto a considerar es que la bibliotcca es uno de los pocos locales en los que la
propucsta no esta relacionada a la represcntacion de un rol adulto. Esto que puede resultar
superficial, es cn realidad central, porque, justamente cl gran atractivo de La Ciudad dc los
Chicos, —que lo distingue de cualquier otra propuesta infantil en Montevideo—, es la

posibilidad de jugar a scr grandes imitando a los roles dc los adultos.

Por su parte, la baja preterencia observada por el taller de arte, podria vincularse a los
cambios que ha sutrido el arte en su tormato tradicional, cuyo consumo ha perdido
estimulacion en los niios. Los medios electronicos, la computacion en general y los
programas de dibujo electronicos compiten con los tradicionales medios de expresion
manual, como el dibujo y la pintura. Ademas, como sucede con la biblioteca, en varias
oportunidades se observo la ausencia de un animador o animadora para este local. Como sc
dijo, la falta de un referente adulto, podria significar que los nifios no sc ven atraidos hacia
cl taller dc arte. Lo anterior pareceria scr una interpretacion valida, si se considera el relato

de una dc las ex animadoras dc La Ciudad:

El'local que yo mas disfrutaba era el taller, el taller de arte. Si, el taller fue como que yo
lo re apropié (...). Cuando yo recién arranqué a estar en taller, llevé la propuesta de tipo
dibujitos, tipo fotocopias para que pinten eso, y me dice Sarita, *'si, esto ya se estaba
usando”. -"Desde que yo entré no hay un solo dibujito de taller y ta me va, y si me podés
imprimir buenisimo™. A partir de ese momento, siempre que me faltaba algo iba y les
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pedia, (...) Y sino cn el taller también se hacian las cajitas, para cuando habia
cumplearios ponerle las sorpresitas al cumplearicro... sc hacian csas cosas, y también,
por ejemplo, (...) la decoracion de Hallowcen, 1a decoracion de...de primavera, (...) la
decoracion del mundial. .. (Lia, cx amimadora de La Ciudad)

Y cuando se le pregunta a la entrevistada en relacion al entusiasmo de los nifos con la
propuesta del taller, expresa: «Fa, habia ninos que te dibujaban y se iban y habia ninos que
se re colgaban, te decian ;Tenés cascola? ;Y tenés carton? ;Y tenés esto? Y en el taller hay
de todo eso, entonces se ponian a hacer cosas y todo» (Lia, ex animadora de La Ciudad).
Este aspecto, reafirmaria la idea de que el interés de los ninos en relacion a las propuestas
presentadas en los locales en general, y cn este caso, en el taller en particular, dependen
mucho de la presencia, del humor, del estado de animo del animador, de su predisposicion a
realizar diferentes ofertas, de creatividad y la buena energia que éste le ponga al trabajo.

Pues, estos tactores influyen en la dinamica de juego y constituyen un estimulo para el nino.

Dc acuerdo a las entrevistas realizadas a nifos y ninas, de todos los locales y actividades de
entretenimicnto, en las cuales participan en forma activa a través del desempeno dc un rol,
los datos demuestran una preterencia, en primer lugar, por cl canal de television y en segundo
lugar por la estacion de servicio ANCAP. Estos son los dos locales que mas les gustan o

llaman la atencion, tanto a ninas como a ninos, sin mostrar diferencias de géncro al respecto.

Segun lo seiialado por los chicos en las entrevistas, las caracteristicas que hacen al local de
Teledoce el preterido son: la dindamica entretenida del juego y la posibilidad que les otrece
de jugar en equipo, de salir en television, de distrazarse, de filmar y ser filmado. Se podria
decir que dentro de estas razones hay una asociacidon no explicitada, al deseo de ser famoso,
de ser visto y reconocidos por otras tantas personas. Mientras tanto, la preterencia por la
estacion de servicio ANCAP responde a la similitud que perciben los nifios y ninas entre csta
estacion de servicio y las estaciones de servicio reales. Ademas, los nifios destacan que la
dinamica dc juego es entretenida y atractiva: aprenden las senales de transito y como se hace
la nafta —aspecto intrigante para muchos chicos—. Y también pueden usar los autos, aprender

de mecanica y hacer un simulacro de mancjo.

La predileccion por ANCAP y Teledoce, podria explicarse por la conexidn entre cstos dos
locales y los elementos con los cuales se puede asociarlos: el auto o en su detecto un vehiculo
y la television. Ambos elementos, estan presentes en los hogares uruguayos, por lo tanto, les

son familiares a nifos y ninas.
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De acuerdo a los estereotipos tradicionales de género, el rol de periodista ha sido
historicamente desempenado por el género masculino, ya que éste, era quien tenia acceso a
la universidad y por lo tanto la posibilidad de formarsc en esta profesion. En consecuencia,
podria pensarse que el hecho de que nifas y ninos se sientan atraidos por el canal de
television Teledoce dentro de La Ciudad de los Chicos, marca una diterencia sustancial con
respecto a lo que sucederia en la realidad. Sin embargo, actualmente el rol de periodista y
meteorologo suelen ser desemperiados por ambos sexos, mientras que si podria haber cierta
variante para los camarogratos, que son en general hombres. Ante este nuevo panorama que
viven cstas profcsiones en la realidad, no resulta llamativo el comportamiento expucsto

anteriormente, de ninos y ninas, respecto de este local.

Lo que llama la atencion, es que la preterencia por la cstacion de ANCAP también sea
equilibradamentc repartida entre ambos sexos. Esta atirmacion se corrobora tanto a través
de las entrevistas a ninos y ninas, como a través de las observaciones realizadas durante el

trabajo dec campo.

Segln los estercotipos tradicionales de género, ¢l desempeiio de rol de mecénico estaria
asociado al géncro masculino, tal vez por tratarse de actividades quc implican fuerza fisica,
o ser tareas mas “‘sucias’. Ademas, la temdtica de jucgo rclativa a los autos sucle identificarse
mds con cl género masculino, ya que desde la nifiez, se transmiten estos gustos mediante los
regalos clcgidos para varones: camiones, autos, entre otros vehiculos, mientras que a las

ninas se evita regalarles este tipo de juguetes.

Si bien una de las ninas lo identifica como «para varones», en general el resto de las ninas
no discriminan el género. Incluso, sucede que otra nifa que discrimina el rol de bomberos
por scr «dc hombres», menciona su preferencia por ANCAP sin considerar que sea
exclusivamente para varones. Y si se considera quec tanto ninas como niios imitan el
comportamiento de sus parcs adultos en la vida real, y que actualmente es comun encontrar
mujeres que conduzcan vchiculos, no es tan sorprendente que las ninas también se vean

interesadas por este local, en el cual pueden simular que mancjan.

El salon de belleza, de acuerdo a los datos obtenidos a través de las observaciones, ¢s
concurrido predominantemente por ninas. Los casos en los que sc obscrvan varones

desempenandose en este rol son aislados; cuando esto ocurre, se trata de los mas pequenos.
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Estas observaciones se refuerzan a través de las entrevistas, donde los datos muestran que
las menciones positivas hacia la peluqueria, sélo provienen de las nifas. Los nifios en ningun
momento se refieren a este local como uno de los que les gusta o Ilama la atencion. Al
contrario, en las oportunidades que los ninos lo nombran, expresan talta de interés: «Son

todos para bebés, para ninas digamos, aburridos» (Federico, 10 anos).

Que cl interés por este local y por los roles desempenados alli, sea casi exclusivo de las
ninas posiblemente responde a elementos que tradicionalmente han caracterizado al género
temenino: ideas impucstas sobre que la mujer debe cuidar su cuerpo, su piel y en este caso
el cabello, o que siempre debe verse bien, arreglarse, ponerse bonita y que por lo tanto debe
cuidar su estética, o incluso la idea de que las ninas son coquetas. Ademas, en las peluquerias
y los salones de belleza en general, las mujeres predominan sobre los hombres en el
desempeno de este oficio. En los casos en que los hombres se desempenan en este rol,
generalmente se trata de una peluqueria masculina o mixta; e incluso de ser una peluqueria

temenina, generalinente se denomina al peluquero como homosexual a modo despectivo.

Se pucde agregar que, como sucede con la nursey, el salon de belleza de La Ciudad de los
Chicos, también esta decorado de acuerdo al modelo tradicional de género que asocia el
color rosapara las ninas-femenino y el celeste para los nifios-masculino. El salon de belleza
esta decorado entonos lila y blanco. El lila ticne ¢l mismo signiticado que el rosa, enrelacion
al género; ademas esto es reforzado con el acompanamiento de un slogan distinguido cuya
letra es estilizada y delicada. A esto se suma, la utilizacion de flores y mariposas en el
decorado, junto a afiches donde aparecen s6lo mujeres luciendo sus maquillajes y peinados.

Todos estos aspectos indicarian que este espacio esta dirigido preferentemente a las ninas.

En cuanto a las tiendas de moda, cxiste sin lugar a dudas una diferenciacion polarizada en
iérminos de género: hay una para nifos y otra para ninas. Esta afirmacion, puede
argumentarsc desde dos puntos de vista complementarios. Por un lado, el tipo de vestimenta
que sc¢ “‘ofeerta” en uno u otro local, es totalmente distinto y orientado a un género u otro,
como ya se menciono anteriormente. Por otro lado, las particularidades escenograficas de un
local al otro, refuerzan la afirmacion anterior. En la decoracion de Maria-Maria predominan
las tonalidades rosa y blanco, acompariadas dc disefios tlorales y mariposas, asi como de
atiches que muestran pequenias modelos luciendo sus prendas. Todos estos elementos en

conjunto, invitan a pensar que se trata de una tienda para ninias. Mientras tanto, en Apolo,

5

w



predominan los colores: celeste, blanco y bordd. Ademads, su s/ogan incluye un avion, objeto
que desde los estereotipos de género podria asociarse al género masculino. Basta pensar por
ejemplo en los juguetes que se le suelen regalar a los varones o a las nenas. Seguramente,
los aviones se categorizarian dentro de los juguetes para ninos. Estos elementos sugieren que
Apolo es una tienda para varones y no para ninas. Ahora bien, ;Qué ocurre con los ninos y
ninas en relacion a estos locales de moda? ;La interaccion, respeta los estereotipos de

género? ;Quiénes tienen mayor preterencia por las actividades ofrecidas alli?

Se podria pensar que las ticndas de moda son preferidas por las nifias, ya que, de acuerdo a
los estereotipos de género suelen ser mas coquctas. Pero los datos obtenidos en torno a csta
investigacion, muestran que estos locales son concurridos tanto por nifios como por ninas,
cuyas edades son variadas. De todas maneras, este dato, podria interpretarse como algo
natural, teniendo en cuenta que ir a una tienda a probarse y comprar ropa, es una actividad
realizada por hombres como por mujeres. Y esto, independientemente de que tal vez, en pro
de “estar a la moda”, sean las mujeres las mas habitué, no descarta que se trate de una
actividad mixta. Por otro lado, las tiguras masculinas o temeninas de la tamilia (padre y
madre, aunque no exclusivamente), suelen ser rcferentes para los nifios y ninas
respectivamente. Ante este hecho, los nifnos observan e imitan las tiguras masculinas, lo
mismo quc las ninas a las tiguras femeninas. Esa imitacion implica, por c¢jemplo, el vestirse

como ellos. Desde esta perspectiva, no es extrano que el interés por estos locales sea mixto.

De todos modos, debe hacerse una aclaracion. Las observaciones realizadas durante el
trabajo de campo, muestran que, por un lado, la interaccion con estos escenarios es mixta.
Es decir que el interés por estos locales se da tanto en niflas como en nifos; y que, el acceso
a ambos locales estd permitido de la misma manera tanto a nifias como a ninos. Pero por cl
otro lado, muestran que ¢l comportamiento de ninas y ninos en la eleccion entrc una de las
tiendas de moda y la otra, si respcta los estereotipos de género. Es decir, las ninas visitan cl
local de Maria-Maria y los ninos cl de Apolo. Esto podria explicarse desde lo explicitas que
son las fachadas de uno y otro local, asi como también sus nombres, senalando quc Maria-
Maria es la tienda de ninas y Apolo la de varones. De domo que, «una ncna quiso cntrar a
Apolo y el recrcador de cste local le dijo que no habia problema cn que entrase porque la
ropa cra grande, asi que podia distrazarse igual, pero que claramente habia un local cspecial

para nenas» (Memo de observacion 19/4/2011).
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Igualmente, dentro de lo polarizado que parece el panorama cn cstos locales, existen
instancias de jucgo que integran ambos géneros. Se pueden citar como ejemplos: los destiles
de moda, en donde participan tanto ninas como nios bailando al son de la musica, o los

diferentes juegos competitivos que sc realizan entre ambos.

Desde el punto de vista de los estereotipos de géncro, las tarcas del hogar (incluida la
realizacion de compras), son identiticadas con el género femenino, mientras que los hombres
scrian los proveedores econdmicos del hogar. De acuerdo a esta perspectiva, las ninas
deberian sentirse mas atraidas por el supermercado que los varones. Sin embargo, esto no
sucede asi. Segun sc detecto en las observaciones realizadas en campo, ¢l Supermercado de
los Nifos, también mantiene un interés mixto por parte de nios y ninas, (de

aproximadamente entre 5 y 9 aiios de edad).

Una interpretacion posible en relacion al comportamiento similar por parte de ambos
géneros, esta relacionada a la transicion social que se esta sucedicndo desde hace algunos
anos, respecto a la tradicional division de tareas entre hombres y mujeres. En la actualidad,
la mujer se ha emancipado del hogar (sea motivada por el crecimiento personal o por
necesidad econdmica), pero lo cierto es que se ha insertado cn el mercado laboral. Esta nueva
situacion, gencra una dinamica familiar diferente, en donde, entre otros multiples factores,
las tarcas hogarenas ya no caen pura y exclusivamente sobre los hombros de las mu jeres,

sino que son repartidas entre ambos géneros, cuando ambos viven en ¢l mismo hogar.

Lo expuesto antcriormente podria explicar por qué el interés de nifios y ninas respecto al
supermercado es semejante, sobre todo si se considera que los ninos suelen imitar el
comportamiento de los adultos que toman como referentes. En consecuencia, la percepcion
de los pequeiios, es que las compras del hogar son realizadas tanto por la figura masculina
como por la femenina, por lo tanto, la visidn respecto a esta tarea no seria estercotipada. En
esta linea, la entrevista a Federico, sirve de fundamento: ante la pregunta de qué juego le
gustdo mas en La Ciudad de los Chicos, dice «casi todos, menos los de juegos de ninas, los
de bebés y todo eso» y cuando se le pide que dé un ejemplo de los lugares que mas le gustaron

de los que jugd, menciona entre otros al supermercado. (Federico, 10 arios).

[gualmente, al analizar el comportamiento de nifios y ninas al interior del supermercado, se

observan algunos elementos en relacion a los roles que pueden interpretarse alli, (gondolero
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o cliente), que indicarian la existencia de diferencias de género. En general, las ninas son
quienes asumen el rol de clientes, aunque este rol también es desempenado por ninos. Pero
respecto al rol de gondolero, las observaciones realizadas en campo, muestran un dato

interesante: este rol siempre fue desempenado por varones.

Los animadores del local les dicen a los nifos, (...) cuando entran, qué cs lo que van a
hacer, es decir, qué rol van a desempeiiar: si seran clientes o reponedores de gondolas.
A la nena de 6 anios que mc acompana le dicen: “Vos vas a hacer las compras, ;Ta?”, le
dan una lista dondc dice qué compras tiene que hacer (qué productos tiene quc poner en
el carrito). Observo un varon de unos 7 aros reponiendo las gondolas (...). (Memo dc
observacion 25/6/2011)

Del parrato anterior se deprende una cierta imposicidn de parte del animador, en
representacion de La Ciudad de los Chicos, de acuerdo a la cual el rol de gondolero no parece
ser ofrecido a las ninas en iguales condiciones, es decir, no sé le da la libertad de eleccion

acerca de si ella quiere o no realizar este rol.

Una de las entrevistadas, menciona incluso su descontento acerca de esa imposicion: «El
supermercado no me gustaba, porque (...) lo unico que habia que hacer era llevar cosas en
un carrito con la listita que te daban y todo eso...» (Valentina, |12 anos). Este dato parcceria
reforzar que las nifias sdlo tienen opcion de desempenar el rol de clientas. Otro de los
entrevistados, cn cste caso masculino, se refiere al supermercado de acuerdo al rol que

desempena:

El supermercado no me gusta (...), porque siempre pierdo poruna cosa. (;,Qué perdés?)
(...) porque te pagan y te van pagando cada vez que vos los haces mas rapido (...) Te
dan un carro y con bastantes cosas y vos tenés que ir adivinando donde va cada cosa,
tipo te dan la yerba, pero vacia, en el paquete, (...) entonces (...) tenés que con el carrito
poner y poner donde va cada cosa. (...) Y cllos ven cuanto te pagan, tipo un maximo
que te pagan cs 20 me parece, (...) y si vos demoras te van bajando cada S o menos (...)
(Mauro, 10 anos).

El niio tienc una fundamentacion de indole “econdmica™ respecto a su disconformidad en
relacion al supermercado. Establcce como cje de su discrepancia, la pérdida de tiempo y
fundamentalmente la pérdida de Chiquis, en cuanto al rol rcpresentado. Pero sicmpre se
refiere al rol de gondolero. Esto reatiirma la existencia de diferencias de géncro, en funcion
de los roles desempenados por uno u otro sexo, siendo el rol de gondolero, preferentemente

represcntado por varones.

Por su parte, los roles de policia y bombero, de acuerdo a los estereotipos de género, se
tratarian de ofiicios con predominancia masculina, aunque actualmente las mujeres hayan
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ganado lugar como representantes de la policia. A su vez, ambos of’icios podrian asociarse
con el prestigio y la idea de héroe, que desde el modelo tradicional de géncro suele
atribuirsele a los hombres, cn tanto son los mas fuertes, los valientes, no expresan lo que
sienten, e introyectan la agresividad y la violencia como caracteristicas propias de su género.

Ademas, estos roles estan asociados a la destreza tisica, la adrenalina y al peligro.

Algunas calificaciones por parte de los pequerios, corren en el sentido de la atirmacion. Por
un lado, una nina de 9 anos expresa que bomberos no le gusta, no le interesa y que nunca
Jjugo porque «cs para hombres». Por otro lado, aquel nino mencionado mas arriba, que dice
que le gustan todos los juegos menos los de ninas, menciona los bomberos como uno de su
mayor preferencia. Ambos pequerios, para un lado o para el otro, para descartarlo de sus
preferencias o para incluirlo en ellas, mencionan el género como el eje central de su

Justificacion, encasillando este oficio dentro del género masculino, sin otro margen.

Con respecto al rol de policia no se logro hacer una observacion que permitiera detectar una
tendencia de género. Simplemente se observaron aspectos reterentes a la dindmica del juego.
En consecuencia, para aproximarse a la tematica de género cn este oficio, se procedid a
analizar qué pasaba con los datos cn las entrevistas. El resultado no arroja una definicion
claraen cuanto a la preferencia de ninos y ninas para con este rol. De todas maneras, pueden
atirmarsc dos cosas de acucrdo a los datos obtenidos en las entrevistas, en relacion a cste
oficio. La primera es que siempre fue considerado positivamente por parte de los
entrevistados, no existiendo ninguin caso dentro de los entrevistados en los que se perciba de
torma negativa. La segunda es que la percepcion positiva sobre este rol provino tanto de las
ninas como de los nifios. Esto significa, que ambos lo identitican dentro de lo que les gusta
o llama la atencion de La Ciudad, habiéndose obtenido respuestas argumentativas quc

resaltan los opcrativos, cl investigar, hacer plata, perseguir los ladrones.

Por su partc, ¢l rol de bombero dentro de La Ciudad de los Chicos: de acuerdo a lo observado,
pareceria quc sc condice con el modelo estercotipado de género, ya que en general, son
mayoritariamente los varoncs de muy variadas edades (dc entrc 4 y 5 anos, ydeentre 9y 12
anos) quiencs sc interesan por cste rol. Sin embargo, también se observan varias nenas
bomberas, cuyas edades abarcan los 8 a 12 anos aproximadamente. Estc interés compartido
por el rol de bombero en ambos sexos, sc vislumbra también en las entrevistas, ya que ninas

y nifos lo mencionan entre sus preferencias. Y a la horade justificar, se retieren al simulacro,
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a poder disfrazarse y apagar incendios, al cano de la academia por el que pueden tirarse. En
este sentido, tanto nifnas como ninos comparten la atraccion a este rol por la dinamica del
juego y de alguna manera el atractivo queda tenido de un grado de realidad elevado, aunque
no lo expresen de esta forma.
(...) aparte de que hay operativos, suponcte vos cntrds y en la primera parte podcs scr o
policia o bomberos (...) Primero hacen como que hay un incendio y los que son

bomberos ticnen que ir a apagarlo y el policia tiene que ir y preguntar, preguntar cuantos
vieron y todo (...). (Valentina, 12 arios).

La dinamica del juego de bomberos fue también mencionada por las madres entrevistadas,
quienes la identiticaron como un gran atractivo de La Ciudad, justamente por el grado de
realidad que se despliega. Una de fas madres opinando sobre los juegos que se realizan en
La Ciudad expresa que son «Juegos muy reales como el aprender a apagar un incendio,
vestidos de bomberos, disfrutan y pasan bien, juegos muy creativos» (Alice, madre de

Martina). Mientras, otra de las madres enuncia:

No sé si aprenden, ven cosas diterentes, como por ejemplo (...) el simulacro ese quc te
decia hoy de los bomberos, (...). si no es ahi no tienen chance de ver un simulacro de
incendio, el despliegue con todo, (...), después viene la (...) tirada de agua y eso, que
(...) es mas diversion que otra cosa (...) pero es algo real, es lo que pasa (...) yo que sé,
lo de la ambulancia que manejan la ambulancia, la ambulancia por ahi tocando bocina,
llama la atencion todo eso (Magaly, madre de Bruno).

El comportamiento de nifas y nifios en relacion al Diario el Pais, como sucede con la policia,
tampoco podria interpretarse desde un punto de vista de género. Tan sdlo se realizé una
observacion, que se redujo a lo que duraba un turno de juego. Segin lo observado podria
decirse que el juego atrae a los mas grandes, de entre 7 y 9 anos de edad, mayormente ninas.
También se observé a un nino menor, de unos 3 anos. Sin embargo, lo que si puede indicarse,
es que la dinamica de jucgo esta dirigida basicamente a nifios mas grandes que scpan leer y
escribir, pues, ¢l mayor atractivo es el editar un diario. Por otra parte, este local no fue
mencionado por nifios ni por ninas cn las entrevistas en relacion a gustos positivos ni
negativos. Siempre que este jucgo salio a la luz en sus discursos, fuc en referencia a los
premios que los ninos obticnen en La Ciudad de los Chicos, luego de interpretar los
diferentes roles otrecidos. En particular, de acuerdo a lo que los pequenos entrevistados
comparten, cn ¢l Diario el Pais, si lo desean, pueden llevarsc el diario editado por cllos
mismos. Siendo asi, podria interpretarse quc los nifos ven a este local desde el puntode vista

utilidad-recompensa.
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En resumen, los significados que los chicos les dan a cada uno de los locales y roles
interpretados dentro de La Ciudad esta permeada por tactores presentes en la realidad del
mundo adulto actual. Es decir, las preterencias positivas, tanto como las negativas, se pueden
interpretar con un cierto paralelismo a lo que sucede en la sociedad actualmente en términos

de estereotipos de género, en relacion a las diferentes areas de que se trate.

V. 3. Los chicos, La Ciudad y el saber de los grandes

A la luz de los datos obtenidos a través de las entrevistas, sc muestran los hallazgos
respectivos a los tipos de aprendizajes o saberes que los nifias y ninos pueden apropiarse
mediantc la dindmica de juego. Al respecto, se detectaron aprendizajes sobre: roles, habitos

y valores.

Como se ha venido analizando, este espacio recreativo propone la emulacion de algunos
signos de la fachada personal (vestimenta y accesorios) de los adultos en el desemperio de
roles. Aunque no necesariamente la idea de emulacion o imitacion respecto a los adultos
signifique un aprendizaje, lo cierto es que csta presente y se trasluce todo cl tiempo cn el
discurso de los pequenos y pequenias entrevistados, al relatar sus experiencias. Ambos
grupos se refieren a que, en La Ciudad, pueden «ser como los adultos» y pueden «hacer las
cosas que hacen los adultos». Se sienten a gusto imitandolos y pudiendo practicar las

profesiones y oficios que éstos desemperian en sus vidas cotidianas.

Al reterirse a los aprendizajes dentro del establecimiento, los nifios y ninas mencionan haber
aprendido el rol de «mamay, el de «bomberow, el de «mecanico» en cuanto a cdmo funciona
0 se arma un auto, el de «policia» interrogando a las personas, el de «camardgrato» o
«presentadora de noticiasy», el de «médico» o de nurse ¢ incluso el de «peluquerax. Otros
mencionan haber aprendido como funciona la fabrica de Coca-Cola o como sc hace el

combustible.

Cabe destacar un hallazgo intercsante respecto al tipo de roles que los nifios pueden
desempenar activamente dentro del establecimiento. En general, predomina la oferta de
oficios: estilista, policia, bombero, cocinero, artista, joyero, pistcro, mecanico, modelo,
gondolcro, entre otros. Si bien requicren especializacion, no requieren de estudios formales
y pueden ser adquiridos a través de la practica. Ademas, el tiempo dedicado en la tormacion

de oticios es mas breve que en el caso de las protesiones, que si requieren de una educacion
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mas especializada, generalmente impattida en la universidad. De éstas, en La Ciudad de los

Chicos, sdlo se propone ser médico, nurse, o periodista.

Algunos nifos y nifas proyectan a futuro las protesiones u oficios desempenadas, apelando
que el rol que mas les gusta desempenar en La Ciudad, sera aquel que desempenaran cuando
sean grandes. Estas proyccciones no solo se dan en forma positiva, sino que, en algunos
casos particulares, también se dieron en tforma negativa, es decir, sobre aquellos roles que

no se quisieran desempenar a posterior.

((Pero qué juego te gusta mas? (...) /,No hay ninguno que digas, “yo lo pondria en
primer lugar” o si fuera de nuevo iria seguro a esc local?) -Peluquera. (Y por qué te
gusta la peluqueria?) -Porque se trata del pelo y a mi el pelo me gusta mucho. (;Cuiando
seas grande en qué qucrés trabajar?) -Peluquera. (Maite, 9 aios)

(.Y en el de ANCAP por qué te gustaba?) -Porque me ensenaban mecanica y aparte
podias jugar (...) en la computadora esa que tenia el juego de autos. (A manejar (...)
(Harias algo de csas profesiones u oficios que estdn representadas ahi en La Ciudad?) -
Si. ((Qué?) -Mccanico, es lo que voy a hacer yo. Tin la UTU voy a estudiar ¢so.
(Gustavo, |1 anos)

(De todos los lugares que hay para ninos, por cjemplo, la placita, el cinc, La Ciudad de
los Chicos, el parque de diversiones y todos los que te puedas imaginar ;Cual te gusta
mas?) -Ehh, la dc La Tele. (...) (Dentro de La Ciudad...) -Si. (;Qué te gustaria ser
cuando seas grande?) -Ehhh... la que sale por la tele. ((Eso es lo que mas te gusta de La
Ciudad de los Chicos?) -Si. (Kiara, 10 anos)

(,Qué te interesa de La Ciudad de los Chicos? ;Qué no te interesa?) - (...) no me
interesaba nada la nursery. (;Por qué no te interesaba la nursery?) -Porque nunca me
gusto trabajar de eso y nunca lo pensé por eso no entraba. (Florencia, 13 aios)

El paralelismo con el mundo adulto también es mencionado por las madres entrevistadas,
quienes coinciden en que a través de La Ciudad los nifios pucden experimentar distintos
oficios y profesiones a futuro. Constituyendo asi, un espacio que les permite conocer de
cerca ¢l funcionamiento de la vida adulta. Sin embargo, no todas estan de acuerdo cn que
cxista un aprendizaje real en términos de roles, pero reafirman la relacion con el mundo
adulto cn este sentido. A través del juego, los ninos interpretan algunos de los roles que los
adultos desempcitian en sus vidas cotidianas laborales, emulando algunas de las estrategias

practicas referentes a csos oficios y profesiones.

Es un lugar diferente, (...) a los demas centros de atraccion que hay aca (...). Porque no
hay otro lugar asi, donde los chiquilines actien, ehhh interactien (...) Los chiquilines
siempre tienen la inquietud de saber sus padres en el trabajo ;Qué es lo que hacen? Son
pocos los que tienen de pronto la oportunidad de verlos trabagjando, y ahi hay
posibilidades de verlos, yo que sé, manejando una ambulancia o esta lo de los bomberos
(...) que alos ninos les gusta mucho,comoesa especie de simulacros que se hacen ahi...
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yo que s¢, en el Abitab, estar un rato como atendiendo y detrdas de una caja, en un
supermercado, poder reponer la mercaderia, ir ellos con un carrito y comprar ellos
solos... esteee, les gusta eso, les gusta. Por eso (...), digo que cs diferente porque no
tienen ellos otra posibilidad de sentirse como trabajando. (...) No s¢ si aprenden, ven
cosas diferentes.... y es verlo desde otro punto de vista. Desde el punto de vista de cllos,
que lo pueden hacer cllos mismos (Magaly, madre de Bruno).

Ese es sin duda uno de los mayores atractivos de La Ciudad: la posibilidad de «ser grandes»
por un rato, y es uno de los aspectos mas sobresalientes en las entrevistas tanto a madres
como a ninos. Todos, en cierta medida resaltan la independencia con la que los nifos pueden
descmpenarsc alli, el hecho de poder hacerlo solos. La independencia en cl juego es un factor
importante, porque es justamente asi quc los nifios pueden apropiarse de ese momento (inico,
sin ser restringidos. Aunque, como sc dijo anteriormente, cada juego ticne sus pautas y
secuencias, por lo menos los chicos pueden experimentar lo que es ser adultos en forma
independiente de sus padres o incluso de los propios animadores. Ahora bien, ;Como son
las interacciones entre los distintos actores de La Ciudad? ;Lsas interacciones, permiten que

la independencia de la que hablan los entrevistados, searealmente tal?

En relacion a la interaccion entre los nifios y los padres en la dinamica de los juegos, en
general sc desprende de las entrevistas a los nifios que los padres no participan de estas
instancias de jucgo. Los juegos apuntan cxclusivamente a los nifios. Son muy pocas las veces
en las que los padres pueden entrar con los ninos a los locales. Si lo hacen es solo a los
etectos de observar, no de participar, excepto que estén acompanando ninos muy pequenos

que presenten dificultad para desempenarse solos.

De acuerdo a lo planteado por las animadoras entrevistadas, hay algunos locales en La
Ciudad donde los padres pueden acceder y otros en los que no. Ademads, en ocasiones en los
que sc festejan cumpleanos de algin nifio o nina, algunos padres se sienten a gusto dc
participar de algunas actividades y son incentivados a hacerlo por parte de los animadores.

Pero la participacion o no cn cstos casos depende del humor y animo de los padres.

Por otro lado, tanto los ninos y las nifias, asi como las madres entrevistadas, hacen hincapié
en que, aunquc el trato del personal es «bueno», «adecuado», «amable», «cordial», la
interaccion con los nifios solo se limita en general a la explicacion de las reglas de juego.
Son los animadores quienes les dicen a los chicos como jugar dentro de cada local y
basicamente les ayudan o guian, de ser necesario. Sin embargo, los niiios juegan dentro de

las reglas de juego a lo que quieren. Son pocos los nifios que se retieren a otro tipo de
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interaccion: como por ejemplo el hacer bromas, contar secretos o similares. Las

observaciones realizadas en torno al trabajo de campo reafirman lo expuesto.

A su vez, cuando se indaga en las entrevistas a las ex animadoras de La Ciudad, sobre la
interaccion con los niinos, las respucstas obtenidas acompanan la percepcion de los nifios y
ninas, asi como la de las madres, en un sentido positivo. «Los padres en general me adoraban
y les encantaba como trabajaba con ellos y ellos quedaban muy conformes también» (Paula,
ex animadora de La Ciudad). Ademas. ambas animadoras califican la interaccion como

«buena» en general.

A mi me encantan los ninos, yo considero que me llevo bien, (...) me relaciono bien.
De hecho, en La Ciudad porejemplo (...) venian nirios hasta seis, siete anos Lia, ;Podés
venir?, porque yo me llevo bien con los chiquitos porque me acerco, porque les cuento
un secreto como para generar un vinculo... y bueno, me das la mano y yo te acompaiio
al baino y no sé qué no sé cuanto... (Lia, ex animadora de La Ciudad).

Ademas, reatirman la idea de que, dentro de La Ciudad, los nifos son libres:

Por lo general esta todo tan bien pensado que lo que ¢l nifio quiere cs lo que vamos a
hacer, (...) obviamente... algunos cxteriorizan mds y acaparan todo o te dan ordcnes. ..
que mds alla de que uno sabe que tiene que seguirles el juego a ellos, a veces no esta
para que lo mandonee un nino (...) Por lo general esta todo bastante pensado para que
cada Stand sea atractivo por algun motivo para los nios (....) jugaban a lo que querian
dentro del Stand, y uno estaba ahi para guiarlos en lo que ellos elegian, (...) nada es
obligacion ahi adentro. .. y siendo que nada es obligacion, es tan poco real (...) (Paula,
ex animadora de La Ciudad).

Todos los elementos expuestos hasta aqui respecto a la interaccion entre los actores de La
Ciudad, ratitican la idea de independencia en el juego, por parte de los pequerios. Sin
embargo, es pertinente recalcar que, si bien los nifios son libres de elegir el rol al que desean
jugar, existen al menos dos elementos que limitan de alguna manera, en la mayoria de los
casos, su crcatividad. En primer lugar, todos los jucgos son guiados por los animadores,
incluyendo determinados parametros de comportamiento para cada rol a descmpenar. En
segundo lugar, es una practica muy comun que durante la dramatizacion, nifas y ninos
transformen los objetos con los cuales desarrollan cl juego, atribuyéndoles un significado
difcrente al que tienen en la realidad: asi, por ¢jemplo, un Iapiz puedc convertirse en una
varita magica o un destornillador, segun la conveniencia. Pero en La Ciudad de los Chicos,
ninos y ninas jucgan con los clementos dispensados en cada local acorde a la tematica.
Elementos que presentan las mismas caracteristicas que en la vida real: un secador en el

juego toma el significado dc secador en la vida real y nunca representa otra cosa.
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De todas maneras, La Ciudad de los Chicos, ademas de ser un medio o espacio fisico para
la dramatizacion y aproximacion a oficios y protesiones, constituye un vehiculo hacia otro
tipo de aprendizajes. Es entonces un vehiculo de educacion: de caracteristicas informales,
que les aporta a los ninos a los cfectos de constituirse como personas, es decir, socializados.
Al respecto, podria decirse que, en La Ciudad de los Chicos, se genera una mezcla entre las
fascs de socializacion primaria y secundaria, pucs, los ninos que concurren son bastante
pequetios (tienen entre 3 y 12 anos). A la etapa de socializacion primaria recién le
correspondc el reconocimiento de roles. Ocurrc que, al acercar al nio a mundos de
competencia de la vida adulta (como la division del trabajo, ¢l trabajo en conjunto y los
significados ligados a las profesiones), propios de esta etapa, se adelanta tempranamente la
ruptura de la concepcion segin la cual la rcalidad que le presentan sus padres es la unica
realidad existente. Al acercarlo al mundo de competencia de la vida adulta, La Ciudad le

permite prepararse para la vida adulta.

Por una parte, La Ciudad se trata de un cscenario atractivo para los chicos, en el entendido
dec que es una “reproduccion™ a escala del escenario en el que se desenvuelven los adultos.
Por lo tanto, mas alla de las actividades cn si mismas, les resulta un lugar agradable a los
sentidos (cn su acepceion de “percepceion’): cs colorido, iluminado y musicalizado, a la vez
quc permite que los ninos aprendan de lo que ven, huclan, toquen, experimenten..., lo que
permite alegar que cl aprendizajc también “entra™ por los sentidos. Puede citarse como
ejemplo, la tabrica de pastas, donde conocen el proceso de claboracion de éstas y lo ejecutan
con sus propias manos; o el taller de arte donde pueden hacer uso de la libertad de expresion

y crear utilizando diferentes texturas y materiales.

Pero sin lugar a dudas, cl sentido mas bombardeado es ¢l visual: desde los atiches de
publicidad, los carteles y las imagenes ilustrativas. Asi, por cjemplo, en la nursery hay
carteles referentes al cuerpo y csqucleto humano; en la fabrica de pastas, hay cartcles
cxplicativos sobre la elaboracion de las mismas; y en ANCAP, a los mas chiquitos «les pasan
un video con... imagencs sobrc una pista de autos, indicandose las distintas scnalizaciones
de transito (cl sematforo, el cartel de pare, la cebra, el cartel de prohibido adelantar, entre

otros)» (Memo de obscrvacion 4/6/2011).

Ademas, los niiios sc acercan a las marcas y empresas nacionales e internacionales que estan

presentes en la vida cotidiana del adulto: «No sé si aprenden. Aprender no, aprenden a
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conocer las empresas de pronto» (Magaly, madre de Bruno). Este acercamiento a las
empresas o las marcas, se da a lo largo del recorrido de La Ciudad: en la fabrica dc pastas
auspiciada por La Especialista, en Teledoce, en el Diario el Pais, en ANCAP, en el Banco
Santander, y también en el supermercado o la peluqueria, que presentan diversos articulos

de marca: L'Oréal, Gamma, Pico dulce, Canarias, Crufi, Papiros, BIC, entre otras.

Dentro de las ofertas para publico infantil existentes en la Ciudad de Montevideo, La Ciudad
de los Chicos tiene en comun con otras, por ejemplo, con el Parque Rodo o la zona infantil
del Parque Prado o del Parque Batlle, el modo en ¢l que presentan su propucsta, subdivididos
en pequeiias islas de juego. Pero una de las diferencias destacables es que la aproximacion a
las marcas, sdlo esta presente en La Ciudad de los Chicos. Asi, por ejemplo, mientras que,
en los parques para nifos, los vehiculos que torman parte de los juegos no estan vinculados
a ninguna marca o empresa, en La Ciudad de los Chicos, los vehiculos disponibles estan

asociados a ANCAP c aUCM.

Sin dudas, no seria lo mismo desempenar los mismos roles ofrecidos por La Ciudad de los
Chicos, si no se usaran marcas o empresas como parte de su tachada. Si bien la presencia de
las mismas complementa la imagen de un mundo real, a su vez invitaria a los nifios a recordar

cstas marcas o empresas para ser incorporadas cn los consumos futuros.

Otro aspecto de la tachada, que podria ser indicio de un aprendizaje relativo, es el
concerniente de los estereotipos de géncro. Como fue mencionado en el apartado de analisis
anterior, existen locales, cuyas caracteristicas escenograticas invitan y sugieren una
distincion de género explicita, a la cual nifios y ninas responden naturalmente. A esto se
agrega, que los mismos animadores son quienes contribuyen a la decoracion de La Ciudad,
y a veccs hasta deciden por los nifios y ninas, respecto al tipo de rol que pueden o no
desempenar en determinados locales. En consecuencia, los chicos podrian verse interferidos
respecto a la eleccidn de los locales a visitar o de los roles a desempenar. De todas mancras,
existen elementos incorporados por el nio —mediante la familia o la escuela— con
anterioridad a la experiencia en La Ciudad de los Chicos, que probablemente se pongan cn
juego, cn relacidon a la socializacion estereotipada de género. Esto hace que no pueda
afirmarse que las conductas de los niios en términos de género se expliquen solo por

influencias de 1.a Ciudad.
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Ademas, en La Ciudad, los chicos aprenden habitos, pautas de conducta que podrian
resultarles utiles para el resto de la vida, aplicables a otros ambitos en los que los ninos se
mueven. Ejemplo de ellos, transmitidos a través de las tres reglas de convivencia de La

Ciudad, son cl respeto a los otros y cl cuidado del establecimiento, como bien comun a todos:

(...) la primera es que La Ciudad es un lugar cien por ciento libre de violencia, en La
Ciudad nada de pellizcones, cinchones de pelo, ni de gritos, ni de malas palabras. (...)
Y la tercera cs que La Ciudad hay que cuidarla, hay papcleras para tirar los papeles y
hay que cuidar los juegos porque son para todos. (Lia, ex animadora en La Ciudad).

Scgiin lo que los nifos y nifias expresaron cn las entrevistas, sc aproximan a habitos que
podrian categorizarsc en ¢l cuidado del projimo. En la mursery aprenden a cuidar bebés y
como médico a cuidar enfermos. Cn la tabrica de pastas, incorporan aspectos higiénicos: les
dan un dclantal y alcohol en gel para que limpien sus manos antes de empezar a jugar con
masa y aprenden a cocinar. En ANCAP aprenden las senales de transito, aprenden a mane jar
un auto y como ir en un auto. En la Academia de Bomberos, aprenden cémo prevenir
incendios, y reciben informacion sobre el numero teletdnico al que acceder en caso de
siniestros, asi como también aspectos relativos a como actuar en estos casos. Otros habitos
rescatados de sus experiencias en La Ciudad, por parte de los pequciios, son rclativos al
orden y a mejorar la lectura. En las tiendas de moda aprenden a ser ordenados, «teniamos
que ver la ropa, asi, probarla y después guardarla donde estaba» (Betty, 11 anos). Y e¢n cl

cstudio de TV «podias leer mejor cuanto mas practicabas» (lara, 9 anos)

De todas tformas, los habitos que mas resaltan en las entrevistas a nifios y ninas a la hora de
relatar sus experiencias, son los relativos al manejo de dinero. Cstos habitos no siempre se
listan como aprendizaje, pero siempre estan presentes en sus discursos. Los pequenos se
retieren a «ganar dinero trabajando», «guardar cl dinero», «ahorrar el dinero», «conocer cl
Banco y usarlo», «devolver el dincro», «comprar cosas con cl simil dinero», «gastar dincro»
e incluso algunos en sus discursos hacen calculos de ganancia/ pérdida de dinero mediante
el trabajo. En general ¢l mancjo del dincro, el tener una tarjeta o poder guardar cl dinero, les
parece bien, les parcce divertido, y es un factor que segun cllos suma para sentirse grandes.
Algunos, incluso, hablan de responsabilidad al respecto. Los nifos ticnen una vision positiva
que les hace conscientes en muchos casos de aspectos que parecian desconocer. Por ejemplo,
la cxistencia de Bancos donde la gente puede guardar plata, o la idea de que a través del

trabajo pueden ganar dinero.
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En las entrevistas con las madres, no surge en ningun momento este tipo de habitos como
aprendizaje. Pero, en las oportunidades que se les pregunta al respecto, inficren que estos
elementos le otorgan realidad a la propuesta. No lo ven como algo negativo, sino como algo
natural, normal. «Les gusta el tema ese de que les den los billetes cuando entran, sentirse
con plata, es una tantasia de todos los ninos (| No?... tener plata... y de los adultos también,

jajaja, fantasia de todos, andar con muchos billetes, jajajaj» (Magaly, madre de Bruno).

Esta naturalizacion desaparece en forma inquietante en el discurso de las dos animadoras de
La Ciudad entrevistadas. Ambas en principio. guardan para si una visidn ncgativaen relacion
al hecho de que el juego esté permeado por la logica capitalista: billetes, Bancos, tarjetas de

crédito y trabajo.

No es bueno lo que estamos haciendo ahi adentro, no es ético de nuestra partc hacerlo
(...) Yo siempre digo que es como un Banco Hipotecario caminando (Ubicas el
Monopoli...? (...) Es lo mismo pero gigante... mucho mas materializado y real (...),
después a la interna se dan muchas cosas quc los ninos no tienen por qué vivir (...)
Todavia, por algo son nifios y por algo no existen los Chiquis en el mundo real. (...)
Para qué apurarles cl crecimiento o pautas de comportamicnto que las van a tener por el
resto dc sus vidas. No hay necesidad de quc desde tan chiquitos ya los tengan (...) cs
como para mi, innecesario y poco sano (...). Tal vez que vayan una vez, dos veces...
no esta mal, pero aquellos nifos que son habitué, (...) que van todos los fines de semana,
(...) eso me parece una locura (...). Yo considero que no hay necesidad de quc exista
una cosa asi, que entiendo que se divierten... pero también se divierten en el Parque
Rodé y no juegan a ser grandes. Depende como detinamos educacion... ;Educandolos
para el sistema que predomina? (El sistema hegemonico en el que vivimos? Sin duda
los estamos educando.... como al sistema le conviene, consumismo extremo, el ahorro
(...) No, ;al intercambio a través del dincro mentiroso ese, a través de los Chiquis... de
la tarjeta de crédito?... ensenanza mas alla de eso no. (...) Capaz que estoy errada en lo
que pienso (...), o sea si, les ensenan los roles que cuando uno es chiquito dice que
quiere ser: peluquera, maestra, bomberos, el estereotipo de rol social, pero no creo que
ninguno de esos ninos vaya a hacer uno de esos roles, ni trabajar en una cstacion de
servicio, ni reparar computadoras por doscientos pesos, ni ser pcluqueros, ni mucho
menos ser bomberos, no creo (...) (Paula, ex animadora de La Ciudad).

Cl uso de una moneda fomenta, por un lado, la preferencia de los ninos por aquellos locales
en donde sc utilice este clemento como parte de la dinamica de juego, poniendo en un
scgundo plano los locales que no lo utilizan. Y, por otro lado, la competencia (en el sentido
de “rivalidad™): cuantos mas Chiquis uno tenga mejor posicionado se encuentra fiente al
otro. Existe, segun plantean las ex animadoras de La Ciudad y se trasluce en el didlogo con
los nifos, un atan por tener dinero, una ambicidn por el dinero que los hace competir y hasta
alarsc para tener mas. «Muchos ninos sc iban con Chiquis y volvian después con mas plata

y eran después los duenios» (Paula, ex animadora de La Ciudad). A su vez, cabe destacar,
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que luego esa plata es usada para entrar a los juegos o comprar cosas. En este sentido, no es
casual que este espacio se encuentre en un Shepping Center: centro de consumo por

definicion y por excelencia.

De todas maneras, si bien las ex animadoras de La Ciudad tienen una vision bastante
pesimista, en tanto el factor “capitalista™ tifie su percepcion respecto al establecimiento, una

de ellas logra captar otro tipo de aprendizajes rclativos a diversos habitos.

(...) el chico vaa bomberos, vos le das la charla instructiva, desde cual es el nimero de
bomberos, qué hacer si se te prende fuego la ropa, qué hacer si se te prende fuego la
casay podés salir o no podés salir, (...) a quién avisar, como avisar, qué es lo que tenés
que decir, cudl es la diferencia por ejemplo entre un incendio y fuego (...). Le estas
dando una capacitacion express en bomberos. En nursery (...) los cuidados del bebé
recién nacido (...) Vos venias con nenes que te decian, “"No porque yo tengo un hermano
chiquitoy (...) no sé cambiarle los panales™, entonces, (...), les decias como cambiarles
los panales, como tenias que dar la mema, como hacerle provechito, como no hacerle
provechito (...) La nursery es el lugar en el cual te llevas mds anécdotas. .. partiendo de
la base, que tenemos varoncs con pene y ncnas con vagina, entonces la primera pregunta
cs -, Qué tenés nena o varon?” -Nena. -,Como sabes? (...) Pero si, me parece que, mas
allda de todo tiene un trasfondo cducativo (...), en csos dos locales me parece que es en
los locales que mas se ve (...). Mc parcce que si, (...) por lo menos uno de los fines...
es cducativo (...) No entodos los locales, obvio. (...) En ANCAP (...) tiene un espacio
de laboratorio, que ahi es para los nenes mas grandes donde les dicen (...) como es el
biocombustible, (...) y después para los mas chiquitos, (...) les muestran un video y
después tienen (...) que poner senales, por ejemplo, talta el cartel de Pare aca (...) y
después hacen el recorrido (Lia, ex animadora de La Ciudad).

Dentro de La Ciudad, los nifios también dicen aprender, en general, diferentes valores: del
trabajo, del comparierismo, de la cooperacion, del respeto por el projimo. Aprenden también
a ser responsables, a cuidar las cosas propias y las ajenas, a esperar el turno, y a tencr
paciencia. También aprenden a jugar en grupo, a compartir, a convivir con los demas y en
esos términos a comprender que todos son iguales. Aprenden a valorar el trabajo de los
adultos, a divertirse mientras trabajan y a visualizar que todo lo que uno quiere es posiblc si
sc lucha y se dedica cmpeno a lograrlo. Aqui esta presente las ideas de superacion y
aspiracion, las que también sc puede detectar cuando los nifios proyectan lo que quicren ser

cuando sean grandes de acuerdo a lo que les gusta mas o menos de La Ciudad.

Por su parte, como ya se dijo, las madres hacen referencia primordialmente al tema de la
independencia. Pero en sus discursos también aparecen, dentro de los valores transmitidos

por La Ciudad, cl dc la dignidad del trabajo y el valor moral del mismo.

(...) Se les inculca que puede ser muy interesante la vida del adulto trabajando, (...) se
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les muestra lo valioso que es trabajar, dandoles un punto de vista del valor moral del
trabajo y de la dignidad que él trac consigo... el hecho de mostrarles que cs bucno y que
cs importante trabajar y tener un rol. Creo quc eso le da un valor moral
importante...porque viste q hoy en dia para la mayoria trabajar es como un fastidio...y
hay muchas personas que no trabajan ni cstudian ni nada (...) Que haya estos lugarcs
donde se mucstre que el trabajo es algo positivo ya les inculca una cultura de! trabajo.
(Bibiana, madre de Matias)

Cabe mencionar, que una de las ninas entrevistadas hizo reterencia al valor moral del trabajo
transmitido por La Ciudad a través de una anécdota vivida en reterencia a los animadores del
cstablecimiento: «A mi hermano lo rezongaron cinco veces. Bueno, que robo plata de
mentira... sacd, porque a uno se le cayo y él lo agarrd y lo rezongaron» (Juliana, 7 afos).
Desde este punto de vista, los animadores de La Ciudad parecen tomar una actitud correctiva
ante este tipo de hechos. En una linea similar de pensamiento, una de las ex animadoras de
La Ciudad, cuenta una anécdota que sucedio en la joyeria, cuando un nino de ¥ afos intenta
sobornarla. Primero, el nifo le pregunta a la animadora si ella puede terminarle la pulsera, a

lo que ésta le contesta quc esa era una tareca que tenia que realizar él.

(...) Saca del bolsillo y me dice “Te doy todos mis Chiquis si me terminas la pulscra™.
(...) -"No Matias, td @ mi no me compras”. -“Pero tengo muchos™. -“No Matias™. Y ahi
la gente que estaba en la mesa empezd, **;yo tengo mas que vos!” “jYo soy rico!” “;Yo
soy millonario!” (...) en ese momento me re choco (...) Ahi pensaba, en cuando yo era
nifia, la magia que tenia la plata (...) Ahora a los nenes de La Ciudad de los Chicos les
dan cincuenta Chiquis de los cuales veinte se les van en un juego solo, y empiezan a
querer trabajar trabajar trabajar pero para tener la plata, lo que quieren es plata, (...) me
chocaba que se manejara la plata. Después cuando arranqué a hacer escuelas, y hablando
con una maestra de contexto critico, me dijo que ella lo veia por otro lado, respecto a
sus chicos de contexto critico (...) La maestra veia, que (...), a los ninos les mostraba
que para conseguir lo que quieren, tienen que trabajar. (...) Si ellos quieren el vaso de
coca que les daba el local de Coca-Cola (...), tenian que traba jar, tenian que hacer todo
el sistema (...) al tinal del recorrido te daban cinco Chiquis y un vaso de coca (...) Me
cambiod un poco la percepcion, mas alla de que en la mayoria de los ninos ticnc un afdn
lucrativo del trabajo, pero para esos ninos dc contexto critico, les estaba mostrando
realmente, que si ellos quieren algo tienen que trabajar. Esa cs la sociedad en la que
vivimos, esa es La Ciudad de los Chicos (...) (Lia, Ex animadora de La Ciudad).

Retomando los aprendizajes rescatados por las madres, cllas plantecan que los juegos de La
Ciudad de los Chicos constituyen una instancia en donde los nifios comparten, juegan en
grupo, se integran y sc relacionan. Aspecto que se reafirma cuando se analiza como es la

interaccion entre los ninos.

Al preguntarles a los niilos y nifias sobre este asunto, en general se obtuvo respuestas que
indican apertura a interactuar con otros ninos. Aunque en muchos casos esta interaccion se

da entre ninos con parentesco o amigos, también abarca a desconocidos. Si bien argumentan
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no tener ningun problema para interactuar con otros que no conocen, en general se trata de
interacciones entre pares —de edades similares o del mismo sexo—, y en general, segun ellos,
comienza luego de encontrarse repetidas veces en varias instancias de juego, iniciandose asi
un vinculo, basado por ejemplo en el deseo de conocer la opinidn ajena sobre juegos que no

se han visitado aun.

También se encontraron ninos, aunque casos aislados, que muestran desinterés por interactuar
con otros ninos, porque la dindmica de los juegos, segun argumentan, no lo hace necesario
salvo en contadas ocasiones. Asi lo expresa Juliana de 7 anos: «Pcro para qué, si jugaste solo
(...) hay turnos, entonces uno pasa, juega y después juega el otro. Excepto en algunos jucgos,
que alguien te peina y eso, pero si no jugas solo y lo haces solo, y después entra otro». Este
aspecto también cs reatirmado mediante las observaciones realizadas en campo: los ninos
suelen jugar individualmente, salvo en los juegos grupales, como la peluqueria, la academia
de bomberos, la policia y el estudio de television, que son minoria, dentro de La Ciudad.
Otros casos en los que nifios y ninas interactilan como consecuencia de las dinamicas de juego
son aquellos competitivos, que esporadicamente se etectiian como tales: es el caso del

Supermercado de los Niiios, la DGI o las competencias dentro de los locales de moda.
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VI. CONCLUSIONES

El proposito de la investigacion estuvo guiado por dos cjes centrales. En primer lugar,
describir las caracteristicas del escenario social presentado por La Ciudad de los Chicos,
identificando a su vez aquellos clementos que diferencian esta propucsta de entretenimicento
infantil, respecto a otras en el espacio publico montevideano. En segundo lugar, estudiar la
construccion de identidad de los nifios participantes, a partir del cjercicio dc roles en La
Ciudad de los Chicos, que se asemejan al que desarrollan los adultos en la vida cotidiana,
desde una perspectiva de géncro, a fin de poder evaluar el efecto de participar de este tipo

de simulacion como medio de aprendizaje sobre la vida real.

El problema de investigacion se inscribc en como los sujetos sc construyen y se torman en
tanto personas, miembros de la sociedad. Con esta perspectiva, se abordo el espacio de La
Ciudad de los Chicos como ambito de socializacion y educacion, entendiendo que el juego
constituye un buen vehiculo para cl aprendizaje de ninas y ninos. En particular, esta
propucsta de entrctenimiento, de jucgo dramatico, aproxima a nifos y nifias a la rcalidad
cotidiana adulta, social y ciudadana, al familiarizarlos con ¢l mundo laboral, las normas y

los valores socialmente aceptados, las responsabilidades ¢ incluso los estereotipos de género.

Las preguntas a las cuales se intentd aproximar una respuesta cn el marco de esta
investigacion fueron: ;Cuales son las caracteristicas del escenario social presentado por La
Ciudad de los Chicos? ;De qué modo se construyen y aprenden los roles en La Ciudad de
acuerdo a una perspectiva de género? ;Incide de algiin modo en la tormacidon/educacion de
los chicos cste espacio recreativo? ;De qué forma? y ;Como se conjugan dentro de La

Ciudad de los Chicos, ¢l ocio, ¢l jucgo, ¢l consumo, la seguridad y el espacio semi-publico?

Sc debe recordar que, dadas las caracteristicas de cste trabajo, las conclusiones a las cuales
sc aproxima, sélo son validas cn ¢l contexto de esta investigacion, y de los datos a los cuales
sc tuvo acceso, ya que cl cscenario de La Ciudad de los Chicos csta en constante mutacion,

con la intencidon de mantener un renovado atractivo para su publico.

Se puede concluir que, en relacion al resto de los cspacios de entretenimicento infantiles
ofrecidos en la Ciudad de Montevideo, La Ciudad de Los Chicos es el tnico en el que ninas
y nifios pueden jugar a desempenar y practicar roles. En este sentido, se confirma uno de los
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supuestos con los que se iniciaba esta investigacion. Etectivamente, La Ciudad se diferencia
de otros espacios de la Capital que podrian caliticarse como recreativo-educativos a traveés
del contacto con aspectos de la naturaleza y la ciencia como son cl Jardin Botanico, cl
Zoolodgico de Villa Dolores, el Parque Lecoq, el LATU y el Planctario. La propuesta de la

mini ciudad, se enfoca especialmente en el aspecto social.

El cstablecimiento presenta unas caracteristicas esccnograficas —medio en términos de
Goftiman—, que le confieren una entidad urbana, donde predomina el intcrcambio de biencs
y servicios, asi como de actividades comerciales, por lo tanto, corresponde a un modclo de
ciudad de tipo comercial. A su vez, casi todos los mini espacios replicados en este gran
escenario refieren al ofrecimiento de algun servicio: financiero, impositivo, informativo, de

seguridad ciudadana, dc salud, de bellcza y estética, automovilistico o cultural.

La Ciudad de los Chicos, no reproducc todos los aspectos que hacen a una ciudad real. En
este sentido, se detectan falencias signiticativas en su esceniticacion. No hay representacion
de casas, cdificios o transporte publico. Tampoco se muestran aspectos de los asentamicntos
informales. En detinitiva, sc muestra una ciudad pulcra y pura, en la que todos los vestigios
de una ciudad normal desaparccen o mejor dicho se omiten en el jucgo. Se mucstra ¢l lado
de la rcalidad que brilla y no su lado opaco o poco alegre. Todas estas caracteristicas, crcan
una atmostera idcalizada y aislada del mundo real, a la manera en que lo hacen los centros
comerciales, lo que se corresponde con las idcas de Medina Cano. Desde esta perspectiva y
reformulando la metatora del centro comercial como burbuja de cristal que ecste autor

plantea, La Ciudad de los Chicos, sc convicrte en una burbuja dentro de otra.

Otro supuesto con que sc inicid esta investigacion esta relacionado a la suerte de
reproduccion que sc desarrolla dentro de La Ciudad respecto al sistema hegemodnico
capitalista. Al comienzo sc veia de una manera critica que sc¢ tomaran clementos propios de

sistcma como parte del juego, sobre todo atendiendo al publico al cual esta dirigido.

Al respecto, sc concluye que La Ciudad de los Chicos efectivamente toma clementos propios
del sistema hegemonico capitalista (intercambio de dinero, Bancos, tarjetas de crédito,
comercio, servicios, consumo), que permean a la sociedad actual en gencral y a los centros
comerciales cn particular. La Ciudad de los Chicos, sin scr ajeno a esa rcalidad y a cse tipo

de ciudad en la que viven los montevideanos, sumerge naturalmente estos elementos, como
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parte del juego, sin necesariamente potenciarlos, lo que iria en la linea de los planteado por
Bourdicu respecto al habitus y las estructuras que conforman las condiciones objetivas en
las cuales el individuo desarrolla su existencia y sus estrategias prdcticas, acordes en este
caso al mundo capitalista. Pero es intercsante reflexionar que, si bien esta dinamica de juego
existe y no puede negarse, no dejan de ser un elemento mas, y el impacto que tienen para
quien juega depende en parte de si mismo. Es decir, en cste caso, el impacto de que se tengan
estos elementos en juego depende de la reaccion de los nifios al respecto, del significado que
estos le confieran en la interaccion con ellos, del modo en que lo plantea Blumer. Este

aspecto es retomado mas adelante.

Otra dc las premisas desde las cuales se partia al iniciar esta investigacion esta vinculada a
la idea de quc la forma en la que los nifos y nifias desarrollaban su juego dentro La Ciudad
y la forma en la cual le otorgan significado a esos juegos y roles, estaba permeada por una

vision estereotipada de la realidad en términos de género,

Al respecto, en el contexto de esta investigacion, se concluye que los signiticados que los
chicos les otorgan a cada local y a cada rol interprctado dentro de La Ciudad, estan
permeados en términos de géncro por lo que acontece en la actualidad. Las preferencias
positivas de los chicos tanto como las negativas en relacion a los roles ofertados en La

Ciudad, van cn general, en ¢l mismo sentido que en la rcalidad actual de género.

A lo largo del tiempo se han sucedido ciertos avances en relacion al modo estereotipado de
género, que clasifica tajantemente ciertas profesiones y oficios como masculinas o
temeninas, como dos polaridades. Dichos avances permitieron en términos de género una
cierta apertura y equidad en nuestra sociedad. Muchos de estos comportamientos
“igualitarios™, a consecuencia de las batallas ganadas por las mujercs en la cotidiancidad,

pueden versc reflejados en el contexto de la experiencia de La Ciudad de los Chicos.

Algunos ejemplos al respecto, lo constituyen: el canal de television Teledoce (periodista), la
estacion de ANCAP (conductores), la Academia de Bomberos o la Comisaria. En términos
estereotipados de género, estos rolcs estan marcados por una predominancia masculina. Sin
cmbargo, actualmente en general son roles desecmperiados tanto por hombres como por
mujeres. De acuerdo a los datos obtenidos en el contexto de esta investigacion, se demostro

que estos locales son preferidos tanto por nifias como por ninios de forma similar.
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A la inversa, las tareas del hogar, entre ellas el hacer las compras, serian desde el modelo
estereotipado de género, una tarea asignada a las mujeres. Sin embargo, en la realidad actual,
dados los cambios sociales que se han producido en tormo a las mujeres, encontramos la
presencia equilibrada de ambos sexos en la asignacion de estas tareas. Y el comportamiento
de los nifios y ninas en este local, dentro de La Ciudad de los Chicos, se corresponde con esa

actuahdad.

Por su parte, la nursery y la pcluqueria, suelen identiticarse con el género tfemenino y
presentan esta tendencia tanto en la vida real como cn el comportamiento de las ninas y ninos

dentro de La Ciudad.

También puede concluirse que, de todos modos, los estereotipos de género se manifiestan
en la fachada de algunos locales de La Ciudad. Esto, muestra de alguna manera, lo dificultoso
que es llevar a cabo una propuesta infantil, sin caer en reduccionismos de este tipo. Aun
cuando el establecimiento permite, por un lado, el acceso a los locales en forma mixta y por
otro, que los nifos elijan libremente a qué locales entrar y a cudles no, no logra evitar caer
en los estereotipos, incluso sin intencionalidad dc polarizar el juego entre lo que es masculino
y lo que es femenino. Como ejemplos, sc pueden agregar a los citados anteriormentc (la
nursery y la peluqueria), la joyeria o las tiendas de modas Maria-Maria. Todos estos localcs,
presentan colores, disefios, elementos decorativos e imagenes, quc sugiercn en conjunto, que
estos locales estan dirigidos a las nifias. Lo mismo sucede con la tienda de modas masculina,

cuyos clementos decorativos y colores sugeririan que se trata de un espacio dirigido a nifos.

En este sentido, podria afirmarse que los planteado por Fernandez Marinovic y Galet
respecto a la necesidad de una educacion no sexista pareceria estar dando sus frutos, sin

embargo, aun queda mucho camino por recorrer.

Dentro del tipo de roles que los ninos pueden desemperiar activamente dentro del
cstablecimiento, predomina la oferta de oficios, por sobre las profesiones. Si bien los
primeros, requicren cl desarrollo de algunas capacidades, no exigen estudios formales y
pueden ser adquiridos a través de la practica. Ademas, el tiempo dedicado cn la formacion
de oficios es mas breve que en el caso de las profesiones, que si requieren de una educacion

mas cspecializada, generalmente impartida cn la universidad.

En La Ciudad de los Chicos, los protagonistas son los nifios y las nifias. Por lo tanto, juegan
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en el establecimiento en torma independiente de los adultos, los que en general tienen acceso
restringido a los locales y no participan de las actividades alli realizadas. Tanto las ninas
como los nifios son libres de elegir a qué jugar dentro de La Ciudad, pero existen al menos
dos tactores que invitan a retlexionar respecto al o a los impactos sobre sus capacidades

creativas a la hora de jugar.

El primer factor, es que, si bien existen locales donde los nifios pueden experimentar con
libertad (como es el caso del taller de arte), en general, dentro de cada local, son guiados por
los animadores cn cuanto a como desempenar cada rol. Esc cdmo, se reduce a una sccucncia
repetida y simplificada de tareas o actividades, y en consecuencia restringe la posibilidad de

que s¢ ensayen otras maneras de ejercer esos roles.

El segundo tactor, es que en La Ciudad de los Chicos, nifias y ninos tienen a disposicion,
para elaborar el juego acorde a la tematica, una seric de elementos que tiencn las mismas
caracteristicas que en la vida real: asi, por ejemplo, una mamadera en el juego toma el mismo
significado que tiene en la vida real y nunca representa otra cosa. En este sentido, aquella
practica comin durante las dramatizacioncs concernicnte a la transformacion de los objetos
con los cuales sc desarrolla ¢l juego, atribuyéndoles un significado simbdlico ditercnte al
que ticnen en la rcalidad, es eliminado. Este aspecto deberia scr analizado mas
protundamente (aunque excede dcl alcance dc este trabajo) por su eventual impacto en el
desarrollo de la creatividad y capacidad de innovacion de los nifios y ninas, aspectos que
resultarian valorables con vistas a su insercion en un mundo adulto que se encuentra en

permanente transtormacion.

Por otra parte, al inicio de la investigacion se partia del supuesto de que uno de los tines de
este establecimiento es educativo y socializador, ya que el jucgo socio-dramadtico presenta
cstas caracteristicas. Al respecto, las cvidencias encontradas a lo largo del proceso de
investigacion mostraron clementos que permiten afirmar este supuesto. Ademas de ser un
medio o espacio tisico para la dramatizacidn y aproximacion de oficios y profesiones en las
que los adultos sc descmpenan, constituye un vchiculo hacia otro tipo de incorporaciones.
Es entonces un medio de educacion de caracteristicas informales, que también influye en el
proceso de socializacion de los nifios, lo que coincide con lo planteado por autores como
Mercado y Garaigordobil. Los nifios aprenden de lo que ven, huelen, tocan, experimentan...

lo que permite alegar que el aprendizaje también “entra” por los sentidos. En la tabrica de
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pastas, conocen el proceso de elaboracion de éstas y lo ejecutan con sus propias manos;
mientras que en el taller de arte pueden hacer uso de la libertad de expresion y crear

utilizando diferentes texturas y materiales.

Pero sin lugar a dudas, el sentido mas bombardeado es el visual: desde los afiches de
publicidad, los carteles y las imagenes ilustrativas. Asi, por ejemplo, en la mursery hay
carteles referentes al cuerpo y esqueleto humano; cn la fabrica de pastas, hay carteles
explicativos sobre la elaboracion de las mismas; y en ANCAP, de las distintas senalizaciones

dc transito (cl sematoro, el cartel de pare, la ccbra, cl caitcl de prohibido adelantar, ctc.).

Un aspecto importante a destacar es que, ademas, los ninos se acercan a las marcas e imagen
de las empresas nacionales e internacionales que estan presentes en la vida cotidiana del
adulto: la tédbrica de pastas auspiciada por La Especialista, Teledoce, el Diario el Pais,
ANCAP, el Banco Santandcr, y en el supermercado o la peluqueria, la variedad de articulos

de marcas como son L'Oreéal, Gamuma, Pico dulce, Canarias, Crufi, Papiros, BIC, entre otras.

Esta aproximacion a las marcas, no presente en parques intantiles que también otrecen islas
de juegos como son los Parques Rodo, Prado y Batlle (por ejemplo), si forma parte de la
propuesta de La Ciudad de los Chicos. Si bien la prescncia de las mismas complementa la
semejanza con el mundo adulto, a su vez invitaria a los ninos a recordar estas marcas o
empresas para ser incorporadas en los consumos futuros. De todas maneras, los 1mpactos
que esto tenga a posterior en los ninos, exceden los alcances de cste traba jo, por lo que queda

la puerta abierta en este sentido para nuevas investigaciones que profundicen al respecto.

En La Ciudad de los Chicos, los mas pequerios aprenden habitos, pautas de conducta que
podrian resultarles utiles para cl resto de la vida, por ejemplo, cl respeto a las normas, a los
otros y cl cuidado de la ciudad como bicn comun a todos, o habitos relativos al cuidado del
projimo (nursey y médicos), habitos de higiene (la fabrica de pastas), o hdbitos de prevencion

(ANCAP y Academia de Bombcros), etc.

Dc los datos obtenidos, cmerge que la reaccidn que manitiestan los nifios por el uso del
dincro (simil-dincro) y otros medios para transacciones, cs de una fuerte atraccion. Este
elemento, que La Ciudad de los Chicos pone cn juego desde un lugar sccundario, cobra para
los chicos una importancia fundamental, siendo destacado por ellos en la mayoria dc las

entrevistas realizadas (aun cuando no tormaba parte la guia preparada para la investigacion
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en campo). Ademas, cabe destacar, que el manejo de dinero es el tactor comun a la mayoria

de los roles otrecidos dentro del establecimiento.

Se puede concluir que, a partir de la experiencia de juego en La Ciudad de los Chicos, es
posible la aproximacion a cicrtos valores, tales como: el trabajo, el companerismo, la
cooperacion, el respeto por el projimo, la responsabilidad, el cuidado de las cosas propias y
las ajenas, el saber esperar y el tcner paciencia. También aprenden a jugar en grupo, a
compartir, a convivir con los demas y en esos términos, a comprender que todos son iguales.
Aprenden a valorar el trabajo de los adultos, a divertirse mientras trabajan y a visualizar que
todo lo que uno quiere es posible si se lucha y se dedica empeiio a lograrlo. Aqui estan
presentes las ideas de superacion y aspiracion, las que también se puede detectar cuando los
ninos proyectan lo que quieren ser cuando sean grandes de acuerdo a lo que les gusta mas o
menos de La Ciudad. Otros valores mencionados por las madres tueron la dignidad del

trabajo y el valor moral del mismo.

Dados los hallazgos obtenidos a lo largo de la investigacion, es pertinente decir que en La
Ciudad de los Chicos se conjuga el ocio, el juego, el consumo y la seguridad. A modo de

reflexion y debate ;Cudles son los factores quc hacen posible esta conjugacion?

El ocio es un derecho y una necesidad de cualquier ser humano. Esta determinado por aquel
conjunto de actividades dedicadas al esparcimiento en los momentos libres, es decir,
aquellos que no son dedicados a las ocupaciones habituales. En consecuencia, puede tomar
infinitas tormas, pero en el caso particular de los nifios y nifas, suele tomar la torma de paseo

o de juego.

En la capital del pais, existen miltiples actividades dedicadas a este proposito tanto para
adultos como para ninos, pero csta investigacion se ha centrado en los espacios intantiles,

los ha recorrido y ha decidido entocarse particularmente en La Ciudad de los Chicos.

Este espacio, s¢ ubica en la nueva amphacion del Montevideo Shopping Center y por cste
motivo adquicre ciertas caractcristicas particulares que le pertenecen a todo centro
comercial. Por una parte, salvo cventualidades, es una ofeerta de cntretenimiento disponible
durantc todo cl ano, a dilcrencia de otros espacios cuya oferta estd restringida a las
vacaciones. Por otra parte, es una propuesta de cardcter cerrado, posibilitando su acceso en

dias muy frios, muy calurosos, dias de lluvia o excesivo sol. Esta caracteristica la pone en
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ventaja respecto a espacios de entretenimiento al aire libre, cuyas actividades se ven
afectadas por las inclemencias del tiempo. Ademas, al estar incluido dentro de un lugar
controlado y seguro como es un centro comercial, también le es atribuida esta cualidad como
lugares de entretenimiento seguro. Al respecto cabe destacar que el trabajo de campo en lo
que tiene que ver con las observaciones se realizo siempre en compania de un menor, pues
por politica de seguridad de la empresa, no es posible el acceso de un adulto a La Ciudad si
no es dc esta torma. Y, por ultimo, La Ciudad de los Chicos, es un lugar cuidado y pulcro,

cualidad quec comparte con los centros comerciales.

Otro aspecto a considerar es que La Ciudad de los Chicos esta en constante mutacion. Su
fachada sufre moditicaciones de ditcrente indole en torma constante. Algunos locales
desaparecen dejando paso a otros quc sc suman al escenario. A su vez, de aquellos que
permanecen, algunos son moditicados ligeramente, mientras que otros lo son integralmente.
Estas variaciones de tachada, no solo se dan en los locales sino en general en la estética del
establecimiento. La razon de estas variaciones responde a la necesidad de actualizar el
atractivo para el publico potencial, aunque también se entiende que hay en juego un aspecto
cconomico en tanto la renovacion de las empresas auspiciantes determina quc otras
desaparczcan de cste escenario. Lo cierto es que, al cstar en constante mutacion cscapa a un
deterioro de su espacio, al quc cstan sujetos varios dec los sitios de entretenimiento de la

Ciudad de Montevideo, quc pierden su atractivo como consecuencia del deterioro fisico.

La propuesta de La Ciudad de los Chicos no esta limitada en cuanto al piblico al que se
dirige, por cucstiones de género, capacidades fisicas, razas, religiones o pensamientos
politicos. Pero al ser una actividad con un costo de entrada comparativamente elevado
respecto de otras alternativas, establece una limitacion de tipo ecconomico. Si bien las
cscuclas y clubes para ninos son usuarios de este espacio, lo cual hace que nitios de diversos
contextos tomen contacto con esta cxperiencia, fundamentalmente su publico abarca a nifios

y nifias de tamilias que utilizan el Shopping como centro de compras o distraccion.

Como retlexiones finales a resaltar dentro de estas conclusiones, entiendo quc esta

investigacion ha logrado cubrir ¢l objetivo general y objetivos especiticos propuestos.

Ha surgido que, si bien las mecénicas reproducidas en La Ciudad de los Chicos intentan no

marcar sesgos de género, de todas formas, estos estereotipos se terminan permeando de
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diversas formas. Lo dificultoso de diseiiar y desarrollar espacios para nifios que no trasmitan
estereotipos de género muestra la necesidad, a nivel de la sociedad, de seguir llevando

adelante acciones para reforzar la equidad.

Otro hallazgo de la investigacion radica en que de manera espontanea las ninas y ninos que
fueron entrevistados en el trabajo de campo, luego de vivir la experiencia de participar de
este espacio ludico y recreativo, han manifestado su fascinacidn e interés por el uso de dinero
y otros medios de transaccion. Esto, y otros hallazgos que tueron detallados, mostraria que
el modelo capitalista también se permea en el espacio La Ciudad de los Chicos, no solamente
por la propuesta sino también por aquello de lo que los nifos son portadores al venir desde
el mundo real, en el que se asigna al dinero un valor relevante. Cste aspecto ameritaria una

profundizacion, que excede del alcance de este trabajo.

La Ciudad de los Chicos es pues una burbuja, dentro de la burbuja del Centro Comercial. Y
como tal, aun siendo una abstraccion respecto de la ciudad real, igual transparenta las reglas

del mundo real.
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GLOSARIO DE SIGLAS Y ABREVIATURAS

ANCAP- Administracion Nacional de Combustibles Alcohol y Porland.

ANTEL- Administracion Nacional de Telecomunicaciones.
DGI - Direccion Nacional Impositiva.

INAU- Instituto del Niiio y Adolecente del Uruguay.
INDA — Instituto Nacional de Alimentacion.

LATU - Laboratorio Tecnologico del Uruguay.

UCM —Unidad Coronaria Movil.
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