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Resumen

Este trabajo tiene como objetivo abordar desde la sociologia diferentes
dimensiones de la inseguridad en mujeres en Montevideo. Para tal fin, se verifica el
estado del arte de los estudios y ensayos sobre el fenomeno de la inseguridad en
Uruguay, escasamente abordado bajo perspectivas que incorporen la dimension de
género.

De esta manera, se analiza el debate sobre este campo de estudios en donde ha
sido mas intenso, los estudios criminologicos anglosajones. Los elementos que utilizan
para intentar comprender y/o explicar la inseguridad en mujeres son discutidos y
utilizados para el analisis de entrevistas con mujeres que viven en Montevideo.

En base a lo anterior, se argumenta que lo que se denomina inseguridad, tiene
caracteristicas distintas entre las mujeres, e incluso no es algo presente en todas.
Asimismo, la amenaza de agresion sexual es un elemento importante en la presencia
de inseguridad, principalmente en el caso de las mujeres mas jovenes. El estudio
también apunta que para algunas mujeres es realidad lo que se denomina miedo
altruista, por temer mas por sus familiares que por si mismas. Como otros estudios en
el pais han sefalado, la presencia de inseguridad tiene relacion con la cobertura de los
medios sobre los hechos de violencia y criminalidad.

También se intenta analizar la manera e intensidad en la que la inseguridad afecta
la vida de las mujeres entrevistadas.

Palabras clave: inseguridad - miedo al crimen - género



Introduccion

Los fenomenos de la violencia, criminalidad e inseguridad se han instalado como
preocupaciones centrales en la agenda publica de Uruguay en los ultimos afos. La
constatacion de esta realidad es sostenida desde la clase politica, los grandes medios de
comunicacion y por estudios de opinion publica de consultoras nacionales, asi como el regional
Latinobarometro’. Las ciencias sociales, y en particular la sociologia acompanando ese auge en
el pais, han dedicado una considerable cantidad de refiexiones y analisis a estas tematicas. En
2005, fue creado el Observatorio Nacional Sobre Violencia y Criminalidad, en el seno del
Ministerio del Interior, que desde entonces centraliza las estadisticas sobre tasas de
criminalidad en el pais, incluyendo las cifras disponibles sobre denuncias de viclencia
doméstica, como parte de un lento abordaje del Estado uruguayo de esa problematica. Antes,
de 1999 a 2004, bajo el Programa de Seguridad Ciudadana, el Ministerio del Interior llevo a
cabo cinco encuestas de opinion en Montevideo y Canelones sobre victimizacion e
inseguridad.

Por su parte, las consuitoras se han abocado en mayor medida a las encuestas sobre
victimizacion e inseguridad. Asi, Equipos Consultores realiza el indice de Seguridad Ciudadana,
Factum realizo un indice de Imagen sobre Seguridad Publica 2010-2013, y en 2011, Equipos
Meori llevo a cabo, por encargo del Ministerio del Interior, la “Encuesta de opinidon publica
sobre niveles de victimizacion, percepciones de inseguridad y grados de confianza institucional
en el Uruguay”?.

En 2017, el Instituto Nacional de Estadistica (INE), junto al Ministerio del interior, llevan
a cabo la primera Encuesta Nacional de Victimizacion (ENV), cuyo objetivo principal es
“generar informacion estadistica sobre dinamicas asociadas a la seguridad ciudadana de forma

tal que permita aportar a la toma de decisiones al respecto”?.

En la region, coincidentemente, el estatal Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) de Argentina, lleva a cabo también por primera vez una Encuesta Nacional de
Victimizacion durante 2017, que incluye entre sus objetivos el “sondear la percepcion de
inseguridad, del desempeno de las fuerzas de seguridad, de las instituciones judiciales y la
asistencia a las personas victimizadas”. En Brasil, el Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), incorporo en 2009 en su Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), preguntas para abordar la sensacion de seguridad por personas en sus casas, barrios y
ciudades®. En 2013, el gobierno de Brasil, a través de la Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (Senasp), junto al Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), llevo a cabo
la Pesquisa Nacional de Vitimiza¢Go, el primer trabajo de investigacion encargado por el

. Aungue si se compara con los sondeos anteriores del Latinobarometro, se aprecia un cierto

descenso de la importancia de la tematica de inseguridad, ante la pregunta En su opinién ¢ Cual
considero Ud. que es el problema mas importonte en el pois? realizada por el Latinobarémetro en 2016,
un 33% de los encuestados en Uruguay respondié: “delincuencia”. Disponible en:
http://www.latinobarometro.org/latNewsShow.jsp
Elinforme preliminar se encuentra disponible en:

https://www.minterior.gub.uy/images/stories/encuesta victimizacion.pdf

* Encuesta Nacional de Victimizacion (ENV) http://www.ine.gub.uy/victimizacion

“Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Caracteristicas da vitimizagdo e do acesso a justiga no

Brasil 2009. Disponible en: http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liva7311.pdf




gobierno brasilefio especificamente sobre la tematica, y que aborda también percepciones de
la poblacion sobre la seguridad®.

Desde la academia uruguaya han sido menores los esfuerzos, tanto por medir
especificamente la inseguridad, como por discutir sus posibles criterios de medicion, en las
distintas dimensiones en las que es posible comprender el fenomeno. Como resultado, hasta
ahora los niveles de inseguridad en Uruguay se conocen casi exclusivamente por los estudios
mencionados®.

En segundo lugar, y quizas mas importante aun, la mayoria de las encuestas o bien
evaluan juicios sobre el estado de la criminalidad y/o la seguridad/inseguridad a nivel nacional,
o indagan las y los encuestados sobre cudles consideran son los principales problemas del pais.
Son escasos los abordajes cuantitativos sobre las dimensiones personales de la inseguridad, es
decir, como la criminalidad afecta la vida de las personas y en qué medida lo hace.

Cuando las mediciones intentan incorporar esta dimension, aparecen datos
interesantes, como ocurrio con el indice de Seguridad Ciudadana elaborado por la consultora
Equipos. Entre sus resultados, el trabajo sefalo que 62% de las y los entrevistados considera
Uruguay "inseguro" o "muy inseguro”, y un 37% lo considera “seguro” o “muy seguro”.
Presentado como unico indice de nivel de inseguridad, la cifra es preocupante. Sin embargo, al
sumar otras preguntas sobre la sensacion de inseguridad (saliendo de la consulta por el estado
de la situacion), la informacion cambia. Consuttados sobre si se sienten seguros “al caminar
solo de noche”, la mayoria (53%) respondio que si, frente a un 45% que respondio sentirse
inseguro. Ademas, dos de cada tres personas evaluan su barrio como seguro. Problematizar el
como se investiga la inseguridad en Uruguay, y abandonar esa suerte de “acceso
automatizado” a los niveles de inseguridad que parece darse desde los actores con poder vy los
medios de comunicacion, puede ser uno de los pasos para la “reconstruccion hermenéutica de
los actos de habla que ilumine un complejo de ideas, teorias, convicciones, creencias y
argumentos sobre la inseguridad”, como propone Paternain (Paternain, ~0 [ 2c: 8G) .

Aunque el debate sobre como llevar a cabo mediciones sobre ese tipo de sentimientos
y percepciones parece estar lejos de saldarse (Sutton y Farrall, 2004; Kessler, 2009; Sutton et
al, 2009), no cabe duda de que es un aspecto que debe ser necesariamente contemplado si se
quiere comprender de forma mas precisa el nivel de inseguridad en una sociedad. La
necesidad de distinguir la inseguridad en por lo menos estas dos dimensiones, ‘miedo al
crimen’ y 'riesgo percibido’, ha sido postulada desde hace varios anos y genera consenso
(Ferraro, 1996).

Contar con datos sobre la problematica de la inseguridad discriminados por género,
resultaria un buen aporte para desarroliar un trabajo como el presente, que se propone
indagar sobre las caracteristicas de la inseguridad en mujeres. Una buena parte de la discusion
teorica y metodologica que se ha generado en los analisis enfocados en inseguridad y género

*  Pesquisa Nacional de Vitimizac3o, Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica

{CRISP) e Instituto DataFolha, 2013 Disponible en: http://www.crisp.ufmg.br/wp
content/uploads/2013/10/Relat%C3%B3rio-PNV-Senasp_final.pdf

S No contar con datos sistematicos producidos o avalados oficialmente, ha llevado a situaciones,
como minimo curiosas, como el hecho de que el Observatorio Hemisferico de Seguridad de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), disponibilice en subanco de datos sobre “Encuestas de
Victimizacion”, informacion para el caso uruguayo, de |a Encuesta de Victimizacion conducida por la
Comision de Seguridad Ciudadana de la Camara Nacional de Comercio y Servicios {CNCS). Un estudio
realizado por la propia corporacion, encuestando exclusivamente a los empresarios socios. Ver:
http://www.oas.org/dsp/espanol/cpo _observatorio enlaces victimizacion.asp#UR




tiene en su origen la constatacion de una brecha entre los niveles de inseguridad de hombresy
mujeres.

La mencionada brecha empezo a llamar la atencion en los estudios sobre criminalidad e
inseguridad, al ser entendida como una de las paradojas de la inseguridad: grupos con
menores niveles de victimizacion que reportan niveles altos de inseguridad en comparacion
con los grupos que serian mas victimizados (Gilchrist, Bannister, Ditton y Farrall, 1998; Smith y
Torstensson, 1997; Reid y Konrad, 2004). los estudios que han surgido tratando de dar
respuesta 4 la problematica han elaborado hipotesis y metodologias bastante variadas a lo
largo de decadas.

Este trabajo tiene por objetivo hacer un abordaje cualitativo de la inseguridad en mujeres
en la ciudad de Montevideo, discutiendo las caracteristicas, niveles y consecuencias que ésta
tiene para la vida de las mismas. Para tal fin, en primer lugar, se presentan algunos
antecedentes a nivel de Ameérica Latina, asi como algunos datos por sexo de estudios en
Uruguay.

En un segundo apartado, se intenta resumir algunos estudios que componen el complejo
e intenso debate sobre la tematica de miedo al crimen y género, especificamente en las
ciencias sociales anglosajonas. Para el analisis propiamente dicho, se incorporan trabajos de la
sociologia uruguaya sobre inseguridad, aunque no existen antecedentes de abordajes
exclusivos por género.

El estudio se realiza en base al trabajo final del taller Violencia, Criminalidad e
Inseguridad de Rafael Paternain, para el cual fueron realizadas 12 entrevistas en profundidad
en Montevideo.

El resto del trabajo se centra en el analisis del contenido de estas entrevistas.
Primeramente, tratando el como se manifiesta la inseguridad en mujeres (percepciones
‘racionales’ y sentimientos diversos), con qué intensidades se manifiesta, y a qué o a quiénes
estan referidos los sentimientos.

Luego, se discuten factores que se han estudiado como causas o “inductores” de la
sensacion de inseguridad: medios de comunicacion, victimizaciones y socializacion de género.
Por ultimo, se analizan las consecuencias que trae la inseguridad para la vida cotidiana de las
mujeres, un aspecto que también se ha sumado en la literatura del miedo al crimen como una
dimension mas de lainseguridad (May et al, 2010: 160). Para la presente version del trabajo se
descarto un apartado de analisis de los discursos de las mujeres sobre los fenomenos de
violencia, criminalidad e inseguridad, por razones de extension,

Antecedentes en Uruguay y abordajes sobre inseguridad y mujeres en
América Latina

En los ultimos afios, los trabajos e investigaciones académicas en Uruguay han abordado el
fenomeno de la inseguridad ciudadana enfatizando diferentes aspectos analiticos: analisis de
las politicas pubiicas de seguridad y el rol del Estado en general con respecto a este fenomeno
(Trajtenberg, 2008; Vila, 2008), estudios desde la perspectiva de jovenes y juventud (Chouhy,
G, Aguiar, S. y Noboa, L., 2009; Mosteiro y Tomasini, 2014; Moras, 2014), estudios urbanos
(Filardo, 2007, 2010, Goinheix, 2010), anadlisis del papel de los medios de comunicacion
{Medina Pose, 2014; Raggio Souto, 2012; Bonansea, Pose y Torres, 2013) y estudios que tratan



la inseguridad de una manera mas amplia en términos de sus dimensiones teoricas, paliticas,
culturales e incluso economicas (Paternain, 2007, 2012, 2012b; Bayce, 2010; Dominguez,
2008).7

Como se ha dicho, pocos estudios han incorporado la dimension de género, y no se tiene
registro de trabajos realizados especificamente bajo esa perspectiva.

Las cinco encuestas llevadas a cabo por el Programa de Seguridad Ciudadana en
Montevideo y Canelones contemplaron el sexo de los y las encuestadas. En un trabajo
presentado desde el Observatorio Nacional sobre Violencia y Criminalidad (Paternain et. al.,
2008), se analizan los datos relativos a inseguridad por sexo del conjunto de las encuestas. Las
preguntas realizadas abordaron: Opinion sobre los principales problemas del pais; Opinion
sobre la evolucion de diversos problemas de Montevideo y Canelones; opinion sobre la
evolucion de la delincuencia Montevideo y Canelones; y opinion sobre la inseguridad en el
barrio Montevideo y Canelones.

Sobre la primera interrogante el trabajo arroja que “"aunque sin grandes distancias entre
unos y otros, los hombres mencionan a la Desocupacion con mayor frecuencia que las
mujeres, mientras que estas sefalan con mayor frecuencia que aquéllos como problema actual
a la Seguridad Ciudadana y a los Problemas Economicos” (Paternain et. al., 2008: 111).

Otro dato de ese analisis es que “las mujeres consideran mas frecuentes las situaciones de
violencia hacia sus pares, al tiempo que los hombres son mas proclives a creer que “nunca” se
generan tales hechos (39% frente a 32% de las mujeres)” (idem: 118). Por ultimo “las mujeres
demuestran menor confianza que los hombres en la Policia y las Fuerzas Armadas, y mas en los
medios de comunicacion” (Idem: 118).

Serna también realizo un estudio con los datos de estas encuestas (Serna, 2008), pero sin
presentar los datos por sexo. Ademas de presentar datos de victimizaciones por violencia
domeéstica, el autor encuentra (analizando los datos de las encuestas referidas), que “los
valores obtenidos muestran una aun relativamente baja visibilidad publica de este tipo de
violencia. No obstante, durante el periodo de la crisis economica se constata una tendencia al
crecimiento de la violencia domeéstica en la percepcion ciudadana cotidiana”.

Paternain presenta datos por sexo de una encuesta realizada por cifra en 1996, que
arrojaba que "el 90% de la poblacion del pais consideraba que la violencia habia aumentado en
los ultimos diez afos. Para 1997 esa percepcion se ubico en un 88%. En ese porcentaje pesan
mas las mujeres, los que tienen mas baja educacion y los mayores de 45 ailos” (Paternain et.
al,, 2008: 109)

En otro estudio, Filardo y Aguiar expresan la necesidad de precisar los términos referentes
a inseguridad: “es conveniente discriminar ambos conceptos y utilizar el término miedo
urbano para hacer referencia exclusiva al miedo de violencia en la ciudad, e inseguridad como
el término que alude a todas las dimensiones que suponen incertidumbre”. {Filardo y Aguiar,
2010, 261)

En este trabajo el género es considerado como un factor relevante para el estudio del
tema: “operan en la produccion del miedo factores multiples que van desde experiencias
vividas (encarnadas por los sujetos), procesos de socializacion (internalizacion de pautas
sociales y culturales), construcciones discursivas y mediaticas (productoras de realidad), vy

Paternain hace una diferenciacion de les trabajos de la sociologia uruguays sobre inseguridad en funcion
de sus enfoques teorico-analitices' Anomia, tension, hiperreahdad y miedos del habitante. (Paternain, 2012b: 21)



adquieren contenidos diferenciados segun género, lugar de residencia, posicion en el espacio
social y edad de los ciudadanos.” (Filardo y Aguiar, 2010: 260)

Vale la pena atender a como abordaron Filardo y Aguiar la investigacion de la sensacion de
inseguridad, o en sus términos, el miedo urbano. Se construyo un indice de miedo “local” que
consideratresindicadores referidos a los espacios publicos del barrio de los encuestados.?

Haciendo un promedio con la suma de los resultados de las tres respuestas por sexo, el
trabajo conciuyo que las mujeres tienen mas miedo que los varones en Montevideo: “El valor
promedio para ellas del indice de miedo en espacios publicos del barrio en que residen es de
13,88, mientras el resultado para los hombres alcanza 12,80. L.os valores promedio del indice
de miedo local por region también varian para varones y mujeres. En las regiones 1,4, 6y 7 el
indice tiene valores promedios mayor para mujeres que para varones; en las regiones 2, 3y 8
las diferencias son minimas y solo en la region 5 la inseguridad promedio es mayor en varones
que en mujeres” (Filardo y Aguiar, 2010: 266).

Estudios y perspectivas sobre inseguridad y mujeres enla region

El Estudio sobre seqguridad en mujeres del distrito de San Juan de Lurigancho (Centro de la
Mujer Peruana Flora Tristan, 2004) se propuso identificar la percepcion de la (in)seguridad
ciudadana de las mujeres del distrito de San Juan de Lurigancho, en Lima, capital peruana. A
través de una encuesta se les pidio a mujeres de la muestra que priorizaran los problemas que
mas le preocupaban, entre elios claro inseguridad, que fue el segundo que demostro mas
preocupacion luego del desempleo con una diferencia de mas de diez por ciento. El trabajo
incluye preguntas sobre percepcion de riesgo, victimizacion y sentimiento de seguridad.

La diferencia de opiniones es interpretada a través de hipotesis que manejan variables
como: edad, si tiene actividad fuera del hogar o no, si trabaja o no, si estudia o no. De la
poblacion estudiada un 57,7% dice sentirse segura. Entre quienes se sienten inseguras la
principal preocupacion es 'a de los “rateros”. Algunas de las conclusiones a que arriba el
estudio son: que la inseguridad mayor esta dada por robos pero que existe una inseguridad
con respecto a la libre circulacion dado que se registraron varias manifestaciones sobre la
preocupacion que genera encontrarse con “hombres reunidos en una esquina”; que existe una
baja confianza en las instituciones en que puedan resolver los temas de criminalidad; que hay
una demanda por tener mayor coordinacion entre los vecinos para combatir la criminalidad.

En un pequefo articulo titulado Autonomia de las mujeres y seguridad urbana, Maria
Naredo Molero, pretende abordar las estrategias del Estado de combate a la inseguridad,
desde una postura critica de la vision del tema existente que segun ella no reconoce las
diferencias entre mujeres y hombres, y que apuesta basicamente a la restriccion de libertades.

La autoraintenta explicar por qué, siendo la distribucion de la victimizacion entre hombres
y mujeres muy similar, las mujeres suelen expresar un mayor sentimiento de inseguridad.
Cercana a la comprension de la perspectiva de “"poder-control” que se vera mas adelante,
afirma que el hecho de que las mujeres se sientan mas inseguras tiene que ver con la

8 El indice se construyd en base a tres preguntas: 1) Enuna escala de O (totalmente inseguro) y

10 (totalmente seguro) las plazas y parques de su barrio (sin ser el Parque Rodo) le parecen...?; 2) En una
escala de 0 (totalmente inseguro) y 10 (totalmente seguro) las ferias de frutas y verduras de su barrio le
parecen...? 3) Cudn de acuerdo esta Ud. en una escala de O (totalmente en desacuerda) a 10 (totaimente
de acuerdo) con la siguiente frase: Los espacios publicos de mi barrno estan apropiados por gente que da
miedo”.



interiorizacion del miedo en las mujeres a temprana edad, y con las estrategias de
autoproteccion que tienen como consecuencia el cercenar la autonomiade las mujeres.

Coincidiendo con la posicion feminista del miedo al crimen (que se presentara en el
siguiente apartado), Naredo habla de “todo un arsenal de conductas” no tipificadas como
delitos que tienen una importancia capital en mantener las relaciones asimetricas entre
hombres y mujeres.

La autora también aboga por que las mujeres tengan mas espacios de participacion e
interaccion a niveles locales, para poder generar mayor “seguridad” entre ellas.

En América Latina, partiendo de esta misma comprension, otros trabajos se han centrado
en debates sobre lo urbano, incluyendo movilidad, espacios publicos y paoliticas municipales
(Massolo, 2006; Cruz; 2008), con miras a aportar propuestas de politicas publicas que apunten
a la erradicacion de la violencia de género. Segun la sociologa argentina Alejandra Massolo, la
perspectiva de género sobre la ciudad “es una forma distinta de mirar y pensar los procesos
sociales, las necesidades y demandas, los objetivos de la planificacion del desarrollo urbano,
incluyendo las diferencias de género y la heterogeneidad de las necesidades, intereses vy
demandas de las mujeres y los hombres” (Massolo, 2006: 16). Para la autora, la amenaza de
agresion sexual es uno de los principales factores de la inseguridad en las mujeres, y es
reforzada por como estan planificadas y organizadas las ciudades: “Particularmente para las
mujeres, ciertas situaciones relacionadas con el disefio urbano como estacionamientos,
tuneles, puentes, pasadizos o callejones, les provocan cotidianamente inseguridad y miedo,
mas que a los hombres, sobre todo por temor ala agresion sexual” (Massolo, 2006: 18).

De esta manera, la planificacion de las ciudades con perspectiva de género puede generar
herramientas de combate o inhibicion de la violencia de género: “la prevencion situacional es
fundamental: se trata de producir modificaciones en el entorno con el fin de eliminar o
disminuir los riesgos y peligros para las mujeres, como iluminacion de vialidades, calles, zonas
y mobiliarios (paradas de autobuses, etcétera), rehabilitar y/o construir espacios publicos que
incorporen el criterio de seguridad ciudadana; prestacion de servicios de vigilancia publica
cercanos y confiables. La prevencion es la respuesta intersectorial a la multicausalidad de la
violencia, en cualquiera de sus formas y escenarios” (Massolo, 2006: 20)

En 2009, el sociologo argentino Gabriel Kessler publica el libro £/ sentimiento de
inseguridad: sociologia del temor al delito, basado en analisis de investigaciones cualitativas y
cuantitativas, que se ha convertido en una referencia insoslayable en los trabajos sobre
inseguridad en Uruguay. tn él, el autor aborda la cuestion de género en relacion con el
sentimiento de inseguridad, algunas de las polémicas con respecto a esta paradoja, como las
subdeclaraciones de las mujeres por crimenes especificos contra mujeres, las violencias
ocultas, problemas en las mediciones o el problema de la “exposicion”: si las mujeres tuvieran
el mismo tiempo de exposicion (entendida como el tiempo que se pasa en el espacio publico)
que los hombres, tendrian los mismos niveles de victimizacidn que ellos.

Hombres y mujeres segun este trabajo, tienen niveles de inseguridad muy similares, sin
negar el sobrepeso que implica para las mujeres la amenaza de los delitos sexuales; la
diferencia para el autor reside en la forma de expresar la preocupacion. Al transformarse la
inseguridad en un problema aceptado publicamente como grave, “se autorizaria mas a los
hombres a expresar su preocupacion” {Kessler, 2009: 164). El planteo sugiere que los hombres
intentan expresar su preocupacion en una forma que pretende justificar la inseguridad como
algo racional, logico, y que las mujeres lo hacen desde un punto de vista mas emocional y
personal.
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En Seguridad ciudadana de las mujeres y desarrollo humano, Ana Carcedo Cabanas, trabaja
sobre dos encuestas realizadas a nivel nacional en Costa Rica, una sobre inseguridad en
general y otra especifica sobre las mujeres. La autora concluye que el ambito doméstico es el
que representa mas peligro para la mujer, dado que ambas encuestas, sobre todo la Encuesta
Nacional de Violencia Contra las Mujeres revela formas de violencia intrafamiliar que afectan
casi exclusivamente a mujeres.

Otro hallazgo de esta encuesta es que 57,7% de la poblacion femenina costarricense ha
sufrido algun caso de violencia fisica o sexual después de los 16 afos. La violencia emocional
cometida por parte de parejas o ex parejas constituye un tipo de violencia que trasciende la
mera violencia y que tiene como producto el controlar y aislar a las mujeres, que tiene como
consecuencia ultima que renuncien a proyectos personales.

El despojo patrimonial ha sido identificado como otro de los problemas graves casi
invisibilizados que enfrentan las mujeres; esto ocurre a traveés de acciones que van desde la
destruccion de bienes personales, la utilizacion del salario de la mujer para el pago de la casa
(la mayoria de los propietarios de las casas son hombres), el divorcio (en donde existen
estrategias de los hombres para dejar los bienes comunes a nombre de terceros), entre otras.

Identificando qué mujeres son mas propensas a ser victimas de violencia fisica y sexual, el
trabajo arroja como resultado que las mujeres comprendidas entre 25 y 49 afos reportan mas
experiencias de violencia que las que se encuentran en tramos anteriores y posteriores, en o
que segun la autora incide las relaciones con las parejas. También reportan mas victimas las
mujeres con niveles educativos superiores y aquellas que perciben ingresos propios. Carcedo
considera que esto se puede deber a que en realidad estas mujeres son las que mas denuncian
debido a que “tienen mas oportunidades de conocer sobre sus derechos, reconocerse como
sujetas de ellos, identificar la violencia como tal y reconocerla cuando la viven” (Carcedo,
2004: 22).

A diferencia del trabajo de Naredo, en este se aboga mucho mas por fortalecer las
herramientas estatales y legales para resolver la problematica de la inseguridad en mujeres,
incluso reconociendo las falencias del derecho penal en este sentido, pero entendiéndolo
como uno de los mayores “retos para garantizar la seguridad y la justicia a las mujeres”.

Todos estos trabajos reconocen la desigualdad de género como parte insoslayable del
problema, sin embargo, las perspectivas feministas parecen ser las que consideran la
sensacion de inseguridad en si misma como elemento que actua en la reconstruccion
constante de las relaciones desiguales de género. En este sentido, Naredo habla de
“estrategias de autoproteccion” y de los “frenos”: “la autoproteccion va mucho mas alla:
tenemos presente el peligro cuando nos vestimos de una manera y no de otra, cuando no nos
mostramos como somos frente a desconocidos por miedo a malos entendidos, etc. Nuestra
vida esta llena de "frenos” de este tipo, que afectan a nuestra autonomia y que pueden llegar
a ser tan victimizantes como el delito en si” (Naredo, 1998).
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El debate tedrico y metodologico anglosajon sobre inseguridad y
género

Hace ya dos décadas, en un trabajo de resefia de la literatura sobre el miedo al crimen,
Chris Hale registraba la existencia de mas 200 trabajos en el mundo anglosajon sobre esta
tematica desde que se convirtio en objeto de estudio en la década de 1960 (Hale, 1996). Las
ramificaciones dentro de ese tema parecen haberse densificado, como es el caso del debate
sobre géneroy miedo al crimen.

El proposito de este apartado es resumir algunas de las investigaciones que se han
realizado en esta area en el mundo anglosajon, intentando analizar los distintos nudos del
debate, bajo el entendimiento de que pueden aportar mucho para las investigaciones sobre el
tema en Uruguay.

A pesar de haber sido identificado como apenas un aspecto de la problematica, el area de
estudios en inglés continua denominandose miedo al crimen (fear of crime). En algunos paises
de América Latina, se utiliza ese término (o temor al delito), y también sentimiento de
inseguridad, en estudios que versan sobre la misma tematica. En este apartado se utilizara
ambas denominaciones respetando las nomenclaturas de los trabajos originales. La definicion
sobre inseguridad para este trabajo se hara mas adelante.

Como eje para la resena utilizaremos el debate en torno a la paradoja de género de la
inseguridad mencionada inicialmente, debido basicamente a que el desarrollo de la
investigacion sociologica ha sido impulsado en muy buena parte por el intento de dar
respuesta a esa paradoja. A grandes rasgos las investigaciones se pueden dividir entre 1)
quiénes intentan buscar variables que expliquen la relacion nivel de victimizacion e
inseguridad en mujeres, sin cuestionar la paradoja; 2) quienes ponen en entredicho la
paradoja, centrandose en la critica a como se ha medido la inseguridad; 3) quiénes lo hacen
por cuestionar como se mide o se entiende victimizacion; y 4) quiénes consideran la
victimizacion y el miedo como variables dependientes

1) Aceptacion de los términas

Segun Reid y Konrad, inicialmente la respuesta a la paradoja se atribuia a caracteristicas
de autopercepcion de las mujeres, a la “percepcion de que son poco capaces de enfrentar
fisica, sicologica y economicamente las posibles victimizaciones”, o mas aun a simples
generalizaciones machistas, como afirmar que las mujeres “sobrereaccionan de manera
irracional” (Reid y Konrad, 2004: 401).

Fig.1 - Inseguridad en mujeres — Paradoja de género de la inseguridad

Menores cifras de Mayores niveles de
victimizacion inseguridad

Mas adelante, y en base a estudios cuantitativos, Smith y Torstensson llegan a algunas
conclusiones similares, luego de intentar poner a prueba cuatro factores que podrian explicar
el mayor nivel de inseguridad en mujeres. El analisis de datos de una encuesta representativa
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realizada por correo en Estocolmo, rechazo como variables explicativas de los mayores niveles
de miedo al crimen en mujeres las siguientes variables: victimizacion oculta de las mujeres;
mayor tendencia de los mujeres o recardar experiencias de lo vida temprano, y a extrapolar
miedo de un contexto a otro y de un tipa de victimizocion o otro. En cambio, el estudio
confirmo la relevancia estadistica de la variable de “vulnerabilidad ecologica” de las mujeres:
es decir, encontraron que las mujeres tienen distintas percepciones de riesgo que los hombres
sobre ambientes iguales, y que sus miedos estan relacionados a estas percepciones de riesgo:
“Concluimos que fas mujeres pueden ser mas 'ecologicamente vulnerables' que los hombres:
las mujeres perciben mas riesgos en sus propios espacios y son consecuentemente mas
temerosas que los hombres en respuesta a contextos ambientales especificos”® (Smith y
Torstensson, 1997: 609)

En este primer grupo se encuentran también los trabajos que sostienen la hipotesis del
efecto sombra, que intenta explicar los mayores niveles de inseguridad de las mujeres por el
efecto del “temor a la violacion” sobre el temor a otros delitos. Esta hipotesis fue considerada
por los autores anteriores en un trabajo posterior (Smith et al., 2001). Entre sus principales
expositores esta Keneth Ferrara, quien, en base a una encuesta de alcance nacional en Estados
Unidos, encontro que en las mujeres el miedo a la violacion influencia el miedo a otros tipos de
crimenes. Mas especificamente su hallazgo indica que la incidencia del miedo a la violacion “es
mas fuerte en el miedo a formas violentas o personales de victimizacion como asesinato,
asalto, y robo en la casa estando adentro. En cada uno de esos tres casos, el efecto del miedo a
la violacion incidio mas fuertemente que el efecto del riesgo percibido de la victimizacion en
consideracion. Esto quiere decir, siempre que haya la probabilidad de una confrontacion cara a
cara, la mayoria de las mujeres van a temer una violacion, y ese miedo explica mucho del por
qué las mujeres tienen mas miedo de crimenes cuyas tasas de victimizacion son bajas en
comparacion con los hombres”. (Ferraro, 1996: 686)

2) Problematizacion del concepto y medicion del miedo al crimen

Una de las perspectivas mas novedosas en esta area es probablemente la del
cuestionamiento a la diferencia entre mujeres y hombres en sus niveles de miedo al crimen.
Gilchrist et al. entrevistaron hombres y mujeres (pre categorizados mediante una entrevista
corta en las dimensiones “miedo bajo” o “miedo alto”), comparando los resultados entre
categorias y por género. Encontraron similitudes “sorprendentes” entre miedos de mujeres y
hombres, particularmente “en las decisiones que toman para evitar crimenes y en el impacto
general del crimen en sus vidas cotidianas” (Gilchrist et al, 1998: 286). En el mismo sentido,
encontraron similitudes entre hombres y mujeres con menores niveles de miedo al crimen, por
ejemplo, en sus bajas percepciones (o subestimacion) del riesgo de ser victimas de algun
delito.

"

En sus conclusiones afirman que no es posible ignorar las vulnerabilidades de los
hombres, asi como tampoco seguir considerando la preocupacion por la criminalidad como
algo referente exclusivamente a las mujeres. Como apunte para la investigacion futura
sefialan: “El desafio no es desarrollar instrumentos cuantitativos mas precisos, sino una
comprension cualitativa mas sensible. Sabemos que algunas mujeres no son temerosas, y que
algunos hombres lo son: sin embargo, estamos a cierta distancia de saber por que esto deberia
ser asi, y estamos lejos de saber si el miedo (o la falta de miedo) tiene significados
compartidos” (Gilchrist et al, 1998: 296).

En una linea similar, y basada en una interesante investigacion con preadolescentes vy
adolescentes de ambos sexos, Jo Goodey postula que los estereotipos de mujer temerosa y

]

L as citas de textos originales en inglés fueron traducidas para su inclusion en este trabajo.
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hombre temerarioc no tienen correlato en la realidad. Bajo la nocion de masculinidad
hegemonica de la sociologa australiana Raewyn Connell, propone estudiar el proceso de
convertirse en hombre, para comprender el desarrollo del miedo/temeridad, centrandose en la
nifez tardia y la adolescencia temprana, considerandolos como periodos en los que se
comienzan a fijar los significados de género.

El concepto de masculinidad hegemonica no se entiende como un modelo aprendido por
nifos y adolescentes que moldea sus personalidades y caracteristicas, sino como una
“fachada” manipulable en funcion de mantener control y poder en relacion a otros: “la
masculinidad hegemonica ha mantenido la mayoria de los hombres 'en su lugar' por miedo a
las repercusiones que pueden resultar de ser definido como 'femenino'. La masculinidad
hegemonica ensena los nifios a tener cuidado con expresar sentimientos de vulnerabilidad (es
decir, a quién y cuando, esto si en primer lugor se sientan habilitados a tener tales
sentimientos, o incluso sean conscientes de ellos)” (Goodey, 1997: 403).

Fig.2 - Inseguridad en mujeres — Problematizacion del concepto y medicion del miedo af crimen

Menores cifras de Mayores niveles de '
victimizacion inseguridad
c [ ]

El cuestionamiento de las grandes diferencias de género en los niveles de miedo al crimen
es llevado a prueba mas recientemente en un estudio cuantitativo que pretende demostrar la
“manipulacion” masculina sefialada por Goodey. Sutton y Farrall intentan explorar la relacion
entre género, miedo al crimen y respuestas socialmente deseables. L.os autores llevaron a cabo
una encuesta en Escocia que les permitia generar un indice de miedo al crimen, pero ademas
algunos de los encuestados respondieron una bateria de preguntas gue apuntaron a generar
una “escala de mentira”'", La correlacion entre ambos indices dio como resultado que solo
para hombres "los niveles de miedo estan inversamente relacionados con los puntajes en la
escala de mentira”.

Las conclusiones de los autores van directo a cuestionar el elemento “niveles de
inseguridad” de la paradoja de género: “En parte, la diferencia entre hombres y mujeres en las
mediciones de miedo al crimen se da por gue los hombres se disponen menos que las mujeres
a manifestar sus miedos {(...) Por otra parte, las identidades del género femenino no
necesariamente desalientan demostraciones abiertas de emociones como el miedo y la
tristeza, e incluso a veces pueden alentarlas” (Sutton y Farral, 2005: 213)

En otro interesante trabajo Sutton et al. sclicitaron a una muestra de cien hombres y
mujeres que completaran una encuesta de miedo al crimen siendo "o totalmente honesto y
preciso o respondiendo de una manera que los representara en la mejor forma posible
(fingiendo)”. Como resultado {os hombres a los que se les solicito mentir/fingir reportaron

"' La técnica de escala de mentira intenta sortear el problema de herramientas de relevamiento

en las que los individuos pueden no ser sinceros 0 exagerar sus respuestas. En este ¢aso, Sutton y Farral
crearon una escala de mentira en base a preguntas que buscaban medir la tendencia de las y los
encuestados a responder de manera socialmente deseable, con sentencias cuyo acuerdo o desacuerdo
pueden ser socialmente deseables, pero muy dificiimente verdaderos (Sutton y Farrall, 2004: 213).
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menor miedo que los hombres a los que se les pidio para responder honestamente. Al
contrario, las mujeres a las que se les pidio para fingir tendieron a expresar menos miedo que
aquellas a las que se les solicito responder sinceramente, confirmando los hallazgos anteriores
(Sutton et al, 2011).

Un cuestionamiento algo mas complejo a las diferencias de género en el miedo al crimen
fue realizado por Callanany Teasdale. La pregunta desde la que parten es si es posible medir el
miedo al crimen de igual manera entre hombres y mujeres, cuestionando que todos los
estudios asumicron invarianza en la medicion de ese fenomeno.

Mediante analisis factorial exploratorio de datos de dos encuestas sobre miedo al crimen,
el estudio encuentra “varianza en la medicion significativa entre mujeres y hombres en
distintos items del miedo al crimen, pero también sefala donde estan esas diferencias (...)
miedo al crimen de las mujeres aparece significativamente mayor en los items que miden
miedo a crimenes con potencial de dafo fisico. Los hallazgos coinciden con investigaciones
anteriores que sugieren que el miedo al crimen de las mujeres deriva del miedo a la violencia
sexual y otros crimenes que pueden involucrar violencia fisica. El analisis sugiere ademas que
sin tener en cuenta varianza en la medicion entre hombres y mujeres, los estudios pueden
estar sobreestimando significativamente la diferencia de género real en el miedo al crimen”
(Callanan y Teasdale, 2009:; 13).

3) Violencia “oculta”

Una tercera respuesta a la paradoja de género en el miedo al crimen que nos interesa
senalar aquf es el abordaje feminista. Esta perspectiva no es nueva, y para este trabajo no se
pudieron encontrar investigaciones recientes en esa linea. La autora mas conocida es Elizabeth
Stanko, quien sostuvo ya a fines de los 80 que |a resolucion de la paradoja reside en “el amplio
rango de violencia oculta en contra de las mujeres, particularmente en situaciones domesticas,
violencia sexual en la calle, amenazas y acosos, que no aparecen ni en estadisticas oficiales ni
en encuestas de victimizacion. La sugerencia en parte es que las mujeres tienen mas miedo
porque tienen mayor probabilidad de enfrentarse a situaciones que las amenacen” (Stanko,
1985, 1988, citada en Hale, 1996:98).

Fig.3 - Inseguridad en mujeres — Violencia oculta

victimizacion

e inseguridad
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Las agresiones cotidianas de distinto nivel son la razon para los mayores niveles de
inseguridad de las mujeres, por lo que no se trata de un temor “irracional”. Ademas, se
argumenta que este tipo de agresiones son una constante entre las mujeres: la gran mayoria
sufren “victimizaciones de bajo nivel”. Otro argumento que agrega Stanko es que el temor es
inducido también por los consejos/advertencias sobre como evitar la victimizacion, algo que
con matices es sostenido desde la teoria del poder-control, como se vera mas abajo.
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Como se expuso al principio Smith y Torstensson descartaron en su estudio |3 hipotesis de
la victimizacion oculta. Sin embargo, la forma en que operacionalizaron esa variable parece
mucho mas estricta de lo que plantea la perspectiva de Stanko, midiéndola como “haber
estado expuesta a fuerza fisica que haya resultado en marcas o cicatrices visibles en el ultimo
ano” (Smith y Torstensson, 1997: 613). No hace falta decir que los valores encontrados para
dicha variable fueron débiles.

Por otra parte, si la violencia domeéstica es sefalada como uno de los factores de la
violencia oculta no se puede dar por sentado una medicion sencilla de esta variable, y mas
bien deberia asumirse el subregistro y la dificultad de medirla, al menos mediante la técnica de
encuesta. De todos modos, los autores reconocen algunas de estas limitaciones y sugieren
mejorar los instrumentos de relevamiento.

4) Familia Patriarcal

Por ultimo, mencionaremos la teoria del poder-control, que a pesar de incluir el
patriarcado (mediante la idea de familia patriarcal) en su explanans, no es posible considerarla
feminista. Esta teoria sugiere que la relacion entre victimizacion y miedo puede ser espurea, ya
gue variaciones en ambas variables pueden ser explicadas por diferencias de género previas en
la socializacion familiar sobre asuncion de riesgos (Hale, 1996:99).

Segun John Hagan, otro expositor de la teoria del poder-control, esta “explica fa menor
victimizacion de las mujeres en términos de los mayores controles instrumentales vy
relacionales que son impuestos por las madres a sus hijas en un ciclo de reproduccion de roles
que caracteriza especialmente a las familias patriarcales; estos controles reducen las
inclinaciones femeninas a tomar riesgos y de este modo reducen la vulnerabilidad al crimen de
las mujeres en comparacion con los hombres” (Hagan, 1990:152).

Fig.4 Inseguridad en mujeres —~ Violencia ocuita

Socializacion familiar patriarcal
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inseguridad

Problema de investigacion

Este trabajo nacio de la inquietud inicial por explorar las caracteristicas de la sensacion de
inseguridad en mujeres, comprender sus objetos y niveles, teniendo en cuenta por un lado la
relevancia que como problema la inseguridad adquirio en el pais en el ultimo tiempo, y por
otro, laimportancia otorgada al enfoque de género por la literatura del tema.

Una primera dimension del problema de esta investigacion se refiere a la comprension en
didlogo con el marco teodrico existente de las caracteristicas de la inseguridad en mujeres en la
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ciudad de Montevideo. En lo que se refiere a violencia y criminalidad, ¢a qué temen las
mujeres en Montevideo? éen qué medida esos temas hacen parte de su vida? ¢que
sentimientos y opiniones les genera?

De esta primera caracterizacion se desdoblan los efectos que la sensacion de inseguridad
pueda tener para las mujeres en términos de desigualdad de género. En cierta forma esta
preocupacion se inscribe dentro del area de indagaciones acerca de la inseguridad ciudadana
que enfoca las modificaciones en las acciones de la vida cotidiana de los individuos
introducidas a raiz del sentimiento de inseguridad. En particular, se entienden estas
modificaciones como cercenamientos a la libertad de las mujeres, o como expresa Naredo,
estrategias de auto proteccion o frenos.

Asimismo, la exploracion de las posibles cousas de la inseguridad en las mujeres, que han
sido hipotetizadas desde la literatura es parte del problema de esta investigacion. ¢Es posible
o deseable generar herramientas metodoldgicas que puedan dar cuenta de las hipotesis de
socializacion patriarcal o de violencias ocultas para comprender mejor el sentimiento de
inseguridad de las mujeres? ¢Que se puede decir desde esta investigacion exploratoria
descriptiva y de la bibliografia uruguaya en relacion con algunas de las variables clasicas
analizadas en la literatura a nivel internacional?

Al tratarse de una investigacion exploratoria cualitativa, huelga afirmar que este trabajo
carece de la pretension de poner a prueba cualquier hipotesis, y la funcion de las que se van a
exponer aqui es meramente la de explicitar las conjeturas que guiaron las preguntas de la
investigacion. Estas son las hipotesis que guiaron el trabajo de campo:

¢ £l sentimiento de inseguridad entre las mujeres dista de ser homogéneo, varia en
intensidad y caracteristicas. Esta variabilidad a su vez se debe, entre otras variables, a
diferencias en el proceso de socializacion temprana de las mujeres en términos de
“familia patriarcal”, y a la exposicion a distintos niveles de violencia de género en su
vida cotidiana.

e El sentimiento de inseguridad en las mujeres incide en sus practicas de la vida
cotidiana lo que a su vez contribuye a reproducir pautas de relaciones desiguales de
género

Consideraciones metodologicas

Para relevar la informacion analizada en este trabajo se realizaron doce entrevistas en
profundidad (una de ellas fue descartada) a mujeres de distintas edades y que viven o trabajan
en distintos barrios de Montevideo. El cuestionario contiene una primera parte que apunta a
relevar indicios de socializacion en familia patriarcal, buscando presencia de controles (Hagan,
1990) e interiorizacion del miedo en infancia/adolescencia (Naredo, 1998).

En una segunda seccion se intentan abordar la existencia de comportamientos restrictivos
(May et al.,, 2010) que puedan estar en funcion de la inseguridad de las mujeres. En tercer
lugar el cuestionario indaga sobre las percepciones de riesgo y las preocupaciones a nivel
personal y del entorno cercano de las mujeres sobre el crimen y la violencia. Luego se
elaboraron preguntas tendientes a identificar la posible exposicion de las entrevistas a
violencias de genero, y por ultimo interrogantes que apuntan a comprender la opinion de las
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mujeres sobre una eventual culturo afectivo (Kessler, 2009) en torno a la inseguridad, asi como
su participacion o no en dicha cultura.

Caracterizacion de las entrevistadas

Nombre Perfil Edad

Roberta Estudtante terciaria, trabaja en administracion, vive con el novio en 23
Barrio Sur

Leticia Empleada privada, madre soltera, vive con madre, hermana, 19

sobrino e hija pequefios en Tres Ombues

Silvia Empleada privada, vive con esposo y dos hijos jovenes en Parque 56
Battle

Mariel Jubilada, vive con esposo y dos hijas Jovenes en Barrio Sur 59

Denise Empleada privada, estudiante secundaria, vive en parte en parte en 19
La Paz con padre, madre y hermana joven y en parte con su novio
en Cordon

Cristina Directora de Colegio privado, maestra de profesion, vive en San 45

José de Carrasco con esposo y dos hijos jovenes

Carmen Estudiante terciaria, trabaja en administracion, vive en el barrio Los 22
Bulevares
Filomena Empleada doméstica, trabaja en varios fugares del centrc de 57

Montevideo, y vive en Rincon de |a Bolsa con esposo, 2 hijos
jovenes y nietos

Adriana Trabajadora cuentapropista, vive con esposo en Tres Ombues, 53
tiene 3 hijas jovenes

Paula Meédica, vive con esposo entre los barrios Brazo Oriental y Cerrito, 62
tiene 2 hijas y 1 hijo jovenes.

Josefina Jubilada, vive con hijo adulto, nuera y 2 nietos en el Cerro 78

Analisis

La intencion de este trabajo es que los indicios o hallazgos puedan servir de base al
menos como fuente de nuevas hipotesis de trabajo para un futuro mejor abordaje del
fenomeno de inseguridad. Los antecedentes muestran que los aspectos de la inseguridad en
particular son objeto de polémicas vinculadas a su “medicion”, tanto a nivel politico como a
nivel académico. Este trabajo se puede entender como un esfuerzo por abordar los “hechos”
en sucomplejidad y escapar a las lecturas superficiales y simplificadoras de los mismos. Como
sostienc Feyerabend: “Lo historia de lo ciencia, después de todo, no consta de hechos y de
conclusiones derivadas de los hechos. Contiene también ideas, interpretaciones de hechos,
problemas creados por interpretaciones conflictivas, errores, etc. En un andlisis mds minucioso
se descubre que la ciencia no conoce ‘hechos desnudos' en absoluto, sino que los 'hechos' que
registro nuestro conocimiento estan ya interpretados de alguna forma y son, por tonto,
esencialmente tedricos.” (Feyerabend, 1975 : 3)
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Es necesario aqui explicitar qué se entiende por inseguridad en este trabajo. Es claray
de consenso la diferenciacion entre riesgo percibido y miedo al crimen. Desde sus inicios el
debate del miedo al crimen considero necesario establecer esa diferenciacion, y los estudios
cuantitativos a partir de entonces evaluaron a través de estadisticas descriptivas las
evaluaciones de riesgo percibido, y a través de modetos predictivos el miedo al crimen (Tulloch
et al., 1998: 11). También se ha mencionado la necesidad de incorporar a los comportamientos
como dimensiones de la inseguridad.

En un trabajo de revision de Ia literatura Tulloch et al. tomando el modelo de Hale de
dimensiones a tener en cuenta en la medicion del fenomeno, proponen el siguiente modelo
(pensado para investigaciones cuantitativas):

COGNITIVO AFECTIVO

Juicios VALORES SENTIMIENTOS COMPORTAMIENTOS
(PRIORIDADES QUE
COMPITEN ENTRE

si)
COMUNIDAD Percepciones Leyy orden como Indignacion por Demandas politicas: control
GENERAL publicas del foco publico: determinados de armas, sanciones mas
crimen opinion publica, crimenes severas, control de
politica y de los incivilidades
medios
INDIVIDUAL indice de Importancia del Preocupacion Accion de la comunidad
GENERAL criminalidad crimen como un personal/angustia/in  (Vigilancia barrial)
percibida tema dignacion/miedo al Manifestaciones
Seguridad en crimen(es) en la Promocion de politicas
el comunidad
barrio/estado/
pais
PERSONAL (DE ¢Cudn segura Preocupacion ¢Cudn temerosa sos Estrategias de prevencion:
UNO MISMO Y te sentis sola personal (o tus hijas/os) de conductas de proteccion y
DE LAS en tu barrio Confianza convertirse en “evitacion”
PERSONAS por la noche? Necesidad de victima de un asalto
CERCANAS) ¢Que riesgo seguridad mientras caminas por
hay de que tus Disposicion a asumir  tu barrio de noche?
hijas/os sean riesgos
secuestradas/ Deseo de
os de camino independencia

a la escuela?
fuente: Tulloch et al., 1998

Sin poder entrar a describir el modelo en detalle, vale la pena notar la incorporacion de
la autora de la dimension de los comportamientos a la dimension afectiva (aunque es
discutible que sea exclusivamente una cuestion afectiva), la dimension del llamado miedo
altruista (“PERSONAL (DE UNO MISMO Y LAS PERSONAS CERCANAS)”), y las percepciones publicas
del riesgo, probablemente la dimension mas medida en Uruguay a través de las consultoras.

En el debate nacional, Paternain ha planteado la necesidad de superar ¢! dualismo sobre
el tema planteado por el binomio “seguridad objetiva (delitos) / seguridad subjetiva
(percepcion)”. Asi, plantea: “Todo sentimiento de inseguridad tiene algun grado de
correspondencia con las manifestaciones reales de violencia y criminalidad. Sin embargo, |a
inseguridad jamas se explica en forma exclusiva por el delito. En este punto, hay que asumir la
correlacion entre la preocupacion por la delincuencia, las representaciones de vulnerabilidad
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social, los procesos de desregulacion economica y la sustitucion de lazos sociales por la
autonomia individual”(Paternain, 2012: 86).

Con el objetivo de superar esa dualidad, el autor propone entender |a inseguridad como
acto de habla: "la inseguridad como acto de habla consiste en una conversacion extensa que
ocurre en distintos estratos sociales y que extrae su fuerza de la imposicion de determinadas
interpretaciones de la realidad, contribuyendo de esa forma a su construccion”(Paternain,
2012: 85).

Tomando este modelo, los antecedentes resefiados y los mismos resultados de esta
investigacion para este estudio lo inseguridad es un fenomeno que tiene o lo criminalidad y lo
violencia como objetos y que se compone de cuatro dimensiones: i) opiniones sobre la
importancia de la criminalidad y violencias en el pais/ciudad; ii) percepcion de ser uno mismo y
sus personas cercanas potenciales victimas de crimenes; iii) sentimientos provocados por la
posibilidad de ser victimizada/o, iv) comportamientos que resultan de los items anteriores.

La primera dimension a analizar es la referente a la caracterizacion de la inseguridad en
las mujeres, que versa no solamente sobre como se manifiesta el sentimiento, sino sobre sus
niveles (sus variaciones de intensidad entre mujeres), hasta inclusive su presencia o no. El
segundo punto se detiene en el analisis de posibles variables causales del sentimiento de
inseguridad, desde la crianza que las mujeres tuvieron en su hogar hasta el rol de los medios,
pasando por el rol que cumple la victimizacion en la generacion de inseguridad. En la tercera
dimension la inseguridad es entendida como variable independiente y se analizan sus
consecuencias en términos practicos, {as limitaciones y/o frustraciones que pueden sufrir las
mujeres en funcion de sentirse insegur as.

1 - Caracterizacion de la inseguridad en mujeres

Inscguridad: sentimientos y racionalidad

Para una mejor comprension del fenomeno al igual que el modelo anteriormente citado,
entendemos que la dimension afectiva de la inseguridad incluye mas que el miedo. Es posible
tener preocupacion por la criminalidad sin que eso signifique en términos de emociones
estrictamente miedo. Veremos aqui que el fenomeno de la inseguridad trae aparejado una
serie de sentimientos que a veces pueden estar relacionados a este sentimiento, pero que
también pueden darse de forma independiente. Esta discusion puede aportar al debate de la
paradoja de género de la inseguridad, como el propio Kessler sugiere en su estudio (Kessler,
2009: 172). Por otra parte, la inseguridad aparecera en las entrevistas, vinculada a procesos
primordialmente racionales, con escasa presencia de elementos emocionales.

No deja de ser problematico el acceso a !as emociones a través de entrevistas. Sin
cuestionar la existencia o no de los sentimientos que {as entrevistadas manifiestan tener en
determinadas ocasiones, ciertamente existen imprecisiones en el relato de los sentimientos
relatados.
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Comenzaremos por el sentimiento mas veces suscitado, precisamente el miedo. Hemos
encontrado por lo menos dos sentidos en los que se afirma sentir miedo: uno primero que
parece ser €l mas preciso, y otro sentido quc es un poco mas difuso y que podria entenderse
como sinonimo de preocupacion.

Basicamente son tres las entrevistadas que han manifestado claramente sufrir ese
sentimiento y es donde se encuentran ambas acepciones. Asi, para la primera acepcion de
miedo, tenemos las siguientes citas:

“Cuando, por ejemplo, voy caminando, y viene alguien y me mira fijo, el
corazon me late a ocho millones de kilometros por hora, es impresionante, me
pongo muy nerviosa, me transpiran las manos, arranco o correr, no reacciono,
me do pilo de miedo, me do pilo de miedo.” (Entrevista Roberta)

“Tuve uno eépoca que estuve trabajando en Zana América, en un horario re
complicado y llegaba una y media de lo monona a mi cosa. Y me daba panico
bajarme del omnibus, uno y medio de la mofona, y que alguien estuviera
esperando en la parado, y que tuviera calculado que todos los dias o la una y
medio de lo manana estaba llegando.” (Entrevista Roberta)

“Cuando me iba solo de manana en invierno, que salia 6 y 10 de acd, que
estaba oscuro, iba rapidisimo y con miedo, que me sudaban las monos, llegaba
con un color, pero hacia un frio horrible. €n esos circunstancias. Cuando estoy
solo de noche me genero miedo” (Entrevista Leticia)

“o veces que me voy o trabajar amaneciendo que llevo el auto, tengo
miedo de sacar el auto de noche, te digo lo verdad, porque abrir el garaje,
sacarlo, todo ese preambulo, viste que paso, que se te meten paro adentro,
aunque seo de noche todavia, pero capaz que todavia no se acostaron. Cuando
estas saliendo de trabajar, eso me do miedo, y eso que yo soy muy inconsciente
eh, como nunca me poso nada hasta ahora. Pero reolmente ahora me do
miedo. Me do miedo si.” (Entrevista Silvia)

El miedo utilizado en sentido mas difuso se encuentra en citas como las siguientes:

“Si es como que tengo miedo, qué te puedo decir. Hoy un occidente de
transito, por ejemplo, supongo que es, teniendo en cuenta que o mi me poso,
como que me desespero que todo el mundo esté bien, del nucleo familiar, y de
mis amigos. Me desespero por ver quién es, que no tengo nada que ver
conmigo. Y también tengo miedo, por ejemplo, yo vivo con mi novio, y cuando
él tiene clase hasta re tarde en la noche, y me do pilo de miedo que le vaya o
pasar algo cuando vuelve poro cosa, de que lo roben, cualquier cosa. Y si, me
da miedo, yo que sé, me do miedo, por ejemplo, cuando mis podres viajan, no
sé, cuando viajan en avion, que al avion le posé olgo. Vos decis, to, son
bobadas, si te tiene que pasar te va a pasar igual, pero no ten€s que estar
persiguiéndote, pero si, miedos tengo.” (Entrevista Roberta)

“A mi me do miedo, todos esas cosas me dan miedo porque siempre tuve
el apoyo de mi mama y todo pero o veces la figura paterna da un poco de
tranquilidad con respecto a eso, el temo de vivir aca solos todos mujeres, como
reaccionar ante algo asi...” (Entrevista Leticia)
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En el primer sentido nos encontramos con el miedo como emocion, vivido en momentos
especificos y con caracteristicas medianamente claras. Hemos intentado rastrear este "miedo”
con todas las entrevistadas, y muchas de ellas, como se vera adelante, no lo tienen presente o
lo tienen como recuerdos de la nifez. Estas entrevistadas son las mas afectadas por la
sensacion de inseguridad, junto a una cuarta que no la consideramos parte de este “grupo”
por razones que se expondran en el tercer punto. Pero basicamente aqui hay un tipo de miedo
bien definido y asociado a la nocion de emocion,

En el segundo sentido el miedo se expresa como una preocupacion menos vinculada a la
reaccion emocional. La percepcion de riesgo puede existir, e incluso ser alta, sin que eso haga
sentir a las personas temerosas. Como afirman Gilchrist et al. en referencia a su investigacion:
“algunos de los que reportaron baja preocupacion, pensaban que era altamente probable que
fueran a ser victimizados, pero no se preocupaban dado que no habia sentido en preocuparse
por algo que no podrian evitar” (Gilchrist, Bannister, Ditton y Farrall, 1998: 295).

Asi, la bronca es otro de los sentimientos evocados por las entrevistadas. Aislar este
sentimiento dentro del fenomeno de inseguridad tiene una consecuencia interesante y es que
surge basicamente cuando se hace mencion a pérdidas materiales. Esto nos podria indicar por
un lado que el sentimiento asociado a la victimizacion de delitos a la propiedad es la rabia, y no
el "miedo” o la "inseguridad”, y por otro, y mads importante aun, que el sentimiento de
inseguridad no esta tan asociado a las pérdidas materiales como cuanto a la violencia. En las
conclusiones podremos ahondar en esta hipotesis. Aqui nos remitiremos a presentar
fragmentos de las entrevistas que ilustran como y en qué momentos las mujeres evocan ese
sentimiento.

“que me pose o mi eh, porque no, no tengo miedo de..me dorio mucho
bronco que me llevaron mis cuatro cosos que tengo adentro de lo cartero,
porque después me tengo que renovar lo cédula, porque tengo que denunciar
los tarjetas...” {(Entrevista Mariel)

“si, cloro rabio obvio que me genero, porque no entiendo qué necesidad
tenés, si yo le robaste, si vos lo que querias ero efectivo o tarjetas o uno
television, ponele é¢no? ¢poro qué vos o pegar.. poro qué vos o lastimar
fisicamente o lo persono, si yo le robaste? Entonces no es que sean solo
chorros, es gente...no sé ¢sadico es lo palabro? si yo vengo y te robo tu celular,
¢ poro qué me voy o dar vuelto o abrirte lo panza, cortarte los piernas, cortarte
los tendones, hacerte un corte en lo coro? Porque yo no es que estés robando
por necesidad, yo tenés terribles trastornos sicologicos.” (Entrevista Denise)

“Si, te cuesto socrificio y todo, o mi mama le costo mucho sacrificio mas
alla de que ahora lo hoyo empezado o ayudar porque hoce ocho meses reciéen
que estoy trabajando. Y do mucho bronco también aporte. Pero en realidad el
miedo es o que nos puedan hacer olgo o nosotros. Me parece que lo material lo
podés volver o consequir. Pero hoy otros cosos que no, paro ser cloro y sincero.
Ese es mi miedo.” (Entrevista Leticia)

“Lo violencia me genero dos cosos: me genero tristeza, y me genero
bronco. Los dos cosos me hoce. Lo delincuencia me poso lo mismo ¢éviste? Por
un lodo, me do mucha bronco, cuando motan, cuando vos ves como roban, y
uno tristeza horrible porque vos decis: “équé vida tuvo esa persono? Qué vida
tiene, qué vida tuvo, qué vida va o tener ¢no? Por un lodo, me do uno bronco
ton grande cuondo...y uno... como que estas atado de monos, y esto tiene que
cambiar, no puede ser que sigamos asi.” (Entrevista Cristina)
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“Desde el piropo hasta lo groserio. Supongo que ahora sera igual.
¢Qué te generaba eso? ¢ Ganas de reaccionar?

No, no yo ero muy timido, me ponia furiosa. Me enojaba.” (Entrevista
Silvia)

Una de las entrevistadas que manifestd sentir bronca o rabia en una situacion de
violencia real es Silvia, cuando habld sobre el acoso que sufria enla calle, otras mencionaron la
bronca ante la posibilidad de ser victimas de robos, o al hablar de violencia y crimenes en
general. La bronca o rabia puede surgir porque las situaciones de robo se consideran injustas
como en el caso de Leticia y Mariel; porque las situaciones de violencia le generan impotencia
como en los casos de Cristina y Silvia, o por la incomprension de la violencia en el caso de
Denise.

Impotencia e incomprension también son mencionadas por las mujeres cuando se les
pregunta qué sienten con respecto a la violencia y la delincuencia. Si bien la impotencia puede
ser entendida como un sentimiento, no es tan facil decir lo mismo sobre la incomprension,
Pero es sin duda un componente presente en la sensacion de inseguridad de las entrevistadas.
Mas aun, en varios casos estos “sentimientos” (incluido el de rabia) parecen estar presentes en
situaciones en que a priori se diria que lo que hay es miedo. Este es el caso de Carmen:

“..el dio del partido, por ejemplo, no estabas asustada?

Porque yo me fui rdpido a mi casa, y vi que habia relajo. Y después
mirabas en la tele y decios “épor qué son asi?”. Es eso, es no entender por qué
esas cabezaos piensan asi. Que te da impotencia lo que cuesta cambiar todao eso,
y tener que vivir asi también. £so, el sentir esa inseguridad, el decir “me tengo
que ir rapido pora mi casa porque se va a armar relejo”. Es decir, no tendria
que ser asi.” (Entrevista Carmen)

“Hay veces que quedds harrorizado con las cosos. Viste, alguna coso
media extrema o as/ que pase, entonces quedds medio “¢como puede pasar
eso?” (Entrevista Carmen)

La incomprension parece ser siempre sobre los hechos de violencia y no tanto sobre los
delitos a la propiedad; algo similar a lo que creemos que ocurre con respecto alarabia. En este
sentido, Carmen expresa el testimonio mas claro sobre la “incomprension”:

“es como yo siempre dije, hay cosas que son justificables, ponéle... Pero
que vas vayas y le robes a una persona, estd mal, si estd mal. Pero si tenias un
trabajo, y te echaron porque te sustituyeron por una maquina o por otra
persona, mads capacitada o menos capacitado, y tenias 3 hijos, porque estabas
bien, y de pronto quebraste, las personas o veces no soben poro donde disparar
tampoco. Y hoy por hoy con un trabajo que ganes 3 mil pesos, o 4 mil, no te do
para comer. El otro dia fui al super y compré cuatro cosas locas y me salio mil
pesos éentendés? Entonces a veces las personas recurren a lo mads facil, o del
punto de visto mds desesperado, que es robar, por ejemplo. Pero de uitimo si
vos robas, to, robaste una cartero, bdrbaro. Pero lo que no me termina de
cerrar nunca es, si ya la robaste, ¢paro qué lo apunolaste, paro qué le cortaste
un dedo, para qué le abriste el pecho? Siya lo robaste é¢qué necesidad tenés de
maltratar fisicamente a una persona a la cual no se resistio al robo...porque
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¢cuantos veces escuchas en lo tele los viejitos que le coparon lo coso, y no solo
que los ataron y los dejaron asi nomas, sino que después le abrieron lo cabezo,
le pegaron con un vidrio? équé necesidad?” (Entrevista Carmen)

A suvez, laimpotencia aparece expresada en dos sentidos tambiéen. Por un lado, esta el
sentimiento de impotencia personal, de que otros se impongan mediante la violencia. Asi lo
expresan las entrevistadas:

“¢...qué sentis respecto al delito, la violencia?

A veces lo que podés sentir es impotencia ¢no? De que de repente eso
gente creo que tienen el derecho o sacarte olgo, asi, o que encuentren que eso
seo lo manero facil. Por ejemplo, vos estds ahi y van y te dicen “"dome el
celular”. Vos tuviste que trabajar no sé cudnto poro conseguirlo, y ellos van en
un seqgundo y te lo sacan.” (Entrevista Carmen)

“équeé sentis con respecto a la delincuencia o violencia en gral.?

En general. Lo verdad me da como impotencia, porque sé que lo hay, y no
sé como describir el sentimiento, pero, es como, yo creo que es indignado de
que esos cosos se den. Los vivi en lo flio. Y es como feo. No sé bien como
decirte.” (Entrevista Roberta)

“éQueé sentis con respecto a la delincuencia y violencia en general?
Terrible. Terrible. Este, no sé, como que se nos va de las monos a todos
¢no? Empezando por las autoridades hasta nosotros” (Entrevista Silvia)

Justamente en esta ultima cita, Silvia introduce el otro sentido en que se utiliza
“impotencia”; los problemas de violencia y criminalidad son vistos como algo al que no sélo
ellas no pueden combatir, sino que se trata de problemas que “se les va de la mano a todos”.

“te da impotencia lo que cuesta cambiar todo eso, y tener que vivir asi
también. Eso, el sentir esa insequridad, el decir “me tengo que ir rapido paro
mi cosa porque se va a armar relajo”. Es decir, no tendria que ser asi.”
(Entrevista Carmen)

“Empezas con cosas chicas, y ahora se meten en la casa, te raptan, violan
viejas, yo qué sé, a esto altura no sé qué mads puede pasar, se /e va de los
monos o todo el mundo. Es un descontrol ton grande.” (Entrevista Silvia)

“Por un lado me do uno bronca tan grande cuando...y una... como que
estas otodo de monos, y esto tiene que cambiar, no puede ser que sigamos asi.
Sobre todo me cuesta como... qué mensajc darle a los chicos éno? A mis hijos y
o los chicos” {Entrevista Cristina)

Hasta aqui se han tratado los distintos tipos de sentimientos que las mujeres
entrevistadas han manifestado sentir en relacion con la inseguridad. Como conclusiones
preliminares podemos sefalar que es claro que lo que sienten las mujeres con respecto a la
violencia y la criminalidad no es s6lo miedo, y en ocasiones, aunque las mujeres expresen estar
preocupadas por estos temas, el miedo no es visualizado como un sentimiento que posean.
Como se afirmo Roberta, Leticia, Sitvia y Mariel son las que han manifestado explicitamente
sentir miedo. Es necesario hacer una distincion con respecto a los demas sentimientos que
hemos identificado, vy es que, si bien estan referidos a los temas de violencia y criminalidad,
eso no necesariamente nos debe conducir a la conclusion de que esos sentimientos
constituyan un problema para su vida cotidiana. La interrogante que quisiera plantear aqui es:
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confirmada la presencia de indignacion, impotencia o incluso tristeza en individuos, ¢debe
haber un nivel de intensidad de estos sentimientos para poder afirmar que una persona es
insegura? O bien ¢es necesario que otras dimensiones de la inseguridad como se ha definido
aqui estén presentes para hablar de una personainsegura?

Sobre este tema versara el proximo apartado sobre caracterizacion de la inseguridad en
las mujeres.

Presencia o no de inseguridad

Los niveles de inseguridad varian y como veremos en el punto 3 también varian, claro,
los objetos de la inseguridad. Ahora bien, para las demas entrevistadas existen casos muy
claros de mujeres que no se sienten inseguras, pero también alli existen matices: por un lado,
estan las mujeres que manifiestan “no saber” lo que es sentirse insegura, es decir que la
inseguridad no es algo que les afecte en su vida cotidiana y que al mismo tiempo son criticas
del tema, considerando que esta sobredimensionado. Por otra parte, hay mujeres que no se
sienten inseguras pero que toman ciertos recaudos, y ademas no sostienen el discurso critico
antes mencionado, sino que aceptan la percepcion generalizada acerca del estado de la
inseguridad actualmente.

Estos son algunos ejemplos de las primeras:

“éTe paso alguna vez de sentir miedo de que se te acelere el corazon, te
suden las manos?

Nunca. Nunca. Nunca pasé y nunca sufri un asalto, ni en cosa ni en la
calle. Nunca sufri ese miedo, nunca senti ese miedo. Pero a veces me pongo a
pensar de la gente qué es lo que siente y pienso como voy a reaccionar, y no
me sé explicar, porque yo no siento ese sentimiento, no lo siento, y creo que
mucha gente todavia no ha sufrido. No es tanta la paranoia que yo que sé el
80% de la poblacion sufrio ese tipo de temor, yo no lo siento. Yo soy de las
personas que, cuando golpean lo puerta todavia la abro, sin preguntar quién
es, no importo lo hora que seo. Todavia siento eso de que “No, voy y abro la
puerto” (...) Yo lo hago. Yo abro la puerto, un dia se me tiran para adentro, ahi
veré como reacciono, pero todavia no siento temor.” (Entrevista Filomena)

Aqui la propia entrevistada ha dado una pista al principio de porque puede llegar a no
sentirse insegura, es decir, nunca fue victima de un delito. Luego se examinara el papel que
puede cumplir la victimizacion en la generacion de inseguridad, pero al analizar |las siguientes
frases de Adriana y Paula, es posible quedarse con la impresion de que no es sencillo
determinar silavictimizacion tiene un papel determinante con respecto a lainseguridad:

“Yo no me siento insegura, yo voy porla calle y no me siento insegura, o
pesar de que me han tironeado lo cartero, no me hicieron nada, pero me
tironearon lo cartera. Digo, pero no voy mirondo...pa mi son todos buenos. No
me fijo ¢viste? No miro la gente, no soy observadora de la gente. No me doy
cuenta, capaz que estan robando alguien delante mio y no me doy cuenta.
Pero yo me siento tranquila, a pesar de que hoy cosos que van cambiando, por
ejemplo, que tenemos un porton, del que no teniamos, porque entraron 20 mil
veces o coso, a robar pavadas del patio centendés?
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A pesar de que salis o lo calle y sabées quién es el chorro, y quién es este y
quién es aquél. Pero no, como que no siento miedo éentendés? No siento
miedo yo, yo no siento miedo.” (Entrevista Adriana)

“érecordds alguna vez haber sentido miedo?

No, porque los dos veces que me poso, primero no me di... Lo vez que iba
por Tomads Diogo que se me acerco... no habia nadie en lo calle, aunque ero
mediodia, me agarro tan de improviso que no lo percibi, entonces fue todo tan
rapido que no tuve miedo. Lo otro vez como los vi, los percibi y eso, pero por lo
menos lo sensacion eso de miedo no lo tuve, no lo tuve ninguno de esos dos
veces.” (Entrevista Paula)

También son Adriana y Paula quiénes consideran que la tematica de inseguridad esta
sobredimensionada:

“No, yo no me siento insequra, para nado, no soy miedoso poro nodo.
Ademds, me parece que estd muy exagerado, acd y en todos lodos. Nosotros
viajamos con mi marido en auto por todo Ameérico y también te dicen “no
vayas que te van o...”, nunca nos poso absolutamente nodo. Creo que estd
demasiado exagerado y eso va en contra de todo, va en contra de uno y del

otro, de los dos...” (Entrevista Paula)

“La television trato de no verlo. La veo porque, se miro lo television, el
informative, y todo lo historia. Pero creo que hoy mads bullo de lo que es en
realidad. Yo no me siento inseguro, yo voy por lo calle y no me siento
inseguro.” “Como que si dimensiono todo mds. Fijote que siempre existieron los
delitos, y ahora no sé si te lo muestran mas o qué, pero lo gente creo que esta
mds pasada de revoluciones por todo o que le estan mostrando que..”
{Entrevista Adriana)

Estas mujeres van mas alld de declarar que no se sienten inseguras y dan ejemplos de
como se expresa esa “falta de inseguridad” en sus vidas cotidianas:

“Pero volver tarde de o noche paro mi es algo comun, volver tardisimo
de lo noche, caminar por lo calle totalmente oscuro, pero oscuro que tenias
que esperar que posara un auto poro ver qué habia mads adelante. Nunca tuve
miedo, nunca tuve miedo. En eso nunca tuve miedo.

¢Y desalirsola tampoco?

No, no. Salgo siempre solo. Yo soy uno persono que después que mis
hijos estan grandes salgo mucho solo. Mofiona mismo no sé o qué hora voy o
volver. Tengo uno invitacion o lo Embojado de Japon poro uno reunion, no sé
porque, to como andamos en lucho poro que lo escuelo de mi barrio lleve el
nombre Japon, (...) siempre hoy uno actividad o otro, me invitan, me llevan. Y
me llevan, pero me dejan por lo ruto, o seo que yo tengo que hacer 3 cuadros
solo. Y esos 3 cuadros, 3 cuadros y medio, camino sola, no importo lo hora de
lo noche. Me preocupo mas el frio, la lluvia, que caminar solo de noche.”
(Entrevista Filomena)

“No, yo no tengo miedo. No tengo miedo. Incluso o veces me quedo solo,
porque yo le digo o mi hijo con mi nuera, que ellos tienen derecho o disfrutar
de su juventud, y no porque el hecho de que esté yo aca (..) Entonces yo me
quedo sola, lo que no dejamos sola es la casa. Porque de vez en cuando me
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invita por ejemplo Carlos tugo e Isabel, en verano a pasar unos dias en La
Pedrera, que ellos tienen alla una casita. Entonces se quedan Freddy y Sandra
aca. Pero yo me voy unos dias, 10 dias, 8, nunca me voy mucho. Pero si no, yo
me quedo sola, no tengo inconveniente, no tengo miedo. No tengo miedo.”
(Entrevista Josefina)

“Mas alla de esos hechos, ésentir un ruido y estar...?

Si, pero no soy muy miedosa. Sentir ruidos no he sentido, tengo dos
perrazos en casa, no soy una persona de despertarme y sentir ruidos y eso, no,
por suerte no.” (Entrevista Paula)

“¢Queé seria para usted sentirse insequra? Como opinion general.

¢Qué es sentirse inseguro? No sé, no me siento insegura en ningun
momento. Aunque oiga ruidos raros... lo que haré sera, cerrar con llave,
prender la luz de afuera a ver si..no salir afuera. El teléfono lo pongo en la
mesa de luz, por si yo me sintiera mal, algo...Ilamo a Pablo. Yo sé que no me va
a pasar nada.” (Entrevista Josefina)

“Mi prima que es lo que esta todo el dia enla calle me dice: 'équerés que
te acomparie?’ '‘No'. Yo no tengo miedo, yo no tengo miedo. Yo tengo miedo
por otros. Si me tiene que pasar a mi. St hay alguien a quién le tiene que pasar
que me pase a mi, porque de alguna manera, lo voy a saber... creo yo que lo
voy a saber resolver. Pero que me pase a mi eh, porque no, no tengo miedo
de...” (Entrevista Mariel)

“Si, aparte lo siento como mi barrio. Entonces hay gente que me dice:
'Ay, llegds a tal hora de la facultad, y tenés que caminar por la calle, ¢no te da
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miedo?'. Y yo: 'no, no me da miedo'.” (Entrevista Carmen)

Si se quisiera buscar algunas coincidencias entre las mujeres que sostienen un discurso
de distancia respecto del sentimiento de inseguridad un posible patron seria el de la franja
etaria. Quienes demuestran no estar ni un poco preocupadas por el tema inseguridad son
mayores a 55 anos.

Segun lo expresado anteriormente, las mujeres a las que les resulta ajeno el sentimiento
de inseguridad son cuatro, dos de ellas (Adriana y Paula) que sostienen un discurso critico en
relacion con el sentimiento de inseguridad. Los dos restantes (Filomena y Josefina) no llegan a
tanto, pero no dudan en afirmar que desconocen la sensacion de inseguridad, ademas de
demonstrar que no toman recaudos especificos por temor a ser victimizadas. Ellas cuatro se
encuentran en uno de los extremos de la caracterizacion de las mujeres en funcion del “nivel”
de sentimiento de inseguridad, basicamente no lo poseen.

En el otro extremo se encuentran Roberta, Leticia y Silvia (en menor medida). Sin lugar a
dudas Roberta es la persona de las que entrevistamos, mas afectada por el sentimiento de
inseguridad: no solo se mantiene preocupada a diario por el tema, sino que muchos de sus
movimientos estdn signados por el sentimiento de inseguridad que posee:

“To, de noche, directamente, ando en taxi, o sea, si es muy tarde en la
noche, no se me ocurre andar caminando, ni en omnibus, no me animo. A lo
maximo que ando [es] en omnibus [si] son las 10 de la noche, reventando, sino
me quedo en mi casa. O si tengo que ir a algun lado urgente, me tomo un taxi,
prefiero gastar en eso, que en otra cosa, pero, como que si, me da mucha
inseguridad. Por ejemplo, ayer, fui a un cajero que hay a una cuadra y media

27/



de mi coso, tenia lo puerto [del cajero] medio rota, y estabo con panico de que
alguien fuera entrar, panico. Y ta, en realidad, todo el mundo va de noche ahi,
y no le paso nada.” (Entrevista Roberta)

“Hay gente durmiendo en todas las cuadraos, gente pidiendo todo vy
asusta. Entonces, también hago siempre caminos distintos. O voy por Rio
Negro, o voy por otra calle, o doblo en Canelones o doblo antes y voy
cambiando el recorrido. Ese tipo de cosos las hago. Trato de salir mas
temprano o sino tomarme un taxi. Ese tipo de cosas si, me re cuido,; no ondor
hablando con el celular por lo colle. Trato de evitar atracciones de la gente. De
repente si me ven asi nomds caminando, también, troto de que ponerme
chompiones, salgo del trabajo y me cambio de zapatos, porque si me pasa
alguna coso con chompiones puedo correr, con las tocos no.” (Entrevista
Roberta)

Para Silvia y Leticia el sentimiento de inseguridad es algo que se hace presente en
algunas ocasiones precisas {como salir temprano en la madrugada para ir a trabajar), y a la vez
se ven a Si mismas como personas inseguras, pero no llegan a tomar tantas precauciones al
nivel en que lo hace Roberta. Cuando analicemos las consecuencias del sentimiento de
inseguridad en el tercer apartado veremos en detalle las estrategias que utilizan las mujeres
para sentirse mas seguras.

Las demas entrevistadas se encuentran en un punto intermedio: no poseen una postura
critica sobre la inseguridad como el que se encuentra en las mencionadas anteriormente,
aceptando asi una vision de que los problemas de violencia y criminalidad son reales o mas
bien que la opinion publica toma el problema en su dimension real, y también toman algunos
recaudos por temor a ser victimizadas. Pero no son lo que precisamente se entenderia por
miedosas. Consideran que existen riesgos, pero sin embargo pueden enfrentarse a situaciones
de violencia sin necesariamente sentir miedo.

Asiloexpresan Mariel y Carmen al contar sus experiencias de victimizacion:

“Yo misma no soy de tener miedo. He transformado una situacion que
venia para mi, para robarme en lo calle. Yo venia de trabajar, trabaja en lo
Ciudad Vieja, y venia atravesando la Plaza Espana, donde estda AEBU, los
omnibus...iba a cruzar Ciudadela, venia un individuo por este lado, y otro por el
otro, y dijo: 'la chica'. Me marcaron, y yo lo senti. Vi que venia uno por el lodo
de lo cartero, y el otro que avonza paro después correr. La vi todo, lo paré ol
hombre, al muchacho que iba a delante, le dije: 'senor, senor' (le dije sefior
como poro que viera que no habia dado cuento que ero muy joven), 'senor,
senior, mire que tiene lo billetera atras y posiblemente se le pueda caer, le
aviso por las dudas ¢no?'; y vos sabés que le hizo uno sena osi al otro que iba
atras, y dijo: 'ah, ta, ta, gracias gracias”, me dijo y se fueron los dos. Quiero
decir, la vi venir y transformé esa situacion en algo que no me hicicra
dono...porque vos desarticulas ol otro si le hablas, digo...no, eso sensacion de
miedo en la calle no lo tuve, no.” (Entrevista Mariel)

“Yo iba caminando y habia un nifio que tendria 10 o 12 anos y me dice
‘éno tenés uno monedao?'. Yo agarré y le di 10 pesos creo que eran, y me dice
‘idome el celular o te apufialo!, y yo le digo ‘ino bobees!’, y entonces me dijo
‘ta, gracias’, me dijo. Como que el buscaba una reaccion mio copoz” (Entrevista
Carmen)
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“lo Unico vez que senti un poco mds de miedo fue lo vez eso que se me
acercaron cuatro tipos, entre 17 afios y 20 y pico, uno tenia los ojos rojos y me
miraba con coro de loco y me dijeron que les diera una moneda, que les diera
el celular, y tenia uno atrds, 'otro acd', 'otro acd'y otro mirando a ver si venia
alguien (...) Yo les hablé bien y les dije 'no tengo nada', o sea, tenia, me
ocuerdo que tenia 1000 pesos en el bolsillo, ellos me decian '¢no tenés uno
moneda?' y yo 'no tengo nada'. Y me dice 'sabés que nosotros no estamos
pidiendo, estamos robando', 'pero yo no tengo nada' les decio. Bueno
‘entonces el celular' (me dijeron), que al final no lo quisieron porque en ese
momento era uno que ya no tenia valor casi. Me decian 'dome plato' y yo 'no,
no tengo nada'.

¢Elcelular no lo quisieron o vos les dijiste que...

No lo quisieron. Le dije 'mira, es de los mas pichi', y me dijeron ‘o ver', se
lo mostré y me dice uno 'ah te lo regala’, entonces na lo quisieron. Después
justo venian unos hombres a la parada, se acercaba un grupo de gente y uno
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dijo 'bueno vamos".” (Entrevista Carmen)

Carmen afirma haber sentido miedo en ese momento, pero sin embargo la experiencia
de victimizacion no redunda {como se puede apreciar en sus citas anteriores) en un aumento
del sentimiento de inseguridad. Es interesante notar como las reacciones incluso en
situaciones que podrian resultar muy amenazantes para una persona mas temerosa estas
entrevistadas no relatan haber sentido temor.

A pesar de haber sufrido victimizaciones y tener ciertos miedos (quizas justamente en
funcion de haber sido victimas de delitos), estas mujeres no se consideran inseguras.

"¢ Te consideras una persona insegura?

éinsegura? No ¢respecto ol miedo? No, no. Me considero capaz que mas
insequro ¢sabés qué? Capaz que si estoy sola (ayer yo pensaba porque como
tenia la entrevista hoy), “si viene y me pregunta si estoy en casa sola...”, pensa
que tengo alarma, el alarma es perimetrol, o seo que yo la prendo y si estoy
adentro, y alguien intentara entrar, lo escucho primero, y puedo hacer sonar la
olarmo en la respuesto, o seo...tengo respuesto de alarmo. Sin embargo, tengo
miedo, tengo miedo o que esa persona se aparezco de improviso, bueno, si.

¢Ese seria el unico caso asi que te generaria...?

Quizas seo por un recuerdo del robo y eso.” (Entrevista Cristina)

“no soy ton miedoso como otros gurisos.

¢No te preocupds tanto?

No, voy asi con ese cuidado que te conté, pera después nodo asi muy
exagerado.” (Entrevista Carmen)

Aqui aparece explicitada la diferencia entre ser “consciente” de los riesgos de
victimizacion existentes en la sociedad y ser una persona insegura, es decir una persona que
siente miedo comunmente, casi de forma cotidiana, que se limita mucho en sus movimientos y
a la que los temas de violencia y criminalidad le preocupan a menudo. Las siguientes citas
ilustran la diferencia entre tomar medidas para evitar la victimizacion por sentirse insegura y
tomarlas sin sentir necesariamente inseguridad, haciéndolo de cierta forma por una cuestion
de “calculo racional”:

“éTe preocupa volver solo a tu casa tarde?

29



Nunca me preocupo. Nunca me preocupd. Ahora vos me decis... igual
tomo mis recaudos, no sé, estoy mds atenta, mds bien asi.” (Entrevista
Cristina)

“Yo no soy tan miedosa me parece, no tengo tanto miedo como otras
personas. Yo tengo comparieras que se compraron de repente el gas pimienta
ese, porque van a la Facultad y de repente andan con eso. Yo de repente salgo
y me tamo dos omnibus igual para na andar tantas cuadras sola, pero no se
me cruzo comprarme nado de eso. Mismo en mi barrio no me da miedo. De
repente me da mas miedo acd en el centro que alld 'y no se me cruzo por la
cabeza comprarme cosas para defenderme ni nada como hicieron otras
gurisas.” (Entrevista Carmen)

“..no vas a vivir toda tu vida con miedo. Es una sola la vida que
tenemos. Ta, si, también te tenés que cuidar ¢no? Pero ‘ay, no voy a bailar por
si me roban, o no voy a tal lado por si me pasa tal cosa'. Yo a veces, y esto es lo
que me recriminan mis padres; muchas veces me dicen: 'Vos te pensds que no
te va a pasar nada, hasta que te pasa'. Si, yo entiendo, si me tiene que pasar,
me va a pasar, pero tampoco me gusta andar: 'ay, hala ¢vamos a bailar?' 'No,
mira no pueda porque ¢si me roban mientras que voy...' Ya que sé, yo ahora
nomas, me voy a trabajar, y voy a ir a las 9, hasta Bulevar Artigas y Burgues en
omnibus, y ta voy a ir, porque tengo que ir. Después a la vuelta de la fiesta me
traen, pero ta.”" (Entrevista Denise)

Estos tres niveles con respecto al sentimiento de inseguridad se pueden definir y
diferenciar claramente entre si. No obstante, la relacion de las mujeres entrevistadas con esas
categorias no es del todo precisa. Mariel, por ejemplo, es una persona que afirma no sentir
miedo por si misma, no teme por su integridad fisica, no siente temor en la calle, y a lo sumo
tiene algunas estrategias para no ser victimizada (como llevar dinero escondido cuando es
mucho), pero al mismo tiempo confiesa temer mucho por sus hijas, al punto de perder el
sueno, y estar pensando de forma cotidiana en que les pueda pasar algo. Su relacion con el
sentimiento de inseguridad pasaria por el llamado “"miedo altruista”. Por su parte, Denise tiene
limitaciones y utiliza estrategias para evitar ser victimizada que podrian entenderse como
acciones que toman las personas mas altamente inseguras, sin embargo estas acciones se
pueden explicar por motivos no tan relacionados con una personalidad temerosa; por ejemplo
evita ir al supermercado de noche porque su novio recibioc amenazas en contra de ella, de
personas del barrio; el gas pimienta que lleva se lo comprod el novio; ademas como lo
menciona en esta ultima cita ella no tiene limitaciones extremas.

Con una representacion mas clara de los niveles de inseguridad de las entrevistadas, nos
adentraremos en los objetos de los temores de aquellas que manifiestan tenerlos.

Los objetos de la inseguridad en las mujeres

El objeto de temor en principio quizas mas obvio es el miedo por la integridad fisica
personal, algo que se confirma en la literatura del miedo al crimen y género. En primer lugar,
quienes confiesan tener miedo a que les pase algo violento relacionan ese miedo de distintas
formas con el uso de drogas:

“No, lo peor en realidad es que te lastimen, ese es el miedo porque de
repente si estan con el efecto de una droga o algo como que no miden, o no
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les importo en realidad, ellos van en ese objetivo y asi como te estdn robando
te lastiman y no les intereso, entonces el miedo en realidad es ese, que te
lastimen, porque te amenazan con una punta o un revolver, o mismo asi que
te tiren, te peguen, lo que fuero. Es ese mads el miedo, de que te lastimen.”
{Entrevista Carmen)

“si, a mi me agarran 2 o 3, sé que no me puedo defender. Capaz que lo
minimo que me puede pensar, es lo que siempre pense, y lo que siempre de
cierta forma me preocupd, lo minimo que me puede pasar es que me roben,
porque te pueden violar, te pueden abrir el pecho, apunolarte, etc. ¢ Entendés?
Porque ahora, no es que roban porque tienen hambre o porque tienen
necesidad; roban para drogarse o para tomar y roban mal. No digo que esté
bien robar. Roban mal en el sentido, lo mismo, te robaron y te apuriolaron,
épor que? No sé. Si vos me decis, ta te robaron; si, me robaron y después me
abrieron un tajo de la garganta al ombligo." (Entrevista Denise)

Surge el efecto sombra de la violacion o la amenaza latente de violencia sexual como
preferiremos llamar aqui, con un peso fuerte en los miedos, algo que aqueja exclusivamente a
las mas jovenes. Los estudios del miedo al crimen han confirmado la relacion entre edad y
miedo a la violacion (Ferraro, 1996: 681). Leticia parece no haber querido mencionarlo, pero al
decir “alguna cosa” parece referirse a la posibilidad de enfrentar violencia sexual:

“A mi me da miedo, todas esas cosas me dan miedo porque siempre
tuve el apoyo de mi mama y todo, pero a veces la figuro paterno do un poco
de tranquilidad con respecto a eso, el tema de vivir oca solas todas mujeres,
como reaccionar ante algo asi. Miedo, o seo, el estar mucho solo en lo calle
no me gusta por el temo de pensar en alguno cosa... No me gusto en ningun
momento, en lo mofiona cuando me voy sola, o en lo noche, mads bien miedo
0 esas cosas.” (Entrevista Leticia)

Por otra parte, las pérdidas materiales, la posibilidad de ser victima de robo en si no es
fuente de miedo, si no fuera por la eventualidad de sufrir dafios a Ia integridad fisica o el riesgo
de muerte propia o de personas cercanas.

“jAy si! Si me roban que no esté, que no esté. Eso si. Porque no sobes
como podés reaccionar, capaz que te do por agredirlos, y te terminan
matando, porque claro debe ser bravo también ver que se llevan todo lo tuyo,
mejor llegar y que no tengas nada. Eso es la verdad.” (Entrevista Silvia)

Leticia manifiesta de forma explicita que no hay un miedo “a que se lleven todo”;
igualmente Cristina considera que “lo que te quitaron... lo que te quitaron, tate puede doler, se
recupera o no, no importa”. Sobre la posibilidad de pérdidas materiales lo que se manifiesta
frecuentemente es el sentimiento de bronca, pero no de temor a que pase eso. En el miedo, y
por ende en ¢l sentimiento de inseguridad !a violencia parece jugar un papel fundamental. Al
contar una experiencia de intento de robo, Roberta separa lo que significa para ella el robo de
cosasimportantes y el sometimiento a la “inseguridad”:

“Fue una sensacion tan horrible, porque uno compra las cosas con
mucho sacrificio, como para que vengan y te los roben asi, en la nada, y
encimo la inseguridad que estos sometido todos los dias; a las 5 de la tarde,
a plena luz del dia en un barrio super transitado como 3 cruces” Entrevista
Roberta
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En segundo lugar, nos encontramos con lo que sostienen Esther Madriz y otros autores:
el sentimiento de inseguridad en mujeres no esta referido a si mismas, sino hacia otros, es
decir que poseen mas que nada un “miedo altruista”. Tanto como lo sostiene la autora y como
se ha podido ver aqui, las mujeres temen por la integridad fisica de sus hijos/as, nietos/as,
padres, madres, abuelos/as, e inclusive por sus parejas. No siempre este es el unico temor que
sufren estas mujeres, peroen algunos casos, como el de Mariel y Adriana, lo es.

Al inicio se menciono que el caso de Mariel podria encontrarse entre los de las mujeres
que poseen mayor sensacion de inseguridad. Es posible que ese nivel alto de sensacion de
inseguridad, esté vinculado a un alto miedo altruista.

“Siento, tengo la sensacion de que todos los dias voy a perder a
alguien. Salen y tengo ese temor. Mis hijas se van a trabajar y yo las
acompano al ascensor, les digo “te quiero, te quiero, te quiero” y cuando
salen, se van par acd, salgo a lo terraza y les hago: "Adiods, adids, adios” y las
saludo hasta que ya no las veo. Siempre tengo ese miedo, y perdoname que
me emocione pero es un temor que...que creo que no lo podia superar ¢no?
Que medolainseguridad, que por llevarte un celular de porqueria, alguien le
pueda quitarle la vida o alguno de mis seres queridos. Eso tengo, tengo
miedo. Tengo miedo.” (Entrevista Mariel)

En la siguiente cita, Mariel deja muy en claro que su sentimiento de inseguridad, es
exclusivamente un miedo por sus personas cercanas, y mas especificamente por sus hijas,
llegando a manifestar que prefiere que le pase algo a ella que a sus hijas, al considerar que en
ese caso sabria como enfrentarlo.

“Mi primo que es la que esta todo el dia en lo calle me dice: "équerés
que te acompane?” “No”. Yo no tengo miedo, yo no tengo miedo. Yo tengo
miedo por otros. Si me tiene que posar o mi. Si hoy alguien o quién le tiene
que pasar que me pose a mi, porque de alguna manera, lo voy a saber... creo
yo que lo voy a saber resolver. Pero que me pase o mi eh” {(...) “El temor mio
es a través de cuando mis hijos salen o la calle. Y cuando toman un taxi,
también a veces me da un poco de miedo, me do inseguridad” (Entrevista
Mariel)

En un sentido contrario al de las entrevistadas no temerosas que manifiestan no
limitarse por temor a ser victimizadas, Mariel da pautas de que su vida cotidiana esta signada
por el miedo.

“Yo soy, no diria fatalista, es como demasiado, pero mientras él
duerme, yo me vengo con el teléfono celular aco , porque de repente me
despierto y digo: 'éestara bien?' Lo llomo, no me contesto el celular ¢por
queé? Porque evidentemente estd en un lugar que no lo oyen, porque si no yo
saben, no tienen problema, o sea, ellos...fue uno cosa que quedo claro, digo,
o mi no me importa si venis tarde, lo que quiere es que me atiendas el
teléfono y me digas: 'miro momi estd todo bien, nos tomos divirtiéndonos, to
todo bien'. O sea, no pasa por una cuestion de confianza, sino por uno
cuestion de seguridad. Me paso el fin de semana posado, que llamaba o mi
hija y no me atendia, y no me atendia, y no me atendia... ¢Sabés cuantas
llamados hice que después me dijo? 17 llamadas hice” (Entrevista Mariel)

El miedo altruista se encuentra también en las entrevistadas que hemos identificado
como mas temerosas.
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“tambiéen tenga miedo, por ejemplo, yo vivo con mi novio, y cuando él
ticne clase hasta re tarde en la noche, y me da pila de miedo que le vaya a
pasar algo cuando vuelve poro casa, de que lo roben, cualquier cosa. Y si, me
da miedo, yo que sé, me da miedo por ejemplo, cuando mis padres viajan, no
sé, cuando viajan en avion, que al avion le pasé algo. Vos decis, ta, son
bobadas, si te tiene que pasar te va a pasar igual, pero no tenés que estar
persiguiendote, pero si, miedos tengo.” (Entrevista Roberta)

“Y me duele ver situaciones que pasan que las vemos a diario, por mi
hija, porque mi hija esta creciendo ahora, el dia de manana cuando tenga
que hacer las cosas sola, como ahora me toca a mi hacerlas. Miedo mas bien
es lo que me da.” “Mi temor es mi hija'y mi sobrino, por ellos que son chicos,
el como reaccionar, yo no sé como voy a reaccionar en ese momento, capaz
que me da algo en el momento por miedo, ese es mi miedo, o que nos
puedan hacer algo a nosotras, no el miedo a que se me lleven todo.”
(Entrevista Leticia)

“Me da inseguridad mi mama que vive sola, y claro, tengo miedo, no
la quiera asustarla a ella tampoco, pero tengo miedo hasta que saque la
basura, la ven que vive sola, lo meten paro adentro, le don un palo, yo qué
sé.” “lo que mas tarde llega es mi hija, que es la que me pone nerviosa pero
llega. Que le estoy permanentemente mandando mensajes pero llega a esa
hora ¢no?” (Entrevista Silvia)

Iincluso entre las que se han considerado aqui no temerosas se pueden encontrar formas
de miedo altruista. Esta fue la unica forma en que Adriana expreso que puede llegar a tener
miedo, dejando claro que tipo de miedo tiene.

“No, me da miedo los chiquilines, mi nieto que tiene 7 anos y que de
repente estd a tu cargo y sale caminando y no lo ves, esas cosas me da
miedo, pero con €l, no conmigo ¢entendés lo que te digo?” (Entrevista
Adriana)

Algunas entrevistadas tambien dan pautas de que son ellas objeto de miedo altruista, en
este caso sus hijos/as, parejas u otros parientes son los que se preocupan por ellas. En los
€asos que vimos, esto se da mas bien entre mujeres que se sienten menos inseguras. Se no has
sugerido que esto se podria entender del siguiente modo: las mujeres son menos inseguras
debido a que tienen alguien cercano que se preocupa por ellas. No parece una interpretacion
muy viable, mas bien es factible que en funcion de la existencia de una opinidn publica que
pondera de forma importante el sentimiento de inseguridad, estas mujeres temerarias sean
vistas como “inconscientes” o desprevenidas ante los peligros de victimizacion. En todo caso,
no parece que pueda ser una variable importante para la comprension de la inseguridad de
estas mujeres.

Por uftimo, se han identificado dos fuentes mas de inseguridad que no hacen parte de
los temas mas recurrentes de violencia y criminalidad. Uno de ellos es la violencia en el
transito; las mujeres han manifestado temer por la violencia en el transito en funcion de
victimizaciones, pero también temen por sus hijos en el transito.

“¢ Y ese tipo de recomendacianes o cosas que les digas para tener
mas precaucion?
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¢A mis hijos? Por supuesto si tomds no manejas, eso estd en la topa
del libro, eh, quién manejo si tomo o no, que eso por favor lo veo, y en eso yo
sé que no es tan...yo sé que si el maneja no toma ¢no? Sequro, pero si se
sube o otro que tomo, creo que él subestima un poco...o ol contrario: “Si, un
poco tomo, pero o él no le cae ton mol” o “bueno mama...”, (Entrevista
Cristina)

“¢éRecordds haber sentido miedo alguno vez? Miedo fisicamente de
que te lata el corazon, te suden los monos.

“Si, uno vez que casi me atropellon. Asi en ese sentido, que casi me
pasan por arriba, pero fue porque yo crucé mal. A verr otra cosa que se me
ocurre a ver. No, me da miedo los chiquilines, mi nieto que tiene 7 afios y que
de repente esta a tu cargo y sale caminando y no lo ves, esas cosas me da
miedo...?” (Entrevista Adriana)

“Me quedo como una sensacion rara. Ero como que por un tiempo, por
ejemplo, pinchaban un globo, y el ruido como que me recordaba el impacto
del golpe contra el auto que... y ese tipo de cosas. Al haber tenido problemas
en la vista, de costado, por ejemplo, no veia, no tenia reflejos, como que no
hay seguridad andar en la calle asi, viendo menos que lo normal, caminando
con dificultad. Todo eso.” (Entrevista Roberta)

La otra fuente o forma de inseguridad que surgié en apenas un caso fue la inseguridad
economica. Y en este caso esta inseguridad economica esta relacionada a una situacion de
violencia de género, una violencia que como afirma Filomena fue “sutil” pero que le impidio
tomar decisiones libremente haciéndola mantener una situacion de dependencia econdmica
que reproduce y aumenta la desigualdad de género, basicamente con respecto a su pareja.

“Vos personalmente has vivido ya de adulta de violencia, de
violencia verbal...

Lo sutil. Lo sutil si porque con mi marido me llevo uno diferencia
grande de edad, y €l hacia ese tipo de cosas como: “lo que vas a ganar no te
va a dar por que mientras pagas para que te cuiden el nifio no te vas a
ahorrar mucho”; “Si, pero seguir estudiando ahora no porque viste que hay
gastos”. Eso también, esa es una manera de violencia que “diminiza” a la
persona. “Diminiza” la persona, entonces al “diminizar” la persono, terminds
sometiéndote a la voluntad del otro, y no lo que vos quieras hacer. A mi me
encantaria haber seguido estudiando. A mi me hubiera encantado hacer
otras cosas. Pero eso era una manera de violencia. Eso es violencia:
“diminizar” la personas al extremo de que tenga que depender toda la vida
de alguien, por eso te digo, hoy en dia, si yo tuviera otra forma de
defenderme economicamente yo me sentiria mucho mas segura; a todas las
mujeres le digo lo mismo: “no importo que lo que ganes no dé poro nodo, el
hecho de que tu solgas o lo calle solo, vuelvas solo, si tenés ganas de ir o
algun lado solo, no tenés que ir siempre con el guarda espaldas agarrandote
de los hombros y aparentar un matrimonio perfecto”, mentira, el hecho de
andar siempre junto los dos, yo ya te digo 0 mi me pone “oh oh”, alerto. Ahi
pasaolgo.” (Entrevista Filomena)

A pesar de haber sido una apreciacion singular en el marco de la investigacion, es

importante registrarla, dado que la entrevistada considera que sufrid violencia, violencia de
género concretamente, y que esa es la fuente de su unica inseguridad; una inseguridad que
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deriva de no poder sentirse independiente de sentirse “diminizada”!!, de sentirse menos libre

que el hombre. Aunque tilomena haya sido la unica en asociar la desigualdad de género al
sentimiento de inseguridad (aunque no sea precisamente la inseguridad en los téerminos que
aqui se manejan), en las demas entrevistas existen datos que pueden indicar, sino una relacion
directa entre desigualdad de geénero e inseguridad, por lo menos la existencia de alguna
relacion entre socializacion de género y nivel de inseguridad. Sobre el final de la cita da a
entender una relacion entre esa violencia economica y patrimonial y otro tipo de violencia,
que es el control sobre las actividades de las mujeres.

2 - Posibles variables causales de la sensacion de inseguridad

Este apartado se propone discutir factores que puedan incidir en el hecho de que una
mujer se sienta mas o menos insegura. Primeramente se tomo una dimension compleja
referente a la desigualdad de género, y el papel que cumple mas precisamente las ensefianzas
"de género” en la infancia. El enfoque de género plantea esto concretamente. Esther Madriz
en su libro “A las nifias buenas no les pasa nada malo” sostiene: “El miedo de que ‘pueda
pasarles algo malo’ ensefia a las mujeres desde muy temprano cudl es ‘su lugor’, de quién se
espera que sea fuerte y de quién que sea debil,; quién debe ser protegida y quién debe proteger
(..) Si na respetan estrictamente esas reglas de comportamiento claras y con sesgo de género,
las mujeres son consideradas culpables si llegan o ser victimas, porque se supone que las
mu jeres buenas ‘deben saberlo’.”(Madriz, 2001: 61)

Asi, se intentan analizar aqui esas ensefianzas en primer lugar, intentando identificar
procesos en los que las mujeres hayan recibido una educacion “para la sensibilidad”, como
también la ocurrencia de conductas que tengan como funcion mantener las relaciones
asimetricas entre hombres y mujeres (Naredo, 1998). Un problema que se puede adelantar es
que mas alla de tener cierto éxito en identificar algunos de estos procesos, constituye una
dificultad tecnica el hecho de que todas las entrevistas a mujeres fueron realizadas por un
hombre. Si bien es claro que el resultado general no se puede considerar infructifero, es
posible que las respuestas que algunas mujeres (sobre todo las mayores) dieron a preguntas
vinculadas a temas de violencia de género hayan sido someras debido a este problema.

Sin embargo, el abordaje de estos problemas es insoslayable, y desconocer su
importancia por los obstaculos mencionados no resultaria mas pertinente que el intento que
se ha realizado de identificar estos procesos y realizar hipotesis sobre sus posibles conexiones
con el fenomeno de la inseguridad ciudadana.

Se analizaran ademas otras dos variables: la victimizacion, en donde se diferenciaran los
tipos de victimizacion, y las llamadas “reglas del sentir” o cultura afectiva, considerando alli el
nivel de exposicion a los medios y las charlas/intercambios de las mujeres sobre los temas de
violencia, criminalidad e inseguridad.

il La entrevistada es proveniente de Artigas, |2 expresion ciertamente pretende denotar

disminucion, humillaciéon
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La socializacion de género: jtemores inculcados?

El “contrato patriarcal” segun Hagan implica que las mujeres intercambien la “libertad
de tomar riesgos” por una menor vulnerabilidad a diferentes tipos de victimizacion (Hagan,
1990: 141). Un mayor control genera mujeres mas seguras, pero mas pasivas, resume el autor
que desarrolla la llamada teoria del poder-control.

Desde esta perspectiva teodrica: “Existe evidencia de que estos miedos |al crimen] datan
de la adolescencia y tienen sus raices en advertencias (mas comunmente transmitidas por las
madres) sobre la vulnerabilidad sexual y experiencias directas e indirectas de victimizacion
(mds comunmente impuestas por hombres)” (Sacco, 1988 citado en Hagan, 1990: 140).

May et al., sugieren la posibilidad de esta tesis al encontrar diferencias de género en la
evaluacion de riesgos de victimizacion y detenciones. Estas diferencias, sostienen, pueden ser
el resultado de la socializacion de los padres de nifas versus nifios, asi como de los mayores
niveles de monitoreo de los que son objeto las muchachas, particularmente en familias
patriarcales (May et al., 2010). En referencia a estudios que llegan a las mismas conclusiones
afirman: “La evidencia sugiere que la mayor preocupacion de los padres por el
comportamiento (y seguridad) de las ninas puede socializarlas de modo que minimicen sus
conductas ‘arriesgadas’ [risk-toking behovior en inglés] mas que los nifios, asi como puede
socializarlas en tener mayor preocupacion y consciencia del peligro que los nifos {(May et al,
2010: 162).

A su vez, al intentar explicar uno de sus hallazgos'’, Reid y Konrad recurren a la idea de
construccion de género del miedo: "Roles de género, internalizados via socializacion vy
reforzados a través de representaciones en los medios y otras herramientas ideoldgicas, dejan
a hombres y mujeres con diferentes ideas sobre victimas y criminales tipicos (..) la
internalizacion de la version de la realidad de la “mujer como victima” sirve como un control
de la percepcion de las mujeres de autoeficacia y por lo tanto de su comportamiento” (Reid y
Konrad, 2010: 420).

Primeramente, se intentara examinar el papel que cumplieron los padres y madres de
algunas entrevistadas en sus crianzas. Aunque no se hayan encontrado educaciones
(socializaciones) violentas, se perciben fuertes improntas machistas, actitudes de imposicion,
de violencia simbadlica, de mostrar quién tiene el poder.

“nosotros teniamos una hamaco paraguaya, pero habia uno sola,
entonces los dos queriamos estar, y me acuerdo que vino mi padre y lo corto,
y no tuvimos hamaca paraguaya nunca mds, y eso me frustro. Pero to de eso
tipo de cosas, viste, pero no de retos, o de pegarme o penitencia, no.”
(Entrevista Roberta)

“Con esto amiga que te decia que ibamos al liceo, ella tenia uno
casita en San luis. Entonces me decia: 'vamos, vamos, va mi mama, va mi
hermana, va esto, y vamos andar en bicicleta'. Y mi padre decia que no, y mi
madre se tenia que pelear con mi padre, porque le decia: '¢por qué no? Si
van ahi a pasary esta la mamad y van ahl... épor qué no?' Era por el hecho de
decirte que no, de tener la superioridad sobre vos, el dominar ¢no? Esa
sensacion de que 'si, lo hago...digo que no, porque digo que no'. Y era ir a un
lugar, como un dio de hoy, a andar en bicicleta. Y entonces ahi es donde mi

12

A saber el efecto mayor en mujeres mue en hombres de la percepcion de riesgo sobre el miedo
al robo, siendo que las tasas de victimizacion de robo son iguales para ambos.
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madre tenia que enfrentarlo a él, un tipo que o veces daba miedo,
enfrentarlo a él paro, noda, poder dejarme hacer cosos, como hacen lo
gente...los ninos normales, que iban o lo caso de un amiguito, y si tenian uno
casita afuero, iban ahi o andar en bicicleta, o jugar al ludo, yo qué sé, a lo
que fuero, yo que seé, y bueno ahi era donde se tenia que enfrentar.”
(Entrevista Mariel)

“Mi podre era una persono sumamente celoso y rigido, con rigor, él
con respecto a..por ejemplo cuando haciamos los bailes de las casas, él
pasaba a mirar por lo ventano, o ver si baildbamos juntos, o ver si estaba
bailando cachete con cachete. Tendriamos 13 afios ponéle. Y no nos dejaba.
No, no, no. Y me sacaba, yo me venia con un chico de repente ya un poquito
mas en la época del Liceo, venia caminando por Rivera, porque yo iba al
Liceo 12, con un chico (ni de lo mano, ni nada é¢no? pero ponele que era
medio drogoncito como se decia en esa época), me subia al auto y
‘vdmonos'. Me hacia pasar los peores papelones, porque era...esas eran los
limitaciones centendeés? No podias tener noviecito, y de repente mas
compinche era mi madre que decia: 'oy miré me gusto uno', 'pero que tu
padre no se entere' ¢viste? 'que tu padre no se entere'. (Entrevista Mariel)

“Mi padre o veces si me tenia que dar un chirlo me lo doba, me
dejaba los cinco dedos marcados; si por ejemplo comia y no me lavaba los
dientes enseguida, me decia: ‘cte cepillaste los dientes?' 'No', 'bueno,
entonces hacés una p/ona con cien veces 'debo lavarme los dientes después
de comer', y para cuando viniera yo tenia que tener eso. Y los rezongos eran
si de mi padre.” (Entrevista Mariel)

"Si, mi podre ero peor que mi madre. Mama ero como mads permisiva,
igual nodo que ver conmigo, nado que ver conmigo. Pero mama siempre
decia, 'oy que tu padre no lo sepa’, no sé, capaz que eso lo exageraban
también.” (Entrevista Paula)

“lo de mi madre mds bien fue una educacion como muy presente,
muy dialogado; eso es lo que uno mads bien puede recordar; la de popd ero
mads ausente que la de mama, y si cuando hacia intervenciones muy este...
no eran las esperadas ¢no? Uno después se acastumbra, pero en el fondo
era como muy disonante. A la larga lo pensds y decis 'bueno, podria haber
dialogodo mas, podria haber explicado mas porque' ¢no?, por qué no,
porque si, ¢no? Mama si lo hacia, pero él no. Y vos siempre tenias como esa
lejania.” (Entrevista Cristina)

“Y de consejos, digamos, ya mds como para la vida, cuando uno va
saliendo del liceo é recordas qué tipo de...?

Si, mi papad tenia terror de que no nos casdramos virgenes, ¢viste?
Entonces ese ero el consejo principal en ese momento.” (Entrevista Silvia)

Dos comentarios sobre estas citas. En primer lugar, la distancia que se senala entre las
mujeres (en su momento nifnas o adolescentes) y sus padres. El didlogo vy la flexibilidad era con
la madre, y el padre mandaba y ejercia el poder, tanto es asi que es recurrente la idea
expresada en la frase “"que tu padre no se entere”. Esto no condice con lo postulado por Hagan
que entiende que el rol de la socializacion de género descansa primordialmente en las madres.
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La falta de cercania es expresion de una relacion algo incomoda, y quizas sea parte de
una estrategia (consciente o inconsciente es lo mismo) del padre para poderinfundir un mayor
respeto; pero también se infunde respeto ejerciendo poder a través de violencia simbolica o
fisica, y tomando decisiones sobre la vida de estas mujeres.

En segundo fugar, a no ser por Roberta, todas las mujeres citadas en este apartado,
tienen edades que oscilan entre los 45 y 62, lo que puede explicar una educacion mas rigida y
machista. A su vez, cuatro de las demas entrevistadas no crecieron con sus padres, porque
abandonaron su familia o porque fallecieron, por lo que no es posible tener mas puntos de
comparacion.

Retomando |3 idea de las tomas de decisiones sobre las vidas de las mujeres, una
hipotesis que se podria elaborar al respecto va en el sentido de lo que afirma Madriz: al
mantener el control sobre las vidas de las mujeres, sometiéndolas mediante la violencia
simbolica, los padres estan ensefiando a sus hijas qué rol le corresponde a los hombres y cual

es el de las mujeres, mas aun cuando las madres son las comprensivas, las “sensibles”, las
“débiles”.

En el caso de Adriana es interesante ver como sus tutores (sus abuelos) dejan de tomar
decisiones sobre su vida cuando ella empieza a salir con el que serda su futuro esposo,
momento en el que adquiere mas libertades, en un proceso simbolico de traspaso de poder
hacia el hombre.

"¢CoOmo ves en comparacion tu crianza con la de tus hijas?

Y mas o menos la mantuve, pero traté de que ellas tuvieran mas
libertad de la que tuve yo en la adolescencia ¢viste? Pero mds o menos
tratar de...siempre pensamos que tenian que estor controlados pero con su
libertad éno? Las fui dejando que ellas se fueron haciendo de acuerdo a!
caracter de cada una, pero siempre tratando de que fueran mads libre de lo
que fui yo. Yo estuve muy controlada. De hecho, después que conoci a mi
esposo recién fui a los bailes. No es natural ¢no? Porque un nifio lo que
quiere, después de los 12, 13 arios, querés ir a bailar.” (Entrevista Adriana)

Las entrevistadas mayores hablan explicitamente de una “represion sexual” durante la
adolescencia.

“a mi me controlaban muchisimo. Mi primer salida fue a las 14 anos,
pero fue el cumpleanos de un comparero y ta me fueron o buscar. Pero
después los bailes, no. Fui a los bailes después reciéen que conoci a mi
esposo, que lo conoci con 16 anos, a no ser algtin cumpleafios o cosa asi.
Claro, no, no me dejaban. No, no era por mi, era porque no me dejaban.

Y équé te decian?

Y creo que mads bien estaba, yo que sé, no me dejaban, supongo que
estaba limitada la parte no sdlo de la seguridad, sino la parte sexual ¢éno?
No vayas a salir con un fulano, mengano.” (Entrevista Adriana)

“Si, te digo, que si eras muy joven 'tené cuidado', habia una represion
muy importante en lo sexual, era completamente diferente. Todo el mundo
estaba en eso de 'con cuidado', ‘que sos joven', 'qué querés estudiar', una
cantidad de cosas, no pasarte de un plano para el otro.” (Entrevista Paula)
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"y al final yo terminaba diciéndole lo verdad: 'No, me encontré con el
mellizo ahi en la esquina'. 'No, no, no jQué mellizo, ni qué novio, ni nada!
Todavia no tiene tiempo, todavia no' Ella {por su madre| na me dejaba tener
novia, entonces...” (Entrevista Josefina)

“¢Cosas que una mujer no podia hacer? Cambiar mucho de novio no
estaba bien visto. Eso como que, mucho novia, no... Bueno y siempre el
temor de quedar embarazada. Eso era como lo que en el éter corria en la
familia...como tres mujeres, y todo eso.” (Entrevista Cristina)

Por otra parte, las entrevistadas dan pautas de la socializacion de género que recibieron
de nifias, en donde se dictan pautas de qué deben hacer y no hacer nifas y nifos, pero
también (y esto asociado a lo del control sobre la mujer) formas de crianza mas sutiles en las
que no se explicitan determinadas reglas, y se ejercen dando por sobreentendido sus
fundamentos.

“¢Pero ya desde ninos les pasaba eso?

No, eramos muy tranquilas, ademds, muy tranquilas. Mi hermano si,
como era varon, tenia libertades que nosotros no, €l se venia sélo al centra
a hacer gimnasia o iba al Neptuno, me acuerdo, a hacer natacion, y chica y
solo. Nosotras no.” (Entrevista Silvia)

Ladelicadeza de las nifias si parece ser una de las ensefianzas explicitas que tuvieron las
entrevistadas, como siempre es necesario remarcar que estas diferencias de género en la
crianza son mucho mas fuertes en las mujeres mayores de 40 afos, para las mas jovenes, no se
han encontrado casos tan evidentes de crianzas machistas.

“Primero que las ninas son delicadas, son este...entran y saludan, por
ejemplo, eso era una cosa, entrar a algun lado y saludar, si habia tres,
saludabas a tres, si habia 50, saludabas a los 50, porque ya de la puerta te
decian: 'tenés que saludar a todos'. Cosa que te decian una vez, a la
segunda ya sabias que tenias que saludar a toda el mundo, asi fueran 50
(...) Habia que tener los modales delicados de las ninas, el peinado, siempre
el pelo tirante y de colita, siempre, siempre; mi peinado era ese, siempre
pelo tirante y de colita y salia impecable, las medias hasta aca arriba,
blancas, los zapatitos, con el botoncito aca de costadito, la pollera en su
lugar; los pantalones no se usaban en esa época mucho.” (Entrevista
Mariel)

“Mi mama en ese aspecto era muy liberol. Entonces mi mama era
contadora, manejaba, o sea, tenia una cantidad de cosas que en la época
de ella no se hacian, y eso nos lo incorporo o nosotros. Entonces en ese
aspecto vos sentios que no; pero si es cierto que cuando yo jugué al futbol,
me integré a un cuadro de futbol, mi madre, mis tias, la familia de mi padre
lo veia horrible, que una mujer jugara al futbol, a los 13, 14. Después el
tema de la hora, la llegada de la hora era medio como un tema ahi, pero
sobre todo por el lado de la familia de mi padre. Mi mamad era como mads
comprensiva en ese aspecto, y la familia de mama también, era como de
cierta modernidad, o de cierto acompafiamiento.” (Entrevista Cristina)

“Los varones con los varones era un cldsico, que inclusive las filas, no
solamente las filas sino los patios ¢ran totalmente separados, jamds tuve
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un comparfero varon. En ese aspecto la directora era sumamente estricta
en esto...bueno, jugar de mano con un varon, eso te podia costar ir a la
direccion; y a mi me costo. Un companero me dijo una broma, y yo lo
empujé, en lo espalda, y una persona como de 2 metros me vio, y me dijo
que juego entre varones y mujeres traian malas consecuencias, que podia
caer en descreimientas frente a los demds, de que yo jugara de mano con
un varon” (Entrevista Filomena)

“creo que si tiene que llorar ahora, por lo que veo, los dejan llorar y
al menos no he visto que le dijeran: 'no, un varon no llora'. Eso desde mi
experiencia con los chicos que he visto de cerca ¢no?

¢Yentuépoca como lo veias?

No, los varones no lloraban. Los varones no lloraban. Digo, ahi si,
donde era mads marcado que, si tenia por alguna razon, se peleaban o un
dolor, que se agarro los dedos can la cosa del escritorio, la mesita que
teniamos, en el pupitre, digo, y el chico, no, se aguantaba, vos lo veias que
se quedaba bordo, pero no lloraba. No lloraba, no.” (Entrevista Mariel)

Las evidencias de crianzas machistas, y las ensefanzas basadas en la violencia de género
existen. El desafio es establecer la conexion entre ello y niveles de sensacion de inseguridad,
algo que esta fuera del alcance de este estudio como este.

De todos modos, vale la pena ensayar estas relaciones con la informacion obtenida. Son
por lo menos cuatro las mujeres que se consideran a si mismas totalmente ajenas al
sentimiento de inseguridad (Filomena, Paula, Josefina y Adriana); para la hipotesis segun la
cual las ensefianzas durante la etapa de infancia y adolescencia que hacen que la mujer se vea
a si misma como débil y al hombre como fuerte, quien detenta el poder en una relacion y al
que se debe temer, estas mujeres deberian considerarse casos excepcionales, casos en los que
posiblemente estas “reglas de género” no les fueron introducidas en la infancia. Precisamente
lo que se pudo apreciar es que cualquiera de las cuatro mujeres que hemos considerado
temerarias han tenido una crianza de género al igual que todas las demas: con control sobre
sus decisiones, con menos libertades que los nifios varones, con represion sexual, etc. También
en los casos mas intermedios respecto del sentimiento de inseguridad, el rof de la socializacion
de género parece menos presente; quizas se podria establecer una relacion asi para el caso de
Mariel, cuyo padre realizo una crianza basada en la generacionde miedoy en el ejercicio de un
poder fuerte. ¢Podria esto llegar a explicar el alto nivel de miedo de Mariel con respecto a sus
hijas? Tal vez, pero por un lado no explicariade forma contundente el hecho de que ella misma
no se sienta insegura, y durante su vida no parezca haberse sentido demasiada insegura por
ella misma; y por otro también seria necesario evaluar otras variables en juego como las que
veremos a continuacion, especialmente para el caso de Mariel.

Victimizaciones: la inseguridad y las huellas

Existe practicamente consenso en los estudios sobre inseguridad sobre el escaso o nulo
efecto que tiene la victimizacion en la generacion de sentimientos de inseguridad (Kessler,
2009: 173; Evans y Fletcher, 2000: 407). Asi, como el género, la variable “victimizacion” es
considerada una de las paradojas de la inseguridad debido a estos hallazgos; la interrogante
seria: ¢como puede ser mayor el porcentaje de personas que se sienten inseguras que no han
sido victimizadas que el de personas que se sienten inseguras y si han sido victimizadas? La
respuesta encontrada es que el miedo al crimen seria anterior en cualquier caso a la
victimizacion, y el hecho de ser victimizado se explica en funcion de no sentirse inseguro y por
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lo tanto, tener menos precauciones. Analizando datos cuantitativos y cualitativos Kessler
encuentra lo contrario, es decir, que !a victiimizacion si parece jugar un rol en la generacion del
sentimiento de inseguridad. Aqui no nos hemos encontrado con informacion contundente en
ninguno de los sentidos; sin embargo, nos inclinamos por la hipotesis de Kessler de que la
victimizacion tiene influencia en el sentimiento de inseguridad, pero también la especificamos
en el entendido de que la victimizacion puede jugar un rol en el sentimiento de inseguridad en
funcion de cuan violenta pueda haber resultado la experiencia.

Sin embargo, desde la sociologia uruguaya (Paternain et al., 2012; 27}, se considera que
la victimizacion si juega un rol: “La inseguridad personal aumenta en los que han tenido la
experiencia inmediata de ser victima directa de algun delito, ellos mismos o alguien de su
nucleo familiar. Mientras que en los hogares que no fueron victimas de delitos la sensacion de
inseguridad alcanza un valor promedio de 36%, entre los hogares que fueron victimas directas
el 60% de los individuos percibe su residencia y su entorno cercano como inseguros.” (Serna,
2008: 98)

Este estudio pretendio generar algunos indicios. En primer lugar, la victimizacion parece
tener un efecto en la generacion de inseguridad en un corto plazo.

“¢Sentiste alguna vez miedos que te generan cambios fisicos, que
se te acelera el corazon, te sudan las manos?

Si, eso si. Bueno, después, cada vez que me robaron, mds o menos
los 3 meses siguientes, era una cosa, una paranoia en la calle, que todo el
que veia con cara medio rara en la calle, me iba a robar, ¢viste? Eso
sensacion.” (Entrevista Roberta)

Aun asi, en el caso de Roberta, en el corto plazo lo que generaron las experiencias de
victimizacion fue un sentimiento fuerte de inseguridad, que luego no desaparecio, sino que
parece haberla dejado afectada.

“Y después, ¢vos sentiste que cambiaste después de ese tiempo?

Si, ahora estoy, ya te digo, muy paranoica. O sea, como que, estoy
mas tranquila, pero por la calle, no se me ocurre ir escuchando el mp3,
dificilmente. Porque de repente te vas en lo musico, y no prestas tanta
atencion. Miro para atrds todo el tiempo, me agarro la mochila, cierro los
cierres hasta el fondo, para que no me lo puedan abrir por arriba. Como
que, cruzo, ya te digo, las calles, una y otra vez, todo el tiempo. Tambien en
mi casa, si veo que se golpea mucho la puerta, tengo 5 cerraduras, las
tranco todas, aca en Montevideo. En Maldonado, no puedo quedar sola,
me genera mucho miedo de noche, de dia si, pero de noche no. También,
que la alarma, que me tranco, que tado. Y antes era nada que ver, dejaba
igual destroncada la puerta del fondo.” (Entrevista Roberta)

Este caso coincide con el planteo de Kessler. En la siguiente frase, Roberta manifiesta
haber tenido mucho miedo por vivir durante un mes sola en Montevideo. Acto seguido
recuerda que habia hecho lo mismo durante mucho mas tiempo, dando a entender que no
tuvo ningun problema, porque en ese momento no habia sido victimizada aun.

“¢Y ese mes que viviste sola, como te sentiste?

Como que claro, me trancaba pila y todas esas cosas. /gual antes
habia vivido sola, ahora que pienso, porque me mudé con una amiga, pero
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ella dejo la carrera y se fue, y me quede sola en el apartamento como 9
meses, pero no me habian robado nunca ahi.” (Entrevista Roberta)

Por otra parte, la victimizacion puede hacer que las personas estén mas atentas, o sean
mas precavidas, ante posibilidades de ser victimas de proximos delitos, pero esto no es lo
mismo gue decir que genera sensacion de inseguridad

“Me contaste quete habian tratado de robar éfuela unica vez?

Si, me tironearon de la cartera, y yo iba con miesposo del otro lado
caminando por acd, y yo vi que era alguien que iba en bicicleta y pensé que
era un amigo, digo: “équeé haces”, y siguio en la bicicleta porque no logro
tironear la cartera, después vi que no era la persona que yo pensaba.
Después nunca mds, nunca tuve problemas ¢éviste? Eso si ando con la
cartera cruzada siempre, cualquier cosa, sea chiquita, sea grande, siempre
cruzada...

Por precaucion

Claro, ya es mas de castumbre que...Viste que no, ni siquiera cuanda
me estdn robando me doy cuenta de que...para mi son todos buenos, eso
es lo que te digo. Ni me siento amenazada tampoco. Capaz porque nunca
me paso nada ¢no?” (Entrevista Adriana)

“una vez me toco. Yo me llevaba unas pesitos que me quedaban,
porque yo habia sacado las celosias para pintarlas...y son unos vidrios
grandes, la pared era bajita. Entonces se mete cualquiera por ahi, rompe
un vidrio y se mete para adentro, y me lleva los dltimos pesitos que me
quedan. Entonces yo los tenia metidos en la cartera, en un balsiflito como
escondido, total me quedo con lo plota del émnibus nomds..y me
quedaron esos siete pesos. Pero ni aun asi, yo después no tenia miedo de
que otra vez me volviera a pasar, no les di mds oportunidad, eso si. Yo voy
al banco a buscar la plata por ejemplo de..., yo me hago los mandados, no
quiero que me hagan las cosas, soy muy terca (...) Yo quiero valerme sala”
(Entrevista Joscefina)

Pero como lo indica el relato de Adriana, las victimizaciones no son, por supuesto, todas
iguales, y ella misma considera que no le ha pasado nada. Parece que la clave esta en primer
lugar en si el hecho fue violento o no, y aun siendo violento, las variaciones pueden ser muy
grandes. En el mismo sentido, Paula fue victima de delitos, pero ninguno de ellos con violencia
significativa

“A mi me robaron dos veces. Pero yo tuve no sé si la suerte olo que,
que una vez me sacaron la cartera (...) no me tocd, no me lastimo, ni
siquiera me empujo, y yo todavia le dije “los documentos” y los agarro y
me los tiro a la media cuadra... Y después otra vez que nos rompieron el
vidrio del costado del auto cuando ibamos por Camino Maldonado, cuatro
chiquilines nos rodearon el auto, ibamos mi esposo y yo, y yo también lo
agarré, lo corri, no me empujo, no me hizo absolutamente nada. O sea, las
dos veces que me paso no fui agredida. A mi sabés lo que me parece, que
existe (el delito), pero estd muy exagerado también por los medios.
Nosotros vivimos en ese barrio, que es un barrio dificil, bueno si nos han
robado alguna vez, nos han entrado al fondo, pero... Uno vez salimos,
encontramos en el garaje, tenemos un garaje inmenso, un hombre que
salia del garaje, mi marido se acercd, el tipo paso por al lado, tampoco...,
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le dijo ‘dejome correr', solto y no le hizo absolutamente nodo.” (Entrevista
Paula)

Por otro lado, es posible que una conjuncion entre tipo de victimizacion y cantidad de
victimizaciones pueda jugar un rol en la generacion de inseguridad aunque pueda ser una
inseguridad “focalizada”.

“mientras se llevaron los cosos, nos dolia, porque entrar y ver ese
desorden, es muy desagradable, no se lo deseo o nadie, uno vez, dos
veces, tres veces, dcinco veces? Chau..te parece que un dia va o posar
estando gente adentro;, yo tenés miedo también, vuelvo o lo palabro
'miedo’; volvés al miedo de que te pase estando adentro.” (Entrevista
Mariel)

"“¢Te consideras una persona insegura?

¢lnsegura? No ¢érespecto al mieda? No, no. Me considero capaz que
mads inseguro... ¢Sabés qué? Capaz que si estoy sola (...) pensa que tengo
alarma, puedo hacer sonar la alarmo en la respuesta, o sea..tengo
respuesta de alarma. Sin embargo, tengo miedo, tengo miedo a que eso
persona se aparezca de improviso, bueno, si.” (Entrevista Cristina)

"De tener miedo, si, por ejemplo, suponéte ¢sabés cuando?
Suponete, pasado el robo, cuando suena la alarma en el fondo, en la
barbacoa, el primer robo, el segundo también, pero el primero fue mas.
Siento que pueden estar en el fondo, y este, mi esposo salia al
fondo...terror de que alguien aparezca, pero puntual asi.” (Entrevista
Cristina)

Lo que debe quedar claro con respecto a la victimizacion es que lo que esta en discusion
es si tiene influencia sobre el sentimiento de inseguridad, pero no si el sentimiento de
inseguridad puede explicarse en funcion solo de la victimizacion. En nuestra investigacion el
caso de Silvia, persona que hemos considerado dentro de un grupo de mujeres mas
temerosas, da la pauta de que la victimizacion no es una variable suficiente para explicar el
sentimiento de inseguridad en general, claro esta. Silvia no se ha enfrentado a ningun tipo de
victimizacion, ni tampoco tiene personas cercanas a las que le haya pasado.

“En comparacion con tu pareja éte sentis como mds o menos
preocupada que él?

Ah si, no, mas preocupado que él. Si, él no, no, no, no ha sentido
preocupacion, porque nunca hemos vivido eso situacion. Ni nosotros ni
allegados por suerte, pero este, cloro que lo coso cambiaria ¢no?”
(Entrevista Silvia)

Por ultimo, una idea que resulta importante en funcion del caso concreto de Mariel y
gue esta retacionado a lo que sugiere Silvia al referirse a que tampoco atlegados suyos han
vivido una situacion de violencia.

Recordemos que Mariel es la entrevistada a la que consideramos con un nivel
importante de inseguridad afectiva, pero que esta casi exclusivamente referida a sus hijas.
Para el caso de ella es posible que su nivel de inseguridad (de miedo altruista) se deba en muy
buena parte a un caso de victimizacion cercana, como ella misma lo sefala.

43



“Yo tuve lo desgracio de vivir en persono un episodio dramadtico de
una..mi amigo, mi amigo que lo maotaron, lo mataron en uno
casa..entroron en lo casa en Piriapolis, y entraron o violarlo. Estomos
hablando de que lo inseguridad siempre existio o por lo menos, estos
episodios existian y eso me marco muchisimo, porque ese temor que hoy
traslado de repente...que no es un temor que traslado o mis hijos. Ellos
dicen o veces: 'No, yo no tengo miedo mami'. Creo que eso es un episodio
que me marco mucho en mi vida, para este temor que yo te digo que
tengo con mis hijas, que llamo 17 veces, que me puedo pasar en el balcon
esperando; y que no les vaya a pasar... Entonces creo que después que
vivis una experiencia de esos ton cercano, porque era mi amiga eh;
después eso te queda, te queda y decis...todo lo que le puedo pasar o los
demds...miro que...nunca pensé en mi, creo que nunca hablé en primera
persona...si me cuido, pero no, no. Pero estas cosas que no le vaya a posar
o nadie mads en mi entorno porque no lo soportaria, digo, seria muy dificil,
o veces lo cabezo te trabajo... me costo bastante salir de esa depresion...”
(Entrevista Mariel)

En sintesis, la victimizacion (cuando se trata de hechos violentos graves) si parece tener
efecto en la generacion de sentimiento de inseguridad, e incluso la victimizacion cercana lo
puede hacer tambieén. No obstante, si se tiene en cuenta que las personas pueden ser mas o
menos inseguras independientemente de (“anteriormente a”) la victimizacion, se hace dificil
trazar un limite inferior para definir cuando un hecho puede empezar a ser considerado
violento. Es decir, ¢es posible que el mismo hecho que luego le genero panico a Roberta, no
hubiera impactado en personas como Paula o Adriana en términos de inseguridad? Es
probable que los niveles de tolerancia (por decirlo de alguna manera) a hechos violentos
varien mucho de persona a persona, y si este es el caso, la sociologia aun (se) debe
explicaciones de fondo respecto de esta eventual variacion. Por ejemplo, los perfiles sociales
de Silvia y Pauta son muy similares, desde la crianza y la socializacion de género hasta los
niveles socioeconomicos, con la diferencia de que Paula fue victima de delitos “leves”; sin
embargo es Paula quien no se siente insegura y ademas considera que el tema inseguridad
esta “exagerado”, al contrario de Silvia, que nunca fue victima de un delito (y que no tiene
nadie cercano que o hayasido), y considera que la situacion “se les va de las manos a todos”.

Siempre constituye un desafio respetar el principio de parsimonia, por un lado, hay
limites en modelos explicativos que puedan simplificar la realidad, pero al mismo tiempo
incluir toda la gama de variables independientes en un modelo puede conducir a trabajos en
los que el centro es la verificacion de la correlacion estadistica entre tantas variables. Un
problema en el que en mi opinion incurren algunos de los estudios revisados en los
antecedentes.

Dicho esto, no cabe duda de que es necesario abogar por un modelo explicativo
interdisciplinario en el que puedan dialogar la sicologia, la filosofia, la antropologia y la
sociologia, asi como la disciplina que le ha dedicado al tema denominada criminologia.

De todos modos, las variables que estan presentes en este trabajo son importantes y el
hecho de que cada una no se baste por si misma para explicar el fenomeno de inseguridad en
mujeres, conduciéendonos asi @ un modelo explicativo menos parsimonioso, no les puede
quitar valor; por lo menos en el estado que conocemos se encuentran los estudios de
inseguridad en mujeres, y de las diferencias de género en el “miedo al crimen”.
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Rol de los medios

La cultura afectiva en el trabajo de Kessler, se puede resumir como guias, o mas bien,
directrices que indican a los individuos (en funcion de su sexo, edad, etc) qué sentimiento es
pertinente expresar en una determinada situacion. Lo que se pretende indicar con este
concepto es que las emociones de las personas, lo que las personas sienten, esta determinado
socialmente.

los medios de comunicacion masiva dan una cobertura cada vez mayor a los hechos
delictivos, lo que puede ser entendido no sélo como una forma de alertar o prevenir a la
poblacion de lo que esta ocurriendo, sino de manifestarse como un actor politico mas (que se
expresa con base en la “realidad”), en una extrafa paradoja en la que se alerta a toda la
poblacion de un fenomeno que la aqueja a ella misma. Sobre el rol de los medios en la
inseguridad existe un cierto acuerdo en la bibliografia uruguaya. Para Bayce, por ejemplo, los
medios realizan magnificaciones del crimen cuantitativas y cualitativas: se utilizan figuras
retoricas y se dramatizan hechos con objetivos persuasivos (Bayce, 2010: 48).

Gerbner et al., por ejemplo consideran que los medios inciden en el miedo al crimen
cualquiera sea la relacion del individuo con la victimizacion: “La tesis de substitucion sugiere
que los individuos con poca o ninguna experiencia personal con el crimen van a utilizar a los
medios como un sustituto para su falta de experiencia, estableciendo por lo tanto opiniones
sobre el crimen provenientes de las representaciones medidticas (...) Por otra parte, la tesis de
resonancia sugiere que si los televidentes tienen experiencias personales con el crimen, las
representaciones mediaticas van a ‘resonar’ con sus propias experiencias, io cual reforzara
opiniones y reacciones ya existentes al crimen” (Gerbner et al, citado en Callanan y
Rosenberger, 2015: 4).

En su resefa, Hale citando varios estudios concluye que los medios tienen efecto sobre
la inseguridad pero no incondicionalmente sino en funcion de la cercania que tenga el/la
televidente (sobre todo, mas que el/la lector/a) con la victima o el lugar en donde ocurren los
delitos noticiados. (Hale, 1996: 112)

En términos de cultura afectiva, la cobertura mediatica en Uruguay indicaria que es
necesario sentirse preocupado por los delitos porque se trata de un problema ubicuo, y que
por lo tanto puede afectar a cualquiera. No sentirse inseguro en ia actualidad es ser
“inconsciente”, y esta es la primera evidencia que se pudo encontrar en el curso de esta
investigacion, de que existe una cultura afectiva en relacion con la inseguridad.

“éle decis algo a tu madre?

Si, por ejemplo, en verano que sale a regar de tardecita. Le digo que
no, que si no estdn los vecinos, no la ven, quée necesidad, pero no la quiero
asustar demasiado tampoco. Ella en ese sentido es medio inconsciente si.”
“con Ana Clara si |[me preocupo] porque es muy inconsciente ¢viste? O
sera yo que la veo inconsciente, soy la que mas bah...controlo, que no, no
se venga caminando, o que venga acompanada con alguien. El otro dia se
iba o estudiar a la casa de una amiga del liceo y tenio que caminar como 3
cuadros sola, por ahi por atrds de lo Facultad de Veterinario, y eso me
pone media nervioso pero bueh, llegé.” (Entrevista Silvia)

Este trabajo parece indicar que los medios si inciden, al menos en la percepcion de
inseguridad de ias mujeres, debido fundamentalmente a la forma en que cubren los hechos
delictivos, generan inseguridadyeemo indica Bayce.
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“¢Solés ver los informativos ?

Na, no me gusto paro nodo. Capaz que olgo puntual que quiero ver
si prenda lo tele y veo el informativa. Pero no soy de ver, mds alla de que
tenés que estar informada, me genera miedo. Miedos y coma que estds
saliendo pensandao en lo que podés ver y no vas tranquilo, por mas que lo
hagas nunca estor tranquilo. Capaz que si fuese diferente...” (Entrevista
Leticia)

“Ya no puedo prender el informativa parque termino traumoda, de
que olgo me va o pasar, de que vay o entrar a un supermercado y justo
van o estar asaltando. Entonces ni lo miro. Y una vecina, por ejemplo, no
terminé de llegar y me dijo: 'Ay porque o mi, de lo azotea soltaron y me
robaron todd', y yo vivia salo y ero como re fea.” (Entrevista Roberta)

“Seqguro que, si pasara menas o Si na te enteraras, irias mas
descuidado por decirlo de alguno manero. El saber todo eso, tener todo
eso informacion, te hace ir mds atento cuando vas en lao calle. A veces lo
ves un poco lejano que te puedo pasar o vos, o yo par lo menas capaz por
como say, que de repente no soy coma mis amigas que estdn con eso en
la mano por si se les acerco alguien.” (Entrevista Carmen)

“Yo creo que hoy muchaos personas que son asi; que lo
comunicacion hace mucho de esto, y la television y la rodio ayudan
muchisima, a que una esté cama que todo el tiempa esté pensando en los
robos y en eso, que cuando se terminan esos situaciones, o dejan de
decirlo comao ultimamente lo han dicho, lo gente deja de hablar un poco
del tema, y se vuelca a otros temas.” (Entrevista Cristina)

Callanan y Rosenberger, acuerdan con otros autores en que los medios tienen la
capacidad generar las imagenes tanto de quiénes son victimarios como de las victimas: “Un
analisis de contenido de la serie de tetevision Low and Order, por ejemplo, encontré que 60%
de las victimas de crimenes violentos fueron mujeres blancas (Britto et al.,, 2007). Estas
imagenes mediadticas son tan persuasivas que Madriz {1997) encontré que la mayoria de las
mujeres que entrevisto (independiente de raza/etnicidad) describe la victima promedio como
una mujer blanca de clase media” (Callanan y Rosenberger, 2015: 4). Aqui Mariel hace explicita
la fuente de su inseguridad en relacion con los “menores”.

"0 sea, le desconfids ahora o un nene, de 11 anos. Lo ves...Hoy me
decias esa, si cruzaba, o si miraba paor donde; yo si vea a veces, un
monton de nenes que estan (pabrecitas) medios desamparados, porque
los ves que andan ahi, en lo vuelta...yo cuando trabajaba en la Ciudad
Vieja...pera, de repente cruzo ¢viste? Parque yo vea que...estas nenes
estan con armas a veces; lo dice el informativa, que robaron a un
omnibusero o un guarda de omnibus, chofer, con un arma, con 11 afios.”
(Entrevista Mariel)

Entre las entrevistadas, aunque minoritarias, estan las que consideran
importante ver los informativos policiales.

¢Vos solés ver informativos?

“Si, veo si, vea informativos. Ahara estoy mirando mads que antes,
porque antes miraba el informativa pera cuando llegaba el mamenta del
informe palicial y el futbol lo socobo, cambiaba de canal. No miraba, pero
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ahora me poso otro coso: los ultimos afios, miro. Y estoy mirando todo
ahora, pero en uno época cuando llegaba el policial lo cambiaba, como
que producia angustio eso, y ahora ya no. Ahora lo miro y lo enfrento
como algo o otro, no o mi, pero no dejo de saber que existe eso ¢no?
Porque ol final notaba de que ol no mirar, como que ero “poro un
poquito”, estoy mol porque no saber qué ocurre, o no enfrentarme a lo
realidad que existe, tampoco ero una solucion. Entonces ahora miro todo.

Bueno, y ¢hace cudnto tiempo lo empezaste a mirar?
Y hard como un ano que empecé o mirar informativo total, antes
no mirobo. Llegaba el policial cambiaba.” (Entrevista Filomena)

“¢Queé pensads cuando ves la parte de los policiales?

No sé qué es que pienso, pero que me do indignacion muchos
cosos si. Que motaron o este, osoltoron o este, que le pegaron un tiro o
oquel, que le abrieron el pecho ol otro y que...es lo que se escucho ¢qué
mas escuchds? Bueno, este ultimo tiempo con el Mundial, escuchas otros
cosos pero digo, después casos...Lo mds bueno que escuché en el
informativo, ademads sobre el Mundial fue el nifio este de 13 o 14 anos
que ingreso en un lugarcito, en un lugar publico, después mas nodo. Digo
ta, hay que estar al tanto de todas esas cosas porque es bueno para
manejarte en lo vida.

Te parece que es importante estar...

Medio informado, si.

¢Recordas charlar con gente sobre temas de crimenes? ¢Con
amigos, con tus padres comunmente?

Y si, se a veces pasan cosos que llaman mucho lo atencion, se
conversan mads que otros, pero convengamos que lo que vemos en lo tele
es lo menos que posa; o seo, es lo minimo en proporcion a lo que puede
posar todos los dias ¢entendeés?” (Entrevista Denise)

Aunque Denise considere necesario estar informada para “manejarse en la
vida”, esto no significa que su preocupacion, o su nivel de inseguridad no estén
influenciados en parte por los medios.

Por ultimo, existe una postura critica hacia los medios que puede indicar
porque tienen un rol en la generacion de inseguridad.

“¢Usted qué pienso en general de esa parte de policiales [de los
informativos])?

“Que es espantoso, ademads muestran los hechos, pero de una solo
realidad, y ademds usan una cantidad de rato del informativo. Yo veo a
veces los informativos franceses, que veo mucho la TV5 que me gusta, y
nado que ver, hablan de cosas positivas, muestran algun hecho, pero
puntual y después van hacia lo positivo. Por ejemplo, acd podrian poner
en el informativo, bueno, tal persono, tuvo una cosa académica y
surgio..., algo positivo, una tal otra persona, como Hendler por ejemplo,
todo lo que sabe de la tomografia por emision de positrones, eso en el
informativo no existe. Lo unico que existe es si a éste le robaron tres
pesos, si o este le robaron tres o cuatro pesos.” (Entrevista Paula)

“¢Que pensas cuando ves las partes policiales?



Pienso que se les va lo mano muchas veces en lo que muestran.
Que estad bueno informar, pero no a ese punto. Que antes la informacion
era menos, menos visual y vos igual entendias el concepto. Entonces vos
escuchds el informativo del 4, del 12, nananana, escuchds las mismas
noticias, lo miras, la recreas, persiguen las cosas, muestran la sangre, vos
decis: “ta, qué necesidad”, qué necesidad, si con que te digan lo que paso
ya estd. Y antes era mds asi, y ahora, claro, es impresionante...y el nifio lo
escucha, y el nifio también...ta. Yo no quiero un mundo de fantasia donde
no aparezcan las verdades, no, no quiero eso. Tampoco quiero
que...pienso que algunas cosos se podrian decir sin recrear tanto, sin...se
sigue la informacion objetivamente: “paso esto y esto” ta. Y quizds
entrevistar si a lo que se va a hacer, o cudl es el problema verdadero, y no
tanto a las victimas o a los familiares de las victimas, que te hacen como
recrear ese dolor que...que bueno.” (Entrevista Cristina)

“éVe tambiéen las partes policiales?

Eh, si, la veo, pero no miro el canal 4. Porque el canal 4 y la 36 para
mi estan vedados. Ay, la 36, envenena gente. {(...) Y el canal 4 tampoco
me gusta porque revuelve, te muestra todo lo peor que hay, no encuentra
nada lindo, nada. Yo sé que lo que muestran es la realidad, pero no
tienen por qué revolver asi, que de repente las familias se enteran antes
que le avisen, se murio, se mato alguien. Es como si a mi hermano lo
hubieran encontrado ahi y yo la hubiera visto en la television, capaz de
morirse una madre...No, es horrible.” (Entrevista Josefina)

Esta claro que el tratamiento que los medios (y en especial la television) le vienen dando
a los hechos delictivos, por las imagenes, por la extension, por la reiteracion, por la
negatividad, por maorbosidad, es lo que genera el rechazo en la mayoria de las entrevistadas,
pero el rechazo, ya sea desde una postura critica o porque genera inseguridad, a los
informativos policiales resulta un hallazgo interesante.

Por ultimo, Callanan y Rosenberger, en linca con lo expresado en la cita anterior,
entienden que las mujeres pueden ser las mas “afectadas” por este rol de los medios:
“Postulamos que las mujeres pueden tener mayor miedo al crimen porque sobrestiman sus
posibilidades sus posibilidades de victimizacion. La literatura sugiere que las mujeres son mas
comunmente retratadas como victimas de crimenes en los medios (Bjornstrom, Kaufman,
Peterson, & Slater, 2010; Chermak, 1995; Paulsen, 2003; Peelo, Francis, Pearson, & Soothill,
2004; Prichard & Hughes, 1997; Weiss & Chermak, 1998), y que incluso noticias basadas en
eventos reales dan preferencia a victimas mujeres, aunque las cifras de victimizacion violenta
son diez veces mas altas para hombres que para mujeres (...) Ademas, |a representacion de
victimas mujeres en los medios refleja el estereotipo de género de las mujeres como victimas,
reforzando por lo tanto esos estereotipos culturales” (Callanan y Rosenberger, 2015: 3).
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3 - Las conscecuencias de sentirse insegura

Los impactos sobre el comportamiento que pueda tener la inseguridad no son apenas
relevantes en términos sociales, es decir en el sentido de restringir libertades, fomentar la
desigualdad de género o minar la cohesion social de una sociedad. También son parte de un
circulo de retroalimentacion junto a la inseguridad. Liska et al. “argumentan que la relacion
entre miedo y comportamiento es una espiral descendiente en la que el miedo provoca que la
gente restrinja sus conductas y esta respuesta comportamental responde a su vez
aumentando el miedo” (Liska et al., 1998 citado en Hale, 1996: 82).

Como es de esperarse, las investigaciones indican que las restricciones en el
comportamiento recaen mas sobre las mujeres que los hombres. Para May et al., los
comportamientos restringidos por el miedo al crimen se dividen en dos categorias, conductas
defensivas y evasivas: “Las conductas evasivas incluyen el evitar ciertos lugares por la noche,
evitar eventos o restringir actividades. Conductas defensivas incluyen poseer armas, instalar
alarmas antirobo, poseer perros, o tomar clases de autodefensa” {(May et al, 2010: 162}.
Algunas de estas caracteristicas ya fueron observadas hasta aqui.

En Uruguay, estos impactos han sido examinados por Filardo et al.: "Los cronotropos
(internalizacion de espacios y tiempos) de las mujeres en funcion del uso del espacio urbano
suponen procesos complejos y de larga data. La noche y la soledad (“la oscuridad solitaria”)
afecta diferencialmente a mujeres y a hombres en el uso de espacios publicos. Andar sola de
noche para las mujeres tiene un significado diferente que para los varones {tanto para ellas
como para los “otros”). El miedo asociado al uso de la ciudad en tales condiciones espacio-
temporales se ha tratado en otros trabajos anclado al temor a la agresion sexual {del Valle,
2006), en el caso de las mujeres, sin que esto ocurra en los varones. Gran parte de los
dispositivos y estrategias de “control femenino” que se da en el seno familiar (particularmente
en sectores medios y medios-altos) tienen que ver con este tipo de conformaciones sociales
orientadas a “evitar riesgos” que solo portan las mujeres. (acompafar a las hermanas,
controlarles los lugares a los que van y con quién, no dejarlas salir de noche)” (Filardo et al.,
2007: 344)

Ademas de los comportamientos restringidos, que aqui se llamaran estrategias para
evitar la victimizacion, se hara un matiz en referencia a los comportamientos. Las /imitacianes
son similares a las conductas evasivas o evitativas, pero deberia poder diferenciarse dentro de
éstas por cuanto impactan en la vida de las personas. Un ejemplo simple, para una mujer de la
tercera edad el transitar por determinadas zonas por la noche puede no resultar un problema
durante su vida cotidiana, si su rutina no incluye salir por la noche; en cambio para una mujer
joven que cada vez que desea salir por la noche debe pasar por esa misma zona, el impacto es
significativamente distinto.

En este apartado se presentaran las multiples estrategias y limitaciones que tienen las
mujeres mas inseguras. Con respecto a las que no se sienten inseguras nos limitaremos a
senalar que ante la pregunta sobre este topico respondian no sentirse limitadas en nada, ni
utilizar estrategias significativas para evitar ser victimas de delitos. Por razones practicas no
repetiremos las frases ya citadas hasta aqui.
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Limitaciones

Algunas entrevistadas hacen referencia a que por inseguridad no son “libres” de realizar
acciones determinadas, o que la inseguridad las condiciona o limita. Los siguientes son
ejemplos de acciones que toman las mujeres o actividades que dejan de hacer con el fin de
evitar ser victimizadas.

“Entonces ero una cuestion coma que iba caminando en zigzag,
iba por lo calle y cruzaba de cuadro, cruzaba de cuadro, cruzaba de
cuadra, demaraba mucho mas en llegar o todos los lugares porque ta,
todo el mundo me parecia que tenia caro rara, que se me iba a acercar, y
me cambiaba de cuadra.” (Entrevista Roberta)

“¢éQué pensas que es estar inseguro o sentirse inseguro?

Y yo creo que es, es feo, por que como que, tenés que estar todo el
tiempao cuidandote, y te limita mucho, por ejemplo, si yo salgo de mi casa
tarde, por que llego tarde al trabajo, y estay o 3 cuadras de mi casa, y me
doy cuenta que no tengo el gas [pimienta], doy la vuelta. Doy la vuelta. Y
sé que estoy llegando re tarde, y de repente prefiero dor la vuelta e ir a
tomarme un taxi porque se me hizo tarde, que seguir caminanda sin el
gas, por que salgo de naoche, y no me animo o volver sino écentendés? Ese
tipo de cosas, como que te limita en todo. O no ando caminando sola de
noche, o no sé, no sé coma explicarte, pero...” (Entrevista Roberta)

“cuandao seguia viviendo en tres cruces, de la terminal 0 mi casa
eran 4 cuadras, derecha, y yo me tomaba un taxi. Y me salia 40 pesaos,
que las podia usar en otra cosa, era 4 cuadras. Pero no me animaba a
posar esas 4 cuadras, donde ya me habian robado 2 veces. Y me pasan
esas casas. Hay por hay, vay aunque nao esté viviendo ahi, no pasa, no
pasao por ahi. Y lo mismo cerca de mi casa, hay cuadras de Julio Herrero y
Obes que na las recarro, o sea, asi tenga que caminar muchisima mads, no
me importa.” (Entrevista Roberta)

“Y con respecto a esto de volver a casa tarde ¢como hacen en
general con tu pareja?

Y tratamas de coordinar. Si vuelvo en omnibus, que el me espere,
pero en realidad él sale mds tarde que yo. Entonces to, siempre nos
avisamos, cuando estamas saliendo, de donde estamaos saliendo, cuandao
llegamaos y mds o menos sabemas cudnto tiempo nas lleva. Si vemas que
demoramas un poco mas, nos estamas llamando a ver qué pasa, si
estamas bien. Ese tipo de precauciones.

El sale coma a las 11 de la nache de clase, yo en realidad, las veces
que llego mas tarde, llego a las 10, y ta como llego antes. Ese tipo de
cosas estamas pendientes” (Entrevista Roberta)

“Vos preferis salir acompafnada, sin ser con tu pareja, por
ejemplo, si salis con mads amigas, ¢te sentis mas tranquila?

Si, si, si. Mucha mds tranquilo. Inclusive me gustaria... Vivo a dos
cuadras de la rambla, me gustaria salir a caminar por la rambla, pero no
me animo ¢ salir solo. Como que busco alguien que me acaomparne,
trato...Inclusive me gustaria tener una mascota, para por lo menas
sentirme acampanada con un perra, pera ta.
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¢Has bajado a la rambla?

Sola no. Sola no. Es mas ni siquiera subo a la azotea a colgar la
rapa sala. A veces ta, si es de dia si, pero si es de nache, ni ahi. Ni bajo a
tirar la basura, prefiero que se quede hasta el otro dia que bajar de
nache.” (Entrevista Roberta)

“¢éQué otras cosas sentis que dejas de hacer, o que evitas hacer
por temor a que pase algo?

Qué sé yo, ir a lugares can mucho mantonera de gente, asi camo
un toque. Antes, no sé, me iba al Pilsen coma si nada y na me estresaba
que me fuero a posar nado. Hoy si no sé que me voy o quedar en un
lugar, que no me voy o quedar en una carpa, na voy. Como que me da
miedo, que me roben, no descanso de noche, esas cosas.

Pero no irias por ...
O seq, iria, pera si tengo todo asegurada éentendés? Tenga donde
quedarme, ese tipo de cosas.

Y toques asi, abiertos...?
Sivoy con alguiensi, sola no.

Con respecto a maquillajes, formas de vestirse, ¢vos te cuidas en
eso?

O sea, escates no usa, par ejempla, por la calle, ni ahi. Pero ta,
polleras si. Que ta, que de repente incita un paco mas, pero bueno ta, de
vestimenta formal. No sé, trato de ta, salir mas tapada que lo normal, si
a eso viene la pregunta. Y maquillaje ta, me maquillo pero...” (Entrevista
Roberta)

Practicamente todas las entrevistadas aqui afirmaron haber sido acosadas en la via
publica. Lo sefalan como algo que ocurre a menudo; algunas diferencian el piropo de la
“groseria”. Pero al igual que en la cita anterior, en el caso de Carmen es posible ver como esa
violencia de género cotidiana afecta su libertad, reproduciendo la desigualdad de género.

“¢Alguna vez pensaste vestirte de una forma, o maquillarte de
una forma y dijiste “no, si salgo asi a la calle...”?

Claro, tenés eso que no te podés poner una pollera muy corta
porque agarran y ya te dicen de todo y eso en otros sociedades no posa
tonto como aca. O seo, si vos vestido asi, ya trotas de ir acompanado. O
tenés que venir de pollera corta y vas asi... A mi me gustan los polleros
cortas, o seo solo para fiestas o algo asi. Y siempre trotando de ir con
alguien al lodo, y si es un hombre mejor. Porque si vas con un grupo de
muchachos te van a decir de todo. Pero también te do rabio eso de que
tengo que estar mirando como me visto por lo que te van a decir. O sea,
y en Brasil capaz que no posa tanta. O sea, usan todas, todos andan de
vestido todo el dia. Y acd ya como que pantalon, pantalon, también, o
pollera media larguita, no es tanto. Por ejemplo, pollera para ir a
trabajar no tengo, tengo alguna y es lo menos. Siempre que te vas a
comprar decis “ta, pantalon”. Entre que es mas comodo, vas mads seguro,
sabés que no te van a decir nodo, como que siempre al final terminds
optando por el pantalon.” (Entrevista Carmen)
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Claramente la noche es el momento en el que ocurren mas estas limitaciones.

“si tenés que salir de aca, por ejemplo, ir al 24 horas o algo

Trata de na hacerla, trata de traer todo cuando yo estay en la calle.
Yo a veces llego a las 6 y media, si llego temprano vay derecha al Disco, y
traiga la que necesita, si veo que me falto alga, ta, depende, parque si
decis que voy a gastar mds de 50 pesas, llama par teléfono que me lo
traigan a damicilia, entances pida par teléfono. Es un super que te trae
todo a domicilio, que esta a 4 cuadras.

Pero eso lo haces por comodidad...
¢Par vaga? Na, parque na me gusta salir sola, y si esta mi curfiada,
vay can é1.” (Entrevista Denise)

“Ya entro a las 7 de la maniana y salga a las 4 de la tarde. Pera me
voy antes can mi hermana porque mi hermana trabaja una cuadra mas
arriba y para na irnos sala ninguna de las das. Y como ella entra a las 6
nos vamas 5 y media de acd. Entances estd ascura” (Entrevista Leticia)

“¢Qué es sentirse insegura para vos?

Vas con cuidada en la calle, vas atento, te cuidas de na estar a
determinada hora, a sea que no padés “ya vay caminando sola por
Eduardo Aceveda a las 11 de la nache tranquila”, esa na me pasa. Si es de
dia me toma el 427 hasta Rodo y voy caminanda hasta la Facultad, son
pila de cuadras ahi, pera de nache eso no la hago.

San na sé cudntas cuadras, si es de dia pila de veces la hice ir
caminando hasta alla, pero cuando salgo, si es de nochecita o medio
cayendo la tarde, ya ahi me tamo un amnibus ese tramo, aparte es medio
oscuro, por ahi han rabada a pila de gente, sobre todo a muchachas, a las
gurisas, los celulares, la plata.” (Entrevista Carmen)

“Incluso una noche salimos y los chiquilines fueran agachados atras
en el quto paro que na vieran que saliamos, ya qué sé, esas casas que se
te cruza por la cabeza que a la mejor... Las martes tenemas feria aca, y yo
tenia que ir al shopping a hacer una cabranza, y llamé y ya no habia
nadie, y evité la vuelta del shapping, porque justo hay feria, nas vieran
salir a todos, parque yo salga temprano, cuanda estan aprantanda los
puestos, ahi sali yo, y digo capaz que ven a las otros tres prdacticamente
juntas, yo queé sé, saltan ahi, y en el barulla nadie los ve.

Esa te candiciona, todo esa te candiciona, na te das cuenta, pero
dentra de tado te vas hacienda un...” (Entrevista Silvia)
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Estrategias para evitar la victimizacion

Las estrategias se diferencian de las limitaciones en que estas ultimas hacen que las
personas no puedan hacer lo que tienen ganas de hacer por temor a ser victimas de delito. En
cambio, las estrategias son acciones tomadas para evitar la victimizacion pero que no implican
necesariamente la renuncia a algo que se quiere o debe hacer.

Por ejemplo, como se ha visto la utilizacion de taxis es una estrategia comun para evitar
“andar sola en la noche”, y puede llegar a niveles extremas como en el caso de |a hija de Silvia.

“Y consejos que le digas a tu hijade...

Bueno, le cuento lo que poso en television, que ella no mira el
noticiero, porque no estd a esa hora, y le cuento: “mird, lo que paso,
andate con ojo”, ella misma ha sentido que la han seguido y se tuvo que
tomar un taxi mas de una vez, para venir del liceo a aca, que son 7 de
cuadras, pero no tiene omnibus directo, esta lejos de 8 de octubre, esta
lejos de Avenido Italia, entonces no tiene otra que venir caminando. Pero
el ano pasado prdcticamente venia casi todas las noches en taxi.”
(Entrevista Silvia)

“Iba con la laptop cruzada, la valija y ta, el celular en el bolsillo.
Agarré, volvi entré para casa, me saqué la laptop, la puse dentro de la
valija, me saque los lentes, inclusive, los guardé. Guardé todo como para
no ostentar ni nada.” (Entrevista Roberta)

“Llevo por ejemplo el dinero, en lugar de en la cartera, si llevo un
jean, lo pongo en el bolsillo de atras del pantalon, y sobre todo en
invierno ¢no? y tengo un canguro, o una campera larga dviste? Y yo sé
que la plata la tengo aca, la pongo en el bolsillo de...trato de tener esas
precauciones, de cuidar la plata, y no dejarla en la cartera, no, no. Dificil
que la lleve en la cartera el dinero; llevaré si, en un monedero las
monedas, no voy a andar con las monedas encima. Pero, por ejemplo,
ayer que fui a pagar el banco acd, y tenia unas cuentos que pagar, llevaba
casi diez mil pesos, yo prefiero llevarlos en el bolsillo del jean, y un saco
arriba; o mi no me lo van a llevar asi nomds, pero... uno nunca sobe ¢no?”
(Entrevista Mariel)

“De tratar de ir a una parada que haya gente, esa es una, y después
como te conté, tomarme varios omnibus, no caminar tramos y tratar de ir
acompanada, si salgo de la Facultad y alguien va para la misma parada
trotar de ir en grupo, con mds gente, tratar de no estar sola en lo posible,
no ir caminando por la calle sola.” (Entrevista Carmen)

“Algo que no hacia, pero tiene la comodidad del auto este nuevo, si
estoy en alguna cuadra, en alguna esquina media rara, le pongo la tranca
de seguridad a la puerta. Eso nunca lo hacia. Si estoy esperando a
alguien, por ejemplo, de noche, y estoy en el auto esperando, tranco,
este...No saco el celular, esas cosas no...

Mi esposo si, me espera en el auto tranquilo, con el celular en la
mano, yo que sé, nada...un poco mas de cuidado. Cuando voy caminando
de noche a la parada aca del colegio, también como que voy, mds bien
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voy por la cuadra donde hay mds gente, o donde hay mas luz, elijo hasta
donde llegar a la parada.” (Entrevista Cristina)

En el apartado anterior se menciono que las mujeres muchas veces son objeto de miedo
altruista, es decir que sus madres, padres o parejas temen por ellas; vincufado a esto un dato
de interés es el de que las unicas entrevistadas que manifestaron utilizar un dispositivo de
defensa personal (en ambos casos gas pimienta), lo hicieron a instancias de sus respectivas
parejas. Esto también puede ser interpretado bajo la teoria del poder-control.

“Y, el gas pimienta, équién fue que dijo que compraras?
Mi novio. Es mads, queria una picana, pero le dije. “me voy a
terminar electrocutandome yo sola”, porque soy medio despistada.

¢Y vos dudaste o...?

Yo dudé pila, dije: “voy a gastar 500 pesos en algo que no lo voy a
usar en mi vida, y ta, y no me va a volver a pasar y qué sé yo”, y en el
momento que lo usé, dije: “ya lo desquité”. Porque si me hubiesen robada
en ese momento, me robaban muchisimo mas, y el sentirme que tengo
algo con que atinar a responder... Creo que todas las mujeres deberian
tener algo con lo que defenderse, porque uno nunca sabe cudndo le vo a
pasary cudndo no. Y hay que tener con qué.” (Entrevista Roberta)

“¢Cuando te compraste el gas pimienta?
Hace un ano capaz. Me lo compro Ricardo.

éTe lo compro Ricardo?
Si, porque andaba siempre sola.” (Entrevista Denise)

Quienes mas sufren las limitaciones son las mujeres jovenes. En primer lugar, debido a
que son las que salen de sus casas por la noche, algo que no ocurre tanto con las mas
veteranas, y es casi inexistente en el caso de las adultas mayores. Es sobre ellas que pesa el
temor a la agresion sexual, y aunque eso no sea un miedo cotidiano, la desigualdad de género
expresada mediante la represion hacia el cuerpo de la mujer, hace que se internalicen
limitaciones. Aquellas mujeres que transgredan esas reglas son “sancionadas” mediante el
acoso.
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Conclusiones

El propOsito explicativo de este trabajo fue por un lado examinar el miedo o mas bien la
inseguridad en tas mujeres, es decir, describir tas caracteristicas de la inseguridad en mujeres
montevideanas, y al mismo tiempo intentar entender cudn afectadas son las mujeres por la
violencia y a la criminalidad. Siendo metodologicamente un estudio muy limitado, se intento,
sin embargo, explorar los intentos explicativos de la teoria criminoldgica de la inseguridad en
mujeres.

Asi, se pudieron identificar distintos tipos de sentimientos asociados a la inseguridad. En
el analisis precedente se sostuvo que la variacion de estos sentimientos tiene relacion con los
objetos de la inseguridad en mujeres, que también son variables. Los resultados del apartado
sobre los sentimientos son que: en primer lugar, existen mujeres cuyo sentimiento de
inseguridad les es totalmente ajeno. Lo desconocen e incluso, en funcion de eso, algunas
sostienen una postura critica hacia una especie de cultura afectiva de la inseguridad actual. En
segundo lugar, al analizar la rabia y la incomprension es posible ver que estos sentimientos (no
ha sido posible identificar otro concepto que pueda englobar estos estados) estan referidos
casi siempre a la eventualidad de que las mujeres sufran pérdidas materiales.

Por otro lado, el miedo parece estar siempre vinculado a la violencia y a la possbilidad de
que haya danos a la integridad fisica personal o de personas cercanas. Y aqui hay un punto
importante, porque para algunas mujeres buena parte de su inseguridad esta dada por el
miedo altruista, fundamentalmente de aquellas mujeres que tienen hijos jovenes, pero
también las mujeres mas jovenes (que se sienten inseguras) pueden llegar a temer por sus
parejas o familiares. Si esto fuera una tendencia chocaria con aquella hipdtesis explicativa por
la cual la inseguridad de las mujeres se explica por su percepcion de que son mas débiles que
los hombres. ¥ lo que es mas interesante, se pueden encontrar casos de mujeres altamente
preocupadas por la violencia e inseguridad y que a la vez no se consideren "miedosas”. El
miedo altruista nos indica que la personalidad no podria ser un unico criterio para el estudio
de la inseguridad en mujeres.

En ciertos casos los Iimites entre sentirse insegura y no sentirse insegura son dificiles de
establecer, pero al hacer un balance global de las declaraciones de cada entrevistada es
posible llegar a determinar si se trata de una persona insegura o no. Y es que, lo que hacen
algunas mujeres es tomar algunas precauciones para evitar ser victimas de delitos, pero en
primer fugar, no se trata de mujeres que se vean a si mismas como personas inseguras, y en
segundo, hay una distancia importante entre su relacion con la inseguridad y la de las mujeres
que se han considerado en este estudio inseguras. Para estas ultimas el miedo es algo que les
ocurre, no a diario, pero muy frecuentemente.

La relacion entre la inseguridad, estrategias para evitar victimizaciones y limitaciones no
es del todo clara. En principio, se puede pensar que las personas mas inseguras son las que
utilizan mas estrategias y se limitan mas. Sin embargo, mujeres que han manifestado sentir
miedo, confiesan asimismo no tener muchas limitaciones. Por otro lado, mujeres que afirman
no sentirse inseguras, toman algunos recaudos especificos. En general, las que mas han
demostrado utilizar estrategias y tener limitaciones en esta investigacion, son las mas jovenes,
pero al mismo tiempo son las que mas actividades tienen y las que, por lo tanto, pasan mas
tiempo fuera de sus casas. Si bien es cierto que algunas de las entrevistadas temerarias
confiesan no limitarse en nada, también lo es el hecho de que no tienen demasiadas
actividades fuera de su casa, y menos aun por la noche, momento sobre el que hay consenso
en gque genera mas preocupacion,
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Al hacer un examen global de las fuentes de los miedos de las mujeres, la agresion
sexual parece ganar un peso considerable. Una agresion que recae por supuesto en las mas
jovenes, pero que a traves del llamado miedo altruista llega a las madres de mujeres jovenes.
Aun asi, el riesgo de ser victima de violacion no es algo que haga necesariamente inseguras a
todas las jovenes (ni siquiera en esta investigacion). Por supuesto que constituye una
preocupacion paratodas, pero esta no incide de igual manera en las mujeres. ¢A qué se deben
estas diferencias? Ademas de los factores vinculados a la socializacion de género, cuya
importancia no es descartada en este trabajo, pero que ha resultado por lo menos
problematico para explicar los casos de mujeres temerarias, fueron evaluados aqui, la funcion
que pueden cumplir los medios y las victimizaciones. En ambos casos, el trabajo permite
considerar que, aunque la funcion de estas variables (bien especificadas claro) no sea fija,
tienden a tener un impacto en la sensacion de inseguridad.

Pero supongamos que mantenemos estas dos ultimas variables constantes para dos
casos ¢seria posible encontrarse con que estos dos casos tengan niveles de inseguridad
distintos? Es probable que si, y de hecho es lo que ocurre en esta investigacion. Tanto Roberta
como Carmen han sufrido intentos de rapifa (en los que los niveles de violencia pueden ser
considerados similares, ya que en ninguno de los dos hubo presencia de armas y tampoco
sufrieron agresiones fisicas), y ambas tienen un nivel similar de exposicion a los medios; pero
fue a Roberta a quien la victimizacion parece haber afectado severamente, y no a Carmen. El
arraigo barrial podria ser un intento de explicar esta diferencia ya que una sigue viviendo en el
barrio en el que se creo y la otra debio trasladarse de ciudad, pero en principio no parece ser
una razon de fuerza. Como se ha manifestado, de ningun modo se descarta aqui el valor que
pueda tener la socializacion de género, pero es necesario un avance teorico y metodoldgico
importante para poder llevar a cabo investigaciones en las que se pueda profundizar en este
concepto e identificar de forma mas precisa cuales serian las experiencias y ensefanzas
importantes que puedan incidir para que se forje una personalidad mas vulnerable al
sentimiento de inseguridad.

Por supuesto que toda esta tematica debe ser abordada dentro de un contexto historico
claro, y esto no solo quiere decir tener en cuenta que los niveles de sensacion de inseguridad
han aumentado en los ultimos afnos, sino que es necesario analizar los cambios en la estructura
de clases de Uruguay desde mitad del siglo anterior hasta el momento actual en el que el
partido de izquierda mayoritario ha llegado al poder, pasando por el proceso dictatorial, las
intentonas neoliberalizadoras de los noventa y finalmente la grave crisis en el comienzo de la
década anterior. ¢Cuanto se han distanciado las clases sociales en Uruguay (en términos
economicos y sociales)? ¢Cudles son los modelos de vida planteados en este pais para cada
clase social o estrato socio-economico? ¢ Qué rol juega la evolucion en términos urbanisticos
{primordialmente) de Montevideo y sus zonas aledanas? Plantear estas preguntas entre otras,
y guiar investigaciones en ese sentido puede ayudar a comprender mejor los procesos de
alterofobia y sobre todo generar propuestas para revertirlos. En este sentido desde este
trabajo, hay un hallazgo en sintonia con el trabajo de Filardo en el que plantea la existencia de
una miopia social: las entrevistadas de barrios periféricos o de “contexto critico” no suelen
tener una desconfianza a priori de personas determinadas, como si lo hacen mujeres de
barrios céntricos, que llegan a mencionar la “gente de la calle” como un factor de inseguridad.

Por tltimo, lo que se puede comprender desde aqui es que, dentro del grupo de mujeres
inseguras, la preocupacion esta centrada muy fuertemente en una percepcion de aumento de
la violencia, consideracion que viene asociada a la idea de que los hechos delictivos son cada
vez mas violentos (“violan viejas”, “te abren un tajo de la garganta hasta la panza”, “te pegan
un tiro”), y de que su ocurrencia es impredecible. Esta mas que claro que los medios cumplen
un papel en estas percepciones con el trabajo de cobertura diaria de hechos delictivos, pero
por otro lado, eso no quita que las ciencias sociales no deban dar respuesta a esa realidad de

56



violencia, dedicando esfuerzos no solo al objetivo de medirla, sino con la intencion de
identificar cadenas causales a niveles macro y micro combatiendo ias generalizaciones hechas
desde sistema politico (“no roban para comprar pan, roban para comprar championes”),
realizadas con ia funcion principal de justificar la implementacion de politicas efectistas. En ese
sentido, ademas, la academia debe poner sobre papel las dificultades concretas que tiene el
Estado para enfrentar estos problemas, ya que no es el Estado el culpable de todos los males,
pero las ciencias sociales y humanas tienen la obligacion de contribuir al mejoramiento de las
instituciones y politicas publicas.
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