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INTRODUCCION

Los tiempos del pais de las cercanias y de aquclla sociedad amortiguadora que
caractcrizaron al Uruguay a lo largo de gran parte del siglo XX , parccen haber quedado atras
frente a una nucva realidad emergente, signada por una creciente fragmentacion social. En csic
contexto ¢! fendmeno de los asentamientos irregulares ha cobrado una relevancia significativa.

La inclusion social aparecc como un desafio impostergable, para lo cual se ha puesto
especial énfasis en aprovechar las capacidades exisientes en esas comunidades. Al respecto
existen distintos estudios sobre la organizacion comunitaria cn los asentamicntos, tanto a nivel
de Uruguay como dec Argentina. En el presente trabajo se pretende focalizar no en la
organizacion espontinca dc sus pobladores, sino en como sc¢ conjugan los procesos dc
organizacion comunitaria con la implementacion de un tipo cspecifico de politicas
habitacionales. Concretamente sc analizara ¢l caso del programa de “realojos™ implementado
por parle de fa Intendencia Municipal de Montevideo a partir de finales de los aitos 907, él cual
tiene como uno de sus pilares la participacion de las familias involucradas a través de la
autoconstruccion. Dicho programa se diferencia de otras politicas que se han implementado
hacia los asentamientos. centrandose en la regularizacion de tierras o a través de los Nticlcos
Basicos Evolutivos.

De cste modo, se pretende abordar los limites v potencialidades que poseen a
organizacion comunitaria y el capital social en los asentamientos. conjugado con la
implementacion  de  programas  habitacionales  basados en el desarrollo  de procesos
participativos.

Cabe decir que csta investigacion comenzo durante el Taller Central de {nvestigacion
de Sociologia Urbana y Regional, desarrollado en los afios 2004 y 200S. El trabajo aqui
presentado toma como basc dicha investigacion, cn especial en lo que concicrne al uso de los

datos primarios construidos cn csa oportunidad.

En el capitulo | sc realiza una presentacion y acercamiento al problema dc
investigacion, explicitandosc las preguntas y las hipotesis que guiaron cl estudio, asi como los
objetivos que el mismo se plantea; luego cn cl capitulo 11 se presentan los antccedentes. cl
estado del arte sobrc la materia, asi como las perspectivas teoricas desde las que se partid; en cl
capitulo 11i se presenta la estrategia metodoldgica adoptada, esto es, el estudio de casos, y las

principales caracteristicas del diseiio metodoldgico.

El capitulo 1V es cl de mayor extension, y en €l se exponen los principales resultados
de la investigacion divididos en cinco apartados. En cl primer apartado se realiza una

caracienrizacion de la situacion previa al realojo de los dos asentamientos a estudiar. El segundo













































T DISENO METODOLOGICO:

111.1- Fl disenio de la investigacion:

El presente cstudio es principalmente de caracter cualitativo ya que se orientd
fundamentalmente a indagar las pereepeiones. opiniones, actitudes ¢ iniciativas individuales y
colectivas, que se desarrollan en cstas comunidades y en las familias que la integran. De este
modo, sc intento analizar la incidencia de determinados programas habitacionales, y como sc
articulan con los procesos de organizacion comunitaria y creacion dc capital social. Sc busco
cntonces un acercamiento a la “realidad™ que se pretende estudiar, otorgiandole un lugar centra!
al discurso del actor. a través dc“(...) la investigacion de las procesos de produccion y

reproduccion de lo social a través del lenguaje v de la accion simbalica™. (Alonso, 1988:45)

111.2- Seleccion de casos

CI universo dc cstudio de la investigacion estd conformado por todos los realojos con
participacion dc los vecinos, cjecutados por la Intendencia de Montevideo. sicndo 1a unidad de
analisis los hogares que los integran. Una de las decisiones claves que se debid adoptar
concernid a la seleccion de los dos realojos a estudiar, habiéndosc previsto un estudio de casos
miltiple. Dicha selcccion fue rcalizada mediante un  muestreo estratégico (respondiendo a
pautas de muestrco teorico). Para ello se realizaron una seric de entrevistas con informantes
calificados, entrevistandose a cinco técnicos pertenecientes a la IMM y a una ONG que habian
participado de este programa.

Con la informacion obtenida sc clabord un  cuadro (ver ancxo 1) con los distintas
intervenciones que sc habian desarrollado en Montevideo. contemplando algunas variables que
parecian ocupar un lugar central en estas expericncias. Se opto por los realojos de “'La Nueva
Quinta™ y “El Puente™, ya que ambos poseian cicrtas caracteristicas distintas. ’

En cuanto a la scleccion de vecinos tomada cn cada barrio. ésta no fue de cardcter
rigido, sino que cvoluciond ¢n el transcurso mismo dc Ia investigacion, a partir de informantes
que guiaban a nuevos informantcs, siguicndo la forma dc “bola dc nieve™. Se utilizaron ademas
ciertos criterios, tales como que los entrevistados debian haber participado de todo el proceso.
Por otra parte se busco que la seleccion abarcara cuotas similarcs de hombres y mujercs, con

distintos niveles educativos y contemplando el mayor rango de cdadcs posiblcs. ¢

" £stas diferencias se¢ observan por cjemplo en cudl tue el actor encargado de realizar (la propia IMM o
una ONG), la distancia a la que fucron trasladados. fas modatidades de participacion de los vecinos y
ogias de viviendas utilizadas.

'Si bien en cl disciio original sc habia optado por cntrevistar a personas mayores de 18 afos, en el
ranscurso de la investigacion surgio la gran importancia que tenia un grupo de adolescentes en k!

U

uenie” para comprender la dindmica del barrio. A partir de esto se decidid incluir a algunos menores de
cdad
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Cuadro 2: Tipologia de discursos sobre motivos para la no participacion en la organizacion
comunitaria. .

Tipo de discurso El Puente L.a Nucva Quinta
-Fala de tiempao 7 7
-la  comision como lugar | B — g

destinado al “chustomerio™

-Descereimiento en ¢l logro de [¥]

resultados.

Falta de interds 9] %)

Neeesidad de un actor externo "2

para organizar y dinamizar.

-Exceso de discusiones en fa 92| 9]
COMIsion
-Eixclusion a los jovenes A

Fuente: claboracion propia en base a entrevistas realizadas a vecinos de “El Puente™ y “La Nueva
Quinta™.

Como sc puede observar estos tipos de¢ discursos no son excluyentes entre si, y cn
algunos casos aparecen combinados en un mismo discurso. Un dato a destacar es que ¢cn ambos
realojos aparecen mencionados los mismos obstaculos de forma recurrente: “el chusmerio™, “el
exceso de discusiones”, “la fulta de interés”, "la fulta de tiempo ™. Sin embargo se observan
algunas diferencias importantes.

La primera de estas diferencias csta dada por descreimiento de los logros y acciones que
la organizacion ha logrado, lo cual aparece muy presente en el caso de “El Puente” y no asi en
“La Nueva Quinta”. En estc caso, si bien la Comisién ha sido duramentce cuestionada por
algunos vecinos, se ha logrado sostener este ambito comun, logrando gestionar ademds su
propio merendero. Esto marca la existencia de una experiencia colectiva de caracter positivo, lo
cual legitima de otro modo ¢l trabajo de la organizacion, siendo una fucente de sentido a la
participacion de los vecinos. En ¢l caso de “El Puente” sucede lo contrario, ya que varias de las
experiencias de cardcter colectivo que sc han intentado desarrollar han fracasado. Se genera
entonces un discurso que legitima un micleo de creencia de caracter negativo hacia todo lo que
implique un trabajo colectivo.

La segunda diferencia refiere a la creencia de muchos vecinos de “El Puente™ acerca de
la nccesidad de que intervenga un agente externo para lograr el (uncionamiento de la

rganizacion vecinal. Como ya se ha mencionado, ecn este rcalojo parece desarrollarse una
participacion dependiente de la mirada y ¢l apoyo de la Intendencia. Por el contrario, en “La
Nueva Quinta™ la organizacion ha logrado trascender los limites del barrio, participando
activamente de espacios de trabajo a nivel zonal y constituyéndose cn cierta forma en un actor

irente a la IMM.












el proceso de autoconstraccion condleva im aprendizaje de nuevas habilidades y destrezas. Pstas
habilidades reficren principalmente al area de la albaileria, para lo cual en ambos cusos
contabiit con un ascsoramicnto de mano de obra calificada;

“Y.Lestvo huene. Lagico, yo, prdeticamente, ol oficio de . o aprendi acd, porgue yo
Jeamiis enn mi vida habia levaniado wna pored, asi que. Aparte 1o valords de otra manera,
viste. porque sahis gite e costd sacrificio levanar lo nivo ™ (Enrique. 'Q)

Tambicn es posible encontrar mejoras en materia doe capiral humaneo, en relacion al
aprendizaje de otras capacidades vinculadas al Tuncionamicnto como grupo organizado. El
trabajo colectivo de las obra vy ¢l funcionamiento de las comisiones de vecinos, exige ¢l
desarrolio de una capactdiad de trabujo en grupo. Jo que implica a su vez la copacidad de escucha
y de dialogo: s decire ciertas habilidades expresivas que hacen posible una vrganizacion
colectiva. En definitivae el realojo posce uni dimension muy importante dada por el proceso
sociocducativo que alli se desarrolia, y que abre fas posibilidades de realizar otras iniciativas de

cardcter autogestionario.

IV.5.2- Los cambios en materia de Capital Social

[in lo que respecta a los clectos registrados on materia de capital sociul, cabe decir que
estos son de cardcter mas ambicuo vy difuso. Dada [a importancia que se e ha brindado en csta
investigacion, se profundiza en su andlisis,

Cube recordar que desde {a perspectiva tearica denominada “activos v estructura de
oportmidades " (IKaziman, 1999), el capital social implica basicamente tres componentes: 1os
vinculos y relaciones sociales que una persona posee. las normas de convivencia compartidas

por los miembros de una comunidad. y ¢l acceso a servicios ¥ apoy os comunitarios.

-Los vinculos v relaciones sociales:

Se busco establecer una tipologia con los discursos de los vecinos acerca de como
evaluaban la convivencia actual en comparacion a la etapa previa al realojo. El analisis de estos
discursos en cl caso de “E! Puente™ muestra una gran variacion entre los dos polos posibles
(mejor o peor), lo que reficja la existencia de respucstas divergentes. Si bien algunos pocos
manifestaron creer que el relacionamiento continuaba igual, la mayoria de los vecinos sostuvo
que este relacionamiento hubia camnbiado, encontrandose tipos de discursos negativos y
posILINOS.

Un primer aspecto a considerar ¢s que las propias caracteristicas fisicas del lugar de

¢ provenia “I21 Puente™, ya constituian un marco especial para el relacionamiento entre sus
habitantes. Las dimensiones reducidas del predio, asi como a existencia de dos tinicos accesos
comunes al mismo, generaban un relacionamiento sumamente cercano. Esto implicaba a la vez

una convivencia mas unida pero también repleta de contlictos. Asi lo recuerda Fernando.
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Vv - PRINCIPALES ORIENTACIONES EN LAS POLITICAS HABITACIONALES
ACTUALES

Estc capitulo busca dar cuenta de las principales transformaciones ocurridas a partir del
afto 2005 cn relacion a las politicas habitacionales en el Uruguay. Para ello sc analizaran en
forma sintética algunos de los cambios ocurridos en ¢f MVOTYMA y en la Intendencia de

Montevidco.

V.I- La perspectiva acttial desde la IMM

En lo que respecta a la Intendencia de Montevidco. desde 1989 a la fecha ésta se ha
mantenido en manos dc la izquierda. y si bien cn las ultimas clecciones se produjo un cambio cn
cuanto al sector partidario quc encabeza la administracion. se manticne un importante grado dc
continuidad. Esto es extensible al campo de las politicas habitacionales, donde tampoco parccen
haberse dado cambios significativos. Cabe decir que desde ¢l Plan de Ordenamicnto Territorial
csta prevista la realizacion de un Plan Especial de Vivienda Social, el cual aun no se ha
culminado.

En cuanto al programa dc realojos cn particular, €stc sigue cn funcionamicnto,
habiéndose ¢jecutado algunos realojos nucvos, existicndo otros cn ctapa de planificacion. Desde
los técnicos cntrevistados se scfiala que se estd promoviendo una metodologia dc trabajo que
busca modificar cicrtos aspectos del programa que han prescntado mayores dificultades. A

continuacion se presentan algunos de los cambios y criticas planteadas.

En primer lugar sc plantea lograr una mayor integralidad a la interna de la propia
Intendencia, buscando aumentar la coordinacion entre las distintas dependencias municipates.
Esto implica que para la realizacion de cada realojo se conformen equipos dc trabajo integrados
por representantes de las distintas dependencias involucradas en el tema (Ticrras y Vivienda,
Planificacion Territorial, Vialidad, Saneamiento, Politicas Sociales, Centros Comunales).

En segundo lugar, sc busca lograr una mayor intcgralidad en relacion a otros
organismos dcl Estado, promovicndo alianzas con el MIDES, MSP, Mcsas de Seguridad
C udadana, entre otros.'® De esta forma sc intenta quc no colapsen los territorios adonde son

ladadas las familias, bajo el entendido de que la actuacion fragmentada del Estado muchas

veces consolida aun mas la pobreza.

“cacion en la

La formacion dc cstas alianzas aparece sin dudas facilitada en fa actualidad gracias a la coincidencia
uca existente entre el gobicrno nacional y ¢l departamental.















VI1- CONSIDERACIONES FINALES

L estudio de casos presentado pretende conteibuir a analizar algunos aspectos presentes
en las politicas y programas habitacionales dirigido a los asentamientos, ponicndo particular
¢nlasis en la insuliciencia de enlocarlos desde una perspectiva que privilegie anicamente tos
aspectos arquitectonicos. Se ha buscado mostrar la relevancia que poseen los aspectos de tipo
mis social. v como estos resultan en gran medida determinantes para lograr procesos de
inclusion social.

El programa de realojos aqui presentade no pretende imponerse como un formato (nico
de intervencion en relacion a los asentamientos. muchos de los cuales se encuentrin en situacion
de poder ser atendidos por ¢l PIAL Sin embargo. existe un ntmero importante de ¢stos que no
cumplen con fos requisitos que exige la regularizacion. generando situaciones en las cuales se
vuelve imprescindible buscar otro tipo de soluciones.

La diversidad de situaciones que abarca ¢l fendmeno de os asentamientos requicre
tambicn un abanico de posibles respuestas. debiendo realizarse un diagndstico en cada caso y
cada familia en particular. que permita determinar los instrumentos apropiados para cada
realidad.

Retomando las hipotesis de las que se partio, observamos que la idea basica que guiaba
la investigacion sostenia que la participacion activa de los propios involucrados en la cjecucion
de los programas habitacionales constituia un fuerte factor de inclusion social, poniéndosc
cspecia énfasis cn el papel de las organizaciones cc;munitarias y en la creacion de capital social.
Previamentc a introducimos en la discusion de este tema de fondo, nos acercaremos al problema
a través de las hipotesis especificas que se habian establecido y que contribuyen a desentrafiar
csta cuestion principal.

En tal sentido, una de cstas hipotesis buscaba analizar la vinculacion entrc el ¢éxito de
los realojos y el origen de esta iniciativa, basandose en la idea de que si cstas iniciativas surgian
como una necesidad sentida por parte de los propios veeinos, era factible encontrar un mayor
involucramiento y una participacion activa dc las tamilias beneficiarias. En los dos realojos
estudiados sc encontrd que la iniciativa provino de un actor externo, la Intendencia. la cual
debido a diferentes razones decide trasladar a esas poblaciones. Es mds, en ninguno dc los dos
casos la mayoria de los vecinos vio con bucnos ojos la idea del traslado, aunque si compartian cl
deseo de acceder a una mejor vivienda. Esto implica una logica de participacion basada, en gran
parte. en la obediencia. De este modo. sc genera desde el inicio del proceso una dindmica
particular de participacion y de relacionamiento del colectivo de vecinos con las instituciones

gue los “desalojan™ dec su hogar. Se desprende entonces que la participacion de manera
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