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1. Introduccién

El decreto N°93/020 a través del cual se declara en Uruguay la emergencia sanitaria por
COVID-19 exigio entre otras medidas, el cierre de todas las instituciones educativas del pais. En
secundaria particularmente, el periodo de suspensién comienza el 13 de marzo del 2020 y finaliza
el 29 de junio del mismo afio.

A partir de ese momento, los docentes juegan un papel clave en la implementacion de la
educacion a distancia. Por este motivo, resulta particularmente interesante preguntarse cual es la
percepcidn docente acerca de los cambios orientados en la educacion a partir de la suspension de
clases presenciales por Covid -19.

La presente investigacion se basa en un estudio de caso que involucra a docentes de Ciclo
Basico de Secundaria que se desempefian en el liceo 2 y 3 de San José de Mayo. Se trata de un
estudio cualitativo con el objetivo de conocer la perspectiva docente basado en sus experiencias,
opiniones e interpretaciones en relacion al fenémeno.

Este trabajo se estructura de la siguiente manera: la primera parte esta compuesta por la
justificacion del fendmeno a estudiar y la consecuente revision bibliografia sobre estado de la
cuestion; la segunda parte cuenta con las preguntas de investigacion, objetivos e hipdtesis
incluyendo el disefio metodoldgico. Por ultimo, se establece el analisis de los resultados y las

conclusiones.



2. Justificacion

La pandemia por Covid -19 obligo a cerrar las instituciones educativas, este fendmeno
representa un desafio para la educacion a nivel mundial. Segin la UNESCO la crisis por COVID
19 afect6 a 1570 millones de estudiantes y 63 millones de docentes de primaria y secundaria.

El efecto del fendmeno fue expresado por Andreas Schleicher (2020), director de la OCDE,
quien afirma que “los estudiantes privilegiados consiguen sortear rapidamente las puertas cerradas
de los centros y encuentran oportunidades de aprendizaje alternativas apoyados por los padres y
sus deseos de aprender, los de familias méas desfavorecidas se quedaron fuera, cuando las escuelas
cerraron”,

Este acontecimiento historico, enfrenta a todos los docentes al desafio de educar a distancia,
se trata de un fendmeno sin precedentes caracterizado por la incertidumbre, en términos de Ulrich
Beck (2006), donde educar adquiere un nuevo sentido.

En este contexto, es importante conocer el impacto generado por la situacion de emergencia
sanitaria, identificando obstaculos y oportunidades educativas.

Consideramos relevante realizar una distincion ente el modelo de educacién a distancia y
lo que los investigadores en tecnologia educativa denominan “ensefianza remota de emergencia”
(Hodges, Moore, Lockee, Trust, Bond, 2020, p.1) 2.

Las experiencias de aprendizaje en linea, bien planificadas, son significativamente
diferentes de los cursos que se ofrecen en linea en respuesta a una crisis o desastre. Los
colegios y universidades que trabajan para mantener la instruccion durante la pandemia
deben comprender esas diferencias al evaluar esta ensefianza remota de emergencia
(Hodges et.al.,2020, p.1).
La situacion de emergencia oblig6 a cambiar rapidamente la metodologia, la didactica y la
pedagogia de ensefianza. Estos cambios, requieren formacion previa para desarrollar competencias
y habilidades, imprescindibles para una educacion virtual. ¢ Estaban preparados los docentes para

enfrentar el desafio de educar en linea?

L Extraido de: http://otrasvoceseneducacion.org/archivos/350289
2 https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-
learning



La presente investigacion busca conocer la percepcion docente en relacion a los cambios
experimentados en el ejercicio de su profesion en este nuevo contexto.

Uruguay es un pais con cultura de educacion exclusivamente presencial en secundaria, por
ende, la pandemia obligé a los docentes a transformarse en educadores en linea. Consideramos
relevante escuchar la voz de uno de los actores protagonistas de esta experiencia educativa en un
contexto de aislamiento social.

Se pretende generar, ademas, conocimiento valido sobre la experiencia de educacion
remota en Uruguay como insumo que permita reflexionar sobre las posibilidades de una educacion

a distancia o hibrida en el Ciclo Bésico.

3. Marco Teorico

3.1 Tecnologias Digitales y Educacion

Para Castells (1996), los cambios provocados por las TIC permiten proyectar un nuevo
modo de relacionamiento vinculado a la comunicacion tanto a nivel simbdlico- cultural, como de
produccion y distribucion de bienes y servicios. De esta manera, se consolida un nuevo paradigma
tecnoldgico que denomina el informacionalismo (Castells, 2006). Dichos cambios tecnol6gicos
han permeado todas las esferas de la vida social incluyendo al sistema educativo.

Martin y Barbero (2007), manifiestan que la escuela dejo de ser el Unico ambito de
“legitimacion del saber”, existe una diversificacion y difusion del saber por fuera de la escuela,
este fendmeno “es uno de los retos fuertes que el mundo de la comunicacion le plantea al sistema
educativo” (p.12).

Los desafios educativos son particularmente, didacticos y pedagdgicos. La inclusion de
tecnologias digitales, en los procesos de ensefianza aprendizaje, requiere de una transformacion
del sistema educativo con inversion en infraestructura y condiciones de conectividad. (INTEF
2016; Morales y Onetto, 2018)

En un contexto de emergencia sanitaria la gestion educativa debe estar en permanente
dialogo con el sistema de salud, este dialogo interinstitucional permite evaluar las posibilidades
dentro de un marco de referencia caracterizado por la incertidumbre. Las politicas de inclusion
digital en Uruguay permitieron la continuidad del vinculo educativo después del cierre de las
instituciones.

Las politicas publicas se llevan adelante mediante complejos procesos de apropiacion
transformacidn y resignificacion donde estan involucradas las interacciones entre significados
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0 perspectivas de los actores, los matices, y dinamicas institucionales que los atraviesan, los
modos de gestion educativa, las experiencias previas, las formas de comunicacion de cada
politica y las condiciones materiales y humanas, politicas, técnicas, y organizativas que generan
visibilidad o inviabilidad para las propuestas. (Carniglia, Macchiarola, Busso y Guazzone, 2013,
p.31)

La declaracion de emergencia sanitaria en nuestro pais, obligo al sistema educativo a tomar
medidas rapidas, sin planificacion previa, por ende, no se dispuso del tiempo necesario para
generar los espacios de apropiacion y resignificacion por parte de los involucrados.

La educacion a distancia en contexto de emergencia no tiene precedentes. Aragay (2020),
entiende que la educacion remota es vista como una fase transitoria que puede revertirse y a la vez
como oportunidad para incorporar algunos aprendizajes que aporten a la educacion en el futuro.

Los estudiantes y los jovenes en general interacttan bajo un paradigma comunicacional de
interactividad a través de internet (Oblinger y Oblinger, 2005). En este sentido, Crovi (2010),
afirma que “los jovenes incluyen las herramientas digitales en sus practicas sociales al tiempo en
gue hacen acompafiamiento en su proceso educativo”. (p.120)

En contradiccion con lo anterior, Garcia, Gros y Escofet (2012), entienden que las
habilidades tecnoldgicas en los estudiantes estan relacionadas con ambitos sociales y ladicos, sin
embargo, no adquieren las competencias necesarias para el &ambito educativo (p.95-114). Berrios
y Buxarrais (2005), consideran que los adolescentes, usan las tecnologias principalmente para fines
de ocio, entretenimiento y relacionamiento con sus pares (p.5).

Las afirmaciones anteriores referidas a los jovenes y la tecnologia pueden representar
obstaculo para el desarrollo de la educacién a distancia en contexto de emergencia sanitaria. Los
estudiantes requieren de ciertas competencias y habilidades basicas para el manejo de los
dispositivos, plataformas y el desarrollo de actividades en linea.

En relacién a los docentes, diversas investigaciones afirman que los profesores usan con
escasa frecuencia las herramientas tecnoldgicas, manteniendo practicas tradicionales mas alla del
equipamiento y la capacitacién. En general, el uso de TIC en la educacion, particularmente en
educacion basica, ha sido practicamente “marginal” (Andidn, 2011; Buckingham, 2008).

Para Andion (2011), existe un marco explicativo basado en el papel que juega la cultura,
los sistemas simbdlicos y las estructuras mentales en la transformacion material de la sociedad, en

este sentido la subjetividad de los docentes juega un papel central para la transformacion de su rol
(p.24).



3.2 Apropiacion y Tecnologias Digitales

La apropiacion incorpora una vision social de las TIC orientadas al desarrollo humano
(Camacho, 2001). En este sentido, Uruguay, se ha focalizado en la inclusion de tecnologias
digitales con el objetivo de reducir la brecha digital. Sin embargo, es necesario trascender el
“determinismo tecnoldgico” hacia una mirada multidimensional del fenomeno. (Rivoir, 2010,
pp.6-7). El acceso a tecnologias y la apropiacién de competencias digitales se entiende de suma
relevancia en un contexto de emergencia sanitaria.

Rivoir (2017) afirma que:

(...) “el concepto de brecha digital se ha ido complejizando
progresivamente a lo largo del signo XXI. Inicialmente, su estudio se restringia a las
desigualdades de acceso a las tecnologias digitales, luego se profundiz6 sobre las
desigualdades en su uso, y en el presente la literatura tiende a sefialar las desigualdades en
las habilidades digitales, tanto aquellas habilidades referidas al medio como aquellas
referidas al contenido” (p.4).

Las investigaciones realizadas en Uruguay permiten afirmar que la brecha digital de acceso,
se ha visto reducida como consecuencia de las politicas implementadas durante los altimos
periodos de gobierno (Rivoir, 2017)

En el contexto de pandemia y cierre de las instituciones educativas, las politicas de
inclusion fueron cruciales para la continuidad del vinculo educativo. Sin embargo, tener los
dispositivos en los hogares no garantiza una real apropiacién, las condiciones de existencia y la
reproduccion del capital cultural, condicionan las posibilidades de uso y beneficios. Si no se le
otorga un significado en la vida cotidiana, es decir, si no se encuentra el sentido para satisfacer
ciertas necesidades o intereses, no se justificara, el esfuerzo por la capacitacion en el uso de TIC.
(Winocur,2009; Casamayou, 2011).

Segun Van Dijk (2008), es necesario el desarrollo de cinco tipos de competencias digitales
para reducir la desigualdad adquirida en forma gradual: a) Las operacionales y formales que son
bésicas y primeras en adquirirse, asociadas a aspectos técnicos; b) Las competencias informativas,
que tienen que ver con la capacidad de busqueda, seleccion y procesamiento de la informacion en
Internet; ¢) Las competencias comunicacionales estan relacionadas al envio, el contacto, la
creacion de identidades en linea y opinar en Internet. d) Las competencias estratégicas que
conllevan la capacidad de usar tecnologias digitales para el logro de ciertos objetivos, obteniendo
beneficios o rédito social especifico; ) Competencias para la creacion de contenidos, conformadas



por la capacidad de hacer contribuciones a Internet basandose en una planificacion o disefio en
particular (Van Dijk, citado en Morales, 2018, p.47).

En relacion a la apropiacion de tecnologias, por parte de los docentes, a medida que
aumenta la formacion instrumental y didactica del profesorado, aumenta su motivacion por
implementar recursos tecnoldgicos, lo que se traducira en la innovacion de sus practicas adaptadas
al contexto. (Marqués, 2008, citado en Mirete, 2010, p.38).

Asesorar sobre objetos de aprendizaje digitales de libre acceso, orientar en el uso de
plataformas y aplicaciones, son algunas de las claves que pueden ayudar a reducir el miedo al
empleo de herramientas digitales y en consecuencia aumentara la motivacion docente en el uso de
las TIC. (Marqués, 2008, citado en Mirete, 2010, p.38).

3.3 Competencia Digital (C.D.)

No existe un concepto unificado sobre competencia digital, pero en general refiere a la
habilidad o destreza que una persona tiene para manipular cualquier dispositivo tecnologico y
saber obtener la informacion que necesita (Robles y Angulo, 2018, p. 8).

Por competencia se entiende entonces “la estructura dindmica organizadora de la actividad,
que permite que la persona se adapte a un tipo de situaciones, a partir de su experiencia, de su
actividad y de su practica” (Jonnaert, Barrete, Masciotra y Yaya, 2008, p.14-15).

Jonnaert, Barrete, Masciotra y Yaya (2008), ponen énfasis en la “nocion de situacion” para
hablar de competencias, en este sentido, se es competente a través del “tratamiento eficaz de la
situacion” (p.2).

El concepto de competencia se define a través de tres campos disciplinares. El primero de
ellos se compone de una categoria “didactico/pedagogico y curricular”, el segundo relacionado
con la competencia “socioldgica/psicologica” y finalmente una categoria “cognitiva y
ergonomia/didactica profesional” (Jonnaert, Barrete, Masciotra y Yaya,2008, p.14).

El parlamento europeo (2018) define una serie de competencias claves: a) competencia de
lectoescritura b) competencia multilingle, ¢) competencia matematica, y competencia en ciencia,
tecnologia e ingenieria d) competencia digital €) competencia personal, social y de aprender a
aprender, f) competencia ciudadana g) competencia emprendedora h) competencia en conciencia

y expresion culturales (p.p. 7-8).



Para Ferrari, (2012) “La competencia digital, se concibe como el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias, para que la persona sea funcional en un entorno
digital” (p.12).

Segun Esteve-Gisbert-Lazaro (2016), los docentes necesitan trascender la alfabetizacion
digital basica integrando en sus practicas didacticas las TIC, “se evidencian ciertas carencias
formativas en la integracion de esta tecnologia con adecuadas estrategias didacticas, para ensefar
y ayudar a aprender a sus futuros alumnos, y para seguir aprendiendo de manera permanente
haciendo uso de las TIC” (p.39). El uso de diversas herramientas digitales en el aula, no tiene
sentido si no se reflexiona, previamente, sobre los objetivos, quienes seran los destinatarios, como
se utilizara y qué aprendizajes o competencias se pretenden desarrollar en el alumnado (Mirete
2010, p.43).

3.4 Competencia Digital Docente (C.D.D.)

Segun INTEF, (2017) el factor mas importante, a la hora de pensar en la integracion de
TIC en el aula, refiere al desarrollo de competencias digitales en los docentes. Para ello, es
necesario un marco comun de referencia con acreditacion generalizada.

Vaillant, (2013) y Morales, (2019), coinciden en que la incorporacién de tecnologias
digitales en los procesos de ensefianza aprendizaje, requiere infraestructura y condiciones de
conectividad, pero no es menor, la necesidad de formacion del profesorado en competencias
digitales orientadas por politicas educativas. Los cambios en el sistema educativo, implican
modificaciones profundas en las subjetividades de los actores sociales implicados. Las creencias
docentes son fundamentales a la hora de innovar en educacién. Algunas de las justificaciones, que
usan los docentes, para no emplear tecnologias refieren a la falta de acceso a computadoras,
carencia de competencias necesarias y escasa utilidad relacionada a su asignatura etc. (Vaillenat
2013, p.40).

Los docentes que no nacieron en la era digital pueden caer en los siguientes dos grupos: a)
los que se resisten a su uso y afirman que no es posible ensefiar de esta manera ya que los
estudiantes no aprenden a pensar, b) los que nos esforzamos por aprender a usar nuevas
tecnologias, aplicando la nueva didactica y otra pedagogia hacia los procesos de ensefianza

aprendizaje digitalizados. (Cirilo, 2011, p. 76).



Misha y Koehler (2006), incorporan un marco teorico en relacién a las TIC que denominan
TPACK, en sintesis, establece que el éxito de las tecnologias digitales tiene que ver con el
encuentro entre los contenidos especificos con las estrategias pedagdgicas para ensefiar y el uso
didactico de las tecnologias digitales. El punto de partida es la combinacion entre técnica, didactica
y pedagogia (Misha y Koehler, citado en Mirete, 2010, p. p39).

En la inclusion efectiva, los docentes, incorporan tecnologias digitales en el aula por
razones ajenas a la ensefianza, es decir, por presion ya que son evaluados segln su uso. En este
escenario, se incluyen las tecnologias sin sentido didactico, no se reconoce el valor para la
ensefianza. Frente al “hay que hacerlo”, reforzado por ser juzgados positiva o negativamente en
funcidn del uso o no de las TIC, sobrevienen préacticas superficiales. En estos casos, las practicas
con tecnologias son iguales que las tradicionales o responden a actividades de multiple opcién o
de carécter repetitivo (Maggio, 2012, p. 18).

La tecnologia instala paradojas donde el uso de tecnologias se permite fuera de las aulas o
en los recreos, en este sentido, se denominan escenarios de paradoja. El escenario dramaético es
aquel donde existe la creencia de que solo el acceso o existencia de laptops en las instituciones
educativas alcanza para mejorar las précticas. Esta situacion puede caracterizar el uso de
plataformas, pero sin sentido pedagoégico. (Maggio, 2012 pp. 19-25).

Mas alla de los escenarios de paradoja que se puedan identificar a través de diversas
situaciones, la competencia digital docente (CDD) implica disponer de habilidades, actitudes y
conocimientos para promover un entorno de aprendizaje en un contexto favorecido por tecnologias
digitales. Las definiciones sobre CDD pueden variar, pero coinciden en la necesidad de poseer
conocimientos tecnoldgicos y didacticos para incorporarlos, con sentido, en las practicas de
ensefianza - aprendizaje. (Silva et al, 2018, pp. 427).

En sintesis, desarrollar la competencia digital docente significa tener conocimiento de las
estrategias de ensefianza y aprendizaje desde el punto de vista de la didactica relacionandola con
el uso de la tecnologia y poseer un perfil docente que se adapte a los cambios rapidos de la sociedad
digital (Lazaro y Gisbert, 2015, p.35).

La formacion docente, debe tener en cuenta los aspectos técnicos, pedagogicos y
metodoldgicos para generar competencias, de lo contrario, las posibilidades que brinda la
tecnologia se encuentran reducidas.

“El profesorado, como cualquier otro trabajador, necesita sentirse seguro en el desarrollo de su
labor, y la introduccion de las TIC en la ensefianza ha producido, en muchos casos, una
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desestabilizacion de su practica. Es por ello, ademas de por la basica incorporacion de una
importante herramienta de trabajo en la sociedad actual, por lo que los docentes deben asumir
la necesidad de una formacion de calidad en el manejo, uso, e indagacién de y con las TIC”.
(Rodriguez y Pozuelos, 2009, p.35).

Lazaro y Gisbert, (2015, pp. 34-36), disefian una rubrica para evaluar la competencia digital
docente y proponen 4 dimensiones:

D1. Didactica, curricular y metodoldgica; D2. Planificacion,
organizacion y gestion de espacios y recursos tecnologicos digitales; D3. Aspectos éticos, legales
y seguridad; D4. Desarrollo personal y profesional. Establecieron, ademas, ambitos donde los
docentes deben ser competentes: el aula, el centro educativo, la comunidad educativa y el entorno
y por ultimo el ambito de desarrollo personal. Cada docente desde el punto de vista de las
competencias se coloca en uno de los cuatro niveles: nivel principiante, nivel medio, nivel experto

y nivel transformador (ver rubrica en anexo 8).

4. Antecedentes de Investigacion

4.1 Estado de la cuestion: Hogares uruguayosy TIC.

Rivoir y Escuder (2018), realizaron una investigacion a través de un analisis multivariado
de la infraestructura de los hogares uruguayos. La Encuesta Uruguaya de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion del Instituto Nacional de Estadisticas de Uruguay constatd una
importante expansion de la infraestructura de TIC en los hogares uruguayos. Del analisis realizado
se desprenden tres tipos de hogares:

Se encuentra que las TIC han ingresado practicamente al 60% de los hogares y que existe
casi un 40% que estan totalmente excluidos. Son “hogares relegados” que experimentan la brecha
digital en términos de acceso a causa de su nivel socio-econémico bajo. Ademas de estos hogares
“relegados” se encuentran los “integrados” (26,4%), los “digitales” (33,1%). El nivel
socioecondmico, la ubicacidn territorial del hogar y la composicion demogréafica se relacionan a
las condiciones de infraestructura y la desigualdad digital. Los mas relegados estan integrados por
hogares de bajos ingresos, del interior del pais con personas mayores. (Rivoir, Escuder, 2018,
p.309).

Uruguay desde hace mas de 10 afios ha implementado una serie de politicas publicas
orientadas a la democratizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). En
el afno 2007 el presidente de la republica Tabaré VVazquez crea por decreto N°144 el programa
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conocido como Plan Ceibal. El objetivo principal del programa es la promocion de la digitalizacion
a los efectos de disminuir la desigualdad social. Apoyan la apertura de este programa las siguientes
instituciones: Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay (LATU), Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP), Administraciéon Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL),
Ministerio de Educacion y Cultura (MEC). Las politicas de inclusion aumentaron las posibilidades
de acceso a las tecnologias digitales en nuestro pais.

En relacion a los programas de inclusion de tecnologias digitales Cirilo (2011), realiza un
andlisis sobre la educacion a distancia y sus posibilidades en América Latina. La educacion virtual,
debe tener establecido de antemano, un modelo de gestion pedagdgico y tecnoldgico que sea el
soporte de las tecnologias digitales. En la virtualidad, el alumno, tiene la responsabilidad de ser
autodidacta y socializar el aprendizaje, lo que se conoce como “comunidad educativa”. Los
profesores, que pretendan utilizar la educacién virtual, deben planificar e implementar los
contenidos como aprendizaje interactivo adaptado al contexto digital. Es necesario, ademas,

apropiarse de ciertas destrezas y desarrollo cognitivo para el aprendizaje autbnomo (pp.78-79).

4.2 Percepcion docente y Tecnologias Digitales en Uruguay

La percepcion docente sobre las tecnologias digitales en el aula ha sido analizada por
Morales; Trujillo y Raso, (2015) para quienes “la actitud e integracion de alumnos y profesores en
cuanto a las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, es positiva” (p. 114).

Existe una necesidad de formacién en competencias digitales tanto en alumnos como en
profesores lo que significa una demanda en formacion en TIC. La incorporacion de TIC favorece
un rol mas activo por parte de los estudiantes siendo el profesor se transforma en un instructor u
orientador. Los resultados educativos, segun las percepciones del profesorado, mejoran con el uso
de TIC y por eso en necesaria una revolucion pedagogica (Morales; Trujillo y Raso, 2015, pp. 114-
115).

En Uruguay las percepciones de los profesores de secundaria sobre las posibles relaciones
entre TIC y el desempefio de su rol docente fue investigado por Fontes, (2015). De su trabajo se
deprende que si bien los docentes en general, tienden a percibir la integracion de las TIC en el
ambito educativo como algo positivo, se evidencia la necesidad de redoblar los esfuerzos por parte

de todos los involucrados.
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Indagar sobre lo que piensan los docentes de secundaria acerca de la incorporacién de estas
tecnologias a su labor, permitié conocer sus percepciones tefiidas en ocasiones por temores y en
otros casos por un impetu de superacion y motivacion para seguir forméandose y fortaleciendo
su rol, a pesar que los modelos y paradigmas imperantes de ensefianza, sean los mas
tradicionales, obstaculizando en cierto sentido determinadas practicas que intentan dirigirse
hacia un cambio. (Fontes, 2015, p. 105)

Modificar el rol docente, implica en algin punto, no solo un cambio de pensamiento, es un
cambio en el concepto de trabajo en solitario que representa un obstaculo para las experiencias
pedagogicas innovadoras. La incorporacion de tecnologias digitales a las practicas de ensefianza,
orientada al desarrollo de competencias, implica entablar un proceso constante, intenso y
paulatino; coordinado e incentivado en el trabajo colaborativo, que permita estimular a otros
colegas (Fontes,2015, p.105).

Morales, (2019), analiza cdmo se autoperciben los docentes, en relacion a sus competencias
digitales, en el Consejo de Formacién Docente. Concluye que los docentes de CFE reconocen la
necesidad de incluir las tecnologias digitales en la educacion y que para ello necesitan conocerlas
y poder utilizarlas pedag6gicamente en sus distintas disciplinas, sin embargo, esto lo ven como un

trabajo interdisciplinar y colaborativo entre distintos docentes.

Entienden que han dado pasos en el desarrollo de su competencia digital docente, sin embargo,
necesitan profundizar en el proceso. Necesitando para ello: a) mas capacitacion especifica que
les permita incorporar didactica y pedagdgicamente las TIC en el aula; b) que estas
capacitaciones sean facilitadas en condiciones accesibles y flexibles para los docentes de todo
el territorio nacional y c) una constante evaluacion de las tecnologias digitales disponibles
(Morales, 2019, p. 129).

En relacion a las CDD tienen un desempefio general insuficiente, donde la Dimensién 3
“Aspectos éticos, legales y seguridad”, seguida de la Dimension 1 “Didactica, curricular y
metodologica” presentan los mejores desempefios y la Dimension 2 “Planificacion, organizacion
y gestion de espacios” es la de menor desempeio asociado a la CDD. Ademas, se infiere de los
datos que el indicador con peor desempefio es el 2.2 “Identifica los espacios con TD del centro y
su funcionamiento”, siendo esto cierto para cualquiera de las variables analizadas (realiza practica,

grado para el que se forma, etc.) (Morales 2019, p.125).
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4.3 Primeras lineas de investigacion sobre el tema de investigacion.

Tenido en cuenta que se trata de una investigacion que se desarrolla en el mismo momento
que sucede el fendbmeno cuenta con escasos antecedentes sobre el estado de la cuestion.

En Espafa, se realizd una reciente investigacion a cargo del grupo HUM-840 de la
Universidad de Granada “Escenarios de evaluacion en el contexto de pandemia por covid-19 la
opinion del profesorado”. Como conclusiones generales, se constato que, entre el profesorado de
Educacion Secundaria y Bachillerato, se opta por tener presente el problema de equidad en la
evaluacion. Las condiciones familiares (posible desempleo, ausencia de los progenitores del hogar,
ausencia de recursos, nivel de estudios de las familias, etc.) se convierten en un determinante
fundamental para los resultados de aprendizaje.

Otros docentes, plantean la necesidad de un ajuste del curriculo para acomodarlo a la
situacion de confinamiento. La estrategia recomendada es centrar unos objetivos minimos para el
altimo trimestre escolar del curso 2019-2020 y evaluar estos objetivos con los medios que tienen
a su disposicion.

La investigacion llevada a cabo en Espafia nos permite anticipar que la postura docente,

frente a la educacion en tiempos de pandemia, prioriza una evaluacién con sentido de justicia.

5. Disefio Metodoldgico

5.1 Problema de Investigacion

La sociologia de la educacion ha investigado tematicas sobre: desvinculacion,
desafiliacién, fracaso escolar, repeticion y rezago entre otros. Dentro de la cultura escolar Bourdieu
y Passeron (1970), se han focalizado en analisis del sistema educativo a través de las conocidas
teorias reproductivitas.

En Uruguay, segln los datos del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2016), los
problemas desvinculacion y abandono escolar tienen mayor impacto en Ciclo Basico, esta
situacién se debe, principalmente, a la inequidad en los aprendizajes. Si bien la evolucién de la
matriculacion en educacion media es positiva, todavia siguen existiendo dificultades de acceso,
permanencia y egreso (INEEd, 2019; Failache, Katzkowicz y Machado, 2020).

La situacion de pandemia es una variable que se suma a la problematica abandono del
sistema educativo y en este sentido Giroux, H.; Rivera, P. y Passeron, E. (2020) afirman: (...) “la

pandemia y el consiguiente freno total de la actividad presencial de todos los centros educativos
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no ha hecho méas que encender un reflector gigante que ilumina las desigualdades sociales
preexistentes, entre las que se destacan los descomunales niveles de segregacion escolar” (p.4).

A partir del 14 de marzo, la comunidad educativa, se encuentra frente a un desafio sin
precedentes, la suspension de clases presenciales (14/03/2020 al 29/06/2020) pasando a una
modalidad exclusiva a distancia en un contexto de emergencia sanitaria.

Se instalaron cambios acelerados que seguramente, contribuyan a una metamorfosis del
sistema educativo en el futuro. Los docentes han tenido que reconstruir su rol desde la virtualidad
y cambiar sus esquemas de comportamientos naturalizados. Para afirmar que los cambios
aplicados a la educacién, durante este tiempo, son positivos 0 negativos, se requiere una
investigacion desde la perspectiva docente. “De su compromiso, su comprension y vision del
proceso Yy sus actuaciones depende el éxito de cualquier propuesta de reforma, transformacion o
mejora” (Trujillo y Ferndndez, 2020, p. 10).

En este nuevo escenario educativo se hace evidente la heterogeneidad de situaciones frente
al desafio de enfrentar el proceso de ensefianza aprendizaje desde la virtualidad. Se ponen en juego
el acceso, destrezas y habilidades para el manejo de las TIC tanto de docentes como de estudiantes.
En este contexto, la versatilidad del rol docente, juega un papel fundamental a la hora de enfrentar
cambios rapidos y sin planificacion previa.

Indagar las percepciones de los docentes de educacion media, permite visualizar cuales son
sus creencias en relacion a la educacion a distancia y los obstaculos con que se enfrentara Uruguay
a la hora de implementar una politica educativa en este sentido.

Se trata de un momento histérico que cambiara la vision de la educacion en general y a los
docentes en particular. Si bien, como se hizo referencia en el marco teérico de esta investigacion,
Uruguay cuenta una larga historia en el uso de tecnologias digitales, los docentes no contaban con
una real apropiacion de las TIC antes de la suspension de clases presenciales por Covid.

Sostener el vinculo pedagdgico en un escenario de emergencia depende de la capacidad
para adaptarse de los protagonistas del proceso educativo. Los lineamientos que generaron los
primeros cambios surgen de la ANEP, pero cada institucion deberd interpretar y adaptar las pautas
al contexto particular. “Algunos estudios indican que las clases presenciales provocan mejores
resultados si se las compara con las clases virtuales, en especial en aquellos estudiantes que
presentan dificultades de aprendizaje y requiere de intercambio personal entre pares y con

maestros” (Falache; Katzkowicz y Machado, 2020, p.4).
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Lo que distingue a este fendmeno no es solo la modalidad de educacion a distancia en Ciclo
Basico, sino el contexto de emergencia sanitaria en el que se desarrolla. Este contexto, forz6 a una
educacion virtual, sin planificacion, “sobre la marcha” y sin capacitacion general previa. Se parte
de una base heterogénea en cuanto a la formacion, acceso y uso de TIC tanto de docentes como de
estudiantes.

Siendo docentes y estudiantes el centro del sistema educativo es importante conocer:

¢ Cudles son las percepciones respecto a los cambios orientados en la educacion durante el

periodo de suspension de clases presenciales debido a la pandemia por Covid-19, de los

docentes de Ciclo Basico de las instituciones educativas publicas de San José de Mayo?

5.2 Preguntas de investigacion

1 ;Como perciben los docentes los cambios sugeridos en los cursos de educacion media
durante el periodo de suspensidon de clases presenciales?

2 ¢Cudles fueron los aspectos positivos y negativos que los docentes percibieron como
obstaculizadores o facilitadores durante la experiencia de educacion a distancia?

3 ¢Cuadles fueron los cambios que se generaron en las competencias digitales docentes a

partir de la experiencia de educacion a distancia?

5.3. Hipdtesis

1. Los docentes estan de acuerdo con los cambios implementados durante el periodo de clases
presenciales.

2. Las percepciones docentes, sobre el uso de tecnologias digitales, cambiaron positivamente
una vez que experimentaron los cambios educativos durante la suspension de clases por
Covid 19.

3. Lasuspension de clases presenciales por Covid-19 motivo la formacion de los docentes de

ensefianza secundaria de Ciclo Basico en el uso de TIC.

5.4 Objetivo General
. 1. Analizar las percepciones de los docentes de Educacion Secundaria en Ciclo
Basico de las instituciones publicas San José de Mayo, frente a las modificaciones que

experimentaron los cursos durante el periodo de suspension de clases presenciales.
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5.5 Objetivos especificos

. 1.1 Describir los cambios orientados en la educacion durante el periodo de
suspension de clases presenciales.

. 1.2 Identificar los aspectos positivos y/o negativos percibidos por los docentes
como facilitadores u obstaculizadores durante la experiencia de educacion a distancia.

. 1.3 Reconocer cuales fueron las competencias digitales auto-percibidas que

desarrollaron los docentes a través de la experiencia de educacion a distancia

5.6 Metodologia

Para la elaboracion de la presente investigacion, teniendo en cuenta la especificidad del
objeto de estudio, se considerd pertinente utilizar metodologia cualitativa “El analisis cualitativo
surge de aplicar una metodologia especifica orientada a captar el origen, el proceso, la naturaleza,
de estos significados que brotan de la interaccion simbolica entre los individuos” (Ruiz, J. 2012,
p.15).

La investigacion se basa en un el estudio de caso no generalizable, es decir, no se utilizaran
procedimientos estadisticos o de tipo cuantificables, se apunta a realizar un andlisis interpretativo
del fendmeno sin pretensiones de establecer generalizaciones. "Un caso particular es examinado
para proveer ideas en torno a un problema o refinar una teoria. EI caso tiene un interés secundario,
desempefia un papel de apoyo, facilitando el entendimiento de algo™ (Solano, 2005, p. 26).

Por otra parte, el analisis cualitativo permite generar conocimiento nuevo y obtener detalles
sobre el fendmeno que de otra forma resultarian inaccesibles al investigador, conservando la vision
total sin fines estadisticos.

Analizar las percepciones de los docentes de Educacion Secundaria, frente a las
modificaciones que experimentaron los cursos durante el periodo de suspension de clases
presenciales (14/03/2020 al 29/06/2020), es un proceso complejo que incluye subjetividades,
perspectivas, ideas, significados etc. que se recogen a través del andlisis del discurso de sus

protagonistas.
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Técnicas de Investigacion
La principal técnica utilizada para recabar datos es la entrevista a docentes de secundaria
que se complementa con la recopilacion de informacion a través del analisis de documentos

secundarios emitidos en formato digital a través de las paginas oficiales.

Entrevista

Se elaboraron dos pautas de entrevistas, una para los docentes que forman parte de la
muestra y otra para las autoridades que gestionan el liceo 2 y 3 de San José de Mayo. “La entrevista
es fundamentalmente una conversacion en la que y durante la que se ejercita el arte de formular
preguntas y escuchar respuestas” (Ruiz, J. 2012, p.165).

Se realizaron en total 33 entrevistas, semi-estructuradas, ya que acudimos al campo
contando con un conjunto de temas 0 preguntas preestablecidas, intentando mantener el hilo
conductor sobre el problema de investigacion. Las mismas tienen una duracion de
aproximadamente de 40 minutos. El objetivo principal fue indagar, a través de los discursos, las
percepciones y opiniones de los docentes de Educacién Secundaria, en Ciclo Basico, sobre la
experiencia adquirida en el periodo de suspensién de clases presenciales por covid-19.

Las entrevistas realizadas a las direcciones de ambos centros nos permiten conocer la
realidad de las instituciones educativas y la gestion de la situacion de emergencia por parte de las
autoridades.

El tiempo objeto de estudio refiere al periodo de suspensién de clases presenciales del 13

de marzo al 29 de junio 2020.

Etapas de la Investigacion

a. Etapa exploratoria: Esta etapa comienza con la bisqueda de antecedentes y
bibliografia especifica sobre el tema de interés con el objetivo de profundizar el conocimiento
sobre el estado del arte. Esta comenzé en el mes de mayo del afio 2020 a un mes de suspenderse
las clases presenciales en Uruguay.

b. Etapa descriptiva: Se realizo el analisis de la documentacion expedida por el
Consejo de Educacion Secundaria por el periodo que va del 13 de marzo al 29 de junio. Se analizan
los documentos oficiales que expresan la opinion de los sindicatos de secundaria en relacion a las

modificaciones orientadas en el sistema educativo debido a la emergencia sanitaria. Para finalizar
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se pide autorizacion al Consejo (oficio 056/2020 aprobado el 22/12/20) y se realizan las entrevistas
en las instituciones seleccionadas para el analisis.

C. Etapa interpretativa: A traves del andlisis de la informacion recogida se busco
conocer la percepcion docente sobre los cambios orientados en la educacion durante el periodo de

suspension de clases presenciales.

Contexto:

El impacto del fendmeno de educacion a distancia se analizard en educacion media en del
Ciclo Basico, por ese motivo, se seleccionaron las unicas dos instituciones publicas de secundaria
en San José de Mayo que comparten el Plan Reformulacién 2006: Liceo Numero 2 “Héctor
Almada” y Liceo NUimero 3.

La poblacién objeto de estudio son los docentes que se desempefian en el turno diurno que
corresponden al matutino y vespertino respectivamente.

El liceo 3 tiene una concurrencia de 680 estudiantes y cuentan con 77 docentes del Ciclo
Basico. El perfil docente, segun la directora de la institucion, es un cuerpo “bastante estable”, en
su mayoria jovenes, egresados del Instituto de Profesores de Artigas.

El liceo 2 cuenta, segln su directora, con aproximadamente 580 estudiantes y 60 docentes.
Es un cuerpo docente manifiesta una alta rotacion, en su mayoria jévenes egresados del Centro

Regional de Profesores y del Instituto de Formacion Docente de San José.

Localizacion geografica: Liceo 2 'y 3 de San José de Mayo
ki .+ . SAN JOSE

Fuente: google maps.
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Trabajo de Campo
Documentos Secundarios.

La recopilacion de informacion, se realizd en base documentos emitidos por el Consejo
Directivo Central (CODICEN) a través de dos documentos publicados denominados “Sugerencias
orientadoras de la ANEP para docentes y comunidades educativas en el marco de la emergencia
sanitaria” y “Desafios de la Educacion a distancia estrategias y herramientas para docentes y
comunidad educativa”.

También se realizo un analisis de las publicaciones emitidos en la pagina del Consejo de
Educacion Secundaria en la seccion Noticias durante el periodo comprendido de 13 de marzo del
2020 al 29 de junio del mismo afio.

En esta misma linea, con el fin de indagar sobre la perspectiva de los sindicatos de la
educacion se analizaron los documentos emitidos por la Asamblea General de Delegados (A.G.D.)
de la Federacion Nacional De Profesores de Educacion Secundaria reunida el 5 de mayo del 2020
y el boletin digital emitido por la Asociacion de Docentes de Educacidn Secundaria de Montevideo
(ADES) Pandemia y Educacion” (mayo, 2020).

Entrevistas

Las entrevistas se realizaron con previa autorizacion al Consejo De Educacion Secundaria
y con colaboracién del personal liceal. Los espacios utilizados para el desarrollo de las mismas
fueron: la sala de profesores, adscripcion y biblioteca en los momentos que los docentes tenian

hora puente 0 no contaban con alumnos para hora de apoyo.

Poblacién
En total entre ambas instituciones la comunidad educativa se compone de 137 docentes.
Del porcentaje antes mencionado, 20 profesores se desempefian en ambos liceos debido a las

caracteristicas de multiempleo docente.
Muestra

Se realizaron 31 entrevistas a docentes del Ciclo Basico de ambas instituciones

seleccionados en forma aleatorio para ambos turnos. Ademas, se consider6 pertinente entrevistar
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a las directoras de ambas instituciones consideradas informantes calificadas para la tematica de
analisis, conformando un total de 33 entrevistas.

La muestra estad compuesta por 26 docentes que corresponden al sexo femenino y 5 al
masculino. El rango etario de los entrevistados va de 24 a 59 afos.

En relacion a su formacién, dos docentes se encuentran cursando la carrera y 29 son
egresados. De los egresados 12 pertenecen al Centro Regional de Profesores (CERP) 12 al Instituto
de Profesores de Artigas (IPA), un docente proviene del Instituto de Instituto Superior de
Educacion Fisica (ISEF) y uno de Instituto Normal de Ensefianza Técnica (INET).

De los 31 entrevistados 7 se desempefian como docentes en ambas instituciones (Liceo 2 'y

3 de San José) 10 pertenecen al Liceo 2 y 14 al Liceo 3.

Consideraciones eticas: Esta investigacion tiene por objetivo cumplir con los requisitos para el
egreso de la licenciatura en sociologia. Las entrevistas son anonimas y forman parte del trabajo de
campo para llevar adelante la investigacion denominada “Educar en tiempos de Covid-19: la

perspectiva docente”.

6. Analisis de Resultados

¢, Cudles son los cambios sugeridos en los cursos de educacion media durante el periodo de

suspension de clases presenciales?

Primeras orientaciones desde Administracién Nacional de Educacion Publica (A.N.E.P.)
Durante el periodo de suspension de clases presenciales (13/03/2020 al 29/06/20) el

Consejo de Educacion Secundaria a través de su pag. web: www.ces.edu.uy, en la seccion noticias

introduce, gradualmente, una serie de lineamientos con el objetivo de regular la educacion virtual.
Esta modalidad educativa se caracteriza, por ser asincronica en el espacio, es decir, quien ensefia
y aprende no se encuentran en el mismo lugar fisico. Desde el punto de vista tecnoldgico, el
concepto refiere al uso de cualquier medio para: comunicar, transmitir, buscar, crear, evaluar el
conocimiento del estudiante. Con el avance de la tecnologia, la educacion a distancia, puede
desarrollarse en el mismo momento a travées de teleconferencia, videoconferencia, radio, chat, etc.
(Pimentel,2018).
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Como primera medida, el 16 de marzo, la ANEP (Administracion Nacional de Educacion
Pablica) solicita a los centros la apertura de los liceos con personal administrativo, de gestion, de
servicio o docente en modalidad de guardias de cuatro horas, con ciertas modificaciones en centros
que brinden alimentacion.

Se publica, ademas, informacion pertinente sobre los recursos disponibles para la
continuidad educativa.

. ANEP desplegara todos los recursos digitales con los que hoy cuenta a partir del
trabajo consolidado en los Gltimos trece afios con el Plan Ceibal y otros recursos disponibles a los
efectos de atender los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de todos los niveles.

. Esos recursos tecnoldgicos no suplantan los procesos educativos, sino que son
dispositivos, (plataformas, canales y contenidos) que pretenden mitigar la situacion actual. En este
sentido, los docentes seguiran siendo el soporte principal de la tarea pedagdgica acompafiados por
las familias de los estudiantes quienes seran fundamentales para el impulso de las acciones en su
funcion co educadora.

. La plataforma CREA sera el espacio virtual donde los docentes, estudiantes y
familias podran encontrar todos los recursos digitales. En dicho espacio cada docente pautara la
estrategia de intercambio con sus estudiantes.

. En esta plataforma los docentes encontraran materiales para fortalecer los proceso
de educacion a distancia y las familias podran encontrar los recursos para fomentar el aprendizaje

en el hogar, Las familias deberan ingresar a la pag. institucional de la ANEP_www.anep.edu.uy

donde encontraran el enlace a la plataforma CREA. Su ingreso queda habilitado a partir del 17 de
marzo. (C.E.S, 2020).

De los lineamientos antes expuestos se destaca la recomendacion a los docentes en el uso
de plataformas para la continuidad del ciclo educativo haciendo especial hincapié en la plataforma
CREA.

Mas tarde, por resolucion 2, acta N°14 del 25 de marzo del 2020 del CODICEN se crea un
grupo de trabajo compuesto por integrantes de todos los subsistemas de la ANEP, con el objetivo
de disefiar un marco orientador con lineamientos para el trabajo a distancia “Sugerencias
Innovadoras de la ANEP para docentes y comunidades educativas en el marco de la emergencia

sanitaria”.
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En dicha publicacidon se explicita que:

La educacidn presencial es insustituible. En la situacién de los centros educativos cerrados por
emergencia sanitaria y con apoyo de los conocimientos acumulados a nivel nacional e
internacional sobre el tema, es preciso construir modelos alternativos que permitan garantizar la
educacion como derecho. Las clases no estan suspendidas ni interrumpidas, cambiaron el modo”
(ANEP, 2020, p. 4).

Los lineamientos propuestos por este grupo fueron publicados en abril del 2020 y se
fundamentan en la educacion como derecho y como acto colectivo. Solicitan el apoyo de docentes,
familias y sociedad en su conjunto para mantener el vinculo pedagbgico como objetivo principal
en esta primera fase de la emergencia sanitaria.

Algunas de las sugerencias que aparecen en este documento apuntan a: mantener el vinculo
pedagogico con los estudiantes y las familias, re planificar el curso jerarquizando contenidos,
indagar y seleccionar materiales disponibles en la web, motivar a traves de las devoluciones con
entrega a corto plazo, valorar que herramientas para cada situacion académica, promover el trabajo
colaborativo, coordinar acciones con otros colegas, no sobrecargar al estudiante con exceso de

tareas etc.

Cambios y estrategias implementadas durante la suspension de clases presenciales:
gestion de los centros

De las entrevistas realizadas tanto a docentes como autoridades de ambos liceos, la figura
del Profesor Orientador en Informética y Tecnologia Educativa (POITE) fue destacada, como
pieza clave, a la hora de gestionar la educacién a distancia. Los docentes entrevistados, valoran la
labor del POITE durante este periodo y su colaboracion a traves de tutoriales para orientar en el
uso de la plataforma CREA.

La primera medida tomada por ambas instituciones busca fortalecer la comunicacion
dentro de la comunidad educativa, por ese motivo, se crearon grupos de WhatsApp entre docentes
para atender inquietudes y evacuar dudas.

Las coordinaciones semanales, por asignatura y de centro, durante el periodo analizado se
realizaron a través de ZOOM.

La informacion sobre los estudiantes que no se conectaban, en cada asignatura, se enviaba

a los adscriptos a través del docente. La figura del adscripto, ocupa un rol central en el periodo de
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suspension de clases presenciales ya que son los encargados de comunicarse con las familias para
conocer, caso a caso, cada situacion.

Los docentes, implementaron distintas estrategias de apoyo hacia los estudiantes con
mayores dificultades, entre ellas se destacan: entrega de computadoras y cargadores, a modo de
préstamo, para estudiantes sin acceso a dispositivos, tareas enviadas en formato impreso, para los
estudiantes con problemas de conexidn, canastas de alimentos, etc.

Cuando consultamos a los docentes sobre los primeros lineamientos que recibieron una vez
que se declara la suspension de clases presenciales la mayoria responde “mantener el vinculo
pedagdgico con los estudiantes”. Los entrevistados manifiestan que se les solicitd contactar a los
estudiantes e informar en los casos de desconexién, formar los grupos en CREA vy jerarquizar
contenidos.

La mayoria de los docentes entrevistados (28 docentes), se manifiestan a favor de los
cambios orientados en la educacion durante este periodo.

Maés alla, de las condiciones de emergencia, en las que se llevo adelante esta educacion a
distancia, los profesores entienden que era la Unica forma de continuar los cursos destacando la
importancia del Plan Ceibal, pero manifestando ciertos reparos en cuanto a sus condiciones de
trabajo dentro de esta nueva modalidad.

Como se refleja la respuesta de una docente sobre el tema:

“Creo que el Plan Ceibal fue fundamental sino no sé como hubiera sido la verdad, no me
imagino. Gracias al plan ceibal todos los profesores teniamos computadoras, si un poco me
molestd tener que pagar internet de mi bolsillo en mi casa para poder trabajar, si yo no tenia
internet hubiera tenido que hacer un gasto extra, una inversion, un gasto extra que no tenia por
qué hacer, eso creo fue la fortaleza y la debilidad mi situacion fue buena para trabajar, pero hubo

muchos docentes enojados porque no querian usar su dinero para trabajar”. (Entrevista propia
N° 6).

A pesar de que las autoridades del A.N.E.P elaboraron guias para orientar la educacion
virtual y generaron espacios de libre acceso a recursos en linea, cuando se consulta a los docentes
sobre el tema, no visualizan el aporte de dichos recursos, pero destacan el acompariamiento de las
instituciones y valoran el aprendizaje a través del trabajo colaborativo, en comunidad, con sus

colegas, compartiendo estrategias y actividades.
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La postura de los sindicatos de la educacion

Las posturas docentes, en relacion a las medidas tomadas por el gobierno durante la
pandemia, fueron expuestas en los distintos medios de prensa y redes sociales.

Tendremos en consideracion, para la presente investigacion, aquellas que fueron
expresadas por los sindicatos en los sitios oficiales.

Analizaremos, el informe publicado por la Federacion Nacional de Profesores de
Secundaria, en adelante FENAPES, como resultado de la Asamblea General Docente (A.G.D.)
realizada el 6 de mayo del 2020. En el acta de la fecha se explicita el marco en el que se desarrolla
la educacion en estado de emergencia sanitaria.

Manifiestan que la presencialidad es una condicion determinante y estructurante del hecho
educativo. “Los procesos de ensefianza-aprendizaje implican la confluencia directa, en un mismo
espacio-tiempo del docente y el estudiante. Esta presencialidad es, ademas, estructuradora de
nuestro vinculo laboral con la administracion” (Informe A.G.D.,2020).

En otro orden consideran que, mientras esté vigente el decreto de emergencia sanitaria, no
estan dadas las condiciones para el retorno a clases en términos presenciales.

Para FENAPES no existen condiciones para el desarrollo de los cursos de manera virtual
debido a las limitantes materiales y pedagogicas. Se debe trabajar en la basqueda de actividades
que tengan como objetivo mantener el vinculo pedagogico con el estudiante y su familia, a través
de diversas modalidades y medios, las cuales tienen un caracter excepcional, cuya duracion no
pueden exceder en el tiempo el marco de la emergencia sanitaria”. (Informe de la A.G.D., 2020).

La desercion, en este contexto, aparece como una de las preocupaciones mas importante
desde el sindicato responsabilizando al Estado en la consolidacion de acciones para paliar la
situacion.

Por otra parte, Asociacion de docentes de Educacion Secundaria de Montevideo (ADES),
en su boletin digital del mes de mayo 2020 hace una fuerte critica a las medidas tomadas
explicitando la idea de que se aprovecha la situacion de crisis para implementar reformas en el
sistema educativo bajo el spech “esta partida la ganamos entre todos”. Alli se expresa una fuerte
critica tomadas por el gobierno consideradas como un proceso de “mercantilizacion de la
educacion”, ingresando a través de la tecnologia de la educacién por medio de las tecnologias
digitales.

El estado de emergencia sanitaria precipitdé de manera casi violenta por parte de las autoridades
la consagracion de las tecnologias informéaticas, como herramientas validas para desarrollar
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nuestras tareas de estudio con los estudiantes. Nos oponemos a aceptar que exista la posibilidad
de “mantener los cursos” por esa via. Es 1o que venimos planteando, poniendo el foco en el
problema que expresamos antes: no fuimos contratados para dar clases virtuales, no esté previsto
en nuestro contrato de trabajo. No obstante, es mas que oportuno el momento para detenernos
en los problemas que conlleva el hecho de que se naturalice el uso de la plataforma CREA del
Plan Ceibal, como parte de un proceso de “tecnologizacion” de todos los aspectos de la vida, y
en particular de la educacion. Debemos insistir en difundir nuestras valoraciones sobre su
supuesta validez como “herramienta pedagogica”, llevando el andlisis al modelo de educacion
que acompafia el uso de tecnologias informaticas y TIC’s. (Boletin ADES, 2020, p. 9).

En esta misma linea, el 7 de mayo, ADES Montevideo, denunciaba en su sitio web la presion y
hostigamiento, por el uso de los medios electronicos, por parte de las direcciones e inspecciones
liceales (Boletin ADES, 2020, p. 9).

En sintesis, como resultado del analisis de los documentos oficiales sobre el tema y de los
discursos docentes, concluimos que los sindicatos de la educacion, las autoridades de la
Administracion Nacional de Educacion y los docentes entrevistados, coinciden en la importancia
de la modalidad presencial a la que califican como insustituible.

Sin embargo, FENAPES entiende el contexto de emergencia sanitaria, pero afirma que no
estan dadas las condiciones pedagdgicas ni materiales para que la educacion a distancia suceda.
La Asociacion de Docentes de Educacion Secundaria de Montevideo (A.D.E.S.) profundiza esta
concepcion, aportando un trasfondo ideolégico a la implementacion de la tecnologia en educacion,
cuestionan la “supuesta validez”, como herramienta pedagogica, del Plan Ceibal y de CREA en
particular.

Los docentes entrevistados en su mayoria, estan a favor de los cambios orientados en la
educacion durante este periodo, teniendo en cuenta el contexto de pandemia, pero coinciden con
los sindicatos en la necesidad de atender los cambios en el contrato laboral para mejorar las

condiciones de trabajo.

¢ Cuales fueron los aspectos positivos y negativos que los docentes percibieron como

obstaculizadores o facilitadores durante la experiencia de educacion a distancia?

Para comenzar a responder esta interrogante consultamos a los docentes sobre cuales
fueron sus primeras, sensaciones, sentimientos o emociones a la hora de enfrentar la educacion a

distancia.
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adaptacion

incertidumbre

Elaboracion propia en base al topico: reacciones frente a la educacion a distancia

“(...) laincertidumbre, sobre todo, creo que lo peor de todo fue la incertidumbre de: era por
una semana, después se transformo en un mes, dos meses, no sabias si ibamos a volver, qué iba
a pasar, si cuando volviéramos se le iba a tener que dar todos los contenidos, algo, nada, la
incertidumbre creo que fue lo peor, para mi es negativo.” (Entrevista propia N° 20).

Algunas de las sensaciones que mas expresan los entrevistados son: miedo, incertidumbre,
inseguridad, preocupacién y rechazo. Sin dudas, lo emocional juega un rol fundamental a la hora
de enfrentar nuevos retos. Del relato docente, también se destaca el esfuerzo por adaptarse al nuevo
contexto y la necesidad de buscar estrategias para enfrentar la nueva realidad educativa.

Marqués, (2008) entiende que las claves para reducir el miedo frente al uso de herramientas
digitales es guiar al docente, asesorarlo sobre las posibilidades en la red a través del aprendizaje
colaborativo. En este sentido, a través de la pagina web ceibal se puso a disposicion una bateria de
herramientas digitales para atender la diversidad de situaciones y cursos en linea sin costo.

Dentro del periodo de suspension de clases presenciales, se expusieron estrategias tales
como: “El liceo en casa” (CES), “Apoyo para los docentes” (Plan Ceibal) con el cometido de
asesorar a los docentes con recursos, tutoriales y experiencias en linea etc.

Los docentes redisefiaron y adaptaron sus planificaciones al contexto de emergencia, esta

actitud, seguramente, les permitio reducir los temores e incertidumbres a lo largo del proceso.
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El esfuerzo por adaptar sus planificaciones nos permite afirmar que no se trata solo de un
cambio tecnoldgico sino también del cambio pedagdgico, los profesores se esforzaron por evitar
reproducir las clases presenciales en la virtualidad.

Los principales obstaculos que perciben los docentes frente a la educacion a distancia es la
pérdida del vinculo y la posibilidad de dialogar “cara a cara” con los estudiantes. La importancia
del vinculo, se ve reflejado en el intento por establecer contacto a través de ZOOM y Conferencias
de CREA durante la suspension de clases presenciales.

Los discursos expresan la importancia del aspecto emocional en el aula y la posibilidad de
evacuar dudas in situ.

La institucion educativa mas alla de transmitir aprendizajes académicos, es un agente de

socializacion fundamental para la convivencia y relacionamiento entre pares en la adolescencia.

“(...)Como debilidad la verdad trabaje mucho mas que sentia que del otro lado no habia nadie
0 muy pocos o0 que eran siempre a mi; el vinculo con los chiquilines me encanta, yo puedo
tener el problema mas grande de mi vida y entro al aula y chau se fue y después salgo del aula
la realidad de nuevo; pero en el aula con los chiquilines disfruto, a pesar de que a veces me
enojo y después se me pasa yo disfruto del aula, eso fue una debilidad porque el vinculo que
vos generas con los chiquilines, a pesar que algunos de los chiquilines habian sido alumnos
mios y por ese lado los conocia, pero es horrible que habia llegado agosto y vos no sabias el
nombre de los chiquilines entonces el vinculo fue la debilidad méas grande” (Entrevista propia
N° 6).

En segundo lugar, aparece como obstaculo para llevar adelante la educacion a distancia el
acceso a internet, problemas de conectividad y falta de dispositivos. Sin embargo, segun datos
aportados por las directoras de ambos liceos, el porcentaje de estudiantes totalmente desconectados
en la situacion de suspension de clases presenciales fue un 10% en el liceo 2 y aproximadamente
un 2% en el liceo 3.

Los docentes expresaron que es dificil determinar el nimero de desconectados, durante la
suspension de clases presenciales, debido a que existia cierta intermitencia en la conexion del
estudiante y el grado de conexion difiere, ademas, segun la asignatura.

Recordemos que la brecha digital, como fenémeno multidimensional, se relaciona con
desigualdades sociales, econdmicas y culturales, asi como a las acciones y los resultados obtenidos

a través de la implementacién de politicas publicas tendientes a su reduccion (Rivoir, 2013). En
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este sentido, los profesores se vieron preocupados por aquellos estudiantes que no lograban
conectarse y utilizaron distintas estrategias para llegar a los mas necesitados.

La desigualdad de condiciones, en las que se encuentra el estudiantado, fue una
preocupacion constante en los discursos docentes. Hacen referencia no solo a la brecha de acceso
sino de apropiacion de competencias para el uso de las plataformas. En este sentido, la percepcién
docente coincide con la bibliografia presentada en el marco tedrico de esta investigacion donde se
reconoce que los “hijos de la era digital” tienen muy desarrolladas sus capacidades para el manejo
de redes sociales 0 juegos, pero no las competencias necesarias para el manejo de plataformas
educativas.

En este sentido una de las docentes entrevistadas manifiesta:

“(...) sobre todo, esa parte de la conectividad y tal vez otro obstaculo es que no estabamos
acostumbrados los docentes ni los estudiantes al trabajo virtual, eso como que fue un
aprendizaje de las dos partes, y un aprendizaje de las familias también, de que tienen que
apoyar de alguna manera porque solos, si los dejaban solos no, y el aprendizaje de qué es
apoyar; no hacerles la tarea y subirsela para salir de eso, porque asi no esta aprendiendo”
(Entrevista propia N°10).

La familia, aparece en los discursos como soporte fundamental en el acompafiamiento de
la educacion y en los resultados obtenidos por los estudiantes. ANEP, a través de los documentos
oficiales, solicitaba a las familias y a la comunidad en general el apoyo para sostener el proceso
educativo en estas circunstancias (ANEP,2020, p.5).

Una docente expresaba sobre el tema:

“Como obstaculo creo que la educacion a distancia no favorece a estudiantes de recursos
escasos, 0 que no tienen familias con cierto capital cultural que los acompafie, para ellos la
educacion a distancia no es una oportunidad es mas bien lo opuesto, por no mencionar aquellos
gue tienen otro tipo de problemas como la violencia en el hogar y que el liceo es un escape y no
lo sabemos” (Entrevista propia N° 3).

Entre las causas que definen como parte del problema, mas alla de las tecnologicas, es la
falta de interés y desmotivacion por parte de los estudiantes. Algunos docentes entrevistados
consideran que los estudiantes no estaban capacitados para el manejo de la plataforma y eso
provoco la desmotivacion.

Como expresa la directora del Liceo 2

“De todo, los chiquilines la sufrieron, yo cuando empecé a visitar las clases y hablabamos algo
habia algunos que decian “lo que yo sufri con eso no esta escrito, yo no podia, no podia solo, no
puedo solo”, pero viste incluso chiquilines, habia uno que me decia que se conectaba de 7 de la
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mafiana a las 11, después ayudaba a cocinar a la madre me acuerdo y después se conectaba de
nuevo hasta las 8 de la noche, y que lloraba, que no podia solo, extrafiaban, que tenian
dificultades. Yo creo que lo mas impactante aparte de estar asilado, es el hecho de encarar la
educacion solitos ¢no?, mira que los profesores no sé todo lo que hacian, videos, se grababan
las clases, otros hacian ZOOM, no sé, a veces algunos hacian ZOOM vy decian, “yo no puedo
seguir haciendo el ZOOM porque hay 15 que no entran, entonces estoy siendo injusta” no sé,
todos le buscaban la vuelta como podian me parece, pero creo que los chicos se desmotivaban,
se desmotivaban frente a la dificultad, habia algunos que le agarraban la mano y seguian barbaro
y otros se re desmotivaban, no podian, ellos te decian que no podian trabajar solos en la
plataforma sin el rol del profesor en la presencia”. (Entrevista propia autoridad liceal)

Otro factor, que aparece como variable que influye en el desempefio del estudiante es la
edad. La gestion de una educacion auténoma, por parte de los estudiantes, exige un seguimiento
mayor y un acompafiamiento que no siempre estéa presente.

Con el objetivo de profundizar la respuesta a nuestra pregunta de investigacion se consultd
a los docentes sobre los efectos de la educacion a distancia en su vida personal. Como resultado
de la experiencia consideran necesario una legislacion y o regulacién de la educacion virtual ya
que se transformaron en “docentes las 24 horas”.

Como lo muestra la siguiente imagen estrés, exceso de mensajes, dificultades en la
organizacion familiar e insumo de tiempo personal son algunas de las cuestiones que mas se repiten

entre los discursos docentes.

estres
exceso de mensajes

necesidad del vinculo

Elaboracion propia: (Como afecto tu vida personal la educacion a distancia?

“(Risas) me rio por no llorar, estrés, cada vez dimensionar que la tarea docente es una profesion
estresante y siento que no se habla que no se informa que inclusive se deberia hacer a los
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estudiantes de IPA o profesorado magisterio porque hay una idea impuesta de que el
profesor...Asi como siempre se nos pide buscar estrategias para ensefiar y que siempre las hay,
pero no siempre hay estrategias para sentirse bien(...)” (Entrevista propia N°1).

“Y negativa que no tenias un horario establecido, sino que las 24 horas del dia te caian mensajes
(risas), mensajes a cualquier hora del dia” (Entrevista propia N° 14).

Llevar adelante la educacion desde el hogar implica el desarrollo de una logistica a nivel
familiar ademas de la infraestructura en tecnologias digitales. Cuando se consulté a los docentes
sobre la disponibilidad de tecnologias digitales para la educacion a distancia todos manifiestan
tener dispositivos y acceso a internet.

El exceso de mensajes y la cantidad de horas destinadas al trabajo parecieron generar
“estrés” durante el periodo de suspension de clases presenciales en los profesores. Es importante
destacar que la mayoria de los docentes utilizaron su celular personal para conectarse con los
estudiantes, lo que favorecio el exceso de mensajes por esa via ademas de CREA.

Los docentes perciben que el tiempo destinado a planificar, redisefiar y elaborar actividades
para la virtualidad excedio el tiempo establecido en sus contratos laborales. Esta situacion significd
un insumo de tiempo personal que se refleja en malestar y agotamiento de los entrevistados al
hablar del tema.

Cuando se consulta sobre los aspectos positivos que facilitaron la experiencia de educacion
a distancia, los docentes hacen referencia: a lacomodidad de trabajar desde el hogar, el aprendizaje
adquirido durante el proceso, la posibilidad de enviar materiales, la apertura en el acceso y

disponibilidad de recursos atractivos para los estudiantes.

“Como positivo a mi me llevo a aprender mucho yo senti que aprendi a manejar otras
herramientas, a tener otro tipo de material disponible material mucho material visual porque
tenia que ser mas concreto”. (Entrevista propia N° 4)

En sintesis, los docentes entienden que el principal obstaculo para una educacion a
distancia es la pérdida del vinculo “cara a cara”. Para los entrevistados, la presencialidad genera
un vinculo insustituible.

En segundo lugar, se menciona como otro obstaculo, la falta de conectividad y acceso a

dispositivos. La desigualdad de acceso es una variable que genera preocupacion entre los docentes
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y coincide con la nocion de justicia que expresaron los docentes en la investigacion llevada a cabo
en Espafia.

Lo positivo de la educacién a distancia parece tener que ver con el aprendizaje que dejo
esta experiencia, trabajar desde la comodidad del hogar y las multiples posibilidades que brindan

las herramientas tecnoldgicas.

¢, Cudles fueron los cambios que se generaron en las competencias digitales docentes a partir

de la experiencia de educacion a distancia?

Para comenzar el analisis tomaremos en consideracion la percepcion docente sobre sus
competencias digitales y el grado de involucramiento de las TIC en el aula antes de la suspension
de clases presenciales.

Consultamos a los docentes si recibieron formacién en tecnologias digitales a lo largo de
su formacion o si realizaron cursos formales relacionados a la tematica una vez que se recibieron.

Se concluyé que 14 de los 31 entrevistados manifestaron haber recibido formaciéon en el
uso de tecnologias digitales durante el transcurso de su carrera, 7 recibieron algun tipo de
formacion, pero insuficiente y 10 no recibieron ningdn tipo de formacion en tecnologias durante
el estudio de la carrera.

El siguiente grafico nos aporta datos sobre los docentes que realizaron algun curso formal
relacionado con tecnologias digitales una vez que se recibieron.

20

De los 31 entrevistados; 17 realizaron algin
curso relacionado con las tecnologias digitales
una vez que se recibieron, dos se encuentran
cursando y 12 no realizaron ningln curso
oficial después de recibidos.

Adin cursando No realizd cursos Realizd cursos
relacionados relacionados

Gréfico 1. Elaboracion propia. Formacion docente y TIC.
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Cuando se les consulta a los entrevistados si desde el punto de vista de las competencias
digitales se consideraban preparados para enfrentar una educacion a distancia la mayoria responde

negativamente como lo muestra el siguiente gréfico.

B Mo esisha preparado en relacitn a las competencias digitales
B Siestaba preparado desde &l punio de vista de las competencias digitales

Grafico 2. De los 31 entrevistados 22
no se consideraban preparados para enfrentar
la educacion a distancia desde el punto de
vista de las competencias digitales y 9
manifiestan si estarlo.

25

20

Gréfico 2 Elaboracion propia. Percepciones sobre C.D.

El analisis del Grafico 1 y 2 nos permiten concluir que la mayoria de los docentes
entrevistados recibié algun tipo de formacion en TIC antes de la pandemia. Sin embargo, la
mayoria de ellos no se sentia preparado para enfrentar la educacion a distancia desde el punto de
vista de las competencias digitales (C.D.).

Los docentes aseguran que, si bien Uruguay estaba preparado desde el punto de vista de la
estructura para enfrentar la educacion a distancia, ellos no estaban capacitados para llevar adelante
tal proceso.

Segun la opinién de esta docente:

“Estaba todo listo, creo que los docentes no, no habiamos aprovechado estas instancias, pero en
gran parte si, creo que si tuvimos un relativo éxito fue porque estaban las herramientas y demas”
(Entrevista propia N°19).

Cabe agregar que 25 docentes manifiestan utilizar tecnologias digitales en el aula antes de
la suspension de clases presenciales, aunque con poca frecuencia. Destacan el uso de videos, power

point, cortos, entre otros.
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Segun la OCDE, (2008), las competencias digitales involucran destrezas préacticas y
cognitivas, habilidades creativas y otros recursos como psicosociales como actitudes y motivacion.
Los resultados coinciden con los aportes de Morales (2019), sobre la necesidad de formacién del
profesorado en competencia digitales. Los docentes no logran establecer los vinculos entre
contenidos, estrategias pedagogicas y uso didactico de las TIC ante la suspension de clases

presenciales.

Estrategias utilizadas para continuar la educacion durante la suspension de clases

presenciales

Cuando se consulta a los entrevistados sobre su autopercepcion en relacion a las nuevas
competencias digitales desarrolladas durante la experiencia de educacién a distancia, la mayoria
responde el uso y manejo de plataformas, principalmente CREA.

Del gréfico 3 se desprende
caen wrasane QUe l0s docentes utilizaron, para
continuar en comunicacion sus
estudiantes, una gran variedad de
herramientas.
La mayoria de los docentes
(38%), utiliz6 plataforma CREA-
ZOMM y WhatsApp, seguido por
un 25,8% que solo utilizé6 CREA.

Soio YWhatsapp
CREA-MALS-TOOM

Z0OM-CREA

Solo platatorma CREA

CREA-ZODM-Whatsaop

Gréfico 3. Elaboracién propia. Medios utilizados para continuar la educacion a distancia.

Los docentes optaron por utilizar plataforma CREA para continuar el vinculo educativo en
casi todas las opciones, aunque fue mayor el uso combinado de CREA, WhatsApp y ZOOM, solo
dos de los entrevistados manifestaron usar solo WhatsApp como medio de comunicacion porque

no lograron adaptarse a las plataformas.

El manejo de plataformas educativas representd un aprendizaje significativo para los

docentes durante el periodo analizado.
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En relacion al tipo de actividades enviadas, podemos concluir que los docentes optaron por
actividades como: cuestionarios, ejercicios de calculo, buscar informacion en paginas sugeridas,
juegos interactivos, analizar textos, responder preguntas, sacar fotos, elaborar videos, utilizaron
diversas apps etc. En general, no lograron fomentar el trabajo colaborativo en la red ni el uso de
foros. Para disefiar las tareas buscaron materiales en distintas paginas web e incorporaron las

tecnologias digitales al proceso de ensefianza - aprendizaje.

Los docentes atendieron escasamente las adaptaciones curriculares debido a la falta de
informacion sobre los estudiantes o por ignorar como atender la diversidad desde de la plataforma.
Cuando se les consulta sobre el tema y la respuesta es positiva, es decir, atendieron la diversidad,
la modalidad era corregir de forma flexible los trabajos de estudiantes con adecuacion.

“Me centré en Code.org porque puedo armar yo los cursos y son de programaciones, y es
programacion por blogues tipo jueguitos, jugaban al Angry Birds, jugaban al Minecraft, jugaban
a ese tipo de cosas entonces la participacion estuvo buena y ademas fueron aprendiendo de
programacion, les daba un diploma al final que cuando empezaron a compartir los diplomas...
después hice actividades utilizando un video que era argentino que hablaba de que los alumnos
mantienen la escuela abierta y les pedi que hicieran un album de fotos, que ellos enviaran una
foto haciendo los para el liceo con el uniforme como si estuviera el liceo abierto, eso estuvo
bueno, lo comparti en un grupo que hice en CREA de los docentes para que los demas
compafieros lo pudieran ver, les fue bastante bien a todos”. (Entrevista propia N° 27).

A través de la rabrica de evaluacion de competencia digital docente, Lazaro, (2015), (ver
anexo 8), podemos concluir que los entrevistados parecen haber experimentado un avance en el
desarrollo dimensién didactica, curricular y metodol6gica hacia un nivel de desarrollo medio.

Cuando se les preguntd sobre el uso de tecnologias en el aula antes de la pandemia la
mayoria respondid que las utilizaba en forma subsidiaria, principalmente para mirar videos, cortos
0 power point y con una escasa frecuencia. Durante la suspension de clases presenciales utilizan
tecnologias para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje. Fueron flexibilizando y
adaptando la educacién al contexto, utilizando los recursos digitales para el seguimiento y
evaluacion de los estudiantes (Lazaro, Gisbert, 2015).

Teniendo en cuenta la situacion de emergencia, los docentes evaluaron el periodo a través
de devoluciones orientadoras y sin juicio numérico, ademas. prolongaron los tiempos de entrega
de las tareas. En este sentido atendieron las sugerencias orientadoras de la ANEP a través de sus

documentos oficiales.
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Una docente nos expresaba en relacion a la evaluacién de los aprendizajes:

“Les hice actividades interactivas, por ejemplo, de crucigramas en la plataforma Educaplay que
lo podias insertar en la plataforma CREA, videos, yo me grabé un Power Point, grabacion de
pantalla que iba pasando, como lo haria en el pizarrdn, pero en el Power Point” (...) (Entrevista
propia N° 13).

Los aprendizajes desarrollados por los estudiantes durante la suspension de clases
presenciales fueron considerados por la mayoria de los docentes como un aprendizaje basico, pero
insuficiente. Siete docentes sostienen que no se dio un aprendizaje de calidad en la virtualidad y
cinco de ellos, consideran que algunos estudiantes pudieron adquirir aprendizajes y otros no, de
forma similar a lo que sucede en el aula.

Si consideramos los aspectos ética legales y de seguridad a partir de la rdbrica de
competencias digitales docentes encontramos que tres de los entrevistados reconocieron no tener
en cuenta los derechos de autor para disefiar sus actividades o buscar informacion en la web. La
gran mayoria de los docentes consideraron los derechos de autor en su planificacion, ademas
asesoraron a los estudiantes en la basqueda y seleccién de sitios seguros.

En a la dimision desarrollo personal y profesional expresaron que, si bien no publicaron
sus actividades en la red, compartieron e intercambiaron con sus colegas materiales y tareas
elaboradas en forma individual y conjunta a través de coordinaciones por area y de asignatura.

Si bien un gran nimero de docentes (13 en total) manifestd haber realizado algin curso
oficial relacionado con tecnologias digitales durante el tiempo de suspensién de clases
presenciales, la mayoria no realiz6 ningln curso de esta entidad.

Existe una variante en la capacitacion docente en el contexto de emergencia que refiere a
la formacion entre colegas y a través de tutoriales. Esta modalidad de formacion esta relacionada
con la sensacion de estar acompafiados institucionalmente, lo que favorecié el intercambio de
saberes, estrategias y actividades entre docentes.

Algunos de los entrevistados expresaban en relacion al tema:

“Me formé con lo que los compaiieros ayudaban, ellos mismos haciendo tutoriales, en realidad
lo que paso es que, dentro del trabajo en equipo, cada uno hizo lo que pudo, como en el caso de
los POITE que hicieron ellos mismos los videos, no necesité ver otros videos porque veia los de
mis compafieros, aprendi”. (Entrevista propia N°16)

“Alguna cosita hice, mas que nada buscando conferencias que ya habia habido en AP y en

paginas de Ceibal, pero aprendi mas en el ensayo y error que... igual estan ahi, tengo el verano
ahora (risas)”. (Entrevista propia N°19)
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“No en principio no, todo fue muy por detras, intenté contactar y trabajar con gente que me
pudiese explicar muchas de las cosas que yo no conocia”. (Entrevista propia N° 23)

De los discursos docentes se destaca el accionar del POITE dispuesto a colaborar con
aquellos docentes mas alejados de las tecnologias. Si bien, la mayoria de los docentes, no
realizaron cursos formales, se destaca el deseo de formarse y la demanda de mas capacitacion y
cursos para el futuro. Es importante destacar que la mayoria de los entrevistados considera
necesario profundizar los conocimientos en TIC.

En conclusion, si consideramos las competencias que los docentes manifestaron al
comienzo de la entrevista y las que desarrollaron al final de la experiencia podemos afirmar que
transitaron de la categoria principiante, es decir, utilizaban tecnologias digitales como facilitadoras
del proceso de ensefianza aprendizaje, a un nivel medio donde utilizan tecnologias digitales para
la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje desarrollando una “competencia situada”.
Cuando consultamos a los docentes sobre sus percepciones, en relacion a la posibilidad de un
cambio en su rol, después de esta experiencia, la mayoria de los entrevistados consideran que ya
no volveran a las aulas de la misma forma, el cambio del rol docente parece inevitable.

Como expresa una de las docentes entrevistadas:

“Yo creo que el rol docente esta en continua transformacion eso es su fortaleza y eso también
uno de sus aspectos en crisis, tal vez por mucho tiempo el docente fue la fuente de saber después
paso a ser un amplificador cultural ahora sigue siéndolo, pero también debe ser por momentos
ser como la bisagra este agente que no puede olvidar el contexto pero que también tiene que
ensefiar lo critico. Mas ausentarse cada vez el rol docente es mas ausentarse del aula, pero no de
una forma que no esta ahi, que no se necesita sino ver que hay herramientas que el estudiante
puede directamente usar donde despliegue mas autonomia, el docente como mas coordinador
no’ que el estudiante puede estar directamente el conocimiento ya no tiene que pasar por mi
como era antes sino que ahora esta todo, esa es la idea del estudiante que me llega ahora que
mas o menos sabe de todo, el ruido el ruido tecnoldgico el ruido social cree saber pero en
realidad no manipula el conocimiento el estudiante con la fuente y el docente como referente y
lineamientos acompafiamiento”( Entrevista propia N° 1).

El cambio del rol tiene que ver mas con el docente guia, mediador del conocimiento. El
modelo TPACK establece que el éxito de las tecnologias digitales tiene que ver con el encuentro
entre contenidos especificos con las estrategias pedagogicas para ensefiar y el uso didactico de las
tecnologias digitales. Esta experiencia de alguna manera obligd a los docentes a combinar la

técnica, la didactica y la pedagogia.
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“Si seguro, no somos los mismos, ahora todos sabemos algo de tecnologias, no importa la edad,
ni de donde egresaste, todos tenemos una base, en cierta medida esta pandemia puso un piso en
el uso de TIC para el proceso de ensefianza aprendizaje. Los estudiantes aprendieron mucho de
Crea y uso de plataformas también y esto se universaliz6 para todos los niveles educativos del
sistema”. Entrevista propia N° 3.

Segun Vaillant, (2007) la identidad profesional docente se construye individual y

colectivamente a la vez. Lo individual tiene que ver con la biografia del docente y lo colectivo con

el contexto en el que se desempefia, se trata de procesos biograficos y relacionales (p.4). En este

sentido, no es posible afirmar que el rol docente va a cambiar, pero si se establecieron las bases

para un marco comun de referencia (INTEF, 2017) a partir de esta experiencia.

En cuanto a la percepcion docente sobre las tecnologias digitales, la mayoria de los

entrevistados afirma que hubo un cambio de percepcion en relacion a las tecnologias una vez que

experimentaron la suspension de clases presenciales, este cambio es positivo a favor del uso de

TIC.

(L]

[Li]

B Sicambio positivamenis

B Siemprs fuve una busna percepcion.
B Mo responde Mo sabe

Mio cambio

El Grafic6 4 nos permite
afirmar que el cambio de percepcion
fue positivo. En los casos donde la
respuesta establecia que no se modificd
la percepcion, 5 en total, es debido a
que era positiva desde antes de la
pandemia. Dos docentes manifestaron
gue contindlan con una visién negativa
sobre el uso de tecnologias digitales, 23
de los entrevistados cambiaron
positivamente su  percepcion en
relacion a las TIC.

Gréfico 4. Elaboracién propia. Cambio de percepcion en relacion a las TIC.

Algunos de los entrevistados expresaron en relacién al tema:

“Si, si, tenia otra vision totalmente diferente y no pensé que se podia hacer tanta cosa, que se
podia aprovechar de diferentes maneras también” (Entrevista propia N° 17)

“Y la verdad que aprendi mucha cosa nueva con esto de que nos impusieron que teniamos que
hacerlo de manera virtual, y creo que si, que cambio para bien”. (Entrevista propia N° 23)
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Los docentes entienden que la educacién a distancia no es posible en Uruguay para el Ciclo
Basico, pero no descartan la idea de un hibrido entre presencialidad y virtualidad a través de CREA
fundamentalmente.

En este sentido una docente manifiesta:

“(...) sirve para acompafiar y complementar, en ciclo basico la educacién a distancia no se puede
Ilevar como forma de trabajo total y Unica, si es un complemento y como fortaleza es saber que a
través de la plataforma CREA y de los trabajos que les mandamos, todo les llega, que no dependen
de una fotocopia, si un dia faltaron pueden seguir todos conectados con la actividad, pueden no
estar tan perdidos cuando retoman, pero no como elemento tnico”. (Entrevista propia N° 16).

Para finalizar, cuando se consulta a los docentes sobre los desafios que tiene nuestro pais
si piensa una educacion a distancia para el 2021 consideran que es necesario: regular el tiempo en
las plataformas, legislar el trabajo a distancia, mejorar la formacién docente en TIC, democratizar
la educacion a distancia a través del acceso universal a internet y dispositivos digitales.

A modo de resumen, a pesar de que las entrevistas demuestran que los docentes recibieron
capacitacion en tecnologias digitales a lo largo de su formacion o con posterioridad a través de la
realizacion de cursos, no se consideraban preparados para enfrentar una educacién a distancia
desde el punto de vista de las competencias digitales.

Reconocen que si bien estaba la estructura tecnoldgica a través del Plan Ceibal faltaba
capacitacion. Para exista una real apropiacion de las TIC “no alcanza con poder llegar a la
computadora y adquirir las habilidades basicas para manejarla. Si no se le otorga un significado
en la vida cotidiana, si no se encuentra en su uso una utilidad para la satisfaccion de necesidades
o intereses, no se dara ese proceso de apropiacion de capacidades” (...). (Casamayu.2011, p. 2).

La experiencia de educacion a distancia aparece como una oportunidad para la adquisicion
de nuevas competencias y establecié un piso de competencias digitales para todos los docentes a
nivel nacional. En este sentido, las percepciones docentes, sobre el uso de tecnologias digitales,
cambiaron positivamente lo que da cuenta de la importancia del aspecto subjetivo en las practicas
innovadoras.

Si bien acordamos, que los procesos de cambios en el sistema educativo se deben dar en
forma gradual, el contexto de emergencia sanitaria obligo a una rapida transformacion del como

ensefar, adquiriendo nuevas herramientas y estrategias de aprendizaje en linea.
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La adquisicion de nuevas herramientas les permitié a los profesores innovar en el uso
pedagdgico y didactico de tecnologias digitales. Este proceso de aprendizaje parece entrar en

contradiccion con la profecia autocumplida de “cambiar pizarrones por pantallas”.

7. Conclusiones

Analizar las percepciones docentes en relacion a los cambios experimentados durante el
periodo de suspension de clases presenciales (13/03/2020 al 29/06/20) implica tener presente el
contexto de emergencia sanitaria en las que se produjeron dichas modificaciones, teniendo en
cuenta la primera hipétesis de esta investigacion: Los docentes estan de acuerdo con los cambios
implementados durante el periodo de clases presenciales, podemos concluir que se verifica.

Afirman que los cambios orientados en la educacion eran los necesarios teniendo en cuenta
el contexto de pandemia, aunque consideran rever sus condiciones laborales.

Por lo mismo, las percepciones docentes se construyeron tefiidas de una carga emocional
derivada de la pandemia y el aislamiento social. Esta situacion, forzo al colectivo docente a dictar
clases desde su hogar teniendo que improvisar en el disefio de nuevas actividades, metodologias y
estrategias de aprendizaje adaptadas a la virtualidad.

Al estado emocional caracterizado por el miedo, la inseguridad e incertidumbre se suma la
autopercepcion de sentirse no preparados, desde el punto de vista de las competencias digitales,
para enfrentar el desafio de educar en linea.

El aislamiento social los encontré trabajando juntos como comunidad educativa aunando
esfuerzos para continuar el vinculo pedagdgico con los estudiantes. En este sentido, los docentes
valoran la presencialidad como una modalidad insustituible, entienden que el “cara a cara” es una
fuente de informacién que los guia en el proceso educativo de cada estudiante.

Si bien, la Administracion Nacional de Educacion, establecid lineamientos generales,
estrategias y herramientas para orientar a los docentes durante el periodo, la comunidad educativa
optd por el aprendizaje colaborativo, entre pares.

En este contexto, las medidas tomadas por cada centro fueron fundamentales para paliar
la situacion. Ambas comunidades educativas demostraron estar preocupados por la situacion
emocional y econdmica de sus estudiantes. El esfuerzo del colectivo docente es, en este sentido,

indiscutible.
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Durante el transito por la educacion online los docentes manifestaron que sintieron estres
debido al exceso de mensajes y la sobrecarga laboral que los llevo a ser “docentes 24 horas”.
Reconocen como principal obstaculo para la educacion a distancia la pérdida del vinculo “cara a
cara” que consideran fundamental para el desarrollo del aprendizaje. La conectividad es una
preocupacion constante entre los docentes que experimentaron la desmotivacion de los estudiantes
frente a las dificultades para manejar la plataforma CREA. La edad del alumnado y la familia se
mencionan como variables que afectan la calidad de los aprendizajes en la virtualidad. Segun la
perspectiva docente, los estudiantes de Ciclo Bésico, no estan en condiciones de llevar adelante
una educacion autonoma como requiere el aprendizaje en linea.

La educacion a distancia significé un cambio en la organizacion familiar y una invasion a
la intimidad de su hogar. En este sentido, entienden necesario regularizar sus condiciones
laborales de cara al futuro y prever los gastos que implica la educacién a distancia ya que
consideran, la sostuvieron economicamente.

La primera hipotesis de esta investigacion afirmaba que las percepciones docentes, sobre
el uso de tecnologias digitales, cambiaron positivamente a partir de la experiencia de suspensién
de clases presenciales por Covid-19. Enfrentar la educacion a distancia en un contexto de
emergencia sanitaria obligo a los docentes a utilizar tecnologias digitales de forma exclusiva para
continuar el vinculo pedagdgico. El aprendizaje adquirido, en este contexto, cambid positivamente
la percepcion docente en relacion a las tecnologias digitales fundamentalmente porque lograron
visualizar su potencialidad.

La subjetividad docente era uno de los obstaculos que encontraba la tecnologia para
incorporarse en las aulas, la posibilidad de explotar estos nuevos recursos modificé algunas de sus
creencias. Seguramente este cambio de percepcidn repercuta en el aula cuando se retornen las
clases presenciales.

La segunda hipdtesis de esta investigacion establecia que: la suspension de clases
presenciales por Covid-19 motivd la formacion de los docentes de ensefianza secundaria de Ciclo
Basico en el uso de TIC. Si bien los docentes no realizaron cursos oficiales admitieron haberse
formado con otros colegas y a través de tutoriales. Entienden que es necesario profundizar en el
desarrollo de competencias digitales a través de capacitaciones especificas. Esta experiencia les
permitié acercarse y conocer las posibilidades de las tecnologias digitales, ahora es necesario

profundizar en el uso pedagdgico y didactico de las mismas.
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9. Anexos

Anexo 1. Perfil docente de la muestra

Nivel que Inst. de Inst. Cant. de horas
Entrevistado Sexo Edad Asignatura Antigiiedad dicta egreso laboral semanales
Entrevista 1 F 28 Literatura 5 afios 3er afio IPA Liceo2y3 22
Entrevista2 | F 36 Id. Espafiol 14 afos ler afio. CERP Liceo 3 20
Ed Social vy
Entrevista 3 F 38 Civica 15 afos 3er afio CERP Liceo 3 34
Entrevista 4 F 38 Literatura 10 afos 3er afio CERP Liceo 2 38
ler-2do-
Entrevista 5 M 39 EVP 17 afos 3ero afio IPA Liceo 2 35
Entrevista 6 F 38 Quimica 10 afos 3er afio CERP Liceo 3 48
Ed Social vy
Entrevista 7 M 45  Civica 10 afos 3er afio CERP Liceo 3 38
Entrevista 8 F 36 Biologia 16 afos 3er afio CERP Liceo 3 36
ler y 2do
Entrevista9 F 46  Biologia 21 afios afo IPA Liceo 2 44
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Entrevista 10

Entrevista 11

Entrevista 12
Entrevista 13

Entrevista 14

Entrevista 15

Entrevista 16

Entrevista 17

Entrevista 18

Entrevista 19

Entrevista 20
Entrevista 21

Entrevista 22

Entrevistado
23

Entrevistado
24

Entrevistado
25

Entrevistado
26

Entrevistado
27

Entrevistado
28
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29
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30

Entrevista 31
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Objetivo Obijetivos Especificos | Preguntas de investigacion Instrumento
General
1.1 Pregunta 1 Registro documental y
entrevistas
1.2 Pregunta 2 Entrevistas
1.3 Pregunta 3 Entrevistas
Anexo 3. Cronograma
Abril Mayo | Junio- Julio Agosto Octubre Diciembre Enero 2021 Febrero 2021
2020 2020 Setiembre Noviembre 2020
2020 2020
Se define el Andlisis del Definir Disefio Trabajo de Analisis de Elaboracion
tema de estado de la problema de metodoldgico | campo datos Final
investigacion | cuestion investigacion

Anexo 5 Pauta de Entrevista a Docentes

Esta entrevista se realiza en el marco de la Licenciatura en Sociologia como parte de mi monografia

final. La entrevista es anénima y forma parte del trabajo de campo para llevar adelante la investigacion

denominada “Educar en tiempos de Covid-19: la perspectiva docente. Cémo lo adelanta el titulo, la

informacidn recabada permitira extraer algunas conclusiones sobre la experiencia de educacion a distancia

en Uruguay durante el periodo de suspension de clases presenciales y las percepciones que tienen los

docentes de Ciclo Basico de instituciones publicas de San José de Mayo sobre esta experiencia.

Edad
Sexo

Asignatura que dicta
Antiguedad docente
Institucion de egreso
Institucién en el que se desempefia.
Cantidad de horas semanales
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¢Recibio6 formacion en TIC durante el transcurso de su carrera?

¢Se formo en el uso de TIC con posterioridad al egreso?

¢Utilizaba tecnologias digitales para el dictado de sus clases de aula antes de la suspension de
clases presenciales? ¢ Qué tipo de tecnologias?

¢ Cudl era la frecuencia con que utilizaba TIC en el aula?

¢Usted se consideraba preparado desde el punto de vista de las competencias digitales para dictar
sus cursos a distancia?

¢ Con qué dispositivos personales contaba para enfrentar las clases a distancia?

¢Considera que Uruguay estaba preparado para enfrentar la educacion a distancia?

¢Cudles fueron sus primeras sensaciones, reacciones, miedos, sentimientos cuando se enteré que
debia ensefiar a distancia?

¢Recuerda cudles fueron los primeros lineamientos que recibié para enfrentar la situacion?

¢Se sintié acompariado? ¢ Recibi6 colaboracion?

¢ Estéa de acuerdo con las medidas que se tomaron para enfrentar la situacion?

¢ Qué estrategias utilizdé para motivar a sus estudiantes a continuar el curso a distancia? ;Como
sostuvo el vinculo pedagogico con sus alumnos?

¢Cuéndo un alumno no se conectaba que estrategias utilizé para re vincularlo?

¢Qué porcentaje del total de sus estudiantes permanecieron desconectados durante la suspension
de clases presenciales? ¢Por qué motivos?

¢ Qué medios tecnologicos utilizo para continuar los cursos durante el periodo de suspension de
clases presenciales?

¢ Qué tipo de actividades envig?

¢Fueron Utiles los ejercicios o actividades que se realizaban en la presencialidad para aplicar en la
virtualidad? ¢Creo o disefio nuevas actividades a partir de la educacion virtual o adapt6 las que
tenia de sus clases presenciales a la virtualidad?

¢Atendio a la diversidad y adecuaciones curriculares durante el periodo? ; Como?

¢Fomento el trabajo colaborativo entre los estudiantes? ¢ Utilizo foros para el intercambio de ideas?
¢Envio actividades en grupo para trabajar desde la virtualidad?

¢ Qué medio utilizo para evaluar los aprendizajes durante la suspension de clases presenciales?

¢Si tuviera que destacar aspectos positivos y negativos de la educacion a distancia cuéles serian?
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¢ Cambio su percepcion en relacion a las Tecnologias Digitales después de esta experiencia?

¢ Qué nuevo aprendizaje en relacion a competencias digitales le dejo la experiencia?

¢Considera que el rol docente cambiaré después de esta experiencia?

¢ Coordino actividades en forma colaborativa con sus colegas?

¢La situacion de pandemia motivo a que realice algun curso de formacion en TIC?

¢ Compartio o publicé alguna de las actividades que desarrollo en la Ed a distancia?

¢ Cuéndo buscaba material para usar en su asignatura cual es el medio que més utiliz6?

¢ Tuvo en cuenta los derechos de autor en la bisqueda de material o en las descargas que realiz6?
¢ Como afecto tu vida personal esta experiencia?

¢Como valora la calidad de los aprendizajes durante el periodo de suspension de clases
presenciales?

¢ Qué desafios tiene por delante Uruguay si piensa en una educacion a distancia en el futuro?

Anexo 6. Pauta de entrevista a directores

¢Con qué personal cuenta el liceo?

¢Como se subdividen los espacios fisicos del liceo?

¢Como se subdividen los turnos y que horarios tienen habitualmente?

¢ Cuantos estudiantes asisten en ciclo basico?

¢ Cuantos profesores asisten al ciclo basico?

¢ Cuéantos de esos docentes comparten con el liceo 2?

¢Cudl es el perfil en general son docentes en su mayoria recibidos, con antigliedad, sexo,
institucion de egreso?

¢ Teniendo en cuenta los hogares que tipo de perfil socioecondmico provienen los estudiantes?

¢ Qué directivas tomo la direccion una vez que se declaré la suspensién de clases presenciales?

¢ Qué porcentaje del ciclo basico nunca se conecto y porque motivos?

¢ Qué medidas tomaron al respecto?

¢Cuales fueron los principales obstaculos y facilidades que encontraron para enfrentar la
suspension de clases presenciales

¢ Considera que Uruguay esta preparado para una educacion a distancia?
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Anexo 8. Rubrica de Competencia Digital Docente

Lazaro, J. ,Gisbert, M. ( 2015) Elaboracién de una Rubrica para evaluar la competencia Digital

RUBRICA DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

Loz indicadores se han agrupado teniendo en cuenta 4 dimensiones entendidas como aquelio inherente 3 la profesion docente. Asimizmo, se han definido
4 ambitos entendidos como la situacion profesional con el conjunto de funciones en las que un docente debe ser competente, estos deben servir como
referente para saber donde recoger evidencias para 1a evaluacion o para la acreditacion

1L D ary iog 1 Aulaf dida como " "o donce actua el docente. nO

3. Reiacional étca y seguridad

3
[ 4 __ Personal y profesional 4 __ Oesarrollo profesional
Ejemplos de competencias propias de cada ambito

- Ambito aula: Loz docentes utilizan dispositivos digitales en ef aula, disefian y programan actividades de EA con las tecnologias digitales, gestionan el
aula, hacen el seguimiento y evaluacion de jos alumnos con las tecnologias digitales y programan ka EA de la CD de los alumnos.

- Ambito centro educativo: Los docentes utilizan y preservan las infraestructuras y las tecnologias digitales del centro, respetan la identidad digital de
la institucion, realizan el seguimiento y coordinacion pedagogica con o5 recursos digitales institucionales e incorpora como suyas las estrategias
formativas en el Smbito tecnoldgico del centro,

- Ambito comunidad educativa y entorno: Los docentes utilizan y organizan los recursos que el centro dispone para fa participacion social.

- Ambito desarrollo profesional: Los docentes configuran su entomo personal de aprendizaje (EPA), trabajan en red, gestionan su identidad digital, se
forman permanentemente, modeian y lideran el uso de las tecnologias digitales.

Se han definido 4 niveles de desarnrolio de la competencia

1 mwmummmu-: y el e mejora cel pr Ge EA

Eemplo: docents novel © en pr cion inicial Que incorpora las Gias digitales en los procesos de EA

2 Medion utiliza tas tecnoiogias -“ para la meyora cel p de EA de forma feubie y a0aptaca al CONexto educativo,

Lempia: docente con dos o mis afos de experiencia gue utiliza y gestiona 103 recursos y espacios tecnologicos del aula y del centro adaptindolos a las necesidades

3 Experto: ytiiza las cnoiogias cigitales de forma o, Para mwjorar o RAC0s ACIGAMICOS O 105 AUMNOL. JU ACCION Cocente y a calidad cel centro
educativo.

mmqnmumol*mdwmnnmdm«mwm

4  Tronsf 1 utifiza las clogias Cig ga sobre su Uso Pars meyoras los P defAy sus conclush con e fin de dar rezpuesta a las

del .

Semplo: docente que actua de forma y P f ce forma rof y JtCA U pracy a0 aoun: on de

1RCHOIOGE & 18 edUCACIEN. COMPArtiendo 108 resultados de Sul investigaciones en las redes profesionales con s ion de ge

Ref y tuentes de inf: cion para la slaboracion de ka rub ISTE (2008}, Unesco {2008]. Enlaces (2011), Larraz (2013} Fraser, ), Ating L. & Richard, 4 (2013}
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DIMENSION 1. Didactica, curricular y metodolégica

NG 10 PO | wenacidad | e cabdad weracxiad hacer un uso
Auta B L tecrologies | Utilizs software de apoyo en | Ll & calo activicladies con lon | Plantes actividades con Jon slumeos | Estinals of sprendizage madnomo y of trabao
omo. # aula para s on de | oA Que exphcan La resok | que exphcan o anlinis de un COMDOr D medante ia 1 anormacsn y
orey del aOvelades e EA  de prodlemas de forma | problema en grups. la peop de On de # party de wtus-
| colaboratva medante ol uio de | solucones atermativan, b Gones Que Wngan que rescheer haceeda uio
lage 9 | 9 de los resulta-dos y Su hmwm
{ | h o U0 de
tecnoit geor Squakes ~
Aula Aencion ala | Utiliza les tecnologias. | Utdiza s tecrologies dsptales | Uabroear sles y | Comparte con 0tros profe ales los
dhgitabes pars sumentar la | paea dar respuesta 3 s NEE como | personalizados paca lae NEX ales dhhcticos digptales paca
motvacktn y fackaa of .mamu ariculo | del ok 0G ¥ A COmp - dler tas NESE S0 en cuenta o
aprendizape con sk con dO en cuents b incluson ’Whmah CONCepIo de “duefio pars 10004" y las Normmas
neceudedes etpedifican de tmum l-ndagu e acceubibdad
oA ative ]
Avla LaCO delon Devrfia actmndades de EA - Recoge en b planifc sotn | Pauta y recoge en la plandicaciin MMW@
s donde contempla o o de | At la bsqueda, |M¢dmydmmﬁh LY ales y als
s tecnalogua (e Laie: | s y | g ala que imgaquen hatsidades
| eiukn e L ink on digtal | publ h—‘—‘ oy el Ve ¥ SRuacion
| on Merentes formatos | Wrabajc colsborativeg mmm._.wn
Tngan Gue hacer un “Busn o Oe ks
 ecnologias dighsles
Centro B Lnew Conoce s del | Proge y desarrcila actmdades xmumam hopmmmm
sducative etodoldgeade | centro para la P én | 8l desacrolio de la | wgnificatoa ( o y seve de para
| S de i ogiat dagtakes o0 | COMmpe digtal en funciin de | trandversaled y Gue Lavorecen 4 o vabiae de a CD
o sule y s Bene en cunrts | s y | Que imphcan o uso de
N Sus PrOgramaciones. ,hhm&humlhwwm
dedbccas. | construs y compantis of
| conOcimienio
Auts Busbuacion. Utiliza recurios Ggtales pats  Utliss recursos digrisles Uniles un recurso digtsl pars G y utikes .
jutarna y 1 tuton y segu del | Compartdos pars reslaa s companir la evaluscdn y ol mm-smmu
shiinds Seuid | evatuacion y el sege de los | paenty euolr y b ewshuacin de los
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Centro G oeloc eaiuacon aumnos jurto con oz 0o 9 e lor 2k con la i 2 novel de CONTTO y 8 AAMINISTACO!
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1 = - i T
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