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Introducción 

En un contexto de globalización, surge una nueva era en la que estamos insertos, 

l lamada "era de la información" como una de sus denominaciones, que se caracteriza 

fundamentalmente por el avance de la tecnología y a través de ésta por la cantidad 

exponencial de información que se nos presenta. Por lo tanto resultó necesaria la 

creación de una política pública que responda a este nuevo contexto. El Plan Ceibal fue 

una de esas políticas públicas que trajo consigo la disminución de la brecha digital, es 

decir, la igualdad de acceso a dicha tecnología y la posibilidad de conexión a Internet de 

los sectores más vulnerables. 

Esta investigación fue realizada en tres escuelas públicas del Departamento de 

Canelones y en dos escuelas públicas del Departamento de Montevideo en el año 20 1 O, 

y tuvo como principal objetivo analizar los cambios que se dieron tanto en la relación de 

los niños entre sí como de los nif'ios con sus maestros con la Implementación del Plan 

Ceiba l. 

En el Capítulo I se desarrolla el marco teórico que contiene los conceptos 

fundamentales para abordar el tema así como los antecedentes en relación al mismo. 

Pretende justificar y acJarar el problema de investigación, los objetivos, las preguntas de 

investigación y las hipótesis. 

En el Capítulo 11 se plantea la estrategia metodológica, es decir, las técnicas utilizadas 

en ésta investigación y las cuestiones relacionadas con el trabajo de campo. 

En el Capítulo l l I  se realiza un análisis de los principales factores e ideas recabado en el 

trabajo de campo. 

En el Capítulo IV se presentan las conclusiones finales. 
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Características e implementación del Plan Ceibal 

El proyecto OLPC (One Laptop per Child) fue presentado originariamente por 

Nicholas Negroponte, director del Laboratorio de Medios del Instituto Tecnológico 

de Massachussets (MIT), en el Foro Mundial de Davos en el afio 2005. Con el fin de 

impulsar la alfabetización tecnológica a gran escala, especialmente para países en 

vías de desarrollo, la iniciativa tenía como propósito producir computadoras de bajo 

costo para poder hacerlas accesibles a todos los sectores de la sociedad. 

En este marco el gobierno de la República Oriental del Uruguay adoptó dicho 

proyecto con el fin de alcanzar, por medio del mismo, un desarrollo económico y 

social en el área de ciencia, tecnología e innovación. El mismo no tiene precedentes 

a nivel mundial y a partir de 20 11  se extiende a la enseiianza secundaria pública. Las 

computadoras portátiles son de propiedad de los niños y las maestras, lo que 

posibilitan utilizarla en el ámbito familiar y comunitario, además del escolar. 

En este sentido, el Plan Ceibal "conectividad educativa de informática básica para el 

aprendizaje en línea" fue creado en Uruguay entre el Ministerio de Educación y 

Cultura, LATU, ANTEL, ANEP, y el Consejo de Educación Primaria. El mismo 

posibilitó la integración de las tecnologías al aula, pero también a través de éstas 

tiene como finalidad llegar a la familia y a la comunidad. El principio estratégico del 

mismo es la igualdad de oportunidades en el acceso a la tecnología, la 

democratización del conocimiento y la potencialización de los aprendizajes en el 

ámbito escolar. 

Las computadoras han sido diseñadas para su uso educativo e infantil, la misma 

posee diversas características que la hacen adecuadas para su uso en el ámbito 

escolar como su bajo costo y consumo de energía, es fácilmente transportable y 

cuenta con protección para el agua y el polvo. Posee también una pantalla dual 

(blanco y negro/color) que le permite a la misma poder ser utilizada en espacios al 

aire libre y dispone de un sistema antirrobo con bloqueo automático. 
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En cuatro años (2007 a 201 O) se logró dar cobertura a todo el sistema público y a 

partir de 201 O se comenzó a extender a otros niveles (educación media, tecnológica, 

inicial y formación docente). Por otra parte, la enseñanz.a privada también tuvo y 

tiene la posibilidad de acceder a dicho plan pero no de forma gratuita (el costo 

aproximado para cada computadora es de 230 dólares). 

Con respecto a los principales objetivos del Plan Ceiba!, se puede mencionar que el 

Consejo de Educación Primaria plantea que el principal es: "garantizar la 

apropiación y contextualización del recurso en el desarrollo del proyecto curricular 

de cada centro educativo, promoviendo la producción de conocimientos relevantes 

por parte de los implicados integrando la participación de la familia" (Consejo de 

Educación Primaria, 2007:3). En este sentido, se plantea claramente que dicho Plan 

además de proponerse el acceso de todos niños del pais a dicba tecnología y así 

reducir la brecha digital existente, el mismo tiene objetivos que van más allá y que 

tienen que ver fundamentalmente con fines pedagógicos. Es así que "Si solo se 

consideran los aspectos de acceso y conectividad estamos ante una perspectiva 

tecnologisista que no aborda la complejidad del fenómeno. Es así como se hace 

referencia al término "inclusión digital" cuando la brecha digital es entendida como 

multidimensionalidad y se la relaciona con otras desigualdades sociales que limitan 

la posibilidad de aprovechar las TIC para el desarrollo" (Rivoir. Ana: 2011, 152). 

En este contexto la educación juega un papel fundamental dado que, como plantea 

Ana Laura Rodríguez Gustá: "La globalización y la nueva economía basada en el 

conocimiento exigen contar con mano de obra calificada, desarrollar capacidades de 

aprendizajes permanentes, disponer de centros de investigación competitivos 

internacionalmente y con impacto nacional, y generar redes institucionales para 

sacar el mayor rendimiento social a la interrelación entre educación, conocimiento, 

ciencia y tecnología". (Rodríguez Gustá, A. 2008:5). 

Por lo tanto nos encontramos ante una política pública que tiene objetivos 

múltiples, que abarca tanto a cuestiones tecnológicas como sociales y que exige, 

por parte de los distintos actores crear estrategias para lograr el uso y 

aprovechamiento adecuado del recurso tecnológico. 
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Contexto de globalización 

Con el consenso existente entre varios autores con respecto a la idea de haber 

empezado a fines del s XX con una nueva era, al superarse la llamada 

"modernidad", nos encontramos con varias denominaciones al referirnos a ésta: 

"Aldea Global", "La sociedad en Red'', "La sociedad de Ja Información", "La 

sociedad del Consumo", etc. A pesar de las diversas denominaciones todos están de 

acuerdo en que ésta es una nueva era en la que la información nos invade, y en la 

que la educación juega un papel fundamental. 

En este sentido, la sociedad de la información y la Comunicación (SIC) "Es la 

denominación que se le ha dado a los procesos desencadenados en la economía, el 

Estado y la sociedad a raíz del acelerado desarrollo de las últimas décadas. Iniciado 

en los afios setenta en las sociedades del capitalismo avanzado, se extendió al resto 

de las sociedades mediante el proceso de globalización" (Rivoir, Ana, 2011: 149). 

Siguiendo esta línea, Rivoir plantea que las tecnologías de la información y la 

comunicación {TIC) inciden en el desarrollo humano dado que pueden contribuir a 

desencadenar o profundizar procesos de cambio en el mismo. 

Por lo tanto, el avance de la SIC si bien ha generado nuevas oportunidades de 

desarrollo también ha generado ciertos riesgos y desigualdades. "No es uniforme, 

sino que afecta a las sociedades en forma distinta según sus condiciones de partida, 

su inserción global y la capacidad que tengan o adquieran para aprovechar el nuevo 

escenario y las TIC para su desarrollo" (Rivoir. A, 2011: 150). Se destaca la doble 

significación que pueden generar las TlC para el desarrollo de cada país y que esto 

depende de lo que las personas y sus organizaciones hagan con ellas, es decir, que 

las TIC contribuyan al desarrollo humano o que, por lo contrario, generen nuevos 

problemas y desigualdades. 

Caracterizando a dichas sociedades en la que la información nos invade, resulta de 

suma importancia el abordaje en relación a cómo opera "el saber'' en las mismas, 

dado que el objetivo de esta investigación (El Plan Ceibal), tiene una relación 

directa con el mismo, y el uso de la tecnología, en este caso, la computadora no es 

más que un medio para llegar a éste. 
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En este sentido, es necesario analizar cómo se accede al "saber", dado que la 

posesión de tecnologias (como lo es la computadora) no representa por si sola un 

acceso igualitario. En relación a las desigualdades es importante lo planteado en el 

PNUD, 2001; PNUD, 2006, en relación a que las TICs han facilitado la difusión de 

conocimientos, lo que ha repercutido en la mejora de la calidad de vida de la 

población y han potenciado la cantidad de información y la velocidad con la que la 

misma se comunica ( . . .  ).  Sin embargo, sus resultados en los procesos de desarrollo 

y, en particular, su utilización con fines de desarrollo social han sido deficientes. 

Intereses económicos y de propiedad, capacidades desiguales de partida, 

desigualdades sociales y de poder preexisten, etc., son algunos de los factores 

estructurales que impiden su aprovechamiento. 

Estas transformaciones son producto de dicho proceso de globalización que l levó a 

que las economías de todo el mundo se hagan interdependientes y por lo tanto este 

fenómeno ha dado Jugar a múltiples interpretaciones y discusiones desde una gran 

variedad de perspectivas abordadas para analizarlo, pudiéndose ver las ventajas 

reportadas en un sector de la sociedad mundial y los efectos adversos de dicho 

proceso, generando la exclusión social de la otra parte de esta sociedad mundial. 

Por lo tanto es fundamental abordar la discusión sobre exclusión e inclusión social, 

en lo referente al tema, Ana Laura Gustá nos plantea una definición sobre la 

inclusión de la siguiente manera: •• . . . como la amalgama de la perspectiva de 

desafiliación o ruptura de los lazos sociales con la privación y falta de acceso a 

condiciones materiales de vida y privación de las condiciones básicas", (Rodríguez 

Gustá, A. 2008: 15), el elemento constitutivo de la exclusión social es la 

vulnerabilidad y el riego que afectan a los individuos. Es fundamental también en 

este sentido e l  planteamiento de Manuel Castel ls  en relación a que los cambios 

mencionados, producto de la globalización ha l levado al aumento de la desigualdad 

social y la exclusión en todo el mundo. 

Con respecto al Tema Plan Ceibal, el cuál es el objetivo de esta investigación, 

considero fundamental este planteamiento dado que el autor destaca que las 

fronteras de la inclusión o exclusión social pueden cambiar, quién es excluido puede 

variar en el tiempo dependiendo de ciertas características de las sociedades. Los 

avances tecnológicos han hecho que las necesidades de cada sociedad hayan 
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variado, y que la computadora sea considerada un elemento fundamental para el 

desarrollo y la inclusión social. En este sentido es que el Plan Ceibal se constituye 

como un elemento innovador, producto de las nuevas exigencias del mundo actual. 

Importancia de las Tecnologias de la Información y la Comunicación 

Esta nueva era constituye un desafio para las Ciencias Sociales, dado el impacto 

que impone en relación al cuestionamiento de valores y costumbres, así como las 

nuevas fonnas de relacionamiento e interacción entre los individuos. En relación al 

manejo de la información, que en esta era se convierte en un elemento fundamental, 

ocurre un cambio muy importante en las formas de acceder al conocimiento y por 

ende cambia también la forma de relacionamiento con el aprendizaje. "En términos 

de políticas públicas, la tecnología es concebida como un elemento que altera las 

prácticas sociales y modifica las relaciones políticas, por lo cual no es posible 

remitirnos meramente a <efectos> de la innovación tecnológica sobre lo social sino 

que es preciso adoptar un enfoque más general para el diseño de políticas de 

innovación" (Rodríguez Gustá, A. 2008: 1 O). Esta idea planteada en un documento 

de la ANrI por Ana Laura Rodríguez Gustá la considero de suma importancia 

debido al cuestionamiento realizado en él con respecto al desarrollo tecnológico y 

la innovación, planteando que no existe una asociación lineal entre éstos fenómenos 

con la edificación de una sociedad próspera, ya que las relaciones sociales del 

cambio técnico son, en definitiva relaciones de poder, y por ende, podrían renovar 

asimetrías de clase, género y raza, entre otras. 

Con respecto al tema de Lnvestigación, la educación debe ser replanteada en esta 

época, dado que al alterarse la dinámica en las aulas y en la escuela, debe también 

cuestionarse el modelo pedagógico que se va a llevar a cabo, un modelo que 

trascienda la tecnología. Por lo tanto, desde la sociología, debe analizarse la 

influencia que conlleva la introducción de tecnología en el aula, con el fin de que 

las mismas puedan transformar a la sociedad con los objetivos planteados y estar 

alertas de los efectos no deseados que las mismas puedan provocar. El Plan Ceiba! 

es un cambio significativo y la computadora XO al conectarse a Internet, lleva al 

niño a ámbitos antes desconocidos, y de los cuales su eso depende de cada niflo a la 
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misma, de su entorno, es decir, no sólo es un cambio al interior de la escuela, sino 

que va más allá de ésta, y sus efectos se expanden a la familia y a la comunidad. 

Antecedentes de la relación de los niños con las Tecnologías de la Información y 

la Comunicación 

La relación que mantienen las nuevas generaciones con las tecnologías de la 

información y la comunicación es muy particular, teniendo en cuenta la importante 

presencia que tienen éstas en su cotidianeidad. Este fenómeno merece un importante 

cuestionamiento en relación a cómo éstas inciden en el nitfo, teniendo en cuenta que 

las mismas forman parte de su socialización. "Los nifios y adolescentes ( ... ) 

interactúan cotidianamente con los nuevos sistemas de comunicación <televisión, 

juegos electrónicos, etc. >, los viven como naturales y se socializan en sus códigos, 

formas cognitivas y valores" (Litwin, E. 1995:9). 

Los autores Berger y Luchmann plantean que existen dos tipos de socialización, las 

cuales son: la socialización primaria y la socialización secundaria. Situamos a los 

medios de comunicación masivos, productos de las TICs1 como influencia en la 

socialización primaria del niño. "La socialización primaria es la primera por Ja que 

el individuo atraviesa en su nifiez; por medio de ella se convierte en miembro de la 

sociedad ( .. . )suele ser la más importante para el individuo, y la estructura básica de 

toda socialización secundaria debe semejarse a la de la primaria" (Berger, 

Luchmann, 1968: 166). Con estos autores destacamos el papel importante que juegan 

las TICs como medio de socialización en la niñez. 

Citando como antecedente a la Investigación de Rosalía Winocur2, de carácter socio 

antropológico que llevó a cabo en el poblado de San Lorenzo Chimalpa, en Chalco, 

Estado de México, con 100 familias de sectores populares, la misma nos aporta una 

discusión acerca de la computadora e Internet en su imaginario popular, en el que se 

comienza a incorporar subjetivamente la necesidad del manejo de las nuevas 

tecnologías. "Un imaginario que construye deseos, expectativas y aspiraciones desde 

la desposesión, lo cual no sólo genera mitos acerca de sus origenes y posibilidades, 

1 Tecnologlas de la Información y la Comunicación 
2 La computadora e Internet como estrategia de Inclusión Social en el imaginario de los pobres. 
Departamento de Educación y Comunicación. Universidad Autónoma Metropolitana. 
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sino también temores y ansiedades de que la computadora se convierta en un factor 

más de exclusión social". (Winocur, R: l). Se plasma claramente en el imaginario 

popular una visión de necesidad indiscutible del uso de las nuevas tecnologías, y en 

particular de la computadora, evidenciándose claramente como indispensable para 

lograr un salto hacia el desarrollo. 

De este modo, aquellos que no las posean van a ser totalmente excluidos. planteando 

a dichas tecnologías como un factor más de exclusión social, impidiendo 

rotundamente el progreso y la movilidad social. "Consecuentemente, la 

representación de la superación de la pobreza y la desigualdad de oportunidades está 

fuertemente asociada a la posibilidad de acceso al conocimiento, donde la 

computadora se habría convertido en una bisagra fundamental" (Winocur, R: 5). Se 

muestra claramente en sus resultados, la opinión de dichas familias en relación a la 

no posición de éstas tecnologías, se genera en ellas sentimientos de frustración 

respecto a las posibilidades de ''triunfar'', y se muestra una visión de la computadora 

como fórmula de "progreso". Visión que es claramente trasmitida de los niños hacia 

sus padres, "La necesidad se plantea en términos de desventaja y de marginación, y 

así se lo trasmiten a sus padres: si no tengo computadora no solo no voy a gozar de 

sus ventajas sino que voy a quedar fuera de lo que socialmente se ha vuelto 

significativo en término de acceso al conocimiento, prestigio, placer, visibilidad, 

competitividad, reducción de complejidad y oportunidades de desarrollo". (Winocur, 

R: 5). . De esta forma los padres comienzan a percibir en la computadora un recurso 

privilegiado para aumentar la competitividad de los niños en la escuela. 

Numerosas investigaciones han tratado de explicar dicha relación, pudiéndose 

percibir posiciones tanto optimistas como pesimistas y el eje fundamental de 

diferenciación entre estas posturas radica en el hecho de posicionarse en el lado de la 

tecnología o por el contrario situarse en sus repercusiones sociales. Juan Carlos 

Tedesco plantea el tema de la siguiente manera "Algunos análisis provenientes de 

sectores vinculados directamente a las nuevas tecnologías, pregonan la masificación 

como Ja solución a los principales problemas de la humanidad. El problema es que 

estos enfoques tecnocráticos ignoran la complejidad de los procesos sociales" 

(Tedesco, J, 1995:2). 
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Siguiendo el planteamiento del autor, en el plano de la educación se parte del mismo 

cuestionamiento, habiendo posturas que desde el punto de vista de la educación y la 

socialización del niño "satanizan" a las nuevas tecnologías ya que son percibidas 

como "una amenaza a la democracia y a la formación de las nuevas generaciones" 

(Tedesco, J, 1995:4). Pero desde el punto de vista del aprendizaje son vistas como la 

solución a varios problemas percibidos en la educación. Como conclusión del 

planteamiento de este autor se destaca su desacuerdo con la concepción de que las 

nuevas tecnologías afectan a la socialización del nif'io de forma negativa, sino que su 

explicación parte de la familia. planteando que "La socialización se produce en el 

seno de la familia y la familia ha cambiado significativamente su composición y sus 

modalidades de funcionamiento.( ... ). En síntesis, el rol de la familia en la trasmisión 

cultural básica ha cambiado, algunas de sus funciones se han trasladado a 

instituciones secundarias o son asumidas sin demasiada conciencia o responsabilidad 

por los medios de comunicación" (Tedesco, J, l 995:7). Planteando a la televisión en 

este caso, se concluye que los nif'ios comienzan a asumir algunas de las 

caracteristicas de la socialización familiar desde instituciones secundarias como la 

televisión y por lo tanto ésta tiende a reproducir los mecanismos de socialización 

primaria que antes eran utilizados por la familia como la afectividad. 

Otro punto de vista con similitudes al planteado anteriormente es el de un grupo de 

investigadores argentinos3 en su publicación "La relación adulto-niño y las 

dinámicas familiares en una investigación sobre la recepción y apropiación de 

mensajes massmediados4", poniendo como eje la subjetividad de los nif\os en los 

procesos de recepción-apropiación con las tecnologías, coincidiendo con el anterior 

análisis sobre el reconocimiento del declive de instituciones sociales propias de la 

Modernidad, definiendo como subjetividad infancia "La representación construida 

imaginariamente a modo de narrativa sobre la nif\ez, atravesada por un sistema 

social de múltiples referencias significativas. Esta representación es producida, 

sostenida y trasmitida por medio de diversas formas simbólicas <palabra hablada, 

escrita, imagen gráfica, televisiva, juegos, objetos, etc.>, y posee marcas de valores 

e ideales de su época, vehiculizando de este modo una serie de significaciones 

socialmente compartidas acerca de la infancia" (Santos, G., 2009:7). 

3 Griselda Santos, Maria Elisa Pizzo, Catalina Saragossi, Gonzalo Clerici, Karina E. Krauth 
4 Medio de comunicación masivos o de masas 
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En la actualidad, en el proceso por el cual el individuo se desarrolla como tal, 

también podría ser denominado socialización como en el análisis anterior, los niños 

en la actualidad desarrollan esta etapa (socialización primaria) muchas veces fuera 

de las instituciones que habían formado al niño tradicionalmente como la escuela, el 

Estado o la iglesia, y la misma es sustituida por diversas representaciones simbólicas 

como palabra hablada, escrita, imagen gráfica, televisiva, juegos, objetos, etc., 

llevando consigo los valores e ideales propios de esta época. 

Como conclusión de esta investigación se puede destacar la idea de un cambio de 

modalidad de interacción producto de la introducción de las nuevas tecnologías en la 

vida de los nifios, la cual implica una lógica de pensamiento diferente a la que se 

daba tradicionalmente en otras actividades como la lectura o el juego simbólico 

(cabe aclarar que con esto no se está queriendo decir que estas actividades ya no 

sean realizadas por los niños, sino que se refiere a la introducción de otras), ya que 

en éstas "la información recepcionada cobra sentido al ser asociada con cierta trama 

representacional preexistente en el psiquismo del sujeto" (Santos, G., 2009:8). 

Como ya se había señalado, las repercusiones de las nuevas tecnologías de la 

información y la Comunicación han dado lugar a una multiplicidad de 

interpretaciones. Muchas de ellas basadas en las implicaciones negativas que éstas 

producen en los jóvenes, las cuales son mencionadas a modo de síntesis por el grupo 

"JovenTIC"5, de las cuales se pueden nombrar: la adicción a los ordenadores o la 

adicción a Internet por parte de los jóvenes. También es mencionado el aislamiento 

que provoca este tipo de tecnología, "de la gente que se engancha con el ordenador y 

queda colgado tantas horas que olvida los mínimos de relación social personal que 

se supone que toda persona necesita. La imagen del adolescente solitario, encerrado 

en su habitación, que rehúye cualquier relación social a cambio de sentarse ante el 

ordenador, es todavía una imagen poderosa en el imaginario colectivo" (Gil, A, 

2003:3). También se destaca dentro de estas connotaciones negativas el tema de los 

contenidos perversos a los cuales se puede acceder vía intemet. 

Sin embargo el estudio de este grupo de investigadores (basado en las relaciones 

sociales de los jóvenes en los Cyber cafés) expulsó resultados positivos en el tema, 

5 Grupo de Investigadores que estudia las dinámicas de consumo de las TIC y su relación con la identidad 
de los adolescentes. 
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"Nos encontramos con entornos ruidosos, lleno de vida y de relaciones, con jóvenes 

que saben lo que hacen, capaces de establecer una distancia crítica con los 

contenidos de las actividades que se realizan, sobretodo gente con ganas de 

relacionarse los unos con los otros, que utilizan las nuevas tecnologías no como 

fonna de aislarse, sino como una herramienta fundamental de relación." (Gil, A, 

2003:4). Se deduce claramente que los jóvenes en los Cyber Cafés están más 

preocupados por las demás personas y sus relaciones que por la tecnología en sí 

misma. "Lo que hallamos en nuestro estudio es que el ocio es un tiempo 

extraordinariamente productivo, aunque no se trate de producir nada excesivamente 

tangible, sino de producción cultural; hablamos de creatividad, hablamos de 

habilidades, hablamos de relaciones, hablamos de emociones." (Gil, A. 2003:9). 

Otro grupo de investigadores6 dedicados a la relación de los niños y los jóvenes con 

las viejas y nuevas tecnologías plantean también el tema desde el punto de vista de 

la socialización. Desde el mismo se citan a autores que ponen de relieve aspectos 

negativos en esta relación (niflos/tecnologías de la infonnación y la comunicación) 

nombrando por ejemplo que "la socialización en el universo electrónico genera el 

niño adulto, debido a que, a través de los medios de comunicación, se tiene acceso a 

contenidos que le están vedados por razón de edad, lo cual produce una pérdida 

prematura de la inocencia" (Meyrowitz, < 1984> en Garitaonandia:2). También es 

destacado el planteamiento de Liebes, para éste "las imágenes de TV tienen, a veces, 

más fuerza que los valores trasmitidos por los padres durante el proceso de 

socialización. Pero la incorporación de ordenadores, televisión y CD-Room en las 

escuelas puede proporcionar, también, una más armoniosa relación entre las 

autoridades tradicionales y las actividades domésticas de los niños'' (Liebes, 2001 

en Garitaonandia: 2). 

Pese a estos planteamientos, las conclusiones que se desprenden de esta 

investigación resultan ser claramente positivas destacando que "Los niños y los 

jóvenes actuales tienen una relación perfectamente normal con las nuevas y viejas 

tecnologías de la lnfonnación; diferencia, que por otra parte, ellos no perciben. 

Existe una estrecha relación de cotidianeidad entre los jóvenes y los aparatos. 

Ninguno se extraña. ninguno declara tener mala relación o alguna perversión, 

6 Carmelo Garitaonandia, Patxi Juaristi, José A. Oleaga y Fátima Pastor. Las relaciones de los niños y los 
jóvenes con las viejas y las nuevas tecnologías de la información. Http://ehu.es/zer/zer4/carmelo6.html 
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ninguno parece tener una relación patológica con ellos. Los conocen, los manejan y 

los usan, les sacan un rendimiento, etc." (Garitaonandia: 12). Estos aparatos les 

permiten a los niños y adolescentes comunicarse con sus familiares y con su grupo 

de amigos, no parece que el uso de esos aparatos cree algún tipo de problemas en las 

relaciones sociales de los niños, dado que exponen que "los jóvenes siguen teniendo 

claro, a pesar de la presencia masiva de equipamientos tecnológicos en sus vidas, 

que los amigos tienen un papel estelar frente a los aparatos. 

Individualismo y relaciones en el aula 

Este trabajo busca anal izar las relaciones planteadas anteriormente entre los niños y 

las Tecnologías de la información y la Comunicación,, principalmente desde dos 

ejes, el individualismo que se puede generar con la implementación de dichas 

tecnologías en la vida cotidiana de los niños, y los cambios en tomo a la relación de 

los niños con sus maestras con la implementación de esta nueva tecnología en el 

aula. Resulta pertinente en este sentido, realizar una aclaración conceptual de dichas 

categorías. 

Se va a tomar en cuenta cuando nos referimos al individualismo a las conductas de 

los niflos consideradas autómatas, independientes y no sociales, es decir, aquellas 

que no impliquen vi nculos con las demás personas. 

Resulta de suma importancia mencionar las características que presenta la educación 

según Beatriz Gabbiani, la autora plantea que, "En toda interacción pedagógica nos 

encontramos, por lo menos, con dos actores: uno que desempelfa el rol de enseñar y 

otro que desempeña et rol de aprender; uno que está inmerso en un proceso de 

adquisición de conocimientos y habil idades de distinta índole, y otro que intenta 

dirigir o influir sobre dicha adquisición con unos fines determinados". (Gabbiani, B: 

2000,24). Se reconoce una relación de verticalidad en las relaciones alumno

maestro, con roles claramente diferenciados, los cuales están marcados por el 

manejo del conocimiento. 

La introducción de tecnología en el aula lleva a un replanteamiento de los modelos 

pedagógicos tradicionales, generando la necesidad de cambiar las modalidades de 

aprendizaje que han sido utilizados tradicionalmente. Con la implementación del 
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Plan Ceibal se modifica, en parte, esta tradicional modalidad, en la que el maestro es 

el único poseedor del conocimiento y el alumno es sólo un receptor de los mismos. 

El conocimiento en torno al uso y manejo de la XO es muchas veces, compartido 

por ambos. 

Problema de Investigación 

El problema de investigación radica en que la introducción del Plan Ceibal trae 

consigo una serie de cambios que afectan aspectos del niño como el relacionamiento 

con su entorno y su vinculación con el conocimiento. Se introduce en el aula una 

herramienta dotada de una tecnología que no era conocida y manejada por la 

totalidad de los niños, abriéndose de esta fonna una nueva exclusión en tomo a dicha 

herramienta. denominada "brecha digital". 

Por lo tanto, es fundamental profundizar sobre estos cambios, poniendo particular 

énfasis (como es el objetivo de esta investigación) en aquellos que afectan las 

relaciones sociales de los niños y en este sentido, resulta pertinente centrarse en los 

usos que le dan a la misma tanto nif\os como maestros, la cantidad de tiempo que 

utilizan la XO, cómo afecta dicha introducción en sus actividades de su vida 

cotidiana y en su relación tanto con su grupo de pares como con sus maestras. 

Objetivo general 

Como objetivo general se plantea analizar si la implementación del Plan Ceibal 

introduce cambios en las relaciones de los niños con sus maestros, con su grupo de 

pares y con su entorno en general. 

Objetivos específicos 

Explicar y describir cuál es la relación que se da entre maestros y alumnos luego de 

la implementación del Plan Ceibal 
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Describir las actividades y usos que le dan los niños a las XO. 

Preguntas de Investigación 

1-¿La introducción del Plan Ceibal provoca un mayor individualismo en el niño? 

2-¿La XO modifica la disposición de los niños hacia el estudio y el aprendizaje? 

3-¿Con la introducción del Plan Ceibal, se modifica la tradicional relación de 

verticalidad que se da en el aula entre alumnos y maestros? 

Hipótesis 

La introducción de la XO en la escuela no genera mayor individualismo en los 

niños, dado que los mismos no dejan de relacionarse entre sí, tanto en el aula como 

en los recreos. 

Dicha introducción genera mayor disposición de los nií'los hacia el estudio y el 

aprendizaje, por ser la XO una herramienta atractiva para los mismos que también 

estimula su creatividad. 

No se modifica la tradicional relación de verticalidad que se da en el aula entre 

alumnos y maestros, por más que los niños posean un conocimiento avanzado en 

relación al uso de la computadora 

16 



Capítulo 11 Estrategia metodológica 

En esta investigación se recurrió a métodos cualitativos y a métodos cuantitativos. 

En cuanto a la metodología cualitativa, para cumplir con los objetivos propuestos , 

se realizaron 46 entrevistas a niños y 6 entrevistas a maestras de tres Escuelas 

Públicas del Departamento de Canelones: Escuela Nºl 89 Mahatma Gandhi en San 

Francisco (en las cuales se realizaron 12 entrevistas a alumnos de 5° y 6° año y a 2 

maestras de las mismas clases), Escuela Nºl36 en Barrio Obelisco (en el cual se 

realizaron 14 entrevistas a alumnos de los mismos af'los mencionados anteriormente 

y a 2 maestras), y Escuela N°12 de Canelón Chico (en Ja cual se realizaron 14 

entrevistas a alumnos de los años nombrados anteriormente y a 2 maestras). Dichas 

escuelas fueron elegidas por la relación previa con las directoras de las mismas, que 

me permitieron el acceso a su escuela. 

Se realizó Observación participante en los recreos de las Escuelas Públicas del 

Departamento de Canelones mencionadas anteriormente, para poder observar el 

comportamiento y las actividades que realizan los niños, y conocer si utilizan la XO 

en los mismos. 

En cuanto a la metodología cuantitativa, por motivos de inaccesibilidad y falta de 

permiso para el ingreso a las Escuelas Públicas del Departamento de Montevideo, se 

recurrió a la realización de encuestas a los niños y maestras de la Escuela Nº66 de 

Piedras Blancas y la Escuela Nº52 República Dominicana. En las mismas se 

encuestaron a 64 alumnos de 5º y 6º año y a 2 maestras, generando un total de 66 

encuestas real izadas. 

Dado el contacto previo y el conocimiento de las autoridades de las escuelas del 

Departamento de Canelones, se pudo ingresar a las mismas y realizar las entrevistas 

tanto a niños como a maestros y la observación participante en los recreos. En las 

Escuelas del Departamento de Montevideo no se me permitió el acceso a las mismas 

por parte de las directoras para realizar las entrevistas y la observación en los 

recreos, pero una maestra de la institución se ofreció a aplicarles la encuesta en 

formato papel a los niños y a contestarla ella también junto a otra maestra. 
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Por lo tanto, debido a la accesibilidad de algunas escuelas y otras no, se recurrió a la 

aplicación de distintas técnicas, en las Escuelas del Departamento de Canelones los 

niños y maestras fueron entrevistados y en las Escuelas del Departamento de 

Montevideo los niños y maestras accedieron a contestar una encuesta en formato 

papel. Y por el mismo motivo, los únicos recreos observados fueron los de las 

escuelas del Departamento de Canelones. 

Características del Trabajo de Campo 

Técnica: Entrevistas 

Cuando se realizaron las entrevistas en las escuelas del Departamento de Canelones, 

el guión de las mismas lo determinó en gran parte los objetivos del estudio. Por ser 

éste un esquema abierto, el orden de los puntos que se trataron no se siguió 

necesariamente al pie de la letra, ya que en su transcurso se captaron aspectos no 

establecidos en el guión. 

El desarrollo de dichas entrevistas fue realizado en un espacio de tranquilidad y 

privacidad, sin la presencia de otras personas que hayan podido inhibir o distraer al 

entrevistado. Teniendo en cuanta que dichas entrevistas se les realizaron también a 

nifíos, fue fundamental que los mismos se encontraran en un contexto que 

favoreciera su concentración. 

En dichas entrevistas el registro de la información fu realizado a través de 

grabación para evitar la pérdida de detaJles y asegurar la espontaneidad y fluidez 

del entrevistado. La duración de las mismas fueron de aproximadamente diez 

minutos en los niños y veinte minutos en las maestras. Dado que se trabajó con 

niños fue adecuado que la entrevista no fuera muy larga, dado que si la misma es 

muy extensa podría haber traído inconvenientes tales como el aburrimiento o falta 

de concentración. 

El total de entrevistas en las escuelas del Departamento de Canelones fueron 46, de 

las cuales 40 fueron a alumnos y 6 a maestras, teniendo en cuenta que dicha 

cantidad se basó en el principio de saturación. 
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Se tomó en cuenta ciertas características de los niños como la edad, los niños 

seleccionados pertenecen a 5º y 6° año, y por lo tanto se edad oscila entre los diez y 

doce años. El argumento de dicha selección estuvo basado en la consideración de 

que dichos nii'ios, al ser los más grandes de la escuela, podían contestar, expresar y 

comunicar la infonnación con mayor precisión. 

Otra característica que se tuvo en cuenta fue el sexo, se entrevistó aproximadamente 

a la misma cantidad de niñas que de niños. Por cuestiones de accesibilidad el total 

de las maestras entrevistadas fueron de sexo femenino. 

Técnica: Encuesta 

Dicha técnica fue realizada en las Escuelas del Departamento de Montevideo. Las 

preguntas contenidas en la encuesta fueron, en su mayoría, las mismas que se 

realizaron en las entrevistas. Por las características propias de la encuesta, la 

infonnación que se recabó de las mismas fue más acotada que relevada en las 

entrevistas, teniendo en cuenta que las mismas fueron contestadas en fonna escrita. 

Las encuestas fueron aplicadas a los alumnos de 5° y 6º afio de las Escuelas Nº66 

De Piedras Blancas y de la N°52 República Dominicana por sus respectivas 

maestras en el salón de clase. 

El total de las encuestas realizadas fueron 66, de las cuales 64 fueron a alumnos de 

5º y 6° año y 2 fueron realizadas a maestras. 

También se tomó en cuenta características de los niños como la edad y el sexo (al 

igual que en las entrevistas realizadas, como se explicó anterionnente). 

Técnica: Observación 

La observación se realizó en las tres escuelas públicas del Departamento de 

Canelones. Dichas escuelas fueron las mencionadas anterionnente. 

La unidad de análisis para la realización de la observación participante fueron los 

alumnos de dichas escuelas. Las observaciones se realizaron a la hora del recreo, ya 

que es esa situación se pudo evaluar los comportamientos de los niños en relación al 

uso de la XO, las actividades y juegos que se realizaban en los mismos, si éstas 

actividades se realizan en grupos o individualmente y en fin, poder evaluar la 
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incidencia de la introducción de la XO en los mismos. Teniendo en cuenta que esta 

investigación está basada principalmente en niños de 5° y 6° año, cabe aclarar que a 

la hora del recreo la observación estuvo dirigida a todos los alumnos de las 

respectivas escuelas, debido a que no se podía diferenciar a los mismos en esta 

situación. Dicha observación se realizó en un día por escuela, es decir que el tiempo 

de la misma fue de un recreo completo en cada escuela. 
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Capitulo lll Análisis 

En este capítulo se presenta un análisis de los resultados de esta investigación 

enfocándonos en los que constituyen una respuesta a las hipótesis planteadas. Las 

mismas se centran en que la introducción del Plan Ceiba! no genera mayor 

individualismo en los niños dado que ellos no dejan de relacionarse entre si. Una 

segunda hipótesis plantea la idea de que la introducción de la XO genera mayor 

predisposición de los niños hacia el estudio y el aprendizaje por ser dicha 

computadora una herramienta atractiva para ellos. Y por último, la tercera hipótesis 

afirma la idea de que no se modifica la tradicional relación de verticalidad que se da 

en el aula entre alumnos y maestros, por más que los nif'\os posean un conocimiento 

avanzado en relación al uso de la computadora. 

Como introducción general a dicho análisis cabe mencionar la idea de que la XO 

constituye una herramienta atractiva e innovadora para los niños. Ellos han 

destacado las siguientes características de la misma: de tecnología avanzada, 

facilitadora de información, la han descripto como una herramienta "totalizadora" 

en la que pueden encontrar todo allí. Pero fundamentalmente se destaca la idea de 

posesión de una computadora, dado que, los datos recabados a través de las 

entrevistas en las escuelas públicas del Departamento de Canelones nos proporcionó 

la información de la baja posesión de computadoras y más aún, la poca conectividad 

con la que contaban los niños antes de la implementación del Plan. En su totalidad, 

sólo el 59% de los alumnos de las escuelas de Canelones poseen una computadora 

en sus hogares aparte de la XO. 

A dicha situación le sigue que. de los niños que poseen computadoras en sus 

hogares, no todos ellos cuentan con conexión a Internet. En este sentido, sólo el 31 

% de los alumnos entrevistados del Departamento de Canelones posee conectividad 

en sus hogares, y a la mayoría de los niños la XO no se le conecta a Internet desde 

su casa 
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Usos de la XO por parte de los niños 

Para analizar la sub hipótesis referida a la categoría Individualismo se han realizado 

una serie de preguntas acerca de las actividades que realiza el niño tanto en la 

escuela como en su casa, así como en los recreos, tanto con Ja computadora como 

cuando no la usa. En este sentido fue fundamental saber si al conectarse realizan 

actividades o juegos con sus compañeros en los que no tengan que utilizar la XO, 

cuánto tiempo aproximadamente la usan al día, si al utilizar la computadora 

generalmente lo hacen solos o acompañados, si consideran que los recreos han 

cambiado desde que tienen la XO, etc., para poder realizar un análisis de sus 

comportamientos y evaluar si éstos han cambiado y en qué medida con la 

implementación del Plan Ceibal. 

Cabe destacar que el promedio en que los niños util izan la XO es aproximadamente 

de una hora o dos horas diarias, aparte de lo que la usan en la escuela, lo que se 

podría considerar que es un promedio bajo en relación a la cantidad de horas que 

tienen disponible para utilizarla. En este sentido hay que realizar una aclaración 

dado que, muchos de los niños han expresado utilizarla hasta que se le termine la 

batería, la cual dura aproximadamente dos horas. Por lo que se puede deducir que si 

no fuera por este inconveniente de la batería, muchos de ellos la util izarían más de 

dos horas diarias. Es importante mencionar que este promedio ha ido bajando en 

relación al tiempo, dado que cuando se la entregaron muchos de los niflos 

expresaron utilizarla todo el día, pero ahora, a casi un afio de su implementación las 

horas han bajado considerablemente. 

Para continuar con el análisis de las actividades que realizan los niños cuando 

util izan la XO, se puede decir que los mismos realizan muy pocas actividades que 

implican relacionarse con otras personas, como chatear, utilizar alguna red social, 

mandar mails, jugar en red, etc. La comunicación a través de la XO, y por lo tanto, 

de las computadoras en general es muy incipiente, "Los otros días mi prima me abrió 

un Hotmail pero ahora yo le iba a decir a Lucía a la hora del recreo para chatear por 

Hotmail, si la maestra deja sacar la computadora". (Daniela, Escuela de El Dorado). 

"Me dijo una amiga pero no me lo ha hecho todavía, me va a poner en el facebook 

porque ella ya se puso y ahora me quiere poner a mí porque tiene Internet en la casa 
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y en la mía a veces si yo salgo afuera agarra, entonces me quiere poner en facebook" . 

(Agustina, Escuela de El Dorado). 

ACTIVIDEADES QUE REALIZAN LOS NIÑOS CON LA XO 
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Muchos de ellos mencionaron que recién están experimentando estas actividades, 

que no las conocen muy bien e incluso han expresado la idea de que sus padres no 

los dejan por miedo a que se comuniquen con personas desconocidas, pero a la 

mayoría de los niños no le interesa su uso. "No me interesa. No, porque mucha joda 

dicen que hay ahí". (Alumno, Escuela de Canelón Chico). Muchos han expresado 

haber chateado en el momento en que le dieron la XO con compañeros de la escuela 

pero ahora ya no la usan más. De las entrevistas que se han realizado en las escuelas 

del Departamento de Canelones, se desprende que sólo el 23% de los nií'los tienen 

msn o alguna red social. En este sentido se constata una diferencia en relación a las 

respuestas a dicha cuestión por los alumnos que han sido encuestados de Jas 

escuelas del Departamento de Montevideo, en este caso, el 58% de los nií'los 

contestaron que tienen msn o alguna red social, mencionándose una amplia variedad 

de ellas como Facebook, Metroflog, Twitter, Fotolog, Badoo, Fotocumbia, etc. 

Aún así, dentro de los niffos que han contestado afirmativamente a dicha pregunta, 

se destaca que la actividad más nombrada para comunicarse con los demás es el 

chat, algunos de ellos tienen msn pero la mayoría de los niños chatea por un 

programa propio de la XO. 
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Juegos y actividades en los recreos 

Es fundamental considerar los juegos y actividades que se realizan en la escuela y si 

las mismas han cambiado o han sido afectadas en alguna manera con la introducción 

de la computadora. En este sentido se indagó a los niños acerca de su 

comportamiento en los recreos, las actividades que realizan en los mismos, etc. De 

la muestra total de los niflos, tanto de las escuelas de Montevideo como de 

Canelones, la mayoría, un 82% expresó haber notado algún tipo de cambio en los 

recreos desde que se introdujo el Plan. El principal cambio radica en que hay 

muchos niños que utilizan la computadora a la hora del recreo y algunos de ellos 

dejaron de lado los juegos que realizaban anteriormente. A continuación se destacan 

las opiniones de dos alumnos de la Escuela de El Obelisco que resultan interesantes. 

"Antes era un relajo corriendo, saltando, todos se pechaban y todo, y después ahora 

están todos en la computadora, todos calmados, están en los asientos hasta que no 

dan más de tanto de tanto sentamos, tienen que hacer más bancos afuera" (Maite, 

Escuela de El Obelisco), "Porque cuando la entregaron no estaban jugando muy 

seguido, no había casi gente en el patio así jugando, pero ahora a este mediado de 

tiempo hay más gente porque hay algunas computadoras que se bloquearon, que se 

rompieron, y ahora hay más gente" (Alumno de Escuela de El Obelisco). 

En el libro "Las Sociedad de las Cuatro Pantallas" se presentan datos en relación a 

la percepción de las madres de los niños usuarios del Plan Ceiba!, en cuanto a las 

actividades de los niños, se plantea que "En cuanto a las actividades de 

entretenimiento de los niños, señalan que un 35,2% mira menos televisión y un 

1 4,4% juega menos con niños sin la computadora" (Artopoulos, A. <compl>, 

20 1 1  : 1 62). 

Se plantea la idea de que con la computadora los recreos están más tranquilos, no 

hay tantos "líos'', que no se corre como antes, pero también dichos cambios se 

dieron con mayor profundidad en el momento en el que se entregaron la XO. Por 

motivos tales como la cantidad de computadoras rotas o Ja pérdida de entusiasmo 

en la misma, los niños están volviendo de a poco a jugar a otros juegos como lo 

hacían anteriormente. 

Es importante mencionar que el uso de la computadora en los recreos no implica 

que cada niño use su XO por su lado, apartado de los demás compañeros, sino que 
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por el contrario, la mayoría de ellos expresa usarla con más niftos, "Hacen cosas en 

grupo, juegan, buscan canciones, escuchan música". ( Alumno, Escuela de El 

Dorado). 

Por lo tanto se puede decir que aunque los niños utilizan la computadora a la hora 

del recreo, se siguen relacionando entre sí, y surgen además nuevas formas y nuevas 

relaciones, "Cada uno Ja usa pero continuamente se la están mostrando, y a mí 

también, me están buscando la información que ellos buscan, por ejemplo; el otro 

día estaban en Facebook, y decían: ¿vos tenés Facebook?, pásamelo . . .  el otro día 

una nena me decía: maestra me voy a hacer amiga de Forlán, entonces se puso en el 

Facebook de forlán y se puso para ser amigos y después le dijo que no porque tenía 

muchos amigos y no podía tener más, como que ellos están en continua relación" 

(Maestra de la Escuela de El Dorado). 

Al preguntarle a los niños si realizan actividades juegos que no impliquen utilizar la 

computadora, mencionaron una gran cantidad de ellos como jugar al fútbol, a la 

atrapada, a la escondida, a saltar la cuerda, a jugar carreras, al tutti futi, a la bolita, 

poliladron, ta te ti, etc. En este sentido, casi el total de los niños plantearon que 

realizan actividades y juegos en su vida cotidiana que no implican utilizar la XO. De 

un total de 40 alumnos entrevistados en las escuelas del departamento de Canelones, 

sólo 6 alumnos mencionaron que sólo realizan actividades o juegos con la 

computadora. Y de los 45 alumnos encuestados de las escuelas del departamento de 

Montevideo, la totalidad de ellos plantearon que realizan juegos y actividades en su 

vida cotidiana que no implican utilizar la computadora. Cabe aclarar que esta 

pregunta está referida a las actividades que realizan durante todo el día, tanto en sus 

casas como en la escuela. 

Las maestras expresaron que los niños han vuelto a jugar a los juegos tradicionales 

una vez que pasó la novedad de la XO en el momento de la entrega. "El año pasado 

claro, se vio más porque era el furor, este año al haber menos, se dieron también 

temas de robos, de cambiar baterías y eso. Pero ahora sí creo que volvieron a correr 

y no tanto a la computadora. El año pasado fue peor". (Maestra, Escuela de El· 

Obelisco). 
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En suma, si bien tanto niños como maestras en su mayoría considera que los recreos 

han cambiado desde la introducción de la XO, dichos cambios han sido 

considerados positivos por ambos. 

La opinión de las maestras sigue esta misma línea, en general plantean que no han 

cambiado las relaciones entre ellos, es decir, entre los n iños, y lo más destacable es 

que aqueJJas maestras que han contestado que sí percibieron un cambio, 

consideraron al mismo positivo. "Cambió y yo opino que más bien fue positivo el 

cambio, porque ellos mismos cuando trabajan en grupo comparten cosas, cuando un 

compañero está trabajando en la computadora, el otro por curiosidad m ira lo que 

está haciendo el compatlero y como que cuando hacen un trabajo en equipo 

comparten los conocimientos que tengan uno y el otro". (Maestra, Escuela de 

Canelón Chico). 

Otras opiniones estuvieron orientadas al cambio en la conducta de los alumnos y en 

este caso también fueron consideradas positivas, como por ejemplo, que los niños 

están más tranquilos, se reúnen más para jugar a juegos menos violentos como los 

que ofrece la XO, De la misma forma que los niños, las maestras también opinan 

que ellos no han dejado de lado las actividades y juegos que se realizaban antes de 

la implementación del Plan por estar con la computadora. "Es como una opción 

más, no dejar no, porque nosotros acá no, ellos tienen la canchita, tienen los juegos 

de patio, vos los ves moviéndose, es como una posib i lidad más, pero así que vos 

digas que están todos quietos en la computadora no. Ellos eligen, esto que te 

contaba, pasa con cinco docentes de acá, que si después del recreo la vamos a usar 

vos no ves que ellos la saquen al recreo, hemos logrado por ejemplo que los niños 

de las clases más grandes vayan a inicial, que ellos todavía no la tienen y hagan ese 

trabajo de monitor o de enseñar a la par". (Maestra. Escuela de Canelón Chico). Por 

lo tanto se percibe un uso compartido de la XO, casi siempre están acompañados 

cuando la usan, se ayudan entre sí cuando algún alumno no entiende cierta 

actividad, y a su vez la comparten tanto con sus compañeros en la escuela como con 

los miembros de su fam ilias en sus hogares. 

En suma, la introducción del P lan Ceiba! no produce que ellos sean más 

individualistas en el sentido planteado anteriormente, es decir, que los niños realicen 

actividades consideradas autómatas, independientes y no sociales, actividades que 
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no impliquen vínculos con las demás personas, sino que por el contrario, la 

computadora introdujo otra forma de relacionamiento entre ellos, sin haber 

sustituido a su forma tradicional. Surge una nueva manera de relacionarse, entre 

ellos mismos y con su entorno en general, que se encuentra relacionada al uso de la 

XO. Los niftos se reúnen a compartir otras actividades, y el intercambio se da 

muchas veces en relación a los contenidos que pueden ver y bajar en la 

computadora. 

En este sentido se puede decir que se genera un nuevo lenguaje propio de la era en 

la que nos encontrarnos inmersos, la cual una de sus varias denominaciones es la 

"Sociedad de Ja Información" que se caracteriza fundamentalmente por ser una era 

en la que la información nos invade. La imagen de niños "autónomos", en el sentido 

planteado anteriormente, trabajando o utilizando de forma aislada su computadora 

no se da en ninguna de las clases estudiadas, sino que por el contrario, la XO reúne a 

los niflos. Los niños de la muestra de esta investigación, forman parte, como se ha 

mencionado anteriormente, de una era que tiene como principal herramienta a la 

tecnología y ellos aprenden a convivir con la misma y a sumarla a su vida cotidiana, 

sin que ésta genere en ellos algún tipo de aislamiento. 

Las actividades y juegos tradicionales, tales como al mancha, el fútbol, la escondida, 

la atrapada, etc., siguen siendo la preferencia de los niftos que han sido entrevistados 

y encuestados. Cabe aclarar que en la muestra seleccionada para esta investigación, 

se observaron casos (los cuales fueron los menos) en los que los n ii'los ponían en un 

primer plano a la computadora, es decir, que ésta pasó a ocupar gran parte de su 

tiempo y ellos la preferían ante otras actividades o juegos. 

Relación alumno/maestra 

Las preguntas realizadas en el cuestionario correspondiente a esta sub hipótesis 

buscan analizan si ha cambiado y en qué aspectos la relación entre los alumnos y 

las maestras con la implementación del P lan Ceibal, partiendo del punto de que la 

XO es una herramienta innovadora y pone en juego una variedad de actividades y 

conocimientos, que en muchos casos exceden los conocimientos tradicionales que 

se trataban en el aula antes de la implementación de dicho Plan, por lo que resulta 
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de suma importancia analizar en dónde se deposita mayoritariamente dicho 

conocimiento. 

En primer lugar cabe aclarar que el hecho de trabajar con la computadora en la 

clase, no ha sustituido en absoluto a la utilización de cuaderno y lápiz, sino que la 

XO ha sido un complemento. El tiempo que se utiliza en las mismas es variado y 

depende de cada maestra, "Se utiliza sobre todo para buscar información, sobre todo 

para enseñarles a buscar información que algunos no saben cómo buscar y después 

de que te aparecen todas las páginas dónde esta lo que yo quiero buscar, seleccionar 

lo que necesito realmente y qué es lo que me sirve". (Maestra, Escuela de El 

Dorado). 

En este sentido, como se mencionó anteriormente, también constituye una 

dificultad a la hora de utilizarla en la clase debido a la cantidad de XO rotas que hay, 

"En mi clase, depende de las actividades que vos hagas y creo que también depende, 

por ejemplo, a mi me gusta trabajar en la computadora, y no a todas las personas les 

gusta. A veces se complica porque es un caos en el caso de que no todos tienen las 

computadoras porque las han roto". (Maestra Escuela de El Dorado). En su clase 

hay 1 5  computadoras rotas de un total de 35, lo que lleva a que ciertas actividades 

tengan que realizarse en grupo. Así como también lo ha expresado una maestra de la 

Escuela de El Obelisco, "Se podría utilizar, el asunto es como ahora hay algunos 

que la tienen rota y que ellos mismos borran programas, entonces no siempre tienen 

los programas básicos que nos hacen falta, entonces bueno se dificulta. (Maestra 

Escuela de El Obelisco). 

Teniendo en cuenta la importancia del rol del maestro a la hora de utilización de la 

escuela resulta importante destacar lo planteado en un estudio realizado por Ana 

Laura Rivoir y Susana Lamschtein: "El Plan ha jerarquizado en forma progresiva el 

rol de los docentes, por ser quienes tienen la capacidad de influir directamente en el 

uso y la apropiación de la computadora por parte de los niños y adolescentes. Son 

quienes pueden promover el uso y la construcción del sentido que adquieren las TIC 

en la educación como herramientas que garanticen la equidad" (Rivoir, A. 

Lamschtein, S. 20 12:45). En este sentido las autoras plantean que se realizaron las 

siguientes acciones para apoyar a los docentes: cursos presenciales, cursos a 

distancia, creación de folletos, tutoriales y afiches, publicación en el portal 
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institucional y sitio web, capacitación en las instituciones educativas, fonnación a 

docentes de colegios privados y coordinación pennanente con los distintos 

subsistemas de la enseñanza. 

Reconociendo el hecho de que las maestras manejan las computadoras, y en este 

caso la XO, pero no tienen un saber total sobre ellas, ya que algunas no han recibido 

cursos y otras han recibido cursos muy básicos, d icha situación no generó que 

ninguna de las maestras se haya sentido mal en laguna situación por no poder 

responder preguntas acerca de su uso, sino que, por el contrario, cada una de ellas 

considera que tienen que seguir investigando y que ese proceso puede realizarse a la 

par con los alumnos. "No, sentinne mal no, porque considero que no somos una 

enciclopedia que tenemos que saber todo, si no lo sé bueno, averiguamos o 

preguntamos. O sea, no tengo problema en decir que no lo sé'' (Maestra Escuela de 

El Dorado). A la falta de conocimiento y de manejo de algunas maestras en relación 

a la computadora, se le suma la poca infonnación que han recibido de ellas en el 

momento de la implementación del Plan, y parte de ella se iban infonnando en el 

transcurso del año, lo cual generó también una serie de dificultades en cuanto al 

trabajo con las mismas. "No, mal no, claro me hubiera gustado en muchos 

momentos que mi conocimiento fuera tal que eso llevara a una motivación en ellos, 

que los centrara sólo en eso y no se fuera a buscar tanta otra infonnación y se fueran 

a bajar. O sea, como te explico, asombrarlos de primera nosotros si hubiéramos 

sabido lo suficiente. Pero lo que nos pasó en general, nos íbamos enterando de la 

infonnación que venía, que la batería duraba tanto después, y le avisábamos 

enseguida a los padres y a los chiquil ines, pero después. No por el hecho de un 

maestro omnipotente, pero quizás hubiéramos planteado esa ceibalita con el uso que 

realmente tiene que tener, y algunas se han bloqueado, se han estropeado alguna 

parte porque bajan juegos que después les avisamos que no se podían bajar, pero le 

avisamos después." (Maestra Escuela de El Obelisco). Se menciona por la tanto, por 

parte de algunas maestras ciertas dificultades que hubo en la implementación del 

Plan Ceiba! que influyen en el total aprovechamiento de la herramienta, tales como 

la falta de capacitación que tuvieron las mismas o la cantidad de XO rotas. 
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Dicha situación mencionada, en la que muchas veces los niños tienen un 

conocimiento igual itario o superior al de las maestras en relación al manejo de la 

computadora, no ha generado en ninguna situación una pérdida de autoridad de las 

maestras en el aula. "No, no no, al contrario, yo voy y le digo: bueno explicame 

cómo es. Yo les digo además que hay cosas que e llos manejan mucho más que yo en 

algunos programas". ( Maestra Escuela El Dorado). Se da una aceptación por parte 

de las maestras de que no se posee todo el conocimiento en este sentido, y se genera 

una situación en la que los niños y maestras comparten cierta información y se 

enseñan mutuamente. 

Resulta importante la opinión de una maestra en este sentido, "Yo no lo pienso así 

porque yo opino que el maestro de laguna manera tiene que impartir en la clase, 

como yo se lo digo a ellos, de que también el maestro está abierto a aprender 

también cosas nuevas, porque es importante que el nif\o no sólo tenga la imagen del 

maestro como que el maestro sabe todo, es importante que vea que el maestro es 

abierto, que el maestro es reflexivo, pero nosotros también aprendemos de el los 

mismos, de los propios niños. Entonces claro, si bien el nivel de información de los 

maestros se tiene que nutrir mucho más, yo pienso que es importante que los niños 

sepan que los maestros también estamos aprendiendo de el los y que también a veces 

nos están dando herramientas a nosotros". (Maestra Escuela de Canelón Chico). En 

este sentido, las maestras han mostrado una total aceptación a las diferencias de 

conocimiento que puedan existir entre alumnos y maestras en cuanto al manejo de la 

XO y se han mostrado receptivas a seguir aprendiendo sobre el manejo de la misma. 

Se destaca que ese aprendizaje se puede realizar en el intercambio con los niños día 

a día y que por lo tanto dicho conocimiento se da de forma reciproca, es decir, se 

explican y se comparten los conocimientos en cuanto a la XO entre alumnos y 

maestras. 

En cuanto a los cambios que ha producido la computadora en lo referente a la forma 

de aprender y de enseñar, han sido destacados como positivos, tanto por parte de los 

niños como de las maestras. Por un lado se suma al aula una herram ienta nueva, que 

ofrece una variedad de actividades que antes no se poseía, y que también los niños 

adquieren una mayor motivación y mayor disposición hacia el estudio cuando 

trabajan con la XO. 
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En este sentido, la totalidad de las maestras han mencionado que la computadora 

constituye una motivación para el niño en cuanto al aprendizaje, los alumnos tienen 

mayor predisposición a las tareas cuando las mismas se realizan en la computadora. 

"En lo que tiene que ver con el enseñar también porque tenes ese recurso que está 

bueno que sea utilizado y manejado por los niños, y también es un recurso dentro de 

todo que es muy motivador. O sea, la vida diaria de los niños ha cambiado a pasos 

agigantados y es una tecnología que sabiéndole dar su uso, te decía hoy, podes 

trabajar sobre diversos temas con la XO, lo que antes hacías siempre en el cuaderno 

o con láminas o con distintos recursos y antes de repente lo hacías con una 

televisión, con otro tipo de información, ahora ya tenes un recurso nuevo que estas 

agregando". (Maestra Escuela de Canelón Chico). "Se ha visto que hay niños que 

por ejemplo, yo tengo un alumno que es muy bajo en rendimiento pero sin embargo 

en la computadora es el que me ayuda siempre, con el pendrive, a buscar cosas de 

lntemet, logra escribir algo en la computadora que con el papel no quiere, porque él 

se siente ahí que él es mejor que los demás, que él los puede ayudar, entonces eso 

ha sido fundamental." (Maestra Escuela de el Dorado). Se ha destacado en éstas 

opiniones las ventajas de la computadora en el aula en relación al aprendizaje, con 

dicha herramienta se amplía la cantidad de actividades que se pueden realizar y 

fundamentalmente acceder a c iertos contenidos e información que eran impensadas 

antes de la introducción del Plan. 

En relación a dicha cuestión, también en el libro "La Sociedad de las Cuatro 

Pantallas" en las que se muestras opiniones de los padres de los niños incluidos en el 

Plan Ceiba!, se plantea que, "Parece haber un impacto positivo en las actividades 

educativas, pues según manifiestan. un 37,4% busca más que antes materiales para 

hacer las tareas domiciliarias o para llevar a clase y un 22,9% está más motivado 

que antes para ir a la escuela" (Artopoulos, A. <comp>201 1 :  1 62). Y siguiendo esta 

línea, en el libro mencionado también se destacan datos recabados a partir de 

encuestas a los directores de las escuelas, planteando que "Es claro el impacto 

positivo en la motivación de los niños para trabajar en clase, para hacer las tareas 

escolares en su casa y varios aspectos más". (Artopoulos, A. <comp1>201 I :62). En 

el mencionado libro también se expresa la opinión de los niños en relación al tema, 

planteando que a ellos les gusta más el trabajo en clase cuando es con la 

computadora del Ceiba!. 
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En relación a la posesión del conocimiento por parte de las maestras se ha seguido 

una línea común, y la misma se refiere a que los niños saben y muchas veces más 

que ellas con respecto al manejo de la XO, pero éste conocimiento está centrado en 

los programas y juegos que le son de su interés como bajar música, descargar 

videos, jugar, etc., y que en el resto de los programas que están orientados más al 

aprendizaje son las maestras las que dominan dicho conocimiento. 

Por lo tanto los saberes son en casi todos los casos diferenciados, si tomamos en 

cuenta la diferencia generacional de los niños con las maestras podemos percibir 

claramente que ambos pertenecen a épocas distintas y que a los niños de hoy en día 

se les puede llamar nativos digitales, es decir que conviven con la tecnología en su 

vida cotidiana y por ende tienen una mayor incorporación del manejo de ciertas 

tecnologías. Es en este sentido que los nii'los presentan muchas veces, mayores 

conocimientos técnicos, pero a su vez las maestras por su formación poseen otros 

conocimientos que están centrados fundamentalmente en el manejo de la 

información y en los temas vinculados a saberes académicos. 

En suma, se puede plantear que la relación que se da en el aula de los alumnos con 

los maestros continúa con la tradicional verticalidad. Se puede decir que la 

introducción de la computadora generó nuevos vínculos, en los que niños y maestros 

se explican y comparten los contenidos y tareas que se realiz.an en la XO. El 

conocimiento en relación al uso y manejo de la XO está distribuido tanto en los 

nii'ios como en las maestras, pero existe una diferenciación en el m ismo. Es decir 

que la introducción de esta nueva herramienta en al aula no modificó la tradicional 

autoridad que poseen las maestras en la clase, se da una aceptación de las cosas que 

no se saben en cuanto a la misma y a partir de allí se genera una transmisión de 

conocimientos compartidos, de las maestras hacia sus alumnos y viceversa. En este 

sentido la mayoría de los nii'los han expresado haberle explicado en alguna 

oportunidad algo a las maestras relacionado al uso y manejo de la computadora, 

pero en la mayoría de los casos son cuestiones técnicas como por ejemplo: pasar un 

archivo de la computadora a un CD o aun pendrive, descargar algún programa 

determinado, pasar música, etc. 
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Observaciones en los recreos 

Por último, en las observaciones realizadas en los recreos de las tres escuelas del 

Departamento de Canelones, se concluye que los mismos no han experimentado un 

cambio sustancial con la implementación del Plan Ceibal. Existe un cambio, el cual 

se refiere a que hay niños que sacan al recreo la XO y juegan con ella, pero el 

paisaje percibido es fundamentalmente de niffos corriendo, jugando y saltando. 

Resulta relevante destacar que en uno de los recreos observados se realiza un partido 

de fútbol en el que participan dos clases mezcladas, y tanto niñas como niños, y por 

información de las maestras, en la mayoría de los recreos se observan éstos juegos. 

En el caso de que los ninos saquen la XO al recreo (que son los mínimos), la 

utilización de la misma casi siempre se da en grupo, tres o cuatro niños en tomo a 

una computadora compartiendo su material, o en lagunas ocasiones, están cada uno 

en su XO pero interactuando entre ellos. 

Las observaciones a los recreos comprueban lo que planteaban los niños en cuanto a 

que la mayoría sigue realizando actividades y juegos tanto en los recreos como en su 

casa que no implican utilizar la computadora. 

Las opiniones de las maestras en cuanto a los cambios en los recreos han sido todas 

positivas y fundamentalmente se menciona la disminución de la agresividad, 

principalmente en algunos alumnos que tienen problemas de conducta. Por lo tanto 

se puede concluir que la introducción de la XO en los recreos fue un complemento 

con las otras actividades y juegos que se realizaban anteriormente y la misma siguió 

relacionando a los nif'íos en tomo a otras actividades ofrecidas por la computadora. 
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Capítulo IV 

Conclusiones finales 

Las conclusiones que se van a detallar a continuación no son generalizables, dado 

que la muestra se basa en el estudio fundamentalmente de tres escuelas públicas del 

Departamento de Canelones , y en menor medida, en un estudio de dos escuelas 

públicas del Departamento de Montevideo. Resulta relevante considerar que dicha 

investigación se realizó en el año 20 1 0, a pocos meses de la implementación de 

dicho plan. 

En primer lugar, la aceptación hacia el Plan Ceibal es unánime, es decir, que todos 

tanto alumnos como maestras lo han considerado positivo, así como los 

entrevistados de las escuelas de Canelones como los encuestados de las escuelas de 

Montevideo. Más allá de las dificultades e inconvenientes que han aparecido en el 

transcurso de la implementación del Plan (como se ha mencionado anteriormente, 

como por ejemplo: computadoras rotas, falta de cursos por parte de las muestras, 

etc.), siempre las consideraciones han resultado positivas. La implementación del 

mismo ha disminuido la brecha digital existente hasta el momento, otorgándoles la 

posibilidad de posesión de una computadora y conectividad a Internet a los nii'ios 

que no contaban con este recurso. 

El objetivo general planteado en esta investigación, estuvo orientado a analizar los 

efectos que provoca la implementación del Plan Ceibal en los niños, tanto en su 

relación con los maestros, con su grupo de pares y su entorno en general. De modo 

más específico nos planteamos también analizar las conductas, actividades y usos 

que le dan Jos niños a la XO. 

En relación a estos objetivos se plantearon tres preguntas de investigación: 1 -¿La 

introducción del Plan Ceibal provoca un mayor individualismo en el niño? 

2-¿La XO modifica la disposición de los niños hacia el estudio y el aprendizaje? 

3-¿Con la introducción del Plan Ceibal, se modifica la tradicional relación de 

verticalidad que se da en el aula entre alumnos y maestros? 
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Las hipótesis planteadas en relación a dichas preguntas fueron las siguientes: en 

primer lugar, que la introducción de la XO en la escuela no genera mayor 

individualismo en los niños, dado que los mismos no dejan de relacionarse entre sí 

tanto en el aula como en el recreo. En segundo lugar se planteó que dicha 

introducción genera mayor disposición de los niños hacia el estudio y el aprendizaje, 

por ser la XO una herramienta atractiva para los mismos que también estimula su 

creatividad. Y por último, se planteó que no se modifica la tradicional relación de 

verticalidad que se da en el aula entre alumnos y maestros, por más que los nii'los 

posean un conocimiento avanzado en relación al uso de la computadora. 

Primera hipótesis 

En lo referente a que la XO no genera individualismo entre los nii'los, queda 

totalmente corroborada, dado que los mismos no han expresado tener conductas más 

individualistas, es decir, conductas consideradas autómatas, independientes y no 

sociales. Sino que por el contrario, la introducción de la XO genera nuevos vínculos 

y se constituye como una herramienta más con la que cuentan los niños en su vida 

cotidiana pero que de ninguna manera sustituye los juegos y actividades que 

realizaban los mismos antes de la introducción del Plan. 

La mayoría de ellos sigue realizando las mismas actividades en su vida cotidiana, 

los juegos tradicionales realizados tanto en los recreos como en sus casas, tales 

como jugar a la pelota, la mancha, etc. siguen siendo los preferidos por los niños y 

la XO introduce en ellos una nueva forma de relacionamiento, un nuevo lenguaje en 

el que la tecnología constituye un eje central. Aún así, cuando los nif'los util izan la 

XO la mayoría de las veces lo hacen acompaflados, y en este sentido la XO no se 

constituye como una herramienta que los nif\os deben usar aisladamente. 

El relacionamiento de los niños entre sí tampoco se ha dejado de lado en los recreos, 

en los mismos ellos siguen relacionándose unos con otros, a lo que se le suma el 

entretenimiento en torno a la XO. La computadora se constituye como una 

herramienta más de relacionamiento entre los niños, dado que, cuando la utilizan lo 

hacen, la mayoría de las veces en relación con otros niños. 
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Segunda hipótesis 

La hipótesis referida a que la XO genera mayor disposición de los niños hacia el 

estudio y el aprendizaje también queda corroborada. En este sentido tanto por parte 

de los niños como de las maestras se plantea que la computadora constituye una 

herramienta atractiva, motivadora, que los n iños siempre quieren utilizar y en la cual 

muestran mayor predisposición a realizar las tareas cuando hay que hacerlas en la 

misma. 

En este sentido la XO ofrece la posibilidad de una nueva forma de aprendizaje en el 

aula, combinada con una variedad de actividades de entretenimiento, por lo que se 

transforma en un estímulo para el niflo y los motiva en los trabajos de clase. A l  ser 

una herramienta que no era manejada por todos los niños al momento de la 

implementación del Plan, motivó a muchos de ellos que presentaban algunas 

dificultades en la escritura y en este sentido la computadora le otorgó mayor 

confianza. 

Tercera hipótesis 

La hipótesis planteada en relación a la no modificación de la tradicional relación de 

verticalidad que se da en el aula entre alumnos y maestros, por más que los niños 

posean un conocimiento avanzado en relación al uso de la computadora, también se 

corrobora. 

En este sentido las relaciones de los n iños con sus maestras no han cambiado su 

tradicional modalidad de verticalidad a pesar de que el conocimiento y el manejo de 

la XO se encuentre en muchos casos depositado mayoritariamente en los nif'ios. Las 

maestras aceptan esta situación y se las plantean como un desafío. Se ayudan 

mutuamente, tanto nifios y maestras en cuanto al manejo de la XO. Cabe aclarar 

que, como se ha mencionado anteriormente los nif'ios y las maestras poseen saberes 

diferenciados, es decir, los nifios saben más acerca de temas que le son de su interés, 

así como un conocimiento técnico, que es propio de la era en la que los n iños se 

están formando, y las maestras poseen un saber en cuanto a las tareas de 
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aprendizaje. Por lo tanto, la introducción de la XO al aula no ha modificado la 

tradicional relación de verticalidad entre alumnos y maestras, sino que se ha 

constituido como una herramienta más de aprendizaje y de relacionamiento entre 

ambos. 

En relación a los autores planteados en el marco teórico, el planteamiento de Rosalfa 

Winocur coincide claramente con lo analizado en este trabajo. En este sentido, la 

XO es planteada por niños y maestras como una necesidad indiscutible y existe un 

consenso en ambos en cuanto a que dicha tecnología resulta indispensable para 

lograr un salto hacia el desarrollo. 

Al contrario del planteamiento del grupo de investigadores "JovenTIC" no se han 

observado implicaciones negativas que se produzcan en los nif\os como algún tipo 

de acción al uso de dicha tecnología o un aislamiento de ellos producto de las 

mismas. 

Como señala Gil, también se corroboró en esta investigación que el ocio es un 

tiempo productivo, que aunque no se trate de producir algo tangible se trata de una 

producción cultural, de creatividad y de relaciones. 

En este análisis se trató de plantear las cuestiones en cuanto a los cambios de los 

nif\os entre sí y de éstos con sus maestras, que podía provocar el Plan Ceibal, y en 

este sentido de destacaron cuestiones positivas en relación a las hipótesis planteadas 

en esta investigación. Pero cabe destacar que dicho Plan, como política pública trae 

aparejado una multiplicidad de dificultades, que deberán seguir siendo estudiadas. 

El riesgo fundamental que tiene el mismo es que, si bien favorece la disminución de 

la brecha digital, esto no es condición suficiente para suponer que los niños realizan 

un buen manejo y aprovechamiento del mismo, y que finalmente se cumplan los 

fines y objetivos que se han propuesto con la implementación del Plan Ceibal. 
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