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La pobreza como depredacion humana
condicionada y aprendida en sociedad

Criterios de sustentabilidacd social

Sistema cerrado de la pobreza
La pobreza que alecta a millones
de chilenos — asi como a la mayoria de los
puchlos latinoamericanos — no ¢s un
problema de ahora, sino de larga duracion
y acumulacion. La estratificacion historica
de la sociedad chilena ha mostrado como
realidad constante la existencia de un vasto
segmento de poblacion pobre, el que se ha
reproducido historicamente dentro de
[imites impuestos por la demarcacion cuasi
estamental de las clases. Se nace. crece,
envejece y muere en el estrato marcado por
la pobreza. La pobreza constituye una
especie de submundo — no necesariamente
subcultura — que establece fuertes
condicionamientos estructurales a las per-
sonas que por desgracia social  les
corresponde desenvolverse en dicho medio.
En este sentido, la pobreza es un
mundo cerrado, un circulo autoreferido y
autoalimentado por profundas talencias y
precariedades econdmicas, nutritivas,
emocionales, culturales, intelectuales,
politicas, sociales, ambientales, temporales
y espaciales.
“Lota siempre ha sido pobre v se
acentiia ahora... La pobreza ha
estado de aitos y nunca se han
resuelto los problemas... Somos una
cludad de trasmano, de abandono,
nadie nos considera.... Toda la vida
ha existido el engaiio, por eso somaos
pobres... La mentira v el engano
permanente de los politicos es la
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causa de nuestra pobreza... No se nos
dan posibilidades, se nos niegan
oportunidades... Es una crueldad lo
que hacen con nosotros...” (Taller
Lota, 2.9.1996).

“Las comunas de Arauco tienen
riquezas, no son pobres... La pobreza
empezo con la era del carban. Los
campesinos perdieron sus Hermas v
sucultura campesina, transfor-
mdndose enmineros. A lo mineros no
seles dio educacion, se les mantuvo
alii no mds, como mineros..., los
COPresarios conStruyeron rucas ¢
vez de casas. Ahora nos cierran las
minas y hay cultura consumista
neoliberal...”  (ex-minero  de
Curanilahue, Taller 14.9.96)
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La pobreza tiene una larga historia,
en la que unos pobres van heredundo los
problemas y la pobreza de otros. Son el
producto del “costo social™ de las translor-
maciones ccondmicas, politicas, sociales y
culturales que vive una sociedad en su
trayecto histdrico.

La falta de mecanismos efectivos
de movilidad social y Ta concentracidn ex-
trema del ingreso han consolidado este
circulo vicioso de la pobrezia. Los paises
desarrollados implementaron politicas de
compensacion social de cardcter mtegral,
plasmadas en los Hamados “estados de
bienestar social”, Sus sistemas sociales eran
abiertos, ofrecian a la mayoria de la
poblacion — independientemente de su
pertenencia social — posihilidades de
experimentar progresos, de subir en la
escala social. Especialmente la educacion
fue el instrumento cultural que porexcelen-
cia contribuyé a desarrollar el potencial
intelectual. téenico, profesional y ciudadano
de las personas. Este no ha sido el caso de
América Latina ni tampoco de Chile. Las
clases altas se autoreproducen aumentando
su participacion en el ingreso nacional. Los
sectores populares se mantienen dentro de
los margenes de la sobrevivencia y de la
reproduccion minima como mano de obra
barata.

Las capas y clases medias, carentes
de fuerzas sulicientes para negociar, luchan
y se esfuerzan por permanecer en los limites
de su fragil e inestable posicion social. Esta
inmovilidad social explica L existencia de
violentos conflictos sociales y politicos ¢n
determinados pasajes de la historia, los que
por lo general terminan en la derrota
prolongada de los mis débiles. Los grandes
conflictos sociales se reprimen con fa
fuerza, se los relega muchas veces por
décadas del escenario politico contingente,
pero no se los elimina socialmente. Por el
contrario, st constrefiimiento genera fuertes
resentimientos y frustraciones sociales en
los afectados, los que también se acumulan
histdricamente, transmitiéndose de
generacidon en generacion.
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Una profesora rural, unidocente de
la localidad de Colico Norte, Curanilahue,
contaba de manera simple y en cierta forma
dramiitica la forma como se produce y re-
produce lapobrezaen el sector rural. Cuenta
que clla atiende a seis clases, a las que
imparte clases simultdancamente en una
misma sala, La unidocente ordena a los
diferentes cursos por hileras, en L vunisala,
la que cuentacon tres pizarrones, en los que
escribe las materias paralelamente para
todis Tas clases... Ademis ella es al mismo
tiempo directora, enfermera, cocinera y la
auxihar de la escuela. EI 6% ano basico es
terminal para los nifos, los que practica-
mente no contindian en la ensenanza me-
dic. De 64 familias que viven en la
localidad, 51 son forestal, Tos padres de la-
ML en st mayoria, viven en campamentos
forestales, alejados de Colico y sdlo
regresan dos veces al mes i casa. Una vez
que los ninos terminan el 6° bdsico se van a
también a trabajar a las empresas forestales,
como trabajadores no calificados, como
hacheros empleados por contratistas. Estos
ninos no se van a la ciudad, son pobres,
pobres de extrema pobreza (Taller, 14.9.90).

Resulta muy dificil definir o
deseribir con precision lo que significa la
pobreza para los afectados. Los relatos,
como el anterior, hablan de una manera mas
directa y testimonial sobre la forma como
lapobreza se articulay se aduena de la vida
y configura ¢l futuro de las nuevas
generaciones. Entre los sectores sociales
mis duramente atectados por la pobreza se
encuentran sin duda fas mujeres. Con razon
en la literatura sobre estudios de Ta mujer
se emplea el érnuno “fenunizacion de la
pobreza’™ (Valdés, T988: Hola, 1988). La
mujer no salo esti mis cerca que el hombre
de Ja pobreza, acella adenyds fe corresponde
enfrentar diariamente las situaciones de
pobreza que vive la familia oellay sus hijos
cuando se trata de mujeres jefus de hogar
(cerca de un 25 % de los hogares pobres).

He aqui un testimonio de unamujer

jela de hogar de la comuna de Coronel:

- cuando i tocas el fondo de la




pobreza, i sientes la sensacion de
estaral fondo de un hovo, es conmao si
yo me estuviera ahogdndome v cs
como Si necesitard que alguien me
avude a salir de esto™ (Taller-
seminario Mujeres jefas de hogar
comuna de Coronel, 1996).

CLovo pienso que agul cada wno
tiene suwopinion de qud es la extrenia
pobreza, enmiopinion, a mi sistena,
extrema pobreza, no cierto, ¢s vivir,
en un no alcance dentro de oy
problemas econamicos v sociales,
punto uno, el no alcance de tener un
trabajo estable, punto dos y 1rercero,
no tener, cierto, los medios dentro de
suhogar, va sea alcantarillado, agua
potable, las necesidades econagmicas
propias de la persona....

v hay gente por ejemplo, ariesanal,
gue viven solamente del mar, v de
repente porla edad lega i momenio
en que ya no los reciben. Hay una
enpresa.., wid planta pesquera gie
decidia que después de 35 anos de
cdad no se puede ser vipulanie.  Que
va a ser de esta gente que ha vivido
toda su vida del mar y no sabe hacer
nada mds... 2. Y ali' la persona tiene
que entrar a trabajar particular por
unas cantidades de dinero, que.. por
ejemplo una persona le dice, mira
necesito gue me vavas a hacer un
trabajo a la casa, ¥ la persona va y
le dice, mira, cuanto e cobras, ie
voy a cobrar $30.000, no estds loco,
e voy apagar $15.000 si quicres no
ms, ¥ la necesidad del hombre puede
mds, le hace ¢l trabajo por los
$15.000, sin tener por ejemplo
subsidio de seguro, nada, entonces
ese hombre lo que estd haciendo, ¢s
matdndose, lo que pasa es que la ex-
trema pobreza estd matando a las
personas.

“Gente por ejemplo, que tenemaos
aqgui, que trabaja en la Luga, en este
momento tenemos un 35% de la genie
de la poblacion que estd trabajando
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enla Luga, en el Pelillo, en las algas
marinas. La van a buscar, para
entregarla v con eso sobreviven. La
sacan con la mano..., se va
caminando uno por alld, porticrra y
la trae al hombro, en sacos, de alld
de la playa las traen a las casas, las
secan v después la van a entregar...”
(dirigente Junta de Vecinos cerro San
Francisco. Talcahuano)

Fin del desarrollo y del progreso...

En el pasado los pobres pusicron
sus esperanzas de progreso en el cambio so-
cial, ¢l que a su vez dependia de los
programas reformistas de los partidos
politicos y de las Hamadas correlaciones de
fuerza politicas existentes en el pais. Es
decir, sus esperanzas estuvieron puestas
siempre en el futuro, en un futuro incierto,
no determinado por ellos. Sus esperanzas
formaban parte de la utopia que algtn dia
llegaria. Estas expectativas hicieron
Hevaderas su existencia, aceptando en el
fondo su condicion de pobre, adaptindose
alas condiciones existentes y aceptando con
“fe” y cierto grado de resignacion los
discursos politicos prometedores. Los
avances logrados en materia social. en el
periodo de auge del “Estado de bienestar
social™, contribuy ¢ de manera importante a
mantener viva la esperanza de cambio
positivo en sus precarias condiciones de
vida.

En la actualidad la politica se ha
desutopizado. La accidn politica se ha
subordinado totalmente a los mandatos de
la cconomia, asumiendo sus orientaciones,
directrices y mensajes. La politica ya no se
plantea la necesidad de transformar la
realidad. sino mas bien asegurar y legitimar
institucionalmente el funcionamiento de la
economia. El nuevo papel de la politica
consiste en velar porque en la sociedad
exista comprension y aceptacion al reinado
delas leyeseconémicas. Esta nueva realidad
ha sido aceptada por los partidos politicos,
asumido como nuevo paradigma: ¢l de la
modernidad atrasada o postmodernidad.
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Sobre este nuevo “paradigma’™ los
partidos, en su mayorfa, tienen una vision
muy sesgada y limitada, apartindose de las
concepciones europeas mas amplias y
profundas. La mayorfa de los cientistas
sociales latinoamericanos han aceptado
estos nuevos pardmetros, resignindose a
analizar la politica desde su subyugacion a
la economia. Esta nueva realidad ha
estrechado los espacios y mdrgenes de
accion del quehacer politico, reduciéndose
a una mera funcion de reparacion y
consohidacion del orden existente. De
manera que es poco lo que los pobres
pueden esperar de los partidos politicos.
Esta ausencia social de los partidos se
observa también en la relacién con otros
segmentos sociales, tales como jovenes.
mujeres, ancianos, trabajadores, minorias
¢inicas.

En el pasado los pobres aspiraban
a4 mejorar su situacion via implementacion
de proyectos de desarrollo, fueran éstos de
indole capitalista o socialista. En cambio
hoy en dia pricticamente ya no se habla de
desarrollo. Mejor dicho el concepto de
desarrollo en boga es equivalente al de
crecimiento econdmico. He aqui el nuevo
paradigma: si crece la economia, sosticnen
con cierta ingenuidad los cconomistas
conservadores, entonces todos creceremos,
incluidos los mis pobres...  Pero la dura
realidad de mds de dos décadas de expe-
riencia mercantil nos indica lo contrario.

Sobre economizacion narcisista
de la vida social

Si en el pasado reciente la politica
sobreideologizd la vida social, en cambio a
partir de la década de los ochenta vivimos
un proceso de sobrecconomizacion. Las
reluciones sociales fueron invadidas por la
economia. El cilculo traspasé las fronteras
de la empresa, entrando en la familia ¢
impregnando las relaciones personales. Ello
se expresa en la terrible anoranza de la
“comunidad” existente en parte importante
de la sociedad chilena. En verdad, no existe
mas ‘comunidad’: las nuevas formas de
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relaciones econdmicas cuestionan también
de manera importante la existencia de la
nacion chilena misma.

El dominio de la economia, cl
dominiode las flamadas leyes del mercado,
SIose impone extensivamente, sin limite
alguno, puede sin duda alguna, poner en
cuestion las bases histdricas de una nacion
o pais. Elliberalismoeconomicistaimpone
en las relaciones humanas valores
individualistas, consumistas, devastadores
y egoistas, negando la solidaridad, el respeto
al otro y la comunidad. La sobreconomi-
zacion de la vida social instala en la
conciencia del individuo una especie de
“narcisismoecondmico™: todo giraen torno
al provecho personal. la ganancia, el interés
y la utilidad individual determina el
accionar humano, lo que sin duda torna a
los individuos cada vez mds agresivos v
autoreferidos. Los individuos ponen precio
a sus relaciones y se autocomercializan,
estableciendo relaciones cada vez mds
alienadas, agresivas. estresantes, superfi-
ciales, funcionales y desconfiadas.

De esta manera puede afirmarse
que la hegemonia descontrolada vy
desequilibrada del mercado, si bien en el
corto plazo puede dar muestras de
estabilidad. en ¢l Targo plazo gencera
condiciones de desgobierno e inestabihidad,
al multiplicar las desconfianzas, rivalidades,
enemistadas, odiosidades, envidias,
resentimientos vy hostilidades, focos
permanentes de contlictos de intereses en-
tre privados absolutistas. Este fendmeno no
es puramente chileno. también se observan
procesos similares en otras sociedades. pero
en Chile la sobreeconomizacion fue
impuesticon medidas de fuerza, en medio
de un escenario bélico, donde Ta estrategia
militar se comhind con la ccondmica. La
“euerra” de la cconomia atin mantiene
cercada ¢ indefensa a la sociedad civil.

Lconomia y progreso — conforme
a4 una concepeién moderna progresista —
no pueden funcionar sin redistribucion del
ingreso nactonal, lo que sélo se puede hacer
realidad  mediante la intervencion del




Estado y la existencia de fuertes actores
sociales reguladas en su accionar particu-
lar, equilibrando la satistfaccidn de los
intereses privados con la preeminencia del
puablico en diversas materias sociales. En
este sentido, se pucde sostener que estimos
en presencia de un liberalismo absoluta-
mente economicista, que no desarrolla la
dimensién politica, democrdtica ni social.
El factor libertad politica y la democracia.
asi como la dimensién social, otorgan a la
economia una funcion social que contradice
y supera el neoliberalismo.

Coopidacion ciudadana

La racionalidad instrumental. de
que nos hablaba Weber, hua seguido
avanzando, inspirando e impregnado los
Hamados procesos de modernizacidn. En
todo caso se trata de una racionalidad
capitalista privatizadora, donde lo que
cucntaes la cuantificacion y kv acumulacion
de riquezas. En este sentido puede decirse
que el desencanto de la modermdad sigue
sucurso..., conel rigorendurecido del atraso
y la pobreza.

(De qué racionalidad estamos
hablando ahora? La mayoria de las nacio-
nes latinoamericanas fueron ehra principal
del Estado, ¢l que organizé ¢ impregnd su
existencia al interior de sus {ronteras. Por
cierto, fue obra de Fi hegemonia de grupos
sociales dominantes, provenientes de
diferentes actividades ccondmicas. Los
individuos de bajos estratos sociales o ¢l
pueblo — como se les denomina - no
Jugaron un papel destacado en la configu-
racion de la nacion.  El Estado, desde Ta
Jerarquia y con lau fuerza del autoritarismo
a menudo expresado en violencia —— no
dejd mucho espacio ni libertad para el
iflujo y desarrollo de las personas
individuales. Los encomendadores colo-
niales fueron reemplazados porencomend:-
dores criollos. El proceso de creacion de
nacion no fue acompanado de revoluciones
liberales, religiosas ni industriales, como
ocurriéd en Europa. Ello influyd decidida-
mente en la forma como los diferentes
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paises se organizaron social, politica y
culturalmente.

El papel dirigente del Estado — a
través de los partidos politicos o del dictador
— cooptd en los hechos la voluntad de los
individuos y del pueblo. En este sentido
puede sostenerse que en muchos paises
latinoamericanos no hubo ciudadania o que
en algunos — entre ellos Chile — su
existencia fue débil y limitada. Esta
realidad es vilida todavia a fines del siglo
XX, adn cuando, pricticamente todas las
dirigencias politicas y gobiernos latino-
americanos han hecho suya ki consigna
un tanto indeterminada y ambigua — de
someter a sus paises a procesos de
modernizacidn y generacion de ciudadania.
El hecho mismo de que se hable desde la
década de los ochenta en América Latina
de Ta necestdad de “erear ciudadania™,
implica reconocer lacarencia de ciudadania
en ¢l pasado cercano. En efecto, ¢l Estado
al cooptar politicamente, se relactonaba con
colectivos, en términos populistas o
semiparlamentarios. Las personas no se
dirigian individualimente al Estado, sino a
través de sus representaciones colectivas:
el gremio, el sindicato, la poblacion, el
partido, ¢l dirigente, ¢l caudillo, etc. Y el
Estado respondia a dichos colectivos,
legitimiandose de esta manera.

Al desmontarse el Estado semi-
“fordista”, a partir de Ta década de los seten-
ta. para crear ciudadania mediante ¢l
mercado, en el fondo se estd dejando a los
individuos anteriormente cooptados.
abundonados a su suerte”, sin proteccion,
sin mediaciones ni representaciones, fo que
dificulta adn mis su proceso de emancipa-
cton o de reconversion desde una conciencia
y comportamicnto mas colectivo a una
conciencia con responsabilidad individual
y soctal.

Este proceso de reconversion es
sumamente complejo como lo atestigua
particularmente ¢l caso de los pobies en las
zonas mineras en crisis, donde ademas de
fultar nuevas fuentes de trabajo, los factores
culturales también influyen en la
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incorporacién a nuevos tipos de empleos
con perfiles y exigencias diferentes, La
16gica del curso econdmico, la recompo-
sicién histérica de la clase capitalista,
impone aln un sistema politico y una
democracia restringida, que impide cl
surgimiento y desarrollo de una ciudadania
plena. Los enclaves autoritarios: senadores
designados, vitalicio, la composicién del
consejo de seguridad, ¢l sistema electoral
antidemocritico, la inamovilidad de los
jefes castrenses, elc., garantizan vy
consolidan el dominio de la derecha
econdmica en el pais.

Los pobres son los que tienen
menos  posibilidades de transtormarse en
ciudadanos. Para ser ciudadanos es
imprescindible que existan condiciones
econdmicas, sociales, politicas y culturales
que permitan a las personas cultivarse y
crecer en forma independiente y soberana.
La precariedad en que viven miles de
chilenos significa condicionamientos de la
voluntad y conciencia de los mismos. Asi
por ejemplo la inestabilidad y precariedad
laboral, el sistema generalizado de deudas,
los bajos niveles escolares, la no calificacion
profesional, etc., frenan y limitan
considerablemente ¢l desarrollo de fa
conciencia ciudadana. Impiden, en el fondo,
el ejercicio libre de los derechos
democriticos.

Estigmatizacion de la pobreza

Ser pobre significa algo mis que
una mera condicién social. Pobres no sélo
son aquellos que carecen de los medios
necesarios para subsistir, sino que ademds
constituyen una especie de “mal social™, una
“enfermedad™ que corroe las bases de la
sociedad “sana™. Los pobres son apuntados
con el dedo, como seres de otro mundo,
carentes de las cualidades y virtudes que se
supone al ciudadano integrado.

“La pobreza se confunde con
suciedad, con basuras, con flojera, con
desanimo, falta de interés...” (Taller
Curanilahue, 14.9.96), sostienen los
pobladores cuando son entrevistados con el
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proposito de determinar si rednen las
condiciones para ser beneficiarios de ayuda
social. Pobre es alguien que ademads de vivir
con carencias, no estd en condiciones de
valerse por sf mismo. En otros casos la
estigmatizacion estd relacionada con la
conducta “contlictiva’™ de determinados
sectores de pobres. Ello se observa en el
caso de los mineros de Lota:
“Desde fuera — Santiago v
Concepcicn — nos ven muy mal....
coma “bichos raros’. nos consideran
un “desastre’.., luchadores..., comao
cente C“conflictiva’... La television
nacional muestra una imagen
negativa de nosotros... No somos una
ciudad rentable... Existe una imagen
preconcebida, mala, de Lota™ (Taller
Lota, 2.9.1990).

El estigma opera como un mecanismo de
diseriminacion social. Asi por ejemplo los
lotinos relatan en el mencionado taller que
para conseguir trabijo fuera de Lota deben
“cambiarse ¢l curriculum”, poniendo una
direccion de algan familiar o amigo que viva
en otra ciudad, de lo contrario no los
aceptan. De la misma manera se expresan
los participantes del Taller de Curanilahue
(14.9.96) al sostener que se dice que la
“eente de Curanilahue es conflictiva,
chora...”, por lo que deben mentir para
buscar trabajo. negando  provenir de
Curanilahue. Ll estigma reproduce pobreza
en la conciencra del que ya es pobre. al
depositar culpabilidad sobre Ta condicidn
ce pobre sobre el mismo afectado.
Scrpobre en una sociedad que crece
ccondmicamente y cuya maxinmi aspiracion
es, precisamente. ¢l éxito econdmico y
llegar a ser rico, es lo peor que le puede
suceder a una persona. En el pasado, antes
de Ta aparicion triunfal del mercado, ser
pobre significaba vivir en apuros, con
carencias, pero con cierta “diguidad™, con
“decencia”. Significaba, por lo tanto, en
alguna medida formar parte de la sociedad.
Laestigmatizacion no erit tan extrema como
bajo ¢l imperio incontrarrestable del




mercado, donde el prestigio social se mide
por lo que se tiene, por la cantidad de bienes
y dinero que se posee, por la cantidad de
tarjetas de créditos que se portan en las
billeteras. en definitiva, por lo que se puede
comprar y pagar. En el pasado. la
solidaridad y la decencia cran valores que
otorgaban prestigio social. Quicn era
solidario se ganaba el respeto v laconlianza
de sus pares, de sus vecinos, de sus amigos.
de los dirigentes politicos. El sello de lu
solidaridad abria puertas en ¢l Estado. ¢n
los municipios y en los partidos politicos,
lo que daba reconocimicento a sus
portadores. Un pobre solidario, capaz de
compartir sus escasos bienes con sus
semejantes, era digno de Lt admiracion y
ejemplo para construir barrio, sociedad,
nacion y cultura; cra ejemplo para la
revolucién y para la iglesia, especialmente
para la teologia de la liberacion.

Encambio, con el advenimiento del
mercado los pobres perdieron todo valo
porque no son susceptibles de ningiin tipo
de intercambio. Al ser solidarios se fes podia
intercambiar politicamente. eran dtiles para
producir pactos sociales, para movilizarlos
en contra del “enemigo”, para presionar,
para avanzar en la conquista del poder. En
cambio, ahora como son demasiado
“baratos”, como no se pueden capitalizar,
como Nno tienen precio, Nno son intercams-
biables, sino mds bien “desechables™ o
“inviables”, como se acostumbra a decir,
carecen de un valor en si que los haga
interesantes y atractivos para invertir en
ellos. Ser pobre en una sociedad de
mercado es una condicidn vergonzante,
desprestigiada socialmente. Es una
condicidn que deviene de por si estigma,
dificil de sobrellevar v de superar.

Pobreza aprendida

Se aprende a ser pobre. El pobre.
en una sociedad sin movilidad ni equidad
social, es socializado para que sc
acostumbre a vivir en su estado de pobreza.
Ello ocurre sobre todo cuando lu pobreza
es una condicién social que pricticamente

139

REVISTA DL CIENCIAS SNCIALES

se hereda de generacidn en generacion: los
pobres son por lo general hijos de pobres
los que a su vez, probablemente producira

otros pobres y otros pobres...Sus pobla-
ciones constituyen verdaderos Iimites o
tronteras, donde incluso en algunos casos
ni siquiera se atreve a entrar la policia. Es
muy dificil traspasar estas fronteras. Los
condicionamientos sociales, econéomicos y
culturales del medio son tan fuertes y
marcantes que dejan pocas posibilidades al
individuo para escapar a sus redes. Solo la
educacion puede contribuir parcial 'y
ocasionalmente como mecanismo de
superacion de la pobreza. Ocasionalmente,
debido al hecho de que por lo general los
pobres no tienen acceso completo a la
educacion y. aun cuando legalmente sea un
derecho establecido, las condiciones
econdmicas obligan a muchos nifos a
descrtar tempranamente del sistema
educacional  Trabajo y salarios justos
constituyen — en toda sociedad — un
decisivo factor de superacion de la pobreza.
Actualmente el trabajo mal remunerado y
precario, constituye el factor mds impor-
tante causante de pobreza, la que incluso
afecta a importantes segmentos de las
lamadas clases medias.,

Se aprende i ser pobre. como una
condicion cuasi natural. Quien vive
largamente en un sistema termina por
habituarse a él. El sistema lo habitda, lo
obliga a aceptar las reglas del juego, sus
normas, sus pautas conductuales vy
valdricas, sus formas de ser, de relacionarse,
su lenguaje v formas de entendimiento, su
violencia v sus conflictos. Estas relaciones
estin fundadas en la precariedad del suelo
y del techo compartido, en la estrechez
habitacionul. en la faltade recursos y dinero.
en ¢l terrible y limitado “aqui™ del vivir
cotidiano, en la imposibilidad de romper
este circulo vicioso del ser pobre.

En el taller que organizamos en
Curanilahue (14.9.96), los pobladores
hablaban de la “irresponsabilidad
aprendida”, en el sentido de que los padres
no inculcarian a sus hijos a ser responsables.
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Pero ;codmo se puede ser responsable? ;de
qué se puede sentir responsable un pobre?,
;qué clase de responsabilidad se puede
inculcar cuando se niegan las posibilidades
de realizaciéon? No obstante ello, segmentos
del pobres suelen tener un gran sentido de
responsabilidad social, Ta que incluso
muchas veces explica las causas de su
propia pobreza.

El conformismo, es la forma como
se institucionaliza esta forma aprendida de
socializacién de la pobreza: ...
con luchar si voy a llegar ahi mismo..”
(poblador del Taller Curanilahue). La
sensacion de permanecer en el mismo
punto, de no avanzar socialmente,
contribuye a fomentar la actitud de
conformidad, laque a menudo se consolida
con un componente fatalista semi religioso:
es la “suerte o el destino™ de los pobres...
Enel taller se argumentaba: ... la gente se¢
conforma con poco, porque la equidad est
muy lejos de los pobres..” El conformismo
termina por identificar al pobre con su
condicion social, reproduciendo los
elementos socializadores. La pobreza limita
las expectativas de la gente. Se aprende a
vivir con poco, a multiplicar los escasos
recursos, a vivir en una especie de estado
de necesidades insatisfechas
autocontroladas o “auto-reguladas™, como
podria indicar un analista funcionalista. La
pobreza engendra también un profundo
sentimiento de frustracion e impotencia, de
no poder resolver los problemas ni tener la
suficiente fuerza para enfrentarlos:

“Nosotros anddbamos buscando
unos papeles que necesitdbamaos
para recibir una pension, que un ca-
ballero nos dijo que seria de cerca
de $20.000, ¢l nos dijo que nuis o
menos en agosto seria vy ya en
septiembre nos llegd una carta era
una pension de gracia, algo asi, vale
le dije yo, la recibi, después me llego
otro papel, pero me dijo falta un
documento, reuni los documentos v
los entregué a la Municipalidad, mcs
o menos en agosto por ahi, v hasta

que saco
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la fecha no ha llegado nada, nada,
pero me dijeron que volviera
nuevamente a la Municipalidad. No
es pension (lo que estd tramitando),
la de mi marido no, es una pension
de gracia. Es que mi marido no puede
lograr la suya. Le mandaban a decir
gue no, gue no tenia el monto, gue
no tenta los anos, al final no salia
nada, « veces no teniamos para
pagar la luz vy el agua. Ahora vino
mihijo y me dijo mamita qué vamos
a hacer, los dos sin trabajo. no
tenemaos para pagar la luz y el agua
yoavecees nos falta para comer, ; qué
vamos a hacer para comerdigo vo?
Pevo gracias a Dios mi chiguillo es
Joven, tiene 22 daiios, el otro tiene 25,
saca la matricula para trabajar y
ahora el menos se estd moviendo
para irse embarcado..” (pobladora
del cerro San Francisco, comuna de
Talcahuano, Taller, 4 de enero de
1997)

Ahora bien, los pobres o marginados,
histéricamente han dirigido sus peticiones
hacia los gobiernos ¢ instituciones estatales
y hacia los partidos politicos. Su situacion
de “abandono™ los ha conducido a buscar
apoyo en estas nstituciones y, en la iglesia
o confesiones, como udltima depositaria de
SUS esperanzas.

Los incipientes estados sociales,
surgidos en algunos paises latinoamericanos
y. en particular en Chile, a comienzos de la
década de los treinta, ayudaron en parte a
alimentar en los sectores mds desposeidos
de la sociedad la esperanza de poder
participar del progreso. Pero este Estado so-
cial fue mas bien concebido para los
sectores sociales mas integrados al sistema
capitalista, surgidos de la implementacion
del modelo sustitutivo de importaciones;
fue especialmente pensado y organizado
para satisfacer las inquietudes de las capas
medias empleadas y los asalariados califica-
dos de la industria. Un sector importante
de la poblacion quedd marginada de este




proceso de industrializacion, tanstorman-
dose en pobres: en muchos casos se trataba
de campesinos allegados a las ciudades con
laesperanza de mejorar sus condiciones de
vida. La industrializacién — frustrada, en
palabras de Anibal Pinto — no da a vasto,
no es capaz de absorber la creciente
demanda por trabajo. dejando a masas
excluidas de la proteccion social. Para los
excluidos el Estado introdujo las Hamadas
politicas sociales, formas paternahstas de
extension de beneficios sociales minimos,
En algunas sociedades se le denoming
aststencialismo, beneficencia. solidaridad.
subsidio, ete. En el Chile neoliberal se le
denomina “proyecto soctal™ o “subsidio™.
Puara salir de la pobreza es necesario
concursar los recursos... Tradicionalmente
el asistencialismo ha generado una forma
de dependencia psicolégica en los
necesitados,  transformdndose en un
mecanismo [uncional al conformismo
autoaprendizaje del ser pobre.

Existen ademds formas sublimadas
de autoaprendizaje de la pobreza, cuando
se establecen términos y cinones como la
“dignidad” de los pobres. En Chile, en el
pasado reciente — y atin en la actualidad
— se cultivé la concepcidn de la dignidad
del pobre. es decir, se podia. se puede, ser
pobre y al mismo tiempo vivir dignamente.
La dignmdad constituye una espec.e de
identidad positiva del desposeido con su
situacion en la sociedad Ello se expresa
paradigmadticamente en la aspiracion social
a ser considerado como un pobre “decente™.
[Ladecencia, considerada como la voluntad
de sujecion a un estricto cddigo moral -
compuesto por la honra, honradez,
temperancia ¢ ideario — constituye un
mecanismo sociosicoldgico de integracion
de segmentos de pobres a la sociedad,
sobreponiéndose a las consecuenctas
degradantes de la pobreza (Martinez v
Palacios, 1996: 21-22). No obstante ello,
no desaparece la condicion de pobre.

El hecho social de ser pobre, cl
hecho de estar socialmente “construido”
como pobre, representa en si un proceso
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LLa condicion
misnia de pobre ensefia enlturalmente a ser
pobre. aaceptar en forma casi natural ¢l
mundo pobre,

negativo de aprendizage.

aunqgue sea con dolor,
angustia y resignacion personal.

Baja autoestima

La baja autoestima observable y
visihle en importantes sectores de
poblacion pobre se explica como una
consceuencia directa del marce socio-
ccondmico y cultural en el gque estin
abligados a desenvolverse. El desarrollo de
la conciencia individual ha sido blogueada
histdricamente por la falta de oportunidades
y los [imites impuestos por el submundo de
le marginalidad. Los pobres han vivido de
esperanzas, de promesas no cumplidas. En
los talleres realizados este tema sale
reiteradamente. sobre tedo cuando se
refieren a la actitud de los politicos. “es
dolorasa recordar: siempre nos promeren,
I N Olra Ve, vienen y prometeny
pronieten, luego se van y se olvidan de
nosotros...” o toda la vida ha existido el
engaiio, por eso somos pobres” (poblador
de la comuna de Lota). Les prometen los
candidatos. los politicos, los gobiernos, las
iglesias, los dirigentes comunales, los
dirigentes vecinales, las ONG... Y de las
promesas son muy pocas las que se
cumplen. Las promesas no cumplidas se
transforman en frustraciones aprendidas.
Aprenden a saber que nunca serdin
considerados seriamente. que nanca serdn
respetados, que siempre serdn enganados.
Este sentimiento profundo de no ser
reconocido como ser humano, como
cindadano. como nacional. influyce
negativamente en su autoestima. — Se vive
con una muy baja autoestima. Creen suber
que en realidad no cuentan para nada, gue
no valen nada. Eso es ser pobre. La baja
autoestima parece ser consustancial a la
condiciaon de ser pobre. Su existencia
reafirma y refuerza permanentemente la
condicidn social del pobre.

Ladistancia abismante surgidaen
los tltimos anos entre losricos y los pobres,
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aumenta en estos dltimos el sentimiento
de no representar ni ser nadie. Ellocs adn
mads dramdtico en una soctedad regida por
el éxito ccondmicoy la posesion ilimitada
de bienes materiales. Por una parte. ¢l
mercado generaexpectativas, porotraparte
cierra o limita fuertemente el acceso a los
productos, generando {rustraciones en los
consumidores mds pobres.  El sentimiento
de no progresar, de no acceder suticiente-
mente al consumo, se vuclve contra ¢l
ciudadano pobre, responsabilizindolo
personalmente de su tracaso, lo que asu
vez engendra sentimientos de autoculpa.
impotencia e incapacidad.  Quien no logra
consumir — en un esquema individualista
— fracasa personalmente. Y los fracasos
permanentes degradan  profundamente al
afectado, resquebrajandole su autoestinmi,

Segunda modernizacion y
privatizacion de la pobreza

La modermzacion de la sociedad
moderna, entendida ncoliberalmente.
coloca al mercado en el centro de las
decisiones econdmicas, sociales, culturales
y politicas. En el pasado la pobreza era la
consecuencia de ladualidad campo-ciudad,
urbanismo-ruralidad, industria-produccion
artesanal, progreso-retraso, etle. La
marginahdad era el producto del proceso
de modernizacidn capitalista industrialista
y urbanista que dejaba al margen de dicho
proceso a seclores importantes de
camipesinos y pobres atraidos por las
ruidosas campanas del progreso.

La estrategia neoliberal impulsa
una nueva tase de modernizacion,
pretendiendo superar la crisis experimen-
tada por la primera, provocada sobre todo
por la presion creciente de los sectores
populares por entrar al progreso, aspirando
a ejercer — con razon y justicia — los
mismos derechos de los ya integrados y
beneficiados por el avance social. En el
pasado, el Estado, la accidn de los partidos
populares y los movimientos sociales
trataron de superar los problemas de
marginalidad y desigualdad social
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redistribuyendo, fortaleciendo el dambito de
lo pablico (educacidn, salud, infraes-
tructura, equipamiento social, ete,),
impulsando reformas agrarias, altabetizan-
do, ampliando y extendiendo el sistema
educacional, profundizando la democracia.
La primera modernizacion industrialista se
tradujo en un desarrollo del mercado
imterno. una mayor distribucion del
progreso y una amplicion significativa de
los derechos de tas personas.

La segunda modernizacion — la
que actualmente vivimos —, en cambio, le
dio vuelta faespaldaa la gente y al progreso.
Por el contrarto, ahora se trata de frenar el
progreso, apostando solo a la ganancia, a
los individuos privados capaces de producir
bicnes y disfrutar de cllos, sin imponerles
condictones, impuestos ni responsabili-
dades sociales. Tanto Lo propiedad privada
como la ganancia son socialmente
ihmitadas. La acumulacion de capital no
ticne limites naturales, ambientales, legales
ni sociales. Desregulacion es la palabra
magica. Desregulacion es sindnimo de
lihertad absotuta. fin de toda intromision
estatal para producir, acumular, ganar,
perder,  consumir y  destruir. La
desregulacion se hermana y equivale al
absolutismio de lo privado.

En esta segunda modernizacion, la
pobreza es un producto directo de la
modernizacion misma. Esto es, los pobres
son modernos, pertenceen ala modernidad,
aungue lo scan minimamente. Los pobres,
en esta fase. no pueden aspirar a otra
condicion, a una mayor integracion, como
cn el pasado lo esperaban de la reforma o
revolucion. Iis posible, sélo progresar
minimamente, por ejemplo pasar de una
condicion de extrema pobreza a la de simple
pobre o de la pobreza a una condicion
menos pobre, entrando en algin circuito
milagroso del crédito o de la virtualidad
enganosit.

La modermzacion privatizadora
privatiza también a los pobres. El pobre
debe asumir su pobreza como un asunto
particular. El estado sélo subsidia a los




pobres mediante las politicas sociales,
apoyando via proyectos especiticos de
combate a la pobreza su integracion a la
sociedad del mercado. Obteniendo lo
minimo, el pobre deberfa estar en
condiciones de navegar con fuerzas propias
porlas corrientes inciertas del mercado cri-
ollo. El subsidio puede consistir en ayudarlo
a levantar unos pocos metros cuadrados de
material ligero, un curso de capacitacion,
un programa de pavimentacion compartida,
algunas obras de urbanizacion minimas, un
policlinico, la extensidon del recorrido de
buses, la conexion a lared de alcantarillado
o de la luz eléctrica, la colocacidn transitoria
en alglin puesto de trabajo; en fin, cual-
quiera medida minima que elimine algunos
centimetros de pobreza e indignidad.

Todo el mundo critica o duda sobre
laeficaciade las politicas sociales, incluido
el propio gobierno. La derecha politica ha
incluso llegado a proponer, por intecrmedio
del Instituto Libertad y Desarrollo, que se
privatice la gestion de los recursos estatales
destinados a los proyectos sociales. Sostie-
nen que de esta manera, en manos de
privados (de empresas, se entiende) podrian
aumentar su eficacia en la superacion de la
pobreza. Los pobres, de aplicarse una tal
absurda politica, podrian llegar a ser
entregados a propuestas puiblicas, licitados
como la construccidn de una calle cual-
quiera. ..

Proyectando la modalidad de
functonamiento del mercado criollo, las
empresas adjudicadas de proyectos
subcontratarian sus trabajos, subcontratan-
do a otros pobres para paliar los problemas
de los pobres, con lo que se haria atin mds
precaria la situacion de los aparentemente
favorecidos con los proyectos sociales.
Privatizar la ayuda social privatizaria agn
mds la situacion depredada de los pobres.

Una segunda modernizacion, de
corte neoliberal, empobrece mds a los so-
cial-mente débiles, debido a que les retira
los apoyos, protecciones y derechos
adquiridos y vigentes en la primera
modernizacion.
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Pobres sin Estado

El nuevo papel del Estado es clave
para explicar los nuevos problemas de
pobrezaque sehan producido en la sociedad
chilena. En la mayorfa de las expresiones
de fas personas alectadas por problemas de
pobreza, el Estado aparece como el gran
ausente. No obstante que los gobiernos
democriticos de Patricio Aylwin y el actual,
de Eduardo Frei, han dado prioridad a la
tarca de combatir y superar la pobreza —
lo que se ha reflejado en un aumento
sustancial del gasto social global —. Ta
funcion del Estado en materia social se
mantiene aidn dentro de los marcos de las
definiciones de inspiracion neoliberal, esto
es, sin responsabilidad social integral.

Pocos son hoy en dia los que
defienden un papel mis activo del Estado
en materias sociales. La centralidad casi
absoluta ganada por lo privado ha despojado
de toda centralidad a lo piiblico, otrora, en
décadas anteriores, constituia la justifica-
cion misma del Estado, de los gobiernos y
de los partidos politicos. El Estado no era
¢l instrumento ciego de una “clase™, sino ¢l
aparato que ordenaba y cohesionaba a la
nacion y a la sociedad, impulsando formas
sociales y politicas de entendimiento y
concertacion.

El Estado realiza un importante
gasto soctal, pero no se trata de un Estado
social, sino de un Estado que no distribuye
el ingreso, aunque compensatoriamente
implemente politicas focalizadas de
combate a la pobreza, en especial a la ex-
trema. En el Estado de “bienestar social™
éste asumia importantes funciones sociales
en el dmbito de fa educacion, la salud y la
sceguridad social, garantizando a la mayoria
de la poblacion condiciones plblicas
minmmas de vida. En cambio, el Estado neo-
liberal apostd a o privado y se desprendiod
de sus funciones sociales. De alli que los
pobres no cuentan con un Estado que los
“proteja” y los ayude con decision a salir
de su condicidn socialmente desmedrada.

El Estado, en la segunda moderni-
zacion, desiste del compromiso social y de
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la tarea de introducir mayor equidad, justi-
cia y democracia social. El Estado vela por
los equilibrios econdmicos, pero no socia-
les.  Socialmente actia para paliar focali-
zadamente las desproporcionalidades
engendradas por el mercado. Los pobresy
en general la sociedad civil ya no pueden
contar mis con el Estado. aunque
crecientemente se exige un Estado
regulador.

Nuevos oficios desregulados
de los pobres

Los pobres no quieren ser arrojados
a la marginalidad total y luchan por

mantenerse activos y sobrevivir de cualquier

forma. La cultura de la “dignidad™ impe-
rante en el pasado — en alguna medida aiin
viva
para no caer en la descomposicion ni
frustracion social total. En la sociedad del
mercado se pueden perder todos los
‘privilegios’, se puede llegar a ser pobre
rapidamente, incluso se puede bajar mis en

la escala de pobreza en que se vive: de ser

pobre, se puede caer en la extrema pobreza
y de éstaen la llamada dura y asi sucesiva-
mente... El mercado no garantiza a nadic
posiciones sociales seguras, menos a los
pobres, dado que son los que siempre
reciben los efectos de los coletazos de las
Crisis y ajustes ccondomicos.

Los grandles ajustes estructurales
producen cadenas de ajustes y desajustes
en la poblacian, dado que se trata de ajustes
que repercuten directamente en los ingresos
y condiciones de vida. Por lo general, los
ajustes se traducen — se han traducido en
toda América Latina — en pérdida de
emplcos y en reduccidn de las remunera-
ciones. En la década de los ochenta y de los
noventa, los ajustes y procesos de transfor-
macion econdmica se han expresado
ademds en América Latina en una
precarizacion del empleo. Miles de
“buenos”™ empleos™, empleos estables,
seguros y mejor remunerado han sido
reemplazados por “malos™ empleos,
inestables, temporales o estacionarios, so-

obliga a muchos de ellos a luchar

144

cial y legalmente desprotegidos y mal
remuncrados. De esta manera se han visto
proliferar en Chile y en la regidn que
investigamos, la del Bio-Bio, una
importante cantidad de ‘oficios™ de pobres,
algunos de antigua data, otros mas recientes,
surgidos en medio de la crisis y de los
innumerables ajustes de politica econdmica
(OIT, 1997).
“Hay drogadiccion harta... Hay un
0% e clandestinaje, por qué
motivas la venta de alcohol, porque
la venta de alcohol es la dnica que
circulala plata, es una buena entrada
para la gente que no trabaja, como
que no tiene una entrada econénica,
vle funciona bien v lamentablemente
tiene que entraral clandestinaje para
subsistiv su casa, v ese es uno de los
eraves problemas que nosotros no
podemos solucionar, lo que mds se
encuentra por aqui o es  gente
alcohdlica...
-0 Y esa gente es de la misma
poblucion o de fuera? (pregunta)
-“De acd. Por cjemplo, si vo no
rengo... yo me pongo en el caso de
ellos, si vono tengo ningiin peso para
subsistiv v dejo de darles de comer a
mis cabros, i Yo veo que tna garrafa
de vino me cuesta $1.200, vo lu
compro, y se que lavoy a vender por
caria me va a dar el doble por lo
menos, voasi voy  solucionar el
problema econdmico que tienen mnis
cabros, v eso pasa porque la gente
no tiene realmente la concepcion de
un trabajo, que le aporte una entrada
CCONAMIcU, ¥ ¢8O ¢S grave, v eso
misme estd agravando el sistemea, se
estd agravando y se estd Hevando a
qué, a la drogadiccion y al tago a
las persondas dentro de la pobreza. Es
poreso que la Junta Vecinal, yo conio
dirigente de la Junta de Vecinos,
estoy luchando para que se edugue
la gente, se le explique el sistema v
los saque de este problema, eso es lo
queremos... Aqui la drogadiccion que
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mds existe es el alcoholismao, la s
grave, y ¢l cigarro ¢s lo nds. La
pasta, no es tanto.. La marihiiana se
consume harto, porque es mds
barata...” (Presidente de la Junta de
Vecinos del cerro San Francisco,
Talcahuano, 4 de enero de 1997).

La informalidad es el mundo laboral
privilegiadode los pobres. El pais tenia una
baja tasa de desocupacion, seguin cifras
oficiales cerca de un 6 por ciento a
comienzos de 1997, El problemu es que
muchos de los empleos son precarios, de
escaso valor y calidad, no calificados,
estacionarios y desprotegidos.
“Hay puros trabajos que son
temporeros, le hacen un contrato por
dos meses y lo cortan, en diez dias
mds lo andan buscando, y lo vuelven
a recibir y asi lo llevan para no
pagarle ningiin bencficio, para que
no tengan ni unas vacdaciones, y
aparte de eso uno trabaja muchisi-
mas veees en lo que sea, porque hay
veces gue uno tiene que hacer dos
trabajos, sale de una pega a hacer
otra para podermantener la fanilia..
“Si, mi marido trabaja en nuna

pesquera, pero no nos dan nada, st

esverdad el hace dos trabajos desde
hace dos aios, porque pidio que lo
contrataran  para hacer dos
trabajos..Claro, ylo que gana él por
el otro trabajo es una caja de
pescadas... Le pagan una caja de
pescadas por cargar los barcos del
puerto (de San Vicente)...” (pobladora
del cerro San Francisco, Talcahuano).

La pobreza de las décadas de los ochenta y
noventa en Chile y en la Region del Bio-
Bio estd directamente vinculadaa la calidad
del empleo. Es decir, los pobres no sélo son
los excluidos del progreso o del mundo
laboral, como ocurria en el pasado, sino que
son también muchos ciudadanos que se
ocupan en un empleo precario, que se
desempenan en innumerables ocupaciones

ocasionales, de corta duracion y  bajo
condiciones impuestas arbitrariamente por
el empleador.  El trabajo precario es
fundamentalmente de cardcter informal,
carente de ley, sin ley ni norma que no sea
la voluntad del que emplea esporidica-
mente. Se trata de un mundo laboral
completamente desregulado, aunque gran
parte de &l aparece registrado y convalidado
legalmente en las cifras oficiales de
ocupacion.

En las dltimas dos décadas han
surgido una serie de ‘oficios’” ejercidos por
los pobres, que no estin registrados en el
CIUO-88 de la Organizacion Internacional
del Trabajo. La categoria vendedores
ambulantes se ha ampliado y multiplicado
en cada esquina importante de las grandes
y medianas ciudades del pais. Aqui se
encuentran por ejemplo aquellos que
aprovechan la congestion vehicular para
vender toda cluse de productos en los
lugares de largas esperas y atochamientos,
el que controla el parquimetro, acompa-
nado por el que cuida el automavil, por otro
que arrienda el cartén protector del sol y
por ¢l que se ofrece para lavarlo. Existe
también el oficio de los que controlan, con
crondmetros y complejas senales de dedos
en movimiento, la frecuencia con que
circulan los buses a la caza de pasajeros. Se
trata de un Coficio” surgido al calor del
funcionamiento del mercado de pasajeros...

El modelo econémico ha logrado
establecer, de manera casi imperceptible,
una profunda diferenciacion social de los
sectores luborales. introduciendo perver-
sidad en ¢l Hamado mercado laboral.  En
clecto, existe un pequeno pero importante
segmento de trabajudores calificados que se
mueven en un marco mas regulado de las
relaciones laborales, con mejores dercechos
y remunceraciones; un amplio sector de muy
buju regulacidn y proteccion, con remune-
raciones bajas y, un enorme segmento de
trabajadores pobres, sin ninguna regulacion,
s ningtin derecho ni proteccion social ni
legal alguna. En esta ultima categoria se
encuentran los nuevos ‘oficios’, surgidos en
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las crisis y ajustes y, mantenidos como un
factor clave de la estabilidad del crecimiento
ccondmico, de la acumulacion y del incre-
mento considerable experimentado por las
tasas de ganancia del capital. La profunda
desregulacion laboral existente en Chile es
una causa fundamental de la amplitud de la
pobreza.  La depredacion del trabajo ha
generado nuevos pobres, los que a su vez
no logran salir de esta condicién debido al
bajo precio del trabajo.

Depredacion natural, social v ambiental

El modelo econdmico funciona en
un contexto de desresgulacién social y
desproteccidon ambiental, que afecta
especialmente a los sectores mas pobres de
la poblacion.  La superexplotacian
desregulada de los recursos naturales
impacta negativamente a los ecosistemas,
provocando perdida de biodiversidad,
agotamiento y extincidén de especies,
contaminacién del suelo, aire y agua, todo
lo que repercute negativamente en las
condiciones y calidad de vida. La pérdida
de biodiversidad se traduce en pérdida de
posibilidades de sobrevivencia, sc
manifiesta en pobreza de la naturaleza, la
que a su vez genera nuevos pobres, al
destruir fuentes de trabajo, de alimentacidn
y paisaje natural.

De la politica econdmica se
desprende una distribucidn desigual de la
riqueza y de la calidad ambiental. A los
pobres se les reservan los lugares mils
depredados y contaminados. Poblaciones de

pobres se instalan — muchas veces
espontineamente — en las cercanias de

industrias que contaminan o que trabajan
con materiales peligrosos o téxicos, en los
alrededores de depdsitos de desechos
domiciliarios. Campesinos, indigenas y
pequeiios propietarios  ven reducidas sus
tierras al ser incluidas en megaproyectos,
en programas de expansidn forestal, en
obras de infraestructura, etc., como ocurre
con la etnia Pehuenche en el Alto del Bio-
Bio. Comunas pobres son utilizadas para
construir depositos de residuos toxicos,
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como es el caso de Coronel. La depredacion
de la naturaleza se corresponde con una
concepeion o logica capitalista que
considera al recurso humano — aligual que
el natural — como un simple factor de
intercambio. Existe, por lo tanto, una
correspondencia entre la forma como se
organiza la sociedad — desde la economia
y la politica — y la forma como se concibe
y explotan los sistemas naturales.

En muchos casos los pobres estdn
“obligados™ a mantener una conducta
depredadora.  como  estrategia  de
sobrevivencia. Asi por ejemplo ocurre con
fas migraciones forzadas a la periferia ur-
bana o semiurbana, provocadas por la
pérdida de terras o fuente de trabajo o
perspectivas de vida. Las migraciones
producen nuevas presiones sobre los
recursos naturales, sobre la infracstructura,
el transporte congestionador y conta-
minador, presiona los servicios y hace
aumentar los desechos y con ello, los
vertederos clandestinos. La extrema
necesidad humana en que viven miles de
pobres, los leva a echar mano de la
naturaleza, sin mayor conciencia ni
responsabilidad ecoldgica ni ambiental.

Los pobres son a menudo victimas
principales de lacontaminacién y deterioro
ambiental, debido precisamente a su
vulnerabilidad ¢ incapacidad de defensa y
de proteccion frente a los impactos
negativos de  las transformacionces
antropicas. No poseen la informacidn ni los
medios téenicos ni econdmicos pari
enfrentar problemas de contaminacion ni
riesgos provenientes de la naturaleza. El
estudio realizado constatd
sectores urbanos o periferias de las grandes
crudades. muchos pobres construyen sus
precarias viviendas en quebradas o laderas
de cerros con pendientes superiores a las
que permiten un manejo adecuado del suelo,
lugares sumamente riesgosos en caso de
catdstrofes naturales como temporales,
donde las violentas aguas arrastran
corricntes torrentosas, desperdicios y todo
tipo de elementos, provocando despren-

que en los




dimientos de tierras y, en muchos casos,
destruccion de viviendas y vidas humanas.
Ello pudo comprobarse durante los fuertes
temporales que azotaron al pais y a laregion
del Bio-Bio en el invierno de 1997.Y
volverd a ocurriren los proximos inviernos,
sobre todo porque el pais y las autoridades
de gobierno — nacional y regional —
carecen de la conciencia previsora; y los
pobres — los mismos u otros — se
reinstalan en los mismos lugares peligrosos
para clamar por ayuda, la que no llega o si
llega es tardia o insuficiente para paleir el
mal natural y social.  Los desastres natu-
rales (sequias, el fendmeno del nino,
terremotos, inundaciones, etc.) atectan,
principalmente a los segmentos mas pobres
de la poblacién. Estos desastres tornan
visibles la relacion causa-efecto existente
entre ambiente deteriorado y vida social
precaria.

La escasez que afecta la existencia
de los pobres degrada el ambiente al
condensar el “consumo” de la naturaleza.
Se genera una especie de combinacién
perversa entre la depredacion de la riqueza
y lapolucién de la miseria. La precarizacion
urbana obliga a los pobres a utilizar com-
bustibles naturales de bajo rendimiento,
como la madera por ejemplo, que contamina
la atmosfera, el agua y el suelo.

Las precarias condiciones ambien-
tales producen también enfermedades, las
que afectan de manera preferente a las
familias pobres, a los trabajadores, nifos 'y
ancianos. Estas enfermedades se reprodu-
cen en forma permanente, en las diferentes
estaciones del aiio: al cambiar las
condiciones climdticas se alteran las
condiciones de vida, sorprendiendo por lo
general a los mds frigiles y desamparados
en malas condiciones de preteccion
inmunoldgica y ambiental.

El deteriorodel medio ambiente, la
superexplotacion de los recursos naturales
y la expansidon de la pobreza, se expresa
también en la pérdida progresiva de recursos
econdmicos y destruccion de formas
tradicionales de produccion, tales como la
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pesca artesanal, la produccién agricola
pequena y la comunitaria indigena; todo lo
que asu vez se traduce en perdida irreversi-
ble de identidad cultural, local y regional.
Esta pérdida, en definitiva, significa una
pérdida para el conjunto de la sociedad.

Arraigo ¢ identidad
A pesar de las adversas condiciones
de vida relatadas anteriormente, con
frecuencia los sectores pobres expresan un
fuerte sentido de pertenencia y de arraigo
por el lugaren que viven, por la poblaciédn,
por su paisaje, mds alld de los problemas
que presenta y de las dificiles condiciones
de vida y. en cierto modo de convivencia
vecindaria.
“Es lindo, ademds... Si, porque vo
cuando voy donde mi hija veo la
naturaleza, el agua, los drboles, todo
eso a una le da una satisfaccion... y
yo me encuentro feliz, pues. Ademds
tengo los recuerdos de mi esposo
cuando se vino a vivir acd al cerro,
entonces son recerdos que para una
son hmportantes, son recursos... Yo
creo que todos, todos estamos felices
aqui...(pobladora de la poblacion
cervo San Francisco, Tulcaliano)
- O sea usted ya echd sus raices
aqui? (pregunta)
- “Claro...
- Claaaro (varios pobladores a la
vez)
“Enlas buenas y en las malas hemos
estado aqui 'y hemos luchado con el
sistema de la pobreza 'y si hay al guna
cosa hemos peleado, hay que pelear
no mds... el dnimo aqui siempre es
bueno, nos pueden aporrear, pero
stempre andamos con buen dnimo,
contra viento y marea...(dirigente de
la poblacién San Francisco,
Talcahuano)
-, Qué le gusta del barrio?
“Bueno, el aire puro... Claro, porque
usted va abajo y hay mal olor y todo
eso” (pobladora del cerro San Fran-
cisco, Talcahuano).
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A pesar y, mas alld de la pobreza,
los pobres se esfuerzan por echar raices en
cualquier rincon y desde alli enfrentar con
algo de arraigoe identidad las adversidades
que les depara ¢l sistema econdmico y so-
cial imperante.

cSe puede romper el circulo
de hierro de la pobreza?

La razén que explica el fracaso de
las politicas sociales se encuentra en c¢l
hecho de que éstas por lo general se mueven
en el marco estzucturante de la pobreza, sin
trascenderla. Se trata de medidas
mitigadoras delos sufrimientos o carencias
extremas. Sin duda también importante,
pero como el propio gobierno lo reconoce,
no suficientes para abandonar definitiva-
mente la condicidn de pobre. Las politicas
sociales ayudan a sobrellevar las dificiles
condiciones de vida, ayudan a disminuir las
angustias diarias de los beneficiados,
ayudan. paradojalmente, a “estabilizar” la
condicion de necesitado en un estadio
levemente mejor, pero no esencial ni
cualiiativamente diferente. En otras
palabras, las medidas sociales tienen un
efecto reparador cle la condicion misma de
pobre, perc no sirven como palanca para
salir definitivamente de la condicién.

El circulo de la pobreza se puede
romper sélo si se aplica una racionalidad
que trascienda la 16gica del sistema neoli-
beral que focaliza la pobreza, tratindola
como una enfermedad del mercado. Para
romper el circulo de hierro de la pobreza es
indispensable que las politicas sociales sc
orienten a crear condiciones integrales de
superacién de la misma. No basta con ayudar
a los pobres, con convertirlos en micro-
empresarios o en trabajadores temporales o
semicalificados. Los pobres requieren de una
gran oportunidad, una posibilidad histérica
que les signifique un aumento simultineo de
sus bienes materiales y culturales, para de esta
manera convertirse en ciudadanos con plenos
derechos. La politica social debe estar
fundada en verdaderos criterios de
sustentabilidad social.

148

Criterios de susteniabilidad social

El ser humano necesita de
determinadas condiciones para reproducirse
en forma normal. Dichas condiciones ya
deben existir en el moemento de la
concepeion, luego al nacer, crecer, pasando
de Ta nincz a la adolescencia, juventud,
adulto y vejez. El ciclo de la vida exige de
condiciones especiales, diferenciadas
conforme se evoluciona bioldgica, humana
y espiritualmente. El ser humano es un ser
completo y complejo. De manera que no se
le puede tratar reducidamente, como un
nero lactor econdmico, un ente bioldgico
o puramente individual. Por lo general los
sistemas sociales no consideran las
diferentes dimensiones de la vida humana,
acentuando un aspecto parcial de su
condician. Cuando estas condiciones faltan,
el ser humano no puede desarrollar todas
sus potencialidades, se queda a medio
camino, incompleto individual vy
socialmente. Los pobres son seres humanos
frustrados en sus posibilidades de desarrollo
integral.

Los factores de sustentabilidad so-
cial son de cardcter cuantitativos y
cualitativos. Abarcan los aspectos fisicos,
bioldgicos, habitacionales, recreativos,
culturales. econdmicos, sociales, politicos
espirituales y afectivos que configuran la
vida social. Todos los factores son
susceptibles de medicion dealgunamanera,
scaen forma cuantitativa o cualitativa. Mas
audn, en el caso del estindar o calidad de
vida, los parimetros cuantitativos suponen
una valoracion cualitativa y, a su vez, lo
cualitativo se manifiesta también en
cantidad.

Asi porejemploen paises europeos
desarrollados la habitacién no sélo esta
estipulada como una necesidad elemental,
sino que ademds existe una cuantificacion
cualitativa de lo que cada persona necesita
como minimo; ello se expresa en espacio
construido, en cantidad de metros cuadrados
por persona o nifo. Al fijarse metros
cuadrados habitables por personas, en el
tendo se parte de unacondicién habitacional




requerida por una persona para desenvol-
verse [isicamente. Es decir, la cantidad de
metros cuadrados de habitacion correspon-
de a una concepeidn de calidad habitacional.

Las soluciones habitacionales
minimas que se conceden a los pobres,
reducidas a viviendas de 30 o 35 metros
cuadrados, de poca consistencia y baja
calidad en sus materiales, implica aplicar
un estindar esencialmente diferente al an-
terior. Aqui se piensa estrictamente en lo
minimo, en el espacio fisico minimo, en la
vivienda minima, para un individuo
considerado también minimamente. Los
escindalos descubiertos en centenares de
viviendas minimas nuevas, construidas para
familias pobres, las que sometidas a las
rigurosas pruebas de los temporales de ano
1997, demostraron la precariedad de sus
estructuras al anegarse y destruirse parte de
sus murallas y techos. Las viviendas provi-
sorias — de escasos 18 metros cuadrados
— son atin mds minimas y atentan contra
todas norma de dignidad habitacional.
Ademds, esta provisoricdad suele alargarse
por muchos anos.

Las concepciones implicitas en las
reglamentaciones que regulan el tipo de
construcciones y viviendas para los mis
necesitados, revelan su no sustentabilidad.
Ello se manifiesta en su peguenez fisica. en
la untformidad y la mala calidad de los
materiales y de la construccion misma. Se
parte del supuesto de que los pobres no
necesitan de mucho espacio fisico para vivir.
La reduccidn del espacio habitacional a un
minimo, reduce también a un minimo las
posibilidades de movimiento y de vida al
interior de la vivienda, limita gravemente
las posibilidades de convivencia Familiar;
impide el crecimiento individual de cada
miembro de la familia, dado que la
individualidad subjetiva requiere de un
espacio propio para cultivarse y creeer y,
de esta manera poder relacionarse adecua-
damente con el resto. En el fondo, la
reduccion del espacio habitacional impide
que se desarrolle el conjunto de la
comunidad famihar. Mds adn, el hacina-
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miento facilita la promiscuidad y la
violencia intrafamiliar.

Por otra parte, la uniformidad de
la construccion, el estilo repetitivo, gris 'y
feo, tiende a igualar a los pobres y a
empobrecerlos estéticamente, al encerrarlos
en pequenas “jaulas™ de material, muchas
veces construidas con  materiales que
contienen substancias toxicas, como es el
caso del asbesto.  La vivienda constituye
un factor esencial en el momento de marcar
el limite de la pobreza. La carencia de
vivienda otorga al afectado el denigrante
sello de “allegado™, porlo general asociado
A olras carencias — trabajo, educacion,
alimentacion, ingresos estables — patentiza
de manera dramitica una condicion de
absoluta vulnerabilidad individual y social.
La carencia habitacional, la condicidon so-
clal de “sincasa”, implica el total desarraigo
territorial, significa la falta de un lugar fisico
y geografico donde instalarse humana-
mente, para construir identidad personal y
ser reconocido por la comunidad como un
sujeto concrelo, existente y provisto de una
direccion territorial y vecinal. La carencia
habitacional atenta contra el desarrollo de
la subjetividad y de la ciudadanta.

La falta de acceso a la educacion y
cultura constituye otro factor que bloquea
¢l desarrollo del potencial humano y
ciudadano moderno que toda persona
representa de por si. Eliluminismo puso el
saber y la ciencia en el centro de la nueva
racionalidad de la modernidad. El saber se
convirtid en un instrumento decisivo, clave
paraincursionaren el mundo moderno, para
participar del anunciado y descado
progreso, para transformarse en su propio
“sefor”, En la época moderna la educacion
y la culwra proporcionan al individuo
herramientas fundamentales para la
autoemancipacion y el desarrolto de la
individualidad. No sdlo el acceso a los
medios de produccidn transforma en
“senor”, también la cultura — sobre todo
cuando no se posee bienes de capital —
contribuye al ascenso social.

No sélo la economia es un tactor
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de poder, también el dominio de
conocimientos, la acumulacidon de
informacién y saber. Y quien no posee
medios de produccidn ni bienes culturales
es victima de una doble marginacidn social.
Los sectores medios en las sociedades
modernas logran, precisamente, movilidad
social, gracias al control profesional de
medios informativos y conocimientos. Il
poder actual de la tecnocracia, de la
burocraciay de los profesionales atestiguan
esta afirmacidn, poder que se extiende a
diferentes esferas de la vida econdmica,
sacial, politica y cultural.

Pobres sin conocimiento, sin
informacion, carecen de la sustentacion
cultural necesaria para sobrevivir en un
mundo cada vez mds complejo y dificil de
descifrar, comprender e interpretar. La
educacion y la cultura de calidad puceden
ayudar a los pobres a enfrentar por si solos
los dificiles — muchas veces insuperables
— problemas que sufren dia a dia.
Adecuados niveles de educacidn
constituyen un indicador esencial de la
sustentabilidad social de la poblacién pobre.
No se trata por cierto de aumentar la
escolaridad cuantitativamente, sino de
ofrecer una educacion de calidad, capaz de
proporcionar competencias profesionales,
culturales y sociales que hagan de los pobres
personas cultas, provistas de igualdad cul-
tural, indispensable para la accidn e
interaccion social en grupos y en sociedad.

La afectividad es otro factor
significante en la construccidn de larelacidn
humana, en el habla, en ¢l coloquio. en la
consideracion y respeto mutuo. La carencia
de afectividad, de amor, disminuye la
autoestima y destruye la identidad indi-
vidual. El desarrollo de la afectividad
requiere de la existencia de condiciones de
convivencia humana, propicias para el
surgimiento del equilibrio y la armonia. La
afectividad se cultiva desde la infancia y
constituye para la vida cotidiana una energia
indispensable para el desarrollo y la
felicidad humana. Los pobres tienen la
misma capacidad afectiva que otros sectores
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sociales. Sin embargo, la dureza de la
condiciones de vida, el hacinamiento, la
falta de privacidad, Ta carencia de espacio,
los golpes, L desinformacion, la represion,
tabues ¢ inseguridades a que se encuentran
permanentemente sometidos, dificultan
enormemente ¢l ejercicio libre y pleno de
la af'ectividad.

La sustentabilidad social es una
realidad compleja que abarca importantes
y vitales aspectos del desarrollo de Ta vida
humana.  El ser humano no es capaz de
autosustentarse, solo lo puede hacer
socialmente. en la vida solidaria e interre-
lacionada, en redes de comunicaciones y
complementaciones interindividuales y
sociles, respaldadas equitativamente por
las mediaciones institucionales, en especial
por un Estado activo y redistribuidor del
conjunto de los benelicios sociales. Trabajo
estable, salud, participacidn en las decisio-
nes y vida en un ambiente libre de
contaminacion constituyen también,
factores fundamentales de la sustentabilidad
social.
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