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LOS ESPACIOS DE COORDINACION EN EL SECTOR LACTEO

Introduccion

Esta investigacion tiene sus raices en un taller cuya tematica era la innovacioén en la
agroindustria. realizado en el afio 2006 en la Facultad de Ciencias Sociales. En dicho
taller. realizamos de manera grupal un estudio de caso sobre las Mesas Sectoriales
titulado La Construccion de Espacios de Innovacion.

La investigacion se centré en comparar tres Mesas Sectoriales: La Mesa Nacional de la
Cebada. consolidada desde el afio 1992: LLa Mesa Tecnoldgica de Lacteos que recién se
estaba constituyendo en el ailo que se investigd v. la experiencia del Sector Lanar que
nunca logré consolidarse.

Nuestro analisis se baso en las relaciones sociales de innovacion establecidas en el
espacio de dichas Mesas Scctoriales.

A la hora de realizar mi tesis me resulto interesante centrarme en el Sector Lacteo en
virtud de la importancia que este tiene para nuestro pais.

En el afio 2007 se crea el Instituto Nacional de la Leche a consecuencia de una Mesa
Consultiva de Lacteos a iniciativa del Ministerio de Ganaderia Agricultura y Pesca
que conto con diversos talleres e involucré a muchos actores para diagnosticar las
problematicas existentes dentro del sector v asi generar lineamientos para una politica
de Estado en el desarrollo de la Cadena Lactea.

Esta investigacion se enfoca en el analisis de los nuevos espacios de coordinacion que
surgen para el mejoramiento de dicha cadena productiva.

Estos espacios son: La Mesa Tecnologica de Lacteos v el Instituto Nacional de la
Leche.

El motivo por el cual seleccioné estos espacios es porque son novedosos va que su
objetivo es la coordinacion de todos los actores de la cadena y anteriormente no existian
ambitos con estas caracteristicas. Considero relevante investigar los motivos que
llevaron a la creacion de estos espacios. su funcionamiento. asi como los intereses por
los cuales participan los actores: pues indudablemente en un pais democratico el didlogo
v el consenso son las herramientas basicas para ¢l desarrollo de nuestra sociedad. Nos
encontramos frente a un mundo donde las realidades sc transforman permanentemente.
por lo tanto, considero imprescindible intentar analizar estos cambios. para poder

comprender e interpretar mejor la sociedad que estamos construyendo.



Problema de Investigacion

Los espactos de coordinacion integrados por La Mesa Tecnologica de Lacteos y el
Instituto Nacional de la Leche creados para la identificacion y resolucion de las
problematicas existentes dentro de la cadena. implican la participacion de diversos
actores que representan y pertenecen a la misma. Siendo que es un sector que posee una
larga travectoria con un gran peso dentro de la economia productiva en el sector
agropecuario de nuestro pais. v que. anteriormente no contaba con estos espacios donde
se organizaran todos los actores de la cadena. se considera de interés el analisis de los
mismos.

Las preguntas que surgen v guian este trabajo son las siguientes:

. (Cuales son los motivos por los que surge la necesidad de crear estos espacios

formales de coordinacion que anteriormente no existian?

II.  (La creacion de estos espacios, esta asociada a la nueva realidad en la que se
encuentra inmerso el sector. donde el dialogo v la accién colectiva son fruto de
una estrategia esgrimida por los actores involucrados para enfrentar los nuevos

desafios”?

lIl.  ;Prevalecen por parte de los actores participantes. los intereses propios quc
puedan resolverse en estos espacios. o esta por encima el interés comun para

solucionar las problematicas que enfrenta el sector en su conjunto?

Hipotesis

A. Los motivos por los cuales surgen estos espacios de coordinacion se debe. a que los
diferentes actores realmente consideran como estrategia necesaria contar con tal
coordinacion dentro de la cadena lactea para el desarrollo v progreso de dicho

sector.

B. Estos espacios muchas veces son utilizados por los actores participantes para la

persecucion de los intereses mas corporativos, propios y menos generales del sector.
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Objetivos

Descripcion los procesos que dieron lugar a la creacion de la Mesa Tecnoldgica

de Lacteos v del Instituto Nacional de la Leche.

Identificacion de los actores que integran estos espacios.

Descripcion del funcionamiento de los ambitos creados.

Analisis de los objetivos del espacio.

ldentificar si prevalece el interés comun del grupo que conforma el espacio por

sobre los subsectores.



Metodologia

Para poder responder adecuadamente a la pregunta problema. se ha realizado un estudio
de caso. va que éste permite abordar con mavor profundidad nuestro objeto de estudio.
El estudio de caso no permite generalizar sus conclusiones a toda una poblacion. Esto
supone considerar las dificultades de generalizar a otros casos.

Se considera que estos espacios de coordinacion difieren de los que pudieran existir
anteriormenle; por lo tanto. el objetivo de esta investigacion es el de describir su
caracter excepcional asi como profundizar v abarcar de la mejor manera posible las

caracteristicas del mismo.

Técnicas dc Investigacion

1. Entrevistas en profundidad

2. Analisis de Documentos
1. Entrevista

La técnica utilizada fue la entrevista en profundidad en ¢l marco de una interaccion mas
directa. mas flexible v espontanea. en comparacion con las entrevistas estructuradas.
como puede ser la encuesta. A diferencia de otras técnicas. el contacto directo con el
actor en forma individual asegura un acceso mas eficaz a la informacion que éste nos

puede proporcionar.

Se realizaron diecisiete entrevistas a informantes calificados de la Mesa Tecnologica de

Lacteos v del Instituto Nacional de la Leche.
El muestreo en esta investigacion fue por bola de nieve hasta alcanzar la saturacion.

La técnica de entrevista en profundidad consiste en un proceso de comunicacion por el
cual el entrevistador y entrevistado ingresan en una relacion intensa con el propdsito de

captar el significado de fendmenos sociales e individuales.

Este tipo de entrevista crea una situacion conversaciona) directa y personal con el
entrevistado. poniéndolo como portador de una perspectiva. Dicha técnica genera un

intercambio de informacion sin existir. por parte del entrevistador ningun tipo de



presion. u orden de respuestas evitando asi generar la sensacion de interrogatorio. La
persona debe sentirse comoda en la intimidad con el entrevistador no captando los

objetivos del mismo. para poder expresarse con mas libertad.

Para lograrlo. se requiere que el entrevistador genere una atmosfera de confianza con el
entrevistado a fin de que el mismo plantee su discurso con total libertad. sin

limitaciones por sus actitudes. creencias. entre otros.

El contacto directo con el actor en forma individual permite un acceso mas directo )
eficaz a la informacion que nos puede proporcionar. Por tanto. la entrevista abierta es la
técnica que mas se adecua a las necesidades de la investigacion presente. La aplicacion
de esta técnica permitid captar la construccion del discurso en torno a los ejes v
dimensiones propuestas a investigar, y poder contrastar el mismo con los datos

recogidos en el analisis documental.

2. Analisis de Documentos

Para poder contrastar la informacion obtenida de los actores. se hizo uso de fuentes de
datos secundarios (investigaciones anteriores). asi como del analisis de documentos
(Convenios. Actas. Ley de la lecheria N° 18.242).

De los Convenios v de la ley N°® 18.242 se extrajo: la fecha, los participantes. el

compromiso de las partes v sus objetivos.

Variables de interés
Convocatoria
Objetivos
Estructura organizativa

Areas de funcionamiento

Dimensiones a considerar

Historia de la Mesa o Espacio

Proceso de Formacion

Participantes



Metodologia de funcionamiento

Objetivos de los espacios



I1. MARCO TEORICO

El socidlogo norteamericano Mancur Olson (1932 -1998). analizo la légica de la
accion colectiva a través de la teoria de la eleccion racional. En ella. considera la
dificultad manifestada por los individuos a la hora de emprender acciones colectivas.
Esta teoria sefiala que el individuo actua racionalmente en base al calculo costo-
beneficio. Plantea que los individuos no poscen los motivos necesarios para actuar a
favor de un interés comun. Esta accion podria realizarse solo en los casos que
perlenezcan a un grupo pequefio o en el caso que exista alguna forma de coercion que
los estimule. En los grupos grandes o latentes. como les denomina el autor. el
individuo no tiene predisposicion para actuar colectivamente.

A partir de esta idea surge la teoria del free-riding. Por ella explica que un individuo se
beneficia de un bien comun sin haberle generado ningun costo personal y afirma. que
la forma de evitar estas acciones es a través de incentivos selectivos otorgados de
manera individual.

En su teoria de grupos y organizaciones' afirma que lo principal a la hora de investigar
una organizacion es la finalidad que esta posee. Debido a que las organizaciones tienen
caracteristicas diferentes no podemos pensar que las mismas cuenten con idénticas
finalidades. Considera que si existe una en comun que es la de preservar los intereses
de sus integrantes.

“No tendria caso, por ejemplo formar una organizacion simplemente para jugar solitarios™, (M.

Olson: 1965)

El autor plantea que todos los individuos poscen intereses personales v que. ¢stos
pueden ser llevados a cabo de manera mas eficaz. en una accién no organizada. Por lo
tanto una organizacion existe v se desarrolla. si un grupo de individuos posee un
interés colectivo y su proposito es impulsar estos intereses comunes con el objetivo de
alcanzarlos.

Cuando la organizacion logra el objetivo que perseguia ese interés coman. obtiene un
bien colectivo donde todos los actores se ven favorecidos. Si todos se benefician de un
bien por la accién de una organizacion aunque no se pertenezca a la misma. existe una

alta probabilidad de que en base a la racionalidad individual. los miembros opten por

' En el texto La logica de la Accion Colectiva. Olson se centra en estudiar y diferenciar los grupos
grandes de los pequefios. caracterizandolos cualitativamente y exponiendo la teoria de los grupos \ las
organizaciones.



no participar ya que esta accion les generaria un costo. Considera que de esta manera
no se formarian grupos de presion debido a la sumatoria de decisiones individuales.
pero estos grupos existen v actuan logicamente. Por lo tanto. los actores no solo
participan en una organizacion por ese interés en comun. Procura describir en qué
circunstancias los miembros consiguen actuar de manera racional colectivamente. v de
aqui se deriva el concepto de incentivos selectivos.
En efecto. mas alla del bien publico que favorece a todos los actores, coexiste un
beneficio selectivo particular para quienes participen. Este puede ser positivo o
negativo.
Los actores sociales cuentan con otros beneficios al participar. a saber: el hecho de
pertenecer a un grupo les otorga poder. respeto. sentido de pertenencia v redes sociales
entre otros.
Dentro de una organizacion. una fuerte participacion e integracion. genera mas
posibilidades de ocupar un lugar significativo dentro de la misma. esto lleva a que los
actores que no se involucran analicen la importancia de contribuir dentro de la misma.
El autor plantea que existen diferencias entre los grupos grandes v los pequenos a la
hora de analizar las conductas de sus integrantes.
“Cualquiera que sea el caso. el tamafio es uno de los factores determinantes para decidir si es 0
no posible que ia proteccion voluntaria v racionai del interés individual de lugar al
comportamiento orientado hacia el grupo. Los grupos pequefios favoreceran sus intereses
comunes mejor que los grandes”. (M. Olson. 1965)
Menciona a George Simmel cuando se refiere a que en los grupos pequeiios los
impulsos y la fuerza de los actores a la hora de actuar colectivamente. son mucho
mayores que en los grupos grandes. donde muchas veces la accion colectiva no se
manifiesta en la misma magnitud.
Esto lo explica enfatizando que en un grupo grande que involucra a muchos
integrantes. el actor puede percibir que su aporte al grupo no influye de manera
sustancial en el comportamiento del mismo. pero igualmente espera la misma ganancia
que si su participacion hubiera sido vehemente.
El grupo pequeio. posee mayores posibilidades de que la accion voluntaria solucione
los problemas del colectivo. En un grupo grande latente esa accion se ve bifurcada por
intereses personales que opacan el interés comun del grupo.
Las teorias tradicionales consideran que la unidad del grupo o cohesion se debe al

grado de consenso que obtenga el grupo. O sea que si hay discrepancias fuertes entre



los actores probablemente no se coordinaran de manera optima. voluntaria y por ende
no se lograra una eficaz accion de grupo.

Critica este punto v destaca que no es el unico factor que explica la unidad o cohesion
de un grupo. No considera que al existir un completo v perfecto consenso y el camino
adecuado para alcanzarlo. se llegue a la meta del grupo de manera 6ptima en todos los
casos. En un grupo grande aunque exista un consenso perfecto los individuos no
tenderan a organizarse a traves de la accion racional voluntaria para el cumplimiento
de sus metas.

Por lo tanto. a la hora de analizar cuéles son los inconvenientes que dificultan la accion
orientada hacia el grupo. es necesario identificar los que surgen por falta de consenso y
los que nacen por carencia de incentivos individuales.

Los incentivos individuales no se manifiestan en el comportamiento de grupo de la
misma forma en los pequefios como en los grandes.

En un grupo pequefio es mas viable la relacion cara a cara, se generan vinculos mas
estrechos. Asi. los incentivos individuales cumplen su funcion eficientemente ya sca a
favor o en contra del individuo.

En los grupos grandes es menos factible que los individuos establezcan fuertes
vinculos personales entre sus integrantes y por lo tanto. sus acciones no repercuten
significativamente dentro del grupo. Si estos poseen. ya sea un comportamiento
altruista. o egoista. no seran coaccionados socialmente de la misma manera que en un
grupo pequeno. Esto quiere decir que los incentivos sociales no provocan el mismo
efecto en un grupo latente cuyo fin es motivar la persecucidon del bien colectivo.
Existen explicaciones sobre las organizaciones que consideran que los individuos se
agrupan v actuan coordinadamente sélo por el hecho de que existe un motivo para

hacerlo. Esto surge naturalmente.

A medida que una sociedad se vuelve mas compleja.... y que sus necesidades de grupo son
mas numerosas y variadas. tendera naturalmente a formar asociaciones adicionales con el fin

de estabilizar las relaciones de los diversos grupos de la sociedad.”, (M. Olson 1965)

Mancur Olson considera que estas teorias no deparan en los intereses individuales de
los individuos a la hora de asociarse. Asimismo afirma que si la meta comun del grupo
es lograr su prosperidad. esto se debe solo a que los individuos que la componen
quieren prosperar como interées personal. También recalca que debido a las diferencias
que existen entre los grupos pequefios v los grandes. no es posible como afirma

Truman. que a medida que los grupos pequefios primarios no puedan solucionar los
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problemas que se presenten. se crearan voluntariamente grandes asociaciones que se
encarguen de solucionarlos.

El autor norteamericano compara estas teorias pluralistas que analizan las
organizaciones crevendo que nacen de manera espontanea, voluntaria. en respuesta a

intereses v necesidades de diferentes grupos. con la teoria anarquista.

*Muchos anarquistas creian que una vez derribado el Estado existente. represivo y explotador.
surgiria en alguna forma una nueva unidad, voluntaria y natural para ocupar su lugar.” (M.

Olson. 1965)

Olson difiere de estas teorias planteando que en los grupos latentes esto no alcanzaria
para la accion colectiva ya que segun su perspectiva. no existen grupos Numerosos
organizados en ningun pais que no tengan incentivos selectivos.

Desde otros enfoques. el socidlogo cordobés Luis Miguel Miller Mova. considera que la
explicacion sobre la accion colectiva se ha centrado v limitado en la mayoria de los
casos por la logica de los dilemas sociales. Los dilemas sociales se explican como
circunstancias donde los integrantes de un grupo o la mayoria. si actian en funcion de
sus intereses personales logran un resultado mas negativo del que hubieran logrado
evitando actuar en base a los mismos.

Este autor propone explicar la accidon colectiva no a través de la logica olsoniana que
disena como principal dificultad la cooperacidon sino que plantea el problema de la
coordinacién. Considera que en determinados contextos no existe una disyuntiva entre
el interés individual y el colectivo.

Para Miller la l6gica de Olson si bien explica situaciones en las que los individuos
deciden racionalmente actuar colectivamente cooperando en el grupo. el individuo no
actua unicamente en base al costo-beneficio.

La cooperacidn en la ldgica de Olson es fundamental para analizar de que manera los
individuos que actuan de forma racional y utilitaria cooperan en la persecucion de
objetivos comunes en un grupo. aun cuando esta cooperacion no significa la mejor
opcion para el interés personal de cada integrante del mismo.

Miller describe escenarios donde la accion de los individuos no se explica a través de
los incentivos selectivos que repercuten en la decision de cooperar como la mejor
estrategia en base al calculo costo-beneficio. El conocimiento en comun seria

determinante para que los individuos actuen coordinadamente:

“Para que 4 y B se coordinen en una determinada estrategia. lo inico necesario es que cada uno
sepa con certeza que el otro va a elegir dicha estrategia. Por tanto, si existe algiin modo de que
ambos estén seguros de la estrategia que va a elegir el otro. el problema de coordinacion quedara

resuelto™. (Miller. 2007)



Una vez hallada la solucion a un problema de coordinacion generalmente la misma se
transformara en una conducta estable por parte de los individuos. dificil de cambiar. por
tanto los incentivos individuales no son necesarios en estos casos. Otro punto que
destaca es que estos problemas suelen surgir muchas veces cuando la cooperacion no es
una traba para la accion colectiva.

“Los agentes va se han puesto de acuerdo en cooperar y por tanto no necesitan seguir discutiendo
Ja forma en la que ellos deberian cooperar. sino solo como deberian hacerlo™ (Miller. 2007)

El socidlogo cordobés hace hincapié en el conocimiento comun generado entre los
individuos como un punto central para la interpretacion de los procesos de coordinacion
que surgen naturalmente en muchas circunstancias donde se genera la accion colectiva.
Si existen problemas de coordinacidn, generalmente la solucion tipica planteada es el
acuerdo. El acuerdo se daria en una organizacion en la que los individuos no estan a
favor de una resolucion v deciden reunirse para realizar una protesta en un determinado
lugar v a una determinada hora.

De esta manera ya quedaria resuelto el tema de la coordinacion por via directa.
Aunque si planteamos el caso hipotético de una organizacion internacional esta
solucion no seria del todo viable pues la relacion cara a cara de todos sus integrantes
no es posible.

También entra en juego en este tipo de soluciones las preferencias de los individuos
sobre cual seria la medida a adoptar. El autor considera a esta solucion no efectiva en
todos los casos.

Afirma que existen situaciones ¢n la que los individuos logran corregir estos problemas
V no necesariamente a través de este tipo formal de solucion. A raiz de este planteo
expone la idea de las preferencias colectivas y de las normas de coordinacion.

En relacion a las preferencias colectivas argumenta que los individuos poscen
preferencias individuales que rigen sus opciones personales: por lo tanto podemos
pensar que existen preferencias colectivas que establecen el camino a seguir cuando
resuelven como grupo.

Otra explicacion alternativa es la de las normas de coordinacion que naturalmente
colaborarian a la resolucion del problema y es mas adaptable que la anteriormente
sefnalada a la hora de analizar conductas colectivas.

*Una norma es capaz de regular y canalizar las expectativas [...} de participantes anonimos.”

(Miller. 2007)



Desde la sociologia rural, Diego Pifieiro, plantea que para que nazca una organizacion
se necesita la concientizacion de un grupo de individuos sobre una determinada
problematica y que consideren que €sta no sera solucionada a través de la accion
individual. Esto implica que una organizacion debe tener un grupo sélido constituido v
objetivos en comun. Son instituciones que se forman legitimamente para la utilizacion
de los recursos que les concede el poder v de esta manera los individuos se transforman
en actores sociales que participan en el funcionamiento de la sociedad en general.
Analiza las organizaciones que luchan por los intereses de sus integrantes Vv los
conceptualiza como grupos de “presion™ o de “interés” que persiguen generalmente
bienes publicos. Quiere decir que si logran alcanzar las demandas realizadas. ellas seran
un bien para toda la sociedad sin exclusion alguna.

Los actores buscan integrar organizaciones institucionalizadas abandonando todo tipo
de accion colectiva que no esté representada formalmente en busca de un bien publico
que beneficie sus intereses.

Considera a las organizaciones rurales como grupos de “interés” las cuales tienen
como objetivo plantear al Estado politicas o nuevas leves buscando resultados
beneficiosos o no para los intereses de los productores rurales.

Por lo tanto define criterios para el analisis de las mismas planteando que es
imprescindible: la identificacion de estas organizaciones, visualizacion de  sus
funciones y objetivos. actividades. organizacion legal. estrategias, ideologias.
representatividad v la historia de cada una de ellas que las situa en un determinado
contexto.

Pifieiro plantea la relevancia de identificar la funciéon que posee una organizacion y hace
hincapi€ en é€sta va que se ha dado que a veces no concuerda con la exhibida o puede
también incluir otras funciones que no fueron previamente mencionadas. Agrega la
importancia de visualizar la estructura organizativa ya que esto implica los roles de los
actores participantes en el proceso de la toma de decisiones y en la direccion que toma
la organizacion.

Otro punto a destacar dentro de los grupos de presion es la representatividad. Ella nos

indicaria como se crean los intereses que la organizacion promueve.

*Como en las organizaciones pueden no coincidir los intereses cuya representacion se declara,
con aquellos intereses realmente representados, al realizar un abordaje del tema. debe tenerse

muy en cuenta este elemento. (D. Piiteiro 2008)



El sector lacteo

El sector lacteo en Uruguay posee un peso determinante en la sociedad rural. Conforma
un entramado de vinculos sociales. economicos. politicos y culturales cuya importancia

se destaca a continuacion.

“De alguna manera se puede visualizar claramente esta situacion, puesto que cuando la
produccion o la cadena de la leche transita un buen momento, los sectores vinculados. las
economias regionales o los zonales reflejan lo mismo. En cambio cuando la situacion entra a
desmejorar, tiene un impacto muy marcado. Eso es basicamente porque la trama social que estd
vinculada a la leche es muy grande.” (Foro lechero 2009),

El permanente crecimiento de la producciéon de leche se debe a su fuerte insercién
internacional. Tomando como referencia estadisticas nacionales, Uruguay esta situado
en cl puesto numero dos en materia de exportacion en términos relativos a su
produccion va que exporta el 70% de la leche que produce.

El consumo de leche por persona a nivel nacional se encuentra dentro de uno de los mas
altos del mundo. Equivale a 250 litros al afio aproximadamente. En la regidn. le siguen
Argentina que llega a los 224 y Brasil con 100 litros por afo. Los principales productos
de exportacion que representan el 44% de las exportaciones son las leches en polvo
enteras y descremadas y en segundo lugar con un 36% los quesos.

Los primeros meses de este ano indican niveles altos en la produccion v exportacion de
quesos principalmente a EEUUL la Union Europea y Argentina prometiendo un buen
balance en lo que resta del afo.

l.a produccion de leche en Uruguay alcanzo en 2011 los 1.848 millones de litros. el
80% de la leche producida es remitida a las plantas industriales por los productores que
a su vez. con el sobrante elaboran dentro del establecimiento otros derivados para
comercializar ademas de la venta de la leche fresca.

Estos productores artesanales ya son alrededor de 1000 y se dedican a la
industrializacion de su propia produccion. existen en todo el territorio nacional 4592
establecimientos lecheros (tambos).

Segun las cifras provenientes de la Declaracion Jurada de DICOSE al 30/6/2009. un
total de 4.507 productores declararon realizar actividad lechera con fines comerciales.
85 menos que el ano anterior.

El progresivo crecimiento de la agricultura llevo a que en 2002 se perdiera superficie
para la produccion lechera. Durante varias décadas la superficie para la produccion
lechera conto aproximadamente conun millon de hectareas perdiendo asi hasta el 2009.

la cifra de 200 mil hectareas. Por lo tanto. hoy se cuenta con una superficie de 800 mil
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hectareas para la produccion. La superficie de los tambos también se ha visto
perjudicada en esta ultima década pasando de 211 hectareas en el afio 1999. a 184 en el
2009.

Debido a estos cambios el numero de vacas ha crecido sutilmente en un 13% pasando
de 78 a 89 vacas por establecimiento en un total de 420 mil vacas para el 2009.

El aumento en la productividad se debe al mejoramiento de las pasturas. Se
reemplazaron las pasturas naturales por pasturas mejoradas que generan un alto
rendimiento. En el afio 2009 un 60% de la superficie lechera va se corresponde a
pasturas optimizadas. Aunque se considera que la superficie restante posee grandes
carencias tecnoldgicas que deben ser atendidas.

La cuenca lechera sigue siendo la histdrica de la cuenca Sur alrededor de Montevideo.
Florida. Canelones. San José, en el oeste Colonia que siempre se caracterizo por ser un
departamento lechero. En el litoral el desarrollo es reciente: existen industrias sobre
todo de Salto hacia el Sur. Paysandi. Soriano v Rio Negro. La novedad es el nuevo
emprendimiento de fondo de Nueva Zelanda en el departamento de Rocha que nunca
fue un area dedicada a la lecheria. constituyendo una nueva cuenca.

Los departamentos donde se concentra la mayor produccion de leche son Colonia. San
José. v Flonda: aportan el 63.2% del volumen total del pais. Montevideo presenta
solamente diez predios con lecheria comercial mientras que San José v Colonia poseen
el 44 % de los tambos.

Con relacion a la ubicacion geografica del pais. la produccion de leche aun se mantiene
dispersa en el territorio.

En cuanto a la industria. posee la capacidad de procesar 8.4 millones de litros al dia v
este aumento en su capacidad llevo a que también aumentara la remision de leche a las
plantas. Se utiliza eficientemente entre el 63% v el 76% de la capacidad instalada. pero
se indica que podria aumentar en 300 millones de litros anuales sin tener que extender la
capacidad existente. El 70% de los litros de leche industrializados se utiliza para quesos
v leche en polvo. Existe un alto crecimiento también en la produccion de vogures v
leche larga vida.

Segun datos de la OPYPA en el 2011 la mano de obra ocupada entre tambos. fabricas v

queserias artesanales es de 20.000 personas.

> Fuente: DICOSE - MGAP
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En mayo del 2011 se registro, con relacion a mayo del 2010, un 24% mas de entradas de
leche a las plantas. Esto indica un progreso inédito en el crecimiento en tan solo un afo
que revela que el 2011 va a batir todos los records de remision a leche en las industrias.
José Noel Alpuin (Presidente de la Asociacion Nacional de Productores de Leche.
ANPL). inform¢ a el diario El Pais la buena respuesta que se esta logrando por parte de
los tamberos en cuanto a los estimulos de precios del mercado internacional v
ejemplifico con el record historico que tiene la remision de leche a plantas en los
primeros meses del afio 201 1.

“La lecheria uruguaya es de las que ha crecido mas cn todo et mundo. La remision lleva 20% de
aumento. cuando las estimaciones mas optimistas esperaban un 7%. Eso demuestra que el

margen da para darle de comer a las vacas™.” (José Noel Alpuin. 2011)
Debido a las fuertes exigencias del mercado internacional en cuanto a la calidad de los
productos. el sector lacteo ha mejorado e intenta superarse para lograr una mayor
competitividad.
El LATU reproduce un informe de la FAO (2001): “A todos los paises le corresponde
que el sector alimentario cumpla con diversos requisitos reglamentarios en base a la
calidad e inocuidad de los alimentos que va desde las fincas rurales. el transporte. ¢l
almacenamiento. el procesamiento y la venta al consumidor final. Una forma de
incentivar a los productores planteada por este informe es la de premiar. bonificar o de
lo contrario multar sobre el precio que estos reciben por sus partidas de leche en base a
la calidad lograda dentro de los parametros exigidos™.
Los actores que participan de este proceso de control son: el Ministerio de Ganaderia.
Agricultura v Pesca encargado de regular y certificar las plantas y los tambos: el LATU
que certifica los productos lacteos para su posterior exportacion y también existen otros
laboratorios a nivel nacional que analizan la calidad de la leche conjuntamente con la
industria v los productores de todo el pais.'1
En cuanto a lo politico la Institucion que define las politicas de la lecheria es el
Ministerio de Ganaderia. Agricultura y Pesca (MGAP). El sector siempre tuvo una
fuerte regulacion v control por parte del Estado ya que como se menciono anteriormente

es una actividad clave en la economia del pais.

* Diario El Pais 6/10/11
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El decreto 64/002 del 22 febrero de 2002 exige que todos los establecimientos que
produzcan leche con un fin comercial deberan obtener la habilitacion v su posterior
controil sanitario por la Autoridad Sanitaria Oficial (A.S.0.) del Ministerio de
Ganaderia. Agricultura v Pesca. Con el Decreto 174/002. de 14 de mayo de 2002. se
dictaron normas referidas a la produccion. transformaciéon vy comercializacion de los
productos lacteos. Se considera que obteniendo una mayor calidad en la leche. los
productores puedan elevar sus precios pudiendo invertir en la adopcion de nuevas
tecnologias para sus sistemas de produccion, o en el mejoramiento de las pasturas para
su ganado entre otras. Debido a estos requerimientos y controles existen productores
que no pueden adaptarse a los mismos y se ven excluidos del sector. Esta realidad les da
nuevas oportunidad a otros productores que si pueden hacerlo remitiendo mayores
volumenes de leche optimizando sus ingresos. Estas politicas basadas en la realidad de
las exigencias del mercado internacional han llevado a que la insercion del Uruguay en
el mismo se vaya acrecentando dia a dia. conquistando nuevos destinos y favoreciendo a
la economia del pais. Para ello se necesita el esfuerzo v la coordinacion de todos los
actores de la Cadena.

El Poder Ejecutivo es actualmente el regulador del precio de la leche fluida para el
consumo, garantizando de esta manera el acceso al consumidor. Anteriormente regulaba
también los precios de la leche cuota v la leche industria (la produccion de derivados
quesos. vogures). A mediados de los setenta. el precio de la “leche industria™ fuc
liberalizado v, recientemente. en los primeros meses de 2008. el decreto 129/008 hizo lo
mismo con el precio de la “leche cuota™.

Pensando en la insercion de las empresas en este mercado podriamos afirmar que esta
no es libre va que esta regulada por la ley (15.640). que exige una participacion
porcentualmente equivalente de todas las empresas presentes requiriendo una capacidad
de pasteurizacion v abastecimiento sostenido que supere los 100 mil litros diarios. Estas
exigencias generaron una barrera que desde que se decretd esa norma en 1984 no se
integraron nuevas empresas en el mercado.

El resto de los productos lacteos participa en un mercado librado al juego de la ofcrta v
demanda.

La Cooperativa Nacional de productores de leche se relaciona intimamente con la
historia de la produccion de leche en el Uruguay. En el aflo 1935 el pais sufria una gran

crisis. frente a ello. el Estado unio a una serie de empresas que habian quebrado
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formando una unica empresa. junto a todos los productores a la que se le denomino
Cooperativa Nacional de Productores de Leche.

Esta Cooperativa fue creada a través de una ley v se le otorgo un préstamo del Banco
Republica para viabilizar su funcionamiento.

Posee determinadas peculiaridades. por ley en su directorio existia la participacion de
un delegado del Poder Ejecutivo. un delegado del Banco Republica cuya funcion era la
de controlar la contabilidad de la Cooperativa para ir saldando el préstamo que se le
habia brindado y un delegado de la Intendencia de Montevideo que era el departamento
mas afectado en relacion al abastecimiento para controlar el abastecimiento en la
ciudad. Para facilitar el crecimiento de la empresa v la cancelacion de la deuda original.
se le concedio el monopolio del suministro de leche a la ciudad de Montevideo.

Cuando la Cooperativa ya no posee el monopolio surge una importante competencia
interna por la venta de la leche. se generan conflictos entre las industrias y en 1984 en
las postrimerias del gobierno militar. se aprueba un decreto-ley 15.680. por el que se
crea la Junta Nacional de la Leche como un espacio de discusion. negociacion v de
asesoramiento en politicas al Poder Ejecutivo. Este espacio fue planteado solamente
para la resolucion del conflicto de la competencia por la venta de leche pasteurizada de
consumo. Los que participaban eran CONAPROLE. un delegado por las otras Industrias
-integrante de la Camara de Industria-. los productores remitentes d¢ CONAPROLE v
un delegado de los otros productores.

En el ano 2011 CONAPROLE cumplio 75 aios: es la principal exportadora tanto del
pais como de la region en materia de lacteos. Sus productos llegan a unos 60 paises. La
cooperativa ocupa aproximadamente a 1800 personas gue participan directamente en la
misma. El sector lacteo en el Uruguay es sin dudas una actividad valiosamente

o0 . . . 5
competitiva a nivel internacional.’
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Fuente: Diario Ultimas Noucias 02/06/2011



II.  ANTECEDENTES DE LOS ESPACIOS DE COORDINACION

Ha resultado novedosa la conformacion de experiencias inter-institucionales
denominadas Mesas Sectoriales. Surgieron en la década del noventa buscando mejorar
la competitividad de las cadenas agro-industriales. en una articulacion entre el sector
publico y privado. Las primeras fucron las de la Cebada y el Trigo: sus objetivos se
centraban en una mejor coordinacion entre los diferentes eslabones de la cadena y a su
vez. a la generacion e incorporacion de conocimiento.

Las Mesas son consideradas un instrumento para que las investigaciones que
provienen de las instituciones del conocimiento. respalden a las necesidades del pais.
Los actores vinculados a tales Mesas son. MEC®, INIA. LATU®, UdelaR®. Camara de
Industrias: v en cada Mesa las gremiales de productores pertenecientes a las distintas
cadenas del agro. por ejemplo en el sector Lechero, participa ANPL (Asoc. Nal. Prod.
Leche). la Sociedad de Productores de Lecheros de Florida, Camara de Industria Lactea
Uruguaya CILU. v la Corporacion Nacional para el Desarrollo CND.

Cada Mesa es dirigida por un Comité Interinstitucional cuyos integranies son
nombrados por las organizaciones antes mencionadas. La seleccion de cuales Mesas
impulsar se hace de acuerdo a prioridades nacionales. a los estudios de demanda
potencial v a las oportunidades en la investigacion (oferta). Las propuestas son clevadas
por las Mesas: agentes indcpendientes evalian el provecto v los recursos son
administrados por el LATU."®

Dentro de su funcionamiento las Mesas tienen como mision diagnosticar los problemas
detectados v buscar soluciones a los mismos.

No hay un Ente que se dedique especificamente a promover las Mesas. en el caso de la
Cebada y el Trigo, surgieron en forma espontanea por parte del sector productivo.

A partir del cambio de gobierno (2003) resurgio la CCTA''. con la funcion de asesorar
al INIA en el financtanuento de sus investigaciones. Este Consejo aprobo la resolucion
que busca crear Mesas Tecnologicas para todas las cadenas agropecuarias del pais. Por
tanto. en la etapa de Mesas que aliora se inicia. la busqueda de financiamiento serd a

través de este Consejo.

* Ministerio de Educacion y Cultura,

7 Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria.

* Laboratorio Tecnologico del Uruguay.

’ Universidad de la Republica (red tematica lechera y coord. Temporal Michele Snoeck)
" informacion obtenida de bitbo.edu.uy/consejo/Comisiones/COMINVCl/mec

"' Consejo Coordinador de Tecnologia Agropecuaria.



Pensando en modelos, la CCTA promueve el ejemplo de la Mesa del Trigo pues
consideran que fue la que mejor funciono. Se intenta lograr la participacion de todos los
actores involucrados pero sin forzarlos. ya que debe existir un interés propio para
integrar estas Mesas. Hay elementos que definen un modelo. pero existe una cierta
flexibilidad que se mantiene: lo fundamental seria asegurar que en las Mesas se tomen
decisiones con el compromiso de todos los actores.

Se trata de un proceso de confianza. en el que los buenos resultados ayudan a fortalecer
las mismas. La Universidad. al participar de estas mesas. se propone mejorar la
articulacion entre la generacion de conocimiento v su aplicacion en el sector productivo.
Por tanto. esta inquietud de participar, responde a un nuevo empuje que desde la
Universidad se quiere dar a la aplicacion de conocimiento en el sector productivo. Al
mismo tiempo que desde las Ciencias Sociales especificamente vienen propuestas de
mejorar la vinculacion entre la Universidad (generacion de conocimiento v formacion

de recursos humanos) y el Sector Productivo.

Actores que integran los espacios de coordinacion

En estas ultimas décadas hubo varios cambios en el marco institucional en que se
desarrolla la Cadena Lactea.

Esta necesidad de actualizar su legislacion e institucionalidad. como ha sucedido
también en paises como Australia o Nueva Zelanda. se debe al gran dinamismo que
posee el sector dentro de un contexto mundial que varia permanentemente.

En primera instancia se derogo el decreto-ley 13.640. que regia desde 1984. creandose
la nueva ley de lecheria (N° 18.242) aprobada a fines de 2007. Junto con ella se
constituye el INALE (Instituto Nacional de la Leche) que suplanta a la .Junta Nacional
de la Leche creada como organismo consultivo v de negociacidn pero que no
representaba a todos los actores de la cadena. '

En el afio 2005 se instaura la “Mesa sectorial Consultiva del Sector Lacteo™ con el fin

de diagnosticar la situacion del sector en base a las opiniones de todos los participantes

12 ; 2 . 5 = .

Enla ley (N°® 18.242) se han incluido temas tales como produccion primaria, industrial v artesanal.
mercado interno, comercio exterior. v se ha creado el Instituto Nacional de la Leche (INALE). De esta
manera. por primera vez se puede decir que Uruguay cuenta con una "Ley de Lecherid" en el mas amplio

de los sentidos. que abarca a todos los eslabones de la cadena lactea.



de la cadena tales como: Agremiaciones de productores v de la industria. Instituciones
de investigacion y otras de caracter privado que se relacionan con el sector. en
diferentes talleres abarcando todas las problematicas de cada eslabon de la cadena. A
modo de conclusion se llegd que era imprescindible la modificacion del marco legal
debido a los nuevos desafios que enfrentaba el sector.

En ese mismo ario se habia constituido la **Mesa Tecnologica de Lacteos™ pero la misma
se concentra fundamentalmente en los problemas tecnoldgicos que acarrea el sector. Es
un espacio donde participan. productores. empresarios que conjuntamente definen las
problematicas existentes en cada area v se articulan con los institutos de investigacion
que intentan dar solucion a las mismas. Si bien este espacio continua vigente se
necesitaba de otro espacio que integrara a todos los actores de la cadena y asesore al
poder ejecutivo sobre la creacion de nuevas politicas dentro del sector lacteo como lo es
el INALE.

La creacion de espacios de coordinacion en nuestro pais resulta de un proceso que
demanda mucho esfuerzo. Si bien son espacios de suma importancia a la hora de pensar
en el progreso del desarrollo socio-economico del pais. implica la participacion de
multiples actores que pertenecen a diversas organizaciones. instituciones. espacios
territoriales v con escasa tradicion de representacion colectiva en algunos casos.

La interaccion entre estos actores dentro del sector lacteo v las organizaciones a las
cuales representan, pueden beneficiar u obstaculizar la creacion v la continuidad de
estos ambitos debido a la heterogeneidad de intereses existentes. El objetivo de estos
espacios ha sido v es la identificacion v resolucion de las problematicas innegables en
este caso dentro de la cadena Lactea.

En este proceso de identificar v buscar soluciones a las dificultades de cada sector es
cuando se relacionan los actores planteando v proponiendo estrategias en base a sus
conocimientos, generando una optimizacion ¥y potenciando sus capacidades.

Por lo tanto. dependiendo de las relaciones sociales que se generen dependera la
efectividad o no de estas dreas de coordinacion. Asimismo se puede visualizar.
analizando qué expectativas e intereses existen dentro del espacio por parte de los
actores: e identificar si existe coordinacion entre los mismos para el alcance de los

objetivos planteados.



La Mecsa Consultiva de lacteos

Hasta la fecha de la firma del convenio que dio impulso a la Mesa Tecnoldgica de
Lacteos, existio una instancia que logro reunir a diferentes actores de dicho sector.
tanto publicos como privados. con el fin de elaborar un diagnostico cabal de cuales
eran los principales problemas que le aquejaban.

A esta instancia se le denomino “Mesa Sectorial Consultiva™ y fue creada en el ano
2005 con el proposito de generar lineamientos para una politica de Estado para e}
desarrollo de la Cadena Lactea del Uruguay. El motor principal que le dio impulso fue
el Ministerio de Ganaderia Agricultura v Pesca (MGAP). El cambio politico acaecido
en el Uruguay en el 2005 llevé a una nueva posicion gubernamental respecto a los
espacios de interaccion publico- privados.

Se plasmo en siete talleres tematicos: “Comercio exterior’. “Mercado interno™.
“Politicas diferenciadas para pequenos productores™, “Regionalizacion™. “Tecnologia
para la produccion de Leche™. “Produccion artesanal™ y “Politica de tierras™. En cada
taller se procedio a la division en tres subgrupos para la problematizacion de diversas
interrogantes referidas al tema a abordar. Luego de culminada dicha instancia se reunio
a todos los participantes v bajo la modalidad de plenario se expusieron las sintesis

alcanzadas por cada subgrupo.

El convenio de la Mesa Tecnologica de Lacteos

A fines del ano 2005 se realizo una convocatoria por parte del Rector de la Universidad
de la Republica. el Dr. Rafael Guarga. a todos los integrantes de la cadena lactea.

En este espacio participan tanto actores representantes del sector publico como del
privado. Las instituciones de caracter privado representadas son: La Camara de la
Industria Lactea Uruguaya (C.I.L.U.). la Asociacion Nacional del Productores de Leche
(A.N.P.L.). la Intergremial de Productores de Leche (I.P.L.), Sociedad de Productores
de Leche de Florida (S.P.L.F.). La contraparte publica esta presente a través decl
Laboratorio Tecnologico del Uruguay (LA.T.U.). la Universidad de la Republica
(UdelaR). el Instituto Nacional Investigacion Agropecuaria (I.N.I.A.). Corporacion
Nacional de Desarrollo (C.N.D.). v el Ministerio de Ganaderia. Agricultura v Pesca
(M.G.AP.). En total los representados en la Mesa son 17. participando cada institucidn

con un titular y un suplente salvo la C.N.D. que no dispone de suplente.
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Luego de algunas reuniones previas en el 2005 donde se realizo un diagndstico del
estado tecnoldgico de la cadena en sus diferentes fases (primaria. intermedia. industrial ).
se {irmo el Convenio que da comienzo formal a la Mesa Tecnologica de Lacteos el 20
de Junio de 2006 en la Sala Maggiolo de la UdelaR.

El convenio plantea la necesidad de generar un espacio para todas las cadenas
agropecuarias como herramienta de articulacion entre el sector productivo y las
instituciones de investigacion. Dicha Mesa es resultado de que sus integrantes afirman

que: “..en la cadena lactea nacional, las acciones desarrolladas por las instituciones tecnologicas y de

investigacion estan solo parcialmente coordinadas y articuladas entre si. asi como con el sector

productivo™

El objetivo general del convenio es, una vez constituido el espacio y con la
participacion de todos los actores involucrados en el sector. poder definir sus
principales problematicas para su posterior resolucion.

“...con especial €nfasis en los aspectos tecnoldgicos que hacen a cada una de las fases v a la
cadena en su conjunto, con el fin de promover la competitividad y el desarrollo sustentable de
dicha cadena.™"

El Instituto Nacional de la leche

La Mesa Consultiva de Lacteos culmind en un foro donde se expusieron las
conclusiones de todos los talleres con sus respectivos temas v se plasmaron en una
publicacion editada al afo siguiente. La idea era aglomerar los diversos temas tratados
en el foro con la opinidn de todos los actores de la cadena. Se concluyd que debido a los
requerimientos del mercado internacional y al crecimiento acelerado de la lecheria en
Uruguay era imperiosa la necesidad de actualizar el marco legal e institucional del
sector. Cada capitulo de conclusiones de la publicacion final sirvieron de base para la
elaboracion del provecto de ley de lecheria aprobado en diciembre del afio 2007.

Esa ley contiene la constitucion del INALE el que tuvo su primera sesion formal en
junio del afo 2008. El INALE es una persona publica no estatal de derecho privado v su
funcion es la de asesorar al Poder Ejecutivo, articular los actorcs de la cadena. generar
provectos v programas e informar y generar infermacion y estudios econdmicos para la
transparencia de la cadena. O sea es una Institucion que asesora en matcria de politicas

lecheras pero no es ejecutora de politicas.

" Extraido del convenio marco de la Mesa Tecnologica de Lacteos.
" Ibi
id.
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Una vez realizado el diagndstico por parte de los actores sobre los problemas v las
posibles soluciones. la institucion se encarga de coordinar dependiendo del tema con la
organizacion competente va sea publica. privada o extranjera.

El INALE tiene dos organos establecidos en la ley. el Consejo Ejecutivo v la .Junta
Asesora. El Consejo Ejecutivo lo integran cinco delegados que representan al sector
publico y cinco que representan al sector privado.

La presencia publica esta formalizada por un representante del Ministerio de Industria.
uno del Ministerio de Economia. uno del Ministerio de Ganaderia Agricultura y Pesca.
uno del Ministerio de relaciones Exteriores y un representante del Poder E jecutivo que
es el Presidente.

Del privado participan: dos representantes de la Camara de Industria del Uruguay. dos
representantes de las gremiales de productores remitentes v un representante de los
queseros artesanales.

A la hora de tomar decisiones se intenta lograr un consenso: de no ser posible se realiza
una votacion. si de ella resultara un empate. es el sector publico a través del Presidente
de la Institucion quien detine va que posee doble voto."

La Junta Asesora estda compuesta por diecinueve representantes de las cuencas lecheras
del pais v su objetivo es el de plantear las problematicas existentes dentro de cada
eslabon de la cadena para luego asesorar al Consejo Ejecutivo lo que se considera
pertinente.

El INALE es el primer espacio de coordinacion de todas las organizaciones existente en
la tradicion lechera en el pais. Debido a su acelerado crecimiento y desarrollo era
ineludible pensando en la Cadena Lactea de manera integral no poseer un espacio de
este tipo. donde todos los eslabones estén representados planteando sus obstaculos v

proponiendo soluciones en forma conjunta.

“Ser un instiluto que, por su aporre técnico y €tico, sea el referente para toda la cadena
lactea. permitiendo asi ser valorado en forma positiva por la sociedad en general™.'¢

La Institucion posee tres areas: Programas v Proyectos. Informacion y Estudios
Economicos. Comité Técnico o Comisiones que se forman a partir del tratamiento de

los temas y otras Comisiones que son permanentes como por ejemplo. la Comision de

" En la direccion de Institutos que son instrumentos de politica publica. con igual cantidad de
representantes de publicos v de privados. se entiende legitimo que el gobierno pueda impulsar sus
lineamientos de politica y para elio se debe contar con una mayoria estatal en su directorio.
Extraido de La ley 18.242.

' Extraido de la Pag. Web del INALE.



Comercio Internacional. Estas las integran los actores publicos v privados que
correspondan segun el tema. Las comisiones asesoran al Consejo Ejecutivo. cl
Secretario Técnico sc encarga de coordinar todas las comisiones y enviarle al Consejo
Ejecutivo las propuestas. este es quien ratifica las mismas v las articula con las
instituciones correspondientes.
v Los objetivos de la Institucion son fomentar v reforzar las estrategias asociativas
para proyvectar en el sector primario mayor competitividad.
v En sus metas se encuentra la idea de crear un conjunto interinstitucional
coordinado. que presente. construva v fomente provectos de desarrollo para toda

la cadena Lactea.

Dentro de los lineamientos estratégicos que posee el INALE se prioriza:

¢ el incremento de la competitividad.

e ¢l aumento de los mercados a nivel internacional v de las capacidades de
exportacion.

e la sustentabilidad de la produccion familiar v.

¢ el fortalecimiento institucional tanto del propio INALE como de los actores de la

cadena.



IV. LA EVOLUCION EN LOS ESPACIOS DE COODINACION DEL
SECTOR LACTEO 2005-2011

LOGROS, OBSTACULOS Y DESAFIOS

La Mesa Tecnologica de Lacteos
Funcionamiento
En esta Mesa sectorial los representantes participan en caracter de titulares v suplentes a
excepcion de la C.N.D. Esta dividida inicialmente en tres subcomisiones que pretenden
abarcar todo el proceso de la produccion Lactea. Existe una subcomision que se encarga
de todos los temas relacionados con la produccion primaria. lo referido al trabajo en el
tambo y la produccion de leche.
Otra subcomision se encarga de la etapa industrial y la elaboracion de productos lacteos.
La tercera es la denominada de “interfase™ que pretende posicionarse entre las dos
subcomisiones anteriores. Esta ultima es la que esta encargada de abordar el problema
de manejo dc los efluentes producidos tanto a nivel del tambo como de la industria. El
espacio de interaccion no se agota en las reuniones de la Mesa Tecnologica sino que s¢
posee todo un canal externo de comunicacion por el hecho de que muchos de los
participantes mantienen relaciones. en algunos en forma personal. conocidos de larga
data o simplemente amigos. asi como estrictamente profesionales. Asi el hecho de
formar subcomisiones implica tener que realizar tareas conjuntas para después volcar
los resultados obtenidos al interior de la Mesa.
Luego de la creacion del INALE en el afio 2007. la Mesa Tecnoldgica de Lacteos
comenzo a trabajar junto al mismo asesorandolo sobre los temas de su competencia. A
partir de esta vinculacion la Mesa formd parte del Instituto aunque no de manera
organica. Las reuniones de la Mesa se realizan en el INALE una vez al mes cuando ¢l
mismo los solicita o cuando poseen algun proyvecto para presentar o algun tema a
profundizar de la Mesa misma. Paralelamente al asesoramiento que puedan brindarle al
Instituto. contintan funcionando en subcomisiones para investigar y presentar provectos

demandados tanto por el sector primario como el industrial.



Objetivos institucionales para la participacion

Para el LATU el objetivo es servir de apoyo en lo concerniente al control de calidad de
la leche. Tradicionalmente la leche se pagaba por volumen, por litros. ¥ con el tiempo la
composicion de la misma se tomo fundamental, v se comenzo a pagar también por su
calidad ya que la parte microbioldgica es muy importante. Consideran que la forma en
que ha ido variando el compromiso por parte de la industria en obtener un producto de
mayor calidad es muy positiva y debe mantenerse.

Para los seclores industriales el objetivo trazado para la participacion es lograr a traves
de la Mesa una dinamizacion del sector. Es apuntado el objetivo de poseer un lugar
central donde ellos puedan recurrir cuando se necesite de investigacion para abordar los
problemas que se le presenten.

La C.N.D. tiene como objetivo el seguimiento de todas las actividades realizadas en el
espacio. A pesar que no financia actualmente ninglin proyecto de investigacion en la
Mesa. esta profundamente ligada a lo que es la financiacion, fundamentalmente de los
sectores primarios de la agroindustria.

Desde las gremiales se plantea como necesario poseer un espacio propic donde
interactuar, tanto con investigadores como con el sector industrial. En efecto. lograr una
adecuada coordinacion sobre los puntos basicos que atafien a la lecheria nacional es
divisado como un objetivo a seguir.

Por parle de las instituciones de investigacion -INIA y tidelaR- se manifiesta como
objetivo el hecho de que con su participacion. el sector productivo y otros actores de la
Cadena. veran facilitado su acceso a la capacidad de respuesta trente a problemas de
caracter tecnologico que puedan surgir. Es deseado el hecho de centralizar en un solo
espacio tanto las investigaciones ya realizadas. como la posibilidad de encaminarse en
proyectos futuros sobre la tematica de lacteos. Esta posibilidad de interaccion directa
con los diversos integrantes del sector es vista como una oportunidad crucial por ambas.
El MGAP espera lograr. en esta Mesa Tecnologica de Lacteos una coordinacion
permanente con los diferentes programas que se estan desarrollando en la cadena.
Logrando una adecuada articulacion de los programas. se pretende lograr intercambio
de informacion. recursos economicos mas fluidos y eficaces. Al mismo tiempo de estar
informados en forma permanente de las diversas actividades que se realizan vinculadas

al sector.



Problemas planteados

Una linea propuesta para investigar sera el trabajar en la tipificacion de la leche ¢n el
Uruguay. Es relevante el hecho de no exista un método unico para medir la calidad de la
leche producida. Investigando los distintos tipos de controles que cada industria realiza
a la leche que es remitida por sus productores. se intentara llegar a un mejoramiento de
los mismos.

Otro hecho fundamental es que, se pretende lograr una sistematizacion de la
composicion de la leche en las distintas zonas de nuestro pais. Debemos destacar que
sobre este tema. recién se estan realizando las primeras aproximacioncs v
sistematizaciones de la informacion disponible.

Otra problematica priorizada por el sector. planteada por las tres subcomisiones. v
abordada por la comision medioambiental. es la del manejo de los etluentes resultantes
de los tambos v de las industrias. El correcto manejo de estos efluentes -liquidos.
materia fecal. productos de limpieza entre otros- es crucial va que si eslo no ocurre se¢
produce un importante impacto ambiental que perjudica tanto a los cursos de agua a
nivel superficial como a las napas subterraneas.

Como la actual situacion de la Mesa es la falta de recursos econdomicos propios para la
investigacion. se considerd intentar buscar fuentes de financiamiento externas para
llevar a cabo esta investigacion. El tema esta aun en discusion. delegandole el tema al
“Proyecto de Produccion Responsable"17 dependiente del Ministerio de Ganaderia
Agricultura y Pesca. B

A diferencia de la actual situacion de la M.T.L.. dicho programa cuenta con el apoyo
financicro del Banco Mundial v el Fondo Mundial para el Medio Ambiente (FMMA/
GEF). que podria permitir abordarlo. Es importante destacar como desde la Mesa se
observa que la DINA.M.A.", regente en la tematica de controles ambientales. no
dispone aun de lineamientos claros de cuales seran las futuras normas que en materia de

efluentes dispondra. En la reunion de la Mesa Tecnologica de Lacteos del 30 de Octubre

" IN.ILA. Plan Indicativo De Mediano Plazo 2006 - 2010 Planificacion Estratégica Analisis De
Ambiente Externo

'8 Este programa pretende promover la adopcion de un sistema de manejo. integrado y eficiente de los

recursos naturales v la biodiversidad, y sustientable desde el punto de vista social. econdmico
ambiental. Sus acciones se centran, fundamentaimente en tecnologias y sistemas de produccion
sustentables.

' DILNA.MA: Direccion Nacional de Medio Ambiente. dependiente del Ministerio de Vivienda.
Ordenamiento Territorial v Medio Ambiente M.V.O.T.M.A.



de 2006 se plante6 realizar un foro sobre el manejo de los efluentes® con la
participacion tanto de productores como de técnicos con el fin de comparar las distintas
visiones v realidades de cada zona. Se intentara discutir qué es lo que sucede con el
tema de los residuos. lo que se vierte al suelo y luego tiene consecuencias en la

produccion.

Debilidades v Fortalezas de la Mesa

En cuanto a las debilidades del espacio. gran parte de los entrevistados considera que
una de las principales debilidades es la falta de liderazgo. A esto. uno de los
entrevistados expone:
“nadie se pone la Mesa sectorial al hombro, pensando vamos a lievarla adelante”.21
Esta ausencia de liderazgo lleva a que no exista una buena coordinacion en las
reuniones sobre los temas a tratar asi como hace que se pierda la adecuada articulacion
entre las partes. Se manifiesta que no existe una adecuada organizacion sobre las
actividades futuras. Desde parte del sector productivo se ve como negativo la légica
de competencia que aflora en el espacio. Los indicadores de esta competencia serian.
por un lado. la busqueda de los recursos econdmicos para la investigacion y por otro
“las distintas concepciones de como encauzar la investigacion. Esta logica de

competencia que reind en el sector aun no se ha podido abatir.

“Es como un didlogo de sordos donde algun grupo trata de tomar el liderazgo y los que no estan
de acuerdo dan un portazo y se van'22

Todos los actores tanto del sector publico como del privado destacan la importancia
del espacio en si mismo: que el sector reuna formalmente a todos los involucrados.
tanto para definir prioridades como para el planteo de soluciones es fundamental. En

este sentido un participante del sector publico plantea que este espacio:

“..es una excelente oportunidad para pensar en las necesidades del pais e intentar

~

solucionarlas.”23

L.as instituciones de investigacion consideran. a su vez, que en el espacio de la Mesa se
enriquecen las lineas de trabajo. las decisiones se toman en forma conjunta. se fortifica
la vinculacion que tradicionalmente se establecia por convenios puntuales, logrando

con este espacio. un adecuado involucramiento con las problematicas del sector. Se

* Tentativamente esta fijado para Marzo de 2007.

" Extraido de un informante calificado de la Mesa de Lacteos.
** Extraido de un informante calificado de la Mesa de Léacteos.
** Extraido de un informante calificado de ia Mesa de Lacteos.



espera de este ambito. que sea el lugar crucial donde discutir todos los temas de la
lecheria. donde los esfuerzos se orienten en el mismo sentido. Desde las instituciones
de investigacion se plantea como fortaleza la articulacion entre las diversas
instituciones para coordinar proyectos. ya que generalmente existia un divorcio entre
las mismas. Hacen hincapié en repensar el futuro del pais v visualizan en el espacio
una buena oportunidad para el aborda je del mismo.

... la fortaleza es poder planificar diferentes acciones con instituciones que siempre tuvieron
que actuar juntas, que por diversos motivos. quizas por diversos objetivos no lo hicieron pero
en definitiva hoy hay una intencion de cooperar.”*

Otra fortaleza manifestada por el sector publico. es la posibilidad de participacion real
en la toma de decisiones sobre las lineas de investigacion. evitando con esto el
excesivo libre albedrio por parte del sector productivo sobre lo que se considera
importante investigar. Esto significa que lo que se investigue sera resultado de un
debate previo. sobre cuales son las verdaderas prioridades para mejorar la produccion.

El sector privado comparte la idea de que el espacio es una buena herramienta para
aunar diversos criterios v puntos de vista sobre la cadena lactea, priorizando a todas
las instituciones de investigacion para la resolucion de las problematicas tanto a corto
plazo como a largo plazo.

Para las gremiales lecheras es positivo el hecho de que la produccion primaria esté
representada pues consideran relevante su participacion. con miras a la solucion de

dificultades del sector.

Cooperacion v coordinacion

Se debe destacar lo dificil que puede resultar la vinculacidon entre las diferentes
instituciones en el ambito de la Mesa Tecnologica de Lacteos. Se manejan opiniones
discordantes sobre la interaccion publico-privado. Por mas que se deposita cierta
esperanza en lo referido al espacio como articulador de los diferentes actores
participantes en la cadena lactea, se ven aqui las diferencias entre ambos. Como va
hemos sefialado las trabas burocraticas desalientan en cierto grado el interés por la
participacion del sector privado. Las cuestiones referidas a la mala gestion y al
cumplimiento de plazos. es vista como negativa por parte de los sectores productivos.

El espacio aun no ha centralizado la investigacidon en materia lechera va que contindan

* Ibid.
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efectuando convenios fuera del mismo. muchos de ellos resultantes de relacioncs
personales entre distintos actores del sector. Como no hay definidas investigaciones.
algunos representantes del sector privado intentan establecer relaciones por tuera de la
Mesa para abordar ciertas investigaciones puntuales.

...con el INIA yo trabajo directamente con ellos. ahora estamos armando un programa de cinco
o seis actividades de investigacion, también trabajamos para charias con los productores: ahora
estamos con un tema de alimentacion de verano que le vamos a pedir que nos avuden
participen...”™*

Por parte del sector publico se nota el desafio que significa la vinculacion. La
posibilidad de reunir a todas las instituciones de investigacion en un espacio se ve
como una posibilidad de enriquecimiento profesional. Por mas que existan
separaciones en los circulos de investigacion. se deposita confianza en el espacio de la
Mesa Tecnologica de Lacteos. Se apuesta también a una nueva concepcion del
producto por parte de los productores lacteos. Se busca que la investigacion se
encamine al mejoramiento del producto. que se deje de pensar en términos de costo-
beneficio. sino que plantean cuestiones de ética con respecto a la produccion. Se
deberia abandonar la concepcion de que no se investiga en determinadas dreas. porque
no generan ventajas economicas a corto plazo.

La interaccion de las instituciones en la Mesa. es visualizada como la clave para
superar estas dificultades. Existe un cambio en la logica de la Mesa en ¢l sentido que si
bien se encuentra respaldado por el INALE. fue un espacio generado por iniciativa de
las areas de investigacion y hoy funciona cuando el Instituto lo requiere perdiendo
cierta independencia en si mismo.

“Yo creo que INALE ha tomado las riendas muy bien. ha llevado a desarrollar temas. formar
comisiones de trabajo que en definitiva yo creo que ha hecho mucho en poce tiempo:
seguramente que hay un monton de cosas mas para hacer, un monton de temas que seguir
abordando pero creo que la Mesa en ese sentido ha ayudado a reorganizar todo o que es la

3 26

consultoria det punto de vista de la leche”.

Existe una clara ausencia de liderazgo en este espacio. cada institucion actua de {forma
aislada y con una logica propia. La actuacion del INIA no se relaciona y hasta se
contrapone con la Facultad de Agronomia o Veterinaria. Los equipos de investigacion
actuan de forma cerrada con una logica de competencia apropiandose y tratando de

valorizar ese conocimiento. Existe una actitud pasiva por parte de los actores donde se

25 ’ . ‘o . 2 .
~ Extraido de un informante calificado de la Mesa Tecnoldgica de Lacteos.
** Extraido de un informante calificado de la Mesa Tecnoldgica de Lacteos.
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espera que el otro tome la iniciativa, en alguna ocasion los participantes afirman que la
ausencia de liderazgo en el espacio es una dificultad para seguir adelante.

En concreto. el problema ha sido planteado. v la posible solucion no ha sido
consensuada. Por lo que. no podemos dar cuenta de dénde surgiran los fondos. quién
llevara adelante las investigaciones ¥ de qué manera se piensa aplicar dicha tecnologia.
De largo tiempo se estd estancado en la fase de diagnostico. No es nada sencillo
romper con la dinamica de un sector. Los actores de la Mesa sin distincion reconocen
que se trata de una coordinacion compleja. de areas que no estan habituadas a trabajar
¢n conjunto y resolver problemas concretos.

“El sector lechero tiene bastante dindmica y ha incorporado bastante tecnologia y todo lo demas.
Pero si w analizas como funciona esto. cada institucion que actua en el sector funciona de
manera casi aislada. O sea lo que hace el INIA esta bastante divorciado e incluso bastante
contrapuesto con lo que hace Facultad de Agronomia. Facultad de Veterinaria y ni hablar con lo
que hace Facultad de Ciencias o de Ingenieria. Los equipos que se arman funcionan totaimente
cerrados. Cada equipo trata de apropiarse del conocimiento v de valorizar ese conocimiento. Lo

27

que hace que cada uno funciona como una légica propia™.

Podriamos afirmar como plantea Olson que nos encontramos frente a un grupo pequefio
donde existe un interés en comun como es el de mejorar la Cadena Lactea en o referido
a lo tecnoldgico v donde existe la intencion por parte de los actores de participar v
cooperar en el espacio.

Al ser un grupo pequeiio los intereses comunes pueden ser llevados a cabo mas
favorablemente que en un grupo grande va que como menciona el autor el aporte de
cada uno es sustancial dentro del espacio. Por lo tanto la actitud free-riding no seria la
adoptada por parte de los participantes.

El problema central que radica en este espacio es el de la coordinacion. No existe un
conocimiento comun como menciona Miller entre las instituciones. Esto se debe a que
cada institucion funciona de manera aislada, desconociendo el funcionamiento de las
demas. resultando inviable la coordinacion entre las mismas. En este caso va que existe
una intencion de cooperar por parte de los integrantes, la unica solucion como afirma
Miller seria que una vez que obtengan el conocimiento suficiente sobre el rol v el aporte
que cada institucion pueda brindar. es buscar la forma en que deberian desarrollar dicha

funcion.

*" Extraido informante calificado de la Mesa de Lacteos
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Una vez logrado el consenso sobre la estrategia a utilizar esta se trasformaria en una
conducta estable y dificil de revertir sin la necesidad de generar incentivos selectivos

como plantea Olson.

El Instituto Nacional de la Leche

Funcionamiento

El INALE esta conformado por dos estructuras en su lev un Consejo Ejecutivo v una
Junta Asesora. todos los integrantes deben ser elegidos por voto directo. secreto v
obligatorio. En el afio 2008 una vez constituido el INALE. se cred un consejo provisorio
para que el mismo empezara a funcionar hasta que se realizaran las elecciones.

La corte electoral es la Unica designada para dirigir elecciones v cn la nueva ley de
lecheria esto no estaba senalado por lo tanto las elecciones no pudieron llevarse a cabo.
Hoy el INALE esta funcionando desde hace tres ainos con un Consejo Ejecutivo
provisorio v la Junta Asesora aun no pudo convocarse. La unica solucion es la
modificacion de la ley. El nuevo provecto de ley hasta la fecha se encuentra en el
Ministerio de Ganaderia y Pesca y se esperan respuestas para el aiio 2012.

Existen tres areas dentro del INALE: la de Programas v Provectos. Informacion v
Estudios econdmicos. Comités Técnicos que se van conformando segun los temas a
abordar v la Comision de Comercio Internacional que posee un caracter permanente. El
encargado de coordinar las comisiones es un Secretario técnico que le plantea al
Consejo Ejecutivo los temas abordados v este es quien certifica v luego articula los
provectos con las Instituciones correspondientes.

Cuando los temas a abordar son de cardcter politico se crean comisiones integradas por
un referente politico que participa del Consejo Ejecutivo, productores v/o industriales v
técnicos. Si se trata de temas especificamente técnicos se constituven comités técnicos v
estos son integrados solamente por técnicos.

El Consejo Ejecutivo por ley debe reunirse al menos una vez al mes. en la actualidad se
congregan cada 15 dias durante cuatro horas. existe un orden del dia v se van
puntualizando las prioridades para determinar los pasos a seguir.

Los lineamientos estratégicos del INALE enfocados en el desarrollo de todos los
eslabones de la cadena son: la mejora de la competitividad. el florecimiento de los

mercados a nivel internacional. e! fortalecimiento de las capacidades dc exportacion. la
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sustentabilidad de la produccion familiar v la fortificacion institucional va sea del
propio Instituto como de todos los actores que la integran.

El INALE se centra en la creacion de plancs y proyectos para la formalizacion. la
inclusion. la capacitacion entre otros, generando convenios marco con diversas
instituciones.

Se realizo un taller sobre la innovacion y se trabajo en conjunto con el LATU, también
se formod un taller sobre las solicitudes en tomo a la investigacion por parte del sector
primario junto al INIA.

Se subraya la importancia del tema genético en un taller donde participaron: el INIA. la
Facultad de Agronomia y Veterinaria. la Asociacion Rural del Uruguay. el Instituto de
Me joramiento Lechero. delegados de las gremiales y consejeros. Luego se citd a actores
expertos del exterior que realizaron un diagnéstico v a partir de alli se conformo un
comité técnico para la investigacion del tema.

La toma de decisiones sobre las prioridades de los problemas a abordar generaimente se
logra por consenso y no por mayoria, en muy pocos casos se ha llegado a votar. Nos
encontramos frente a una Institucion creada muy recientemente v por lo tanto los

avances en cuanto a proyectos y programas se vienen desarrollando poco a poco.

Objetivos del espacio

El INALE es un espacio de didlogo donde estan representados todos los eslabones de la
cadena con el fin de plantear. discutir v resolver sobre las estrategias a utilizar para el
desarrollo y progreso del sector. Los entrevistados atirman que es muy positiva v
novedosa la creacion de un espacio donde se puedan plantear las problematicas que
existen en todos los eslabones partiendo del sector primario hasta su fase comercial.
Consideran que ha facilitado el relacionamiento entre los subsectores y ha generado las
mismas posibilidades para todos de llegar con sus respectivas ideas y reivindicaciones a
las instituciones pertinentes. Anteriormente no existia un espacio que coordinara a todos
los actores. esto dependia exclusivamente del vinculo que hubieran generado con las
instituciones de forma independiente.

Los queseros artesanales por primera vez posecn representacion y se encuentran

integrados dentro de la cadena ya que su sector no era considerado destinatario de
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politicas publicas en forma exclusiva v su vinculacion con las instituciones eran para

dar solucion a temas concretos.

...la Mesa del Queso pedia una entrevista en el Ministerio o iba al INIA vy se relacionaba con
algtin técnico seglin el tema o en la escuela de lecheria de Nueva Helvecia y los temas que iban
surgiendo se resolvian asi pero no habia un relacionamiento institucional ni un trabajo a largo
plazo. Todos trabajos puntuales del momento™.*®

Todos los entrevistados opinan que este ambito los retine por un interés comun que es el
del progreso del sector en su totalidad.

Por parte del sector publico se considera que hay determinados temas que involucran a
todos de la misma forma como lo es la exportacion. el medioambiente; sin embargo en
el tema del precio por ejemplo los intereses son encontrados.

No afirman que exista falta de predisposicion pero las problematicas entre la industria
que quiere abonar el menor precio v los productores que intentan obtener el mayor
siempre existio. No consideran que el Instituto sca la via para cumplir intereses
particulares. ya que no se cred para solucionar temas gremiales ni politicos. la
definicion de politicas no le corresponde.

*"...hace poco los productores de cierta manera hicieron un paro, no vinieron al consejo porque
hacia tres afios que la leche tarifada no subia; entonces los productores dijeron $e termino. si el

INALE no logra tener un posicion, en realidad nosotros no podemos hacer nada. lo que podemos
. . 9
es asesorar a! poder ejecutivo”.”

La presencia de nuevos representantes en la Institucion muchas veces genera
distorsiones va que se presentan con una ldgica distinta a la vision comun que se intenta
alcanzar. Mencionan que cuando la cadena esta conformada por industrias que poseen
mucho poder es muy dificil aplicar la democracia en todos sus aspectos por el simple
hecho de que la misma posee una ldgica propia. Esto no significa que sea un obstaculo
para el espacio va que existen otros temas transversales a la cadena que deben ser
atendidos. Consideran asimismo que su perspectiva es mas global e integral mientras
que el sector privado posee unrol de tipo gremial generalmente.

Por parte del sector privado se plantea que el relacionamiento entre los actores es bueno
muchos se conocian de otros ambitos v otros se vincularon en el mismo. En cuanto a
los intereses plantean que son equivalentes v se logran consensos. No se trata de

orientar el esfuerzo a favor de un sector por sobre otros.

% Extraido de un informante calificado del INALE.
* Extraido de un informante calificado del INALE.
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Se piensa al Instituto como un espacio de discusion y no consideran que los problemas
existentes entre los subsectores se plasmen dentro del mismo. Los temas internos sc
solucionan en otros ambitos.

Las investigaciones v resultados obtenidos benefician a todos por igual. ya sea en el
tema de las pasturas o en modelos de lecheria entre otros que estan en la agenda.

Un punto a destacar es que la Junta Asesora no se convoco por lo tanto existen muchos
actores de la cadena que no se ven representados: los trabajadores de la industria. los
trabajadores de los tambos. transportistas entre otros. que presionan solicitando la
creacion del espacio formal. La explicacion por parte del sector publico es que existen

trabas burocraticas para la modificacion de la ley va que es un proceso lento.

“Los ministros de la Corte Electoral nos [lamaron y nos dijeron no. Nos mandaron un informe en
el que la Corte se excusaba de entrar en este 1ipo de eleccion porque no estaba designada por
lev: asi que marchamos.™"
El problema de coordinacion -tal como lo desarrolla Miller- lo perciben todos los
entrevistados. Plantean que la coordinacién demanda de un esfuerzo permanente. todos
los individuos detectan un problema pero su posible resolucion y los caminos a seguir
son siempre muy diversos.
En este aspecto se visualiza la diferencia entre cooperacion y coordinacion planteada
por el autor.
Se intenta evitar la duplicacion de esfuerzos debido a que nos encontramos en una
sociedad muy compartimentada v donde los recursos son limitados. Se plantca la
necesidad de un cambio de mentalidad y se consideran a las instituciones como fuertes
instrumentos de la democracia.
Un entrevistado de la UDELAR opina que estos espacios de coordinacion no se
decretan vy aunque existan objetivos comunes esto no sucede habitualmente.

*...seguimos teniendo una matriz institucional con muchos vicios de chacra. Estamos en un
mundo donde Ja individualidad ha explotado por todos lados. La creacion y el florecimiento de
espacios colectivos son cosas raras. Estos espacios de coordinacion para realmente florecer v dar

todo su potencial tienen que tener cultura de funcionamiento colectivo, de proyecto colectivo™.”

En la legislacion del pais se le da participacion a la Universidad de manera muy puntual.

no se considera pertinente la integracion de la misma en estos espacios.

30 £ «traido de un informante calificado del INALE.
Y Extraido de un informante calificado de la UdelaR.



Existe una buena coordinacion entre las instituciones que se vinculan tradicionalmente v
poseen conocimiento comun sobre las necesidades que presentan. Este punto
mencionado por Miller es fundamental en la medida que mientras los integrantes no
asuman y conozcan la realidad de las problematicas de los otros sectores el problema de
la coordinacion va a estar siempre presente.

Un entrevistado del sector productivo afirma que es fundamental el conocimiento
comun en el sentido de que a la hora de generar politicas se debe tener en cuenta como
se desarrolla el sector. En una ley sobre seguridad laboral en el ambito rural se plasmo
que los menores no debian utilizar las herramientas de trabajo usuales en el campo
como son los caballos v los tractores hasta cumplir la mayoria de edad. Esta resolucion
es inviable en la realidad rural.

Un representante de la queseria artesanal afirma que los temas a abordar a nivel de
produccion primaria son similares a los del productor remitente. en cuanto a la
elaboracion y comercializacion también existen semejanzas con la industria pero
claramente existen problematicas propias del sector que deben ser atendidas de manera
diferencial. Considera fundamental la generacion de politicas propias para el sector va
que tradicionalmente se hallaba sujeto a las politicas de la lecheria en general.

“La produccion familiar es de pequefa escala las problematicas son bien distintas a las de la

industria™*?

Todos los entrevistados opinan que la necesidad de generar estos espacios y los motivos
por los cuales esto no habia sucedido se desprende de la propia historia de la lecheria en
el pais. En cada momento historico han nacido instituciones tuncionales ¢ importantes
para el desarrollo de un determinado tema. EL gremio de la lecheria es muy maduro:
tanto la ANPL como CONAPROLE poseen una larga trayectoria. A medida que
empezaron a surgir otras empresas como CLALDY., CALCAR. se fueron creando otras
gremiales. Cada una posee caracteristicas propias, atienden las necesidades v realidades
de los que la integran.

“De hecho ellos se han ido juntando tienen lo que se !lama la Mesa de gremiales lecheras se
retnen los martes, ellos también han ido limando asperezas por un lado en cuanto a productores.
En cuanto a industria han ido limando sus asperezas en la Camara de Industria pere no estan
1odas las industrias reflejadas. estan las mas grandes pero bueno esto ha sido un proceso de ir
formando gremiales, de irse formando la Mesa de gremiales lecheras, de irse conformando la
CILU, después se creo el INALE digo, duranie afios estuvo la Junta Nacional de la Leche pero
era distinta a lo que es el INALE. tenian un cardcter casi publico, no tenian intervencion los
privados.™”

** Extraido de un representante de la queseria artesanal.
" Extraido de un informante calificado del INALE.
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Por parte del sector publico se considera que existe la necesidad de democratizar las
decisiones a tomar v de horizontalizar las politicas a todos los que integran el sector.
Durante muchos afos la Junta Nacional de la Leche resolvia los problemas entre
productores e industriales; con el transcurso de los arfios la interaccion ha ido cambiando
v la realidad va no es la misma. por lo tanto se necesitan de nuevos espacios para
afrontar los nuevos desafios.

“Siempre un comienzo tienen las cosas yo creo que los pequefios productores tiene la misma
impronta que tienen Jos medianos y los grandes. tienen un sentido propietarista y medio
individual son dificiles de dar el brazo a torcer siempre estan con una suerte de desconfianza. de
incertidumbre. La gente no esta capacitada entonces es dificil. El pais hace mucho tiempo que no
tiene servicios de extension con mayuscula, es educacion, es interaccion, es un ida y vuelta™."*

Por otra parte un entrevistado del sector primario que no participa del espacio pero si es
representado por un directivo de su gremial. considera que el INALE aun no ha
demostrado resultados concretos.
“Hicimos un paro para que suban el precio de la ieche. el INALE no ¢jecuto y fuimos nosotros
que terminamos haciendo presion al ministro o al gobierno. Eso le corresponde al INALE sino
Jpara que esta?’
Subraya que esto puede deberse a la falta de liderazgo por parte de la directiva del
[nstituto pero considera que es muy bueno el espiritu con el que se creo este espacio.
Los productores si tienen voz y voto. estan representados pero la ultima palabra la
tienen las autoridades de gobierno.
Sostiene que los productores estan para realizar sus labores en el campo ¥ no pueden
movilizarse de un departamento a otro para integrar subcomisiones que finalmente no
llegan a resolver los temas planteados. Opina que el Uruguay es el pais de los
presidentes. las reuniones y esta falta de ejecucion sobre los temas a atender
desmoraliza a los involucrados. Algunos productores sienten que quien los representa
aun reconociendo que el espacio no colmd sus expectativas se encuentra conforme y es
optimista hacia el mismo.

“Yo hoy creo que el INALE esta mas en el plano del discurso de lo politicamente correcto que en la
accion concreta. En la medida en que es un @mbito en que la participacion es voluntaria no es obligatoria
vos participas. pones parte de tu esfuerzo en eso. pero el compromiso real viene cuando te afecta el

bolsillo, Cuando es en pro del bien comin va son mucho mas débiles los lazos™. *¢

Olson plantea que una organizacion nace. se desarrolla y prospera si un grupo de

individuos posee un interés colectivo v su objetivo es promover estos intereses con el
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* Ibid.
" Extraido de un informante calificado del sector productivo.
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® Extraido de un informante calificado del area de investigacion.
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fin de alcanzarlos. En este caso si podemos detectar un interés comun como lo es el
mejoramiento del sector lacteo pero resulta dificil alcanzar el objetivo si aun no estan
todos los miembros representados como lo plantea la nueva ley de la lecheria.

La Junta Asesora no se ha convocado siendo que es una parte organica del Instituto
Nacienal de la Leche v que representa piezas fundamentales de la cadena Lactea. Los
miembros del Consejo Ejecutivo no han sido elegidos por voto directo. secreto v
obligatorio como lo explicita la lev. por lo tanto nos encontramos frente a una
organizacion que aun no funciona de la forma en que fue concebida. Esto lleva a que el
bien colectivo que surge como consecuencia del interés comun perseguido aun no se
haya conquistado.

La estructura organizativa como lo desarrolla Pifieiro es de suma importancia va que a
través de la misma identificamos los roles de los actores que integran el espacio en el
proceso toma de decisiones v la orientacion que toma dicha organizacion. En lo referido
a la representatividad la misma nos indica como se establecen los intereses que la

Institucion suscita,



V. Conclusiones

La creacion de espacios de coordinacion dentro del sector lacteo es de suma
importancia para nuestro pais. Anteriormente no existian espacios donde todos los
actores de la Cadena Lactea se vieran representados. La estrategia considerada para
enfrentar los nuevos desafios que presenta el sector es indudablemente la accion
colectiva.

Nos encontramos frente a instituciones y organizaciones que tradicionalmente
actuaban en base a una logica propia; por lo tanto el problema de coordinacion esta
presente. La posible solucion a este problema se desprende del conocimiento comun
entre las mismas y esto depende de la predisposicion que las mismas posean.

Se han identificado obstaculos en el sector agropecuario. Uno dc los principales es la
relacion entre los productores. industriales e investigadores con el Estado.

Existen dificultades burocraticas como las que se perciben en la firma del Convenio de
la Mesa de Lacteos y la modificacion de la Ley de la Lecheria, hasta la actitud de
pensar que el Estado es el “gran salvador™ que tienc la obligacion de resolver todos
los problemas. El agro siempre ha tenido los mismos problemas. han creado una
relacion muy dependiente del Estado. una relacion de clientela politica. durante mucho
tiempo los gremios rurales aseguraron la continuidad en el poder de los partidos
tradicionales a través del voto. a cambio de una politica subsidiaria hacia el sector. La
consecuencia mas negativa. ha sido la de no haber exigido resultados concretos. no
haber incentivado investigaciones para la resolucion de problemas que se conviertan
en mejoras sustantivas para los sectores involucrados.

Generalmente en nuestro pais v en el caso del agro los objetivos que se plantecan suelen
ser a corto plazo. Evidentemente estamos hablando de un sistema productivo
segmentado. con politicas dirigidas a los todos los sectores vinculados al crecimiento
economico. pero concebidos en forma aislada ¥ no como vasos comunicantes
esenciales para el mismo crecimiento.

Cabe destacar. que en Uruguay la relacion entre lo publico y lo privado es muy escasa.
el dialogo entre las partes es muy dificil. la falta de coordinacion. de plantear objetivos
comunes. de ejecucion. la logica de competencia. han sido las dificultades mas

marcadas en el didlogo con los entrevistados. Existe una necesidad especitica de
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plantear estrategias v objetivos comunes pensando en el largo plazo v para el sector de
manera integral.

Es por este motivo que resulto de interés el analisis de estos espacios de coordinacion
donde el objetivo es repensar colectivamente nuevas estrategias generando una nueva
interaccion entre el Estado. empresas/productores v los institutos de investigacion.
Estos espacios nacen con el propdsito de no superponer esfuerzos. la mayoria afirma
que es mejor actuar de forma colectiva solucionando un mismo problema.

Sin embargo. a la hora de interactuar v perseguir objetivos comunes. hay ciertas
relaciones que ponen en riesgo el cumplimiento del propdsito inicial. Esto se logra
principalmente con una buena coordinacion entre los actores v prevaleciendo los
intereses comunes sobre los propios. tanto del sector al que representan como a los
personales.

Lo importante es que estos espacios existen v si bien deben madurar y mejorar pueden
servir como experiencia para su promocion en otros ambitos de la sociedad en general.
Son espacios de intercambio, de interaccion inmediata entre los actores. donde los
esfuerzos se direccionan hacia un mismo lugar. Se trata de un estuerzo que obliga a la
toma comun de decisiones. estableciendo prioridades. Por lo tanto. se enriquece el
trabajo v la propia relacion entre los participantes v entre las instituciones.

Logrando una buena coordinacion no solo encontraran soluciones a problemas
concretos. sino que también resolveran problemas de toda la sociedad. Por estos
motivos el sistema de actores no puede permitirse la ausencia de ninguno. para ello
seran necesarios mas encuentros donde el dialogo sea profundeo. articulando la
dinamica local con la dinamica global como puntos de referencia.

De esta manera obtenemos la generacion de nuevos cocimientos quc puedan ser
difundidos. aplicados v transferidos, producto de la accién colectiva. Esto debe ser
difundido e internalizado por todos los miembros de una sociedad. Asi como debemos
estar atentos a todos los actores que deben estar presentes en los procesos de cambio.
se deben construir canales adecuados para promover la interaccion entre los mismos.
Sin duda que existen entre los actores intereses encontrados. o relaciones de

dependencia muy marcadas pero estas no deben opacar el objetivo en comtin que es el

de mejorar la sociedad en su conjunto.
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