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introduccion

N tas Ciencias Sociales uruguayas Ja te-

matica del empleo urbano {1} ha comen-

zado recientemente a ser ahordada. Por

otra parte, las politicas publicas vy los
programas de accion estan comenzando a disefiar-
En cambio, en América Latina en las Gltimas
décadas, alrededor del empileo urbano y de su
vinculacion con diferentes modelos de Desarrolto
se ha producido un intenso debate académico . (2)
Esta discusion ha sido recogida en las oficinas téc-
nicas de los organismos internacionales que reali-
zan analisis del comportamiento de la economia
de los paises buscando contribuir a la formulacion

{1} WVeéase Notaro J. Controversias e interrogantes sn la
fiteratura sobre ol amplec en América Latina. Mon-
tevideo, CIEDUR, 1981, Documentos de Trabajo,
na. 5. Méndez &, Ocupacién en Uruguay 1963 -
1981. Montevideo, FCEYA, 1983. CIEDUR, E\ tra-
bajo infarmal en Montevideo, Montevideo, CIEDUR-
EB80, 1986. Apezechea H. y otros - La nueva crisis
urbana. Pobreza extrema y pequefia empresa. CiE-
SU-EBO, 1985. Prates, $. Togiiorett) G. - Participa-
cién de la mujer en el mercado de trapajo uruguayo.
Montevideo, CIESU, 1980. Fortuna, J. C. Sector
informat o relacionss informaies de trabajo. Ei caso
de Montevideo. Montevideo, CIESU, 1986 INF,
31/86 GRECMU. Mujer y trabajo en América Lath-
na. Montevidea, EBO, 1986. CEPAL. Los [dvenes y
ol ampiso en Montevideo. Montevideo, 1985.

(2) Agazzi R., Achard, M.: Bibliografia: Sector informal
urbano, Montevideo, CIEDUR 1985,

de politicas publicas. Se han publicado numerosos
estudios especificos en torno a las migraciones, j0s
ingresos, la pobreza y el emplec.

En momentos en gue en Uruguay estdn co-
menzando a desarroliarse diversos trabajos en este
campo de estudio, parece pertinente reflexionar
sobre las experiencias latinoamericanas de modo
de no caer en una transferencia acritica de enfo-
ques y categorias analiticas.

La literatura Iatinoamericana se ha visto in-
fluenciada por dos orientaciones tedricas diferen-
tes: en un primec momento por el denominado
modelo dualista en sus vertientes econdmica y so-
¢ioldgica v en un segundo momento por 13 teoria
de la acumulacidon capitalista que procurd com-
prender el proceso econdmico a través de las for-
mas de organizacidn social def trabajo.(3)

lnicialmente 0s estudios estuvieron centrados
en el problema especifico de! emplec y de los sec-
tores moderno y tradicional del mercado de traba-
jo urbano, luego se pasd a discutir las diferentes
formas de insercidn de la poblacidon en los dos sec-
tores de la economra, lamados formal e informal.
Simultdneamente se realizan una serie de estudios
que abordan la problemética desde fa perspectiva

(3} Ha tenido enorme repercusion el articulo de Olivei-
ra, F. La economia brasileia: critica de ia razén dua-
fista. El Trimestre Econdmico, México No. 37.
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del trabajo y de 1as distintas formas de organiza-
cion de la produccion. Este enfoque, abandonando
o no utilizando la idea de sectores, enfatiza el ana-
lisis de las formas productivas y de las relaciones
de trabajo no tipicamente capitalistas.

1. El concepto de subempleo

El concepto de subempleo significd una pri-
mera tentativa de llamar la atencion sobre el fend-
meno de a subutilizacion de la mano de obra en el
mercado de trabajo en [as paises perifericos. Hasta
comienzos de la década de los 70 se estudiaba el
empleo y el desempleo suponiendo un mercado la-
boral homogéneo.

En la literatura economica de final del siglo
pasado, el subempleo fue inicialmente relaciona-
do con el fendmeno encontrade en Eurcpa de so-
brepoblacion en el drea rural el cual reflejaba un
desequilibrio entre los factores de produccion {tie-
rra, capital, trabajol. Posteriormente, este con-
cepto fue anlicado al estudio de las economias ur-
banas de los parses del tercer mundo dado que la
nocidon de desempliec no daba cuenta de )a situa-
cion de ciertas categorias de trabajadores urba-
nos que No se encontraban vinculados en activida-
des asalariadas, que ejercran actividades autono-
mas de trabajo, sobre todo en el sector servicios.
Ejemplos de estas actividades son 10s pequefios co-
merciantes ambulantes, 10s feriantes, diversos tipos
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de intermediarios y servicios personales tanto lega-
les como ilegales. £} término subemplec pastd a de-
signar actividades de baja productividad y de Ca-
racter intermitente de o cual resuitan niveles infe-
riores de productividad.

En ta redefinicion del subempleo jugd un im-
portante papel la distincidon entre subemplen visi-
ble {involuntariedad de! trahajo por tiempo par-
cial) del disfrazado (baja productividad indicada
por bajos ingresos}. Las encuestas de hogares per-
miten indagar la incidencia del subempleo por es-
casa jornada laboral, fenémeno que afecta un por-
centaje reducido de la fuerza laboral; por otra par-
te la informacion que se utiliza para estimar 10s in-
gresos es poco confiable, entre otros motivos por-
gue ha sido disefiada como si todos los trabajado-
res fueran asalariados y con ingresos mensuales
constantes y monetarios.

Ademas, a! asociar ta nocidon de subempleo a
ia de productividad se plantea ei problema de en-
contrar una forma adecuada de estimar {0s niveles
de productividad del trabajo. La critica a Ja utili-
2acion de este criterio se fundamenta en 13 obser-
vacién de que el padron de productividad esta in-
timamente relacionado con situaciones donde es
mas elevada la utilizacion de tecnologia. En los ca-
s0s en que la relacion es de trabajo intensivo el
aprovechamiento de la capacidad productiva del
trabajador puede ser muy grande aungue sean
menores los resultados finales debido a la ausencia
de factores complementarios apropiados. Una se-
gunda objecion se vincula al hecho de que el sala-
rio no siempre refleja adecuadamente la producti-
vidad, sobre todo en casos en que el mercado esta
en régimen de oligopolio. Aunque los bajos ingre-
s0s puedan ser indicadores de baja productividadhay
Que tener en cuenta que el trabajador puede estar
usando su esfuerzo hasta el Iimite de su resisten-
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cia y sin embargo tener un nivet de ingresos bajo, lo
cual no autoriza a considerar esta fuerza de trabajo
como subutilizada.

2. La pobrezs urbana

En el inicio de |a década del 70 un relatorio de
la OIT {Mision a Kenia) recomendd la transferen-
cia de la tematica del subempleo para la de la po-
breza urbana al analizar la economia de los pafses
subdesarrollados. Esta alternativa gand relevancia
va que el concepto de pobreza urbana se mostré
mas abarcativo y menos {imitado tedricamente que
el ge subempleq.

Mas alia de la cuestidn de la subutilizacion del
trabajo, se destaca el ingreso extremadamente ba-
JO que muchas personas reciben. En este sentido
ios “pobres que trabajan” son individuos que so-
breutilizan su fuerza de trabajo por remuneracio-
nes que estan por debajo del ménimo necesario de
subsistencia.

En general, l0s estudios de pobreza urbana no
sobrepasan el nivel de andlisis de sus relaciones es-
tadisticas con algunas variables; tasa de desem-
pelo / subempleo, nivel de ingresos, nivel de esco-
laridad, proporcion de migrantes. Siendo reconoci-
das las dificultades que impiden el avance, tanto a
nivel de elaboracion tedrica del concepto como de
su operacionalizacion, se admite que los estudios
en este campo no van mas alla de 1a medicidn del
fendomenc vy de su grado de incidencia.

Se identifican como dificultades serias en el
tratamiento de |3 cuestion: la utilizacién del ingre-
SO monetario como Unico indicador para la opera-
lizacién asi como la eleccidn del limite abajo del
cual una familia debe ser considerada pobre.

Para enriquecer el enfoque se han inciuido
cuestiones referentes a las condiciones econdmi-

cas y sociales de la vida de la familia (localizacion
espacial de la vivienda, tamafo de la familia, su
estructura etaria. etc.) ademas de los propios as:
pectos culturales que informan necesidades diver-
sas de los grupos en estudio. En sintesis, el concep-
10 de pobreza urbana estd referido a la nocidon de
minimo necesario para la subsistencia de una fa-
milia o individuo considerandose que ese mini-
ma estd determinado por el padrén de vida alcan-
zado por |la sociedad.

Si bien este concepto es mas abarcativo que el
de subemnpteo los auvtores alertan sobre el reduci-
do alcance explicativo del nuevo concepto dado
que se fundamenta en una categoria anaiitica que
se refiere a agregados de individuos. En este senti-
do, si bien es util para describir y denunciar una
realidad, pierde utilidad para la comprensidon de
sus determinantes y para la sugestibn de poiiticas
alternativas de politicas gubernamentales pudien-
do apenas sugerir medidas de tipo asistencial.

3. El sector informal

Ademas del subempleo v de la pobreza urbana
otro enfogue que alcanzd amplia difusidn para el
analisis del mercado de trabajo, fue e! del sector
informal.

El término Sector Informat Urbano vy la pers-
pectiva surgen en 1971 en los estudios de WEEKS
y KETH BART de la Universidad de Sussex en
Africa v fueron traidos a Ameérica Latina por el
equipo de PREALC encabezado por Tokman.

La concepcion del sector informal, propuesta
por los economistas de PREALC,aborda la cuestion
a partir del analisis de la estructura econémica glo-
bat presuponiendo que la emergencia del sector in-
formal se debe al modelo de desarrollo caracterrs-
tico de los paises Jatinoamericanos en las (ftimas



décadas. Observan que si bien ei modelo de indus-
tnalizacién basado principalmente en fa sustitu-
cidén de importaciones, permitié alcanzar, de modo
general, un ritmo aceptable de crecimiento del pro-
ducto, éste no se reflejo en una expansidn corre-
lativa del empleo productivo.

Los autores analizan el sector informal como
el resultado de gue una proporcion de la fuerza de
trabajo no encuentra ocupacion en el sector mo-
derno o formal buscandoc come wltima alternativa
para su sobrevivencia, la creacion de empleos de
baja productividad. Se organiza en funcion de ia
scbrevivengia econdmica de sus agentes y no de la
acumulacion capitalista.

Recusan expresamente el enfoque dualista ar-
gumentando que ambos sectores contienen dife-
renciaciones internas que imptican estructuras di-
ferenciadas de mercado de trabajo y estructuras
diferenciadas de remuneraciones.

En esta linea de razonamiento definen el sec-
tor informal como mercado de facil entrada, en el
sentido de que estd compuesto por actividades po-

co capitalizadas, con tecnologias simples y que re-
quieren mano de obra poco calificada. Esta libre
entrada es mayor en actividades que estan insertas
en mercados donde existe concurrencia y no oli-
gopolios. La facilidad de entrada se refleja entre
los trabajadores independientes en la creacién de
nuevos empleos de bajs productividad, segun la
demanda de bienes y servicios en el mercado.

En sintesis, el sector informal esta definido en
tuncidn de sus caracteristicas tecnoldgicas, de or-
ganizacion y de posicidén e insercion en el merca-
do: constituye un conjunto de empresas y/o per-
sonas ocupadas en actividades no organizadas, que
utilizan procesos tecnolagicos simples y que estan
insertas en mercados competitivos 0 en la base de
la estructura productiva en el casc de mercados
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aligopdlicos concentrados.

Se enfatizan los bajos ingresos y la bajs pro-
ductividad de la mano de obra,siendo varios (0s es-
tudios que indican gue el ingreso medio del sector
informal es inferior al percibido en el sector for-
mal. Este diferencial de ingresos se explicaria por
factores tales como escolaridad, edad, experiencia
en €l trabajo. Su mano de obra presenta alta tasa
de rotacidn y de inestabilidad ocupacional. Este
sector se constituye como mercado prioritario pa-
ra aguelios que estan en el inicio de (a vida econd-
micamente activa y al final de la vida productiva.

Debe reconocerse que la aproximacion des-
criptiva lograda ha sido de gran utilidad y ha pro-
porcionado instrumentos de medicion —a pesar de
las insuficiencias de los datos proporcionados por
las estad(sticas nacionales— sobre las caracteristi-
cas de los mercados de trabajo y de los individuos
involucrados en actividades informales. Pero es ne-
cesario enfatizar la necesidad de una perspectiva
tedrica que supere las limitaciones de la blsqueda
de la precision cuantitativa,

4. Las diferentes formas de organizacidn de la
produccién

La definicion de los trabajadores informales
por sus caracteristicas personales y por su ingre-
so presenta dificultades, se ha constatado que no
hay caracteristicas personales propias y especificas
muy acentuadas pues la edad, la educacion o la
condicion de migrante no predeterminan tajante-
mente posiciones econdmicas. La consideracion de
las categorias ocupacionales como elemento dife-
renciante plantea la confusion entre posicion ocu-
pacional y relaciones de produccion y [a imposibi-
lidad de encontrar las caracteristicas del contexto
econdmico en que operan fos trabajadores, su
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papel en la acumulacion de capital, su origen, su
dindmica, sus perspectivas.

En la literatura sociologica sobre el funciona-
miento de [a economia urbana se distingue un en-.
foque que considera que en el modelo de creci-
miento economico el modo de produccion capita-
lista es dominante aunque absorbe una parte rela-
tivamente pequeha de la mano de obra. Se busca
identificar de qué forma y con qué niveles de ren-
dimiento la poblacion econdmicamente activa que

- no estd directamente vinculada al empleo del sec-

tor dinamico participa de la produccion social. La
existencia de las actividades no capitalistas como
parte integrante del sistema econémico general
depende de las ventajas que ofrezcan a la expan-
sidn y a la acumulacion de capital. Estas ventajas
consisten en que facilitan el proceso de acumula-
cién, aseguran |a persistencia del ejército de reser-
va en el limite de! equilibrio entre el mantenimien-
to de bajos salarios vy la contencion del desempleo,
estimulan el consumo de determinadas mercade-.
r1as def sector capitalista facilitando su cisculacion
y finalmente contribuyen a la disminucion de los
costos de reproduccion de la fuerza de trabajo
comprometida en |la produccion capitalista. (4)
Considerando gue la produccion es un conjun-
to de actividades no sblo econdomicas sino también
politicas y sociales de la cual resuita el manteni-

{4) Esta orientacion ha sido desarroilada por autores bra-
silepos y colomblanos. Kowarlck, L. Capitalismo »
marginalidadas ns Amsérica Latina Rio de Janeiro,
Paz @ Tarra, 1975,

Singer P., Economia Politica del trabajo, Maxico, S|-
glo X Xt, 1960

Vargas, J. La pequeia produccién mercantil an la
econom (s urbana - en La Problemdtica urbana. Hoy
en Colombia. Bogota. CINEP - 1981, Serie Teorray
Sociedad No. 7.



38

miento de 1a poblacién y su reproduccion, los que
participan en la actividad productiva no son 5610
los gue ejercen el trabajo productivo en sentido
estricto, sinop también los que realizan actividades
de control (gubernamentales, juridicas, etc.} des-
tinadas a mantener y reproducit el orden consti-
tuido.

Siguiendo este enfogque se han desarrollado es-
tudios sobre el trabajo de (as mujeres en {os que se
muestra la articulacion entre Ja economia domés-
tica, las formas de produccitn simple de mercade-
rias, la produccion estats) y tas formas de organi-
zaci6n capitalista. La economia doméstica consis-
te en las actividades productivas que se realizan en
los domicilios teniendo en cuenta {a satisfaccion de
las necesidades inmediatas de sus miembros, © sea,
que es en la esfera de [a economia doméstica que
se da ta reproduccion de la fuerza de trabajo direc-
ta o indirectamente al servicio del capital. Cuando
el salario se vuelve insuficiente otros miembros de
la familia —frecuentemente la mujer— se integran
en actividades que generan alguna remuneracién,
pudiendo ser estas actividades domiciliarias o ex-
tradomiciliarias.

Dentro de este enfoque ha merecido particu-
lar atencion la situacién del trabajador por cuenta
propia ¢ productor simple de mercaderias. El
cuentapropismo, ocupacién tipica del sector in-
formal, es vistoc por los dualistas v por los autores
gue trabajan con el criterio del subempleo como
una categoria ocupacional internamente indiferen-
ciada. Es distinta la concepcién de aquellos estu-
diosos que no se vinculan con la tradicion de ana-
lisis econdmico. Utilizando en un mismo sentida
los términos trabajadores por cuenta propia, pro-
ductores simples de mercaderias 0 productores in-
dependientes para designar las formas de trabajo
que nc generan plusvalia, socidlogos y antropolo-
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gos llaman 1a atencidn sobre la heterogeneidad
existente en el interior de tales categorias. Existen

varijaciones en la forma como se incorporan al mer- -

cado de trabajo urbano asi como en los ingresos.
Singer {op. cit.} sefala tres tendencias. Las activi-
dades con tendencia a-la extincién,que son aque-
llas que han sido incorporadas a fa produccion en
gran escala. Este conjunto de actividades retnen
generaimente trabajadores de mas edad que ya no
tienen posibilidades de empleo en otros sectores.
Pueden haber otros factores como inmovilidad-de
la fuerza de trabajo en el espacio por bajos recur-
sas, insuficiencia de preparacidn técnica y psicolo-
gica para el desempeio de actividades econdmicas
mas modernas, asi como preconceptos de sexo o
de edad. Estas actividades entran en extincion por
la penetracion del capital en tareas que antes eran
ejercidas por productores simples 0 por pequerias
empresas familiares, o son destruidas una vez gue
sus productos pierden el valor de uso, dejando de
ser socialmente necesarios. En segundo lugar, las
actividades con tendencias a sobrevivir permanecen
significativas en lo que tiene que ver con 1a capaci-
dad de absorcidon de la.mano de obra. Permanente-
mente amenazadas por las empresas capitalistas la
sobrevivencia de estas actividades esta garantizada
por la existencia de una amplia capa de poblacidn
de bajos ingresos. principal consumidora de estos
servicios y por el reducido volumen de capital re-
querido para mover estos negocios. Otros autores
caracterizan este tipo de actividad por las ganan-
cias inferiores, inestabitidad ocupacional, desvincu-
{acion de la proteccion de los trabajadores, jorna-
das parciales o prolongadas de trabajo y niveles de
vida bastante precarios. Ejercidas por cuenta pro-
pia incluyen las ocupaciones en servicios domésti-
cos, artesanado, pequefio comercic ambulante o
establecido, prestacion de servicios. Por Gltimo, las

actividades con tendencias a la expansién propor-
cionan a los trabajadores que ias ejercen una situa-
cion de franco privilegic en el mercado. Su perma-
nencia y expansion esta garantizada por ei respal-
do que ie da el sector capitalista de produccion,
sea en la distribucion de productos de consumo de
aquel sector, entre los sectorss de bajos ingresos,
sea para el mantenimiento o reparacién de produc-
tos de consumo durable. Ej., electricistas, mecani-
cos, metallrgicos, etc. Los trabajadores profesio-
nales pueden ser originarios de empresas grandes
donde en 1a mayor parte de ias veces adguieren
calificaciones exigidas para el ejercicio de la pro-
fesidon. Estas actividades se expanden por la inexis-
tencia de tecnologia adecuada que justifigue iz in-
version. Pero en la medida que se apliquen factores
complementarios 3 la actividad del trabajador que
aumenten la productividad del trabajo tales activi-
dades tiendan a ser incorporadas por las empresas
capitalistas.

5. Los estudios centrades en al trabajador

Estos estudios consideran las percepciones vy
vivencias de los trabajadores asi como los signifi-
cados que se atribuyen al ejercicio del trabajo. A
través de técnicas antropologicas se han mostra-
do los diferentes modos de manipulacién del mer-
cado de trabajo urbano mediante estrategias coti-
dianas que buscan la seguridad en la ocupacién y la
sobrevivencia en los periodos de inactividad. {5)

{5} Existen diversos trabajos como 10s de Machado da
Sllva, L. Notss sobre os Peg estabsiecimentos
Comerclals sn Mudangs Social no Nordeste. R0 de
Janelro. Pa2 e Terra 1979; Lomnitz L. Macantsmos
de articulaclon entre sf sector Informal y et sector
Informal urbano. Rev, Mex, Sociologia, México 40
{1): 131-53, enero-marzo 1978,




Se muestra la importancia que asume la personifi-
cacion de las relaciones de trabajo y de las ocupa-
ciones tipicas del mercado de trabajo informal. Las
relaciones personales entre trabajadores y clientes
permite a los primeros alcanzar la garantia de la
venta minima de su fuerza de trabajo a través de
la creacion de una red de contactos que contribu-
ve a la amptiacidn de los Jazos de clientela. La per-
sonificacion de las relaciones de trabajo no adqguie-
re importancia vital en aguellas ocupaciones cuya
exigencia de calificacion es alta, en cambio es cru-
cial en aquellas que no exigen grados de capacita-
cion especificos. Con todo, es Ja retacion interper-
sonal de trabajo la que fundamenta gran parte de
la capacidad de manipulacion del mercado, depen-
diendo de ella la estabilidad de-la ocupacion vy la
garantia de la regularidad de ingresos.

Otra problematica ligada a las ocupaciones del
mercado informal que es tratada desde la perspec-
tiva antropotogica es la concomitancia en el ejer-
cicio de dos modalidades de trabaio, el trabajo asa-
lariado regular y el trabajo no asalariado. Se distin-
guen diferentes situaciones en las que se procura
cubrir la insuficiencia de! satario de! empleo regu-
lar a través del trabajo de varios miemfros del gru-
po familiar ofy a través de la combinaciéon en fa
misma persona de formas capitalistas y no capita-
listas de produccién.

Se han destacado dos tipos de relaciones so-
ciales entre los trabajadores informates (Lomnitz,
op. cit.}: el intercambio entre iguales, que se reali-
za al interior de (as redes de intercambio reciproco
de bienes y servicios y las relaciones patrén-cliente,
que se observan en los casos de |os pequeiios em-
presarios gue utilizan a parientes y allegados para
la realizacion de tareas productivas.
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Recapitulacion

El empleoc como relacion entre individuos en
el mercado de trabajo no debe ser estudiado sin
considerar a la fuerza de trabajo en el contexto de
una relacion originada en la produccion y que con-
diciona la circulacion y el mercado.

Si bien el estudio del emplec en su volumen y
compaosicidn presenta una innegable utilidad, éste
debe complementarse con el andlisis de las particu-
laridades de 'a acumulacion de capital v de la ar-
ticulacién de las diferentes formas de produccion.
{6) De alli se deriva la necesidad de considerar co-
mo unidades de analisis a los trabajadores, a las
unidades domésticas v a las unidades productivas.
Ello permite diferenciar las unidades segin su su-
bordinacion al capital y segdn fas relaciones socia-
les establecidas a su interior y expresar algunas
condiciones estructurales del desempefto, la estabi-
lidad v el ingreso laborales de tos trabajadores.

Este andlisis debe ser abordado desde unaz
perspectiva interdisciplinaria que conjugue €l en-
foque histdrico, el econdmico, el sociclogico vy el
antropoldgico. No es posible minimizar la dificul-
tad de trascender el nivel de agregacion o sumatc-
ria de trabajos reatizadas desde las diferentes dis-
ciplinas debido a la carencia de un aparato con-
ceptual comun —conceptos y mados de opera-
cidn— para un tratamiento preciso.

Para hacer posible el surgimiento de concep-
tos compartidos se requiere un considerable es-

{6} Un Intento en esta linea es &f proyecto que se esta
desarrollando en el marco de CIEDUR sobre moda-
lidades de articulacion de Jas distintas formas de or-
qanizacién de la producclan an (a vestimenta taxti(i.
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fuerzo de aproximacidn borrando fronteras —aon
reconociendo que cada una de las ciencias socia-
les tiene objetos peculiares y métodos especiales—.
vy haciendo que cada especialista conozca ef pun-
10 de vista de otras disciplinas. A nivel unjversita-
rio, para hacer posible la integracion de discipli-
nas se impone romper los intereses creados y la
inercia de los servicios gue s6lo justifican su exis-
tencia en base a la especializacion. Es a partir de la
delimitacion de problemas v temas concretos,co-
mo el que aquf se plantea, que se puede rebasar et
alcance de cada una de las ciencias sociales. por se-
parado,

N
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