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RESUMEN

A pesar de la visible recuperacion de la cconomia uruguaya en los ultimos aios, que se ha
traducido en mejoras en cl mercado de trabajo, la dificil situacion del mercado laboral juvenil
continua preocupando, pucs afecta a los jovenes de forma distinta en funcion de su cdad,
calificaciones, experiencia laboral previa, entre otros.

El presente trabajo sc propone comprender la inscrcion laboral desde la perspectiva de
jovenes uruguayos calificados, que cursan estudios universitarios en las carreras dc ciencias
ccondmicas, ciencias sociales y comunicacion cn Montevideo, a fin de gencrar insumos que
permitan accrcar la oferta y la demanda de trabajo y que mejoren su pasaje de la educacion al
trabajo, cn la transicion hacia cl ser adulto.

Desde un analisis exploratorio se ha buscado conocer como se presenta el mercado de
trabajo juvenil segun éstos jovenes. Asimismo, se rcalizo hincapié en las expectativas y
motivaciones que presentan en ¢l proceso de busqueda y concrecion de un pucsto de trabajo
vinculado a sus estudios. Y finalmente, se busco describir el rol del capital social en las

cstrategias de inscrcion laboral, identificando otras estrategias de ingreso asociadas.

Palabras clave: juventud, calificacion, insercion laboral, mercado de trabajo
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INTRODUCCION

Con frecuencia, las instituciones internacionales preocupadas por el crecimicnto y
desarrollo de los paises emergentes han presentado especial interés por los jovenes. Segun
muestran estudios, este es el sector de la poblacion que conformara el futuro y es la cohorte
poblacional que presenta mayor vulnerabilidad ante los cambios que sec suscitan a nivel
ccondmico, politico o social.

En el marco de una nucva modernidad y como resultado dc los cambios ccondmicos, cl
mundo del trabajo ha sufrido ciertas transformaciones. Este ha modificado gran parte de su
estructura y dinamica, resultando en un mercado mas heterogéneo, con una crecicnte
flexibilidad y precaricdad de los puestos de trabajo. Dichas transformaciones han incidido
particularmente en ¢l mercado laboral juvenil, dotandolo de similarcs caracteristicas y
desestandarizando la forma cn que ocurre el proceso de ingreso a un emplco.

Sin embargo, tales cambios en ¢l mercado de trabajo no han incidido de igual manera
sobre los diversos grupos juveniles. Los jovencs han quedado posicionados de forma distinta
en funcion de su edad, nivel socio-cconomico, calificaciones, experiencia laboral previa,
capital social, entre otros. En términos generales, se¢ pueden identificar dos polos de una
brecha que se ha ampliado producto de las reformas estructurales: los jovenes provenicntes de
hogares con mayores ingresos, que son los jovenes que han logrado acceder a mayores
calificaciones y aquellos provenientes de hogares con menores ingresos cuya calificacion no
ha logrado superar nivcles basicos.

La presente investigacion busca trabajar en basc al primero de los polos recién
mencionados, pues es una poblacion que en pocas oportunidades ha sido abordada dado que
no cs la que presenta mayor vulnerabilidad. Asimismo, a diferencia dc otros estudios sobre el
mercado laboral juvenil de corte mas cuantitativo, en esta oportunidad se ha trabajado en basc
a la perspectiva de cstos actores, pretendiendo hacer oir la voz de los entrevistados y
considerando que, cn la medida en que se logre involucrar a todos los jovenes al mercado
laboral de forma equitativa v acorde a sus caracteristicas, se constituira el trabajo como fuente
de integracion social, espacio para la participacion ciudadana y motor del progreso social.

Asi es que, cl objetivo principal de este documento es comprender la insercion laboral de
jovenes uruguayos calificados, tanto varones como mujeres, con nivel educativo terciario. Se
considerard insercion laboral cuando la persona, entre 20 y 22 afios concrete su primer trabajo
“significativo” (entendido como aquel trabajo vinculado a la profesion y/o los estudios)
pudiendo de haber vivenciado previamente un periodo de intermitencia laboral.

Para cllo se busca, ecn primer lugar, conocer la perspectiva de los jovenes acerca del
mercado laboral, identificando los elementos que intervienen y condicionan la insercion

laboral. En segundo lugar, se pretende identificar y analizar las motivaciones de ingreso al
5



Monografia Final de Grado — Licenciatura en Sociologia

Maria Gutiérrez

mercado y sus cstrategias asociadas (haciendo especial hincapié cn el rol que cumple cl
capital social).

Para cl cumplimicnto de dichos objctivos, sc han cntrevistado jovenes uruguayos
calificados, cntrc 20 y 22 aios (considerando que cs el rango de cdad en que ocurren sus
primeros vinculos significativos con ¢l mercado de trabajo), de ambos scxos, estudiantes de
ciencias sociales, cicncias ccondmicas y comunicacion cn Montevidco, tanto de la
Universidad de la Republica, como de las universidades privadas, y que poscen un nivel
socio-cconomico promedio medio-alto. El trabajo de campo sc cfectud entre los meses de
mayo y julio de 2011, en ¢l marco dc un proceso de inicio a la investigacion cstudiantil
llevado a cabo por ¢l Taller Central de Investigacion de Sociologia Economica cursado como
parte de la Licenciatura en Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
de la Republica.

Sc puede obscrvar que cste grupo poblacional podria retrasar su ingreso al mercado de
trabajo (en relacion a jovencs con menor nivel educativo y socio-cconomico), dado que no
poscen una nccesidad imperante de obtener ingresos. Sin embargo, estos jovences viven una
contradiccion permancnte entorno a mantenersce unicamente cstudiando o incorporar a sus
vidas cl cje de trabajo y realizar ambas actividades simultdincamente.

A lo largo dc la investigacion se verda como la construccion del perfil de “cstudiante—
trabajador™ cs cl cjc transversal del andlisis. Su perspectiva entormo a la exigente inscrcion al
mercado de trabajo, las motivaciones de ingreso manifestadas y sus ecstratcgias asociadas,
suponen la convivencia de ambas actividades cn sus vidas. Sin embargo, sc han identificado
cn sus discursos cicrtos clementos que dificultan la insercion laboral juvenil y por ende
entorpecen ¢l desarrollo y la continuidad de dicho perfil, las cuales sc han denominado
“cambios en las reglas del jucgo™.

Sc presenta a continuacion un trabajo de corte cxploratorio, que no pretende generalizar la
realidad dec todos los jovenes uruguayos calificados, sino brindar algunos insumos quc
permitan comprender mejor el vinculo de csta poblacion con cl mercado laboral y que
despierten cl interés por continuar profundizando cn la tematica, a cfectos de lograr un ajuste
mas cficiente entre la oferta y la demanda de trabajo y por tanto, una insercion laboral cada
vez mas cfectiva.

Sc encuentra en primer lugar ¢l marco teorico utilizado, el cual constituye el cucrpo de
conceptos abstractos y especificos que determinan la perspectiva desde la cual se analiza la
tematica cstablecida. Seguidamente, sc presentan los antecedentes de alcance regional y local
quc dan cuenta del bagaje de conocimientos ya gencrados cn rclacion al tcma y que son
claves para la conformacion y el desarrollo del problema de investigacion que ecsta

monografia pretende abordar.
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En tercer lugar, se hallan la justificacion entorno al tema clegido, la cual da cuenta dc los

motivos que mucven la realizacion de este trabajo, asi como de los aportes que sc pretenden

generar a partir del mismo. Seguido de ello se presentan el problema de investigacion (con los

objetivos y preguntas guia de investigacion) y la estratcgia metodologica utilizada para cl
cumplimiento de los objetivos.

En quinto lugar, sc desarrollan los resultados a los que se ha arribado producto del analisis

de las entrevistas y de la documentacion utilizada. Finalmente, s¢ concluye la investigacion

con un conjunto de reflexiones finales que pretenden sintetizar los principales hallazgos de

esta monografia y establecer ciertas lincas de analisis para continuar profundizando a futuro.
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1. MARCO TEORICO

I.1.  Los cambios en ¢l mundo del trabajo en la sociedad actual

Hacia fines del siglo XX y comienzos del siglo XXI las sociecdades occidentales
comenzaron a transitar un proceso de /i('lleilC(‘iél?l, scgun la tecrminologia de Bauman (2008),
producto de una scrie de cambios a nivel econémico, social y cultural que resultaron en un
nuevo paradigma, cl cual constituye el marco gencral para comprender como cs y como
funciona la sociedad occidental actual.

Las transformaciones ¢n las cconomias latinoamericanas, suscitadas a partir de la ultima
década del siglo XX, han traido como consccucncia la conformacion de un nucvo orden social
y cultural. La estratcgia de industrializacion por sustitucion de importacioncs, cje central del
régimen de acumulacion de la cra anterior, fuc sustituida por un mercado mas abierto,
orientado a cconomias liberales que tendicron a relegar a un scgundo plano el papel de
interventor del Estado y a enfatizar en las virtudes de la mano invisible del mercado (Muiiiz
Terra (s/t) en: Neffactal.; 2009).

Desde la perspectiva de Touraine (2006) se ha comenzado a desarrollar vertiginosamente
la globalizacion de un nuevo modclo ccondmico caracterizado por cl pasaje del capitalismo
industrial al capitalismo financicro, la incorporacion de nuevas tecnologias, cl desarrollo del
scctor de servicios y la transnacionalizacion de las empresas, entre otros clementos que han
resultado en una nucva modalidad adoptada por cstas sociedadecs.

El modeclo cconomico llamado “ncoliberalismo™ dio paso a la conformacion de una nucva
cconomia quec contrajo nucvas formas dc organizacion del trabajo, nucvas formas de
relacionamicnto social y de pensar ¢l progreso.

Estc nucvo paradigma sc caracteriza principalmente por un creciente individualismo.
Bauman afirma quc el antiguo orden del capitalismo pesado ha sido sometido a un procceso de
liquidez donde los vinculos entre las acciones individuales y los proycctos y acciones
colectivas sc cstan derritiendo. La sociedad occidental ha avanzado de lo general a lo
particular, desplazandose del “sistema” a la “socicdad™, dec clla a la “politica” y asi
sucesivamente hasta alcanzar ¢l micro nivel, c¢l ambito de cohabitacion social, ¢l individuo.
(Bauman; 2008: 13)

De formar similar, Touraine advierte que la socicdad actual ha protagonizado la

desaparicion de lo que se ha denominado histdricamente “social” dando paso al triunfo del

" Proceso mediante ¢l cual lo solido sc toma liquido. Desde la perspectiva de Bauman la socicdad industrial del capitalismo
pesado, poscia una forma solida y ¢l proceso de pasaje a la socicdad actual, de capitalismo liviano, ¢s un transcurso donde lo
solido sc toma liquido. Lo liquido sc define por contraposicion a lo conscrvador, a lo clisico y lo duradero; lo liquido permanccee
incstable y cambia su forma constantemente, asi cs ¢l proceso que transita ¢l mundo de hoy a nivel social, cconomico y cultural.

N
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individualismo. Sugiere que “las colectividades. vucltas hacia cl exterior y hacia la conquista

dcl mundo, son remplazadas por otras, vueltas hacia cl interior de si mismas y de cada uno de

los que viven en ellas” (Op. cit.; p.16); lo que ha resultado en una sociedad que ha llegado a
ser “no social” y ha remplazado las categorias sociales por catcgorias culturales.

En cfccto, la nueva cra de la “modernidad liquida™ (Bauman; 2008) sc caracteriza por la
“individualidad liviana” scgun la cual progresar cs deshacerse del peso, la solidez y la
capacidad de resistencia, consiste en “viajar liviano en vez de aferrarse a cosas consideradas
confiables y solidas™ (Op. cit.; p.19). Es una nueva ctapa cn que los agentes no s¢ proyectan
hacia el futuro sino que, al vivir en un mundo liquido y los liquidos cambiar su forma
constantementc, solo cn cl presente es posible proyectarse.

En el marco de esta nuecva modernidad, como resultado de los cambios cconomicos
(reformas estructurales) y sus consccuencias, ¢l mundo dcl trabajo ha sufrido ciertas
transformaciones presentando, también, los caractercs propios dc un mundo de fluidos: “Del
universo de la construccion del orden y del control del futuro, cl trabajo se ha desplazado al
ambito del jucgo; cl acto de trabajar parcce la cstrategia de un jugador que sc plantca
modcstos objctivos a corto plazo...” (Op. cit.; p.148).

De esta manera, las caracteristicas centrales que presentaba el concepto de trabajo sc
vieron modificadas. Sc ha pasado dc la comprension dc trabajo como trabajo asalariado a una
concepcion polisémica del mismo, ¢l cual ha desarrollado un caracter multifacético y
polifuncional y donde ha tomado gran relevancia cl trabajo intelectual ¢ inmaterial.
Asimismo, sc¢ han crosionado los reglamentos y convenios, propios de un mundo de trabajo
mas ordenado y se ha perdido la conformacion de ciertos lazos.

Dicha modernidad liquida trac consigo dos nuevos componentes que sc trasladan al mundo
del trabajo: la mentalidad a ““corto plazo™, que sc configura como factor cn las estrategias de
insercion laboral de los diversos actores y la creciente flexibilidad, presente en las
caracteristicas que desarrolla ¢l mercado laboral actual. EIl mundo laboral esta regido por
contratos cortos, breves, renovables, que no ofrecen scguridad; “cl mundo del trabajo esta
plagado de incertidumbres™ (Op. cit.; p.157).

En sintesis, los cambios mencionados han derivado en una nucva forma de entender cl
trabajo, dando lugar al concepto de “trabajo ampliado™ (De la Garza (s/f) en: Nefta ct. al;
2009) mas alla del clasico trabajo asalariado propio de la lcy de oferta y demanda.

Scgin De la Garza, el trabajo ampliado supone la existencia de un objeto de trabajo tanto
material como inmaterial (producto o scrvicio), en el cual sc destaca la revalorizacion de los
objetos en su cara subjetiva. Asimismo, involucra una actividad laboral que no solo supone lo
fisico y lo intelectual sino las caras subjetivas y objetivas de dicha actividad. Por otra parte,

este concepto incluye el trabajo como reproduccion social, entendido por la realizacion de
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aqucllas tarcas no mercantilcs realizadas para cl mantcnimicnto y cuidado de la familia.

Finalmente, el trabajo sc entiende también en ¢l marco de formas de accion colectiva surgidas

a partir de los medios de comunicacion masiva, las telecomunicaciones, Internet, entrc otros
(Op. cit,; p.119-123).

Tal heterogencidad a la interna del concepto de trabajo sc traslada también a los sujetos
que cn ¢l participan, dando lugar a una diversa participacion y adaptacion en el mercado de
trabajo, que resulta cn conformacion de “sujetos ampliados .

Estos no se consolidan como el antiguo trabajador asalariado propio del capitalismo
industrial, sino quc sc caractcrizan por la cxpresion de sus scntimientos, valores, sentidos
estéticos o cogniciones diversas en relacion al mundo del trabajo. Son a la vez sujetos que
pucden permanecer desarticulados del mundo del trabajo a través del desuso de su cara a
cara, pero, pueden llcgar a articularse por medio de practicas virtuales o simplemente
imaginarias (Op. cit.; p.124).

Entre todas las personas que se adaptan en forma distinta al mercado laboral sc destaca
muy cspecialmente la poblacion juvenil. Los jovencs presentan dos polos de una brecha que
sc ha ampliado, producto de los cambios mencionados a nivel cconomico. Por un lado, sec
cncuentran aquellos provenientes de hogares con mayores ingresos, quicnes han logrado
acccder a calificaciones mayores y por otra parte, s¢ encuentran los jovencs provenicntes de
hogares con menores ingresos cuya calificacion no ha logrado superar niveles basicos.

Este diferencial da cucnta de inserciones laborales heterogéneas ¢ insertas en la nucva
filosofia dec concepcion del trabajo, recientcmente plantcada. De este modo, se detalla a
continuacion elementos que aportan al posterior analisis de la inscrcion laboral juvenil en cl

marco del nucvo paradigma laboral establecido.

1.2.  Los jovenes v su relacion con el mundo de trabajo
1.2.1. Lainscercion laboral

“La insercion laboral de los jovenes es el elemento clave para pasar a la vida adulta, dado que los
ingresos propios generan la base material para disminuir v luego eliminar la dependencia econémica
... La insercion laboral es un ambito de desarrollo interpersonal que facilita los contactos, el acceso a
redes, a lu vez que permite participar en acciones colectivas ... El trabajo se puede interpretar cono
un eje de la integracion social, fuente de sentido para la vida personal, espacio para la participacion

civdadana y motor del progreso social "(CEPAL/OIJ (2003) en Weller: 2007:62).

El concepto de juventud sc define por aspectos no solo biologicos sino también culturales.
De csta mancera, la “juventud” no se definc unicamente como categoria ctaria sino también

como categoria socioldgica. Una forma de aproximarse a este concepto cs entenderla como el
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proceso a lo largo del cual un individuo, fisiologicamentc maduro para realizar las funciones

fisicas de la cxistencia del adulto en la sociedad, adquiere las habilidades necesarias para
desempenarlas de una forma social determinada, (Zarraga, J (1985) en: Sanchis, 1991:46).

Parte de las actividades que realizan los adultos, para la cual adquicren y desarrollan las
habilidades nccesarias, cs participar del mercado laboral. En este contexto, “ser joven”
involucra el desarrollo de competencias propias para insertarse en dicho mercado. Tal como
lo determinan Gil y Menéndez ((1985) en: Sanchis; 1991:46) cl ingreso en la ecdad adulta
aparcce sciialado por la asuncion de la cuadruple responsabilidad: productiva, conyugal,
doméstica y parental. La investigacion tienc cn cuenta los jovenes que se encuentren
comenzando un proccso de toma dc responsabilidad productiva: “asignacion de un cstatus
laboral o profesional estable”, sin llegar totalmente al desarrollo de la adultez.

La insercion de los jovenes cn la actividad cconomica es un proceso de busqueda de
trabajo que no acaba cuando sec consigue el primer emplco, sino cuando sc alcanza una
situacion de actividad continuada a la quc cl sujcto sc ha adaptado. A csa situacion sc llega
generalmente a través de un itinerario de actividades transitorias (trabajos zafralcs, breves,
momentancos) y de un proceso de adaptacion cn ¢l periodo inicial de la actividad continuada.
(Zarraga, J (1985) en: Sanchis; 1991:56)

En cste sentido, la insercion laboral de los jovenes ha dejado de ser un “paso” de la escuela
al trabajo, perdiendo la “cstandarizacion” quc solia tener (Longo (s/f) en: Jacinto ct. al. 2010:
260), y sc caracteriza por cntradas y salidas del mercado de trabajo y por multiples
cxploraciones ¢n condicioncs mas deterioradas quc las de los adultos. (Jacinto ct. al.; 2010)

Algunas de las razones cstablecidas por expertos en cl tema (Claudia Jacinto, Jiirgen
Weller, Diez de Medina, entre otros) acerca de porqué la insercion laboral juvenil demora cn
concretarse, cstan vinculadas a los cambios en los modelos de acumulacion que impactan
dircctamente en el mercado laboral juvenil® (flexibilizacion creciente de las relaciones de
trabajo, precarizacion c incertidumbre de los puestos de trabajo, entre otras) y a la dificultad
que los jovenes enfrentan para encontrar empleos de calidad. Por otra parte, surgen factores
asociados al debilitamicnto de ciertas instituciones y la irrupcion de nucvas subjctividades
entorno al empleo que amplian el analisis de este tema (Ibidem).

Sin embargo, estudios sobre jovenes y emplco han discutido acerca de la necesidad de
pluralizar la catcgoria juventud, debido a la heterogeneidad cxistente de expericncias y

traycctorias vitales (Notaro, Quifiones, Superviclle 2010:1). En cste sentido, cs posible

* La implementacion del neoliberalismo en materia politica y cconomica de fines de la década del *90, devino en importantes
consccuencias en el mercado laboral — incorporacion de tecnologia, crecimiento del sector de servicios y su aumento de la
contratacion de mano dc obra calificada, incremento del sector informal de empleo, desempleo en aumento y amplia brecha
salarial — que se extendicron al mercado de traba jo juvenil, dificultando especialmente su acceso al emplco. Por un andlisis mas
detallado al respecto ver: Stallings & Weller; 2001 'y Dicz de Medina; 2001.
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afirmar que la insercion laboral ocurre dc manera desigual para los distintos grupos de
jovenes.

Los jovencs de menores recursos y menores calificaciones se ven en riesgo de encontrarse
confinados a empleos en el sector informal, o mas precarios y en condiciones de inestabilidad.
Mientras que, aquellos con mayores rccursos tienden a transitar una insercion laboral mas
cfectiva, donde ¢l tiempo de pasaje por cmpleos incstables y precarios ¢s mas corto y su
vinculo con ¢l mercado de trabajo formal y cstable s¢ concreta, en comparacion al primer
grupo mencionado, de forma mas temprana (lbidem).

Esta investigacion trabajard con el segundo de los grupos mencionados y considerard
insercion laboral cuando un sujeto, en este caso una persona entre 20 y 22 aios, concrete su
primer trabajo “significativo” (entendido como aquel trabajo vinculado a la profesion y/o los
estudios) pudiendo haber vivenciado previamente un periodo de intermitencia laboral.

Sin embargo, dada la complejidad ¢ importancia quc el tema de la insercion laboral juvenil
ha desarrollado en ¢l campo dc la sociologia, la misma ha sido abordada por diversas sub-
disciplinas sociologicas. Algunos de estos puntos de vista s¢ plantean a continuacion, dado
que contribuirdn a una mayor comprension de la tematica y brindaran insumos para cumplir

con los objetivos que esta monografia se propone.

Desde la Sociologia Economica

Desde la perspectiva de la Sociologia Economica, ¢l dificil proceso de incorporacion al
mercado de trabajo que transitan los jovenes se encuentra explicado por dos grandes lincas de
analisis, una vinculada a la oferta de empleo (los jovenes) y la otra asociada a la demanda de
empleo (las empresas).

Segian Weller (2007) existe de un fuerte desencuentro cntre las expectativas de los jovencs
sobre los beneficios que tienc inscrtarse en ¢l mercado laboral y la realidad que
posteriormente viven, cspecialmente en relacion a las perspectivas de mejorar ¢l bicnestar
individual, lograr autonomia y reconocimiento social.

Asimismo, cste segmento poblacional se encuentra preocupado por el largo tiempo que
insume obtener un alto nivel educativo para ¢l cumplimicento de las aspiraciones relacionadas
al mercado de trabajo, el cual muchas veces no es valorado de la manera que ellos estiman
seria conveniente (Weller; 2007).

Tal como se establecid anteriormente, esta relacion con ¢l mercado de trabajo es diferente
para cada grupo juvenil. Aquellos jovenes con mejor nivel socio-cconomico, sc enfrentan a la
tension entre las expectativas que poscen en relacion al mercado de trabajo y la rcalidad
laboral que posteriormente viven, de forma “mads preparada”. Ellos logran transitar largos

periodos para alcanzar altos niveles educativos y asi estar mas cerca del cumplir sus
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cxpectativas en relacion al mercado de trabajo, al presentar las calificaciones que éste requiere

(Weller; 2007: 74). Sin embargo, otros jovenes que enfrentan urgencias a corto plazo, se salen

tempranamentc del sistema cducativo y sc incorporan a cualquicr cmplco disponible para

sostencr sus hogares. Por lo tanto, relegan la tension entre sus expectativas y la realidad
laboral pucsto que a temprana edad deben atender otras prioridades (Op. cit.; p.74).

La scgunda linca dc analisis que pretende argumentar cl dificil proceso de la primera
insercion laboral presenta explicaciones que provienen del lado de la demanda de trabajo (los
cmplecadores). Una vez que sc completa el ciclo de estudios, el joven se encuentra con un
mercado que le cxige cada vez mas calificaciones y "experiencia previa”. Este Gltimo ¢s un
requisito arduo de alcanzar, precisamente por lo dificil que cs ingresar al mercado, lo cual
resulta en un alto porcentaje de buscadores de trabajo (Dicz de Medina, 1992: 60, 61).

Asi se refuerza la tendencia negativa segun la cual cuanto mas tiempo sc encuentren fucra
del mercado laboral, mas rechazados scran y obtendran empleos de baja calidad. La juventud
quc busca empleo parcce sumergirsc en un circulo vicioso de calificaciones poco
acompasadas a las exigencias del mercado y pocas oportunidades de obtener un emplco. El
mercado exige que, de querer incorporarsc al mismo, ¢l joven posca no solo conocimientos y
habilidades adquiridas en cl ambito cducativo, sino también expcriencia laboral (Op. cit.;
p.61)

Esta rcalidad fue cxplicada por Paul Ryan (2000) mediante la hipdtesis de “double skill
bias” (sesgo provocado por dos habilidades’), segun la cual la demanda del mercado de
trabajo ha generado un sesgo hacia la solicitud de dos tipos de habilidades comprendidas por
la cducacion y la cxperiencia laboral (Ryan; 2000:24) la cual, como sc adclanto
anteriormente, ha perjudicado en mayor medida a los que ingresan al mercado laboral.

En sintesis, la “rcalidad laboral nuecva™ quc cxperimentan los jovenes se encuentra
caractcrizada por una tardia y dificil insercion laboral, la cual tiecne dos posibles
cxplicaciones. Por un lado, las que dan cucnta del desencuentro entre las necesidades y
cxpectativas de los jovencs y por otro, la hipotesis de la doble exigencia que la demanda del

mcrcado presenta.

Desde la Sociologia de la Juventud

Desde la perspectiva de analisis de la sociologia de la juventud, la insercion laboral de los
jovenes s¢ conforma como clemento clave para pasar a la vida adulta y por lo tanto cs un

clemento fundamental en logro de una cfectiva transicion.

' Traduccion de la autora
10
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Casal ct. al. (2006) elaboraron un modeclo de transicion hacia la adultez (entendido como
un proceso social de autonomia y emancipacion familiar plena), caracterizado por la mancra
en que sc procesan los cuatro eventos claves que conforman este pasaje.

Dentro de estos cventos se destaca cl acceso de los jovenes al mercado laboral - “la
transicion de la escucla al trabajo”- que permite dar cuenta de los primeros contactos con cl
mundo del trabajo que mantienen los jovenes.

A cfectos de evidenciar el heterogénco proceso de insercion laboral por el que transitan los
jovenes, Casal et al. dividen dicho evento en cinco itinerarios distintos condicionados por las
experiencias vitales significativas, la familia y cl entorno.

a. Las inscrciones laborales con éxito precoz donde el tiempo de precaricdad cs
reducido, la posicion laboral es mas calificada y hay una mayor relacion con
las expcctativas de carrcra.

b. Pasos de la cscucla al trabajo mas lentos y de “aproximacion sucesiva”, de
mezcla de situaciones dc estudio-trabajo, de tiempo de precariedad pero
también de expectativas a futuro.

c. Transiciones dc “precaricdad laboral”, la llamada “flexibilidad™ y rotacion
laboral, con mucha desconexion cntre los estudios recalizados y los trabajos
conscguidos.

d. Paro cronico o inscrciones laborales en el fracaso donde el paro se mezcla con
cl trabajo sin solucidon de continuidad ¢ inscrciones de rechazo laboral y
“crraticas” donde ¢l futuro queda en posicion de bloquco.

La transicion dc la cscucla al trabajo es una fase importante cn la resolucion de los
procesos iniciales de enclasamicnto, es una posicion estructural que toma diversas formas y
que podra condicionar algunos aspectos de la vida a futuro (Casal ct. al.; 2006:36). Es por cllo
que, cn csta investigacion, se tuvo en cuenta dicha clasificacion a efectos comprender de qué
manera se da la insercion laboral en jovenes calificados.

En sintesis, la inscercion laboral puede ser analizada desde diversas perspectivas. Por un
lado sc busca aportar desde la Sociologia Econdmica al conocimicnto de la logica del
mercado y a la identificacion de qué aspectos deben contemplarse para incluir en mayor
medida a la poblacion joven al mundo laboral. Por otro lado, desde la Sociologia dec la
Juventud, la insercion laboral cs problematizada como clemento vital cn ¢l pasaje y cn
conformacion dc un ser adulto.

De este modo, queda establecido que la insercion laboral no sc conforma de igual mancra
para todos los jovenes, porque cntre otros aspectos, cllos no otorgan la misma importancia al
cmplco, ni valorizan dc la misma mancra sus diplomas, cxperiencias, ctc. (Longo (s/f) en:

Jacinto ct. al. 2010: 265).
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En este sentido, y recordando que los jovencs sc conforman como sujctos ampliados en
estc nuevo mundo del trabajo, es decir que son personas que poscen y cxpresan sus
sentimientos, valores y sentidos estéticos hacia el mismo, es de interés profundizar cn las
representaciones simbolicas que cllos construyen. Esto permite incorporar elementos cercanos
a la vivencia de los estudiantes en relacion al trabajo y conformar un analisis de la insercion

laboral desde su perspectiva y conviccionces.

1.2.2. Lrabajo valor vs Trabajo instrumento

“Trabajo valor” y “trabajo instrumento™ son dos conceptos utilizados por Eric Sanchis
(1991) en su estudio del paro juvenil que podran contribuir al desarrollo del analisis. Si bicn a
partir de la nueva modernidad y su consccuente rcalidad ccondmica, el trabajo ha sido
desmitificado, es decir, ha perdido la “solemnidad™ que solia tener, Sanchis da cuenta que la
juventud aun aspira a encontrar en ¢l sentido y utilidad.

Por un lado, los jovenes no desean hacer del trabajo cl centro de sus vidas (como si ocurria
en ¢épocas de capitalismo pesado) el trabajo pasa a ser un instrumento, es decir, un medio para
cl logro dc metas propucstas (“trabajo instrumento”). Por otra partc, desarrollan una
aspiracion a trabajar por algo mas que solo dinero, desplegando una actitud por la cual cl
trabajo seria un fin en si mismo (“trabajo valor™) (Sanchis; 1991:101).

En otra linca de pensamiento, Garelli ((1984) en: Sanchis; 1991) identifica también dos
interpretacionces de los jovenes frente al trabajo, que guardan relacion con las dos categorias
trabajados por Sanchis.

En primer lugar, cl trabajo ya no es portador de valores tradicionales (éxito, carrera,
ingresos) por los que cra considerado vehiculo de estatus social, y antc la imposibilidad de
cxperimentar metas cn cl trabajo, los jovenes reaccionan con actitud de desafeccion buscando
en ¢l solo un medio de vida, llevando a la esfera privada la busqueda de lo que no sc
encuentra en el trabajo. (Op. cit.; p.103-104).

Esta interpretacion sc encuentra alincada con la vision de Bauman respecto al mundo
actual y cl trabajo como componente del mismo. El trabajo ha cambiado cl rol y la
importancia contraidos en la sociedad anterior, perdio la centralidad que tenia como valor en
la modernidad solida y cl capitalismo pesado y su papel en la construccion de identidades y
proyectos de vida. Hoy cl trabajo es evaluado por la diversion, el entretenimiento y cl
disfrute, y no como una inversion para ennoblecer a las personas. (Bauman; 2008:149).

En scgundo lugar, se podria advertir que los jovenes han cambiado el aspecto instrumental
del trabajo por una scnsibilidad puntual que lleva a la prcocupacion por cl contenido del
mismo, siendo éste un cspacio de busqueda de sentido de la vida. (Garelli (1984) en: Sanchis,

1991:104).
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En sintesis, no cs tarca facil identificar claramente si los jovenes tienen una actitud hacia cl
trabajo puramente instrumental o expresiva. De cualquier mancra, el trabajo ocupa un cje
importante en sus vidas, sea cual sea el significado que se le otorgue, éste es parte del proceso

de transito hacia la adultez.

1.3. Jovenes calificados

Retomando las transformaciones que ha sufrido el mundo del trabajo, considerando
especialmente la ecnorme heterogencidad desarrollada en su interior, es de interés resaltar que
dicho mundo no se presenta de igual mancra sobre los diversos grupos juveniles. Por lo que,
teniendo en cuenta que la posibilidad de obtener mayores calificaciones es una variable que
condiciona cl analisis, se¢ enmarca a continuacion cl concepto de jovenes calificados, a los
cfectos de poder identificar con mayor precision los impactos del mercado laboral sobre
determinada poblacion juvenil de interés para esta investigacion.

Cabe recordar quc, ¢l concepto de “juventud”, entendido como categoria socioldgica, csta
asociado al proceso por el cual transita un individuo desarrollando habilidades vy
competencias para realizar funciones fisicas de un adulto dentro de la socicdad, como lo son
cl desempeiio en ¢l mercado de trabajo.

Dentro de los jovenes se identifican aquellos provenientes de hogares de mayores ingresos,
cllos son los quc continuan en el sistema cducativo, contrayendo determinado nivel de
calificacion y cn algiin momento de su trayectoria de vida se incorporaran al mercado laboral.
En contraposicion, se pueden encontrar jovenes provenientes de hogares con menores
ingresos, quiencs comunmente renuncian temprano al sistema educativo, ingresan cn edades
adolescentes al mercado de trabajo y por ende conforman mas temprano sus propios hogares,
tomando responsabilidades de adulto de forma mas rapida que los otros.

En este apartado se hard unicamente referencia a la primera de las situaciones
mencionadas. Se trabajara el concepto de calificacion como una dimension del “capital
humano™. En cste sentido, ¢s comun definir la calificacion a partir de la cantidad de afios dc
estudios declarados por una persona. En “Jovenes y empleo en los noventa”, Diez de Medina
(2001) identifica distintas catcgorias de calificacion basandose exclusivamente en los niveles
de escolaridad:

a. Cdlificacion nula: involucra a las personas analfabetas y a aquellas que han recibido
instruccion formal en educacion primaria hasta un periodo de tres afos. En este
estrato se considera que no cumplen requisitos minimos para la insercion laboral.

b. Cdlificacion baja: involucra a las personas que han tenido niveles de educacion

primaria mayores a tres anos ¢ incluso educacion secundaria basica (hasta los tres
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primeros ainos). En esta categoria sc identifican niveles minimos para comenzar una

cxpericencia laboral.

(2]

Calificacion media: son aqucllas personas que con mas de tres anos de educacion
sccundaria. Estas personas han completado un ciclo basico de aprendizajes y estan
en condiciones de continuar cstudiando o trabajando en empleos con mayor nivel de
complejidad.

d. Cdlificacion técnica: incluye aquellos cuyos estudios sc vinculan a formacion en
educacion técnica (oficios) o vocacional formal; particularmente vinculada a
Instituciones de Formacion Profesional, ya sca de caracter publico o privado.

c. Cdlificacion superior: incluye a aquellos individuos con formacion terciaria ya sca
universitaria o no.

Cada una de estas catcgorias, son una guia para resolver de manera practica y concreta,
quiénes seran considerados jovenes calificados, en basc a un esquema de pensamiento
dicotomico entre “calificados” y “no calificados™. A los cfectos de esta investigacion se
considerarad la unidad dc andlisis “jovencs calificados™ en base a la categoria *“‘calificacion
superior”, vinculada a los afos de escolaridad de formacion universitaria, declarados por la

persona.

Algunas consideracioues entorno al coneepto de calificacion

Si bien sc ha seleccionado la definicion recientemente mencionada para determinar a
quiénes sc consideraran jovenes calificados, cabe destacar que, tal como lo establecen Carrillo
¢ Iranzo (2003), la calificacion es un tema ncuralgico de la sociologia del trabajo y como tal
ha sufrido diversas modificaciones en cuanto a su definicion, orientando en una u otra
direccion cl devenir de esta sub-disciplina.

El concepto de calificacion ha transitado por un proceso de cambios, de la mano de las
transformaciones del mundo del trabajo, dando lugar a la discusion sobre una ‘“nucva
calificacion” que posteriormente devino cn el enfoque de competencias a partir del cual
comprender el mercado laboral. Un mayor detalle acerca del curso que a lo largo de la historia
ha tomado esta discusion permitira en las proximas sccciones cnriquecer el analisis entorno
cudl es la perspectiva de los jovenes acerca del mercado de trabajo.

Desde fines de la década dc los “80 las empresas latinoamericanas comicnzan a formar
parte de un nuevo paradigma productivo que le otorga una mayor importancia a la
calificacion. Este sc basaba en la creencia de que solo a través de la clevacion de la
calificacion de los recursos humanos seria posible acompaiar incrementos cn la productividad
y la competitividad de las empresas y asi, aumentar ¢l ingreso de la poblacion trabajadora

(Carrillo ¢ Iranzo; 2003).
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Desde cste punto de vista, la calificacion se define no inicamente como una acumulacion
dc saberes y anos dedicados a su cultivo, sino que se determina como un proccso que sc¢
construye en situaciones historico-sociales concretas, producto de las relaciones sociales que
manticnen los individuos en los diversos ambitos (Montciro Leite; 1996:58). Ello implica la
comprension cabal de la incidencia de las relaciones establecidas en cl trabajo, en ¢l mercado
y en la sociedad, y se vincula a la capacidad adquirida de¢ dominio o conduccion de
situaciones imprevistas, aprendidas a través del relacionamiento (Op. cit.; p.59).

Postcriormente, hacia mediados de los ‘90, a partir de la implementacion de politicas
gubernamentales de empleo y capacitacion y de la conversion de las organizaciones cn
sistemas dc aprendizaje continuos, sc introduce la nocion de competencias, (Carrillo ¢ Iranzo;
2003: 202) cuya decfinicion trac clementos previos de la “nuecva calificacion”
complcjizandolos y adaptandolos a la rcalidad organizacional y de cada puesto de trabajo.

“El concepto dec competencia hace referencia a la capacidad real del individuo para
dominar el conjunto de tarcas que configuran la funcion cn concrcto” (Reis, 1994 cn:
Mertens; 1996). En este sentido, no solo se solicita al individuo “saber acerca de”
(conocimientos técnicos y especificos) sino también “‘saber ser” (vinculados a rasgos dc la
personalidad y el cardcter) y “saber actuar” (asociado a la toma de decisiones ¢ intervencion
oportuna) (Carrillo e Iranzo; 2003: 202).

Se observa la capacidad dec cnfrentar tarcas mas allda dec lo prescripto, de gestionar
situacioncs imprevistas, dc desarrollar determinadas habilidades y actitudes que se ajustan a
lo que sc espera del desempeiio de un rol (Montciro Leite; 1996). Dichos saberes son un
desatio central que enfrentan a menudo los jovenes en su inscrcion al mercado laboral.

En sintesis, ¢l concepto de jovenes calificados en cl objeto de estudio sc considerara a
partir de las categorias de Dicz de Medina; sin embargo la perspectiva de dichos jovenes
calificados accrca de las caracteristicas decl mercado laboral incorporara la vision del

desarrollo de competencias utiles para el mismo.

1.4. Ll papel del capital social

De acuerdo a los conceptos manejados anteriormente, la insercion laboral es un proceso
cada vez mas ““descstandarizado” cuyo éxito no dependc Gnicamente de las calificaciones que
posce una persona. De acuerdo a Jacinto ct. al. (2010) la ilusion meritocratica pierde fucrza y
cn cl mercado laboral cl capital social, los contactos personales y las recomendaciones juegan
un papel fuerte para lograr cl acceso a empleos decentes. En este sentido, el capital social se
conforma como un clemento clave en las cstratcgias disefiadas por los jovenes calificados

para concretar su insercion laboral significativa.
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Se cntiende por “capital social™ el conjunto dc redes de relaciones, vinculos tamiliarcs y
contactos informales. Segun James Coleman en “Capital Social y creacion de Capital
Humano™ (1992), el capital social sc define por su funcion y es inherente a la cstructura de
relaciones entre dos o mas actorcs, basadas cn la confianza y fe mutua. Dicho concepto cobra
sentido en el marco de la tcoria de la accidon racional, scgin la cual el individuo ticnc
determinados intereses y dispone de recursos para cl alcance de los mismos. El capital social
cs productivo, haciendo posible la concrecion de algunos resultados e intereses humanos, que
de no existir éste serian mas dificiles de alcanzar®.

Picrre Bourdicu (1983) da similar contenido al concepto de capital social, definiéndolo
como “la totalidad de los recursos potenciales y actuales asociados a la posesion de una red
duradera dc relaciones mas o menos institucionalizadas de conocimiento y reconocimiento
mutuos”. En definitiva, se trata de “la totalidad de rccursos basados cn la pertenencia a un
grupo” (Op. cit.; p.48), generandose asi un capital social a la interna del mismo, que sirve a
todos sus integrantes, quienes se comportan como merecedores de crédito.

La existencia de una red de relaciones, que sc genera a la interna de los grupos, es cl
producto de un esfuerzo continuado de institucionalizacion, mediante el cual sc producen y
reproducen conexiones Gtiles y duraderas que aseguran beneficios simbolicos o materiales.
(Op. cit; p.151)

En csta linca de pensamiento, tanto Coleman como Bourdicu coinciden en que cl capital
social posce un rendimiento cconomico. Ello se ve reforzado por la primera dc las formas que
toma cl capital social, identificadas por Coleman (1992): “obligaciones, expectativas y
fiabilidad dec las estructuras”. Segun ¢ésta las personas hacen cosas por los demds pero
sabiendo que los otros le corresponderan cuando se lo requicra, estableciéndose entonces una
“nota de pago”.

El volumen dcl capital social que poscen las personas (y por lo tanto de “notas de pago”)
csta determinado tanto por la extension de la red de conexiones que cada persona pucda
movilizar como por cl volumen dcl capital poscido por aquellos con quienes esté relacionado.
(Bourdieu, 1983: 150)

La scgunda forma que adopta el capital social, segin ¢l planteo teorico de Coleman, son
los “canales dc informacion”. La informacion cs una herramienta muy valiosa que oficia de
basc para la accion, y a clla se logra acceder gracias a las redes sociales que se conforman con
otros propositos.

Ambas formas de capital social son utilizadas por los jovenes ¢n sus procesos de busqueda

de empleo, tanto que, en los analisis del mercado de trabajo los “mecanismos relacionales™ de

*Si bien ¢l concepto de capital social es mancjado por Coleman en cl marco de la tcoria de la accion racional; a lo largo de cste
cstudio dicha teoria no tendra especial relevancia. Ll capital social sera considerado por el destacado rol que el mismo posce en
las estrategias de busqueda de empleo disciiadas por los jovenes calificados, dejando aparte ¢l individualismo propio de dicha
teoria donde ¢l sujeto aparcee puramente como racional y toma decisionces cn basc al andlisis dc costo - benelicio.
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acceso a los empleos son comunmente mencionados. De estc modo, la existencia de capital

social influyente se puede identificar a partir de la incidencia y cl éxito en la busqueda de
trabajo.

En otra linca de analisis, se encuentra cl planteo tecorico de Mark Granovetter (1973) el
cual no incluye el término dc capital social en si mismo, pero sus aportes han sido
considerados dentro de las teorias de capital social por el valor que le concedio a las redes dc
influencia en la insercion laboral de los jovenes (Marrero; 2006:78).

En su obra “The strength of weak ties” (1973) (“La fortaleza dc los lazos débiles™)
Granovetter destaca cl significativo rol de los “lazos débiles™, en relacion a los *““lazos fuertes”
para el logro dc una efectiva inscrcion laboral de los jovencs, ya que los vinculos mas
alejados del ambito de la familia o los circulos de amistad pueden ofrccer tanta o mas ayuda,
dado su acceso a redes diferentes y mas privilegiadas (Marrero; 2006:79).

La fuerza dec los lazos, estd dada por la cantidad dc tiempo dedicado, la intensidad
cmocional, la confianza mutua y los servicios rcciprocos de los vinculos (Granovetter;
1973:3). Como fue mencionado, las rclaciones a la interna de una familia son identificados
por el autor como “lazos fuertes”, mientras quc los circulos del barrio, otras instituciones de
las que se es miembro, los conocidos, entre otros, sc caracterizan como ‘“lazos débiles™.

El capital social es un factor intervinientc que puecde identificarse en el proceso de
insercion laboral de cualquicr grupo de jovencs que se esté analizando. Sin embargo, la
calidad de dicho capital, ¢n cuanto a la adecuacion para la dimension social de interés, posee
mejores retribuciones para aquellos jovenes de hogares con mayores ingresos, puesto que son
quicnes poscen una red de “lazos débiles” mas accesible que, como se ha dicho, brindan
ayuda en el ingreso al mercado de trabajo.

A diferencia de cllos, los jovenes que poseen un nivel socio-econdmico mas bajo, suclen
poscer un capital social centrado en sus lazos familiares (fuertes) que no es tan cxitoso al
cstablecer contactos que acerquen al joven al mercado de trabajo. Asimismo, los jovenes con
mayor nivel socio-cconomico suclen haber dedicado mas aiios a la formacion y educacion, lo
cual conlleva una “ventaja™ extra en la conformacion de redes de contactos, puesto que a
partir de las instituciones cducativas se gencran vinculos también *“débiles” que ejerzan su
“fuerza™ en materia laboral.

Por otra partc, las redes familiarcs y sociales (relaciones con pares, macstros y demas
actores), brindan insumos para el desarrollo de cualidades y aptitudes para trabajar (Pérez —
Islas y Urteaga; 2001: 8). Asimismo, cstas interrclaciones y redes de contactos, cualquiera sea
cl tipo de lazos que contracn, aportara también a la construccion de opinion y a la toma de

decisiones de los jovenes en relacion al mercado de trabajo. De cxistir una bucna relacion
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entre las partes, la forma de pensar y los mensajes que emitan los contactos influiran cn cl
pensamicnto de la persona joven.

De csta forma, queda establecido como se comporta cl capital social y los distintos frentes
en qué pucde incidir en el proceso de insercion laboral de los jovenes. Sc destaca su
influencia cn la inscrcion laboral como mecanismo rclacional y su funcion cn la toma de
decisioncs.

Finaliza entonces una cadena de clementos interrelacionados cn ¢l que todos contribuyen a
cnriquecer cl analisis que este estudio se propone. Ha quedado establecido ¢l marco general,
cl paradigma dcl mundo actual con sus representaciones en ¢l mundo del trabajo, donde sc
conforma una nueva forma de considerar cl trabajo (trabajo ampliado) y los sujctos, también
ampliados, que cn ¢l participan.

Como parte de estos sujetos sc¢ ha hecho especial éntfasis en la poblacion juvenil la cual
historicamente presenta dificultades en su proceso de insercion laboral. Se ha tratado este
tema desde diversas perspectivas sociologicas, enfatizando en las representaciones simbdlicas
quc esta poblacion otorga a dicho proceso.

Por dltimo, sc¢ ha profundizado particularmente en el concepto de calificacion tanto para
definir la poblacion de estudio, asi como para obtcner otros insumos que permitan dar cuenta
de como dichos jovenes perciben el mercado laboral, agregandose finalmente ¢l concepto de
capital social para problematizar entorno a sus cstratcgias de ingreso al mismo.

Qucda cntonces establecido ¢l marco que permitird comprender la insercion laboral de los
jovenes uruguayos calificados y sc presenta a continuacion los antecedentes que han

contribuido a la conformacion del problema de investigacion y al analisis del mismo.
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2. ANTECEDENTES

2.1 Antecedentes de aleance regional

Muchos de los estudios realizados entorno a la tematica de jovenes y el mercado de trabajo
estan cnmarcados cn contextos regionales y si bien son en su mayoria cstudios de caracter
cuantitativo (analisis de indicadores que dan cuenta de la realidad que se intenta estudiar)
igualmente son materiales antccedentes de considerable aporte para la presente investigacion.

En primer lugar, es de relevancia destacar dos trabajos dc Rafael Diez de Medina.
llamados *“Jovenes y empleo en los noventa” (2001) y “El trabajo de los jovenes del
Mercosur y Chile en el Fin de Siglo” (2001). En ambos casos cl autor pretende abordar la
situacion de los jovenes dentro de un panorama laboral de incertidumbre y heterogencidad,
especialmente desde una Optica comparativa y regional, destacando aqucllas situaciones
relevantes, a lo largo de la década del *90. Analiza las tasas dc participacion de los jovenes cn
cl mercado de trabajo y los niveles de calificacion que los mismos presentan. A su vez estudia
las caracteristicas dc los jovenes cmpleados, abordando su cvolucion general, las ramas de
actividad quc ocupan, cl nivel de cobertura social y legal, entre otros aspectos destacables. Y
culmina con un cstudio del desempleo juvenil en cl que establece sus caracteristicas mas
importantes.

Ambos ecstudios constituyen un insumo muy valioso que permitc contextualizar y
comprender en profundidad las caracteristicas del empleo juvenil en la region. En clla se
identifica que la realidad laboral dc los jovenes se ha caracterizado cn ¢l altimo tiempo por la
creciente brecha entre jovenes que han ingresado al mercado laboral — gracias a su
calificacion — y cl importante nimero de jovencs desempleados, aspecto que ha devenido cn
cl llamado desempleo estructural. En este marco, interesa a csta investigacion abordar parte
del primer segmento de jovenes ¢ indagar en su relacion con cl mercado de trabajo, por lo que
dicho antecedente se conforma como un interesante aportc.

Un scgundo antccedente de alcance es regional es la publicacion coordinada por Ernesto
Abdala, Claudia Jacinto y Alejandra Solla llamada “La inclusion laboral en los jovenes:
entre la desesperanza y la construccion colectiva™ (2005). A lo largo dc la investigacion se
abordan una seric de articulos vinculados al rol dec la sociedad civil, del Estado y a la
implementacion de politicas publicas en materia de inscrcion laboral juvenil, para los casos
concretos de Argentina, Chile y Brasil. Una tercera scccion del documento proponc aportes
para la reflexion conceptualizando algunas tendencias y desatfios que la region se propone cn
cl marco dc la inclusion laboral. Este punto es ¢l que interesa a csta investigacion debido a
quc algunas consideraciones manifestadas por los autores han inspirado continuar con el

cstudio propucsto.
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Es dc interés destacar cl analisis rcalizado entorno a las estratcgias para inscrtar a los
jovenes en trabajos de calidad. En el contexto analizado, los jovenes estan sujetos a un marco
de dificultades ¢ incertidumbre en ¢l que deben enfrentar la cscasez de empleo y la baja
calidad dc los mismos. Esta rcalidad, ademas de afectar a los jovenes provenientes de hogares
con menores oportunidades, también desalienta a los jovenes universitarios de todos los
sectores sociales quienes encuentran oportunidades laborales que no responden a sus perfiles
de formacion (Op. cit.; p.130).

Por otra parte, los autores afirman que actualmentc existc una ruptura de la relacion entre
los jovenes y el trabajo, donde los primeros han desdibujado al scgundo de su cje de
organizacion personal. Sin cmbargo, sc¢ hace preciso analizar cste aspecto diferenciando
situaciones socio ccondomicas, tramos ctarios y capital social y cultural, para comprender cn

mayor profundidad cl devenir de estos procesos. (Abdala, Jacinto, Solla; 2005:127).

2.2. Antecedentes de aleance local

Por otra parte, sc han identificado investigaciones vinculadas al cmplco juvenil de alcance
local que también forman parte de los antecedentes a tener en cuenta.

Sc presenta otra investigacion rcalizada por Rafael Diez de Medina que lleva ¢l nombre
“El trabajo y los jovenes uruguayos: la busqueda y el encuentro™ (1992). Es un articulo
que investiga la realidad entorno al trabajo de un “grupo especialmente importante y a la vez
vulnerable™ dentro del panorama laboral uruguayo ecn arcas urbanas del pais, hacia 1990 y
1991. Desarrolla cl analisis entorno al fenomeno dec creciente participacion y capacitacion de
la poblacion activa juvenil, destacando las ocupaciones cn que logran insertarsc los jovenes,
los motivos por lo que se unen a la fuerza laboral, los ingresos que perciben, las condiciones
dc trabajo, la relacion trabajo — estudio, entre otros.

Asimismo dedica una seccion al cstudio de los procesos de busqueda del primer emplco,
prestando atencion a los problemas de reclutamiento de la fuerza de trabajo juvenil y a los
factores de “screening”™ (primera seleccion) que se cjercen de parte de la demanda de trabajo.
En este sentido, el autor identifica que los prolongados plazos de busqueda de empleo en que
incurre un joven especialmente calificado dan origen a un desgaste del propio capital humano
incorporado, produciéndose un fendmeno dc obsolescencia que es a la vez el causal de la
prolongacion del ticmpo de bisqueda (Diez de Medina; 1992 : 9).

Para los afios en cuestion cl autor identifica un comportamiento particular de aquellos que
salen por primera vez al mercado en busca de un empleco. Ocurre que quienes se encuentran
cn dicha condicion poscen un nivel educativo mas alto que aquellos que sc encuentran
trabajando, cs decir, ingresan por primera vez mas tarde al mercado de trabajo. Estos son

quicnes invierten mas ticmpo cn acumular afios de instruccion para obtener en el futuro una
20
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mejor insercion cn ¢l mercado laboral; este es un aspecto importante a tener en cuenta y de
interés para lo que csta investigacion sc proponc.

En linca con lo anterior y en relacion a la ocupacion y los jovenes, Diez de Medina afirma
quc ¢l mercado produce una faccta de frustracion entre aquellos que han invertido mas anos
cn capital humano con cxpectativas de mejores ingresos futuros, y encuentran que dicho
capital no esta reconocido como mérito por partc de la demanda de mano de obra, mientras
que si lo s la antigiiedad en un cargo o la expericncia laboral previa (Op. cit.; p.33).

Por otra parte, cl autor destaca que otro problema de la ocupacion juvenil que es la
busqueda por la estabilidad laboral quc oficic de experiencia laboral previa acorde a los
requisitos del mercado y compatible con los niveles de educacion. Los jovenes uruguayos
desean ser rcconocidos por la inversion cducativa y laboral realizada, vislumbrandosc cste
recconocimiento a través de las remuneraciones. Actualmente se da un desencuentro entre cl
accionar dec la demanda dec empleo y las expectativas de la oferta laboral, y este es uno de los
hallazgos quc despiertan especial interés para el estudio que sc proponc abordar. (Dicz de
Medina; 1992: 45, 46).

Finalmente, Dicz de Medina reconoce que este “desencuentro” entre oferta y demanda se
acrecicnta al hablar de la busqueda del primer empleo. “Esto hace pensar en la necesidad de
aceitar los meccanismos de informacion cntre los sistemas cducativos y los sectores
productivos cn todas sus formas” (Op. cit.; p.61).

En segundo lugar, sc destaca un cstudio realizado por Marisa Bucheli quc trata del
“Mercado de trabajo juvenil: situacién y politicas” (2006). Estc brinda un panorama
general del mercado laboral juvenil uruguayo, realizando por un lado, una caracterizacion de
jovenes activos ¢ inactivos y por otro lado, reseiiando las principales caracteristicas de su
inscrcion laboral. Adicionalmente, la autora rcaliza una revision de las principales lineas de
accion cn Uruguay para mecjorar la situacion laboral de los jovenes.

En estc contexto, Bucheli destaca algunos clementos que serviran para mcjor ilustrar cl
analisis que este documento sc propone. En primer lugar, la autora destaca la cxistencia de un
cambio en cl ciclo de vida de los jovenes caracterizado por la prolongacion de la vida
estudiantil junto con la postergacion del comienzo de la vida laboral. (Bucheli; 2006:10) El
proceso de ingreso al mercado laboral parece estar tornandose cada vez mas complejo y sucle
caracterizarse por inscrcioncs laborales intermitentes, altas tasas de descmpleo, abandonos
escolares transitorios y/o periodos de dedicacion simultanca. (Op. cit.; p.11)

En un scgundo lugar, presenta algunas explicaciones a la dificil insercion laboral de los
jovencs tanto desde la perspectiva de la oferta como de la demanda de trabajo. Desde el lado
de los propios jovenes (oferta de trabajo) se visualiza un cierto desencuentro entre lo que las

expectativas y exigencias de los jovenes y lo que el mercado propone; y por el lado de la

i
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demanda, los empleadores presentan exigencias dobles a los jovenes en el proceso de ingreso
al mercado (Op. cit,; p.17-18)

En definitiva, este antecedente tienc gran relacion con lo que la investigacion sc proponc
estudiar, dado que es una perspectiva global del mercado de trabajo juvenil, incluyendo tanto
los jovences cn situaciones sociocconomicas mas vulnerables como aquellos que se encuentran
en condiciones ccondmicas y dc educacion mas favorables, los cuales seran tratados en este
trabajo.

En tercer lugar, es rclevante destacar como antecedente el trabajo conjunto dec Jorge
Notaro, Mariela Quiiiones y Marcos Supervielle: “Mercado de trabajo y jovenes en el
Uruguay. Una perspectiva socioldégica” (2010). Dicho articulo toma cn consideracion
diversos tdpicos en los que debe hacer hincapié el sociologo en su abordajc sobre el mercado
juvenil, aportando lincas de analisis a las diversas tematicas. En este sentido, son dc especial
interés los ¢jes de ““primer cmplco y mecanismos de acceso al mundo laboral™, asi como a los
aspectos tratados en “cstudiantes y/o trabajadores”. Los hallazgos entorno a que el mercado
de trabajo no disponc de regulaciones que incentiven la formacion permanente de los jovenes
trabajadores (Notaro, Quiiiones, Supervielle; 2010:10) han sido un puntapi¢ para analizar cste
aspecto en la presente investigacion, pero desde la vision de los propios jovencs.

Por ultimo, sc tuvo en consideracion como antccedente el trabajo de Adriana Marrero:
“Buenos, bonitos y baratos. Las expectativas empresariales sobre los jovenes y la
educacion en Uruguay” (2004). El texto examina (a partir de entrevistas en profundidad a
empresarios referentes del mundo del trabajo) cudles son las expectativas que los principales
agentes del mundo del trabajo mantienen respecto de los recursos formativos y actitudinales
de los jovenes a su egreso de la educacion media. A partir de dicha informacion, la autora
describe los mecanismos mas usuales de seleccion de mano de obra y sus opacidades, asi
como la incidencia de factores externos dificilmente perceptibles, pero operantes.

En cste sentido, el articulo sera de intercs para los objetivos que csta investigacion quc se
propone, dado que trabaja en considcracion a jovenes con calificaciones similares a la
poblacion objetivo de este estudio y los analiza en consideracion al mercado de trabajo.
Asimismo, a partir de las cntrevistas con los empresarios brinda determinadas pautas cn los
procesos de seleccion ¢ inscrcion laboral que podran brindar insumos comparables con la

perspectiva de dichos jovenes en relacion al mercado de trabajo.

t9
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3. JUSTIFICACION

Dado los virajes cconomicos que han producido constantes cambios cn matcria laboral, s¢
han generado crecientes incertidumbres en la poblacion juvenil que expresa intenciones de
ingresar al mismo.

Sc evidencia una scnsacion de frustracion entre los jovenes que han invertido cn obtener
mayores calificaciones, pues se cncuentran prcocupados por cl largo tiempo dedicado a
obtener altos niveles educativos para ¢l cumplimiento de las aspiraciones relacionadas al
mercado de trabajo, cl cual finalmente no es valorado de la mancra que cllos estiman scria
conveniente. (Dicz de Medina; 1992: 33). Las dificultades para lidiar con ser calificados y
poscer cxperiencia laboral aumenta la tendencia a encontrar emplcos de baja calidad que
tampoco aportan al desarrollo de una carrcra laboral.

Si bien, como lo advierte Bucheli (2000) a largo plazo y una vez culminado cl proceso
cducativo la obtencion de una alta calificacion y expericencia laboral previa deviene en pucstos
de trabajo con niveles de remuneracion rentables, cl aspecto que hoy preocupa es cl inicio de
la carrcra laboral.

Como los jovenes calificados que dedican tiempo al “entrenamiento del saber” podran
comenzar una carrcra laboral, y asi lograr reunir la experiencia requerida por ¢l mercado, si cl
inicio de dicho camino sc encuentra obstaculizado? Esto no solo dificulta ¢l ingreso a
cmpleos de calidad y por lo tanto de incorporacion de experiencia, sino que a su vez atrasa los
proccsos de mejoria del bicnestar individual, de autonomia y construccion de una familia y
hogar propio.

La CEPAL advicrte la existencia de falta de informacion en rclacion al mercado laboral
juvenil, particularmente entre las empresas y los jovenes que lo conforman (CEPAL/OlJ
(2003) cn: Weller 2007:64). Dicha rcalidad hace que ¢l proceso de ajuste entre los actores sca
incficiente y prolongado.

En cste sentido, a diferencia dec otros estudios de cortc mads cuantitativo que brindan
explicaciones y proponen lincas de analisis a través de los numeros del mercado laboral, esta
investigacion pretende ser un aporte desde los discursos y la perspectiva de los jovenes
uruguayos calificados. Asimismo, busca ampliar partc de la informacion acerca de la juventud
uruguaya calificada que no sc encuentra explicitada cn los informes de la Encuesta Nacional
de Adolescencia y Juventud.

Sc busca gencrar mayor conocimicnto entorno a este scgmento poblacional que cn pocas
oportunidades ha sido abordado (dado que no cs el que presenta mayor vulnerabilidad),

considerando que cn la medida cn quec se logre involucrar a todos los jovenes al mercado

9
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laboral dc forma cficiente y acorde a sus caractcristicas se constituird cl trabajo como fuente
de intcgracion social, espacio para la participacion ciudadana y motor del progreso social.

Por otra parte, considerando las interrogantes que intcresan a la Sociologia en relacion a la
tematica de jovenes y cmplco sc intenta lograr una mayor comprension del proceso de
insercion laboral (es decir enla concrecion del primer empleo significativo) y de la forma que
tienen los jovenes de obtener esc primer emplco, cl cual por lo general cs a través de redes
particulares (Notaro, Quinones, Supervicllc; 2010).

Asimismo, sc intenta profundizar cn otro de los topicos importantes identificados: la
relacion que establecen los jovenes entre cl estudio y el trabajo y en las estrategias que ponen
cn jucgo para consolidar dicha insercion (Op. cit.). De este modo, sc busca obtener insumos
que surjan de las vivencias de los mismos jovenes y permitan acercar la oferta y la demanda
laboral; sicndo un aporte para conformar la ctapa de ingreso al mercado dec los jovenes
calificados dec forma mas eficiente y mejorando el pasaje de la educacion al trabajo cn su
transicion hacia el ser adulto.

Finalmente, sc¢ pretende congeniar cl andlisis del ingreso al mercado de trabajo desde
diversas sub disciplinas socioldgicas: trabajo, cconomia y juventud, fundamentalmente entre
las dos primeras, de forma tal de enriquecer el quehacer cientifico a partir de la multiples sub-
disciplinas y como resultado generar nuecvas lineas de analisis que pucdan profundizarse a

partir de la conjuncion de diversas perspectivas.
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4. PROBLEMA DE INVESTIGACION Y ESTRATEGIA
METODOLOGICA

A partir del marco teorico desarrollado y de los antecedentes revisados y considerados para
csta investigacion sec plantca a continuacion cl problema de investigacion que motiva csta
monografia, conformado por sus objetivos y sus preguntas guia de investigacion. Asimismo,

sc desarrolla la estrategia metodologica seleccionada para el cumplimiento de los objetivos.

4.1.  Objetivos de la Investigacion

4.1.1. Objetivo General

. .« 5 . ..
. Comprender la insercion laboral” desde la perspectiva de los jovenes uruguayos
calificados, que cursan estudios universitarios cn las carreras de ciencias cconomicas,

ciencias sociales y comunicacion en Montevideo.

4.1.2. Objetivos lispecilicos

—

. Conocer la perspectiva de éstos jovenes acerca del mercado de trabajo juvenil.

=

Conocer las cxpectativas y motivaciones que presentan ¢stos jovenes en el proceso de

busqueda y concrecion de un puesto de trabajo vinculado a sus estudios.

‘0

Describir ¢l rol del capital social en las estrategias de insercion laboral de dichos jovenes.

&

Identificar la existencia de otras estrategias de busqueda de empleo significativo.

4.2.  Preguntas Guia de Investigacion
El interés de esta monografia es lograr responder a las siguientes preguntas guia:

— (Como conceptualizan los jovenes uruguayos calificados, que cursan estudios
universitarios en las carreras de ciencias economicas, ciencias sociales y comunicacion

en Montevidco la insercion laboral?
— ¢Qué clementos intervienen en la insercion laboral de dichos jovenes calificados?

— (Cuales son las expectativas y motivaciones que presentan para ingresar al mercado de

trabajo?

s . . . . ..
~ Insercion laboral entendida tal y como se desarrolld anteriormente, ver: seccion 1.2.1

9
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— ¢ Qué significado otorgan al empleo?
— (Qué rol posee cl capital social en sus estrategias de ingreso al mercado de trabajo?

— (Como éstos jovenes articulan su perspectiva acerca del mercado de trabajo con las

cstrategias de insercion laboral que adoptan?

4.3.  Abordaje Metodologico

Para el desarrollo y el cumplimicnto del objetivo planteado sc decidio abordar esta
investigacion desde una metodologia de tipo cualitativa. Dicha eleccion se debe a la intencion
de comprender la insercion laboral de jovenes calificados, desde la perspectiva y vivencia de
los propios actores. En cste sentido, la metodologia cualitativa posce herramientas y técnicas
de investigacion que permitieron a la investigadora cumplir con tal objetivo.

Por otra parte, se selecciono esta metodologia por la ventaja de su flexibilidad en lo que
respecta al desarrollo de la investigacion. Dado que el objeto de cstudio es un tema que no ha
sido abordado desde la perspectiva que se propone y del cual no se conoce mucho, la
posibilidad de contar con una metodologia que avalc un disefio flexible facilito el desarrollo
de este trabajo. El disciio flexible permitido la toma de decisiones durante el curso de la
investigacion, asi como acercarse en forma empatica a los jovenes calificados, buscando

conocer la realidad a partir del lenguaje y de un analisis de cada caso. (Beltran; 1985)

4.4. T'éenicas de recoleccion de datos utilizadas

Para realizar la rccoleccion dc datos, a partir de la cual desarrollar el analisis
correspondiente a los objetivos dec investigacion, sc seleccionaron segun la categorizacion de
Valles (1999) las técnicas “entrevistas en profundidad estandarizadas no programadas™ y
cl “uso de fuentes secundarias”.

Las entrevistas contaron con una seric de preguntas formuladas en términos familiarcs
para los entrevistados, las cuales referian a los temas centrales de estudio. El guion sc efectuo
de forma similar para todos los casos, no existiendo una sccuencia de preguntas
predeterminada, sino que se siguio el ritmo y flujo de la conversacion acorde a cada contexto.
(Valles, 1999:187)

Esta técnica permitio ordenar los datos cn grandes grupos tematicos y explorar otros
asuntos dc interés adyacentes quc se generaron en la interaccion con cl entrevistado.

Asimismo, proporciond a la investigadora la oportunidad dc clarificar y dar seguimiento de
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preguntas y respuestas en un contexto mas directo, personalizado, flexible y espontanco. (Op.
cit.; p.196)°

Por otra parte, sc llevo a cabo el andlisis de fuentes secundarias, a partir de informes cuyo

contenido estuviesc vinculado con el objetivo quc csta investigacion sc¢ proponc. Dicha

técnica consistid en estudiar en forma distinta y posterior datos claborados por otros

investigadores, recabados con el mismo proposito que sosticne la investigacion o dirigidos a

un asunto diferente (Cca D’Ancona; 1996: 222) permiticndo ahondar en aspectos clave que

contribuycran a profundizar cl analisis y asi enriquecer el presente trabajo

4.5, Desarrollo del trabajo de campo

En primer lugar, sc desarrollaron entrevistas cn profundidad a dos informantes calificados
en materia de juventud en nuestro pais; ambos profcsionales con experiencia cn programas dc
formacion y trabajo para jovenes y con incidencia en las politicas publicas hacia una efcctiva
insercion laboral de los mismos. Dichas entrevistas otorgaron algunos insumos importantes
para la conformacion del marco tedrico utilizado y para cl posterior analisis dc cste tema.
Asimismo, brindaron pautas para la construccion del guion dc entrcvista con los jovenes
calificados.

Posteriormente, se rcalizaron 27 entrevistas a jovenes uruguayos calificados que
cumpliesen con los siguientes requisitos:

—  Ser estudiantes de Ciencias Sociales, Ciencias Econdmicas o Comunicacion tanto en
la Universidad de la Republica (UdelaR) como en las universidades privadas: ORT,
Universidad Catolica y Universidad de Montevideo

— Estudiar en el departamento de Montevideo.

— Tener entre 20 y 22 afios de edad inclusive (considerando que es cl rango de edad en
quc ocurren sus primeros vinculos significativos con ¢l mercado de trabajo)

—  Ser cstudiante de segundo aino o mas (dado que el primer afio de facultad suele ser un
afio donde re-cucstionarse la profesion elegida, deviniendo en un cambio de carrera)

—  Estar buscando un trabajo vinculado con sus estudios o haber comenzado a trabajar
hace menos de scis meses (al momento de la entrevista) en un trabajo vinculado con
sus estudios.

La seleccion de este perfil de cntrevistados se realizéd buscando obtener una muestra

heterogénea cntre los jovenes universitarios que tuvicran similar grado de avance cn la carrera

® Encontrard cn ¢l Ancxo la pauta de entrevista utilizada como las entrevistas transcriptas.
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y en afos de cdad. La cleccion dec dichas carreras sc realizo teniendo en cuenta los
argumentos que se describen a continuacion.

En primer lugar, todas las carreras clegidas se encucntran dentro de la oferta estudiantil
tanto de la Universidad de la Republica y de las universidades privadas. Por otra parte, la
duracion del plan de estudios en todas las carreras es cuatro afios promedio. En tercer lugar, sc
tuvo cn cuenta la hipdtesis de que las carreras de ciencias sociales, cicncias economicas y
comunicacion posecn un acceso al mercado diferencial dependiendo de la formacion —
algunas carreras son mas demandadas que otras — y de la universidad a la que asisten; sin
cmbargo, son tres carreras cuya comparacion es significativa dada la cercania en las tematicas
de las carreras por corresponder a las ciencias sociales y humanas.

Tal como se establecio anteriormente, para cl desarrollo del presente trabajo se utilizo la
técnica de analisis de datos secundarios. Se consultaron los dos informes generados a partir de
la Encuesta Nacional de Adolescencia y Juventud (ENAJ) del aio 2008, realizados por un
cquipo de investigacion a cargo de Veronica Filardo (2010), los cuales fueron publicados con
cl apoyo del Ministerio de Desarrollo y Seguridad Social, Instituto Nacional de la Juventud
(INJU), Programa Infancia Adolescencia y Familia (Infamilia).

Si bien estos documentos poseen ciertas limitantes cn relacion a la poca informacion
provista acerca dc los jovenes que han alcanzado educacion terciaria universitaria, su analisis
ayudo a obtener una primera aproximacion acerca de la insercion laboral juvenil actual en
Uruguay, la cual fue un insumo fundamental para la construccion de preguntas guia de
investigacion.

Por otro lado, el analisis que brindan los informes, ¢n rclacion a los jovenes y su acceso al
mercado dc trabajo, han permitido identificar tematicas de interés en las cuales profundizar
durante las entrevistas en profundidad con los jovencs calificados, contribuyendo también en
la construccion de la pauta de entrevista.

Finalmente, las categorias utilizadas por la ENAJ para identificar los motivos de busqueda
de empleo mencionados por los jovencs, asi como sus mecanismos de acceso al mercado han

sido utilizadas cn el presente documento, dada su similarcidad de las respuestas obtenidas.

4.6.  Nuestreo Teorico

Una vez definida la poblacion a estudiar y cl perfil que deberian tencr los entrevistados, sc
procedid a la elaboracion dcl muestrco tcorico que guiase la ctapa dc realizacion de las
entrevistas.

Se sclecciond el método de bola de nieve pucsto que permite clegir a determinadas
personas que presentan caracteristicas muy cspeciales, a las cuales (una vez identificados y

con la informacion disponible), sc les pide que ubiquen a otros micmbros de la poblacion de
28
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estudio, sca por familiaridad, conocimicnto o facilidad de acceso. (Mejia Navarrcete, J. cn
Scribano, A; 2008: 37).

A través de este mecanismo sc contactaron a cada una dec las personas cntrevistadas y
teniendo cn cuenta que la muestra cualitativa no debe preocuparse por cuantos cntrevistados
sc tieng, sino sobre qué se quiere saber y qué se desea afirmar (Scribano; 2008: 35), una vez
que se obtuvo la informacion necesaria para cl posterior analisis s¢ dio fin al trabajo de campo
(saturacion teorica).

Sin embargo, a lo largo del trabajo de campo, sc mantuvo espccial atencion cn cl
cumplimiento de la heterogeneidad al interior de la muestra (para un posterior analisis mas
profundo), logrando encontrar rcpresentantes para cada cruce cntre los atributos de mayor
interés: sexo, universidad (publica o privada) y facultad (carrera).

En cste sentido, se ha entrevistado un total de 27 personas’, 16 mujeres y 11 varoncs,
previendo una mayor representacion por parte de las mujeres dado segun el ultimo Censo
Universitario, de la Universidad de la Republica (que alberga cerca del 80% de los
estudiantes universitarios) cl 62,8% de la poblacion son mujeres, micntras que el restante
37,2% son varones".

Del total de cntrevistados, 16 personas concurren a la Universidad de la Republica, siendo
9 mujeres y 7 varones, micntras quc las restantes 11 personas (7 mujeres y 4 varoncs) asisten
a alguna dc las universidades privadas tenidas cn cuenta: ORT, Universidad Catolica,

Universidad de Montevideo. (Cuadro 1)

Cuadro |: Total de entrevistados segin Universidad y Sexo

Universidad de ' Universidades Total
la Republica Privadas o
Mujeres 9 7 16
Sexo
Varones 7 4 1
Total 16 1" 27

En cuanto a las carreras consideradas para la investigacion, s¢ han entrevistado en ambas
universidades (publicas y privadas) jovenes dc las Facultades de Cicncias Economicas,

Cicncias Sociales y Comunicacion. Si bicn existen diferencias a la interna de cada facultad cn

7 Las cntrevistas transcriptas s¢ encuentran en ¢l Anexo. Sc encontrardn un total de 26 entrevistas dado que una de ellas se realizo
con dos entrevistados a la vez. (Entrevista 17).

® VI Censo de Estudiantes Universitarios: Universidad de la Republica. Principales caracteristicas de los estudiantes de la
Universidad de la Republica, afio 2007,
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funcion dc la licenciatura que cada entrevistado cursa, para rcalizar una comparacion acorde

sc efectuard el analisis a nivel dc facultades y sc referira a cada licenciatura siempre que sc
considerc necesario.

Dentro de los entrevistados que asisten a la Universidad de la Republica, 7 son alumnos de

la Facultad de Ciencias Economicas, 5 de Ciencias Sociales y 4 de Comunicacion. (Cuadro 2)

Por su parte, cl conjunto de entrevistados de universidades privadas, se divide cn 4 personas

en Ciencias Economicas, 5 en Comunicacion y | en Ciencias Sociales. (Cuadro 3).

Cuadro 2: Total de entrevistados de la Universidad de la Republica, segin Carrera y Sexo

Universidad de la Republica
: - ; ; Total
Ciencias | S ; Ciencias de la
- Ciencias Sociales L,

Economicas Comunicacién

Mujeres 4 3 2 9
Sexo

Varones 3 2 2 7
Total 7 S 4 16

Cuadro 3: Total de entrevistados de las Universidades Privadas, segiin Carrera y Sexo

Universidades Privadas (ORT, Universidad
Catélica, Universidad de Montevideo) —
Ciencias e ) Ciencias de la
s Ciencias Sociales L

Economicas Comunicacion

Mujeres 3 1 3 7
Sexo

Varones 2 0 2 4
Total 5 1 5 11

Las entrevistas tuvieron lugar entre los meses de mayo y julio del afio 2011 y se realizaron
en cl marco de la investigacion del Taller Central de Investigacion cn Sociologia Economica
cursado como parte de la Licenciatura en Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de la Republica. En su mayoria sc llevaron a cabo cn las casas de los
entrevistados, a efectos de cstar en un lugar comodo para cllos y de confianza en donde
hablar. Aqucllas que no pudieron cfectuarse en hogares se rcalizaron en alguna cafeteria

cercana a su lugar dc estudios o de trabajo.
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S. LA INSERCION LABORAL DESDE LA
PERSPECTIVA DE JOVENES CALIFICADOS

Se presentan a continuacion los resultados de la monografia gencrados en base a la
informacion empirica recabada a través de las cntrevistas y complementado con cl analisis de
datos provenicentes de fuentes secundarias. Este capitulo se cncuentra dividido cn tres
sccciones las cuales pretenden dar respuesta a los objetivos de investigacion establecidos.

En primer lugar, sc conocera la perspectiva de los jovenes calificados acerca del mercado
de trabajo y sus implicancias cn la insercion laboral. Alli sc plasma de forma mas descriptiva
la vision de los entrevistados en relacion al cxigente proceso dc ingreso a dicho mercado,
destacando los requisitos de formacion y calificacion, experiencia laboral previa y habilidades
comportamentales. Asimismo, s¢ atenderd a otros aspectos que condicionan la insercion
laboral significativa dc estos jovencs, vinculadas a la carrera universitaria que posce diversa
demanda de mano de obra disponible y a las condiciones de empleo que los jovenes deberan
cnfrentar.

En la segunda scccion sc trabajara en relacion al por qué y para qué los jovenes calificados
manifiestan intenciones ingresar al mercado de trabajo en busca de un empleo significativo.
En cste marco, sc analizaran también las estrategias de ingreso asociadas (mccanismos
universalistas y particularistas) haciendo cspecial hincapié en el rol del capital social, el cual
sc cxtiende mas alla dc los mecanismos scleccionados por los jovencs.

Finalmente, en la tercera seccion sc propondran algunos cambios que el mercado de
trabajo dcberia incorporar, los cuales surgen de los discursos dc los propios jovenes, a partir
dc las conclusiones arribadas en las dos primeras secciones. Estas apuntan a mejoras que
faciliten la insercion laboral juvenil y acompaiicn especialmente la construccion del perfil
“cstudiante — trabajador™.

En términos generales, sc identifica una vision similar y un discurso uniforme por parte de
los entrevistados cen relacion a los ejes dc andlisis mencionados, no distinguiéndose
diferencias entre varones y mujcres, ni cntre sus ecdades.

Cabe destacar que las principales diferencias sc han hallado entre carrcras universitarias cn
rclacion a algunas de las exigencias que presenta ¢l mercado para su ingreso y a la demanda
laboral disponible que condiciona la insercion. Asimismo, se¢ han cncontrado
comportamicntos disimiles cntre los estudiantes dc las universidades privadas y de la
Universidad de la Republica en el uso y scleccion de mecanismos dc insercion laboral,

particularmente cn la utilizacion del capital social.
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S.1. Kl mercado de trabajo segiun los jovenes calificados v osus
implicancias en la insercion laboral

La inscrcion laboral de los jovencs ¢s uno dc los clementos clave para pasar a la vida
adulta. Si bicn existe una sensacion de “conformismo™ y “bicnestar™ por partc de la sociedad
cn materia laboral, las condiciones del mercado laboral juvenil continuan siendo un tanto
complejas’, por lo que se mantiene la dificultad que los jovenes poscen para ingresar al
mercado dc trabajo.

Actualmente, dicho proceso ha perdido cierta “lincalidad” que solia tener, la cual consistia
en el pasaje directo del sistema cducativo al mercado laboral. La desestandarizacion dc las
traycctorias laborales juveniles (Longo (s/) en: Jacinto et. al. 2010: 260) sc ha visualizado en
cl conjunto de estudiantes que esta investigacion pretende abordar, dadas las diversas formas
de configurar la insercion laboral que presentan. Se han encontrado jovencs quc pasan de
periodos de inactividad, a periodos de desempleo, de cmpleo ¢ inactividad nuevamente,
previo a encontrar un cmpleo significativo cn ¢l cual establecersc.

En este sentido y de acuerdo a las vivencias expresadas por los jovenes entrevistados, cl
inicio de su traycctoria laboral se encuentra condicionado por los exigentes requisitos que
presenta ¢l mercado laboral en la ctapa de ingreso. Dichas exigencias fueron analizadas a

partir de lo manifestado por los cstudiantes entrevistados y sc analizan a continuacion.

S, 1. Elexigente ingreso al mercado de trabajo

“Lo que me parece es que ¢s un poco complicado para algunas personas ingresar, piden cono muchos

requisitos ", (Varon, estudiante de Comunicacion, UdelaR).

A partir de las entrevistas con los distintos jovenes calificados acerca del mercado de
trabajo sc obscrva que, cn su gran mayoria, perciben que cl proceso de ingreso al mercado de
trabajo sc caracteriza por tener que hacer frente a una seric de requisitos exigentes.

A efectos de obtener una imagen concreta de como se les presenta a los entrevistados el

mercado laboral, se ha buscado profundizar en cudles son las exigencias del mercado para la

? Scgin los datos analizados, a lo largo de los ultimos scis anos, lucgo de la recuperacion de la crisis cconomica que enfrentd
Uruguay. ¢l mercado de trabajo ha presentado uno de sus mejores momentos, alcanzando valores historicos ¢n sus lasas de
actividad, cmplco y desempleo. Entre los afios 2006 y 2011 las tasas de actividad y emplco registraron subas entorno de tres y
scis puntos porcentuales respectivamente, ubicandose cn 2011 en 63,9% la actividad y cn 60,1% cl cmpleo. El sostenido
dinamismo del mercado de trabajo también determind una caida progresiva de la tasa de desempleo de cinco puntos porcentuales
cn los ultimos scis arios: situdndosc cn 2011 cn un 6,0% respecto de un 10,9% cn cl afio 2006. (Fuente: Instituto Nacional de
Estadistica).

Sin embargo, las condiciones del mercado laboral juvenil contintian siendo un tanto complejas. A pesar de los positivos valores
generales del mercado de trabajo, las tasas de desempleo juvenil continuan presentando valores altos. Mientras la desocupacion
general de Urnuguay sc situo en 2011 en 6%, cste valor se ubico mds de once puntos porcentuales por encima para personas
menores de 25 aiios, registrando un valor de 17.8%.

)
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incorporacion de estos jovenes. A partir de la informacion obtenida, sc ha identificado que el
mercado de trabajo exige a los jovenes poseer cierto desarrollo en materia de competencias'.

Por una parte, los jovenes entienden que sc les solicita poseer ciertos avances vinculados a

la calificacion y a la formacion, los cuales quedan comprendidos en el cje del “saber”.

Asimismo, se les exige poseer tanto cxperiencia laboral previa, que de cuenta de cierto

desarrollo de comportamientos y actitudes necesarias para un mejor desempeno cn futuras

tarcas; como algunas caracteristicas comportamentales que permitan dar cuenta de un

trabajador mejor preparado. Estos tltimos clementos quedan comprendidos en un segundo cje

del “saber ser’y “saber actuar”.

En este sentido, sc analizaran a continuacion dichos cjcs: “saber™ (formacion) y “saber ser

y saber actuar™ (experiencia laboral previa y habilidades comportamentales) ''. Cada uno sera

tratado en forma separada, destacando cn caso correspondiente las diferencias encontradas

entre las carreras universitarias consideradas.

S5.0.1.00 Calificado y algo nias

La importancia del “saber”

El mercado dc trabajo al que estan vinculados los entrevistados posec requisitos cxpresos
asociados a scr calificado. En cste sentido, Ies exige una doble condicion: poseer determinado
capital humano — conjunto de conocimientos y habilidades adquiridos por un individuo a lo
largo de su vida — (Monteiro Leite; 1996:55) y una cantidad de afos de estudio suficientes
para encontrarse dentro de la categoria *calificado superior” — individuos ya sca con
formacion terciaria ya sca universitaria o no — (Diez de Medina; 2001)

Partiendo de lo antes mencionado y scgun lo rccabado en las cntrevistas, los jovenes
manifiestan quc cl mercado les solicita ser calificados, de acuerdo a las dos definiciones
arriba mencionadas.

Por un lado, identifican como requisito de ingreso ¢l poscer una “calificacion superior”,
(exigencia que ya cumplen por el simple hecho de ser estudiantcs universitarios); sin
embargo, por otro lado, consideran que el mercado pretende que dicha calificacion sca
continuada con cstudios de posgrado y especializaciones que, al finalizar la educacion

terciaria, scan un clemento que diferencie a cada joven del resto:

" Tal como sc ha cstablecido en la seccion 1.3 del presente informe, la nocion de competencia no solo csta asociada a saber

acerca de™ (conocimicentos técnicos y especificos) sino también “saber ser™ (vinculados a rasgos de la personalidad y el cardcter)
y “saber actuar™ (asociado a la toma de decisiones ¢ intervencion oportuna) (Carrillo ¢ Iranzo; 2003: 202)

" Dichos requisitos de ingreso (sin la agrupacion en dos cjes) surgen de la coincidencia con lo que los empleadores buscan a la
hora de scleccionar jovenes para ocupar un pucsto de trabajo, scgin lo cstablecido por la investigacion realizada por Adriana
Marrcro, basada en las cxpectativas empresariales sobre los jovenes en Uruguay (Marrcro; 2004).

'~
(V5]
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“Me parece, por ejemplo, que cuando vas a contratar a una personda obviamente e¢s
importante como le fue a nivel académico (...) Lo que pasa que hoy en dia es tan competitivo
todo v los titulos son tan importantes que preciso tener un posgrado’™ (Mujer, estudiante de
Ciencias Economicas, UdelaR)

“Tener un tinddo va cambia todo. Ahora ya con ser licenciado capaz que no te sirve y tenés que
hacer un posgrado.” (Varon, estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

Por otro lado, cl mercado no solo solicita la educacion formal, sino quc todo conocimiento
que contribuya a un mejor desempeno del puesto de trabajo y amplic el conjunto de
“conocimientos y habilidades™ es bien valorado. En cste sentido, todos los jovences destacan
la importancia que ticne el mancjo de herramientas informaticas e idiomas (particularmente
del inglés), asi como otros conocimientos cspecificos (cstadisticos, disciio, fotografia, cntre
otros) scgun cl area de formacion de la que sc trate.

Al indagar cn cada una de las carreras universitarias consideradas, los cstudiantes de
comunicacion, particularmente de la Universidad de la Republica, son quicnes destacan la
necesidad de mostrar conocimientos multiples en pequenas areas propias de la comunicacion,
para facilitar cl acceso a un puesto de trabajo vinculado a sus cstudios. Ellos entienden que cs
un requisito la realizacion dec pequeios cursos cxtra universitarios, en los que hayan
aprendido otras herramicntas tales como fotografia, cdicion, diseiio, cntre otros. Asi lo

cxpresaba uno de los entrevistados:

“Siempre que se pide un profesional ...que sea muy técnico, que sepa bastante. Que sepa un

poquito editar, sacar fotos. redactar, eso es nmuy importante.” (Varon, estudiante de
Connmicacion, UdelaR)

Esta identificacion del comportamiento del mercado por parte de los estudiantes dc

comunicacion de la UdclaR, puede deberse al escaso enfoque practico que la carrera posee en

dicha universidad, en comparacion con sus pares cn las universidades privadas. De forma

similar sec manifestaba uno dc los alumnos de la UdelaR en relacion al mercado de trabajo:

“Y es apretado todo, tenés que rebuscarte, meter otros cursos lo veo complicado, veo que el
sistema no tiene un tivlo muy fuerte, es complicado™ (Varon, estudiante de Comunicacion,
UdelaR)

En lo que reficre a las demds carreras y universidades, los estudiantes de ciencias sociales,
tanto de la Universidad de la Republica como de las universidades privadas, entienden que
contar con formacion universitaria y dedicar tiempo al cstudio para lograr el titulo
universitario es una herramienta que abrird puertas a futuro. Ellos perciben la existencia de
pucstos de trabajo cn los cuales solicitan jovencs egresados (socidlogos, trabajadores sociales,
politélogos o incluso licenciados en desarrollo). particularmente en el sector publico, y por lo

tanto cs de gran importancia contar con el titulo universitario.
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“Y vo creo que terminar los estudios pesa bastante, porque en muchos trabajos piden
cgresados v cada vez necesitas mas tindos y cosas para encontrar un buen trabajo..." (Mujer,
estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

“Si hay trabajo pero en realidad para recibidos, hoy en dia con este gobierno se¢ han
preocupado bastante...Y para licenciados en sociologia hay un monton. como para asistentes
sociales que es ¢l que mas hayv.” (Mujer. estudiante de Ciencias Sociales, Universidad
Catolica)

Finalmente, los estudiantes de ciencias economicas también expresan la necesidad que
transmite ¢l mercado de contar tanto con formacion universitaria, COmo con otros cursos que
avalen sus habilidades y conocimientos para cfectivizar la insercion laboral. Consideran que
el mercado ofrece pucstos de trabajo vinculados a su carrera y para concretar ¢l ingreso es
importante (anto ser buen estudiante como poseer conocimientos de idiomas e informatica.

Si bicn, como se ha indicado, la calificacion es destacada como un recquisito del mercado
para todos los jovenes considerados en la investigacion, ¢l tiempo y la dedicacion al cultivo
de la misma sc ve condicionado por la forma cn que se presenta el mercado de trabajo para
sus futuras profesiones.

A partir de lo antedicho, se identifican dos polos de accion por parte de los estudiantcs, cn
funcion del rol que posce la calificacion en su proceso de insercion laboral. Por un lado, hay
quicnes sc cnfrentan a la necesidad de finalizar rapidamente sus estudios y contar con un
titulo universitario que le permita incorporarse a un empleo significativo'? (el caso de los
estudiantes de ciencias sociales). Por otro lado, estan aquellos que pueden ingresar con mas
facilidad el mercado laboral para gencrar experiencia (pues el mercado oirece estas
posibilidades) y por lo tanto podran rctrasar cl ticmpo dec cgreso de la universidad (el caso de
los cstudiantes de ciencias econdmicas y en menor medida los estudiantes de comunicacion).

De cualquicr manera, a lo largo dc las tres carreras analizadas, queda clara la importancia
asignada a la formacion y a la calificacion (al “saber™) para acceder a un puesto de trabajo,
dado que cste se conforma como un requisito exigido por los cmpleadores.

A la luz de cstos datos, observamos que la insercion laboral no se encuentra vinculada de
forma lincal con el sistema cducativo. De hecho, ¢s muy dificil cncontrar un empleo al
cgresar de la universidad si no se han tenido contactos previos con el mundo del trabajo. Tal
como lo cstablece Jacinto ct. al. (2010) la ilusion meritocratica pierde fuerza, y por tanto
obtener cxcelentes notas no ascgura el éxito en la insercion laboral. En cste sentido, ¢l
mercado dc trabajo aparecen otros factores que cobran especial importancia, los cuales sc

desarrollan a continuacion.

"Significativo™, ¢s decir que tenga relacion con la profesion y/o los estudios.

(V8)
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g L.1.0. “Saber ser™ y “Saber actuar”

La importancia de la experiencia

Otro dc los requisitos solicitados por cl mercado para cl ingreso de los jovenes calificados
se vincula a la experiencia laboral previa que éstos posean. Segin los cntrevistados, contar
con experiencia laboral previa es un eclemento valorado por las cmpresas en su proceso por
concretar la insercion laboral.

La cxperiencia laboral previa es una herramienta que avala el desarrollo dec determinados
comportamientos y actitudes nccesarios para desempenarsc adecuadamente cn un puesto de
trabajo. En estc sentido, la persona que presente anteccdentes laborales sera mejor
considerado cn ¢l proceso de seleccion, dado que presenta clementos que dan cuenta de su
“saber ser”.

Teniendo en cuenta este requisito en conjunto con la formacion cs posible indicar acerca
de la generacion de un sesgo (que es percibido por los jovenes) hacia la demanda de dos tipos
de habilidades: la educacion y la experiencia laboral. El crecimiento de la valoracion de esta
altima cstaria perjudicando a quiencs buscan inscrtarse en ¢l mercado de trabajo (Bucheli,
20006:18).

En este sentido, a partir de los discursos de los jovenes cntrevistados se concluye que el
requisito de la experiencia laboral previa (en conjunto con el de la formacion) es un clemento
quc dificulta la construccion de la figura de “estudiante-trabajador”. Esto ocurre puesto que
los jovencs manifiestan tener que clegir, en ocasiones, una opcion en detrimento de la otra,
dado quc ambas actividades requieren de una dedicacion horaria quc cominmente sucle
coincidir. En este sentido, los jovencs quc optan por desempenarsc en un puesto de trabajo
suclen relegar parte de la curricula universitaria y de lo contrario, quienes deciden unicamente
estudiar, para cumplir con los horarios y materias de la universidad, pierden la posibilidad de
desarrollar la experiencia laboral que sc les solicita.

Asimismo, aclaran quc esto es vivido como de forma contradictoria, pucsto quc dada su

cdad se torna imposible contar con la experiencia laboral previa que se les solicita:

“A veces lo veo medio raro, no se si es hipocrita la palabra. Pero es como que sos joven y te

piden que tengas experiencia laboral: ;v como vas a tener experiencia laboral si tenés 20)

anos? Entonces veo eso como un tire y un afloje que juegan con eso y me parece que a todos

nos limita un poco a la hora de presentarnos a un trabajo. "(Mujer. estudiante de Ciencias
Sociales, Universidad Catdlica)

En este sentido, dicho sesgo de la demanda del mercado (las empresas) hacia los dos tipos

de calificacion, da cuenta de la existencia de la hipdtesis de “double skill bias™ (sesgo

provocado por dos habilidades), tratada por Paul Ryan (2000) para diversas economias de

Europa y Estados Unidos, pero que podria ajustarsc al mercado laboral juvenil uruguayo.
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[l por qué la cxperiencia laboral se ha tornado un elemento tan requerido junto con la
cducacion, se explica por los cambios ocurridos en la actividad productiva. EI modelo
productivo se ha articulado cada vez mas con la actividad intelectual, consumiendo y
producicndo conocimiento (Tedesco (1992) cn: Marrero, 2004: 2). En este sentido, sc han
modificado las traycctorias curriculares y la suerte laboral y académica posterior de los
jovenes, hacia la conformacion del “cstudiante-trabajador™ que logra reunir ambos requisitos
para un adccuado ingreso al mercado laboral. (Marrcro, 2004: 2).

De estc modo, y a pesar dcl sesgo que sc genera, los jovenes cntrevistados expresan y
entienden la importancia de contar con una cxperiencia laboral mientras se esta estudiando,

pucs ¢s parte implicita de cuanto valdra a futuro dicha persona en ¢l mercado:

“En la carrera de contador es importantisino tener una experiencia, porque por mds gue
aprendas cosas, para valerte después en el trabajo, si vos no tenés las cosas practicas no

sirve. " (Varon, estudiante de Ciencias Economicas, Universidad de Montevideo)

“En el caso de comunicacion me parece que vale mas la experiencia porque es lo que se pide,
porque hoy en dia te piden tener mas experiencia y en realidad no le importa tanto el
estudio.” (Varon, estudiante de Comunicacion. Universidad ORT)

“para lo que estoy haciendo a veces, que son las encuestas v eso, la mayoria te piden que
hayas hecho antes v va es mas facil. Si decis que hiciste un par capaz que te llaman, pero si no
sé, mandas un CV ponele y no tenés nada, ahi capaz que se complica mas conseguir algo.”
(Mujer. estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

A pesar de que, como se ha destacado anteriormente, se pueden encontrar diferencias cntre
los jovenes entrevistados de las tres carreras acerca de como configuran su ingreso al mercado
de trabajo, cl cual se cncuentra condicionado por la demanda de empleo disponible y por las
condiciones del mismo; resulta relevante que no sc han hallado diferencias por sexo,
universidad o carrera universitaria, entorno a la importancia de la experiencia laboral previa.

En términos generales, todos los jovenes comprenden que una inscrcion laboral
significativa requiere de experiencia laboral previa. Es por cllo que todos los entrevistados o
bien sc han vinculado a un puesto dc trabajo asociado a sus cstudios (concretando por lo tanto
la insercion laboral significativa), o se encuentran buscando un trabajo que permita obtener
dicha experiencia, aun mientras desempefan tarcas en cmpleos formales o informales pero

que nada ticnen que ver con sus carreras universitarias.

Las habilidades comportameniales

Finalmente, el tercero de los requisitos solicitados por cl mercado laboral se cncuentra
vinculado a las habilidades comportamentales que den cuenta del “saber ser” y “saber actuar™

de la persona y por tanto contribuyan a un correcto desempeno del puesto de trabajo.
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Muchos de los jovenes identifican que parte de las solicitudes a la hora de presentarse a un
pucsto dc trabajo cstan asociadas a la responsabilidad, las habilidades comunicacionales, al
cumplimiento decl horario, la predisposicion y proactividad, entre otras caracteristicas
requeridas.

Los jovenes que han vivido cxperiencias mas cercanas a cste tipo de solicitudes son
aquellos que tienen o han tenido un contacto con ¢l mundo laboral (es decir, aquellos que
poscen experiencia laboral previa, ya sea vinculada o no a sus estudios). Ello no cs alcatorio,
si sc tiene cn cuenta que dichas habilidades sc adquicren a partir de las relaciones sociales, en
ambitos de interaccion como el trabajo (Montciro Leite; 1996:58).

Los jovenes que poseen cierta experiencia laboral ante la pregunta ' qué caracteristicas sc
valoran cn su drca de formacion para acceder a un empleo, ademas de los cstudios?”, sc

cxpresaban de esta forma:

“La persona. Caracteristicas que no sea un mal educado, que se lleve con la gente, me parece
que es fundamental. Respetuosa, que sepa llevarse con la gente, que sea sociable. Que sea
(Mujer, estudiante de Ciencias Economicas. Universidad ORT)

organizada, responsable...

“Trabajar en equipo. Aca me hicieron bastante hincapié en eso de trabajar en equipo v ta,
seguridad . (Varon, estudiante de Ciencias Economicas, Universidad ORT)

“La buena presencia. que sepas hablar, comunicarte. que seas clara.” (Mujer. estudiante de
Ciencias Economicas, Universidad de Montevideo)

Por otra parte, al analizar por carreras universitarias, los entrevistados que mas destacan cl
valor otorgado al comportamiento son los estudiantes de comunicacion. A priori, esto puede
deberse a que gran parte de las tareas vinculadas a csta profesion estan cstrechamente
relacionadas al desarrollo de ciertas habilidades comportamentales, como ser poseer una
buena comunicacion y un adecuado relacionamicnto interpersonal. Asimismo, se cncuentra
asociado a la importancia que le otorgan los estudiantes dec comunicacion a la exigencia de
poscer antecedentes laborales (espacio donde sc desarrollan actitudes y comportamientos).

Considerando lo anteriormente dicho y tal como sc menciono cn las primeras sccciones de
la monografia, cs posible destacar que las transformaciones del mundo del trabajo han
conformado un mercado donde sec requicre no solo cl “saber acerca de” sino “saber ser”. Es
decir, adquirir capacidades para enfrentar tarcas mas alla de lo prescripto, de gestionar
situaciones imprevistas y de desarrollar comportamientos acordes a lo que sc cspera dcl rol a
desempenar.

No solo cs importante que los jovencs posean la cducacion y la cxpericncia laboral
solicitadas, sino que sc ha tomado relevante la forma de ser y desempenarse en cl rol

asignado. Asi sc expresan estudiantes de comunicacion ante csta tematica:
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“Una cosa que me doy cuenta, que me la recalcan todo el dia en el trabajo es el tema de ser
extrovertido. (...) Siempre estar dispuesto a trabajar mas v también bueno la actitud respecto
a tus comparieros de trabajo. o interesarte en el tema de la empresa”™ (Mujer, estudiante de

Comunicacion, Universidad de Montevideo)

Y pienso también en la parte de comunicacion la personalidad ¢s hiper importante, mas alla
de los estudios v lo que havas hecho (...) como que se necesitan  personalidades
emprendedoras, mds de meterle para adelante...” (Varon, estudiante de Comunicacion,
UdelaR)

En este sentido, ¢l mercado no solo exige a los jovencs la calificacion entendida como
acumulacion de saberes y ainos dedicados a la formacion y calificacion, sino que enfatiza en
un concepto mas integral. Requicre trabajadores preparados desde un enfoque de
competencias, ¢l cual hace referencia a la capacidad real del individuo para dominar el
conjunto de tareas que configuran la funcion en concreto (Reis, 1994 en: Mertens; 1996).

Apunta a la conformacion de sujetos ampliados, donde dicha “capacidad real” no solo se
conforme a partir de la formacion que poscan los individuos, sino que se asocic a otros
saberes basados en relaciones sociales y vinculados a la capacidad adquirida de dominio o
conduccion de situaciones imprevistas (Monteciro Leite; 1996:58 - 59). Asimismo, incluye
otros comportamicntos y actitudes que promuecvan su desempeiio laboral, tales como: la
incitativa, la autonomia, las habilidades de liderazgo, comunicacion y relacionamicnto
interpersonal, etc.

Lo actitudinal sc ha vuelto un clemento muy importante puesto que refleja, también, cl
vinculo que los jovencs tienen con ¢l trabajo. Considerando que viven en un mundo liquido
dondc la cultura es transitar constantemente la inmediatez, el desarrollo y promocion de

actitudes vinculadas a lo laboral corren el peligro de no lograr consolidarse.

En sintesis, a partir de las declaraciones de los jovenes calificados considerados para esta
investigacion, es posible concluir que cllos conocen y tienen en cuenta todas las exigencias
cstablecidas por cl mercado para lograr una efectiva insercion laboral. No sc han encontrado
diferencias entre varones y mujeres, ni por universidad o carrera universitaria; todos los
jovencs ven la misma fotografia del mercado laboral. Destacan la importancia de contar con
todos los conocimientos requeridos (ademas dc la formacion universitaria), contemplan cl
destacado rol que posce la cxperiencia laboral previa y se preocupan por manifestar la
posesion de las habilidades comportamentales que se requieran en el pucsto al que desecn
acceder.

Sin embargo, conocer la forma en que el mercado laboral sc les presenta y prepararse para

cllo no es un clemento suficiente para conformar la inscrcion laboral. Entre sus discursos
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aparccen otros clementos a los que dichos estudiantes deben hacer frente cuando pretenden

obtencr un empleo significativo, los cuales sc desarrollan a continuacion.

S.1.20 Otros aspectos que condicionan la insercion laboral

A lo largo del curso de la investigacion sc ha podido identificar que la insercion laboral
significativa dc los jovenes calificados estd también condicionada otros dos aspectos que sc
deberan tener en cuenta.

El primero es la carrcra universitaria que la persona se cncuentre cursando, puesto que la
demanda de trabajo existente difiere entre carreras. Y cl scgundo, reficre a las condiciones de
cmplco a las que a las quc sc enfrentan los cstudiantes, las cuales pueden resultar en un
clemento (des)motivador para continuar o no en ¢l mercado de trabajo. Ambos elementos sc

analizan a continuacion.

., 5 115 | La demanda laboral segan Ly carmrera universitaria

De acucrdo con la opinion dc los entrevistados, los estudiantes de ciencias cconomicas
conforman inscrciones laborales con ¢xito precoz, donde cl tiempo de precariedad es reducido
y la posicion laboral quc encuentran es mas formal y calificada cn relacion al resto. (Casal ct.
al.; 2006). En cl otro extremo, los estudiantes dc cicncias sociales son los que encuentran
mayorcs dificultades para insertarse en el mercado laboral. Ellos construyen traycctorias
laborales de aproximacion sucesiva, en las cuales mezclan situaciones de estudio-trabajo de
ticmpo de precaricdad pero también de expectativas a futuro (Op. cit.; 2006).

La diferencia entre cstos dos casos, podria cstar dada por la demanda laboral cxistente para
cstudiantes de dichas carreras. Para todos los entrevistados cs facil identificar a los
estudiantes de ciencias ccondmicas como aquellos que poscen una demanda dc puestos de
trabajo mas “solida™; su acceso al mercado de trabajo es mas facil en comparacion con sus
pares dc comunicacion y ciencias sociales, lo que abre un campo mayor de oportunidades de
cmpleo y de éxito inicial aparente.

Segun sus discursos, cxisten muchos pucstos de trabajo asociados a la formacion en
cicncias cconomicas, donde sc requieren personas con conocimicntos administrativos —

contables en los que dichos estudiantes puedan iniciarse y desarrollarse laboralmente.

“Si o sea me parece que si. para contador, administrador, para esas carreras hav pila de
trabajo. Lo veo porque estoy suscripta a paginas v me llegan todo el dia llamados para eso.™
(Mujer. estudiante de Ciencias Economicas. Universidad de Montevideo)

“Depende nmucho de la carrera. Por ejemplo, para contador es mucho mas facil conseguir

trabajo. Obviamente hay contadores que se reciben y no tienen trahajo. Pero es mas facil,
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capaz que abogado también. Porque son carreras tradicionales o estan mas desarrolladas. Un
contador necesitan todas las empiresas, pero no $6 me pongo a pensar en olras carreras, no Sé,
psicologia v no sé si tienen la misma insercion laboral.” (Mujer, estudiante de Comunicacion,
Universidad de Montevideo)

En otro orden, los cstudiantes de ciencias sociales considerados en la investigacion son los
que encuentran mas dificultades para concretar un ingreso estable al mercado laboral (como cl
que experimentan sus pares de ciencias ccondmicas). La mayoria de los jovenes de ciencias
sociales entrevistados sc cncontraban buscando trabajo vinculado a su estudios, durante un
periodo de varios meses, cn cl cual rcalizaban tarcas cn trabajos zafrales informalcs dc pocas
horas, que cn algunos casos sc vinculaban a sus cstudios (como ser la rcalizacion de
cncucstas) y en otros no.

Finalmente, cn un situacion intermedia a estos dos casos sc cncuentran quicnes cstudian
comunicacion. A partir de lo manifestado por los entrevistados, sc observa que su capacidad
de ¢éxito cn la inscrcion laboral parccc cstar ligada a otros dos factorecs mas alla de
disponibilidad de pucstos de trabajo cn ¢l mercado laboral. En concreto, surgen la universidad
a la quc asisten (si ¢s publica o privada) y los lazos que sc gencran a partir de ésta (capital
social)'3 g

Los estudiantes dc ciencias de la comunicacion, espccialmente de las universidades
privadas, perciben como dificil el ingreso al mercado de trabajo, pero “si buscds trabajo,
encontrds "', Estos sc encuentran proclives a la realizacion de pasantias, como forma de iniciar
su inscrcion laboral, a las cuales cn mayor medida forman parte del plan de estudios dc la

carrcra.

5 2> o 14
S.1.2.2. l.as condiciones de empleo

La insercion laboral de estos jovenes no sc configura inicamente por los pucstos de
trabajos vinculados a sus estudios que encucntren disponibles, sino que contintia al analizar
condiciones de emplco a las que deben enfrentarse, las cuales podran hacer mas débil la
permancncia cn un cmplco.

Si bien muchos de los jovenes calificados entrevistados han obtenido un puesto de trabajo
vinculado a sus cstudios, cllo no asegura un adecuado y exitoso proceso de inscrcion laboral.

Lo anterior se refleja en que son varios los jovenes que hacen hincapié en las condiciones de

3 i, . aa
" Este tema sc tratara con un mayor detalle en la seccion §.2.2 del presente documento.

" Las condiciones de empleo engloban principalmente el sistema de determinacion del salario, ¢l tipo de contrato, ¢l tumo y la
carga horaria. Ademas, incluyen aspectos de estabilidad y seguridad en ¢l emplco. como asi también las caracteristicas del
mercado laboral, la sindicalizacion y la cxistencia de convenios colectivos. Resumicndo, esta dimension abarca los aspectos
reguladores de la situacion del trabajador, ¢l modo en que estd unido a esc pucsto y como se relaciona con la empresa. Asimismo,
bajo csta clasificacion asumimos lo concernicnte a la carrera o traycctoria laboral: vias de ascenso. oportunidades de movilidad
dentro de una misma organizacion (ascenso y/o especificas a perfil/formacion), oportunidades de movilidad en el mercado de
trabajo. (Nion, S; 2012:8¥)
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cmpleo a las que han tenido que enfrentarse, como un clemento desmotivador en cl cxigente
proceso dc ingreso al mercado de trabajo.

Los puestos a los que han podido acceder estos jovenes en general poseen las siguientes
caracteristicas: poseen un horario de trabajo extenso (ocho horas), con regimenes poco
flexibles (lo cual compite con el desarrollo de las actividades estudiantiles) y/o presentan
niveles de remuneracion bajos, condicion que no permite obtener grados dec independencia o

de autonomia significativos.

“Los trabajos que hay no te van a pagar mucho v te van a demandar bastante (...) Te piden
trabajar pila de horas v en los trabajos que te aceptan, te explotan. Porque saben que capaz
que es lo tinico que encontras y entonces trabajas abundantes horas v no te pagan tanto...”
(Mujer, estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

“Creo que hay de todo. hay trabajos — al menos por lo que dicen — que te explotan por ser
estudiante, los hacen trabajar mas horas...” (Mujer, estudiante de Ciencias Economicas,
UdelaR)

Sin embargo, a pesar de comprender que en el proceso de su inscrcion laboral el mercado
ofrece condiciones de cmpleo destavorables para su situacion de estudiantes, los jovenes
igualmentc valoran la posibilidad de acceder a un puesto de trabajo vinculado a sus cstudios.
Aprecian de forma positiva la posibilidad de desarrollo y la conformacion de una experiencia
laboral (que como sc¢ vio el mercado mismo solicita), y por tanto caracterizan dicha

oportunidad como una forma de pago. Dc esta forma lo expresaban algunos entrevistados:

“Yo siento que hay empresas o determinados lugares que apuntan a eso: ‘los que quieren
trabajar que arrancan de cero, bueno vengan a trabajar aca que les pagamos con
experiencia’, como quien dice (...) La renmumeracion nunca va a ser muy alta porque te
terminan pagando con experiencia.” (Varon, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR).

Esta logica de “trueque™ que sc genera entre los estudiantes universitarios y las empresas,
mediante la cual los primeros trabajan a cambio del espacio y la “oportunidad” que les
otorgan las cmpresas, a un bajo costo salarial. atrasa los proccsos dc autonomia vy
emancipacion de los jovencs.

Asimismo, las condiciones de emplco mencionadas anteriormente dificultan la
convivencia entre la vida educativa y laboral, y por ende obstaculizan la construccion de la
figura de “estudiante-trabajador”.

Tal como lo menciona Marisa Bucheli (2006) la juventud estaba asociada con el periodo
de culminacion de la vida estudiantil y el comicnzo del trabajo, que significaba para muchos
cl ingreso al mercado laboral. Hoy este csquema se ha modificado, la figura del joven
“cstudiante-trabajador”, especialmente dentro de los estudiantes universitarios, se encucntra a
la orden del dia y las caracteristicas de trabajo que propone ¢l mercado entorpecen parte del

desarrollo de cste perfil.
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En este marco, el mercado de trabajo no evidencia signos de adaptacion de su propucsta a
la poblacion juvenil calificada, en particular al nuevo perfil “cstudiante-trabajador”. Tal como
lo establecen Notaro, Quifiones y Supervielle (2010) cl mercado no dispone de rcgulaciones
necesarias quc incentiven la formacion permanente de jovencs trabajadores. Por lo tanto, es
posible dar cuenta que la insercion laboral significativa de cstos jovenes se logra Ginicamente
si cllos consiguen adaptarsc a las condiciones de emplco mencionadas.

En relacion a csto, la poblacion cntrevistada manifiesta que la forma de alcanzarlo cs
“empezando de abajo” 'y “comprando derecho de piso”. Esto implica hacer trente a las
condiciones anteriormente mencionadas y desempeiiar actividades menos desafiantes y menos

relacionadas a su formacion, durante cicrto periodo:

“Y comprando mucho derecho de piso, laburando mucho. Que vas a tener que romperte el
lomo para destacarte (...), los laburos al principio van a ser hastante dificil, te van a tirar lo
que la gente no va a querer hacer te lo van a tirar a vos. Y ahi tenés que estar vos calladito la
boca v hacerlo. Al principio si.” (Varon, estudiante de Comunicacion, Universidad ORT)

“Yo creo que cuando sos estudiante, te van a tirar al principio un poco con las tareas que
otros no quieren hacer, yo tengo esa teoria.” (Mujer. estudiante de Ciencias Sociales., UdelaR)

Es decir que, cstos jovenes, porque son los de menor edad y no poseen experiencia laboral
vinculada a sus cstudios (sino que buscan constituirla), deben atravesar por un periodo de
iniciacion en sus puestos de trabajo quc resulta necesario para conformar una exitosa
insercion laboral significativa.

En sintesis, las condiciones de emplco a las que sc enfrentan los estudiantes entrevistados
(carga horaria cxtensa, escasa flexibilidad y baja remuneracion) son otro elemento que
interviene y condiciona la insercion en el mercado de trabajo. Estas son un clemento que
dificulta la construccion del perfil “estudiante — trabajador™ que intentan definir los jovencs, a
la vez que retrasan sus procesos de autonomia y emancipacion.

Sin embargo, los entrevistados cxpresan y cntienden que nccesariamente deben atravesar
tales condiciones, para adaptarse a los requerimicntos del mercado de trabajo y asi lograr

avanzar cn materia laboral.

En resumen, cl acceso a cmpleos significativos esta determinado no solo por el
cumplimiento de las exigencias dc ingreso al mercado de trabajo, sino por la capacidad de
hacer frente a las condiciones de emplco, que particularmente entorpecen el desarrollo del
perfil de “estudiante-trabajador™, y por la carrera universitaria que los jovenes se encuentren

cursando, dado que la disponibilidad de pucstos de trabajos no cs para todos la misma.
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5.2, MNotivaciones para ¢l ingreso al mercado vy sus estrategias
asociadas

A partir de las respucstas obtenidas acerca de como perciben los jovencs el mercado
laboral, la investigacion busco dar respucsta a por qué los cstudiantes considerados tienen
interés cn ingresar a trabajar y cuales son las formas de acceso clegidas y mas utilizadas. A

continuacion sc pretende dar respuesta a dichas interrogantes.

S.2.1. ;Por quéy para qué empezar a trabajar?

En cl marco de la poblacion que esta investigacion se propuso cxplorar, la pregunta
formulada cn el titulo obticne dos respucstas bicn claras, que pueden resumirse en las
siguientes catcgorias: “aprendizajc y cxperiencia” ¢ “independencia”. Ambas categorias
fueron obtenidas del Segundo Informe de la Encucsta Nacional de Adolescencia y Juventud
(ENAJ) del afio 2008, por su coincidencia con los argumentos recabados'”.

Segtn cl informe, los jovenes de entre 20 y 24 afios que poseen nivel educativo terciario y
sc cncuentran en el tercil de ingreso mas alto presentan el logro de independencia y la
realizacion de una actividad laboral para obtener un aprendizaje o experiencia (Filardo ct. al.;

2010:239) entre sus argumentos mas fuertes, para cl ingreso al mercado

S.2.0.1. Aprendizaje v experiencia

En primer lugar, los jovenes calificados expresan que la busqueda y concrecion de un
espacio en ¢l cual aplicar los conocimicntos teoricos obtenidos en la universidad y donde
desarrollar la experiencia laboral requerida por el mercado es uno de los motivos mas

sobresalientes para ingresar a un puesto de trabajo.

“El motivo principal es porque queria ganar experiencia (...) Me parece que la carrera en la
puiblica es re poco llevada a lo practico. O sea, hablamos mucho de lo teorico, de conceptos y
ta. En redalidad como que al final nunca bajas a tierra nada, v la inica manera de bajarlo es

laburando.” (Mujer, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

Il informe destaca también otros tres motivos para incorporarse al mercado de los adolescentes y jovenes uruguayos de todos
los niveles cducativos: sostencr/apoyar al hogar: relacionamiento/reconocimicnto; otras razones; que no fucron considerados en
csla monografia, por no presentar puntos de encuentro con lo recabado en las entrevistas realizadas.
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“En realidad porque quiero empezar a aplicar todo lo que aprendi v ver realmente. Yo ya sé lo
que hace un Sociologo pero quiero estar con la gente, con el equipo, trabajar. pensar, quiero
incidin; tengo esas ganas.” (Mujer, estudiante de Ciencias Sociales, Universidad Catélica)

“Para agarrar experiencia, porgue siento gue no podes recibirte sin haber trabajado porque
después salis y no servis paranada.” (Varon, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

“En realidad por la experiencia, porque capaz en la facultad — estoy haciendo periodismo
no hay tanta carga practica, todos los dias escribir o algo asi. Entonces esta bueno entrar en
la rosca de todos los dias ir escribiendo algo para agarrar experiencia.” (Mujer. estudiante
de Conunicacion, Universidad Catolica)

Tal como fue mencionado anteriormentc (5.1.1.2), la cxperiencia laboral ¢s uno de los
requisitos fundamentales solicitados por el mercado de trabajo para habilitar ¢l ingreso de los
jovenes. En el mismo sentido, los entrevistados manifiestan su interés de comenzar a trabajar
para dcsarrollar la practica profesional cxigida por los empleadores, convergicndo de csta

mancra las nccesidades tanto de la demanda (las empresas) como de la oferta laboral (los

jovenes calificados).

§.2.1.2.  Independencia

En scgundo lugar, otra dc las razones mecncionadas por los jovenes entrevistados sc
cncuentra asociada al logro de una mayor independencia a través del trabajo. Se identifico
como comun denominador que el desempenio de una actividad laboral sc encuentra motivado
por la obtencion de ingresos que les permitan, paulatinamente, lograr una mayor autonomia.
Sin embargo, solo uno dc los entrevistados expreso la necesidad de trabajar para obtener un

medio mediante ¢l cual sostener o apoyar cl hogar.

“Porque queria tener mi plata. O sea, mdas alla de que no necesito para sobrevivir y mis
padres me mantienen y vivo muy bien, quiero tener como un extra para no tener que dar
explicaciones y, hacer lo que quiero.” (Mujer. estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

“Independizarme un poco de mis padres...” (Mujer, estudiante de Ciencias Economicas,
Universidad ORT)

Y para de alguna forma tratar de independizarme, economicamente sobre todo.” (Mujer,
estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

Cabce destacar que no sc han presentado difercncias respecto a los motivos de ingreso al
mercado entre quiencs s¢ encucntran trabajando y quienes buscan un trabajo. Todos los
jovenes cntrevistados, independientemente de su situacion en rclacion al mercado,
argumentan cntre sus razones de ingreso al mercado la busqueda de independencia, que en el
corto plazo no pretende ser una emancipacion del hogar, pero si el puntapié inicial que

permita la conformacion del hogar propio un poco mas adelante. Asimismo, esta busqueda de
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independencia es una forma paulatina dc comenzar a hacer frente a las condicioncs de empleo

plantcadas anteriormente, donde los niveles de remuneracion no soy muy altos.

“Yo para poder independizarme de mis padres tengo que empezar a trabajar;, yuiero empezar
a trabajar también en ese sentido... " (Varén, estudiante de Ciencias Econdmicas.
Universidad de Montevideo)

“Para irme sola tengo que tener un trahajo que me pueda vetribuir con los costos que yo
necesito. por ejemplo para vivir donde quiero..." (Mujer, estudiante de Ciencias Econdmicas,
Universidad ORT)

En definitiva, en cl pasaje de la escucla al trabajo, el trabajo se presenta como un elemento
clave para pasar a la vida adulta, dado quc permite la adquisicion de ingresos propios que
generan la base material para disminuir y lucgo climinar la dependencia econdmica
(CEPAL/O1J) (2003) en Weller; 2007:62) y estc es uno de los principales motivos que

promucven el ingreso al mercado de trabajo.

5213 Frabajo valor vs Trabajo instrumento a partir de los discursos jnveniles

La expresion dec ambas motivaciones (““aprendizajc y experiencia” e “independcncia™) da
cuenta de como los jovenes ya no quieren hacer dcl trabajo ¢l centro de sus vidas y por cllo
visualizan en ¢l un medio para independizarse (actitud instrumental). Pcro, a su vez, aspiran a
quc el trabajo consista en algo mas que so6lo ganar dincro, buscando aplicar los conocimientos
adquiridos cn la universidad (actitud finalista). En este sentido, el trabajo sc visualiza como
instrumento’y como valor. (Sanchis; 1991:101)

Si bien no se ha encontrado evidencia de que el trabajo sea para los entrevistados (como
ocurria en generaciones anteriorcs) una herramienta portadora de valores tradicionales y
vchiculo de estatus social. es posible notar que la juventud aun aspira a encontrar en ¢l
sentido y utilidad. (Garelli (1984) en: Sanchis; 1991:103)

Ello sc manifiesta ante la preocupacion acerca de las condiciones de empleo a las cuales
deben enfrentarse, donde sc destaca el largo tiempo en que deben transitar el “derecho de
piso” desempefiando tareas muy gcnerales que poco se vinculaban con la formacion de los
Jovenes. A partir de sus discursos, los jovenes explicitan el sentido que quieren darle a su
emplco, buscan comenzar a trabajar en algo relacionado a sus estudios no solo para ganar

experiencia y porque les es (til, sino también porque aplicando lo aprendido se disfruta mas.

“Me gustaria, obviammente sentirme muchy mas a gusto (...) que se vincule con mi carrera
seria espectacular o no sé si con mi carrera, luas ciencias sociales es mi fuerte. Creo que puede
venir por ahi y puede ser menos remunerado y que te haga crecer mucho mas." (Varon,
estudiante de Comunicacion, Universidad de Montevideo)
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Asimismo, el trabajo se conforma como un espacio de desarrollo interpersonal que facilita

los contactos, el acceso a redes, a la vez que permite la participacion en acciones colectivas

(CEPAL/OlJ (2003) en Weller; 2007:62):

“Mi perspectiva fue siempre trabajar antes de recibirme, recibirme y entrar a trabajar en un
lugar donde te capaciten como para seguir ahi o desarrollarte, o tener posibilidades
importantes en otros lados. " (Varon, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

En sintesis, quedan establecidos claramente los dos motivos por los cuales los jovencs
entrevistados buscan ingresar al mercado de trabajo: por un lado, para aplicar los
conocimientos obtenidos en la universidad (aprendizaje) y desarrollar expericencia laboral en
un cmpleo significativo (experiencia); y por otro, para comenzar a lograr ciertos grados dc
independencia econdmica. Asimismo, dichas motivaciones sc encuentran alincadas al
significado que estos jovenes otorgan al empleo, en su caracter de sujetos ampliados en el
mundo del trabajo. De acuerdo a lo mencionado, no pucde afirmarse que su actitud y
significacion hacia el trabajo scan puramente instrumentales (asociado a la busqueda de
independencia economica) o expresivas (vinculado a las motivaciones por aprender y

desarrollar experiencia), sino que es un hibrido entre ambas partes.

Por otra parte, mas alla de como se considere al trabajo, ¢éste se conforma como un
clemento importantisimo en la vida de los estudiantes entrevistados y particularimente como
componente fundamental en el pasaje a la vida adulta. De las diversas formas de transicion
“de la escucla al trabajo” identificadas por Casal (2006) (seccion 1.2.1) como sc ha
mencionados los jovenes entrevistados recorren las dos primeras clasificaciones.

Algunos pocos, particularmente los estudiantes de ciencias econdmicas y en algunos casos
los de comunicacion de ambas universidades, experimentan un éxito precoz. Su tiempo de
precariedad'® en ¢l trabajo se encuentra reducido, la posicion laboral obtcnida es mas
calificada y manifiestan una mayor relacion con las expectativas de carrera. (Casal; 2006:36)
Estos son los entrevistados que han encontrado en su primera experiencia laboral un trabajo
vinculado a sus estudios y compatible con su vida de estudiante.

En otro orden, se encuentran aquellos que, para lograr su insercion laboral van dando
pasos mas lentos y de ‘aproximacion sucesiva’, de mezcla de situaciones dc estudio-trabajo,

de ticmpo en la precaricdad, pero también de expectativas de futuro (Op. cit.; p.37). Esta es la

' La precaricdad es una forma gue ha desarrollado cl trabajo principalmente a nivel del scctor privado, extendiéndosce en algunos
casos al scctor publico. Consiste en aquellos empleos con contratos “atipicos™ (contratos por tiempo definido, 0 que conticnen
clausulas que hacen mas sencillo para la empresa dar por terminada la relacion laboral), o empleos a tiempo parcial, con rotacion
de los dias laborables de la semana, con proteccion de la seguridad social reducida o inexistente, o dircctamente cl trabajo “cn
negro™. (Pifciro, 1; 2008: 34 - 35)
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rcalidad de la mayoria de los estudiantes de cicncias sociales y algunos otros de comunicacion
que han transitado por emplcos zafrales, informales, en algunos casos no vinculados a sus
estudios y que por tanto, sc encuentran buscando un trabajo significativo. De acuerdo a sus
discursos, cllos expcrimentan un acercamiento al mundo del trabajo de forma progresiva,

debiendo enfrentar ciertas dificultades en la concrecion de dicha transicion.

8.2.2. ;Como acceder a un empleo?

El ingreso al mercado de trabajo sc inicia con un acercamicnto por parte de los jovenes a
tomar conocimiento dc las condiciones y oportunidades que el mismo brinda, las cuales
fucron contempladas anteriormente cn este documento (scccion S.1). Dicho proceso comicnza
con la utilizacion, por parte de los jovencs, de diversos mecanismos de acceso al mercado de
trabajo, los cuales han sido divididos cn dos clases: particularistas y universalistas.

Los medios particularistas estan asociados a los vinculos y las relaciones sociales que
posce cl joven quc busca trabajo. Incluye los contactos producto de las instituciones dc las
que la persona es miecmbro (clubes, sindicatos, grupos rcligiosos, negocios de familiares o de
conocidos) asi como aquellas vias de ingreso asociadas a la institucion cducativa a la que
asiste. Los mecanismos de busqueda de empleo particularistas se cncuentran asociados al
capital social que poscce el individuo. Por su parte, los medios universalistas son aqucllos a los
quc todas las personas tiencn acceso por igual. No se encuentran asociados a los vinculos o
relaciones sociales, sino quc implica el contacto con la solicitud a través de Ilamados en cl
diario, en Internet, mediante agencias de busqueda y seleccion de personas, cntre otros.

Segun los datos recabados de los informes de la ENAJ “casi tres de cada cuatro
adolescentes y jovencs han ingresado al mercado de trabajo a través de puertas particularistas,
a partir de redes familiares o relaciones institucionales no asociadas espccificamente con la
formacion” (Filardo et. al.; 2010: 257) Sin embargo, al analizar la informacion por nivel
cducativo, advierte que la puerta de entrada a través dc mecanismos particularistas cs
utilizada por menos dec la mitad de los jovenes con nivel terciario. Estos jovenes portan un
capital humano mayor y utilizan de forma mas frecuente mecanismos universalistas, asi como
particularistas asociados a las relaciones institucionales del centro educativo al quc asisten.
(Op. cit.; p.258)

Contrastando los datos obtenidos por la ENAJ con los discursos dc los jovenes
entrevistados, es posible dar cuenta sc da un comportamiento similar al mencionado, en
relacion a la utilizacion de las diversas vias de acceso al mercado de trabajo, pero con un
mayor énfasis puesto en la utilizacion de mecanismo particularistas.

En tériminos gencralces, la mayoria de los jovenes han acudido a mecanismos universalistas

en su procceso de insercion al mercado de trabajo. Sin embargo, los mecanismos particularistas
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son mencionados reiteradas veces, tanto los que cstan vinculados a las redes sociales y
tamiliares. como aquellos asociados a la institucion educativa.
Para un analisis mas detallado de las estrategias de insercion al mercado utilizadas por los

jovenes e analizaran a continuacion la utilizacion de ambos mecanismos.

S 2418

Como fue mencionado recientemente, las vias dc acceso que se encuentran disponibles
para todo el mundo, sin necesidad de recurrir al capital social son utilizadas por la mayoria de
los jovenes cntrevistados.

Segun sus discursos, estos mecanismos estan conformados por los portales de empico
(tanto privados como del Estado) y agencias de bisqueda y scleccion de personal, a los que se
acccde principalmente a través de Internet. Si bien el proceso de bisqueda de empleo a través
de la web sc posiciona cn el primer lugar, aun persiste el uso dcl diario de los clasificados,
(dondc sc publican llamados en su versidn cn papel) e incluso algunos jovenes manifiestan

N
haber buscado empleo dejando sus curriculums vitae personalmente cn organizaciones de su
interdés.

No se identifican diferencias en la utilizacion de estos mecanismos al intcrior de las
universidades. El acceso a los portales y agencias de seleccion es mencionado tanto por los
estudiantes de la Universidad de la Republica como de las universidades privadas, sin mayor
aportacion de ninguna de las partes.

Sin cmbargo, se destaca un mayor uso de los mecanismos universalistas por los
estudiantes que se cncucntran buscando un empleo vinculado a sus estudios frente a quiencs
estan trabajando en un cmpleo con dicha condicion, quienes, en su mayoria, han accedido
gracias a sus redcs de contactos.

Las estrategias universales de busqueda de empleo son valoradas por los jovenes
principalmente por su practicidad. Son mecanismos a los que puedcn acceder desde sus casas
e inscribirse a diversos llamados a la misma vez. Asimismo, se suscriben a distintas paginas y
blogs en Internet, a efectos de recibir mails con los llamados segun el perfil de cada estudiante
y poder acceder a toda la informacion de las vacantes existentes de la forma mas detallada

posiblc.

“Internet, definitivamente. Es el inico que uso. Y porgue ir a repartir CV no, la verdad que me
embola. Internet entre otras cosas es comodo.” (Mujer. estudiante de Ciencias Economicas;

Universidad ORT)

“Principalmente entrar a portales. Y El Gallito también. Me suscribo ahi y te llegan a lu
casilla.” (Mujer, estudiante de Comunicacion. Universidad ORT)
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“No en realidad viste que esta todo, casi todo esta en Internet. Porque por ejemplo, vo leo el
Gallito y capaz que lo leo por ahi, mavormente. Entonces, he enviado en base a lo que hay
ahi. Hay veces que te dicen ‘envia CV a..'y ti vas personal. Pero el primer medio es
ese. "(Mujer, estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

De csta forma, sc cncucntran constantemente alertas a las posibles oportunidades
laborales. La web oficia de puerta de acceso. En sintesis, sc evidencia un destacado uso de las
nucvas tecnologias (a través de Internet acceso paginas de empresas de scleccion de personal,
portales, a blogs, entre otros) en los procesos de busqueda de empleo por parte de estos

jovenes calificados.

5.2 2.0 Mecanismos particularistas

La segunda forma de acceso a los mecanismos de emplco esta asociada a los vinculos y
contactos que los jovencs poscen, es decir al capital social. Tal como sc describio, estos
mecanismos se caracterizan por la importante presencia tanto de las redes de contactos
particulares, como de las relaciones institucionales. Hay una gran colaboracion dc las
relaciones sociales en la busqueda de emplceo significativo. En este sentido, los mecanismos
particularistas son una cxpresion del rol que cumple el capital social en las estratcgias de
ingreso al mercado.

En primer lugar, sc registra un uso gencralizado de estos mecanismos por partc de quiencs
ya cuentan con un trabajo vinculado a sus estudios. Ellos han expresado por un lado, haber
conocido la vacante del pucsto de trabajo que hoy ocupan gracias a su red de contactos no
asociados con la institucion educativa (cs decir redes sociales o familiares) y por otra parte, a
través de informacion brindada por la universidad a la que asisten.

Si bien, la ENAJ advertia la mayor utilizacion dec mecanismos universalistas por aquellos
quc poscen un nivel educativo terciario, es posible notar que dadas las experiencias de los
jovenes entrevistados la obtencion de un puesto de trabajo se efectiviza en mayor medida por
los medios particularcs.

Estos ultimos, son una pucrta de acceso, la forma de tomar contacto con la existencia dc
puestos vacantes cn algunas organizacionces de interés para los estudiantes. Tanto cl “boca a
boca” como las relaciones institucionales permiten a los estudiantes universitarios conocer
otra partec dcl mundo laboral, a la que por medios universalistas no acceden. Los medios
particularistas sc¢ convierten cn la forma a través de la cual conocer la existencia de puestos

disponibles y por ende una oportunidad para ingresar al mercado.

El “boca a boca™

A partir de las entrevistas, sc hace cvidente ¢l preponderante rol que toma el conjunto de

redes de relaciones, vinculos familiares y contactos informales, llamado *‘capital social™, en
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las trayectorias laborales de los jovenes. Este capital es productivo, dado que hace posible la

concrccion de algunos resultados ¢ intercses humanos que, de no existir cl capital social,

scrian mas dificiles de alcanzar. (Coleman; 1992) Esto cs cxactamente lo que ocurre en los
casos analizados.

Las rclaciones sociales sc conforman como “canales dec informacion”, scgun la
terminologia de Colcman. La informacion cs una herramienta muy valiosa a la que muchas
veces sc logra acceder gracias a las redes de contactos que la conforman. En este sentido, al
cuestionar a los entrevistados acerca de como accedicron al puesto que ocupan, los mismos

otorgaron cstc tipo de respuestas:

“Me lo dijo un amigo, que también esta en la UTE"™ (Mujer, estudiante de Ciencias
Economicas, UdelaR)

"

Y en realidad primero el haber estado en el co-gobierno, haber militado en el centro de
estudiantes porque creo que ese es el primer acercamiento a conocer ese tipo de llamados..."
(Varon, estudiante de Comunicacion, UdelaR)

“En realidad a mi viejo le dijeron de esta posibilidad y yo mandé un CV de onda. Y me
Hamaron, tuve unas entrevistas vy quedé.” (Varon, estudiante de Ciencias Economicas,
UdelaR)

“Yo tenia una amiga que estaba trabajando ahi v me dijo que estaban buscando gente. Y
mandé mi CV."" (Mujer, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

Sin embargo, cstas relaciones podran tomar otra de las formas identificadas por Coleman
(1992) “obligaciones, cxpectativas y fiabilidad”, segiin la cual las personas hacen cosas por
los demas csperando que esto le sca correspondido en algin momento. Es decir, establecen
una “nota de pago” que en cl curso del tiempo habran de cobrar. Dcl mismo modo actian los
amigos, familiares, compaiieros de co-gobicrno quc informaron a los jovenes cntrevistados
acerca dec la existencia de un puesto de trabajo vacante. De igual mancra sc comportan
quicnes les avisaron a estos ultimos y asi sucesivamente.

La red de contactos se¢ va conformando, compartiendo informacion, produciendo y
reproduciendo conexiones utiles y duraderas que ascguran beneficios simbdlicos o materiales
(Bourdicu, 1983:151), concretados, para este caso, tanto en el acceso a la informacion de un

puesto vacante, como en la concrecion de un pucsto de trabajo.

I.as relaciones institucionales

Por otra parte, toma gran relevancia dentro de los mecanismos particularistas las relaciones
con la institucion cducativa a la quc asiste cl entrevistado. Sc puede distinguir un mayor
acceso los mecanismos asociados a la institucion educativa, por parte de los estudiantcs de las

universidades privadas y dentro de la UdelaR por los cstudiantes de ciencias econdmicas.
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Si bien solo S personas han encontrado un puesto de trabajo a través de este instrumento,
cl mismo ha sido mencionado practicamente por la totalidad de los jovencs que asisten a la
universidad privada, asi como por algunos alumnos de a Facultad de Ciencias Econdmicas de
la UdelaR y en muy pocas ocasiones por estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales.

En las universidades privadas, la existencia de relaciones institucionales que promueven cl
acceso al mercado de trabajo de sus alumnos estd dada por los portales de busqueda de
cmplco como lo son la pagina “Graduados” dc la Universidad ORT, el scrvicio de inscrcion
laboral cn la Universidad Catolica o ¢l Departamento dc Pasantias o Practicas Profesionales
de la UM, quc ofician dc nexo entre las empresas y los cstudiantes. Por su parte, la Facultad
de Ciencias Econdmicas de la UdclaR posce un Programa de Insercion Laboral (PIL) que
recaliza tarcas de difusion y preseleccion de pcrsonas”. Finalmente, la Facultad de Ciencias
Sociales posce una casilla de corrco a la que se suscriben los cstudiantes y desde alli se envia

informacion accrca de puestos de trabajo disponiblcs, entre otros asuntos dc interés.

“Me lHamaron porque yo me postulé a través del portal de la Catolica, que ahi van las
empresas, entran (...) para poder acceder a la holsa de trabajo v ponen sus avisos.” (Mujer,

estudiante de Ciencias Economicas. Universidad Catolica)

“lay un Departamento de Pasantias v Practicas Profesionales de la UM que nos mandan
cuando surgen llamados de las empresas. te mandan mail 3 vos le respondés. (...) Ellos
mandan el llamado v son como intermediarios, nosotros le mandamos el mail a la UM y la
UM a la empresa.” (Mujer. estudiante de Ciencias Eocnomicas, Universidad de Montevideo)

“La bolsa de trabajo de la ORT. Ellos tienen una pagina “Graduados ™. que en realidad te la
habilitan a vos antes por mas que no seas graduado v vos te hacés un usuario v te postulas ahi

en las ofertas.” (Mujer, estudiante de Ciencias Economicas, Universidad ORT)

“Porque en la facultad tenés el PIL: Programa de Insercion Laboral, que me llego por ahi
(...) vos llenas un formulario cuando te inscribis, donde ponés tus datos v ti avance en la
carrera. Entonces, te mandan solo lo que esta relacionado a vos. Por ese lado esta buenazo. ™
(Mujer, estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

"= sComo te enteraste del trabajo?

-..Por comunicacion de la facultad, no me acuerdo, por general me llegaban los dos.
Llamaban de Equipos v salian en los dos lados... " (Varon, estudiante de Ciencias Sociales,

UdelaR)
Dichas herramientas, que son parte dc los resultados para promover el ingreso de los
jovenes al mercado laboral asociadas a las pasantias y redes de reclutamicnto y seleccion de
personas, (Ryan; 2000) sc encuentran mas desarrolladas en las universidades privadas. Estas

ticnen la realizacion de practicas profcsionales obligatorias como parte de su plan de estudios.

"Ver www.pil.cecca.org.uy
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De a poco la UdclaR ha comenzado a incorporar, también, cstos asuntos en su curricula,
facilitando a sus estudiantes ¢l acceso al mercado.

Ello se traduce en un beneficio doble para el estudiante, puesto que no solo cuenta con
mecanismos particularistas que colaboren cn su bisqueda de emplco, sino que a su vez tiene
la obligacion dc tener que desarrollar una pasantia y por lo tanto desarrollar minima
cxperiencia laboral que le permita un mejor posicionamiento en ¢l mercado de trabajo.

El destacable rol de las relaciones institucionales y su amplia utilizacion por parte de los
jovenes, puede explicarse a partir de ““la fortaleza de los lazos débiles™ (Granovetter; 1974).
Segun este enfoque, los individuos o grupos ubicados fuera del ambito inmediato de la familia
y los circulos de amistad (lazos débiles) pucden ofrecer tanta o mas ayuda que los mas
allegados (lazos fuertes) para que los jovencs puedan insertarse en cl mercado laboral. Pueden
ser personas con acceso a redes diferentes, mas privilegiadas, que las de una relacion familiar
o de amistad, (Marrcro; 2004) y por lo tanto colaborar mas en el acceso a un pucsto de
trabajo.

Las relaciones con los centros educativos — ¢jemplo de lazos débiles — se caracterizan por
desarrollar de forma menos aguda los clementos que dan cuenta dc la intensidad de un
vinculo: la cantidad de tiempo dedicado, la intensidad cmocional, la confianza mutua y los
servicios reciprocos que caracterizan dicho vinculo (Granovetter; 1974). Son lazos menos
problematicos y menos comprometidos (Marrero; 2004) y poseen otras cualidades de contacto

que favorecen ¢l ingreso al mercado de trabajo de los estudiantes.

En sintesis, en el marco de las estrategias de busqueda de empleo seleccionadas por los
jovenes hay un uso destacado de los meccanismos particularistas que da cuenta del rol
protagonico que ocupa el capital social en las estrategias de ingreso al mercado utilizadas por
los jovenes calificados.

Cualquicra sca cl tipo y la intensidad del relacionamiento con la familia, los amigos, las
instituciones educativas a las que asiste ¢l joven universitario, es indiscutible la conformacion
de una red de relaciones que otorga derechos, obligaciones y beneficios para las partes,

promovicndo y colaborando con el acceso al mercado de trabajo.
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5.2.3. ;Quicnes intervienen en la toma de decisiones, en relacion al ingreso

al mercado de trabajo?

A lo largo de las entrevistas con los estudiantes sc ha profundizado acerca del capital
social y la utilizacion del mismo. A partir de alli surge, como clemento a analizar, un nucvo
rol de las interrelaciones a las que estan expucstos los jovenes calificados. La red de
relaciones sociales no soélo oficia de canales de informacion y formas de acceso a un puesto
de trabajo, sino que también es un elemento influyente que aporta a la construccion de sus
opiniones y en la toma de decisiones en relacion a la insercion laboral.

Por lo tanto, a la inscrcion laboral (donde sc destaca la motivacion y las cstrategias
asociadas) sc lc incorpora un nuevo elemento vinculado al proceso de toma de decisiones
entorno a los siguientes cuestionamientos: ;Es hora de que empiece a trabajar? ;Si trabajo,
terminaré por abandonar el estudio? ;Qué opinan mis padres al respecto? ;Y como se
comportan los profesores v la universidad ante este tema?

A lo largo de las entrevistas realizadas, se cuestiond sobre tres tipos de relaciones que son
influyentes cn las decisiones de los jovenes: el vinculo con la familia (particularmente con el
nucleo familiar con quien vive ¢l joven); los amigos o grupos de pares y las relaciones con la
institucion educativa.

De acuerdo a sus discursos, los jovenes destacan mas las opiniones de sus familias y el
mensaje de la universidad respecto a la insercion laboral, que las relaciones con sus pares. Los
primeros intervienen mas en la toma de decisiones, mientras los segundos suelen apoyar lo
que los jovenes decidan. En este contexto, se ampliara la informacion asociada a los dos

vinculos mas destacados: las relaciones institucionales y la familia.

5.2.3.1 L.as relaciones institucionale

Continuando con la teoria de Granovetter acerca de la fortaleza de los lazos débiles, segiin
la cual estos ultimos pueden colaborar mas que los lazos fuertes en la concrecion de un puesto
de trabajo, cabe destacar que también cumplen un rol preponderante en la toma de decisiones
de los jovenes.

Las relaciones institucionales son un clemento influyente en la formacion de opinion y en
la toma dc decisiones entorno al mercado de trabajo debido a su cercania al mismo, no sélo
por sus herramientas para promover la insercion laboral (portales, bolsas de trabajo, pasantias
obligatorias), sino porque ocupan un rol destacado en la conformacion de la figura de
“estudiantc — trabajador™ de los jovenes.

Basado en las entrevistas es posible concluir que ¢éstos jovenes (principalmente los

estudiantes de ciencias economicas y comunicacion de las universidades privadas, pues son
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quienes tienen un mayor contacto con las instituciones cducativas) interpretan la cxistencia de
un doble discurso por parte de las universidades en relacion a que cllos trabajen.

Por un lado, estas instituciones promucven cl desarrollo de pasantias y practicas
profesionales para quc los estudiantes vayan generando la experiencia requerida por cl
mercado c incluso los profcsores se manifiestan en esta direcccion, promoviendo la practica de
los conocimientos adquiridos. Y por otro lado, cuentan con una distribucion y carga horaria, y
una cantidad tal de materias que juntos dificultan el ingreso al mercado y la posibilidad de
compatibilizar ambos mundos, antc la imposibilidad de poder atender dichas
responsabilidades al mismo tiempo.

Asi es que sc encontraron dc los dos tipos de discursos entre los jovenes:

“El mensaje es no te recibas sin trabajar. No te recibas sin trabajar porque va a ser un
papelon. (...) Estan todo el tiempo, cuando pueden dan ese mensaje en clase o en donde sea.
Por ejemplo, empiezan a hablar de un tema y bueno " ;v quiénes trabajan aca? Y los que no
trabajan se quedan afuera, afuera de todo el entorno de la clase.” (Mujer. estudiante de
Ciencias Economicas, Universidad Catilica)

“Pah! Dos cosas. Por un lado, con las chicas siempre decimos que la UM te hace que no
quieras trabajar porque ponen clase hasta las dos de la tarde v a veces es re complicado si
tenés trabajo. Y a un trabajo no llegaria hasta las 3 de la tarde. Pero por otro lado, el tema de
la experiencia, por todo lo de las pasantias, lo que quieren fomentar es eso.” (Mujer,
estudiante de Comunicacion, Universidad de Montevideo)

"“Si tiene un mensaje la universidad, pah que yvo sepa no, pero capaz lo tiene (...) pero como
estan estructuradas las materias y eso, si vos querés terminar en tiempo v forma la carrera.
trabajar es imposible, no podés trabajar mas de cuatro horas. Consciente o inconsciente el
tema organizacional es wna traba para el trabajo.” (Mujer, estudiante de Ciencias Sociales,
UdelaR)

Como resultado, los jovenes se encucntran ante la disyuntiva sobre si incorporarse o no al
mercado de trabajo, puesto que los discursos encontrados de la universidad los hacen optar
entre continuar sus estudios, desarrollar una experiencia laboral o arreglarsclas para ser un
“cstudiante - trabajador™. Se cvidencia el significativo rol de un lazo que es identificado como
“dcébil”, pero posee una gran influencia sobre los jovenes, obligandolos a desarrollar
estrategias que compatibilicen ambos mundos.

Por otra partc, la presencia de estos vinculos no aparece con igual intensidad en los
estudiantes de cicncias sociales de cualquiera de las universidades, ni en los de ciencias de la
comunicacion de la UdelaR. Ellos practicamente no identifican un mensaje de la universidad

y su cuerpo docente entorno a la necesidad incorporarse al mercado de trabajo o no hacerlo.

N
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8.21.3.% Las relaciones familiares

Como sc refirio los “lazos fucrtes”, conformados en aquellos cspacios de confianza mutua
¢ intensidad emocional mayor que cl otro tipo de relaciones, son un clemento también
interviniente en los procesos de toma de decisiones entorno al mercado laboral por parte de
los jovenes.

De acuerdo a los discursos de los entrevistados, se experimenta una sensacion general de
conformidad y apoyo de las familias cn relacion a la decision de trabajar, la cual presenta
algunos matices en funcion del grado de avance cn la carrcra.

Los entrevistados que se cncuentran mas cerca de terminar la carrcra y comenzaron a
trabajar, manificstan contar con un total apoyo de sus padres ante tal hecho. Su familia
entiende que “ya cra hora” de comenzar a trabajar, dado quc sc encuentran muy ccrca de

finalizar los estudios.

“El comentario basico es: “por fin, vamo' arriba, creciste.” " (Mujer, estudiante de Ciencias
Economicas, Universidad Catdlica)

“No, bien " ;Al fin!" Mi familia me apoya en lo que vo haga (...) v yo queria empezar a ganar
experiencia porque estudiante toda la vida no se puede ser, entonces si mi familia contenta.”
(Varon, estudiante de Ciencias Sociales, UdelaR)

Por su parte, los entrevistados que se encuentran mas lcjos de finalizar sus cstudios y que
pretenden ingresar al mercado de trabajo o recientemente lo han hecho, encuentran apoyo por
parte de sus familias ante tal decision. Sin embargo, cstec apoyo se encuentra condicionado a
que cl desempeiio en un puesto de trabajo no entorpezca el curso del estudio y que sca un

lugar donde poner cn practica los conocimientos adquiridos.

“En realidad mis padres ponele capaz que prefieren que no trabaje muchas horas o en un
trabajo asi que demande mucho tiempo para que termine antes (...) Por ahora pueden
mantenerme. Pero estd todo bien con que busque.” (Mujer, estudiante de Ciencias Sociales,

UdelaR)

“Mis padres al principio como que se negaron, 1no se negaron pero como que me dijeron que
me iba a atrasar por el estudio.” (Mujer; estudiante de Ciencias Economicas, UdelaR)

"0 sea les parece barbaro. En mi familia si no quisiera trabajar este ano estaba barbaro,
pero obviamente lo van a apovar siempre porque te avuda a crecer.” (Mujer, estudiante de
Conmumnicacion, Universidad de Montevideo)

Dichos condicionamicntos y opiniones sc acompasan con las motivaciones que los jovences
poseen a la hora de ingresar al mercado laboral, dado que sc asocian a obtencr una
cxperiencia laboral vinculada a sus estudios, y por lo tanto pueden dar cuenta de una posible
influencia de estos lazos en la construccion de opinion y cn la toma de decisiones entorno al

mercado laboral.
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En sintesis, sc han identificado cl uso cxtendido del capital social a dos tipos de
interrelaciones sociales que intervienen en la toma de decisiones de los jovenes calificados.
Por un lado, los lazos mas débiles, vinculados a la institucion educativa que, segun cl caso,
cmiten mensajes contradictorios o no transmiten mensaje alguno. Por otro lado, los lazos mas
fucrtes asociados a la tamilia, que apoya la pucsta en practica de los conocimicntos adquiridos
cn la universidad cn tanto no entorpezcan cl curso estudiantil. Ambas relaciones contribuyen a
la construccion de opinion de los jovenes participando asi en la toma de decisiones y cn el

proceso de insercion laboral.

5.3.  Cambios en las reglas del juego

De acuerdo a todas las aristas tratadas cn el curso de este analisis, sc pucde sintetizar que
¢l proceso de insercion laboral, desde la perspectiva de los jovenes caliticados, csta
condicionado por la forma en el mercado de trabajo sc les presenta. Un mercado con ciertas
exigencias cuando se busca ingresar al mismo, las cuales se han denominado: “saber™, “saber
ser” y “saber actuar” (formacion, expericncia laboral previa y habilidades comportamentales).
Asimismo, otros dos elementos que intervienen en el ingreso al mercado de trabajo son la
demanda laboral para cada carrera universitaria y las condiciones de empleo a las que los
estudiantes deben enfrentarse.

A partir de dicha torma de percibir ¢l mercado, los jovenes calificados manitiestan cudles
son las motivaciones que desatan la intencion de incorporarse a un puesto dc trabajo
significativo y discfian diversas estrategias de acceso al mercado de trabajo, en las que sc
identifican los mecanismos universalistas y particularistas utilizados.

Hasta aqui, se ha trabajado en base a los jovenes que, como sujctos ampliados dentro del
nuevo mundo del trabajo, sienten, perciben, viven, analizan, otorgan valores y conforman su
opinion cn relacion al mercado de trabajo. En este contexto, se ha identificado a partir de sus
discursos y vivencias, ciertos clementos que cllos entienden que entorpecen su insercion
laboral y que deberian ser motivos para disefiar cambios en las “reglas del juego™.

(Como seria la insercion laboral de los jovenes calificados si se establecieran mejoras
tanto en lo que ofrece el mercado de trabajo como en las estrategias disenadas por los
Jjovenes? ;Cabria la posibilidad de pensar en una insercion laboral mas ajustada a sus
realidades v necesidades v por tanto mas efectiva?

En este sentido, sc ha identiticado, a lo largo de las entrevistas, la importancia dc
promover mejoras quc faciliten su insercion ingreso al mercado y que especialmente,

acompainen la construccion del pertil “estudiante — trabajador™, que, tal como se menciono ecn
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cl primer capitulo, se ve entorpecida por varias de las caracteristicas que presenta actualmente
cl mercado.

Esto implica desarrollar politicas de emplco que incorporen la realidad del “cstudiante —
trabajador™ a la logica del mercado laboral actual. Es decir, que acerquen al estudiante a la
vida laboral sin que ¢l mismo deba clegir una actividad cn perjuicio de la otra.

Sc trata dc generar cambios que permitan hacer del trabajo un instrumento que promucva
cl crecimiento y la transicion hacia la adultcz, promoviendo cl aprendizaje de nucvos
conocimientos y capacidades, basado en cl acompanamicnto individual, respctando su
condicion de estudiante.

En este sentido, los principales cambios propuestos, por los entrevistados a lo largo de sus
discursos, apuntan a la construccion de un régimen laboral mas corto y flexible, a un sistema
de pasantias perfeccionado y a la conformacion de cspacios dc trabajo mas abiertos, en los
cuales los jovencs puedan aportar conocimientos ¢ idcas desde su formacidn, acortando la

ctapa cn que “pagan derecho de piso™.

S.3.1. Horarios cortos y flexibles

Los jovencs estudiantes manifiestan cierta dificultad para cncontrar trabajos dc pocas
horas quc les permitan continuar con sus cstudios (requisito que también les exige el
mercado). Muchos de los trabajos, que se encuentran asociados a sus carreras, requieren de
ocho o nueve horas de trabajo, pero a cambio les permiten obtener la cxperiencia laboral tan
deseada por los adolescentes y también exigida por el mercado.

Aqui entra cn jucgo una lucha de intcrescs acerca de si continuar con sus cstudios o
comenzar a trabajar para generar expericncia y por tanto hipotecar parte del tiempo quc pudo
dedicar a la facultad por cumplir con ocho horas dc trabajo. Es por esto quc los entrevistados
se muestran descosos de que las posibilidades de empleo presenten una reduccion de la carga

horaria y una mayor tlexibilidad.

“Creo que tendrian que contemplar que si el joven esta estudiando, se le tendrian que dar
heneficios en el tema de las horas. Yo hablo mucho con mucha gente que ha empezado a
trabajar v trabaja ocho o nueve horas v se le hace imposible estudiar. ™ (Mujer, estudiante de
Comunicacion, UdelaR)

“Los trabajos para mi de 6 v 4 horas. O sea. a la empresa le conviene que el estudiante se
reciba. Si, flexibilidad horaria es fundamental” (Varon, estudiante de Comunicacion, UdelaR)

“Capaz que adaptar un poco mas los horarios segiin el estudio v eso... a veces no se, los
horarios no coinciden nuy bien con lo horarios que hay para estudiar. Entonces capaz que
esa es una rranca... Por ejemplo tengo una amiga que cuando estaba por quedar en un
trabajo v cuando tuvo que decir en qué horarios estudiaba eso fue definitorio para que no
quedara en ese trabajo. " (Mujer, estudiante de comunicacion. UdelaR)
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Muchos dc los regimencs de pocas horas se encuentran asociados a las pasantias o a las
becas de trabajo, que son formas de contrato de empleo juvenil para promover su ingreso al
mercado. En este tipo de régimen laboral cl estudiante cominmente trabaja menos horas y
tienc algunos beneficios asociados a su caracter cstudiantil, pcro posce la desventaja de
obtencr niveles de remuncracion muy bajos y cn algunos casos nulos (sobre cllo sc ampliara
cn cl siguicnte punto).

Por lo tanto, lo ideal scria quc la regulacion laboral incorporase una reduccion de la carga
horaria y una mayor flexibilidad, no sélo en la rcalizacion de pasantias (que tienen la
desventaja de durar poco tiempo y ofrecer una remuncracion mas reducida), sino desde una
forma de contrato mas prolongado que contemplase y valorase cspecialmente cl perfil
“estudiante — trabajador™.

Esta reduccion podria permitir ¢l desarrollo de una mayor cficiencia tanto cn el cstudio
como cn cl trabajo por parte del joven. Tal nivel de mcjora, beneficiaria no solo a la persona

sino a su ecmpleador que contara con trabajadorcs mejor preparados en ambos campos.

5.3.2. Nlodificaciones en el desarvollo de pasantias

El desarrollo de una pasantia sc ha cstablecido aqui como una forma de conformar la
insercion laboral significativa, puesto que es una practica de trabajo vinculado a sus cstudios.

Entrc los jovencs calificados entrevistados, gran partc dc cllos se encontraban
desempenando su primer puesto de trabajo significativo en forma de pasantc o becario. Si
bien, a diferencia del resto, entre sus discursos cl régimen horario no fue practicamente
mencionado, los cambios sugeridos al mercado de trabajo estuvicron vinculados a otros
aspcctos dcl desarrollo dc una pasantia; como ser la remuncracion y los espacios de tutoria o

acompanamiento individual.

Pasantias remuncradas

Comunmente las pasantias suclen estar vinculadas a las curriculas universitarias, por lo
que desdce las universidades hay cierta intencion de integrar a los jovenes al mercado de
trabajo. En este sentido, dado quc la practica sc encuentra asociada al caracter de estudiante
del joven'®, ésta puede ser o no remuncrada.

En linca con cllo, el primero de los cambios propuestos, por aqucllos que desempenan

pasantias bajo csta modalidad, consiste c¢n desarrollar practicas de trabajo remuneradas y no

"Creada porla Ley No. 17.230 de encro de 2000, reglamentada en ¢l Decreto 425/01 de octubre de 2001, Ver:
http://200.40.229.134/lcyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=172308 Anchor=
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honorarias por el simple hecho de formar parte del plan de estudios. Los entrevistados

entienden que a pesar del valor que tiene ir gencrando experiencia laboral, igual seria bueno
contar con un incentivo monetario.

Cabe destacar que cstos pasantes desempeiian tarcas con cicrta calificacion dada la
formacion con que cllos cuentan y al no ser remuncradas podria cvidenciarse cierta
“discriminacion” de su trabajo dado su perfil estudiantil.

Por otra parte, sc ha identificado que los cstudiantes que realizan pasantias remuncradas sc
encuentran asociados al sector publico. Tal como lo determina Bucheli (2006) los jovenes que
pasaron a ser contratados por medio dc pasantias y becas, lo han hecho mas bien por las
restricciones al ingreso de mas trabajadores que por una politica de promocion del empleo
juvenil. (Bucheli; 2006:34).

De este modo, queda en evidencia que la falta de remuneracion de las pasantias rcalizadas
por los jovenes esta ligada al perfil de estudiantes, dado que, incluso en el ambito publico, a
¢éstos les pagan por cubrir espacios que lo harian con adultos no estudiantes si no existiesen

restricciones respecto de incorporar mas personal.

Orientacion v acompanamicento

Por otra parte, dado que las pasantias o becas de trabajo son, ademas de una facilidad de
inscrcion al mercado laboral, un espacio de aprendizaje, de puesta en practica de los saberes
técnicos adquiridos, en el cual los estudiantes sc forman “en” cl trabajo.

En este sentido, los jovencs identifican que contar a lo largo de este proceso con un tutor o
un rcferente profesional que haga seguimiento a su desempeiio laboral y que sea alguien de
quien aprender todos los dias, seria una herramienta de gran valor. Al consultar sobre como le
gustaria que fuese una futura experiencia laboral o qué aspectos cambiaria del trabajo actual

surgen cste tipo de respuestas:

Tener un ttor que me enseita v poder aprender de él."" (Varon, estudiante de Conmunicacion,
Universidad de Montevideo).

“Todos los pasantes de conumnicacion en la Intendencia les pasa que no tienen un referente
profesional.” (Varon, estudiante de Comunicacion, UdelaR)

La pasantia o beca sc conforma como un cspacio dec promocion del trabajo juvenil,
particularmente de los estudiantes, por lo que, ¢l contar con un tutor, una guia o referente que
acomparie al joven a lo largo de su insercion laboral seria un aspecto para ajustar la propuesta
del mercado de trabajo al perfil de estos jovenes, brindando una mayor orientacion tanto antes
como durante su incorporacion al mercado de trabajo.

Asimismo, deberia existir una forma figura mas institucionalizada en las universidades que

acomparic estos procesos, de forma tal que el mundo de trabajo y ¢l estudiantil — que retne el
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comun scntir de los jovenes — trabajen cerca. A través dec la conformacion de un
acompanamiento sc podra buscar reducir la desestandarizacion de las traycctorias laborales,
buscando obtener experiencias mas cnriquecedoras que promuevan la permanencia en cl

mercado dc trabajo.

En dcfinitiva, ambos clementos presentados por los propios jovenes, como oportunidades
de mcjora al mercado, han permitido evidenciar la existencia de cierta precaricdad asociada al
desarrollo de las pasantias o becas de trabajo.

Tal como le ecstablecia Piiiciro (2008) la precariedad es una forma que ha desarrollado el
trabajo principalmente a nivel del sector privado, extendiéndose en algunos casos al sector
publico. Es el conjunto de caracteristicas de ciertos emplcos que otorgan a la persona
inseguridad, incertidumbre y falta de garantia, dadas las condiciones a las que debe
enfrentarse.

En cste sentido, la pasantia cvidencia cierta precariedad al no existir ingresos monctarios
por realizar dicho trabajo. En relacion a estc punto como se ha desarrollado, los estudiantes
han manitestado cl desco de obtener pasantias remuncradas, aun cn niveles basicos, a pesar de
quc la misma sea cn el marco de la curricula universitaria.

Asimismo, los jovenes han expresado intenciones de contar con una persona tutor,
referente que guie su desempeiio durante la pasantia. Considerando que la misma se encuentra
asociada a un espacio de formacion, el no contar con dicha figura cuyo rol scria el de
monitorear cl aprendizaje “en” la empresa puede evidenciarse como otro signo mas de
precariedad laboral, donde las condiciones de empleo ofrecidas para los estudiantes brindan

inseguridad, incertidumbre y no otorgan garantias.

5.3.3. Espacios de € abajo mas abiertos

Por ultimo, otro clemento que ha sido mencionado por los estudiantes entrevistados, en
relacion a posibles cambios ¢n ¢l mundo del trabajo, es la conformacion de cspacios de
trabajo mas libres, donde haya una mayor apertura y autonomia la hora de desempenar sus
tarcas y existan areas en las que se le permita al joven trabajar mas alla de su rol, aplicando

sus conocimientos ¢ ideas.

“Yyo que sé por ahi una mayvor libertad, mayor posibilidad de potenciar lo que vos sabés v lo
que vos pensas... " (Faron. estudiante de Comunicacion, UdelaR)
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En un mundo dc trabajo que se prescnta exigente para los jovenes, ¢éstos a su vez solicitan
espacios laborales en los que potenciar sus conocimientos y cnfrentarsc a un constante nucvo
desafio, acortando de csta forma la etapa cn que deberan pagar “derecho de piso™.

Este ultimo punto da cuenta de un comportamicnto juvenil asociado al cucstionamiento de
los modelos jerarquicos tradicionales y la parcclacion de tareas, los entrevistados reivindican
mas autonomia cn la organizacion del trabajo (Schwartz en: Sanchis; 1991:89) y son criticos
ante las caracteristicas que ¢l mercado presenta. Sin ecmbargo, cstan preparados para adaptarsc
al mismo y han sido cuecstionados entorno a sus motivaciones de¢ ingreso al mercado y sus

estrategias asociadas.
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6. REFLEXIONES FINALES

A continuacion se presentan las reflexiones finales que sc desprenden de esta monografia.
Asimismo, sc describen las limitaciones que posce la investigacion y las lincas de analisis que
surgen de ésta, a cfectos de continuar profundizando la tematica.

Entre las principales conclusiones a las que se ha podido arribar sc destaca el mayor uso
de los mecanismos particularistas en relacion a los mecanismos universales, para ingresar al
mercado dc trabajo. La preferencia por estos mecanismos, asociados a las redes de relaciones
y contactos que posec la persona, permitc confirmar cl destacado rol del capital social, tanto
en cl proceso de busqueda de empleo como cn la conformacion de opinion y toma de
decisiones al respecto.

Entre las diversas formas quc toma el capital social se destaca especialmente la
participacion de las relaciones institucionales, cn particular cntrc los estudiantes dc las
universidades privadas, dado que colaboran en la concrecion de pucstos de trabajo por contar
con herramicntas de encuentro entre ¢l mercado y los cstudiantes, asi como por su régimen de
pasantias obligatorio. Ello permitc concluir sobre la “fortaleza de los lazos débiles” cn
relacion a la insercion laboral dc los jovenes calificados, por ser relacioncs menos
problematicas y con formas dec acceso mds privilegiadas que aportan cn mayor medida al
ingreso al mercado de trabajo.

En otro orden, cs dc interés destacar la perspectiva que los jovenes entrevistados poseen
del mercado laboral es muy similar a como este se les presenta. Es decir que, aquello que
los jovences cntienden que son los requisitos de ingreso al mercado de trabajo coincide con lo
que los empleadores tienen para ofrecerles (de acucrdo a la bibliografia consultada).

En general, todos los jovenes han destacado la cxistencia de un proceso de ingreso al
mercado de trabajo cxigente. Estc mercado sc caracteriza por la importancia que sc asigna
tanto al desarrollo dc un conjunto de saberes asociados a la calificacion, como a otros
vinculados a las formas de ser y de actuar en un pucsto de trabajo, a partir de la experiencia
laboral previa y de la posesion de ciertas habilidades comportamentalcs.

De este modo, se confirma ¢l valor de los aportes de la teoria del sesgo provocado por dos
habilidades para la insercion laboral. Los jovenes han manifestado que sus cmpleadores
valoran por igual el hecho de continuar formandose y adquirir otros conocimicntos cxtras que
agreguen valor, y cl posecer una experiencia laboral previa que de cuenta de cierto nivel de
desempeiio en el mundo del trabajo. Ambas exigencias se encuentran alineadas al motivo
“aprendizaje y experiencia™ quc presentan los jovencs para ingresar a un puesto de trabajo
significativo, lo que da cuenta de cierto nivel de adaptacion a los requisitos del mercado.

Se ha destacado que, los jovenes calificados buscan un empleo tanto para aplicar los

conocimientos adquiridos cn la universidad como para desarrollar la experiencia laboral
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solicitada por sus empleadores. En cste punto, sc pucde establecer que las nccesidades de la

demanda (las empresas) tienden a converger con las motivaciones la oferta laboral (los
jovenes calificados).

Por otra parte, la insercion laboral no se configura unicamentc por la perspectiva de ¢stos
jovenes en torno al ingreso al mercado de trabajo. La capacidad de hacer frente a las
condiciones de empleo (que entorpecen el desarrollo del perfil “estudiante-trabajador™) y la
carrcra universitaria que los jovenes sec encuentren cursando (dado que la disponibilidad de
pucstos dc trabajos no es para todos la misma) son otros dos clementos que la condicionan.

Con respecto a cllo, los jovenes han manifestado intenciones de trabajar para ir generando
ciertos grados de independencia economica. Este motivo permite entrever la forma en que los
jovenes comienzan a hacer frente a dichas condiciones de empleo. Dado que, aun siendo los
niveles de remuneracion muy bajos, los jovenes continian expresando intenciones de trabajar
para gencrar la base material para disminuir la dependencia econodmica y hacer convivir su rol
de estudiante y de trabajador.

Por otra parte, en relacion a las condiciones de empleo que enfrentan los estudiantes (carga
horaria extensa, escasa flexibilidad y baja o nula remuncracion, si sc tratasc de pasantias) se
puede observar la existencia de cierta precariedad laboral, entendida desde el punto de
vista de los propios jovenes. Los estudiantes calificados, quienes no son la poblacion mas
vulnerable, también se enfrentan (en relacion a otros jovenes) a dichas condiciones de emplco
caracterizadas por cierta “debilidad™ en su vinculo con cl empleador y en sus posibilidades de
desarrollo. Esta realidad permite concluir que la precariedad que estos jovenes manifiestan se
vincula principalmentc a su doble condicion de jovenes y estudiantes.

Cabe destacar que no sc han cncontrado diferencias entre varoncs y mujeres, ni por
universidad o carrcra universitaria entorno a su perspectiva del mercado de trabajo. Todos los
jovenes entrevistados ven la misma fotografia. Sc da una cspecic de naruralizacion tanto de
los requisitos de ingreso al mercado laboral como de las condiciones de empleo, lo cual
permite identificar que los jovenes conocen la realidad laboral y deciden hacer frente a clla.
Esto ha quedado explicitado ante los motivos que manifiestan para ingresar al mercado de
trabajo, dado que sc asocian tanto a las exigencias de la demanda de mano de obra como a las
formas de llevar adelante algunas condiciones de emplco.

Resulta interesante que los jovenes no solo se manifiestan de forma critica en relacion a las
condiciones de empleco que deben aceptar, sino que, presentan ciertas propuestas quc
pretenden hacer del empleo un instrumento que promueva cl crecimiento y la transicion hacia
la adultez, motivando el aprendizaje de nucvos conocimientos y capacidades, basado en el

acompanamiento individual, respetando su condicion de estudiante.
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Los jovenes reafirman la intencion de que el mercado laboral se adectic a su caracter de
cstudiantes a través de la construccion de un régimen laboral mas corto y flexible, de un
sistema de pasantias perfeccionado (con determinada remuneracion y acompaiamiento
individual) y de la conformacion de espacios de trabajo mas abicrtos, en los cuales los
jovencs pucdan aportar conocimientos ¢ idcas desde su formacion, acortando la ctapa en que
“pagan derecho de piso™.

Comunmente, dichas solicitudes pueden percibirse como una qucja de los jovenes pues
“posecn expectativas Icjanas a lo que cl mercado laboral les propone™. Sin embargo, a lo largo
de esta monografia puede obscrvarsc que cllos conocen y se adaptan a las caracteristicas del
mercado. Por lo tanto, cl ajuste entre las partes del mercado, deberia darse por cambios quc
surjan cn la demanda de trabajo (cn las empresas y demas empleadores), dado que ésta se
muestra poco adaptada al caracter estudiantil de los jovenes calificados.

En estc contexto, es posible concluir que, si ¢l mercado de trabajo estuvicra mas en
contacto con la realidad dc los jovenes calificados y adaptara algunas de sus condiciones dc
ingreso, habria un proceso de ajuste mas cficiente entre la oferta y la demanda, que devendria

en una mejora de la situacion laboral de la poblacion en cuestion.

Esta investigacion cs una primera aproximacion a la perspectiva de los jovenes calificados
acerca de su insercion laboral, cuya principal fortalecza ha sido manifestar la voz de los
jovenes calificados. Sin embargo, quedan aspectos para continuar profundizando, que
incorporen mayor nivel de detalle en cl andlisis y en la comparacion, asi como la
incorporacion dc una perspectiva temporal.

No sc ha considerado en el analisis diferencias a la interna de cada licenciatura ni s¢ han
incorporado otras carreras universitarias que poscen vinculos con el mercado de trabajo muy
distintos a los de las carreras aqui consideradas. Por lo que, en un futuro se podria indagar
detalladamente en las licenciaturas y/o involucrar otro “paguete” de calificacion, de forma tal
de poder comparar y llegar a un conocimiento de la realidad mas dctallado que permita arribar
a conclusiones mas ajustadas.

Asimismo, dado que es un trabajo que abarca un momento puntual del tiempo no posce
una perspectiva de construccion de trayectoria laboral. En un futuro, seria interesante generar
nuevos cstudios con dicha linca de analisis, incluyendo una proycccion mayor en el tiempo,
analizando el camino laboral que emprenden cstudiantes universitarios desde el comienzo

hasta el final de su carrcra universitaria.
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