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La presente monografia se basa en el marco del "Taller Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento, 2007-2008", correspondiente a la licenciatura de Sociologia de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay. En dicho marco, resulté
motivante la nocién de “brecha digital” vinculada no solo al acceso o no a la infraestructura
tecnoldgica, sino al aumento de las capacidades de las personas para poder apropiarse de los
beneficios que genera el desarrollo de las Tecnologias de Informacion y la Comunicaciéon (en
adelante TIC'"). Por ello, se pretende estudiar el Proyecto CEIBAL? implementado por el Estado
uruguayo. para superar dicha problematica. Siendo estudiada a la luz del uso que se fomenta de

las TIC, ya sea: mero uso, uso con sentido o apropiacién, porque

“ se observa en aquellas personas, sobre todn estudiantes, nifios, que estan
conectadas, es que aparece un segundo elemento de divisién social mucho mas
importante que la conectividad técnica, y es la capacidad educativa y cultural de
utilizar Internet. Una vez que toda la informacién estd en la red, (...) pero no el
conocimiento que se necesita para lo que se quiere hacer, de lo que se trata es de
saber dénde esta la informacién, cémo buscaria, cémo procesaria, como transformaria
en conocimiento especifico para lo que se quiere hacer. Esa capacidad de aprender a
idad es

.ana'ldarl de saher mna hacercon ln que se

aprender, esa

socialmente desigual...” (Castells, sin afio).

El “acceso equitativo” (Martinez, y Gémez, sin afio) se puede ver en aumento en el caso
uruguayo porque, gracias al Plan CEIBAL, muchos maestr@s, nin@s y sus familias, que antes no
tenian acceso a una computadora o a Internet, ahora si lo tienen. Sin embargo, soélo con
infraestructura y capacitacion técnica no basta, porque se estaria en condiciones de hacer no mas
que un “mero uso” de las TIC y, con ello, se desaprovecharia la oportunidad de que los nifos se

incluyan plenamente en la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (en adelante SIC)®.

acian es fundamental nara ensefiar a producir conocimiento
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util; evaluar con criticidad la informacion a la que se accede a través de Internet resolver
problemas del quehacer cotidiano con el conocimiento construido colaborativamente a partir de la
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' Herramientas que son definidas por Bonillay Cliché como:
. los desarrollos tecnolégicos y comunicacionales con base en el Internet (videos, conferencias, chats,
Ilstas de discusién, e-mails, sistemas web, etc.)” (Bonilla y Cliché 2001: 15)

2 La sigla significa: “Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea”. Es un Proyecto cuyo
objetivo es la universalizacion del acceso a Internet a nivel de Educacion Primaria, y que se desarrollo en directa
correspondencia con la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, Ginebra 2003- Tunez 2005. Segun la
cual, en su apartado “B4) Creacion de capacidad”, punto 29:

iAo nAvn~ -~ HAaba sl b I ihilidad Ao A~ o ~memmamabamainm 1 Jam AmmAnimvinmban mAaA~cAvian
“Cada [OSi8Ciia Gewena ieiier 1@ PpGsioiidad Ge auquuu as uunlW|Ul:ulao y 1uS COMGTImientcs fneCesaros

para comprender la Sociedad de la Informacién y la economia del conocimiento, participar activamente en
ellas y aprovechar plenamente sus beneficios. La alfabetizacién y la educacién primarfa universal son
factores esenciales para crear una Sociedad de la Informacién plenamente integradora ..." (CMSI, 2003-
2004)

Concepto que sera desarrollado en el apartado 1.1. de la presente monografia.



apropiarse de la tecnologia. Se estaria entonces en condiciones de pasar de “interactuados”, que
pasivamente consumen informacion de la Red, a ‘interactuantes” capaces de desarrollar distintas

actividades an ella f‘acfallc en Jaramillo y Castellén 2002 a). Q hien cer “interactuados
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campo virtual pero “interactuantes” en la vida real (Jaramillo y Castellén, 2002 a).
De esta manera, se dan cambios en las relaciones sociales entre maestr@s-alumn@s,

transformacion del modelo educativo. Por ende, las TIC no deberian utilizarse como formas de
a

reproduccion de los viejos esquemas educativos, es decir aplicando practicas tradicionales, sino
. . ;;

can

O

una herramienta de tr

el contexto social de los individuos, lo que
significa apropiarse de las mismas.
Esta monografia tiene como objetivo general investigar cémo las practicas educativas

ar lags maestrags fomentan la anroniacidn de las TIC nor narte de I@s alumn@s, 2
Or 1as maestras iomenian a apropiacion age pare ce as aiun

ap P ra Pof ngs, 2
través de la explicacién de como se desarrolla el proceso de aprendizaje con las XO. Asi también,
parte de los siguientes objetivos especificos: analizar los componentes de dichas practicas; qué

nin@s de dicho centro educativo (tanto dentro como fuera del mismo porque las practicas
educativas de las maestras trascienden el aula), teniendo en cuanta, para ello, su nivel socio-

nitivo y el género de ést@s. Asi, se buscd determinar si a través de tales practica

RO T
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s nin@s
logran apropiarse de dichas herramientas, con lo cual se estarian convirtiendo en “Interactuantes”
de la actual SIC y, por ende, se estaria disminuyendo la brecha digital no solo en cuanto a acceso
a la tecnologia
provechoso de estas herramientas, en beneficio de sus usari@s.

El problema de estudio en cuestion es abordado a través de un estudio de caso con fines

las percepciones, opiniones y significados que las primeras le otorgan al papel de sus
2

ivags comon fomentadoras In no) de la anroniacidn de las TIC nor narte de cus
tivas co 12agor no) ae apropiacion ge as i por pane de sus

alumn@s; asi como también conocer y cuantificar los distintos usos que realmente hacen los

nifos de tales herramientas en funcién de dichas practicas.

En cuanto a la ectructura de ecta monoarafia en la nrimera ceccidn se nresenta la
n cuantoc a 1a estruciura ge esta nograta, en 1a primera seccion se presenia la

introduccion al tema de estudio. A continuacion se desarrolla el marco tedrico y el antecedente
que sustentan este trabajo. En la tercera seccion se plantea la estrategia metodologica que

todnlAnico en ¢i. lag técnicas v la exnlicacidn metodoldaica sohre la seleccidn
fegoiagicoien s ag 1ecnicas yvilaexniiscasion meloaaoaica eonre 12 Selisccion

% Ya que el Proyecto CEIBAL no solo apunta al ambito escolar, sino a las familias y a la comunidad, por ello, I@s nif@s
pueden llevarse las XO a sus casas como una estrategia para que el conocimiento sobre las TIC que adquieren sea
compartido con sus familias y retro-alimentado dentro de la propia comunidad.



del caso. Luego sigue la presentacion y el analisis de la informacion relevada durante el trabajo de
campo Y, finalmente, se plantean y desarrollan las conclusiones del analisis.

1.1. La “brecha digital” y un posible combatiente: las politicas publicas para el fomento de
la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento en América Latina

En los afios setenta, las TIC se extendieron a gran velocidad dando lugar a lo que se
conoce como SIC. Surge, entonces, un nuevo paradigma socio-tecno-economico, cuya principal
fuente de productividad es la tecnologia para producir conocimiento, procesar informacién y
comunicar simbolos (Castells, 2000; Bauman, 1998, Corona y Jasso, 2005).

La SIC refleja una relacién de desigualdad a nivel global, una “brecha digital”, ya que
mientras los paises centrales concentran las ventajas generadas por los avances tecnologicos; los
paises periféricos estdn marginados de los mismos. Es asi que, Castells (2000) habla de
“Sociedad Red” para referirse a una estructura que incluye o excluye a los individuos, grupos y
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Sutz sefalan la existencia de una estructura dual, donde el “Norte” desarrolla una intensa
educacion en ciencia y tecnologia, mientras en el “Sur’ se llevan a cabo tareas productivas que
dernandan baja capacidad jocai intensiva en conocimiento (Arocena. y Sutz, 2003').

Entonces, las sociedades latinoamericanas estan en desventaja debido a la propia
estructura de la SIC (“Sociedad Red”, “Sociedad dual” cuyos principales nodos estan en el “primer
mundo”) %, y porque no se apropian de los beneficios de las TIC, es decir: la optimizacién del
tiempo, los recursos y la productividad (Rivoir, 2005). Debido a la existencia de tal desventaja, la
CEPAL (2005) plantea la necesidad de implementar politicas publicas que posibiliten la transiciéon
hacia la SIC y fomenten el uso de las TIC como instrumentos para el desarrollo social en los
paises latinoamericanos y el Caribe, y que tiendan a disminuir la brecha digital. La cual se refiere
a la distancia entre quienes tienen acceso a las TIC y quienes no lo tienen. Tal distancia puede
analizarse también dentro de un pais; siendo producto de desigualdades econdomicas, socio-
culturales y territoriales pre-existentes, y —a su vez- profundizandolas (CEPAL, 2005; Mistica,
2002; Finquelievich, 2005).

La brecha digital “dentro” de cada pais manifiesta, ademas del desigual acceso fisico a la

infraestructura, evidenciando una gran diferencia entre centros urbanos y rurales; el desigual

*En palabras de los autores:
... en el Norte la tarea intensiva en educacion avanzada en ciencia y tecnologia, mientras que (se)
despliegan por el Sur gran parte de las labores productivas con baja participacién de actividades locales
intensivas en conocimiento” (Arocena. y Sutz, 2003: 167).
€ La brecha digital para América Latina y el Caribe con respecto a los paises desarrollados, se puede evidenciar en los
siguientes datos:
... en Canada y los Estados Unidos el 40% de la poblacién tiene acceso a Internet, mientras que en
América Latina y el Caribe solamente el 2% o el 3% de la poblacién accede a la red” (Banco Mundial en
CEPAL, 2005: 14)



acceso econdémico relacionado a la disponibilidad de los recursos necesarios para costear la

conexién a Internet; y el socio-cultural que incluye distintas factores que influyen en las personas

al utilizar las TIC coman ¢

Ml 1TAS

<

1 edad, género, origen étnico v nivel educacional (CEPAL  2005)
cag, ger nico y nivel equcacional (CEFAL, Z2003).

Asimismo, en el Informe de Desarrollo Humano de Chile 2006, se distinguen tres

dimensiones de la brecha digital: la primera, ya analizada, refiere al desigual acceso material a las

~ o~ ~ U -1 . - e - S

TIC que esta determinado por factores socio-demograficos inda, “la brecha por diferencias

subjetivas”, implica las diferentes capacidades que tienen los individuos para usar las TIC,

producto de percepciones personales y orientaciones culturales y, finalmente, el desigual acceso

dehido a ierarauias enciales aue
ebice a jerang e

uias sociales qu generan segmentacidn en la Red (PNLID, 2006: 21).

En el caso de Uruguay, la Encuesta Continua de Hogares Ampliada 2006 manifiesta la

existencia de tres tipos de “brechas” en el uso de las TIC: la “brecha generacional’ que evidencia
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s herramientas en la vida

cotidiana. La “brecha de género” referente a la diferencia entre hombres y mujeres respecto al uso

de estas y la “brecha territorial” ya que el lugar de residencia influye en el uso que se les otorga.
Dehido a que las TIC atraviesan horizontalmente al Estado y a todos los sectores de |a

sociedad, el disefio de dichas politicas es una tarea compleja que implica coordinar distintos

planes estratégicos, la simultaneidad de su accién a nivel local, nacional y regional, y

comprometer a multinles actores sociales para ampliar s
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continuidad en el tiempo (Rivoir 2005, Gbmez y Martinez: sin afio). Se introduce, asi, la educacién

como eje clave para lograr la insercion de los paises latinoamericanos en la SIC porque las TIC

imianftn a ac as nrofasnras v narsnnas
e 2 SEres ersonas

ocimiento a escolares, profesores y pet

1.2 Las TIC en la ed:

Con la aparicién de las TIC -como fenémeno del siglo XX| y base de la “era informacional”
(Castells, 2000)-, se hacen necesarias la alfabetizaciéon digital y la apropiacién de éstas para

dinamizar los nrocesns de encefanza v anrendizaie /PEIRAI Proyecto Pedagdgico, 2007). Por lo
ainamizar 1os pro 2 ensenanza yiapren Qagogico, L007) Por o
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tanto,

“...se hace indispensable descubnr las nuevas habilidades, las nuevas capacidades, la
vanacién en los procesos de trabajo, los nuevos perfiles educativos que nos van a permitir

aprovechar mejor esta herramienta para la generacién de conocimientos” (Mistica, 2002: 9).

De esta forma, como se aconseja en la IRA’, es necesario desarrollar la “criticidad” en los
estudiantes para que sean “consumidores mas criticos de la informacion”. Sin dejar de reconocer
que es un buen comienzo el convertirlos en criticos, aqui se considera que el objetivo final

deberia ser formar “productores” y no tan solo “consumidores mas criticos”. Y asi que pasen de

7 Sigla en idioma inglés para referirse a la Declaracion de la Asociacion Internacional de Lectura de Diciembre de 2001.

N



ser “‘consumidores pasivos”, que reciben informacion, para ser “consumidores activos” capaces
de procesarla (Garcia Canclini, 2008).

En esta misma linea Jaramillo v Castelldn e
€3, Jaramlio y Lastenion expican que gquienes panicinen ge 108 nogos

g
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poder podran desarrollar “...procesos de generacion, procesamiento y divulgacion de informacion
(Jaramillo y Castellén, 2002 a: 22). Siguiendo a Castells, dividen entre los ‘interactuados” que -

elaboran contenidos y son capaces de realizar negocios en la red, es decir entre “lectores” y
“productores” de contenidos (Jaramillo y Castellén, 2002 b). Dichos autores profundizan su

12 sean ‘“interactuados” en la Red nero — a la
e sean "Interactuaqaos” en iat

~ oy o~

vez- “interactuantes” en la vida real.

Por consiguiente, se debe considerar a los entornos educativos que se basan en el uso de
n

lag TIC va que demandan nraniciar en cu
2 e Y2 gue-agmanasan praniciarenyel

()

alumnos las competencias n
lo que se denomina “literacidad electrénica” (Cassany, 2006), para lograr un pensamiento flexible

y abierto para reflexionar sobre la Iégica de la interactividad y los procesos cognitivos que conlleva

itwin 2002 v Zudioa 2006) En esta el discurso esta constituido
{Litwin, 2007 y zunig 200 , ER eSiaeh@iscuUneresta consiiuieao

videos, iconos, publicidades y reproducciones virtuales, y se estructura a través del hipertexto,
implicando una lectura multidimensional; permitiendo al lector, organizar y determinar el recorrido

e esa ‘red de carreterag” en funcidn de st
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Fonseca Quesada, sin afio, Paredes, 2003; Zudiga, 2006).

a travé
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s intereses ‘/Casenn\ 2006; Coiro, 2003;
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Se debe seleccionar informacién para quedarse con la de mejor calidad, aplicando criterios
reflexivos y criticos que permitan discernir la informacién Otil v valedera de la que necesitaria ser
censurada y controlada. Siendo fundamental estimar la fiabilidad de una fuente, la coherencia al
interior de la pagina; manejar distintas paginas sobre un mismo tema para detectar errores y
compararlas con fuentes “tradicionales” (Cassany, 2006 y EDUTEKA, sin afic) Esto se dehe a que

la informacién en Internet es excesivamente numerosa, contradictoria y de caracter altamente
dudoso, ya que cualquiera puede publicar lo que opina. Asi, se utilizan términos como:
“infoxicacion” (Paredes, 2003) ‘“sobreinformacién” {(Hemandez y Fuentes

“desinformacion” (Area, en Hernandez y Fuentes, 2006).
En palabras de Cassany (2006), la criticidad implica que el conocimiento debe ser

comunidad y enmarcada en su cultura. De manera complementaria, Kaplun (s/afio. 43) plantea
que la criticidad incluye, por un lado, criticar la realidad y, por otro, criticar el conocimiento ya sea
n

® Para desarrollar criticidad. Brunner y Tally proponen las siguientes “prequntas criticas” para que los docentes tengan
presentes al trabajar un texto virtual:
“¢ Qué perspectiva especifica de la realidad se esta presentando? ¢;Cuales son los valores explicitos o implicitos
contenidos en el texto? ;Cudles son las claves de comunicacién que se usan en este texto y como afectan la



En el Informe de Desarrollo Humano de Chile 2006, se enfatiza en que no basta con tener

una conectividad de alta calidad para hacer un uso provechoso de las TIC, sino que ademas es

nececario decarraollar la “reflexividad” tendida como una ca anac cidad que pnrmnn .
necesano aesarroliar 12 ‘retiexiviaad: enten mo una . ca e

. comprender
y participar en el mundo en que se vive sobre la base del manejo eficaz de informacion” (PNUD,
2006: 13).

Otro elemento relevante al analizar las TIC en el ambito educativo es el nuevo rol del
docente: colaborador, orientador y “coordinador grupal’, buscando elaborar colectivamente el
conocimiento en base a diversa informacion y produciendo, asi, una multiple interaccion de
particinantes. Asi, las TIC crean
(Zanartu, sin ano).

En sintesis, las TIC han generado un enorme caudal de informacién y de comunicacién a

una velocidad anteg imnencada Esto hace menecter que Ine cictemac ed
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de brindar a sus alumnos las habilidades y capacidades necesarias para desenvolverse dentro de
las nuevas condiciones generadas con el surgimiento de las TIC, lo que significa uno de los

1.3. Lineas de politicas educativas para Uruguay: antecedente y Proyecto CEIBAL
El Proyecto CEIBAL implica una transformacién del ambito escolar, ampliando sus

dimancinnae va
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decir, que I@s alumn@s —asi como I@s maestr@, las familias y, en definitiva, la comunidad-
accedan a informacién, conocimiento, intercambio de experiencias educativas y comunicacién con
personas de otras zonas del planeta De esta manera la presente monografia refiere a un

-

proyecto pedagdgico innovador que se basa en el cambio educativo -tema de actual discusion-,

para que las nuevas generaciones sean capaces de adaptarse a los cambios que se han

nern ta n de anrovechar
pero.tanmny hién prevecna!

los beneficios que brindan las TIC para mejorar su calidad de vida. Todo lo cual es un gran reto
(o}

para el sistema educativo uruguayo y hace necesario destacar que este Proyecto significa una
experiencia unica a nivel nacional y también a nivel mundial

En el apartado “Fortalecimiento de la Educacién Publica como estrategia para el desarrollo
cientifico y tecnoldgico nacional’ del documento Proyecto de presupuesto, sueldos, gastos e

inversiones 2005-2009, Prvpues!a ANEP  ecta reconoce el peso cada vez mavor de las TIC v
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como producen la necesidad de innovaciones educativas y se plantea tres grandes retos:

“...contrbuir a revertir los procesos de exclusién social que afectan a un segmento
considerable de los nifios uruguayos: en segundo lugar, acortar el rezago educativo con

respecto a otros paises de la regién y finalmente, avanzar hacia una profunda transformacién

forma de inierpretar ia informacion? ;Cuai es ei grupo objefivo ai cuai esia dirigida ia informacion y cémo
podrfan diferentes grupos interpretar el texto? (Brunner y Tally, 1999 en Coiro, 2003:7).



del sistema educativo que ponga al pais en condiciones de abordar su desarrollo
socioeconémico” (Propuesta ANEP en CEIBAL Proyecto Pedagdgico, 2007: 4).

Asi es que las laptops deben introducirse con un objetivo educacional para impactar en el
aprendizaje. Siendo indicadores de que se las estda dominando: la diversidad de usos que se le da
a Internet y la frecuencia con la que se la emplea. Ademas, es importante tener conocimientos de
inglés ya que gran cantidad de contenidos estan en dicho idioma (Pitaluga y Sienra: 2007).
También son necesarios los “docentes innovadores” (Adell, 2006) que no utilicen las TIC como
herramientas para hacer lo mismo que antes, sino que les den una nueva aplicaciéon, generando
nuevos resultados. Asi, “la innovacion terminara siendo aquello que los profesores hagan de ella”
(Tejada Feréandez en CEIBAL Proyecto Pedagdgico, 2007: 7).°

En la misma direccion, el Proyecto Pedagégico de CEIBAL (2007) establece lineas de
accion para el uso productivo de las TIC: 1) CEIBAL en el aula: relacionada a la practica de las

propuestas pedagdgicas didacticas que los docentes desarrollan en las aulas y sus alcances en

de intercambio y actualizacién de los que disponen; 3) CEIBAL contenidos: implica crear un
espacio basado en aportes de los actores; 4) CEIBAL partncnpatuvo supone fortalecer la relacién

actualizaciones tecnoldgicas necesarios para mejorar el rendimiento de los equipos.

Si bien existen varias iniciativas educativas con el uso de TIC, como la “Red de Enlace

Didacticao” v “Televicidn Educativa” el antecedente mas nraovim Provecrtn CFEIRAlI eac ol
Lgacuco y o lelevision =gqucanva, €l ececant as proxir Gl AL es
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“Programa de Conectividad Educativa”, (periodo 2001-2004) implementado por la Presidencia de
la Republica, la ANEP y ANTEL'. Sus objetivos principales fueron: la conectividad gratuita de

(Uruguay en Red, 2000: 260). Sin embargo, hay que hacer dos puntualizaciones: los equipos
informaticos ya eran provistos por otros Programas, y este abarcaba no solo a Primaria, sino a
todos los sub-sistemas que conforman a la ANEP,

Dicho Programa obtuvo buenos resultados'!, logré aumentar el acceso de los estudiantes
a las TIC, contrarrestando -en parte- el peso relativo de algunas diferencias socioecondmicas. Sin

armen o Aanlidad Aal an M~UAa an
aigso, 1@ CaiiGad G&i usC que s

: Segun Lopez Fraquelli (2002), un “docente innovador” se distingue por:

“...asumirse como intelectual transformativo, construyendo en torno a formas de investigacién critica,
combinando reflexién y accién para la comprensién de la relacién de la escuela-sociedad, hombre-mundo
desde una visién critica, partiendo del reconocimiento de la necesidad de concebir la educacién y las
relaciones educativas como vinculo liberador” (Lépez Fraquelli, 2002: 96.)

'% Conté ademas con el financiamiento del BID y del Fondo Japonés de Consultoria, y con la colaboracion del Programa

de Naciones Unidas para el Desarrollo.

En términos cuantitativos se realizaron:

°...22 experiencias pilotos de modalidades de aplicacién de TIC (...), mas de 150 unidades de contenidos
educativos (...), existen al menos 3 docentes capacitados en el uso educativo de Internet por centro
educativo con conexién a la Red (...), mas de 120 tutores docentes en el uso educativo de las TIC (...) y
hay mas de 1100 centros educativos conectados (...) que representan: 25% de todos los centros
educativos” (Rios y Rivoir, 2006: 59).



Frente a lo cual, se pone en marcha el Plan CEIBAL, lanzado por la Presidencia de la Republica

en Diciembre de 2006'%, cuyos objetivos son: el acceso universal a las TIC para |@s nif@s del
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reducir la brecha digital. Otro
elemento a destacar es la justicia social que busca la igualdad de condiciones para que todos los
nifos del pais puedan acceder a las TIC (Baez y Pérez, 2008: 25-30.)

En lIn concerniente a la imnlementacian dal Plan’ ca nlanificA realizarla
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primera (durante el primer semestre de 2007) se enfocé en la Escuela N° 24 de Villa Cardal,
donde se entregaron 200 laptops donadas por el Proyecto de Nicholas Negroponte “One Laptop

per Child”. La segunda etapa
del departamento de Florida; la tercera fase (ano 2008) logré que accedieran a las laptops todos
los departamentos del Interior del pais; exceptuando Montevideo y el Area Metropolitana; en los
cuales se centra la cuarta fase (afio 2009) {Raez v Pérez 2008: 26.)

Debido a que la implementacién del Plan CEIBAL es un acontecimiento tan novedoso en
nuestro pais, aun se carece de produccion de investigaciones al respecto en lo que refiere a lo

social Paor ln tantn en ecte |r1|n se concgidara como antecadante la invagtinacia
SQEIAl. FEormeiante @ ececenie 2 invesnigacio

realizada por el Ingeniero Juan Grompone, sobre el uso de las XO por parte de los alumnos de
7, en

primero a sexto de la Escuela Italia N° 24, para el afo lectivo 2007, en Villa Cardal (Florida)™.

mayor interés para esta monografia son las que se detallan a continuaciéon. En primer lugar:

“.. es el maestro quien determina la actividad de los nifios. Practicamente no se detecta la
iniciativa espontanea y esto solamente ocurre en el ultimo afio de educacién. Las computadoras,
por si, no generan actividad entre los nifios. En todos los casos es el maestro quien orienta y

estimula el uso de la computadora” (Grompone, 2008: 195).15

En relacion al rol preponderante del maestro, el ingeniero sefiala que la existencia de
libertad de catedra como base fundamental de la educacion, permite que éste seleccione los

nen nmia le dara a la ~nm
use gue e cara a 2 ¢co

'2 Se recomienda consultar el discurso del Presidente Dr. Tabaré Vazquezy el Decreto N° 144/07 —Sociedad de la
Informacuon- Proyecto CEIBAL, en pag. Web de Presidencia.

La coordinacion central del Plan la realizan la Presidencia de la Republica y el LATU; la coordinacion y co-conduccion

esta a cargo de la ANEP-CODICEN, el CEP, el MEC, la AGESIC, la ANl y la ANTEL (Bdez y Pérez, 2008: 26). La ATD
suspendié su participacion por diferencias con el proyecto. Por otra parte, el cuerpo organizativo del Plan, se conforma
por una Comision que disefa las politicas que éste lleva a cabo, llamada “Comisiéon de Politicas”. A su vez, esta
asesorada por la “Comisién de Educacion” en cuestiones pedagdgico-educativas (a cargo de la denominada
“Coordinacion Pedagégica”) y en cuanto a la capacitacién de los docentes (“Area de Desarrollo Profesional docente”).
4 La cantidad de alumnos por clase de dicho afio y para dicha escuela se detalla a continuacién: en primer, tercer y
quinto ano habia 22 alumnos por clase; en segundo eran 16 niflos; en cuarto 20 y en sexto 34. Por lo tanto, aplicando
los calculos correspondientes a una muestra estratificada, los estratos serian: en primero, tercero y quinto 16 nifos; en
segundo 12; en cuarto 15 y en sexto 25 alumnos, siendo un total de 100 encuestas realizadas.

® Incluso el uso que los alumnos realizan de las XO en sus hogares se relaciona con la motivacion de sus maestros y
con la edad de los primeros (Grompone, 2008).



repercutira en el estimulo que genere (0 no) en sus alumnos para las actividades curriculares a
desarrollar con las laptops.
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escuela N° 24, no se verifica el planteo de Papert y Negroponte sobre la capamdad de lo

n autoaprendizaie a partir del acceso a las laptops
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Finalmente, el nino deja de ser considerado “alumno” para ser visto como un trasmisor de

conocimientos para sus familiares en el uso de estas herramientas.

1.4. Nocion de “Practicas educativas” y supuestos pedagogico-didacticos subyacentes al
Proyecto CEIBAL

{ as practicas educativas p
lograr la socializacién de los miembros de una comunidad para que se apropien de los

conocimientos culturalmente organizados y valorados en determinado momento histérico, tal como

2

lo sefala Ignasi Vila {1998: 14). Dicho autor nlantea que dentro de las nracticas educativas hay

tres tipos, ellas son: escolares, familiares y “otros contextos de situaciones educativas”’ . Si bien

se reconoce aqui tal distincion, se debe destacar que en el presente trabajo se hara referencia a

se les llamara -en términos generales- “practicas educativas” efectuadas por las docentes.
Por lo tanto, se entendera por “practicas educativas”, la labor de la maestra: las acciones,

alumnos las capacidades necesarias a nivel critico-cognitivo, social, etc. para desenvolverse
en la SIC. Tales practicas llevadas a cabo por la maestra, con finalidad educativa y con

Una vez definidas las practicas educativas, se esta en condiciones de proseguir el analisis

del Proyecto CEIBAL desde los supuestos pedagégico-didécticos a los que refiere, es decir,

centradn en una nersnectiva critica v constrnuctivista A critico renrnductivieta del anrendizaia’®
centrag ) o cliva erjiica construcivisia o ontico reprogqucnvisia gel aprengizae

(CEIBAL Proyecto Pedagdgico, 2007). Esta integra la concepcion del aprendizaje significativo™

16 Eecte Oltimo hnllgvgn unido a “la constatacidn de que la actividad la orienta e! maestm cuginm que la2 hipl’s! acic de

Papen -Negroponte acerca del cambio educativo del proyecto 1:1 no ocurre en realidad” (Grompone, 2008: 196).

Las cuales se relacionan con instituciones culturales, medios de comunicacion, grupos de amigos, etc.

® Desde esta perspectiva pedagogica, que surgi6 como tendencia instituyente a partir de 1980, la sociedad es vista a
partir de las diferencias antagonicas entre detemrminados grupos que la conforman, cuyo relacionamiento es basicamente
a través de la fuerza (un grupo domina a los demas). Asi, la educacién se entiende como factor de reproduccion,
marglnacmn y opresion para algunos colectivos sociales.

® En la obra “Aprendizaje escolar y construcciéon del conocimiento”, de César Coll Salvado (1991), sefhala que el
“Aprendizaje significativo” implica aquellos:



considerando al mismo como un proceso de desarrollo de estructuras significativas, que promueve
cambios en la estructura cognitiva del sujeto como resultado de necesidades, motivaciones,
deseos, tensiones y aspiraciones, Buscando el desarrollo de competencias en los alumnos
la manifestacién visible de las capacidades que han adquirido para solucionar problemas reales,
tratandose de un proceso activo y endégeno de construccion de conocimiento.

Anran
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el docente actiia como guia de los aprendizajes, promoviendo la mediacién docente-alumno y la

dar en acte mndeln imnlicra nrarecne de acimilariAn reflevidn
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mediacion entre pares (Kaplun, s/aiio).

Desde el plano estrictamente pedagdégico

)

un modelo pedagégico progresista, teniendo gran influencia la tendencia progresista liberadora

personalizada en la figura de Paulo Freire. La misma se centra en supuestos de autogestion

pedagdgica que promueven una actitud liberadora d
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la conciencia del suieto a través de la prayxis
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ue en base a la reflexiéon y la criticidad posibilita el desarrollo de las practicas sociales. En

Q0

palabras de Freire:

“...en la linea progresista, por lo tanto, ensefar implica que los educandos,
“penetrando” en cierto sentido el discurso del profesor, se apropien de la significacién
profunda del contenido que se estd ensefando. El acto de ensedar vivido por el
profesor o la profesora va desdoblandose, por parte de los educandos en el acto de
conocer lo ensefiado. A su vez el profesor o la profesora sélo ensefan en términos

verdaderos en la medida en que conocen el contenido de lo que ensefian, es decir, en
la medida en que se lo apropian, en que lo aprehenden () En ofras palabras,
rehacen su cognoscitividad, en la cognoscitividad de los educandos (..) Por eso
ensefar es un acto creador, un acto critico y no mecénico. La curiosidad de profesores
y alumnos, en accién, se encuentra en la base del ensedar — aprender” (Freire, P.

2006: 77).

En definitiva, esta perspectiva pedagoégica pretende lograr que la escuela no sea una
institucion meramente trasmisora de conocimientos especificos, sino que apunte ai desarroiio
psicologico, social y cognitivo de los individuos para ser capaces de tomar decisiones
autbnomamente, actuando responsable y libremente en sociedad. Dentro de este marco, el Plan

CEIRAI hitera la univercalizaciAn dinital v reciilta innovadaor al
eiean D universalizacion qigita: y resuita innovacor a
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pedagdgica, se logre integrar pensamiento y accién, generando una produccién de conocimiento

Q 3
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compartida por los implicados para mejorar las practicas educativas y la calidad de la educacién,
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apropiarse de las TIC en beneficio de su propio desarrollo y de lograr transformaciones sociales.

“...mecanismos que hacen posible que el profesor ensefie, que el alumno aprenda y construya su
propio conocimiento, y que ambos lleguen a compartir, en mayor o menor grado, el significado y
el sentido de lo que hacen” (Coll, 1991: 204).



1.5. Nocién de “mero uso*, “uso con sentido” y “apropiaciéon social” de las TIC
Cabe destacar que si bien la tecnologia no determina el cambio social ni la evolucién
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tecnologia, sino que se logre apropiar de ella (Mistica, 2002). Por lo tanto, mas alla de garantizar

el acceso a Internet que incluye la compra de computadoras y la conexién a esta, lo importante es

“...aquellos usos relevantes de la Intemmet se reflejen en ayudar a resolver los
problemas de las personas y organizaciones de una manera socialmente responsable

y culturalmente apropiada” (Martinez y Gémez, sin afio: 4).

Para ello, tanto Kemly Camacho (2003) como Martinez y Gémez (sin afio) distinguen entre

I“

“acceso equitativo”, “uso relevante” y “real apropiacién” de las TIC. En primer lugar, el “acceso

a lae TIC ecta relacinnadn en ecnecial
a 1as i es1a relac , €N especial

(por ejemplo, facilidades de acceso publico a escuelas)” (Martinez y Gémez, sin afio: 2).
En segundo lugar, el uso de las tecnologias que las personas deben hacer en beneficio de

su propio desarrollo tanto colective come individual, tiene que ver con hacer un “uso relevante” o
“uso con sentido” de Internet (Camacho, 2003). Es decir, por un lado, hacer un “uso estratégico”.

onihlag v a laec necesidades del maomenta v cAmMma am
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desde el rol de consumidores, de productores o ambos. Por otro, disehar una “estrategia de uso
de Internet” que incluye saber como combinarla con otras herramientas mas “tradicionales” (como
la radio o los diarios);, en qué momento; con

And
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quien se realiza (Camacho, 2001). Cabe agregar que, para poder hacer un “uso con sentido”

también se debe poder elaborar contenidos propios asi como acceder a informaciones utiles y en

Finalmente, la “real apropiacion”, significa que a partir del uso de la Internet

“...la gente absorbe, sistematiza v transforma la informacién y las nuevas relaciones
en nuevos conocimientos, que pueden ser transmitidos a otros (as) y aplicados para
resolver sus necesidades concretas (por ejemplo, mejorar la calidad de la

educacién,...” (Martinez y Gémez, sin afio: 2).

Entonces, si a través de las TIC se llega a producir transformaciones sociales en la vida

diaria, resolviendo problemas a través del uso de las TIC, se ha alcanzado una “apropiacion” de

estas. En otras palabras, si una persona

[N SS e 4 Sy
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2 En palabras de los autores, el “uso relevante”de las TIC refiere a la utilizacion de éstas en funcion de las:
“ ...necesidades y preferencias propias de los (as) usuarios (as) locales, incluyendo la adquisicién,
intercambio, produccién y diseminacién de informacién y contenidos” (Martfnez y Gémez, sin afo: 2).



resolver?”, si, ademas, tiene los recursos y los saberes necesarios para responder “; Como puede
ayudamme la Internet a logrario?” (Camacho, 2001: 9), y luego logra solucionarlo a través del uso

ia, se habra anropiado de Internet (Martinez en Bonilla v Cliché, 2001),

Es conveniente considerar también el planteo de Serge Proulx y Paul Breton (en Rivoir,
2008), para quienes la acepcion del término implica la personalizacion de las TIC a través de su
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etapas: el dominio técnico y cognitivo del usuario; que lo aplique
surgimiento de nuevas practicas a partir de que la integra

(.Q

siguientes puntualizaciones. En primer lugar, en la presente monografia, se considera “mero uso”

al uso de la herramienta por la herramienta, en el cual el nifio no la explora, sino que solamente la
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intercambio de informacién y el uso de programas de software educativo, porque se realiza con un
u

objetivo prefuado y criticamente. Por ultimo, la “apropiacion” de las XO es entendida como la

nartir da alla |a
l I y, & panir ¢e ei2, a2

poniendo en practica la capacidad de criticidad y reflexividad, y la difusion de los mismos; asi
n

como la resolucion de necesidades y/o problemas de interés personal o grupal de los alumnos

aplicando dicho conocimiento para solucionar diversos problemas cotidianos. Asi tambié
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considera que si utilizan Internet para comunicarse con compareros de clase, ya sea para trabajar
en equipo o intercambiar ideas y/o informacion, se estaran “apropiando” de esta porque entre

“pareg” los nifios construyen conocimiento. En cambio

cuandn ee hare al miemon uen de Internet
ruyen nocimi 3 , cuanqao se hace ! Mismo uso gae internet

pero con la maestra es un “uso con sentido” ya que la ultima hace de “soporte” de conocimiento al
nifno. (Para ampliar se recomienda ver en el ANEXO la operacionalizacion de las variables).

En suma, considerando los conceptos y la discusidn tedrica desarrollados en los apartados

anteriores, en la presente monografia se plantea como prob/ema de estudio la apropiacién social
de las TIC qracias a las

LS T 9=~

funcion del mismo, la pregunta que se realiza es: g,cémo las précticas educativas, que
efectivamente utilizan las maestras de esta escuela, promueven una apropiacién “real” de las TIC
\VY aTg I~
ynos

Por ello, se plantea un sistema de hipotesis: la primera es que las maestras que llevan a

cabo practicas educativas basadas en la criticidad, logran un cambio educativo para la apropiacién

0]

de lage TIC nor narte de sue alumn@s (v no la mera utilizacidn como <i fuera una herramienta
e He r pane ge sus aiumn@s iy no 2 mera umiizacion como uera una herramienta

tradicional).

La segunda hipétesis es que las maestras que apliquen practicas educativas que fomenten



mediador del proceso, a partir del uso de la XO y de la informacién a la accedan con ella,

generaran la apropiacion de esta por parte de sus alumn@s.

2.1. Diseiio Metodolo6gico

Esta monografia se basa en un estudio de caso en la Escuela N° 5 en Villa Veinticinco de
Mayo, donde se implemento el Proyecto CEIBAL. Este disefio de investigacién fue elegido porque
“...se realiza cuando hay cuestiones a resolver sobre el “como” y el “‘porqué” de un hecho, cuando
el investigador no tiene control sobre el fenémeno...” (Marqués, sin afio: pag. 2). A la vez, el
estudio de caso es adecuado a los fines explicativos (explicacion de las relaciones causa-efecto
entre variables) que tiene esta investigacion. Lo cual puede entenderse como la explicacion de la
relacion entre las practicas educativas que las maestras emplean v los usos de las TIC que éstas
generan, particularmente importa la apropiacién de dichas herramientas.

Se tomaron como unidad de anaélisis las practicas educativas desarrolladas efectivamente
por
profesionales y sus alumn@s. A su vez, se consideré que la metodologia mas indicada en este
caso es la mixta cuali-cuantitativa, ya que permite enriquecer el estudio porque complementa

ambos tipos de metodoiogias, que separadamenie presenian insuficiencias,

“...pues los procesos de interaccién social y de comportamiento personal implican

VoY e e =Yeo) A~ Anén rna
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intervinientes, tamarno de los grupos, caracteristicas o tipos objetivos, etc.” (Alonso
Orti en Delgado y Gutiérrez, 1995: 88).

De esta manera, se logran mezclar las distintas facetas del fenébmeno en estudio, siendo que
resulta importante conocer las percepciones, opiniones y significados que las maestras le otorgan
al papel de sus practicas educativas como fomentadoras (0 no) de la apropiacion de las TIC por
parte de sus alumn@s; asi como también conocer y cuantificar los distintos usos que realmente
hacen los nifios de tales herramientas en funcidén de dichas practicas. Por ello, la estrategia
principal que se plantea es la tnangulacion de técnicas para, a partir de cada una de ellas,
comprobar las restantes (Valles, 1997:101-102).

29 TArnirac Qalarrinnad
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Las técnicas utilizadas fueron:



I) Entrevistas semi-estructuradas® realizadas, en primer lugar, a dos informantes calificados: el
Maestro y encargado por el Ministerio de Educacion y Cultura de la Comision Politica del Plan

MNACIDAL ] in Mavikhaladl v Al Miraatar Ada dialha anaaiiala LIAAéAr AMavaiva aamiimAda bhimar A laa
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maestras de segundo a sexto afno de la Escuela N° 5, del afo lectivo 2008 (siendo un total de

ocho maestras). Buscando que dieran cuenta en “sus propias palabras” de las practicas
b

estas por parte de sus alumnos, entre otras cuestiones. (Para profundizar, se recomienda

consultar la guia de la entrevista en el ANEXO). Esto permite captar las respuestas a los temas

.......... as actitudes, percenciones y expresiones de los entrevistados (Sahing, 71996)

) Encuestas a I@s alumn@s de segundo a sexto afio, de dicha escuela en base al afio lectivo
2008, para investigar como utilizaban las laptops y asi concluir si logran o no una apropiacién de

éstas. Dicha técnica, debido a su “funcidn doble” (Stoetzel y Girard en Ferrando y ofros, 1992:

163) permite colocar a todos los encuestados bajo “la misma situacion psicolégica” y, a la vez,
hace posible la comparabilidad de las respuestas, facilitando asi el analisis de los datos obtenidos.

encuestas), obteniéndose asi mayor informacion de referencia y mayor representatividad
(consultar detalles del mismo en el ANEXO.) Debido a que el plan CEIBAL fue implantado en el
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considerar aqui a quienes cursaron el plan piloto desde esa fecha y que ahora integran las clases

vivencias con el mismo, aungue pu V ) num razones como la repeticidn,
cambio de escuela etc. Asi, se excluye a quienes el pasado afno pertenecian a sexto -sin ser
quienes eventualmente puedan haber repetido y cursen por segunda vez sexto afio escolar- y a
los grupos de pnmer afio porque hasta la fecha en que se realizd el trabajo de campo carecian de
X0, ya que el Plan no se las habia entregado.
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La informacion fue relevada durante el trabajo de campo realizado en |la Escuela N° 5 de
Villa Veinticinco de Mayo, durante Mayo y Junio de 2008. Las razones por las que fue

debido a que esta cercana a Montevideo; pertenecer al departamento de Florida, con lo cual fue

“...en una gufa de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados” (Hemandez, R. y otros, 2003: 455).



una de las primeras escuelas, a nivel nacional, en recibir las XO; ser la Unica escuela en la
localidad; no ser considerada de contexto critico sino “urbana comun” y de “doble turno” (de 8 a
12 y de 13 a 17 horas) y por tener un total de 160 estudiantes que acceden a las XO de Plan
CEIBAL. Ademas, se tomé en cuenta que al no haber sido investigada hasta el momento (como si
lo habia sido la N° 24 de Villa Cardal), las docentes entrevistadas y |@s alumn@s encuestad@s
tendrian una mayor posibilidad de no brindar un “discurso armado”.

A su vez, se entiende conveniente destacar las siguientes puntualizaciones respecto a este
estudio de caso:
* La poblacion en estudio abarcé el doble turno de dicho centro de estudio, comprendiendo los

160 alumnos de segundo a sexto grados, de los cuales 91 son mujeres y 69 varones. Este

grupo censado se distribuye de manera irregular dentro de los niveles, tal como muestra el

* Para tal instancia, el proceso de implementacién del Plan tenia poco mas de cinco meses, en
este centro de estudio, de los cuales dos corresponden al verano (Enero y Febrero), momento
en que no era obligatorio concurrr alii, SIN0 que los NINos las tenian en sus casas, pudiendo

hacer uso de todos sus elementos.

Distribucion de las clases por género y por nivel :

Anollecmnmdios -
eaiucauvo
[m Muie el

L Mujeres m Hombres‘

IU

a p ¥ a p Y o Y
PRIMER NIVEL SEGUNDO NIVEL TERCER NIVEL

* El 14,9% de los estudiantes (7,7% nifas y 7,2% varones) residen en lugares alejados de la
escueia, no pudiendo coneclaise a internetl. Asimisino, duraite ei trabajo de campo, existia un
1,1% de nifas y 3,0% de varones que tenian sus laptops en Montevideo esperando ser

reparadas por estar bloqueadas y/o rotas.



* Para mantener el anonimato de las maestras entrevistadas, se decidié subdividir, como se
aprecia en el grafico, en tres niveles educativos a los alumnos y, con ello, a sus respectivas
docentes, otorgandose por azar una letra del alfabeto griego (o, B o0 y) por cada nivel. Tal
subdivision fue realizada en funcion a las caracteristicas psico-cognitivas de los educandos de
cada nivel, siendo asi indicadores de dichas caracteristicas y de las edades aproximadas de
los alumnos. En otras palabras. el primer nivel se encuentran quienes tienen entre 7 v 9 aios;
en el segundo, los que tienen entre 9y 11; y en el tercero, los que tienen mas de 11. Cabe
destacar que si bien existe un 5% de alumnos repetidores, esta cifra no es lo suficientemente

3.1. Percepcion de las maestras acerca del Plan CEIBAL

Al ser consultadas acerca del Plan CEIBAL, las docentes destacan una mayor equidad en el
acceso a la informacién gracias al mismo; siendo solo algunas de ellas las que, de forma expresa,
hacen referencia a los conocimientos necesarios para utilizar de forma provechosa esta

tecnologia, es decir para que

“... puedan ser usadas de manera responsable y apropiarse de las mismas para no solo
acceder a la informacién y transformarla, sino también para producir conocimiento”
(Extraido de la entrevista al Representante por el MEC del Plan CEIBAL).

Algunos ejemplos de dichas percepciones se citan a continuacién.

Tabla de percepciones positivas de las maestras acerca del Plan CEIBAL

= ‘La introduccion y el conocimiento de la tecnologia porque hay muchos nifios que no tienen la posibilidad de

= “.. darle la oportunidad a todos de que tengan una tecnologia avanzada porque anos atras solo la tenian los
ninos que tenian plata para comprarse una computadora, no tenian acceso a tanta informacioén .

= “Ahoraricos y pobres pueden tener acceso a Intemet porque a cuatrocientos metros de la
antena...este...tienen Internet todo el dia y pueden bajar mucha informacion, no solo juegan ...".

= *“Lainclusion digital de todos los nifos del pais, que todos sepan utilizar una computadora y tener acceso a
Internet, porque es una herramienta fundamental para estar informado en este mundo globalizado en el que
vivirnos.”

. “... es una gran ayuda y mas para muchos de ellos que es el inico medio para estar en conocimiento y

actualizados en un mundo que cada vez les exige mas, en un mundo cada vez mas globalizado.”

Cabe destacar la posicién del Director de la escuela a este respecto, para quien el objetivo del
Plan es “... proporcionarie al nifio una herramienta vital que en la sociedad moderna, que tenemos
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ahora, no puede faltar’. Lo que, al igual que en la mayoria de las docentes, responde al tema de la
accesibilidad a la informacién a partir de las XO.

Por ofro lado
apreciar en la tabla que sigue), tanto de indole econémica como social, ya que varias docentes
reflejan conscientemente, en sus discursos, una critica directa al Plan por diversos motivos. Desde
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libros antes que las computadoras”, hasta considerar que carece de “programas necesarios, utiles

nara ellos [los niﬁos]” con lo cual se “Ios discnmina, los nvclnye”_
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Tabla de percepciones negativas de las maestras acerca del Plan CEIBAL

. “Se las tendrian que haber dado a todos, porque los de primero no las tienen y se les ve las caritas de
ansiedad que tienen v también para que se gastd, critica personal, un dinerc en esta tecnologia cuande a2hora

ya no las pueden usar porque se han roto pantallas, se han bloqueado las computadoras y se han mandado a
Montevideo y no se saben cuando vienen, cuando las van a usar. Hay dos nifios a los que se les quebro la
pantalla, hay otro nifio se le bloque en seguida que llegé en Diciembre y llegd y ya estaba bloqueada de nuevo.
Yo no sé...Dicen que querian abarcar mayor poblacién para que tuvieran sus computadora pero me parece que
hay que tener mucho cuidado y lo hemos hablado con los nifios y los padres han entendido también. Algunos

solo se las permiten traer ac4 porque cuando se las entregaron les dijeron, la gente del Ministerio de Economia,

=  “No es que hayan llegado las computadoras...y jchau libros! Ademas, sienten aun la falta de libros en la escuela
porque aun no nos los han entregado. En esta clase tenemos solo tres libros, entonces trabajamos,
fundamentalmente, con Intermet, con textos que yo traigo y fotocopias. Pero da para pensar que se tendrian que
entregar los libros antes de las computadoras, ;no?” (Extraido de la entrevista a la Mtra. ydel tercer nivel)”

. “(...) no tienen los requisitos, como te puedo decir...los programas necesarios, Utiles para ellos. Se les borra la
informacién, este...cuando la quieren usar no pueden. Entonces, por un lado, bien, barbaro, van caminando
juntos en este mundo giobaiizado. FPero, por otro iado, como que ios discrimina, ios exciuye.” (Extraido de ia

entrevista a la Mtra. 8 del sequndo nivel)

En siniesis, si bien ias maesiras reaiizan criticas a Fian, se presenian de forma positiva ante
su propuesta, destacando fundamentalmente su objetivo de disminuir la brecha digital, tanto en el

aspecto econémico como infraestructural. De esta manera, la vision que ellas tienen respecto al

Plan permite identificar ciertos elementos de sus practicas educativas, que se analizan en el

apartado 3.4., como ser la articulacién de las XO con herramientas mas “tradicionales”’, como

libros por ejemplo.
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3.2. Apreciacion de las maestras acerca de las XO

Todas las maestras reconocen a las XO como herramientas con intencionalidad educativa,
pero el papel que les otorgan en el proceso educativo varia en distinto grado. Para algunas de
ellas, son tan solo “una herramienta mas” de trabajo, un poco mas sofisticada debido a los
elementos que la constituyen (camara de fotos, software educativo, acceso a Internet), pero
continua siendo, esencialmente, un instrumento mas de trabajo. Sin embargo, para el resto de

ellas son mas que eso: un elemento informacional, motivacional e innovador.

Tabla de las apreciaciones de las maestras sobres el papel de las XO en el ambito

educativo

LAPTOP COMO UNA HERRAMIENTA MAS DE TRABAJO

= “. las computadoras son una herramienta de trabajo. una herramienta mas como. por eiemplo. el cuaderno,

un libro o lo que sea”.
= “Me parece una herramienta mas, es decir, otra herramienta para educar pero con mas elementos dentro:

camara de fotos, acceso a Internet, y otros tantos diversos programas educativos”.

LAPTOP COMO UNA HERRAMIENTA INFORMACIONAL

= “ . tiene cantidad de programas que estan programados, justamente, para todos los niveles de la educacién

(...) sumaie iniemei que nos permite iener informacion de diferenies jugares dei mundo, que es geniai paia
usar en clase.”

= “.. una herramienta fundamental para estar informado en este mundo globalizado en el que vivimos.”

= “.. una gran ayuda y mas para muchos de ellos que es el unico medio para estar en conocimiento y
actualizados en un mundo que cada vez les exige mas, en un mundo cada vez mas globalizado.”

LAPTOP COMO UNA HERRAMIENTA MOTIVACIONAL

= “.. los nifios estan mas motivados que antes.”
. “... Es una herramienia de gran apoyo...aprendemos junios, ianios eiios como yo."
= “.. nosotros tenemos un ciberespacio a la hora del recreo (...) los nifios que se dividen como en grupos. De

repente un grupito encontré algo que le interesé, se asombro y va y se lo muestra a otro, entonces hay como
un contagio.”

= “..una herramienta que lo ayude al aprendizaje, no como aquello de que la llevo a casa y juego, que sea algo
solo para divertirme y para pasar las horas de ocio."

= “ . Les encantan los juegos didacticos que trabajamos en clase, los de matematica que te contaba, y en
internet siempre estan buscando aiguno nuevo, por ejempio. Por eso te digo que estan motivados.”

LAPTOP COMO UNA HERRAMIENTA INNOVADORA

= “Yo las veo como una herramienta de innovacion y motivacion.”

=  “Sj, es una innovacion educativa.”
= “... pienso que generan una innovacion en la educacion y también social, o sea elevan el nivel de educacion a

partir de la tecnologia y producen cambios culturales.”

Como se puede observar en la tabla precedente, las docentes que consideran a la XO

como algo mas que “una herramienta mas” de trabajo reparan, principalmente, en la importancia
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de estd como informacional en tanto permite acceder a informaciéon de diferentes partes del

mundoy a una mayor comunicacion en tiempo real.

Esto intimamente ligado, segun algunas, al valor como innovaciéon de la maquina y que les genera
estar siempre “buscando algo nuevo”’. Lo cual responde a la “curiosidad” que plantean Papert y
nartir da lag TIC (Cahae anrana
nartir de lag TIC, Cahe agrega

motivacion intrinseca, casi la totalidad de dichas maestras, manifiestan la necesidad de motivar el

uso de las TIC a través de sus practicas, con el fin de enriquecerlas.

En cuanto a la XO

— Y

(9}

omo una herramienta innovadora, otras entrevistadas sostiene que

]
~ae

de ellas, si bien la consideran una innovacién en la educacion, perciben obstaculos pedagoégico-

didacticos, que se detallan en el proximo apartado, que la limitan. Cabe destacar que hay una

innovadores. Esto esta relacionado a los usos que desarrollan de las XO en sus practicas

educativas, que se analizan en el apartado 3.5., haciendo variar asi el papel que les otorgan en
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el nrocesn educatiy
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3.3. Obstaculos percibidos por las maestras
Las entrevistadas encuentran obstaculos que de una manera u otra se los atribuyen al Plan
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pedagégico-didactico, y aquellos que estan directamente relacionados a las laptops, de tipo
técnico-instrumentales. Lo que sigue son ejemplos de estos mencionados por las docentes.

Tabla de obstaculos percibidos por las docentes acerca del Plan CEIBAL

*OBSTACULOS PEDAGOGICO-DIDACTICOS:

que nos mandaron a la guerra sin armas.”
= “ .. no estamos capacitados para el manejoy, tal vez, la ensefianza hacia ellos, o sea, nosotros darles las

mejores estrategias, |os mejores caminos para su uso.”

* “Yo creo que no estamos capacitados, necesitamos la formacion.”
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. “Creo que no estamos capacitados para eso. Ellos al ser muy audaces creo que encuentran mas rapido los
caminos para aprender que nosotros para ensenarselos. Y al no tener, por ejemplo, una conexién, un nexo,

entre la maestra y el alumno, se complica porque muchas veces nosotros no sabemos ...”

*OBSTACULOS TECNICO-INSTRUMENTALES:

= ", se cuelgan, o sea que a veces podemos entrar COmo no.

= ‘.. las comput

= “Hay un problema con los filtros y, entonces, sin querer los nifios entraron a paginas que no correspondian.”

= ‘. al pasartodo el verano en las casas muchas computadoras llegaron rotas, rotas que no tienen arreglo, otras
con el teclado cortado, otras con la pantalla partida y otros tipos de rotura que no tuvieron solucion.”

= “_ ellos realizan un trabajo y después cuando lo van a guardar, para trabajar mas tarde, desaparece.”
= ‘. enelmanejo del mouse que a veces se les va la flechita, se dispara como sola”.
= “... Cuando lienen faitas de ortogialia, ias van a tener Gue Cormegir €il0s Mismos Porque ias magquinas no tienei

correccion ...”
= “El tema es que al no poder imprimirlos, quedaron solamente registrados en los cuadernos”.
= " tienen unos programas especiales (..) y los chiquilines no pueden entender las consignas porque estan

todas en inglés ...”

Ellas consideran que fue implementado muy tarde en el afio 2007% e identifican como una
dificultad el no haberlas pre-capacitado en el uso de las computadoras antes de introducirlas.
Entonces, surge la necesidad, planteada por las propias docentes, de recibir un periodo de
capacitacion previo a la implementacion del Plan en el centro de estudio. Este ultimo resulta un
obstaculo fundamental en lo que respecta a esta investigacibn ya que, como sefala el
Representante por el MEC del Plan,

“... lo clave en todo esto es que los docentes no queden solos, o aislados, frente a
esto. Porque la tendencia, lo que nos puede pasar es lo que te decia, que se usen las
nuevas maquinas, las nuevas tecnologias para viejas practicas educativas” (Extraido
de la entrevista al Representante por el MEC del Plan CEIBAL).

En cuanto a los obstaculos de tipo técnico-instrumentales, en primer lugar, destacan las
laptops bloqueadas y “colgadas’; los filtros de “paginas no permitidas” que no funcionan, es el
segundo mas mencionado y, luego, maquinas rotas. En menor medida, hacen referencia a la falta
de capacidad de memoria de la XO para retener la informacién y los trabajos realizados por los
nifos; la dificultad para manejar el mouse de la laptop; la falta de ciertos elementos que
mejorarian el rendimiento de las maquinas (como ser que contara con un mecanismo de
autocorreccion de faltas ortograficas, impresoras, etc.) v la existencia de programas con las

instrucciones en idioma Inglés, por lo cual, los niflos no entienden cdmo manejarlos. Esto ultimo

22 Cabe recordar que en esta escuela se implemento en Diciembre de 2007, cuarenta y ocho horas antes de finalizar las
clases, de acuerdo a ia informacién proporcionada por el Director de ia escueia.
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corrobora lo que Pittaluga y Sienra (2007) manifiestan sobre la importancia del dominio de este
idioma para poder explotar la herramienta. Si bien se refieren a Internet, se puede extrapolar al

cacn de Ine nroaramace de enftware eduicativn ecomn al q
case Cge 0 programas de sonware equcative, come 2t

en
porque estan en reparacion y ese numero varia, con lo cual, las maestras deben tener mayor

flavihilidad on ciic
noXionaad en SlS

ellas que modifican sus practicas debido a estos obstaculos. Un claro ejemplo de ésto es el que

brinda la docente que se cita a continuacion:

“...traje la actividad planificada en matematica para ir a un sitio de operaciones
combinadas que habiamos planificado con el grupo y no pudimos entrar alli. Se tuvo
que cambiar la actividad. Hoy, por ejemplo, me trajeron la informacién que ellos
habian hecho de deberes con imagenes y cuatro se habian perdido. O sea que
terminé cambiando la actividad...” (Extraido de la entrevista a la Mtra.( del segundo

nivel).

Otro obstaculo de caracter técnico-instrumental a destacar es que no se cuenta con un
canal de comunicacién con los alumnos, lo cual limita -como expresa la Mtra.f del segundo nivel-
el traspaso de experiencias y conocimientos desde los alumnos hacia estas. Reconociendo la
importancia del aprendizaje colaborativo y evidenciando la existencia de una “brecha
generacional” en el uso de estas herramientas que se refleja tanto en la “audacia” de sus alumnos
para experimentar con ellas, como en su “curiosidad”, va que ésta es una cualidad imprescindible
para aprender e incorporarlas. Esto ultimo, coincide con lo sefialado por Jaramillo y Castellén
(2002 b) y por Pittaluga y Sienra (2007) sobre el planteo de Negroponte en cuanto a que los nifios,

1o las maestras no y es que las

\/
J
se mandan a reparar a Montevideo no son las mismas que luego les entregan, por

maquinas de mayor alcance que cuando se implementd el Plan. Esto, segun el
, introduce una dificultad mas a la hora de implementar el traba

porque se parte de una base heterogénea en tanto hay maquinas de mayor y menor capacidad.

En definitiva, todos estos obstaculos dificultan las practicas educativas de las maestras

O

0 con esta herramienta y, por lo tanto, n
poder otorgarle un uso totalmente provechoso, es decir, no poder explotarla el maximo, lo que
dificulta la apropiacion de la maquina.
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3.4. Practicas educativas desarrolladas por las maestras
Este segmento del analisis, se centra en los discursos de las maestras entrevistadas. Si
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ietivos del Plan CEIBAL  al momento
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o cual se refleja a través de los distintos tipos de recursos y estrategias didacticas que emplean,
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partir del discurso, que las maestras del segundo y tercer nivel logran, en el lapso de tiempo
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rocacn
Iveoo~

(l
(D
.3
(D
b
[V}
e |
N
©
V]
o]
s
(D
e ]
2
N
»
(0]
D
-~
> |
nz
®
w
Q.
(1)
(D~
wn
-~
[0
w
35

no sentirse plenamente capacitadas para el manejo y la ensefanza con las laptops.
Las demas maestras no disefian recursos didacticos propios, producto de diversas

provechoso de la maquina, como ellas mismas lo sefalan; que es muy temprano en cuanto al
tiempo que lleva implementado CEIBAL en esta escuela, como se explicd en el apartado 3.3. Sin

embargo tilizan recursos didacticos propios de la maquina: mayoritariamente Internet
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buscar informacién escrita y audiovisual, y programas de software educativo, también emplean, en
fotos e Internet para comunicarse con nifios de otra escuela.

trabajo diario y que, ademas, conllevan el desarrollo de ciertas habilidades en los nifios a la hora
de construir conocimiento, las mismas se dividen basicamente en cuatro grupos que se analizan a
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conocimiento desarrolladas por las maestras de cada grupo" en ANEXO).

En primer lugar, se encuentran las estrategias didacticas empleadas por las maestras del

busqueda, es decir, la intencionalidad de la seleccion y el aprendizaje a partir de los errores que
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comenten con la maquina; con lo cual promueven la reflexividad en sus alumnos para construir
conocimientos. Por otro lado, para guiar en la busqueda y facilitar la seleccién y el discernimiento
de la informacién, recomiendan determinados buscadores (Goo
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diarios, etc. y paginas web); todas las cuales fomentan la capacidad critica de sus
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“mas se ajusta a la realidad” (para detectar errores) y el manejo equilibrad uentes (libros,
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lumnos, como

ce nlantea Caccany (2006)
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en las palabras de una de ellas al referirse a las “preguntas disparadoras” que elabora para sus

alumnos:

“.. sobre el tipo de busqueda que tienen que hacer. Por ejemplo, que sea en Google o
Wikipedia, que son los sitios més confiables. También les hago fijarse de qué pais es la
informacién cuando se trata de algo histérico o geogréfico, sobre todo, para que sea mas fiable,
porque sino pueden aparecer muchos errores. Y siempre les digo que tengan en cuenta qué
estan buscando y con qué propésito...” (Extraido de la entrevista a la Mtra. «del segundo

nivel).

Se destaca, ademas, la importancia de la lectura en Internet a la hora de establecer las

pautas de trabajo en clase, lo cual forma parte de su estrategia:

“...el otro dia, les aclaraba el tema de la lectura porque leer en Internet es totalmente diferente.
Ellos ponen algo para buscar y les abre mil paginas entonces, yo les digo que sabiendo lo que
queremos buscar, todos entremos en la misma pagina...” (Extraido de la entrevista a la

Mtra. « del tercer nivel).

Con lo cual, se evidencia la dificultad que implica la multidimensionalidad del hipertexto,
como senalan Cassany, 2006, Paredes, 2003; Zuniga, 2006. Por otro lado, estas palabras, hacen
visible la desproporcional cantidad de informacién disponible en la Red, conocido como:

‘infoxicacion” (Paredes, 2003), “sobreinformacién” (Hemandez y Fuentes, 2006) y, hasta,

En segundo lugar, se encuentran las docentes B del segundo nivel yy del tercero, que
orientan a sus alumnos en la busqueda y colaboran en el discernimiento de la informacion, al igual

que lo hacian las anteriores, pero, solamente a partir de la recomendacidn de distintos motores y

n
[ od J

sitios de busqueda, el reconocimiento de la finalidad de la busqueda -lo que implica una

intencionalidad en la misma- y la posterior comparacién de la informacién seleccionada, dando un
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reflexividad de sus alumnos. Cabe agregar que la maestra B del segundo nivel les presenta
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“esqueletos basicos de busqueda” a sus alumnos como una estrategia didactica mas (llamada

Webquest) a la hora de emprender la recoleccion informativa, con lo cual facilita y ayuda en la

hiicnneda de informacidAn Aci comn tamhién intenta hacer 1in “uien continuin” de lag lantnne nara
pusqueaqaa e Inrormacion. Ast como ampien intenta hacer un "use continue” ge 1as 1apiops para

que ellos las conozcan, se acostumbren a utilizarlas y logren dominarlas.
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y
olegas, es decir las maestras o y y del primer nivel, se caracterizan por utilizar como
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“... hay un programa de encastre donde ellos reconocen las figuras y, bueno, asi,
vamos retomando lo que dimos en clase, es decir cual es tal figura geométrica,

cuéntos lados tiene, porqué es diferente a otra y asi” (Extraido de la entrevista a la

Mtra. o del primer nivel).

En cuanto al tipo de estrategia que falta analizar, es empleado por la docente [ del primer
nivel, quien emplea, unicamente, el trabajo individual con las laptops. A lo largo de la entrevista,
esta maestra, no manifiesta motivar a sus alumnos a través de ninguna otra estrategia, aunque es
necesario puntualizar que no tuvo oportunidad de implementar demasiado las XO a su trabajo

diario, por obstaculos técnico-instrumentales, como ella misma explica:

“Sin las laptops. te cuento, porgue casi toda la clase, la gran mayoria las tenia
bloqueadas. En el verano se desbloqued y cuando vino el Plan CEIBAL, que vinieron
los muchachos a arreglar las computadoras, este...no las pudieron arreglar, era un

bloqueo raro que habia que no lo pudieron arreglar. Volvieron hace una semana y

recién ahi las pudieron arreglar, incluso la mia que también estaba bloqueada”

(Extraido de la entrevista a la Mtra. 3 del primer nivel).

Cabe destacar ademas que esta es la unica docente que planifica las actividades que
desarrolla con la XO en coordinacion con la profesora de informatica debido a que no se siente lo
suficientemente preparada para realizarlo sola. El resto de las docentes, si bien tampoco se
sienten lo suficientemente preparadas (como se analizé en el apartado 3.3.), planifican dichas
actividades de forma individual. Esto puede relacionarse con el tipo de uso que la primera de ellas
fomenta en sus alumn@s va que, como se explica mas adelante en el sub-apartado 3.6.2 estos
realizan un mero uso de las computadoras portatiles.

Justamente un elemento basico para evaluar las estrategias didacticas que emplean las

dnrentee ec cAMNn g n
gocenes es como se o

. -~ i

la intencionalidad de trabajar en equipo. Asi, el primer grupo de docentes ya referenciado, trabaja

N
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tanto individual como grupalmente debido a distintos motivos: instrumentar la herramienta, roturas
en las maquinas y por considerar enriquecedor el trabajo en grupo. Por su parte, el segundo grupo

analizado, utiliza el trahaio aru pal como est,ategia didactica en si misma, contrariamente al tercero
queloh ndividuaimente, ya que muchas maquinas estan “destrozadas”. Y, como se acaba de

senalar, en el parrafo anterior, la maestra 3 del primer nivel emplea como estrategia didactica el
A
“

Si bien, como fue expuesto, el primer y segundo grupo de docentes apuntan a construir
conocimiento en base a la criticidad y a la reflexividad pero a través de distintas estrategias y el

tercern a rtir de la reflexividad: todacs (incluen la maectra del cuarto
wereene 2 ur ges=i2 rexivicagc; 1ocas (Inciuso 1a maesira gel cuano

"~ tes y &

runn) huiecan hacerln con
rupo) puscan hacerio con

trabajo colaborativo, en el que participan los nifos y sus docentes procesando, analizando y

discutiendo la informacién a la que acceden o los resultados a los que llegan, y produciendo,

De esta manera, los alumnos son “ensefantes”, ya que como sefala una de las maestras

al hahlar de la lanton g 1na * herramienta de qran anovo  anren
al haplar ge 12 apiop es una ... herramienia de gran apoye...aprend

como yo...” (Extraido de la entrevista a la Mtra. 8 del segqundo nivel). En la misma direccién otra

plantea que

“...nosotras no entendemos mucho porque, vamos a decir, es nuevo y ellos te dicen: “maestra para
guardar eso tenés que ir aca...tenés que ir alld” y, bueno, vas aprendiendo con ellos, porque ellos es
como que no le tienen miedo y van probando y se meten y ahi es como van aprendiendo y después

nos ensefian a nosotros” (Extraido de la entrevista a la Mtra. a del tercer nivel.)

A partir de lo cual, se verifica una vez mas que si bien existe una “brecha generacional” en
el uso de las TIC (Jaramillo y Castellén, 2002 b y a Pittaluga y Sienra, 2007), aqui se estaria
evidenciando una posible disminucién de la misma.

Pero ademas los nifos son ensenantes de sus pares, porque algunos manejan mejor unas
herramientas de las laptops que otros y se ayudan mutuamente, lo cual refiere al aprendizaje
colaborativo, antes mencionado, presente en las aulas estudiadas -de alli que: “..se ayudan entre
ellos en el equipo v entre equipos...” (Extraido de la entrevista a la Mtra. y del sequndo nivel).

Por otra parte, se manifiesta a través de la mayoria de las entrevistas que el proceso de
ensefanza-aprendizaje tiene multiples elementos que pueden ser complementados por las

XO con las
as
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herramientas de trabajo “tradicionales” (lapiz, cuaderno, pizarrén). Dicho sentir puede

manifestarse en las palabras de una de ellas “no es que hayan llegado /as computadoras...y jchau

hhrf\e[” (Eviraina Aa Ia
IV ‘l—.l\

=) {4 -1
UUIVUVY UL IU Cliuvviolu o

25



sblo una de ellas (la maestra o del tercer nivel) reconoce utilizar la XO como unica herramienta de

ensefanza-aprendizaje en su clase.
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clase, algunas educadoras (o, By y del primer nivel, las ay y del tercero) consideran que no es

necesario incentivar a los educandos hacia su uso porque sostienen que existe una predisposicién

mnos 2 utilizar lae TIC es decir uuna motivacidon
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embargo, al analizar sus discursos, se evidencia que cada una, en mayor 0 menor medida, al

u
igual que el resto de sus colegas, a saber las maestras a, 3,y y del segundo, incentiva dicho

En sintesis, si bien las maestras en cuestion emplean distintos recursos didacticos y
estrategias de trabajo con las XO, lo que conlleva a diferentes formas de construir conocimiento;

ya no tienen el monopolio de la informacién, y que ya no es el contenido lo que las diferencia de

ellos sino la intencionalidad de la ensefnanza, es decir, lo que quieren ensenar.

3.5. Usos de las XO por parte de I@s alumn@s
Partiendo del supuesto de que las practicas educativas trascienden las cuatro paredes que

significan el aula, es necesario considerar el efecto que éstas generan en el uso que los nifios
hacen de las XO también en sus hogares. Para ello, se realizaron preguntas en el cuestionario
referentes tanto a tareas desarrolladas en clase como a aquellas realizadas desde los hogares

directamente relacionadas con la escuela y aquellas relacionadas a actividades extracurriculares.

3.5.1. Los usos realizados por I@s niii@s en clase con las laptops
El analisis que se presenta a continuacién toma en consideracioén los distintos usos que los

160 encuestados realizan en clase, en funcion al nivel educativo que integran?®, desagregado por
género. Con ello, se constata una diferencia entre la frecuencia de uso semanal de las XO en
clase de los alumnos que pertenecen al segundo y tercer nivel, en relacion a los demas
encuestados, va que los mencionados en primer término las utilizan, en su mavoria, a menudo

(con 68,2% y 81,5% de frecuencia respectivamente); mientras los del primer nivel las emplean

2 Cabe recordar, como se planted al inicio de esta presentacion de los resultados y analisis de los mismos, que con
finalidades metodoldgicas, en la presente investigacion, se ha decidido que cada nivel agrupe a los encuestados en
funcion de caracteristicas psicolégico-cognitivas. De esta manera en el primer nivel se encuentran aquellos que tienen
entre 7 y 9 anos; en el segundo, los que tienen entre 9y 11; y en el tercero, los que tienen mas de 11. Cabe destacar
que si bien existe un 5% de alumnos repetidores, esta cifra no es lo suficientemente significativa como para condicionar
la validez del analisis.
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pocas veces (con una frecuencia del 77,6 %)**. Cabe destacar que el grupo mas numeroso del

primer nivel (B) debido a los obstaculos técnico-instrumentales, que ya fueran mencionados, solo

pudo hacer uso de las computadoras en contadas ocasiones, de alli que el primer grupo cuente

con el 13,4% de los alumnos que manifiesta no llevar las laptops a clase.

Seguidamente, se presenta un cuadro de los usos que los nifios realizan de las laptops en

clase y la frecuencia con la que practican cada una de estas actividades, siendo resultado del total

de alumnos encuestados. Se debe tener presente que tales usos, al ser desarrollados en clase,

son de caracter obligatorios para los alumnos de cada una.

Tabla de frecuencias de usos de las laptops en clase por género, del 1°, 2°y 3° nivel &

usos GENERO TOTAL TOTAL (%) GE?}ZRO
MUJERES 91 56,9% 100,0%
Tareas indicadas por la maestra (dictado, |~ 69 """"""""""""""""""""""
operaciones, redacciones, etc.)  |._._._. VARONES | °% | ... 431% | 100,0% |
TOTAL 160 100,0% 100,0%
MUJERES 91 56,9% 100,0%
Internet para buscar informacion para trabajaren | T T T T T T T e
clase | VARONES | S . 431% | 100,0% |
TOTAL 160 100,0% 100,0%
_MUJERES | i | o00% | 0,0%
Disefio de paginas Web VARONES 69 0,0% 0,0%
TOTAL 160 0,0% 0,0%
MUJERES a1 4,.4% 7,7%
Eigefiodeibions) VARONES | 6 o |..50% | 116%
TOTAL 160 9,4% 9,4%
MUJERES 91 4.4% 7.7%
Difusién de informacion sobre la clase, la escuela | R S 69 """""""""""""""""""""""""
o la localidad en sitios Web y Weblogs ~ |....._. VARONES | % | 50% | . 11,6%
TOTAL 160 9,4% 9,4%
__MUJERES | N ] 3% | 58,2%
Programas de juegos didacticos | VARONES [ ! A 269% | 62,3%
TOTAL 160 60,0% 60,0%
MUJERES 91 37,5% 65,9%
Elabeoracién de proyectos individualesy/e |77 AR i I (R
grupales | VARONES | o N 269% | 62,3%
TOTAL 160 64,4% 64,4%
o MUJERES 91 34,4% 60,4%
Internet para buscar informacion util para resolver |~~~ T T s PR [ e s SRR = T
problemas de interés personal o grupal | VARONES o 238% | 55,1%
TOTAL 160 58,1% 58,1%

24 \Jer tablas de “Frecuencias de uso semanal de las XO en clase *nivel, sobre el total de encuestados” y “Frecuencias

de uso semanal de las laptops por clase”, ANEXO.

% En el ANEXO se encuentran la tabla resumen de los tres niveles, asi como las tablas desagregadas por cada nivel y

las tablas desagregadas clase por clase.
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Considerando los datos de la tabla de frecuencias de uso, lo que sigue es un cuadro con
las caracteristicas de los usuarios que realizan estas actividades en clase.

Tareas indicadas por la maestra (dictado, operaciones, redacciones, etc.)

El 100,0% de los alumnos utilizan la XO en clase para realizar tareas como dictado, operaciones,
redacciones, etc. las cuales implican el
frecuentemente, siendo, principaimente, alumnos del segundo (33,1% del total y 80,3% del propio nivel) y
tercer nivel (13,8% del total y 81,5% del mismo nivel). Entonces, el nivel educativo, como indicador de las
caracteristicas psico-cognitivas v de las edades aproximadas de los alumnos, seria determinante en la
frecuencia con la que se practica esta actividad. Basado en ello, es que las maestras desarrollan sus

practicas educativas. Por otraparte, el género no estria influyendo en este uso, ya que tod@s lo realizan.

Internet para buscar informacion para trabajar en clase

Es una actividad desarrollada por el total de los encuestados. Quienes mas frecuentemente la realizan son
los alumnos del segundo y tercer nivel educativo (32,5% y 16,9% del totaly 78,8% y 100% del propio nivel
correspondientemente), cuyas docentes fomentan a partir de diferentes estrategias ya analizadas, como la
comparacion de distintas fuentes, la recomendacién de distintos buscadores, etc. Al igual que en el uso
anterior, el nivel educativo no estaria determinando la realizacién o no de este uso, sino la frecuencia con la
que se practica, debido a que en éste se basan las docentes. No asi el género, ya que la llevan a cabo
tod@s I@s encuetad@s.

Elaboracion de proyectos individuales y/o grupales

Es realizada por 64,4% de los encuestados, de los cuales 27,5% lo hace frecuentemente y son
mayoritariamente alumnos que integran el segundo (17,5% del total y 33,3% del propio nivel) y el tercer
nivel (8,1% de los encuestados y 48,1% del nivel), pero esencialmente los grupos ay y del segundo y o del
tercero. Se puede interpretar que la practica de estas docentes es |o que determina la alta frecuencia de
este uso en dichas clases. Asi también, estaria influyendo el nivel educativo ya que la realizan mas los
alumnos de niveles superiores. Nuevamente la diferencia entre mujeres y varones que hacen este uso es

pequena, 65,9% frente a 62,3% respectivamente, por lo cual, no estaria influyendo.

Internet para buscar informacion util para resolver problemas de interés personal o grupal

El 64,4% de los encuestados solucionan problemas de interés grupal o individual en clase a partir de la
informacion a la que acceden con las XO. De ellos, 37,5% lo hacen frecuentemente y pertenecen,
total y 48,1% del nivel). Destacandose dentro de éstos los grupos a del segundo y del tercero que arrojan
mayores valores: 84,4% de alumnos en la primera clase y 93,4% de alumnos en la segunda. Esto coincide
con que sus maesiias disenan recursos didaciicus para soiucional probiemas dei giupo, principairneriie
difusion de informacion sobre la clase y sobre el lugar donde viven. Con lo cual, se evidencia la influencia de

las practicas de dichas maestras. Al igual que en la actividad anterior, el nivel educativo influiria porque es

casi una paridad: 59,4 % de varones y 60,4% mujeres.

Programas de juegos didacticos
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El 60,0% de los encuestados utilizan juegos didacticos en clase, siendo fundamentalmente alumnos del
primer (28,8% del total y 68,7% del propio nivel) y tercer nivel (12,5% y 74,0% del mismo nivel) y, en
particular, el grupo « del primero v v del tercero. Lo que se explica debido a la importancia que sus
maestras le otorgan a dichos recursos didacticos para fomentar la alfabetizacion telematica, influyendo asi
la practica educativa de cada maestra. Por lo tanto parece ser que el nivel educativo no seria determinante
en esta actividad, ya que las realizan alumnos de distintos niveles. El género tampoco seria determinante ya

que lo realizan 58,2% de mujeres y 62,3% de varones, es decir que la diferencia es minima.

Diseiio de blogs

Quienes disefan blogs en clase son 9,4% del total de encuestados, todos ellos integrantes del grupo a del
tercer nivel (representando el 55,6% del mismo y el 100% de la clase). Debido a ello, no parece existir
diferencia entre géneros. Entonces, el factor determinante para esta actividad seria la practica docente;

mientras que el nivel educativo también influiria porque son alumnos del tercer nivel los que lo lograron.

Difusion de informacion sobre la clase, la escuela o la localidad en sitios Web y Weblogs

Los mismos entrevistados que respondieron disefar blogs en clase son quienes han difundido informacién a
traves de Web y Weblog. Es decir que son 9,4% del total de encuestados, pertenecientes al grupo a del
tercer nivel. También en esta actividad la practica docente parece ser determinante y el nivel educativo

aparece como influyente, mientras que el género no.

Disefio de paginas Web
Ningun alumno respondié disefar paginas web, lo cual es logico debido a que implicaria mayores
conocimientos técnicos y un significativo niumero de hora de clase que al momento de realizar el trabajo de

campo no habria sido posible realizar.

Como se puede apreciar, practicamente no existen diferencias marcadas entre los usos

que realizan las mujeres y los varones en clase, ya que, justamente, se encuentran desarrollando

manera, el Proyecto CEIBAL estaria contribuyendo a disminuir la “brecha digital de género” en el
uso de las tecnologias, a la que se refieren tanto Pittaluga y Sienra (2007) como Jaramillo y
Castelldn 12002b),

Sin embargo, la frecuencia de uso semanal de las XO varia entre niveles, asi como los
usos para los cuales las emplean, debido a que cada maestra lo introduce en el trabajo de la clase
a la incidencia del

con libertad de catedra, como sefiala Grompone (2008). Por lo tanto, en ¢t

y ey

ant

O

grado escolar como indicador de las caracteristicas psico—cognitiva y de la edad de los
es sin ser en el caso de
os didacticos. Es importante destacar que el factor determinante parece ser la pract

docente, debido a que las estrategias, los recursos didacticos y la forma de construir conocimiento

que las maestras motivan a partir del uso de las laptops condiciona el uso que los alumnos les dan

en clace
en ciase.
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3.5.2. Los usos realizados por I@s niii@s de las XO en sus hogares para tareas curriculares
A continuacion se presenta una tabla con las frecuencias de los usos de las laptops en los

hogares para tareas curriculares para cada género.

Tabla de frecuencias de usos de las laptops en los hogares por género para tareas curriculares, del 1°, 2° y 3°

nivel
uUsos GENERO TOTAL TOTAL (%) | GENERO (%)
,,,,,,, MUJERES | 91 | 450% | 791%
Hacer los deberes de la escuela 'VARONES o 69 »»»»» 338% | 78,3%

TOTAL 160 78,8% 78,8%

nt . b int » | | MUJERES 91 52,5% 92,3%
nternet para buscar informacion para la escuela | =777 0T e et T s s e T
como tarea domiciliaria = |...... VARONES ______________ 69 36'9% ___________ 8,_5.'_5_% _____

TOTAL 160 89,4% 89,4%
___MUJERES | S 25% | 44% |

Comunicarte con la maestra (hacerle preguntas, 69 0 N

pedirle aclaraciones, etc.) | . .. VARONES [ ~ °% | 06% | 1,4% |

TOTAL 160 3,1% 3,1%

91

Comunicarte con tus compareros de clase para LCMUJERES T 338% L 2%3% ]

trabajar en equipo, intercambiar informacién e VARONES 69 23,1% 53,6%
(1o L= T e e A

TOTAL 160 56,9% 56,9%

Lo que sigue es el perfil de quienes realizan dichas tareas en sus hogares.

Internet para buscar informacién para la escuela como tarea domiciliaria

La busqueda de informacion en Internet desde el hogar, es realizada por un 89,4% de los encuestados, de
los cuales lo emplean frecuentemente, en su mayoria, alumnos del segundo nivel (23,1% del total y 56,1%
del propio nivel) y tercer nivel (11,3% del total y 66,7% del mismo nivel). En cuanto al primer nivel, si bien
participa con el 23,1% del total de encuestados que lo hacen habitualmente, al interior del mismo son tan
solo el 26,9%. Esto puede deberse al cimulo de alumn@s que no logran conectarse desde sus casas; a
que ia ciase a de dicho nivei no ha podido practicamente hacer esta actividad porque no han contado desde
el comienzo con todas las XO en funcionamiento; y también, al nivel psico-cognitivo de los educandos. Con
lo cual, el nivel educativo estaria influyendo, en cierta forma, en este uso ya que si bien todos los niveles lo
una diferencia entre las nifas y los varones: 92,3% y 85,5% respectivamente, tal diferencia es pequena
debido a que se trata de un uso que es mayoritariamente obligatorio, siendo que todas las maestras lo

mandan de dehereg

LT LSO T,

al tamhién infliive 12 nr::r-hr-a dnronto
ual wye 12 praclica aocente.

Hacer los deberes de la escuela

Al ser consultados sobre utilizar las XO para hacer los deberes de la escuela, sin incluir la busqueda de

audiovisual, 78 8% de los encuestados contestaron hacerlo. El primer nivel nresent

1D

infarmacidn escrita vio
el 34,4% de alumnos que realizan esta actividad. Lo que se explica en base a la estrategia empleada por las

docentes del segundo y tercer nivel que suelen enviar como tarea domiciliaria la busqueda de informacién,
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que no integra este item sino el anterior. El nivel educativo parece no estar influyendo porque esta actividad
implica hacer las mismas tareas que ya fueron realizadas en clase. Lo que si parece incidir es la practica de
la maestra por que la tarea domiciliaria es parte de ésta. Tampoco parece influir el género, si bien existe una

diferencia a favor de las nifas, es minima (79,1% frente a 78,3% de varones).

Comunicarte con tus compaiieros de clase para trabajar en equipo, intercambiar informacion e ideas
Mas de la mitad de los encuestados (56,9%) utilizan Internet como medio de comunicacion entre pares para
realizar trabajos en equipo, intercambiar ideas e informacion. El género parece influir ya que son mas las
ninas que lo realizan (59,3% frente a 53,6% de varones), sin que sea una actividad de caracter obligatorio.
A su vez, el nivel educativo también estaria influyendo, en parte, en ésta actividad porque quienes la
realizan con mayor frecuencia son alumnos del segundo (11,3% del total y 27,3% del mismo nivel) y tercer
nivel (7,5% del total y 37,0% del propio nivel). Sin embargo, el factor determinante parece ser la practica
educativa de sus docentes, ya que emplean el trabajo en equipo como estrategia didactica para el trabajo
con las laptops. Sin ser una de ellas, que no emplea, pero si implementa como recurso didactico la
comunicacién con alumnos de otra escuela, lo que parece estar motivando a sus alumnos a desarrollar tal

actividad entre ellos.

Comunicarte con la maestra (hacerle preguntas, pedirle aclaraciones, etc.)

Solo 3,2% de los encuestados se comunica con la maestra para pedirle aclaraciones con respecto a tareas
curriculares. Pertenecientes a los grupos a y y del tercer nivel (que significa el 18,5% del mismo). Entonces,
el nivel educativo estaria influyendo, asi como la practica de la maestra ya que son las unicas que tiene tal
canal de comunicacion con sus educandos. Cabe recordar que una de ellas que fomenta en clase la
comunicacion con nifios de otra escuela a través de la Red. Desarrollada mayoritariamente por nifas (4,4%

de nenas frente a 1,4% de varones).

En suma, los usos analizados refieren basicamente a actividades que tienen que ver con el
estudio y la comunicacién con pares y/o docente para la construccion de conocimiento. Tres de
ellas implican el acceso a Internet, siendo realizadas por cantidades diferentes de hombres y
mujeres, en lo que pueden estar implicitas las dificultades de conexiéon a la Red que algunos
manifestaron en las encuestas. No obstante dichas limitaciones de conexiéon de varios de los
encuestados, es posible constatar lo enunciado por Pittaluga y Sienra (2007) en cuanto que las

ninas utilizan mas Internet para estudiar y comunicarse que los nifos.

3.5.3. Los usos realizados por I@s niii@s en sus hogares de las XO relacionados a tareas
extra curriculares

=
que realizan los encuestados en sus casas para verificar si se relacionan con lo aprendido en
clase o si son reflejo de autoaprendizaje o de un traspaso de conocimientos de parte de familiares

0 aminos. Estos ce ven en la cin
0 NGOS. E&los e ven en 2 sig
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Tabla de frecuencias de usos de las laptops en los hogares por género para tareas extracurriculares, del 1°, 2°, y

3° nivel
Usos GENERO TOTAL TOTAL (%) GENERO (%)
MUJERES 91 4,4% 7,7%
Producir y difundir contenidos propios (blog 69 """""""""""""""""""""""""""""""
personal, pagina Web, etc)  [..__. VARONES  ( ~ °° | . 5,6% | 130% |
TOTAI 160 10,0% 10,0%
_____ MUJERES | °1 | 425% |  74T%
Sacar fotos de interés personal VARONES 69 30,6% 71,0%
TOTAL 160 73,1% 73,1%
_____ MUJERES | 1 | 438% |  769%
Utilizar el programa de musica VARONES 69 36,9% 85,5%
TOTAL 160 80,6% 80,6%
_____ MUJERES | ST | 431% | 758%
Utilizar el programa de dibujo VARONES 69 34,4% 79,7%
TOTAL 160 77,5% 77,5%
_____ MUJERES i L483% | 813%
Utilizar programas de juegos VARONES 69 38,1% 88,4%
TOTAL 160 84,4% 84,4%
_____ MUJERES - 343% y 548%
Internet para comunicarte con amigos y/o VARONES 69 21.9% 50.7%
personas de otros paises (intercambiar e e | R = = PU e R
experiencias, informacion, etc.) TOTAL 160 53,1% 53,1%
MUJERES 91 18,8% 33,0%
Elaboracién de proyectos individuales y/o |77 T T e e i & TR
grupales | VARONES | 8 | 125% | 29,0% |
TOTAL 160 31,3% 31,3%
MUJERES 91 1,9% 3,3%
Farticipacion en aiternativas de educaciéna |7 h . Py |yt i 1= —
distancia | ] VARONES | N 00% | 0,0% |
TOTAL 160 1,9% 1,9% |
MUJERES 91 15,0% 26,4%
ladmrmatl moara rasnmbhimar maidbiimmiaman mitm da |7 7T T T T T I T T T T T T T T S e
HiSimey par S3TIvET Situacitnes que te
interesan y/o preocupan en tucasa | VARONES [ 69 [ 94% | 21,7%
TOTAL 160 24,4% 24,4%

En funcién a los datos que arroja la tabla anterior, se desarrollan a continuacion las

caracteristicas de los alumnos que realizan tales actividades en sus hogares.

Utilizar programas de juegos

Lo que mas hacen los encuestados es jugar (84,4%) y quienes mayoritariamente lo hacen son hombres
(88,4% frente a 81,3% de mujeres), por ende el género influiria en esta actividad. También se constata la
influencia del nivel educativo, ya que la frecuencia en el uso de los juegos decrece con el aumento de la
edad de los encuestados. No obstante ello, se comprueba la incidencia de la practica educativa de las

maestras evidenciada en que los grupos o del primer nivel y y del tercero responden 36% y 22,0% de los
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encuestados respectivamente (siendo 18,8% nifas y 17,8% varones) hacer uso en su casa de los mismos

juegos que en clase y no presentan valores negativos en cuanto a esta actividad desarrollada en sus casas.

Utilizar el programa de miisica

Quienes utilizan programas de musica en sus hogares, ya sea el que trae la propia laptop como el uso de
Internet para acceder a ella, son el 80,6% de los entrevistados. De ellos la mayoria son varones (85,5%
frente a 76,9% ninas), con lo cual, el género resulta influyente en esta actividad. También lo es el nivel
educativo, ya que como indicador no solo de las caracteristicas psico-cognitivas de los educandos, sino,
ademas, de su edad, manifiesta que son mas utilizados por los de mayor nivel, pertenecientes al segundo y
tercer nivel (36,3% y 14,4% del total de encuestados y 87,7% y 85,2% de cada nivel, respectivamente).

Utilizar el programa de dibujo

Son mayoritariamente varones (79,7% frente a 75,8% nifias) quienes utilizan la laptop para dibujar como
entretenimiento, por lo tanto, el género seria determinante en esta actividad. Otro factor que incide es el
nivel educativo, de acuerdo a lo expresado por los encuestados, este uso es liderado por aquellos que se

encuentran cursando el primer nivel educativo (33,8%del total y 80,6% de dicho nivel).

Sacar fotos de interés personal

La actividad de sacar fotos con una intencionalidad o fin determinado, mas alla del ocio, es llevada por
73,1% de los alumnos, siendo mayoritariamente mujeres (74,7% ante 71,0% de varones). Ademas, se
constata una importante realizacion de ésta por parte del segundo nivel (31,9% y 87,8 de este nivel),
destacandose los nifos del grupo o que presentan altos registros de este uso, quienes pueden estar
fuertemente motivados por las tareas realizadas en clase entorno a la fotografia. Existe cierta influencia del

nivel educativo porque la practica de esta actividad aumenta con la edad.

Internet para comunicarte con amigos y/o personas de otros paises (intercambiar experiencias,
informacion, etc.)

En cuanto a la utilizacién de Internet como medio de comunicacidn con amigos y personas de otros paises
para intercambiar ideas, informacidén y experiencias, es realizado por 53,1% de los entrevistados de los
cuales 54,9% son mujeres y 50,7% varones. Como en el caso anterior, se incrementa el desarrollo de esta
tarea a medida que aumenta el nivel educativo del estudiante, ya que si se considera el peso real de cada
ciase deniro dei nivei ai que corresponde, ios dei primer nivei io0 hacen menos que ios dei segundo y esios

que los del tercero.

Elaboracion de proyectos individuales y/o grupales
La eiaboracion de proyecios individuaies y/o grupaies es desarroiiada por 31,3% dei totai de encuestados.
Dentro de ellos se destacan los alumnos del segundo y tercer nivel, quienes superan el 40% de respuestas

afirmativas entre ambos sexos. Ellos han manifestado hacer este uso también en la escuela, 10 que

influyendo la préactica educativa recibida en la escuela. A su vez, quienes realizan este uso son 33,0% nifas
y 29,0% varones, lo que coincide con que la misma actividad pero en el aula recibi6 mayor numero de
respuestas afirmativas nor parte de las nifas Nuevamente estaria influvendo el nivel educativo ya aue al

aumentar el nivel escolar, aumenta el desarrollo de esta actividad.

Internet para resolver situaciones que te interesan y/o preocupan en tu casa
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Quienes consultan informacion en la Red respecto a problemas que les preocupan y/o interesan en su casa,
son 26,4% de las nifias y 21,7 % de los varones (conformando un total de 24,4% del total de encuestados),
con lo cual hay una tendencia hacia que lo hagan mayoritariamente las mujeres. Nuevamente seria
influyente la edad y las caracteristicas pscio-cognitivas de los encuestados: cuanto mas avanzados estan en
su escolaridad, mas uso hacen de esta actividad. Ademas, se destacan los alumnos del tercer nivel
educativo, los que evidencian la influencia de la practica docente recibida ya que en esta misma actividad,

pero para resolver cuestiones de interés en la clase, contaron con los mayores porcentajes de uso.

Producir y difundir contenidos propios (blog personal, pagina Web, etc.)

Tan sdélo 10,0% de los encuestados producen contenidos propios € integran, fundamentalmente, el segundo
y tercer nivel (3,8% y 5,0% del total de encuestados correspondientemente), cabe destacar que algunos de
ellos pueden estar motivados por lo que reciben en clase (practica educativa de la docente « del tercer
nivel), mientras los demas no han trabajado esto en dicho ambito, lo cual sugiere o un autoaprendizaje o
que algun familiar o amigo se lo esté ensefando. En cuanto al género, son 7,7% de nifas y 13,0% de

varones, existiendo entonces una tendencia a que los varones lo practiquen en mayor medida.

Participacion en alternativas de educacion a distancia

Hay un 1,9% de encuestados, de sexo femenino (de los grupos o y y del tercer nivel), que realiza educacién
a distancia con la laptop. Al ser tan bajo el porcentaje de participacién, no se puede determinar la influencia
del género en esta actividad. Asimismo, este bajo porcentaje sugiere que se esta en el comienzo de la
exploraciéon de esta alternativa educativa. En cuanto al nivel educativo parece necesario que quienes lo
practiquen pertenezcan a los niveles superiores de educacion primaria. También puede estar influyendo la
practica educativa de las maestras, ya que en ambos grupos hay alumnos que se comunica con ellas para

hacerle preguntar respecto a tareas curriculares, que puede entenderse como educacion a distancia.

En estas actividades de caracter voluntario, nuevamente, se corrobora lo planteado por
Pittaluga y Sienra (2007) en cuanto a que las nifas utilizan Internet mas para educarse y
comunicarse y los ninos mas para entretenerse. Pero, como hallazgo, se evidencia que ellas
realizan mas tareas vinculadas con la elaboracién de proyectos y la resolucion de problemas
practicos a partir de la informacion a la que acceden a través de la Red; mientras los nifios tienden
a utilizar las laptops, ademas de para entretenerse, para producir y difundir contenidos propios en
blogs y paginas web.

También incide el nivel educativo al que pertenecen los encuestados porque como
indicador de las caracteristicas psico-cognitivas y de la edad de estos evidencia diferentes
frecuencias en los usos que realizan, por ejemplo, los nifios del primer nivel tienden a utilizar las
XO para jugar mas que los del segundo y tercero. No se descarta tampoco la influencia del capital
cultural de cada familia ya que, si bien esta monografia no aborda tal tematica, ciertas actividades
extra curriculares que los encuestados realizan en sus hogares, evidencian que al no haber sido
aprendidas en clase, deben ser inculcadas por familiares 0 amigos, como el caso de los alumnos

que manifiestan disenar paginas web y blogs sin pertenecer a la clase en la cual ya se ha




explorado y comenzado a desarrollar tal uso. En el mismo sentido, se puede percibir la influencia
de la practica educativa que algunas maestras realizan porque ello repercute en el uso que los

alumnos hacen de las XO en sus hogares.

3.6. Sintesis de los primeros hallazgos del presente caso de estudio
En funcion del analisis de la informacién realizado en los apartados anteriores, se resumen

e integran a continuacion los hallazgos que se han identificado.

3.6.1. ¢ Productores o consumidores de informacion?

Atendiendo a los datos analizados en el capitulo precedente y a las caracteristicas de
quienes realizan cada tipo de actividad segun sea en clase 0 en sus hogares, para actividades
curriculares o extra curriculares, se puede apreciar que si bien la mayoria son consumidores de
informacién, ya que no la producen ni difunden sino que acceden a ella por Internet; existe un
porcentaje destacable de productores de esta capaces de procesarla y utilizarla en su vida diaria.

De esta manera, a partir de las actividades desarrolladas en clase con las laptops, se
evidencia que los alumnos del grupo o del tercer nivel serian “interactuantes” en el sentido de
Castells (en Jaramillo y Castellén, 2002 a), porque producen y divulgan informacion en la Red a
través del blog que estan construyendo. Por otra parte, los alumnos de oy B del segundo nivel,
serian “interactuantes” en el sentido de Jaramillo y Castellén (2002 a) porque aunque sean
“interactuados” en la Red no publican ni divulgan informacion en ella; son “interactuantes” en la
vida real debido a que solucionan problemas de interés para la clase a partir del uso de las XO:
difunden en su escuela informacion de su salida de fin de afo y de la historia de Villa.

Considerando las actividades desarrolladas en el hogar con relacion a tareas curriculares,
el 23,1% de los entrevistados que se comunican frecuentemente a traveés de Internet para realizar
trabajos en equipo, intercambiar ideas e informacion respecto al trabajo en clase, estan siendo
productores de conocimiento entre pares. Esto no implica que difundan dicha producciéon por
medio de la Red, quienes si lo hacen son el 10,0% de ellos que en relacion a las actividades extra
curriculares, elaboran y difunden contenidos propios en blogs y Webs, siendo, entonces,
“interactuantes” en la Red.

La elaboracién de proyectos individuales y/o grupales es realizada frecuentemente por
27,5% de los estudiantes en clase, asi también lo llevan a cabo 8,8% de encuestados en sus
hogares para tareas extracurriculares. Esto implica la construccion de conocimiento a partir de la
informacion a la que acceden, siendo “interactuantes” en el sentido de Jaramillo y Castellon (2002
a) debido a que utilizan las XO para el logro de cierto fin. Incluso, llegan a ser “interactuantes” en
el sentido de Castells, los alumnos d la clase o del tercer nivel debido a que tal proyecto involucra

la difusién de producciones y contenidos propios a través del bolg en construccion.
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En cuanto a utilizar Internet para resolver problemas que les preocupan y/o interesan en su
casa, 24,4% de encuestados lo hace (de los cuales 6,3% frecuentemente). Esto los convierte en
“interactuados” en el sentido de Jaramillo y Castellon (2002 a) o bien “consumidores activos”
segun Garcia Canclini (2008), ya que procesan la informacion a la que acceden para utilizarla en
su quehacer cotidiano. A continuacion se presenta un cuadro donde se brindan algunos ejemplos

de este tipo de usos, que se relacionan, fundamentalmente, a actividades laborales de sus padres.

*  “Buscar recetas de cocina para ayudar a mama a cocinar”.

*  “Le busco modelos a mama para que me haga y venda”.

“Para mirar como va a estar el tiempo y poder cuidar lo que plantamos para vender en casa”.

* “Le hago los cartelitos de los precios a mi papa para las cosas que vende en el cyber y los imprimo

alla”.

3.6.2. Identificacion de las practicas educativas utilizadas por cada grupo de maestras en
relacion a los usos realizan sus respectivos alumn@s

En funcién de las entrevistas realizadas a las maestras y a los resultados arrojados por los
cuestionarios a |@s alumn@s, antes analizados, se relaciona en el presente sub-apartado el tipo
de usos que |@s alumn@s logran a partir de las practicas educativas que las maestras emplean
en sus clases y los componentes de las mismas para cada grupo de docentes.

Para realizar tal identificacion es necesario, en primer lugar, recordar qué se entiende por
“mero uso”, “uso con sentido” y “apropiacion” de las XO. El primero implica el uso de la
herramienta por la herramienta, sin que el alumno la experimente en su potencial especifico.
Estaria realizando, con ella, las mismas actividades que antes hacia en el cuaderno, por ejemplo.

El “uso con sentido” implica la busqueda, seleccion, adquisicién e intercambio de
informacion de forma critica y el uso de programas de software educativo, porque dicha
adquisicién se hace con una intencionalidad determinada y con una estrategia de fondo. Al igual
que dichas actividades, la comunicacion, via Internet, con la maestra sera un “uso con sentido” ya
que la ultima hace de “soporte” de conocimiento al nifio.

Por ultimo, la “apropiacion” de la XO es entendida como: la sistematizacion de informacion
seleccionada vy, a partir de ella, la produccién de conocimientos propios poniendo en practica la
capacidad de criticidad y reflexividad. Asi también la resolucion de necesidades y/o problemas de
interés personal o grupal de los alumnos, aplicando dicho conocimiento para solucionar diversos
problemas en el dia a dia. Ademas, si utilizan Internet para comunicarse con companeros de
clase, ya sea para trabajar en equipo o para intercambiar ideas y/o informacion, es considerada
una “apropiacion” de la herramienta porque entre “pares” los nifos construyen conocimiento en

funcion de esta.



A continuacion, se presenta un cuadro relacionando la practica educativa -con sus
respectivos componentes- que cada uno de los grupos de maestras distinguidas en el apartado

3.4., emplean en clase y el uso que sus alumnos logran a partir de estas.

'PRIMER GRUPO DE MAESTRAS: a y Ydel segundo nivel y ¢ del tercer nivel

Son las mas cercanas a lograr la apropiacion por parte de sus alumnos debido a que son los que alcanzan
mayor porcentaje en la produccion y difusion de conocimientos contenidos propios, ya sea a través de blogs,
paginas web, de educacién a distancia o de proyectos individuales y/o grupales realizados en clase y en sus
hogares. Asi también, la resolucion de problemas de interés personal, tanto dentro como fuera de clase, con lo
cual se evidencia que lo que han ensefado es aplicado por una cantidad significativa de sus alumnos en el
quehacer extracurricular y no solo en el aula. Estas docentes parecen dirigir su trabajo hacia un
aprovechamiento total de la herramienta, buscando integrar el quehacer del aula con el cotidiano, es decir su
intencién se dirigiria a un aprendizaje globalizador que integre a la XO como parte del proceso desde un angulo
de apertura y flexibilidad. En dicho sentido, dos de ellas disefian recursos didactico propios que apuntan a la
difusién de informacion de la clase y del lugar a donde fueron de paseo, sélo que el primero fue disehado para
difundir dicha informacion en la Red y el segundo en la vida diaria. Como estrategias para la construccion de
conocimiento utilizan: la navegaciéon guiada -recomendando paginas web y motores de busqueda-; la
intencionalidad en la busqueda de informacién; aprender del error a partir de las equivocaciones que puedan
cometer; la comparacion de paginas para determinara cual es mas exacta, a partir de todas las cuales fomentan
la criticidad, la reflexividad y el trabajo colaborativo con sus alumnos. Cabe agregar que estos utilizan las

laptops en clase frecuentemente.

SEGUNDO GRUPO DE MAESTRAS: B del segundo nivel y y del tercer nivel

Sus alumnos logran desarrollar mayoritariamente un “uso con sentido” de la herramienta, lo que se refleja en los
altos niveles de adquisicion e intercambio de informacién en la Red, ya sea con la maestra como “andamiaje” de
conocimiento, a través de alternativas de educacion a distancia o con personas de otros paises para
intercambiar experiencias, etc. Cabe recordar que una de ellas disefia como recursos didactico propio la
Webguest. Como en el caso del grupo anterior, sus alumnos utilizan de manera frecuente las XO en clase. En
cuanto a la intencionalidad de las docentes, ambas plantean un enfoque dirigido a ver la multiplicidad de
posibilidades que la herramienta brinda a su vez que fomentarian su aprovechamiento. Para ello, las estrategias
que aplican son, fundamentalmente, el manejo de un listado de paginas y motores seguros para orientar la
busqueda de sus alumnos en la Red, la intencionalidad de la misma y el trabajo en equipo. De esta manera, sus

alumnos llegan a construir conocimiento a partir del trabajo colaborativo, la criticidad y la reflexividad.

TERCER GRUPO DE MAESTRAS: o y ydel primer nivel

Estas maestras fomentan en sus alumnos un uso con sentido de la herramienta, pero en funcién de los usos
que estos llevan a cabo se verifica que estan mas cercanos al mero uso que a la apropiacién de las XO, por asi
decirlo. Lo cual se evidencia en que condice la utilizacién de estas por parte de los ninos para actividades con
soporte de software educativo y para buscar informacion, tanto en clase como en sus hogares, para hacer
deberes; y la intencionalidad de sus docentes hacia la busqueda de informacién, por un lado, y a la utilizacion
de algunos elementos de software educativo, por el otro. Esto puede deberse a que emplean como estrategia

didactica solo el uso de la herramienta en relacién a la tematica que estan tratando produciendo un uso




restringido, sin atender a las potencialidades de la herramienta. Asi, si bien pareceria que se fomenta la
reflexion y el trabajo entre pares como estrategias, se observa también que la promocion y el trabajo sobre la

criticidad quedarian “por fuera” del planteo de estas docentes.

CUARTO GRUPO DE MAESTRAS: B del primer nivel

Los alumnos de este grupo tienden a realizar un mero uso de la computadora ya que si bien utilizan la laptop
mayoritariamente para buscar informacién desde y para la clase y para realizar tareas con el uso de software
educativo, solo lo han podido hacer pocas veces debido a obstaculos técnico-instrumentales. Ademas, su
docente no ha implementado demasiado dicha herramienta porque no se siente lo suficientemente preparada
para ello. De esta forma, cuando la han utilizado para bajar informacion, la intencionalidad fue mayormente

utilizar la herramienta por la herramienta, como sustitucion de los recursos tradicionales.

Entonces, de acuerdo a los elementos que componen la practica de cada grupo de docentes,
es decir las estrategias, los recursos didacticos y las habilidades que con ellos despiertan en sus
alumn@s, se ubican en un determinado estadio del proceso de ensefanza-aprendizaje con las

XO (mero uso, uso con sentido y apropiacion).

CONCLUSIONES

En el presente estudio de caso se analizé cémo las practicas educativas de las maestras
de la Escuela N° 5 de Villa Veinticinco de Mayo fomentan la apropiacion de las TIC en el ambito
educativo, a partir de la implementacién del Plan CEIBAL. Para ello, se realizé una serie de
entrevistas a dichas profesionales que desempefan su actividad en los diferentes niveles de
educacion primaria de segundo a sexto grado de la escuela en estudio y una serie de encuestas a
sus alumn@s. A partir del andlisis de los datos obtenidos en estas instancias se realizan las
siguientes conclusiones.

En primer lugar, cabe destacar que para el presente analisis se distinguieron tres estadios
del proceso de apropiacion de las XO, ellos son: el mero uso, el uso con sentido y,la apropiacion
propiamente dicha. Del analisis de los datos surge que estas tres etapas deben ser observadas
como partes integradas de un mismo proceso de ensehanza-aprendizaje. Asi, surge que las
docentes se encuentran en distintas etapas dentro del mismo, estando sus alumnos mas o menos
cercanos, por asi decirlo, a la apropiacion de estas herramientas.

En base a ello, se redefinié el concepto de “apropiacion” de las TIC, considerando el ambito
educativo en que se implementa el Plan CEIBAL. Dicho concepto implica, como se explico en la
discusion tedrica (apartado 1.5.), la sistematizacion de informacion seleccionada y, en base a ella,
la produccion de conocimientos, aplicando para ello la capacidad de criticidad y reflexividad, y la
difusion de los mismos; asi como la resolucion de necesidades y/o problemas de interés personal

o grupal de 1@s alumn@s utilizando dicho conocimiento para solucionar problemas cotidianos.




Finalmente, el uso de Internet para comunicarse con companeros de clase para trabajar en
equipo, intercambiar ideas o informacién, producto de lo cual construyen conocimiento.

Otro punto a resaltar son las percepciones con respecto al Plan CEIBAL manifestadas por
las docentes entrevistadas. Se debe sefalar que en su totalidad tienen opiniones favorables
respecto al mismo, aunque destacan los obstaculos que debieron enfrentar para implementarlo, lo
que a su criterio dificulta el trabajo con las XO. Los obstaculos técnico-instrumentales aparecen
como solucionables y si bien pesa en la practica de estas, mayores dificultades les presenta el
sentir no haber recibido suficiente capacitacién previa a la implementacion del Plan.

A continuacién se abordan las hipétesis sobre las que se fundé este trabajo. La primera de
ellas refiere a que las maestras que aplican practicas educativas basadas en la criticidad, logran
un fomentar la apropiacién de las TIC por parte de sus alumn@s. Considerando los hallazgos
obtenidos, se evidencia una tendencia a la consolidacion de esta hipétesis, reflejandose esto en
que las practicas que fomentan estos aspectos se corresponden con perfiles de alumnado
orientados hacia la apropiacion de las laptops en su potencial. Asi lo demuestran las docentes o y
y del segundo nivel y o, del tercer nivel que son las que utilizan mayor variedad de estrategias
generadoras de criticidad en sus alumn@s, que son quienes mas se acercan a lograr tal
apropiacion.

La segunda hipétesis plantea que las maestras que apliquen practicas educativas que
fomenten el aprendizaje colaborativo, a partir de la utilizacion de la laptops y de la informacién a la
que con ella se acceda, produciran la apropiacién de esta herramienta por parte de sus alumn@s.
En este caso, se puede ver una relacion mas débil dado que en el andlisis realizado se observa
una importante utilizacion de este tipo de trabajo sin que este repercuta directamente en los
niveles de apropiacion por parte de |@s alumn@s. Un claro ejemplo de esto es el grupo 3 del
primer nivel, el cual realiza un “mero uso” de las XO a pesar de que su docente utiliza el trabajo
colaborativo como estrategia para implementar el aprendizaje con las mismas.

Se consideran ahora una serie de hallazgos mas puntuales surgidos del presente estudio.
Un punto de andlisis dentro de las practicas educativas de las entrevistadas fue observar las
estrategias y recursos por ellas utilizados, asi se verificd la influencia de los recursos didacticos y
las estrategias que emplean, asi como las habilidades que desarrollan en sus alumnos. De este
modo, la apropiacién, el uso con sentido y el mero uso se ven influenciados por las estrategias, los
recursos y las habilidades que las maestras desarrollan en los estudiantes.

Resulta fundamental destacar que las maestras entrevistadas reconocen la pérdida del
monopolio de la informacion y la existencia de una mayor horizontalidad en la relacién con |@s
educand@s, pero lo que claramente los diferencia es la intencionalidad de |la ensefianza porque
esta ultima es propia de las docentes. A su vez, se verifica la tendencia a la disminucion de la
“brecha generacional” (Jaramillo y Castellon, 2002 by a Pittaluga y Sienra, 2007), a través del

aprendizaje colaborativo desarrollado en el andlisis precedente. Y se concluye también que no



parece existir una relacién directa entre la edad de las maestras y el tipo de uso que |@s
alumn@s hacen de las laptops.

Con respecto al nivel educativo de 1@s nin@s, parece haber un vinculo entre niveles
crecientes de escolaridad y avances mayores hacia la apropiacion de las computadoras portatiles,
como se puede verificar en el hecho de que los grupos o y y del segundo nivel y o del tercer nivel
son los mas préximos a lograr tal apropiacién, asi como las clases § del segundo nivel y 7y del
tercer nivel, realizan un “uso con sentido” de las XO, cercano y tendiente a apropiarse de las
mismas. A su vez, se evidencia una relacion entre la frecuencia de uso semanal de las XO y el
uso que los educandos realizan, ya que quienes las usan frecuentemente tienden a apropiarse de
ellas.

Al analizar la relacién entre el género de |@s alumn@s y el tipo de uso que realizan surgen
una serie de datos relevantes. En el ambito escolar no se observa diferencia entre los usos
realizados a nivel de género. Pero, a nivel hogarefio se constata que el género influye, pudiendo
vincularse esto tanto a las practicas educativas analizadas como a componentes de indole familiar
que resultaria interesante abordar en un futuro analisis. Cabe destacar ademas que en cuanto los
usos de las laptops en relacion al género, se corrobora lo plateado por Pittaluga y Sienra (2007)
sobre que las ninas utilizan mas Internet para estudiar y comunicarse que los nifios.

Se corrobora la produccion de contenidos propios y la difusion de los mismos que habilita a
los alumnos a ser productores de informacién; “interactuantes” en el sentido de Castells (en
Jaramillo y Castellon, 2002 a), algunos desde sus hogares y otros también desde el aula. A su
vez, el hecho de que 1@s nin@s aplicaran la informacién obtenida en su quehacer cotidiano |1@s
convierte en “interactuantes” en el sentido de Jaramillo y Castellén (2002 a).

Para cerrar, se entiende conveniente dirigir la mirada sobre la importancia que parece
tener de acuerdo a los hallazgos descubiertos en la presente monografia, la aplicacién de
multiplicidad de estrategias y recursos desde la practica docente con el fin de promover la

adquisicidn de las herramientas propuestas por el Plan CEIBAL.
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