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Resumen

El presente trabajo constituye la monografia final de grado de la licenciatura en

Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales - Udelar.

Como tal, se plantea indagar las bases actuales de la profesion reflejadas en
investigaciones elaboradas y publicadas desde el Departamento de Trabajo
Social de la UdelaR.

En ese sentido, se hace relevante presentar conceptos referentes en la cuestion
de las profesiones como lo es el estudio de Freidson y a la de estructura en la
propuesta de Bourdieu con el fin de establecer un marco tedrico que guie el

proceso.

Desde esta propuesta el Trabajo Social es concebido como campo, lo que le
atribuye un peso preponderante al componente histérico de la profesion. Por tanto

el recorrido histérico permitirh comprender las caracteristicas del momento actual.

A partir de este postulado, en ultima instancia sera el andlisis de las fuentes
documentales que permitird acceder a un panorama, al menos aproximado de las
tematicas, las caracteristicas y los desafios que visualiza la produccion

académica de la actualidad profesional.
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Introducciéon

Este trabajo se realiza en torno a un objeto de estudio que orienta todo el proceso
de andlisis y se relaciona con la vision que tiene el Trabajo Social uruguayo sobre
si mismo, es decir: qué caracteristicas lo definen actualmente, qué rol ocupa la
investigacion en la profesion, qué practicas se espera que desarrolle, qué
corrientes tedricas y qué conceptos estan jugando un papel relevante en la

profesion.

Primeramente, se desarrollara la estrategia tedrico- metodolégica de este estudio
y los fundamentos para elegir las fuentes documentales en las que se basara el
presente trabajo. Luego, se expondré el objeto de estudio, el objetivo general, el
objetivo especifico y los conceptos tedricos claves que se utilizaron para abordar

el estudio.

Mas adelante, se presentara una descripcion teorica del rol y de las formas que
ha tomado el Trabajo Social a partir del nacimiento del primer centro de formacién

profesional en nuestro pais.

Por ultimo, el analisis documental buscara desentrafiar la percepcion de la
produccién académica sobre las formas del Trabajo Social desembocando en las
reflexiones finales en torno al objeto de estudio.



Estrateqgia tedérico- metodoldgica

El objeto de la presente monografia final de grado es analizar la perspectiva de la
produccion académica dentro del Departamento de Trabajo Social (DTS) sobre la

profesion en el Uruguay actual.

Con tal referencia, el objeto de estudio se constituye en el siguiente:
- La produccion académica en Uruguay, sus objetos de estudios en torno a
la profesidn, sus fuentes tedricas, y qué caracteristicas y desafios perciben

del trabajo social en la actualidad.

El objetivo es:
- Describir las caracteristicas de la produccion académica del Trabajo Social
entre los afios 2009 y 2017.

El objetivo especifico pretende:
- ldentificar de los documentos los aspectos que comparten con respecto a

las configuraciones de la formacion en Trabajo Social.

Las fuentes documentales seran los articulos publicados en la revista Fronteras.
Se entiende que este es un acervo valioso al momento de intentar reflexionar
acerca de las caracteristicas de la profesion, de las practicas y las lineas teoricas

por las cuales estan siendo atravesadas.

La conformacion de la Revista Fronteras, es un mojon en la historia del Trabajo
Social uruguayo, por ese motivo, es relevante retomar los documentos publicados
en la misma, como fuente documental de la monografia final de grado. Esta
relevancia, se ve incrementada por la cantidad de esos articulos que han sido
incorporados en los programas curriculares de asignaturas durante la carrera, por
lo tanto es conocimiento que forma y guia a los futuros/as profesionales. Se
adiciona un recorte de analisis que es el momento en que han sido publicados,
entre los afos 2009 y 2017 ya que, en 2009 se instaura un nuevo plan de

estudios, factor que denota un nuevo punto de cambio en el trabajo social.

Tener las investigaciones/publicaciones como fuente documental, es importante

en la medida que se considera la investigacion como una practica social



“que tiene como razén de ser producir conocimientos, al tiempo que se inscribe en,
y alimenta, los procesos politico-culturales de produccion de problemas sociales.
Por eso, para el Trabajo Social, no es equiparable al diagnéstico social, sino que
deberia ser un proceso continuo que acompafa el desarrollo de cualquier proyecto
social y practica profesional.” (Grassi, 2007: 26).

Se recurrira al “analisis de contenido” para el procesamiento de las fuentes

documentales.

“El analisis de contenido es un conjunto de técnicas de analisis de comunicaciones.
No se trata de un instrumento, sino de un abanico de Utiles; 0 mas exactamente de
un solo util, pero caracterizado por una gran disparidad de formas y adaptable a un

campo de aplicacion muy extenso: las comunicaciones” (Bardin: 1986: 23).

Segun la caracterizacion del autor, el analisis de contenido refiere al cédigo
linglistica, y especificamente en nuestro analisis al soporte escrito, que al
encontrarse en publicaciones de publico y libre acceso se caracterizaria como una
comunicacion de masas pero tienen transito, sobre todo, en el entorno de la
profesion trabajo social y profesiones adyacentes a las politicas sociales, por lo

tanto pueden verse como referentes a un grupo restringido.
Es importante resaltar que

“(...) lo que se trata de establecer cuando se hace un analisis, de manera
consciente 0 no, es una correspondencia entre las estructuras semanticas o
linglisticas y las estructuras psicoldgicas o sociolégicas (egj., conductas, ideologias,
actitudes) de los enunciados”. (lbidem, 1986: 31).

En este sentido, se intentard revelar a la hora del analisis, los rasgos que
transversalizan y conforman el Trabajo Social uruguayo desde la perspectiva de

los propios docentes que conforman el colectivo.
La exploraciéon de la monografia sera de corte cualitativo,

“(...) lo que caracteriza el andlisis cualitativo es que “la inferencia —cada vez que se
hace- esta basada en la presencia del indice (tema, palabra, personaje, etc.), no en

la frecuencia de su aparicién, en cada comunicacién individual”. (Ibidem, 1986: 88).



Para el presente trabajo se hizo una exploracién a través de todos los articulos
gue forman parte de las Revistas Fronteras, en los nimeros del 1 al 10 que se
publicé en el afio 2017. La misma se centrd en los titulos, los resimenes, las
palabras clave y los/as autores/as con el fin de recolectar los datos que dieran
cuenta de los objetivos y los temas que abordan cada uno de los articulos. La
informacion recabada generd una caracterizacion general de las publicaciones y
contribuy6 a identificar los articulos que cumplian con las caracteristicas para ser
incluidos en el analisis documental.

El indice en el presente trabajo se traduce en localizar en los documentos, las
caracteristicas destacadas, fuentes tedricas a las que se hace referencia y nuevas

cuestiones que debera problematizar la profesion segun los/as autores/as.

El Trabajo Social como profesién

La bibliografia consultada reconoce el caracter del Trabajo Social como profesion,
por tanto en el presente item se profundizara en su conceptualizacion.

Freidson (1978), en su estudio de las profesiones indica que el concepto de
profesion, se diferencia del de ocupacion, es decir, puede ser catalogada como
una profesién o como profesional y a la vez es ampliamente recurrido cuando un
grupo desea diferenciarse del resto o adquirir cierto prestigio social.
Adicionalmente, las personas que utilizan el término, lo hacen segun su propia
experiencia determinando qué ocupaciones son o0 no profesiones. Mas alla de

eso, el autor sostendra que:
“[.-.] la profesion es un grupo de personas que realiza un conjunto de actividades
gue proveen su principal fuente de recurso para la subsistencia; actividades
llamadas <<trabajo>> mas que <<ocio>>, y <<vocacion>> mas que

<<pasatiempo>>.”" (Freidson, 1978: 83).

Por otro lado, el autor explica que en una sociedad, los niveles de relacion de un
grupo profesional con el Estado, mas o menos estrechos, determinaran queé
aspectos de la profesion van a ser direccionados por los conjuntos profesionales y

cudles por el Estado u otros grupos externos. En este sentido,



“[...] la autonomia técnica es el centro de lo que es exclusivo en una profesion, y
que, en efecto, una vez obtenida esta autonomia central, segmentos de autonomia;
como minimo, le siguen en las demas zonas. La profesion fundamenta su demanda
con respecto a su posicion en la posesion de una destreza tan esotérica 0 compleja
gue los que no son miembros de la profesiébn no pueden llevar a cabo el trabajo
seguro o satisfactoriamente e incluso, no pueden evaluar adecuadamente el
trabajo.” (Freidson, 1978: 59).

El concepto de autonomia tiene relacion con las tareas que son caracteristicas de
una profesion y a la vez con la independencia de otros grupos con las que puede
desarrollarlas. Por lo tanto, el colectivo como tal, debe impartir a los profesionales
las bases de accion particulares del mismo. Se hace necesario brindar a cada
integrante las pautas que determinan el quehacer profesional, qué corresponde y
qué no realizar como parte de del grupo.

Es este punto que se hara referencia a los conceptos de campo y habitus de
Bourdieu que seran de utilidad para poner de manifiesto que el Trabajo Social
puede ser analizado como un campo y que las lineas de trabajo singulares de la
profesion pueden concebirse como habitus.

Este autor también trabaja la categoria de autonomia en similar forma en la que
lo hace Freidson, son dos posturas que se complementan y aportan para el
estudio del Trabajo Social.

De las diversas formas que la nocién de campo en los términos de Bourdieu
(1997, 1999), puede tomar, concebimos a los efectos del presente trabajo, al

Trabajo Social como un campo.

Haciendo uso de las palabras de Bentura, C. (2011), quien justamente analiza el
Trabajo Social como un campo en el sentido que le brinda Bourdieu, diremos que
un campo es un sistema estructurado, con dos factores elementales: un capital

gue lo define y la lucha de los individuos (o grupos) por su apropiacion.

Bourdieu plantea que el uso de este término permite visualizar las dos aristas de
la estructura: por un lado se presenta como externo a los individuos que entran en
el y por el otro, en los limites del campo se generan las luchas por el acceso al

capital que se considera valioso:



“[...] es decir a la vez como un campo de fuerzas, cuya necesidad se impone a los
agentes que se han adentrado en él, y como un campo de luchas dentro del cual
los agentes se enfrentan, con medios y fines diferenciados segun su posicion en la
estructura del campo de fuerzas, contribuyendo de este modo a conservar o a

transformar su estructura.” (Bourdieu, 1997:49).

Un determinado campo que va a estar mediado por los contextos socio- histéricos
en los que estd inmerso y que responde al cumulo de procesos que fueron
forjando su conformacion en la actualidad, va a permear con todo aquello a los
agentes que se inserten en él y le brindara las pautas de accion para permanecer
dentro. Por otro lado, una vez que toman un lugar en el campo, los agentes
habran elegido, no arbitrariamente sino por lo que Bourdieu llama “illusio” (interés)
trabajar para que el estado del campo continle tal como se encuentra en la
actualidad o modifique su forma. En funcion a la posicién que tengan dentro del
campo Y la relacion con los grupos dominantes, es decir, los agentes con mayor
capital adquirido, los agentes buscaran modificar, mantener o crear

completamente las normas al interior del campo.

No se puede pasar por alto en el andlisis de la categoria de campo, asi como en
cualquier otra de indole social, que la historia, jugara un papel preponderante en

los rumbos que la profesion, hablando del Trabajo Social va a tomar:

“Resulta indudable que la orientacién del cambio depende del estado del sistema
de las posibilidades [...] que ofrece la historia, y que determinan qué es posible e
imposible hacer o pensar en un momento dado del tiempo en un campo
determinado; pero resulta igual de indudable que también depende de los intereses
(las mas de las veces absolutamente «desinteresados» en el sentido crematistico
del término) que orientan a los agentes —en funcién de su posicién respecto al polo
dominante o al polo dominado del campo— hacia las posibilidades mas seguras,
mas establecidas, o hacia las posibilidades mas nuevas entre las que ya estan
constituidas socialmente o incluso hacia unas posibilidades que hay que crear por
completo. (Bourdieu, 1997:63)

Esta acepcion debe dar lugar al desarrollo los recursos tedricos de habitus y de
capital, ya que se encuentran intrinsecamente relacionados entre si y configuran

relevancia para el presente trabajo en la medida en que la historia del Trabajo



Social ha ido imprimiendo caracteres que determinan la forma y la accién que

caracteriza a la profesion hoy en dia.

Concretamente:

“El habitus [...] tiende a conformar y orientar la accion pero ademas, tiende a
asegurar la reproduccion de aquellas relaciones objetivas que lo crearon. No hay
gue desestimar el papel de las estructuras externas en la conformacion del habitus,
las cuales si bien no determinan por si solas las actitudes, proveen de esquemas
de percepcion y orientaciones para la accion. Este, si bien es generado por
estructuras objetivas, opera desde el interior estableciendo relaciones de sentido
que no son conscientes (necesidades, gustos, afinidades, etc.)” (Bentura, C., 2011:
27)

Para ampliar sobre la funcién que cumplen y determinar cémo los habitus juegan

un rol primordial en la accion cotidiana y en la accion profesional, los definiremos

en las propias palabras de su creador:

“Los habitus son principios generadores de practicas distintas y distintivas [...]; pero
también son esquemas clasificatorios, principios de clasificacion, principios de
vision y de division, aficiones, diferentes. Establecen diferencias entre lo que es
bueno y lo que es malo [...]. De este modo, por ejemplo, el mismo comportamiento
o el mismo bien puede parecerle distinguido a uno, pretencioso u ostentoso a otro,
vulgar a un tercero. Pero lo esencial consiste en que, cuando son percibidas a
través de estas categorias sociales de percepcién, de estos principios de vision y
de division, las diferencias en las practicas, en los bienes poseidos, en las
opiniones expresadas, se convierten en diferencias simbdlicas y constituyen un

auténtico lenguaje.” (Bourdieu, 1997:20).

Los habitus son estructuras estructuradas y estructuralizantes, son las formas de

accion, las representaciones compartidas por los agentes que se encuentran

dentro de un mismo espacio social. Articulan lo individual y lo social,

cristalizandose en los cuerpos y en las cosas en un lugar y en un momento dado.

Por lo tanto, se interiorizan por los agentes de forma tal que la historia que ha

llevado a esos habitus a alojarse en ese cuerpo, queda hecha naturaleza.
(Bourdieu, 1970, 1980, 1997)
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En conclusién, los habitus en Trabajo Social, son el marco de referencia que los
profesionales y estudiantes que se estan formando van incorporando a su
guehacer y los diferencia de otros colectivos. Para el cometido del presente
trabajo, es un concepto relevante en la medida que, si los habitus se han
extendido como tales en el Trabajo Social uruguayo, se puede plantear la
hipbtesis de que tanto las bases tedricas utilizadas en los documentos analizados,
las caracteristicas actuales y los desafios planteados, van a ser compartidos, al

menos en gran medida por los autores del DTS.

Luego de extendernos en el concepto de habitus, es momento de incluir al
analisis, el concepto de capital, que sera para el autor, no sélo aquello que pueda
ser cuantificado o adquirido materialmente; sino que los capitales en juego dentro

de un campo, muchas veces toman la forma de capitales simbdlicos.

De modo de descifrar de qué manera un capital toma la forma de simbdlico, se
desarrollard lo sucedido en lo que al autor determina como campo cientifico. Se
hara referencia a ello porque el Trabajo Social como campo, en las
determinaciones que utilizaremos para este trabajo, como una profesion que en la
actualidad destaca la investigacion como una de las tareas concernientes a su
practica profesional, puede ser especificamente analizado como un campo

cientifico.
El campo cientifico se define como:

“sistema de las relaciones objetivas entre las posiciones adquiridas (en las luchas
anteriores) es el lugar (es decir, el espacio de juego) de una lucha de concurrencia,
gue tiene por apuesta especifica el monopolio de la autoridad cientifica, entendida
en el sentido de capacidad de hablar y de actuar legitimamente (es decir, de
manera autorizada y con autoridad) en materia de ciencia, que esta socialmente

reconocida a un agente determinado.” (Bourdieu, 1999: 76).

El capital simbdlico se refleja en la importancia que toma la palabra de una
persona al interior del campo, sobre todo para quienes comparten una posicion

dentro del mismo.

La trascendencia de retomar la profesion como campo con lo que conlleva en

relacion al habitus, al capital y a la autonomia, -como fruto de un largo proceso de
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configuracion e institucionalizacion en Uruguay con sus propias caracteristicas- se
halla en que podremos visualizar como los resultados de ese proceso, imprimen
en los profesionales un modo de hacer y concebir su propio trabajo. Es asi que en
la actualidad, el factor investigacién toma un lugar en la practica profesional que
en otros momentos histéricos no tenia. En este contexto los documentos que
surgen de investigaciones sociales se tornan un componente del capital simbdlico

gue los profesionales son motivados a obtener.

La investigacion como parte de la profesion

En las lineas que anteceden se ha expuesto una caracterizacién del Trabajo
Social como profesion en tanto asume tareas particulares y los/as trabajadores/as
sociales comparten un modo de desarrollar y concebir la practica.
Dado que la investigacion se ha conformado como uno de los cometidos de la
profesion y el objeto del presente trabajo refiere a la perspectiva de la produccion
académica en la actualidad, es oportuno aproximarnos a lo sucedido
histéricamente dentro del campo Trabajo Social entorno a esta dimension.
En los inicios de la conformacion de la profesion, no existia lugar para la
investigacion cientifica y era practicamente nulo el acervo tedrico proveniente del
propio Trabajo Social (Grassi 1995, Grassi 2007, Ortega 2008, Ortega y Beltran
2014). Esta realidad se exhibe y contempla en todos los documentos analizados.
Si bien:
“la preocupacion por la formacién profesional de los trabajadores sociales y la
cuestion de la implicacion de su practica con la investigacion social, estdn hoy
firmemente instalados en los debates y como preocupaciones legitimas del campo,
mas aun en las instituciones de ensefianza de nivel universitario, [...] no deja de
estar presente en el imaginario aquella vieja conflictiva relacion entre lo que parece

entenderse, muchas veces, como dos universos distantes.” (Grassi: 2007:27)

Grassi refiere como universos distantes a la practica por un lado y a la
investigacion por el otro, aludiendo a la concepcion asumida durante muchas
décadas por el Trabajo Social de que el desarrollo de la profesion se centraba en
el trabajo cara a cara con la poblacion con necesidades o carencias materiales

gue el Trabajo Social iba a ayudar a satisfacer, o entorno a la cuestion social
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sobre las que se trabajaria aliviando sus consecuencias mas negativas, sin un
sustento tedrico que avalara aquellos propositos.
En este sentido, histéricamente, la profesion ha mantenido en polos opuestos
concepciones tales como teoria/practica, cuanti/cuali, objetivo/subjetivo, etc.,
contrariamente Grassi plantea que:
“Ni la teoria social refleja un objeto preconstituido, con independencia del sujeto; ni
la subjetividad es esencialidad ahistorica. Y en el propio proceso de conocimiento
(de construccién de interpretaciones validas) se transforma el objeto, por cuanto
elementos de las teorias se integran a los esquemas de interpretacion vigentes en

una sociedad.” (Grassi, 1995: s/p).

Se destacan estos elementos del largo proceso de institucionalizacidon del Trabajo
Social, de modo de aproximar una representacion de lo que ha significado la
investigacion dentro del campo Trabajo Social.
Este trabajo adhiere al concepto en el que se destaca que:
“[...] la investigacion (produccion de conocimiento) en trabajo social no es sélo una
herramienta en el proceso de intervencion, sino que se inscribe en la posibilidad
misma de construir la practica profesional. Por eso, la problematizacién de
situaciones que no conducen de manera inmediata a un diagnéstico para la accion,
no sélo no estan vedadas al trabajo social, sino que constituyen una apuesta

estratégica en direccion a sustentar una practica critica.” (idem, 1995: s/p)

Més alla de la incorporacion de la investigacion como tal en Trabajo Social, es
imprescindible deconstruir los objetos, los problemas inherentes a la profesion, los
gue en general se relacionan con los concernientes a la cuestion social para
reconstruirlos en problemas de estudio, en objetos de estudio con una historia

propia.

“Problematizar el "problema" que viene dado al trabajo social (para constituirlo en el
objeto de la practica profesional), quiere decir formularse preguntas, buscar las
multiples definiciones y reconocer los sujetos de éstas y los argumentos que
sostienen (explicitos o implicitos), buscar relaciones entre los fenémenos, etc., a
partir de los cuales un acontecimiento o conjunto de acontecimientos deviene

"problema” que demanda algun tipo de intervencién (o solucién). E implica

13



redefinirlo. So6lo en esta direccién puede constituirse la relativa autonomia de un

campo profesional.” (idem: 1995: s/p)

En relacion al objeto de este trabajo, lo expuesto tiene sentido porque las
producciones académicas no se proponen solamente revelar la realidad actual de
la profesion y como se inserta en el mundo laboral e institucional, sino ser
fundamento para redefinir las bases que sean necesarias para afrontar los
desafios que la coyuntura requiera.
Por otro lado, tal como explicita Margarita Rozas (1998) la creencia instalada a la
interna de la profesion de visualizar practica y teoria por caminos diferentes, es
totalmente equivoca de modo que deben ser componentes complementarios de la
profesion. Es por eso que se deben fortalecer esfuerzos para reafirmar la
investigacion como parte constitutiva del Trabajo Social, y es importante con el fin
de cumplir ese objetivo, desdoblar sus dimensiones:
“como produccidn de conocimiento sobre la disciplina, referida, fundamentalmente,
a develar la naturaleza del trabajo social; sobre problematicas que surgen de las
politicas sociales y la vida cotidiana de los sujetos, a fin de poder llenar el vacio que
tienen las ciencias sociales respecto al conocimiento de aspectos concretos que
hacen a la dinamica microsocial de sus vidas; y, finalmente como actitud
incorporada a la practica cotidiana de la intervencion profesional. Dicha actitud
investigativa permite interrogarse sobre los aspectos mas sustanciales de los
sujetos en la lucha por la satisfaccién de sus necesidades y permiten direccionar la

accion profesional”. (Rozas, 1998: 66 y 67).

Precisamente, enfocarse en la produccion de conocimiento con referencia al
Trabajo Social, implica desde la presente éptica que problematizar sobre los
postulados de la profesion es un signo de basqueda de autonomia.

En el siguiente apartado se presentaran los puntos inflexivos del proceso de la
conformacién profesional, que incluyen los cambios que se fueron integrando al
colectivo, desde adentro y desde el exterior, las tareas asignadas por otros grupos
profesionales y las determinadas por el propio Trabajo Social desde el afio 1927
hasta que se establece el Departamento de Trabajo Social en la Facultad de
Ciencias Sociales. De ese modo, serd esclarecida la relevancia de tomar los
documentos publicados en Fronteras como fuente documental del presente

trabajo.
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El proceso de institucionalizacion del Trabajo Social en Uruguay

El recorrido presentado a continuacion sera determinante para el cometido del
trabajo en dos sentidos, por un lado, mostrara algunas de las caracteristicas de
los centros de estudio que formaron parte del proceso de institucionalizacién de la
formacién académica en Trabajo Social en Uruguay, y por el otro, pondr4 de
manifiesto el lugar ocupado por la investigacion en cada uno de ellos. De ese
modo, al llegar al analisis de la realidad actual, se podran visualizar las diferencias
con las configuraciones profesionales del pasado, qué aspectos han permanecido
y el papel que juega el contexto social en la forma que toma el Trabajo Social.

Para realizar un recorrido por la historia del Trabajo Social en Uruguay durante el
siglo XX, seran utiles los andlisis realizados por Ortega y Beltran (2015), Ortega
(2008), Acosta (2016) y Bentura, J.P (2010); de forma tal de dar cuenta de las
décadas en las cuales el Trabajo Social se ha moldeado y se ha superado a si

mismo.

1927-1957: Instauracion de los centros formativos

A fin de hacer una observacion de lo sucedido durante las primeras décadas, es
relevante el trabajo de Ortega y Beltran (2015). En él, se destaca que a principios
del siglo XX, se desarrolla un papel predominante del Estado en todos los ambitos
de la organizaciébn social. El pais tuvo como aspecto caracteristico la
secularizacion temprana con respecto al resto del continente, lo cual fue propicio
para dar surgimiento a una sociedad medicalizada. En este contexto, nace:
“Por parte de las instituciones médicas y educativas (la) necesidad de un agente
profesionalizado que asegurara la llegada del mensaje higienista a las familias,
particularmente a las familias pobres. Muchas de las funciones anteriormente
atribuidas a la caridad y a la filantropia tendrian un nuevo agente profesionalizado
dependiente de instituciones estatales. (...) Al nacer en el marco de instituciones
medicalizadas, tendian a fundamentar su labor en caracter <<cientifico>>". (Ortega
y Beltran, 2015: 368).

Data de esta influencia, el hecho de que el primer antecedente de formacion

universitaria en Trabajo Social, se constituydo en la Escuela de Visitadoras
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Sociales del Uruguay, en 1927, en el marco de la Facultad de Medicina y la
curricula tenia un fuerte componente médico. Fue el Dr. Schiaffino el encargado
de redactar el informe que sentaria las bases de la importancia del rol de las
visitadoras sociales para la promocion de salud, sobre todo, en la infancia. Ortega

(2008), resalta de aquel informe que:

‘Las tareas que son asignadas a las visitadoras consisten en la accién de
prevencion, divulgacion, ensefianza y convencimiento, “labor de todos los dias y de
todas las horas”. El espacio donde dicha labor se deberia desarrollar era descripto
como muy amplio y abarcaba la escuela, los hogares, las fabricas y “todas las
manifestaciones a que el hombre dedica sus actividades, y que entrafian todas, en
mayor o menor grado, peligros para la salud del hombre o de la sociedad”. Aclara
gue la visitadora social debe conocer las tareas de la enfermera pero “debe
sobrepasar esos limites de la asistencia con conocimientos sélidos en todas las
ramas de la higiene”. Agrega la necesidad de que posea “una buena base de
conocimientos generales y condiciones de cultura social mas completas” que han

de hacer posible su ‘accion bienhechora’.” (Ortega, 2008: 49).

Otros aspectos destacables de las aspirantes eran la amabilidad, la habilidad de
acceder a datos de las familias a través de la confianza; se configura como una
formacion propicia para la mujer por la vision de las “caracteristicas naturales” que
se tenian de las mujeres en aquella época (Ortega, 2008).

Durante la siguiente década hay dos inauguraciones que le brindan al servicio
social uruguayo, corrientes de influencia bien distintas. La Escuela de Servicio
Social del Uruguay en 1937, con una base catodlica, y en 1939, la Escuela de
Servicio Social dependiente del Ministerio de Salud Publica (Ortega, 2008).

En el ailo 1937 se inaugura la Escuela de Servicio Social del Uruguay (ESSU)
gue cuenta con el apoyo de la Escuela de Servicio Social Elvira Matte de
Cruchagra perteneciente a la Universidad Catdlica de Chile, y especificamente de
la Iglesia Catolica en un contexto en que la institucion habia desarrollado diversas
acciones en todo el mundo con el fin de expandir sus ideas y concepciones a la
humanidad (Ortega 2008).

En este mismo documento, la autora hace referencia al estudio de Gerpe et all
(1980) quienes analizan el discurso de la Directora de la ESSU, Augusta

Schroeder, destacando que el papel de la visitadora social debe desarrollarse en
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todos los ambitos de la sociedad de modo tal de llegar al nucleo familiar, de esa
forma, trabajarian en las escuelas, fabricas, servicios de salud y también en la
parroquia, ayudando al Sacerdote en conflictos y problemas con dificultad de

encontrar solucion para él.

Con el paso del tiempo, la estructura de la Escuela de Servicio Social del Uruguay

cambia, amoldandose a las nuevas formas que la profesion toma:

‘En 1953 la ESSU presenta su nuevo programa de estudios, y cambia la
denominacion del antiguo titulo de visitadora por el de asistente social; también
cambia a Servicio Social lo que antes llamaba Asistencia Social. Recién en 1959
pasa a ser una carrera de 4 afos.” (Ortega, 2008:72 y 73)

En el afio 1934, en un contexto de golpe de Estado, se reorganizan las funciones
del Estado (Ortega 2008), y es a partir de la ley 9202 que se crea el Ministerio de
Salud Publica (MSP) bajo la érbita del Poder Ejecutivo. Esta normativa habilita la
creacion de la Escuela de Sanidad Publica y Servicio Social dependiente de la
nueva secretaria de Estado. De esa manera, la capacitacion del ‘personal
secundario especializado’ (subordinado a los médicos), dentro del MSP, queda
resuelta bajo las necesidades del Ministerio. Entre las tareas que la ley establece

para el MSP se encuentran:

“[...] contralor de las condiciones higiénicas de los lugares de acceso publico,
control bromatolégico, reglamentacion y policia de las profesiones (control de titulos
y sancioén del ejercicio ilegal de las profesiones) y actividades relacionadas con la
salud publica, vacunaciones, educacion sanitaria para la salud, reglamentacion de
la asistencia privada y control de medicamentos.

[...] En cuanto a las funciones de Asistencia (articulo 3) la ley otorga al MSP
potestades en “la organizacion, administracion y funcionamiento de los servicios
destinados al cuidado y tratamiento de los enfermos y la administracién de los
establecimientos destinados a la proteccion de incapaces y menores
desamparados que no quedaren sujetos al Ministerio de Proteccién a la Infancia”.
[...] El capitulo V se refiere a la “policia de la prostitucion y de vicios sociales”
estableciendo una nueva reglamentacion basada en la supresion de los prostibulos
y “la denuncia y el tratamiento obligatorio de las enfermedades venéreo-sifiliticas”.
Y anuncia que extendera la accion profilactica que se da a la prostitucién a los otros

‘vicios sociales’ como las toxicomanias y el alcoholismo. El ingreso a los cargos del
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MSP se haria por concurso de oposicién mediante tribunal técnico [...]". (Ortega,
2008: 63y 64)

A pesar de la reglamentacion, no es hasta 1939 que los cursos de la Escuela de
Sanidad y Servicio Social se formalizan a partir de un decreto del Poder Ejecutivo
gue establece por ejemplo, la duracion del curso en dos afios.

En el contexto del llamado neobatllismo, desde 1940 a 1960, el llamado “Estado
benefactor” se ve favorecido por el entorno internacional y el lugar que el pais
cumplia en el mercado econdémico internacional.

En el afio 1954 se crea la Escuela de Servicio Social (ESS) que funcionara con
autonomia dentro del Ministerio de Salud Publica. Nace de la conformacion de
una comision asesora para estructurar lo que seria el Departamento de Servicio
Social dentro del Ministerio. Fue el mismo Presidente de la Republica Andrés
Martinez Trueba quien destacé la necesidad de expandir y perfeccionar el
Servicio Social en el pais (Ortega, 2008).

Desde el comienzo la nueva Escuela contd con el apoyo de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), que luego de la posguerra toma un papel
preponderante en el desarrollo de las politicas sociales en todo el continente,
sobre todo en los llamados paises del Tercer Mundo. El organismo habia
realizado informes claros con respecto a la importancia de la profesion. La
diferencia con la antecesora en la Orbita publica, la Escuela de Servicio Social, es
gue ya en el decreto que la crea, el 25948 del 20 de enero de 1954, se fijan los
presupuestos para la ESS, los programas para el primer ailo de un curso que
pasa a constar de tres afios en total, edad requisito y estudios previos y
antecedentes de buena conducta para el ingreso; y que las aspirantes que
ingresaban contaban con una evaluacion de dos meses para aprobar 0 no su
continuidad (Ortega 2008).

Es en el mismo afio de 1954 que se conforma una nueva comision, ahora
instalada en la Universidad de la Republica con el fin de que la Escuela se
instaure en el marco de dicha Institucién, el limite que encontrd para concretarlo
fue el econdmico y por ese motivo no fue hasta 1957 que se funda la Escuela
Universitaria de Servicio Social dentro de la Universidad de la Republica (Ortega
2008, Ortega y Beltran 2015).
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El amplio periodo de 1927 a 1957 se visualiza como dindmico en lo referente a la
construccion de espacios de formacion, lo que demuestra una busqueda de la
mejor manera de adaptar la formacion profesional al contexto social. El Servicio
Social iba tomando diversas configuraciones y descartando viejas formas que ya
no se adaptaban a las necesidades de una ocupacién que era cada vez mas
profesional. A pesar de haber nuevas demandas externas e internas realizadas al
Trabajo Social que se veian reflejadas en las modificaciones hechas a los planes
de estudio y a los organismos que iban direccionando la carrera, nuevas
exigencias de acceso y permanencia en el colectivo, extension del tiempo de
estudio, incorporacion de saberes especificos del Servicio Social independiente

del conocimiento médico; se mantiene:

“Una concepcion de la actividad eminentemente practica, feminizada, relacionada
con la intervencién en las situaciones vinculadas con la pobreza, con sistemas de
clasificacion aplicados a las situaciones a abordar vinculados con las
categorizaciones propias del campo médico sanitario (permeado por la dicotomia
normal/patologico), y con un tipo de intervencion vinculado a las nociones

preventivistas de intervencion en lo social” (Ortega y Beltran, 2015:371).

En conclusion, a pesar de que en general algunas de las formas del Servicio
Social mutaron, algunas caracteristicas se establecieron como naturales e
inamovibles. De todas maneras, a pesar de que los cambios se fueron
concretando lentamente, el Trabajo Social fue conquistando espacios y tareas

propias de la profesion con independencia de la medicina.

El Trabajo Social dentro de la UdelaR

Durante la década de 1960, el Trabajo social como institucion y los
trabajadores sociales como parte de la division social del trabajo, se vieron
inmersos en un proceso de renovacién y reconceptualizacion, el que se
traduce, en sus formas mas radicales en: “[...] la pretensién de refundar la
profesion. Es decir, en la categoria profesional fue planteada la propuesta de
cambiar las bases socio-ocupacionales de sustentacion material, o sea, el

lugar del Trabajo Social en la divisidon socio-técnica del trabajo, asi como los
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supuestos tedricos y meta-tedricos en que se basaba el Servicio Social hasta
ese momento [...]" (Acosta, 2016: 30).

De modo de ampliar lo sucedido durante este periodo, se hara referencia al
analisis de Acosta (2016), de las diversas corrientes que han dado caracteristicas
particulares al rol del/la trabajador/a social durante la segunda mitad el siglo
XX: desarrollista (adoptada antes del afio 1967), comunicacién racional (coincide
en el mismo periodo con la perspectiva desarrollista), sociolégica o
modernizadora (que toma fuerza durante el periodo de la dictadura comenzada en
1973); y la corriente de educacion popular (también se visualiz6 durante este
periodo dictatorial).

Segun el autor, desde la perspectiva desarrollista, se concibe principalmente al
trabajo social actuando “en los procesos de planificacion del desarrollo y en la
promocién de la participacién social de la poblacion en esos procesos” (Acosta,
2016:41). Esta perspectiva tomo relevancia en Latinoamérica durante la segunda
mitad del siglo XX, y en ella se baso la mayor parte de la politica social asentada
en la época.

La perspectiva de la comunicacion racional, diferencia un nivel macro de abordaje
de un nivel micro. En el nivel macro se desarrolla el trabajo de los partidos
politicos y las clases sociales (es alli donde se producen los cambios sociales),
mientras que en el nivel micro se encuentra la practica profesional (del trabajo
social) conformada por las relaciones cara a cara, ya que la teoria que
transversaliza esta perspectiva es el interaccionismo simbolico.

Por otro lado, a partir de 1973, en el mismo afio que comienza el golpe de
Estado, la perspectiva sociolégica o modernizadora tomé relevancia en la
profesion. Consistid en visualizar al trabajo social como una ciencia social
aplicada en la cual se articulan en la intervencion profesional, la gestion de
recursos con las teorias sociales, integrando asi teoria y practica.

La corriente de la llamada “educacion popular” comprende, segun el autor, el
abordaje del trabajo social como un modo de educacién que debe procurar
modificar el sentido comun en “buen sentido” de las clases subalternas.

Durante la dictadura, la Universidad pierde su autonomia y en el caso de la
Escuela Universitaria de Servicio Social, se nombra un director perteneciente al
régimen quien modifica la asignatura de Teoria y Practica profesional por la

antigua concepcion de caso, grupo y comunidad, retrocediendo en lo que habia
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sido un avance en el aspecto formativo. Luego de permanecer cerrada durante
unos meses entre 1966 y 1967, la Escuela vuelve a abrir con un nuevo plantel de
profesores impuestos por orden dictatorial.
Durante la segunda mitad del siglo XX se mantuvo la caracteristica de que las
tareas de los/as trabajadores/as por eran definidas por otras profesiones, el
Trabajo Social se relacionaba principalmente con un objeto practico y poco
racional utilizando las teorias sociales como herramientas para esa practica
(Bentura, J.P, 2010). Lo cual desemboca en que: “su capacidad critica aparece
obturada estableciendo con sus objetivos inmediatos de intervencion una relacion
con una gran carga emotiva y como consecuencia acritica” (Netto apud Bentura,
J.P., 2010: 23).
Aquella construccion limitaba al trabajo social concibiendo que el Unico
conocimiento que tenia la capacidad de generar, era aquel relativo a la practica
de campo e investigacion relativa a la intervencion. Esta posicion
“[...] lleva a suponer que la intervencion profesional es directa ‘en la realidad de los
problemas'’, para lo que son suficientes las herramientas técnicas y el conocimiento
‘de cdmo son las cosas...' (los problemas concretos; aun mas, las personas
concretas que sufren el problema). Conocimiento que estaria dado por la inmersion

en tal realidad y/o reflejada por algunas categorias, indices, etc., (con) fundidas con
lo real.” (Grassi, 2007: 27).

Se despliega una profesibn que basa su accion en lo que la autora llama
‘realismo’, asociado a un perfil de profesionales movilizados por la moral, lo que
guarda relacién con el nacimiento de la profesion dependiente de la medicina y de

la filantropia en Uruguay y en la region (Ortega, 2008).

Nuevas configuraciones universitarias

La cercania en el tiempo con la actualidad que presenta este apartado, permite
visualizar las caracteristicas concretas de la profesion en las décadas anteriores a
que se desarrollen los documentos analizados, por lo tanto, presenta un
panorama del contexto que desemboca en los contenidos de las fuentes

documentales.
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Con el fin de la dictadura, en 1985, las autoridades previas de la Escuela
Universitaria de Servicio Social (EUSS), recuperan sus antiguos puestos. Es en
este momento, que surgen debates para promover la reestructura del Estado en
todo sentido, incluida la Universidad. Uno de los resultados de estas discusiones
dio lugar a la inauguracion de la Facultad de Ciencias Sociales (FCS- UDELAR)
en 1992, en la que primero, se constituira un Programa de Desarrollo del Trabajo
Social y a partir de alli, el Departamento de Trabajo Social, que va a sustituir a la
Escuela. A pesar de que el ingreso de la EUSS a la Facultad de Ciencias Sociales
se decidio por autoridades de la Universidad de la Republica, externas al Trabajo
Social y con objetivos también externos (poner fin a las Escuelas), se constituyo

en una buena oportunidad para la profesion.

“Si bien a la profesién se le abrian opciones diversas, su desarrollo académico y su
comparacion con el grado de desarrollo alcanzado por otras Escuelas que siguieron
otros caminos, muestra que la decisiébn fue la mejor dadas las condiciones
histéricas en las que nos encontrabamos. (...) desarrollamos una relacién con las
otras licenciaturas (Sociologia y Ciencia Politica) que evolucioné en estos 15 afios
de una relacion de subordinacion y dependencia a una interlocucion horizontal
(...)". (J.P. Bentura, 2010: 25).

El reciente espacio de desarrollo y formacion “significé la expresiéon de una
voluntad por parte de trabajo social para alcanzar un nuevo nivel en el proceso
de maduracion politica y académica, pasando de ser un técnico para ser un
intelectual (productor de conocimiento basico o fundamental en las ciencias
sociales) en un intento de mantener una relacion «entre iguales» con las otras

ciencias sociales” (Acosta, 2016: 40).
Alavez:

“La incorporacién del ahora Trabajo Social al area social y las nuevas condiciones
institucionales permite a la profesion ampliar formalmente sus funciones,
articulando, a partir de entonces, las atribuciones clasicas del Servicio Social
relacionadas a la gestion de politicas publicas, el rol educativo y de promocion
social, al desarrollo de practicas de investigacion y de producciéon de conocimiento.”
(Ortega y Beltran, 2014: 74).
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En este sentido, los y las mismas profesionales, abordaron nuevos desafios con
el fin de ampliar los horizontes que la profesion habia tenido hasta el momento en
Uruguay. Entre los cuales se encuentran actualmente, las formaciones continuas

luego de la finalizacion del estudio de grado:

“(...) la cultura profesional no tenia en su horizonte la posgraduacion; los docentes
de la Escuela Universitaria de Servicio Social eran profesionales de campo que
optaban por la docencia como un complemento de su actividad profesional. A partir
del ingreso a la Facultad es impensable un docente sin posgraduacion strictu senso
0 que no la tenga en su horizonte inmediato. Esto gener6 grandes conflictos y una
profundizacion de la brecha entre los espacios académicos y profesionales de
campo. Paraddjicamente esta brecha se viene profundizando en los Ultimos afios
pero los puentes de comunicacion entre la academia y el resto de la profesion

parecen estarse reconstruyendo adecuadamente.” (J.P Bentura, 2010: 27).

Lo que refiere al proceso de conformacién de los espacios de formacion de
posgraduacion y doctorado, cabe destacar que las dos primeras generaciones de
magisteres en Trabajo Social se formaron en la Universidad Federal de Rio de
Janeiro a partir de un convenio realizado con dicha institucion, sin embargo, en
los dltimos afos todos los cursos impartidos dependen totalmente del
Departamento de Trabajo Social y de la Facultad de Ciencias Sociales. Este

hecho no es un dato menor si compartimos la posicion de que:

“La academia es el espacio por excelencia de produccion de conocimiento y es el
espacio donde la profesion debe desarrollarse en tal direccion, lo cual implica
reconocer cierta division del trabajo dentro de la categoria profesional y la

necesaria comunicacion y entendimiento mutuo” (Ibidem, 2010: 27).

En este marco de cambio y renovacion se lanza en 1995 el primer tomo de la

Revista Fronteras, editada por el Departamento de Trabajo Social:

“La revista Fronteras es el principal medio de difusién académica del Departamento
de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la
Republica. En sus inicios fue concebida como una muestra de las reflexiones y
productos de investigacién del colectivo docente del Departamento. No obstante, a
partir del afio 2014, la revista se constituy6 en un medio de difusién de la actividad
académica de docentes, estudiantes de posgrado (Maestria, Doctorado y Diplomas

gestionados por el DTS) y profesionales.” (Departamento de Trabajo Social -
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Facultad de Ciencias Sociales - UDELAR s/f. Disponible en:
http://cienciassociales.edu.uy/departamentodetrabajosocial/publicaciones/revista-
fronteras/)

Con este suceso la produccién académica y cientifica del Trabajo Social uruguayo
comienza a tener un espacio propio, de publicacién y creacion desde el ambito
académico y formativo, en ese sentido es que surge la relevancia de poner el foco
en las publicaciones de la revista.

En sintesis, la produccion académica generada durante el siglo XX fue escasa,
recién dentro de la Facultad de Ciencias Sociales se da el espacio propicio para

ampliar ese aspecto de la profesion.

Anélisis documental

Con anterioridad al andlisis documental, se realizé una exploracion de todos los
publicaciones de modo de obtener una caracterizacion general de los documentos
gue se constituya como antecedente al estudio de la Revista Fronteras. Por otro
lado, la descripcion particular de cada uno de los articulos, ayuda a develar si el
recorte documental propuesto por éste trabajo se condice con la tendencia que
han seguido las publicaciones en el entorno del DTS.

En el periodo que va del afio 1995 al 2017, se han publicado 10 nimeros de la
Revista Fronteras en la edicion del DTS de la Facultad de Ciencias Sociales (del
2001 al 2009 no hubo ninguna publicacién). Se componen por un total de 103
articulos de 130 autores y autoras de los/as cuales, 87 pertenecian al DTS, es
decir, eran docentes o investigadores activos al momento de la publicacion, lo que
representa un 66.92% del total.

De ese universo de 103 articulos de 130 investigadores/as, 5 cumplen con las
particularidades requeridas para el presente trabajo: publicados entre 2009 y
2017, de autores/as que formaban parte del Departamento de Trabajo Social y
tienen como objetivo principal, delinear el Trabajo Social en la actualidad.

Las dimensiones a analizar en cada documento seran tres: las fuentes teoricas
utilizadas para cada uno de los aspectos resaltados en los documentos, las

caracteristicas de la profesion y los desafios del Trabajo Social en la actualidad.
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Antes de presentar el andlisis documental, es conveniente presentar una
definicidbn de investigacion que amplifigue todas las manifestaciones que la

actividad puede tomar en el Trabajo Social. Grassi (2007) plantea que:

“La investigacién es el recurso de las disciplinas del campo social que permite
interpretar y formular explicaciones posibles de los hechos, acontecimientos y
procesos sociales. Comprende la dimension e incidencia que tienen, como el
contexto de su ocurrencia, el sentido o la direccidbn que toman los procesos, y la
trama de las relaciones que no se dan a simple vista, pero si en las practicas e

interacciones sociales en las que se reproducen.” (Grassi, 2007:30)

Esta definicion expone la investigacion en el campo de las ciencias sociales no
s6lo como una forma de captar la realidad sino también de develar los aspectos
gue de ella no se perciben a simple vista. Y a la vez, una peculiaridad que toma
en el area de desarrollo de profesiones como el Trabajo Social es que, la
investigacion puede aportar orden previo una tarea por cumplir, ajustar objetivos
planteados, conocer un territorio en que se aplicard un proyecto, entre otros
propésitos que superan el de profundizar el conocimiento sobre un hecho
particular.

El interés por estudiar cierta tematica va a obedecer a un contexto en el que esta
inmersa y la vez, el resultado del estudio va a modificar esa misma realidad, la
investigacion es considerada un instrumento de cambio o aporte. Es asi que los
articulos analizados, responden a la realidad en la que les ha tocado vivir a sus

autores.

Caracterizacion del Trabajo Social

Si bien el analisis se centra en estudios que abordan las caracteristicas de la
actualidad profesional, el primer factor emergente, es que, para llegar a ello, es
inevitable para los/as autores/as hacer un recorrido historico por la conformacion
del Trabajo Social. Y eso se debe a varias razones:
“El Trabajo Social se encuentra atravesado y determinado por el contexto
macrosocial e institucional en el que se inscribe. Desde esta perspectiva resulta

imposible comprender la profesion y como esta se expresa en la préctica, sin tener
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en cuenta las transformaciones sociales vividas en los ultimos afios”. (Claramunt,
2009: 91)

Por otro lado, “[...] la formacién actual de los trabajadores sociales encuentra sus
raices en el pasado y en los procesos historicos de los que ha sido parte.”
(Claramunt y Garcia Espindola, 2015: 164)

A la vez:
“Abordar los fundamentos del Trabajo Social exige analizar los debates en torno al
desarrollo histérico de la profesion y las principales orientaciones ético politicas y
tedrico metodoldgicas que han sido y son sustento de sus estrategias de accion

profesional.” (Echeverriborda, 2016: 181)

Coinciden las/os autoras/es que el nacimiento de la profesion tuvo lugar entre
fines del siglo XIX y principio del siglo XX, no por azar sino porque en ese
momento se suscitaron las condiciones historicas y politicas que allanaron el
terreno para que fuera posible:
“[...] la “cuestién social’ pasé a ser objeto de la intervencion estatal, a través de
politicas sociales. De este modo, se instaurd la configuracion histérico social que
demandé un nuevo agente profesional, ejecutor de las politicas sociales -el
Trabajador Social- que se inscribi6 en una relaciébn de asalariamiento [...]
(Echeverriborda, 2016: 183 y 184)

Adicionalmente:

“[...] el servicio social se integra a un proceso marcado fuertemente por la
secularizacién de la sociedad, el avance del positivismo y una de sus expresiones: el
higienismo, constituido en una de las respuestas a la cuestion social.” (Claramunt y
Garcia Espindola, 2015: 165)

Hay dos nudos analiticos que sobresalen a lo largo de los articulos con respecto a
la historizacion del Trabajo Social, teniendo en cuenta el espacio limitado que
poseen los mismos, se puede decir que son primordiales para comprender la
profesiéon hoy. Por un lado, la mencién de los distintos espacios de formacién
inaugurados en el pais y sus particularidades (al igual que en apartados

anteriores del presente trabajo, se alude a la escuela de 1927 dependiente de la
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Facultad de Medicina, a la Escuela de Servicio Social del 54, al ingreso a la
Universidad en 1957, a las repercusiones del Movimiento de Reconceptualizacion,
al incorporacion a la Facultad de Ciencias Sociales en 1992 y al dltimo Plan de
estudios del afio 2009). Y por otro lado, las transformaciones sociales que se han
desarrollado desde la década del 70 hasta este momento.

Se sustenta el hecho que plantea Bourdieu (1997): “[...] s6lo se puede captar la
l6gica mas profunda del mundo social a condicion de sumergirse en la
particularidad de una realidad empirica, histéricamente situada y fechada [...]”
(Bourdieu, 1997: 12).

Acudir a las particularidades de las escuelas de formacion en Trabajo Social y su

posterior ingreso en la Universidad de la Republica a mediados de siglo, es de

importancia para el andlisis de la actualidad para los/as autores/as porque:
“La conformacién del mercado de trabajo que demanda nuevas exigencias para el
desempefio profesional supone la necesidad de “refuncionalizar’ la formacién de
[...] profesionales. En este punto juegan un papel central las agencias u
organizaciones encargadas de la formacién: la academia y sus espacios, que
inhiben o permiten la creacién, la docencia y la investigaciéon” (Netto, 1992 apud
Claramunt y Garcia Espindola, 2015: 165)

Cada uno de los momentos histéricos en los que el Trabajo Social fue
conformandose e institucionalizando aport6 a la estructura actual debido a que
“La actuacion profesional es socialmente determinada. Estar inserta en la propia
dindmica del proceso social, embutida en la naturaleza contradictoria de las fuerzas
sociales, es lo que le posibilita la critica al conservadurismo.” (Echeverriborda,
2016: 185)

Precisamente este aspecto es que lo ha permitido a la profesion, superarse:
“[...] desde las visitadoras médicas a la Licenciatura en Trabajo Social pasando por
la formacion de asistentes sociales universitarios en la Escuela Universitaria de
Servicio Social (EUSS), la profesion viene realizando un indudable y creciente
proceso de ampliacién de su autonomia profesional.” (Bentura, J.P y Mariatti, 2016:
168)
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En conclusién, reconocen los/as autores/as, tal como se destaca en la concepcion
del Trabajo Social como campo (Bourdieu, 1997), que el marco socio- historico
repercute directamente en el quehacer profesional y también en la formaciéon de
futuros profesionales:
“Cada nuevo ciclo lectivo marca un recrudecimiento de las desfavorables
condiciones materiales en las que el Departamento de Trabajo Social debe
implementar las labores que le competen. Esto repercute de manera inexorable en
sus posibilidades de desarrollo docente, investigativo, de produccion de
conocimiento, de extension, e impacta no solo en el quehacer de los estudiantes y
docentes directamente involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje sino

en el colectivo profesional en su conjunto [...]. (Gabin, 2009: 86)

Con respecto a la realidad historica que determina la actualidad, se ha apreciado
en varios articulos coincidencia en relacion a los cambios suscitados en la
cuestion social a partir de la década del 70 del siglo XX, cambios que se han
reflejado en el Trabajo Social, tanto en su interior como en la relacién con la

poblacién con la que trabaja.

Gabin (2009) destaca la
“aparicién de diversos estudios que hacia mediados y fines de los 70 van dando
cuenta de transformaciones econdémicas y sociales que inducen a algunos a

sostener que se estaba en presencia de cambios civilizatorios” (Gabin, 2009: 84)

Por su parte, Claramunt (2009) indica que estos cambios no han culminado en la
década del 70 sino que se han extendido por los 80 y 90 y sus consecuencias se
visualizan hasta el dia de hoy atravesando
“[...] el ejercicio cotidiano del Trabajador Social, afectando sus condiciones y
relaciones de trabajo, asi como las condiciones de los usuarios de los servicios
sociales en lo que por lo general se desempefian la mayor parte de nuestros

profesionales” (Claramunt, 2009:91)

En cuanto al trabajo directo con sujetos en espacios de apoyo y consulta, se
modifica la relacion con ellos en contraposicion a lo que sucedia durante la

denominada “Epoca de oro”:
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“[...] la gestion de las politicas adopta nuevas modalidades que se confrontan con el
modelo anterior (universalista, centralizado, estatal) y asi aparecen criterios
orientadores tales como: la focalizacion, la privatizacion, la descentralizacion y la
participaciéon de la sociedad civil en la ejecucion de programas y servicios sociales.”
(Ibidem, 2009: 92 y 93).
Es asi que: “[...] se diluye la responsabilidad colectiva en la provision de la
proteccion social responsabilizando a los individuos y sus familias [...]" (Ibidem,
2009: 92)
Esta concepcion, determina la ocupacion del Trabajo Social, modificando las

condiciones del propio labor.

Por su lado, Bentura, J.P y Mariatti (2016) expresan que hay una renovacion en la
conformacién del profesional como tal, en el actualidad varios sucesos se
articulan para que ello suceda, por ejemplo, la integracion de planes de estudio
mas flexibles, el ingreso de estudiantes avanzados al mundo laboral con un
sueldo menor al de un profesional recibido, resaltando de esta nueva
configuracion que:
“El nuevo perfil profesional se gesta en la sociedad del inmediatismo. [...] la
exigencia es tener capacidad para adaptarse a constantes cambios laborales y a
situaciones cada vez mas precarizadas. Se busca un profesional empresario de si,
como expresién en curso de una nueva cultura del trabajo. [...]
Operan en la actualidad articulaciones publico- privadas como estrategias o
alternativas para la eficiencia y la eficacia.” (Bentura, J.P y Mariatti, 2016: 175 y
176).

En una linea similar, Claramunt y Garcia Espindola (2015), indican que las
condiciones laborales del Trabajo Social no han podido escapar de las nuevas
configuraciones que han tomado los espacios de desarrollo de la profesién en los
altimos afios:
“las alteraciones ocurridas en las ultimas décadas en las politicas sociales, en las
instituciones que las llevan adelante y en el mundo del trabajo, contribuyen a
determinar entre otros procesos, la precarizacion de las condiciones laborales de
los profesionales y la proliferacion del multiempleo. Esto tiene impactos en la
disponibilidad de tiempo e ingresos necesarios para la formacion permanente y un

desarrollo profesional acorde a los requerimientos actuales, tanto aquellos que
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provienen de las instituciones contratantes como de las necesidades sociales de la

poblacion” (Claramunt y Garcia Espindola, 2015: 169)

Finalmente, se observa:
“[...] un proceso de deterioro de las instituciones y de escasez de los recursos para
dar respuesta a las expresiones actuales de la cuestion social (o que conlleva el

riesgo de “desmaterializacion del trabajo profesional.” (Ibidem, 2015: 172)

A lo largo de la caracterizacion que realizan los articulos, se esboza la
problemética entorno a la autonomia lo que aparece como una cuestion no
resuelta a pesar del lugar que ha conquistado el Trabajo Social dentro las ciencias
sociales.
En este sentido, Claramunt (2009) destaca que el método para lograr la
autonomia en Trabajo Social pasa por conseguir:
“[...] -mediante el despliegue de lo que denominamos dimensién investigativa de la
profesion- la necesaria desnaturalizacion de los problemas que se le presentan
como tales al profesional, no hay una efectiva autonomia en el quehacer y por ende

no se produce un efectivo dominio acerca de él.” (Claramunt, 2009: 94)

El articulo de Bentura y Mariatti (2016) es el que tiene mayor tratamiento de esta
dimensién, expresando que el ingreso de la profesion en el ambito de la Facultad
de Ciencias Sociales, aporta a la busqueda de autonomia en Trabajo Social. Este
acontecimiento gener6 el espacio para la separacion de tareas a la interna de la
profesion, y unay otra dimensién se complementan porque:
“[...] la ampliacion de la autonomia profesional implica necesariamente la
complejizacion profesional producto de la creciente segmentaciéon y division del

trabajo al interior del cuerpo profesional.” (Bentura, J.P y Mariatti, 2016: 168)

“[...] en oposicion a lo que el sentido comun parece indicar, el desarrollo de un
Trabajo Social académico, con una mirada distinta sobre la realidad a la que que
necesariamente tienen los otros segmentos de la profesibn comprometidos
directamente con la préctica profesional, al contrario de dificultar la comunicacion la

favorecen (Bentura y Mariatti, 2016: 169)
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Con relacién a la autonomia, se desprenden dos cuestiones, la division entre

teoria y practica que ha caracterizado al Trabajo Social histéricamente; y el lugar

gue ocupa la profesion como parte de las Ciencias Sociales.

Tal es la importancia que toma la contraposicion en el nucleo de la profesion que

Bentura y Mariatti (2016) aluden que: “El debate sobre la relacién teoria- practica

es, por decirlo de algun modo, la madre de todos los debates en Trabajo Social”
(Bentura y Mariatti, 2016: 171).

Por lo tanto, es un nudo imprescindible en la busqueda de la caracterizacion del

Trabajo Social actual.

El andlisis de los/as autoras sobre este tematica, deja en manifiesto que:

“[...] la practica profesional se encuentra indisolublemente unida a la actividad
pensante y a la produccion de conocimiento; se sustenta en una teoria, la que a su
vez orienta la accién. En definitiva sostenemos que es la concepcién de teoria y
practica como unidad la que nos permite avanzar en la aproximacién a la verdad, al
conocimiento de la realidad y a sus posibilidades de transformacion. (Kameyama,
1989 apud Claramunt, 2009: 94)

De todas formas,

“Los avances logrados a partir del proceso de renovacion en el didlogo con la teoria
y ciencias sociales fueron inéditos y sustanciales para la categoria profesional pero
no significaron la superacion de proposiciones -existentes también hoy- que
dicotomizan el conocimiento te6rico de la practica ni el rebasamiento de un ejercicio
profesional con componentes irreflexivos, espontaneistas y acriticos.”
(Echeverriborda, 2016: 188)

Con respecto al lugar asumido dentro y en contacto con las Ciencias Sociales, a

pesar de que:
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“El Trabajo Social en la actualidad constituye una intervencion profesional situada
en el contexto de las ciencias sociales y humanas, por lo que viene sosteniendo
una preocupacion constante por la produccion de conocimientos referidos a
diversos procesos sociales; estudiando fundamentalmente las caracteristicas de los
sujetos con los que se trabaja, los problemas sobre los que actla, las practicas que
como profesion desarrolla, particularmente en el campo de las politicas sociales,

area privilegiada de insercién de esta profesion, asi como los procesos sociales



mas amplios que determinan a los anteriores en multiples facetas.” (Claramunt,
2009: 93)

Este proceso: “[...] se desarrolla con caracteristicas de subalternidad colocando a

la profesion en un lugar peculiar.” (Bentura y Mariatti, 2016: 172)

Por su lado, Gabin (2009) suma el hecho de que:
“el terreno de las especializaciones “sociales” es un campo minado en el que los
TS deben moverse rozando fronteras disciplinarias que gozan de mas poder y
mas prestigio social que el que ha podido adquirir el Trabajo Social.” (Gabin,
2009: 88)

Los autores se refieren concretamente al sitio que ocupa el Trabajo Social con
respecto a las otras disciplinas que se desarrollan en la Facultad de Ciencias
Sociales.
Otro aspecto que sitia al Trabajo social en una relacion conflictiva con las
Ciencias Sociales es el hecho de que “[...] los modelos formales, por serlo, no
pueden dar respuesta a la complejidad de las situaciones concretas que debe
enfrentar el TS [...]" (Ibidem, 2009: 87)
Para finalizar con los rasgos caracteristicos que subrayan los articulos analizados,
se haré referencia a la caracteristica que guarda mayor vinculo con este trabajo
por tener como objeto de estudio la producciéon académica en Trabajo Social. Es
el lugar que toma la investigacion dentro del Trabajo Social, sobre todo, desde el
afio 1992.
La dimension investigativa, no refiere solamente al caracter de investigacion en el
sentido estricto del término sino que va mas alla, es un modo de trabajar y de
conformar la practica profesional.
Claramunt (2009) hace énfasis en que el objeto de investigacion principal de la
profesion se desdobla en dos:
‘investigar como insumo imprescindible para la intervencion en procesos
asistenciales y socioeducativos, asi como también y especialmente, la produccién
de conocimientos en términos de procesos de investigacion social que trascienden
las necesidades interventivas inmediatas y buscan como principal objetivo,

contribuir a la comprension de la realidad social [...].” (Claramunt, 2009: 94)

32



En ese sentido es que el desarrollo de “[...] la formacidén de grado tiene como uno
de sus objetivos que los estudiantes aprendan a desarrollar procesos de
intervencibn 'y se acerquen a efectivizar procesos de investigacion”
(Echeverriborda, 2016: 191)

Los fragmentos recopilados en este item, rescatan las singularidades del Trabajo
Social actual desarrolladas por profesionales que pertenecen al Departamento de
Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la
Republica, por lo tanto, su importancia nace en que son los profesionales que
determinan la formacién profesional. En la linea del objeto del presente trabajo,
son las caracteristicas en las que coincide la academia que dan forma a la

profesion hoy.

Desafios profesionales

Tomando como referencia las caracteristicas que anteceden, el Trabajo Social
como colectivo se enfrenta a la superacién de los rasgos instalados en la
profesibn que no permiten continuar avanzando hacia la autonomia y hacia el
desarrollo pleno de sus capacidades dentro de la division social del trabajo y

como parte de las Ciencias Sociales.

Si bien el desarrollo del Trabajo Social muchas veces surge en condiciones
sociales e institucionales que no son compatibles con los objetivos de la

profesion,

“[...] desde el Trabajo Social podemos actuar apuntando el mejoramiento de la
calidad de los servicios y programas sociales, humanizando su acceso, a partir de
la consideracion de los usuarios como personas y sujetos de derechos y no como

un numero o expediente.” (Claramunt, 2009: 96)
Otro aporte que se puede hacer desde el trabajo cotidiano es el:

“[...] desarrollo de wuna actitud critica hacia las propuestas que vienen
“prefabricadas” desde otros contextos sin considerar su adecuacién o su rechazo
de acuerdo con las trayectorias, aprendizajes y acumulaciones de nuestra propia
sociedad” (Ibidem, 2009: 96)
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Y a la vez, estimular:

“la formacién de grupos y otras formas de asociativismo, con la finalidad de que
las personas y familias se conecten, problematicen su situacion y defi- 98 Adela
Claramunt Abbate nan sus aspiraciones y proyectos con relacién a su calidad de
vida, detectando y movilizando recursos que las satisfagan.” (Ibidem, 2009: 97 y
98)

Con respecto al uso del conocimiento, la autora (2009) hace un planteo muy
interesante que combina la consideracion del saber popular por su papel en la
reproduccion social, con el empleo del conocimiento técnico y cientifico para llevar

adelante las tareas del Trabajo Social.

Unido a este planteo que propone dirigir el trabajo a las personas como sujetos de
derechos con una sabiduria nacida de la vida cotidiana, se debe apuntar a

desplegar un

“proyecto ético politico, que tenga entre sus enunciados centrales la lucha por la
emancipacion humana y el compromiso con la ampliacién de los derechos sociales,
debe ser un compromiso de cualquier profesional de nuestra categoria” (Bentura y
Mariatti, 2016: 170)

En lo que refiere al campo de la formacion profesional existen varios desafios
visualizados por lo autores. El contexto actual del que se han expresado sus

caracteres,

“‘implica trabajar con problematicas tan diversas como facetas exhibe la cuestion
social hoy en Uruguay y la fragmentacion politico- institucional propia de la fase
actual del capitalismo hace que las politicas sociales de las que son operadores
terminales los trabajadores sociales recorten o seleccionen aspectos especificos,
sobre los que, a su vez, realizan sus trabajos investigativos las ciencias sociales.
Por lo tanto, el estudiante debera apropiarse del conocimiento producido en los

diversos campos tematicos [...]” (Gabin, 2009: 88)
A su vez se hace preciso,

“[...] vincular en las practicas pre profesionales y en la formacion de grado en
general, la necesaria relacion entre intervencion (asociada a la funcion extension) e
investigacion, entre teoria y practica, en el marco del desarrollo de los procesos de

ensefianza- aprendizaje desde la perspectiva de Trabajo Social. [..] La valoracion e
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incorporacion sistematica del pensamiento tedérico y la efectivizacion de procesos
de investigacién son condiciéon sine qua non para la constitucién de un campo
profesional relativamente autobnomo, técnicamente apropiado y éticamente
fundado.” (Echeverriborda, 2016: 188 y 189)

Anteriormente, se presentaba la caracteristica que ha determinado el Trabajo
Social y que muchas veces, ha frenado el desarrollo del mismo, se trata del
distanciamiento entre teoria y practica. En este punto que es muchos de los

autores centran los mayores desafios:

“sigue quedando abierto el antiguo problema acerca de la existencia de una “teoria”
propia del Trabajo Social, puesto que el acento esta puesto en la fragmentacion-
parcelacion de la vida social vista a través del prisma de cada disciplina
profesional.” (Gabin, 2009: 87)

Por lo tanto, surge como urgente:
“la necesidad de disefar propuestas de ensefianza- aprendizaje que tome recaudo
de esta férrea como estéril division del trabajo entre el campo, la academia y la
gestion, proponiendo la construccion de puentes entre los distintos espacios
ocupacionales. La intencidon es reflexionar en torno a las posibilidades de romper
con la reificacion que a priori presentan estos entificados espacios de supuesta
irreconciabilidad” (Bentura y Mariatti, 2016: 173)

A modo de conclusidén, diversas variables expuestas en este analisis han
permeado la morfologia del Trabajo Social de forma que tomd una apariencia
distinta a la que presentaba en otros momentos histéricos. Es asi que:
“son muchas las tensiones y los desafios que el Trabajo Social debe enfrentar en la
actualidad, en que sus propias condiciones y relaciones de trabajo, asi como las

condiciones de vida de la mayoria de la poblacion [...]" (Claramunt, 2009: 101)
Por lo tanto, es ineludible que el Trabajo Social tome para si, seriamente los

desafios planteados para convertirse en protagonista de los cambios que el

contexto socio- histérico exige y la poblacion reclama.
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Autores empleados

Siguiendo con los objetivos del trabajo, como ultimo aspecto del andlisis
documental, seran mencionados los autores que sirvieron de base tedrica para la

produccion de los articulos explorados.

Con el fin de exponer las fuentes utilizadas, se hara mencion a los autores que
aparecen en mas de un articulo para la misma tematica de modo de dar cuenta

de la percepcidn tedrica compartida por el colectivo académico.

e Origen de la profesién en el marco del capitalismo monopolista:
J.P. Netto (1997).

e Historia de la formacién del Trabajo Social uruguayo:
L. Acosta (1997 y 2005).
E. Ortega. (2008 y 2011).

e Investigacion en Trabajo Social:
E. Grassi (1994 y 2007).
M. Mitjavila (1998).

e Servicio Social dentro de la divisién social del trabajo:
M. lamamoto (1997).
M. lamamoto Y R. Carvalho (1984 y 1991).

e Cambios en la estructura laboral:
Antunes (1995, 2001, 2005 y 2009).

e Nuevas configuraciones de la Cuestion Social:
R. Castel (1997).

e Trabajo con familias:
M. De Martino (2001)
M. De Martino y B. Gabin (2008)
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e Estudio de las Ciencias Sociales:
C.N. Coutinho (1972 y 1994)

e Documento de consulta:

Plan de Estudios de la Licenciatura en Trabajo Social 1992

Se desprende de la referencia a las fuentes tedéricas y autores exhibidos que hay
confluencia en los conceptos abordados por la academia. Si bien, cada articulo
tiene un objeto de estudio particular, son las mencionadas, teméticas comunes de
las que no se puede prescindir en estudios que tenga objeto el Trabajo Social

como profesion.

Hallazgos vy conclusiones

La presente monografia final de grado se plante6 como objetivo realizar un
analisis en profundidad de la produccion académica sobre el Trabajo Social actual
en Uruguay.

Se determin6 que los articulos publicados en Revista Fronteras serian las fuentes
documentales mas convenientes para dar cuenta de ésta situacion. Los articulos
alli dispuestos, cuentan con el respaldo del cuerpo académico, por un lado porque
la Revista se publica bajo la edicion del Departamento de Trabajo Social, y por el
otro, porque han sido ampliamente utilizados en las bibliografias de diversas
asignaturas de la formacion de grado.

A la vez, se focaliza el estudio en los articulos que produjeron integrantes de
dicho Departamento, recortando el tiempo histérico a las Revistas publicadas
entre 2009 y 2017 con el fin de centrar la atencion en la actualidad de la
profesion. Durante el proceso de analisis quedo de manifiesto que éste recorte no
es posible sin hacer alusién a los hechos que han formado parte de la profesién

en su proceso de institucionalizacion.
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En el inicio del trabajo se consider6 necesaria una categorizacion de los
acontecimientos mas relevantes para la profesion, destacando las caracteristicas
de cada centro de estudio que antecedi6 al Departamento de Trabajo Social en la
Facultad de Ciencias Sociales. De la misma manera, cada uno de los articulos
refiere a hechos del pasado que reflejan la situacion actual del Trabajo Social.

La primera conclusion es que la profesion se retoma como un hecho historico, por
lo tanto, no es posible conocerlo sin reconocer su pasado y su contexto.

En cuanto al sustento teorico es decir, a la categorizacion de profesion y la
definicién de autonomia de Freidson (1978) y a los conceptos de campo y habitus
de Bourdieu (1997, 1999), luego de realizado el andlisis documental, se concluye
gue fue acertado el lineamiento bajo estos postulados. Los articulos coinciden en
gue la conformacién del Trabajo Social como profesién que debe construir sus
objetivos entorno a conseguir mayor autonomia, procurando que practica e
investigacion confluyan para alcanzar los objetivos propios del Trabajo Social.

A la vez, el Trabajo Social como campo con sus propios habitus, queda reflejado
en la medida que, mas alla de las particularidades de cada uno, los articulos
comparten tanto las caracteristicas de la profesion como sus desafios y fuentes
tedricas adecuadas para cada temética.

Finalmente, cabe destacar que unas de las mayores preocupaciones de la
academia se refiere a lo que sucede en el interior de la formacion profesional
dado que es el espacio de intercambio y cristalizacion de las bases del Trabajo
Social.

Como futura posible linea de analisis complementario a este, surge el de incluir el
relato de los profesionales de campo sobre las caracteristicas de su trabajo y los
desafios que conlleva de forma tal, de tener una visibn mas clara de lo que

significa ser trabajador social hoy en Uruguay.
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