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l .  Introducción. 

En el marco de los talleres centrales propuestos por la facultad de Ciencias Sociales, en los que se 

brinda un respaldo institucional a los trabajos monográficos de egreso, no planteamos como l ínea 

de investigación las un idade productivas que se encuentran dentro dd Parque T ceno lógico 

Industrial del barrio del Ce1To en Montevideo ( PTIC),  y lo empresario que las ge tionan. Es de 

esta forma que en el año '.W081 nos aproximamos a la cuestión. visual izando un proyecto en 

continuo desarrollo y expansión, que genera múlt iples e in teresantes problemas soc iológicos: la 

creación de un n u evo am biente productivo y sus consecuencias en las configuraciones 

identitarias y lógicas de acción por parte de los empresarios integrantes. Aspiramo · a 

desentrañar y conocer estas identidades profo ionales, junto con las part icularidades de cstt: nuevo 

contexto productivo que las rodea. 

Estos cuestionmnic11tos guías en nuestra investigación. se relacionan con un conj unto de 

inte1Togantes societales basadas t:n el ª' am:c de un nuevo paradigma productivo, asentado en el 

continuo avance Je la tecnología. flex ib i l idad y espec ial ización de los proce os de trabajo. En e ·te 

"capitali.rnw tec110/ágicame11le avanzado" (Beck; 2000), el rol que desempeñan las ciencias, las 

tecnologías. la estratificación social  y las formas de acción colectiva. son d imensiones que su fren 

fuertes redetiniciones y reorganizaciones. En este nuevo moddo, el conocimiento e ut i l iza en la 

gestión de la producción y sobre todo. en  la gestión del trabajo y lo.  trabajadore . Éstos debt:n er 

capaces de articular el  conjunto de sus saberes, para la resolución diciente de los probkmas que 

e le presentan en un mundo plagado de incc11idumbre. riesgos y llexibilización ( F.Pucci, 

.Trajtenberg; 2003) .  La autoge tión del conocimiento. la polivalencia y los círculos de cal idad. 

cobran así un rol fundamental en e te nuevo mapa. Esta ·ociedad capi tal i  ta del conocimit:nlo y 

·us procc os consiguientes. son l iderado y manipu lados por los países f'uertt:mente desarrol lados. 

dispersando paulatinamente sus consecuencias en los países periféricos. 

A principio. de lo años noventa se suscitaban procesos profundos de globalización Je Jos 

mercado y apertura económica. En e. e marco, los cuatro países integrantes del MERCOSUR 

acordaron un paquete de me<lidas sobre la comercial ización, que daría i nicio a una realidad 

económica novedosa para la región. Las empresas uruguayas comenzaron a discutir su real 

competit iv idad. la necesidad de implt:mentar nueva e ·trategias para aumentar l a  productividad. y 

reducir costo� para lograr emprender una modernización producti  a ( M. Quifíone ·. M. Segant in i  y 

M.  Supervid le: 20 1 1  ) . De forma insipiente parte del empresariado uruguayo comenzó a tomar 

cont:iencia sobn.: la necesidad de actualización permanente del conocimiento, de formar equipos 

1 El trahajo de campo !>C desarrolló e11tre el 2008y2011. 
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de trabajo, de llevar adelante un cambio organizacional ) de aumentar la moti\ ación para 

acrecentar la competitividad del producto y proceso productivo. Oe esta forma se generó un 

cuadro en el que conviven modelos de tecnilicación disimile . fenómeno que lariela Quiñone ·) 

Marcos Supcrvielle denominan 111otlerni:oci<Í11 inc:ongrnente� convivían empn.:sas con momt:ntos 

tecnológico diversos. 

En esta situación. donde las bases c.k la sociedad industrial van desapareciendo y emergen nuevos 

modelos productivos. los parques tecnológicos e industriales se vuelven un dispositivo 

fundamental en la búsqueda de un desarrollo económico sustentable, en un mundo cada vez más 

competitivo y complejo, donde la incorporación de alta tecnología. innovación y generación de 

conocimiento en el trabajo es vital. 

El nacimiento de PTlC e encuentran vinculado a una fuerte crisis económica de finales de lo 

años noventa y principio del dos mil, que desembocó en altas tasas tic desempleo ) ba.ias en los 

ingresos. conlinando a una importante porción de la población a la exclusión. La creación del 

PTIC fue una respuesta de Ja Intendencia Municipal Je Montevideo y d Centro Comunal del 

barrio del Cerro. con el ob.ietivo de prnrnovl!r la inclusión laboral. económica. t:ultural y social tle 

la zona. El proyecto se propuso mantener los vínculos de Jo· desempleados con el sistema de 

trabajo. así como conservar la cultura dL:I trabajo característica del barrio. Esta l"orma Je absorción 

de mano c.k obra) c.k organización del trabajo, donde interat:túan agente-; públicos y pri' ados con 

el fin de apaliar lo efectos de la crisi., e· un dispositivo nen edwo L:n Uruguay; el PTIC c. taría 

presentando un nuevo contexto de trabajo. Esta nucva situación genera un conjunto de 

interrogantes sociológicas enraizadas en este nuevo paradigma productivo, a entado en el continuo 

desarrollo de tecnología y conocimiento, lo cual introduce modificaciones en el mundo del trabajo 

que alteran los modelos Taylor ForJista de la sociedad industrial. 

Nuestro estudio se basan1 en suponer que el surgimiento de este tipo de unidades producti\ as 

desplegará l'untlamentale consecuencias en el mundo del trabajo. ya que intenta implantar nuevas 

forma de trabajo y producción. marcando divergencias con los métodos tradicionales. Los 

parques te<.:nológicos demandan al trabajador y cmprcsario la capacidad de autogestionarse. de ser 

parte de todo el proceso productivo. ele emprender sus propios proyecto ; son contextos laborales 

que producen un cambio en la orientación productiva y lógica del empresario. los reorienta en 

bu ca de innovación y generación de nuevas tecnologías. Al formar partl! de l!stc crnpu.ic. los 

empresarios comienzan a compartir con pares el espacio físico y simbólico. los recursos materiales 

y la posibilidad de concretar sus ideas. El parque les reclama un rol escasamente de. arrollado y 



promovi<lo en la c.:ultura empresarial uruguaya. el de ser emprendedorc.:s. Todas estas 

consideraciones modi ftcan su racionalidad e identidad como empresarios. 

Para los empre ·ario· (Y trabaja<lorcs) la vida en el trabajo está plagada de incertidumbres. Lo que 

hace un tiempo era un e pacio de seguridad, previsible. donde sus saberes ·e sustentaban en 

identidades concebidas por varias gencracione , en la actualidad es una zona donde us saberes 

<leben ser puesto a examen y ajustados a las exigencias de un mundo globalizado (Geyscr, M.,  

20 1 0 ) .  Por esta razón, es pertinente <lesentraiiar l a  formación de identidades profesionales y 

colectiva· del empresariado dentro del contexto del PTIC. Éste se presenta como un espacio donde 

los empresarios deben cr capaces de amoldarse, de forma constante. a la demandas del mundo 

globalizado, a los procesos de innornción. a la utilización de nuevas tecnologías y al 

establecimiento ele relaciones con el Estado y agrupat:iones ele trabajadores y empresarios. 

�ntendcmo que la actividad que los empresarios de. arrollan aquí, e de igual a la realizada en 

otro contextos laborale .. Las tareas tradicionales deberán reformularse) repensarse a los efectos 
) 

de una adaptación con la "de.finiciún de si111ució11 "- que se desprende ele la realidad percibida por 

los actores denh·o del PTIC. 

Concebimos a la - identidades profesionaks desde la perspectiva i11teraccio11ista simbólica. esto 

e·: la "de.fi11iciú11 de si" que formulan los trabajadores referenciado a una "defi11iciá11 ele 

si111uci<)11 ". Esta "de.fi11ició11 de sí" es producto de múltiples procesos de socialiLación )' 

construcción conjunta entre individuos e institucion1.:s. Es un camino (una construcción social) que 

no se ent:uentra exonerado de crisis, contradicciones y conflictos (Geyser. M.,  20 1 0:78-79 ) .  Por 

toe.lo lo anterior nos cue tionamos: /Qué "de.finicián de sí.. forjun los e111presarios del PTIC 

ji·enle <I 11110 1111e1·0 de.finiciún de sit11uci<)11 del tmht!io? 

Decidimos desarrollar la investigación en el PTIC ya que como contrapartida dc i;sta nueva 

situación. los retos del análisis sociológico del mundo del trabajo se acrct:icntan. Consideramos 

que la Sociología en general debe dctenerse en este tipo de organizaciones, con el objetivo de 

contribuir a la generación de instrumentos y conocimientos que faciliten la delint:at:ión de 

estrategias y proyectos globales, suministradores de bu es firmes a futuros procesos similares de 

industrialización. ba ados en el avarn.:c tecnológico. la gestión de conocimiento y la co1Tccta 

utilización de los recurso humanos. Así. promover y fortalecer la formación de Parques 

Tecnológicos e Industriales como dispositivos para estimular la consolidación de cadenas 

productivas que sirvan al desarrollo económico local y n::gional. 

! 1 lacemu� reforem:1a al concepto de arrollado por Mead e ··interaccionismo simbólico .. 
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Detu\ irnos nuestro interés sociológico en las i<l1.:nti<la<les lahoralt.:s ya que concebimos al trabajo 

como un e pacio de construcción de ubjetivida<les y . ignificados. Lo definimo · c.:omo una 

relación social <londe e construye sentido individual y colectivo, donde se comparten valores y se 

fo1:ja una historia común con rercrentcs simbólicos compai1idos; no lo entendemos solamente 

como una actividad física cspecítica. Es por medio de estas relacionales laborales, las cuales no 

están exoneras <le conllictos. que se coloca de manifiesto, se afim1a y se reconfigura la i<lenti<lad 

de los trabajadores involucrado . De esta forma, el análisis <le estas identidades específicas 

pretende aportar herramientas parn el estudio de los cambio en el mundo del trabajo, y u rel:.u:ión 

con procesos de integra<.:ión social y económica. Este u·abajo busca ser un insumo para ciertos 

actores integrante <lel proyecto: empre arios y dirección general del parque (!MM). 

2. Problema de investigaciún. 

La historia nacional se encuentra zanjada por una trasct:n<lenll: cri is sociocconómica que dcja t:n 

jaque el rumbo que ha tomado d Estado desde la década del ochenta. cuando ·e aproximó a la 

políticas de tipo neoliberal. suplantando al modelo de bienestar que ordenó el devenir del Uruguay 

en XX. Este período se estructura en torno a la dcsregularización estatal, la apertura económica y 

la privatización. De esta manera. de aparccicron tradidonale canales de ascenso oeiaL se 

profundizaron lo proce ·o· <le de. <.:cnso ocial intrageneracional. la , egmcntación social se apoyó 

en el dt:sempleo prolongado y la prccarización del trabajo. todo lo cual hizo que lo· años novcnta 

se caractericen por ser una época de privatización de las ganancias, y socialización de las pérdidas. 

Fut: en ese contexto, que la paralización del sector productivo pone en cuestión el tradicional 

modelo agroexporta<lor que a lo largo de la historia ubicó a Uruguay, dentro <le la divi ión 

internacional del trabajo, como abastecedor de materia pruna eon limitado valor agregado y nula 

diversi !icación. 

Como con c<..:uencia de la historia económica nacional e generó un cc.:tor empresarial guiado por 

maniohr:i de tipo ··extractiva y especulativa·· que organiza su producción. de acuerdo a cómo lo 

explica Masscra ... en pro de un producto <la bajo valor agregado. tecnología y formas dt: trabajo 

antieuad:is, de organizadas e ineficientes [con] prcoc upación exc 1 usi va por e 1 balance li nancit:ro y 

el giro linanciero. sea éste legal o fraudulcnto. Es decir. una empresa poco productiva o 

llanamente improductiva y que estaba organizada de tal modo que no era posible el desarrollo 

producti\'o·· (Mas era. E .. 200.f: 21 ). Los em;argados de dirigir la producción no organizan el 

trabajo buscando el desarrollo sustenLable a largo plazo o la generación de nuevos conocimientos. 

'ino en la obtención ck rentas en ba ·e a mínimas inversiones. Esta lógica <l� acción del 
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empre ariado, ha compue::;to un verdadero obstáculo para la i nno\'ación en el ámbito produt:tivo­

privado. 

Sobre los i nicios del S .XXI  comenzaron a <le arrollarse nuevos sectores de pro<lucción no 

tradicionaks en d país: el scctor <le software. química. tecnologías de la in formación. etc. E ·ta 

nueva aristas de la cconomía, pretenden <le atTOllar bienes y crvicio de alto valor agregado, con 

la capacidad de competir en el mercado mundial ,  integrar nuevas tecnologías al proc1.:so de 

producción. y ocupar mano de obra nacional e::;pecial izada. Esto indicaría que nos aproximamos 

hacia una sociedad capitali ta del conocimiento. donde el ritmo de los cambios te<.:nológicos 

vuelve dilicul toso para los st:ctore · (y paí es ) con menos conocirniento )' poder. comprender el 

sentido del procc ·o y reorganizarse en función del mismo (M. Quiñones. M. Segantin i  y M. 

Supervielle; :w 1 1 ) . Esta puesta en marcha de novedosas formas de organizar el trabajo y de 

produ<.:<.:ión. no hacen más que situarnos en un tiempo donde los cambios no sólo apuntan a 

demandar nuevo · contenidos de trabajo, ino. como d ice Gayser. "nuevas habil ida<le·. nue,·as 

actitudes y también nuevas formas de ser trahajadore ··· ( Geyscr. M., 20 1 0:28). 

Los parques tecnológicos. en términos ampl ios, pretenden i nstaurar en los empresarios lógi<.:as y 

racional idades de tipo post-tayloristas. regidas por elementos de incertidumbre, imprcv is ibilidad y 

flexibilidad, alineadas a la búsqueda ele innov ación y de arrol lo continúo con un t ipo de 

empresario .flexih/e e i11tegmdo3. i n  embargo, las lógicas de acción se construyen en constante 

diálogo con la historia y la cultura. por lo cual no existe una Linica racionalidad que oriente a los 

actores en el sistema económico (M. Quiñones. M. Segant ini y M. Supcrvielle: 2 0 1 1 ) . Para lograr 

dar cuenta ele los procesos de construcción de racionalidad e ident idad del empre ·ariado del PTIC. 

debemos estudiarlos haciendo énfasis en las particularidade q ue pos1.:1.: la organización. 

Consideramos adecuado centrar e l  e tudio en la identidades pro!Csionales, ya que frente a esta 

nueva "de linición de i tuación". los empre ario. ivcn un complejo proceso de rcsigni ficación y 

tensión de su propia tarea y. como consecuencia. de su identidad <.:omo d i rigentes em presariales. 

Estos nuevos empresarios pasan a compart ir  el espacio laboral con otros empresarios de 

características desiguales e intcn.�ses heterogéneos. Las relaciones laborales que entablan en este 

contexto productivo. son completamente d i ferentes a las desencadenadas en situaciones 

productivas típicas. Por el lo. las estrategia . accione y dcci iones que adoptan configuran una 

"deji11iciá11 de si .. . a partir de la cual ·urgen e tas i nterrogantes: 

1 u lógica radica en situar"e frente al mercado con llexibilidad � ela!-.ticidad nece�arias para in!-.crtarsc en '\U 
condición de tomadc>res de precio . Errandonea y Supen idle. 1993. 
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1:Qué dejinici<Ín de sí l'<J11slr11ye11 los e111presarios . .fi'enle u 11110 n11e1·u deji11ició11 de sit11aciá11 de 

trnhqjo i11s/a11rada en las empresas uhic:adas e11 el PTIC! 

t:C 'l/(íles son lus curacteríst icas /)(JI'/ iculures ele esta c<"?figurnción idenl ilaria? 

3. Pan1 ucs Industriales y Tecnológicos. 

3 . 1  Consideraciones generales sobre los Parques I nd ustriales y los Parques Tecnológicos. 

Comencemos por una definición amplia y genérica que l lcredia ofrece Je éstos espacios: ··Es e l  

uelo dedicado a activ idades de l n\'estigación mús Desarrol lo  ( l +D). con o in  operaciones de 

fabricación l igera. que además aloja oficinas principales de empresas. edi ficios de oficinas y 

almacenes, pero todo e l lo con la fina l idad de promover la interacción t:nn una niversidad. De 

hecho. los verdadero Parque Tecnológico· e 1 ndustriales pueden considerarse como una 

\'erdadera unión entre ensd'ianza superior e industria·· ( 1987)� 

Ahora bien, cabe puntualizar algunas di fcrencias entre lo que hace a un Parque 1 ndustrial y a un 

Parque Tecnológico. Los Purqucs I ndustriales. tanto en su modalich1d de ··alta cal idad·· como de 

calidad ··media". pre entan como objcti\'O principal nlbergar funciones de produt:ción, distribución 

y ser icios. En general, esto · parques no congregan los elementos necesarios para albergar 

actividade de investigación ( in fraestructura. equipamientos, etc . )  (Boul ianm.:, 1 983)�. Los Parques 

·1 ecnológicos. comprenden en gran medida. empresas abocadas a la apl icación comercial de altn 

tecnología. con variadas activ idades de h-D'l .  producción. venta. asistencia ) mantenimiento. En 

este t ipo de parques es de cardina l  importancia la producción de manufacturas en pequeñas series 

y la participación Je institucione académicas, están diseñados para promO\ cr la creación ) 

organización de emprt:sas en base al conocimiento y mejorar l a  competitividad de las un idades a l l í  

ubicadas. E n  ciertas ocasiones, cuando n o  s e  desarrol lan d e  forma diciente e t e  tipo ele parque , se 

transforman en Parques Empresariales o Comerciales, pasando a tener como tin una importante 

gama de activ idades de producción. ensamblaje. venta. exposición y una enorme gama de tarcns 

admin i  trati\ a·. (Ondátegui . .J.C: 200 1 )  

Lo típica !'unción ele los Parques Tecnológicos, e· ser vectores e n  el desarrol lo de relaciones entre 

los centros de i nvestigación públicos. las empresas y las universidades ( públicas-privadas). Son 

espacios creados con el tin de propagar y transm it ir  nuevas tecnologías. haciendo hincapié en 

utraer pt:quei'ias y medianas empresas que posean in terés en el intercambio fluido con agentes 

4 �::-:traído de · · Nuevos cspaci()S industriales: los Parques Tecnológicos·· por José Antonio Sotelo Na\ al porto. 1992 
5 ldem. 



cientílicos. En ntda conlt!xlo estos elementos se mezc lan y relacionan en proporciones y l'orrnas 

di ft:rentes. todo depende de los órganos promotores <lel proyecto. ( Ondátegui. J . C : 2001 ). 

Castel ls clenon1ina a l  conj unto de estos parques como .. Medios de l nnovnción Tecnológica .. . 

caracterizados por .. un conjunto especítico de relaciones de producción y gestión, basados en una 

organización social que comparte esencialmente una c u l tura profe. ional y unos objetivos 

instrumentales dirigidos a la generación lk nuevo conocimiento. de nuevos proce os y di.! nuevos 

productos.'' (Caste l l s. M. 1994: 129 ) 

En los países fuertemente industrializado estos parques tienen por objetivo concreto el impulso en 

la formación de tecnópolis y proyectos planificados en regiones especílicas tfon<le se vinculan las 

universida<lcs e instillltos de investigación con el tin de generar nuevas tecnologías informáticas. 

Estas tecnópolis despliegan transformaciones en la sociedad. en la economía. en el mundo del 

trabajo. en el territorio y en el  desarrol lo local .  Caste l l s  señala que estos parques son gestionados 

por agentes públicos y privado., que entienden la reorientación de la economía tradicional hacia 

una economía global con centro en la generación ck conocimiento. a la vez poseen como soporte 

el trabajo en red y la generación de sinl..!rgia entre las institucionl..!s (públicas y privadas) que lo  

integran. Por e l lo. la organización del  trabajo en e'te tipo organizaciones se aparta de la formas 

t í picas y clásicas. 

Ampliamos la detinición formal de Parque Tecnol/Jgico presentada por la Asociación de Parques 

Científicos y Tecnológicos de E paña (APTE). Un Porque Tecnolágico es un p royecto vinculado 

estrechamente a un espacio físico que: 

- mantiene relaciones formales y operativas con las universidades. centros de investigación y otras 

instituciones de educación superior, 

- está diseñado para alentar la l·()rmación y el crecimiento de empresas basadas en el conocimiento 

y de otras organizaciones de alto valor añadido pertenecientes a l  l..!cror krciario. normalmi.:ntc 

residentes en el propio Parque, y 

- posee un organismo estable de gestión que impulsa la trans!"crencia de tecnología y fomenta la 

innovación entre las empresas y organizaciones usuarias del Parque. 

Los Parques Tecnológicos surgen en la década del cincuenta t:!n Estados Unidos. con el objcti' o 

de estimular y gestionar el flujo de conocimiento y tecnología entre universidades, instituciones de 

investigación. empresas y mercados. impulsar la creación y el crecimiento de 1..!mprcsas 

innovadoras mediante mecanismos de incubación y generación centrifuga. y proporcionar otros 
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servicios de valor añadido así como espacios e instalaciones de gran cal idad. El auge de �stos 

d ispositivos productivos en la egunda mi tad del SXX no es accidental, e corresponde con 

procesos qut: dan inic io a una nueva fase del capital ismo: el rn¡1itali.,·11w 1ecno/úgicw11e11te 

m'll//Zado. basado de acuerdo a Beck, en la flex ib i l idad y especial ización de los pr0<.:esos de 

trabajo. ( Beck; 2000). 

En Uruguay d surgimiento del !'an¡11e Tec:nolágirn se en laza con factores sociales y económicos 

cuya definición se aparta ele la que tomarnos priori . El PTIC nace por el  impulso de la de 

I ntendencia Municipal de Montevideo entre 1 995 y 1 997 como respuesta a una profunda crisis e 

incertidumbre económica. en que la tasa de desempleo alcanzaba el 1 0.3%6. En esa primera etapa 

los objetivos no se centraron en promover la cul tura de la innovación y la generación de 

eonoeimit:nto, ·ino en fo1jar un espacio l i gado al e fecto de aglomeración de emprt!nd imientos. 

para así incrementar la tasa de actividad y riqueza de la zona oeste de la capi tal . En tal sentido 

nació como contrapartida a una crisis económica que paral izó a muchas fabricas lx�jo la amenaza 

<le c ierre, despidos de trabajadores y empobrecimiento poblacional, por lo cual el primordial 

objetivo fue generar fuentes de trabajo. 

3. 1 .2 Antecedentes de Parques Tecnológicos. 

Desde el punto <le vi ta industrial los países desarrol lados presentan componentes comunes que 

explicarían el origen de los distritos inclustrinles-lecnológicos. E l lo desembocó en una creciente 

integración de la economía mundial. traduciéndose en agudos n iveles de exportaciones e 

importaciones dentro del Producto Nacional Bruto. Por ejemplo. en Estados Un idos en 1 990, las 

exportaciones e impor1aciones alcanzaron un 12% del PNB.  De este modo, variados sectores 

industriales de países desarrollados, recurrieron a modernos sistemas de producción y a la 

fabricación de nuevos productos con a l ta tecnología. para pcrleccionar su compet i t iv idad e 

i ntegrac ión en e l  mercado mundial .  Así .  este t ipo de t!mpresas. i ndica Sotelo. apostó a In 

ut i l ización dt: altas tecnologías y sistemas innovadores y se i'ueron agrupando en espacio 

comunes ( Sotclo. J . A ;  1 992).  

Estados U n idos desencadenó la creación de los primeros Parques Tecnológicos. E l  antecedente de 

este t ipo de emprendimkntos se encuentra enlazado. según Ondátegui. a la práctica desarrol lada 

en Silico11 Va//('y. Experiencia que desarro l ló intercambios fl uidos y un tej ido relacional ól ido 

6 Extrnido de: .. l::ncuesta Continua de Hogares. principales resultados 1 995··. www.ine.gub.uy. 
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entre empresas, organizaciones m i l itares. universidades. depa11umentos del gobierno 

norteamericano y entidades financieras ( Ondátcgui . .l.C: 200 1 ). 

Sotdo d ice que de de 1 975, un gran número de Estados Federalc han elaborado ) t'omentado 

programas que poseen como objetivo primordial e tructurar el desarrol lo n:gional en ba e a la 

ut i l iLación del conocimiento provcnknte ele las Un iversidades. Así. podcre, e tata les y rcgionalc , 

en un intento continuo de coordinación. linancian Parques Tecnológicos para estrechar los lazos 

del polo productivo y el universitario, induciendo al nacim iento de industrias innovadoras y 

atrayendo, mediante fac i l idades fi cales, la instalación de otras ( Sotelo, J .A ;  1 992) .  

·otclo suma el  dato de que en los países desarrollados. como consecuencia del  envejecimiento de 

las poblaciones. ha  sic.lo necesario suplantar los métodos de producción basado. en nrnno de obra. 

por otros en lo · cuaks predom inan la tecnologías i ntensivas en capita l .  /\ partir de ah í  . e toman 

medidas concretas para faci l i tar la cooperación e i nversión empresarial en I + D  ( Sotelo. J .A :  1 992) .  

A consecuencia de esas ink:iat ivas rcgionaks-estatales, Estados Unidos cuenta con más ck 

c incuenta Parques Tecnológicos, que se tlividen en:  parques maduros, parques en desarrollo y 

parques en 11aci111ie11ro. En el caso de Japón la meta de las políticas regionales de l+D. desde la 

<lécada de los ochent<l. füe la cnnstitución <le .. Tccnópolis" con el objet ivo de di minu ir  d i ferencia. 

entre reg iones. Las Tccnópol i s  ocupan un 5% del territorio japonés y empican a un 8% e.le la 

población ( Sotelo. J .A;  1 992) .  

3. 1 .3 El Parque Tecnológico 1 ndustrial del  barrio El  Cerro, Montevideo. 

El Parque Tecnológico I ndustrial del Cerro es un empu.1e  de la Intendencia Municipal de 

Montevideo. que se fo1:jó a través de la recuperac ión del espac io ocupado por el Establec imiento 

Frigorítico del Cerro S.A. Su comienzo cstú asociatlo a la búsqueda de espacio para la instalación 

c.lel Centro Comunal Zonal 0 1 7  en los años 1993 y 1 994. En la bú ·qut:c.la. las autoridades 

munic ipales se toparon con la i nfraestructura del Frigorífico. que estaba desmantelada. 

abandonada y prácticamente en ruina '. La adqu isición de los terrenos y edi lkios cu lminó en J 997 

y el Parque comenzó sus actividades un año después con seis empresas in ·talada . 

/\ctualmcnte l'unciona en la órbita del Departamento Económico e I ntegración Regional de la 

In tendencia Munic ipal de Montevideo. y es regido por la Comisión /\dmin istradora del Parque 

Tecnológico I ndustrial (CAPIT)  y por la Asociación e.le Promoción de Parques I ndustriales y 

Tecnológicos ( APROPTT). 
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APROPIT es una sociedad civil sin lines de l ucro que surgió en el alio 2003 creada por los 

empresarios que integran el PTIC. quienes .. deseaban constituir e de manera rormal como un 

grupo de interé con capacidad de generar propuestas e iniciativa frente al órgano admi nistrador 

del  Parque:·7 

Los objetivos teóricos de APROPIT son: romentar e l  relacionamiento y desarrol lo entre Parques 

Tecnológicos e I ndustriales u otros emprcndimientos de similares características. apoyar las 

actividades de recuperación de instalaciones industriales tendientes a la instalación de Parques 

Tecnológicos e Industriales. desarrol lar las actividades de recuperación de instalacione 

industriales del ex-Frigorífico EFC ' A . desarro l lar actiY idades que impliquen innovaciones 

tecnológicas en las área productivas industriales y de servicio. impulsar la asociación con 

institucione públicas y privadas para el desarrol lo de cursos de actualización tecnológica para 

procesos I ndustriales. apoyar la instalación de emprendimientos en PTIC. así como compartir las 

experiencias. est imular la creación de nue as fuentes de trabajo favoreciendo la incorporac ión de 

mano de obra especializada y la c reación de puestos de trabajo para jóvenes, así como pasantías 

para estudiantes en las áreas tecnológicas. acordando al respecto con las Instit uciones Públicas 

como la Universidad de l a  República y de lo Consejos Técnicos Prorcsionalcs, crear comisiones 

<k ripoyo y prntección del  medio am biente. favoreciendo las innovaciones técnicas que se dirijan a 

evitar la polución medioambiental y l a  reuti l i1ación de los residuos industrialc · )' domiciliarios y 

crear comisiones de asesoramiento en tareas administrativas, contables y fi cales tendientes a 

favorecer la instalación de pequeñas y medianas empresas en los Parques Industriales y 

Tecnológicos.x 

En la actualidad el PTIC cuenta con un espacio fu ncional de 1 70.200 1112 dt.: ·uperticit: bruta, y l as 

empresas instaladas ( un total de 60) sólo ocupan el 40.5% del espacio. Quedan por asignar 

78.3001112 ( el 59.5% del espacio). 

El conjunto de e tas empresas ubicadas en el PTIC ronda entre micro ( trabajan entre 1 -4 

personas). pequeñas ( 5- 1 9  pcr. onas) y medianas ( 20-99 personas ). El parque alberga seis 

empresas dedicadas a l a  elaboración de productos alimenticios. veinte empresas y cooperativas de 

producción y servicios. el área de innovación y tecnología se integra por once empresas y d sedar 

dedicado a tratamiento y/o elaboración de productos rec iclados se forma con diecinueve unidad<.: · .  

E n  procl.!so ele instalación se encuentran diez cmprendim icntos. 

7 l-:.\lraido de: http:l'www.pti.eom.uy/htn1 l/administracion.h1ml 
8 E.\traido d�: http:i/ www.aprnpit.org.uy, 
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1 'isián del PT/( ·: desano l l ar un polo industrial Je m icro y pequeñas cm pn.: ·as de prod ucción y 

·ervicios con alto contenido tecnológico. i nnovadoras. c readoras de fuentes de trabajo. que 

protejan el ambiente. a través de la i nteracción de los intereses públicos ) pri,·ados. con a l to 

contenido de valores de desarrol lo humano. 

,\ /isiá11 del I'T!C: crear un espacio para la instalación de empresas en el Parque que fac i l i te la 

producción de calidad. alto valor tecnológico y costos competitivos. generando mano de obra 

ca l i ficada y protegiendo el ambiente
'1 

3.2 Marco Teórico Sociológico: 

3.2. 1 El Trabajo. 

En su aspecto má básico el trabajo puedt: entenderse como la tran formación de un objeto por 

resultado dc la actividad humana. El trabajo impl ica ci erto n i vel de conciencia y de metas en 

cuanto a los resultados y la manera de lograrlos. Pero si se amplía el horizonte conceptual con l a  

v isión del sociólogo fra ncés Gi l bert d e  Terssac, e l  t rabajo impl ica:  

- actividad lisica. manejo de ol�jetos. gesto· y posturas. 

- actividad cogn it iva de proce amiento· de i n formación que ayuda el desarro l lo dt.: la acc ión. 

- actividad de comunicación y de intercambio 

- actividad que construye relaciones sociales. dondc.: la cooperac ión y la negoc iación son v i tales. 

- actividad rellexiva de construcción de conoc i m ientos ba. ada en el cucstionamiento de las 

rutinas. 

- actividad de interna l i zac ión de su lugar en la em presa. construcción de identidad y producción de 

valores morales. 

A tine del siglo XX el  perfil y las transformaciones de las características búsicas del tra bajo ( la 

extensión del trnhc�jo precario y la jlexihili::ocián) l levarnn a formular la idea del ··fin del trabajo·· 

( Ri tking. J . . 1 996).  Por e o De la Garza plantea que exi. te una trans formac ión estructural del 

trabajo. se reducirá el trabajo formal . constante y sólido, pero no culminará el trabajo en sí. pues 

seguirá · iendo constructor de subjetividades, de acciones co!l.!ctiva · y de identidadc . Dice De l a  

Garza: 

9 Extraído de: http:/m " \\' .pti .com .U) / ht 111 l/m i�ionvision.hrm I 
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· ·El trabajo no tiende a krminar s i no posiblemente a ampl iarse y con l'undirse con otros mundos Je 

la v i da considerados propios e.Je la reproducción social de los trabajadores . [ . . .  ] Lo mús importante 

no es ya la relación cara a cara en la comunidad o en la fábrica tradicionaL s i no las identidades 

v i rtuales. que pueden asociarse con comunidades imagi narias y no por l.!! lo ser un obstáculo para 

la acción colectiva:· ( E. de Garza Toledo, ) 

Desde la perspect iva de Fricdmann ( 1 962 ), el trabajo . .  es un común denominador y u11<1 condición 

humana de la vida snciar·. por otro lado, según Nav i l lc  ( 1 962)  e l  trabajo es ··un motor 

irremplazable de todas las formas de la vida socíar· . El trabajo se concibe con profundo poder de 

i ntegración debido a su destacab le aporte en la construcción y reatirmación de vínculos sociales. 

Por todo esto, es insosteni bl e  concebir el trabajo apartado del trabaj ador, '"es i m posible -dicen 

Qui ñones y Supcrvic l lc- desl igar totalmente el tra bajo del  propio trabajador, éste es en últ ima 

instancia su soporte, sin e l  cual  el  trabajo no existe·· ( ' upervielk, M.- Quifioncs. M . . 2003: 2 7 3 ) .  

De Tcrssac agrega que el trabajo 

··Ocupa un l ugar esencial en la  ex i stenc ia Je las personas . tanto por su carácter de rel'erencia en la 

escala de valores como por su papel en la construcción de la identidad de lo indiv iduos. La gente 

tiene actitudes. obedece va lores. se comporta en función de las normas de su grupo de pertent::ncia. 

pero construye sus puntos de rererenc ia idenlilarios en relación a su trabajo''  ( De Terssac. G . ,  

2005: 1 1 9 ). 

El trabajo es una actividad productora de sentido individual y colectivo, y sus sentidos y 

si gnificados exceden el hecho del empleo , por lo 4ue se desprende que el trnhajador es un 

sustan c ia l  productor de identidades cokctivas e i nd iv iduales . Observando el t rabajo como 

··relación social .. donde los i ndi viduos crean, expresan y ponen en movimiento su identidad. no 

está exento ele tensione y de conflictos. Desde la perspectiva de De Ters ·ac trabajar es: 

- poner en práctica apt itudes que favorezcan la acc ión. uti l izar el saber-hacer, estructurarse rutinas, 

elegir entre múl t iples recursos cognit ivos. 

- aj ustar las capacidades propias a l a  de los otros, elaborar aberes contextuales. del im itar la 

s ituación y s imbol izársdas para saber qué hacer. 

- generar nuevas competencias a través de la actitud reflexiva y descartando saberes que os i liq uen 

las estructuras. 

- modular saberes personales dentro de una estructura integradora como es el oficio. 

1 4  



E n  síntesis, entendemos al trabajo en su sentido más amplio no únicamente corno una actividad d1.: 

producc ión ele bienes y/o servic ios, sino como una relación social encuadrada en un espac io físico 

y simból ico, donde se construye subjetiv idad e identidad en condicione de tensiones y conflictos. 

3.2.2 La I dentidad. 

Es trasccnc.Jcntal aclarar que no existe una única forma de comprender la identidad. este concepto 

alcanza disími les signi ficado en función del marco teórico que se tome como referencia. En este 

caso escogimos algunos aportes c laves sobre este concepto. 

Rescatemos de fonna breve el planteo de George Mead y el  concepto de sí mismo. ··La persona es 

algo que tiene desarrol lo :  no está presente in ic ialmente en el nacimiento, sino que surge en el 

proceso de la experiencia y la activic.Jad social" ( Mead, 1 982: 1 6  7). El sí 111is1110 es d inámico en 

relación a la experiencia social ( st: forma con otros) y está en constante proceso ele construcción. 

Es un fenómeno cognitivo y es factible en la medida que el individuo sea reconocido por otros. 

Goffman sostiene que las personas actúan frente su audiencia social y el se(f'es consecuencia de la 

i nteracción enLre el actor y su audiencia. ··cuando un i ndividuo aparece ante otros. proyecta. 

consciente e inconscientemente. una delinición de la situación. en la cual el concepto de ·í mismo 

constituye una parte esencial" (Goffman. 1 993 : 2 5 8 ) .  E l sí 111is1110 es efecto de la dramaturgia 

ubicada en cierta s i tuación. Para el  teórico las identidades son m últ iples y se fundan en 

consecuencia a la dramaturgia social, por el lo son temporales y dependen de la definic ión de 

si tuación que las rodea. La identidad es puesta de manifiesto a lo largo de la actuación de los 

individuos. de esta forma se exhiben al  aud itorio las características del personaje. 

Por otro lado, f-rarn;:ois Dubet bosqueja cuatro formas de abordar el concepto de identidad socia l .  

E n  primer lugar encontramos d a pecto c lásico de identidad: 1·ertiente .rnhjeth·o de lo inlegrnci1)11. 

Bajo t:sta perspectiva, la identidac.J es entendic.Jn como la autorepresentación del l ugar del individuo 

y de su integración social ( Dubet, 1 989). La identidad se construye por medio de la interiorin1ción 

de roles y estatus im puestos por la sociedad. Esta úl t ima es concebida como un sistema integrado, 

organizado por roles y estatus. a l ineada hacia valores colectivos y donde la acción social indica el 

cumpl imiento de la integración. De esta forma. la identidad se funda por medio de la asimilación 

de los roles y estatus. relacionándose con el grado de interiorización de normas y reglas. Las 

instancias colectivas son momentos donde se remarcan las identidades, ya que existe una 
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pertenencia construida ( nosotros) y oposiciones a ciertos referentes o ideas (otros) ( Margel, O ;  

20 1 0 ) .  

E n  segundo l ugar localizamos la identidad como rec:urso estratégico pom la acc:iún ( Dubet, 

1 989 ). La ident idad se concibe en este caso, como insumo para la generación de tácticas que 

perm iten optimizar el estado de un actor o grupo social; es un recurso ele poder. El sujeto obtiene 

la posibilidad de movil izar su identidad con el objetivo de obtener cie11os objetivos ( Margel, O ;  

20 1 0 ) .  

La tercera forma d e  darle contenido a al  concepto, e s  la  identidad como compromiso ( Dubet, 

1 989) .  El actor sm:ial  se asocia con formas específicas de conceptual izar los vínculos sociales. 

Por últ imo encontramos la idl'ntidad como rmhc¡jo del actor ( Dubet, 1 989 ) .  Con esta <lirnensión se 

coloca de man i tiesto la rnul t id irnensional i dad de planos de identificación del sujeto. La identidad 

no debe restringirse l'.111ican1ente a una de las d i mensiones anteriormente descriptas. La m isma 

resulta de la deli nic ión que los actores socia le. realizan, en articulación con los d i ferentes puntos 

precedentemente referidos ( Margd . O; 2 0 1  O ) .  

E n  esta investigación. ut i l izan.�mos e l  término identidad profesional como l a  de./iniciún de s í  que 

dan los i ndividuos en relación a la  actividad laboral que desarrol lan. La identidad se construye en 

diálogo constante entre el indiv iduo y la sociedad. 

3.2.3 El Trabajo y la identidad profesional. 

Bajo la perspect i va i ntcracc ionista s imbólica aceptamos que los signi ficados q ue los empresarios 

forjan sobre su act i v idad laboral determ inan d i rectamente la realidad desde la cual construyen su 

identidad. Esto es lo que Thomas denominó definicián de situación. El accionar de los actores 

puede ser comprendido y expli cado en relación n los signi ficados que en el tran cur o de la 

i nteracción se atribuyen a los hechos so1.: ia les. ··No sólo los actores concretos dependen dt l a  

definición de situación. sino que grad ualmente toda l a  política d e  vida o la personal i dad del 

individuo mismo, proviene de una serie de definiciones de este esti lo·· ( Thomas, W. I ,  200 5 : 2 ) .  

Tomamos la perspec t iva interaccionista s i mbólica sobre la identidad, la  c u a l  e s  entendida como la 

de.finiciún de s i  que realizan los sujetos en una determ inada s i tuación. ddiniéndose por la 

perspec tiva que tiene él  y los otros de sí m i smo. Concebimos a la identidad corno un proceso por 

el cual los individuos pretenden organizar. desde el punto ele vi sta subjetivo. los hete rogéneos 
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espacios y sus lógicas desde las cuales se autoident i tican y desde las cuales demandan ser 

reconocidos. ( Margcl, G: 2000). 

Por medio del trabajo los sujetos fo1jan constantemente su identidad. en completa correlación a la 

actividad que ejecutan, a las relaciones sociales ele plegadas, al  reconocimiento de los otros y al 

contexto producrivo. La identidad profesional la entenderemos como la definic ión de sí que se 

forman los indiv iduos en relación a sus activ idades laborales ( Margd, G ;  2000). Estas idt.:ntidades 

generadas en torno al trabajo. no resulran automáticamente de las .. situaciones·· definidas por el 

exterior a partir de criterios .. objetivos··. Por el  contrario. son formas de considerar subjetivamente 

el trabajo y de concebirse como actor (o no) en la organizac ión. La identidad profesional se 

estructura en torno a las relaciones que e e. tablcccn entre lo sujetos del '"trabajo vivenciado .
.
. 

dependiendo de la situación de tin ida y entendida subjetivamente. Desde este enfoque, la identidad 

es la defi n ición ele s í  (de lo que somos combinado con lo que queremos ser) rea l izada por nosotros 

m ismos y por los otros. en estrecha relación a la pertenencia de alguna categoría central ( Dubar, 

C: 2000). 

Estas identidades se forman y construyen socialmente, en interacción y comunicación con otros. 

Son un proceso por e l  cual los sujetos organizan, desde su propia per ·pectiva, lo · espacios y 

d inámicas desde las cuales se autoidentitican. Este proceso se completa de forma subjetiva, 

formando la  definicián de sí que se brindan los sujetos. De esta forma, la empresa e constituye en 

un espacio con una i·uerte carga s imból ica, donde los trabajadores y empresarios rorman su propia 

subjetividad. dúndole sentido y signiticado a la organización ( Margel, G; 20 1 0 ) .  

Como consecuencia, a la  hora ele estudiar las identidades profesionales, e l  interaccionismo 

s imbólico concibe necesario desentrañar los aspectos objetivos de la . .  de.fi11ició11 de si111oció11 . .  y la 

relación subjetiva que lo invol ucrados forman con la tarea que desempeñan. 

3.2.4 La construcción continua de la identidad p rofesional: reconfiguración y 

transformación. 

Tomamos la t ipología de Errandonea y Superv ielk ( 1 99 3 )  diseñada en base a las lógicas 

empresariales agroindustriales uruguayas. E l lo' reconocen tres tipo de aetorc : el empresario 

renrisra (su lógica se basa en la búsqueda de maximizar sus ganancias. apropiándose del excedente 

generado por Ja sociedad. en runción del lugar que ocupa en el sistema social y económico ) .  el 

empresario especulador (su lógica de acción busca beneficiarse de la coyuntura internacional y 

nacional, m ientras le sean favorables ) y el empresario .fle.rihle o inregrado ( su  lógica radica en 
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situarse frente al mercado con flexibi l idad y elasticidad necesarias para insertarse en su condición 

de tomadores de precios). 

La teoría i ntcraccionista de la identi dad entiende que las con figuraciones identitarias están 

caracterizadas por la tensión y el confl icto a l imentadas de la h istoria de las relaciones laborales de 

una sociedad. La identidad es un proceso d i námico y sumamente activo. basado en el cambio 

constante en relación a l  tiempo. al  espacio y a otros actores. De esta forma la identidad se vuelve 

un elemento totalmente dinámico y movible, fact ib le  de transformaciones y recon figuraciones. 

Vista la  identidad como proceso social y relacional en constante reconfiguración. nos sentimos 

habi l i tados a abordar la identidad profesional en transformación con t i n ua. "Las identidades 

profesionales se recomponen en función ele los clirerentes referentes Lksde donde se le asigna 

contenido ( . . .  ) la identidad se conforma en torno a los grupos de pertenencia. a espacios de 

sign i ficación que adquieren relevancia en la defi n i ción de los sujetos laborales. y, qut: al cambiar 

éstos. es permeabk a procesos dt: resigni ficación .
.. ( M arg�I. G . .  2000:25) 

Al plantear como aspecto fundamental de las ident idades l a  idea de cambio y reconfigurac ión. es 

pert inente hacer referencia al principio de d(/érenciación: .. Se trata dt: un proceso lógico 

primordial en vi Ltud del cual los indiv i duos y lo' grupos humanos se autoiclenti fü.:an siempre y en 

primer l ugar por la  afirmación de su cl i terencia co11 respecto a otros indiv iduos y otros grupos. En 

efecto, el proceso de autoidenti licación consiste rundamentalmente en un proceso de toma de 

conciencia ck las d i lerencias .. ( Gi menéz. G .. 1 996: 1 89 ) .  El reconocim iento de d iferencias impl ica 

el encuentro ele c iertas si m i l i tudes con otro : principio de integración. Encuentran una categoría a 

la cual  idcnti ficarse y pc1tcncccr. 

3.2.5 La identidad urbana y su relación con el espacio físico. 

La identidad social urbana es: "aqudla parte del autoconcepto de un indiv iduo que se deriva del 

conocimiento ele su pertenencia a un grupo o grupos sociales j untamente con el s igni ficado 

valoralivo y emm: ional asociado a esta pt:rtc:nencia . . .  1 0  ( Taj fe l )  

E s  por este concepto ele identi dad urbana que s c:  entiende al  entorno como una categoría con un 

sign i ficado socialmente construido y compartido, u t i l izado como un esencial ustento en la 

lormación de grupos. Es de esta forma que e l  entorno físico donde los indiv iduo se ubican. es un 

1 O Tomaun d e :  ""F.l eonceplo d e  identidad social urhana: u n a  aproximación entre l a  p icología social ) l a  psicología 
ambie111al." Varcla y Poi. l J ni\'c:rsidac.l de Barcelona. 
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marco de referencia para establecer la identidad social o. como apuntarían Bt!rger y Ludman. 

pueden considerarse construcciones sociales. 

Basándonos en el intcraccionismo imból ico. logramos inferir que todos los espacios adquieren su 

' naturaleza real · basándose en los signi ficado con feridos por los i ndividuos y grupos. Los 

objetos conforman nuestro mundo. nuestra realidad y el individuo les otorga sign i ficado 

socialmente construido. por medio ele la interacc ión. 

3.2.6 I nnovación y Vector Productivo. 

3.2.6. l La I nnovación como Proceso Social. 

EntcnJcmos a la innovación como un proceso de acciones v inculadas abocadas a la n:solución de 

problcmúticas prácticas. dando l ugar así a divt:rsas relaciones entre: actores heterogéneos. Este 

conj unto de actividades se estructura y ordena en torno a institucione y organizaciones. la cuales 

intervienen de forma signi ficativa en la lógica y d inám ica innovativa (Sutz. J.-Aroccna, R . . 2003 ). 

A s1 mismo Sutz y Arocena expresan que: .. La i nnovación es un proceso distribuido. donde 

muchos actorl.!s putxkn partici par� donde todos lc)s ·ab1.:rcs cuentan, articulados �n circuitos 

innovativos 1 1  que aparecen tocio el tiempo t:!n los lugares más variados: donde el dialogo entre 

usuarios y produl:tores de soluciones florece, dando l ugar a proceso de aprendizaje que promete 

más innovación y quizás. tambi�n. más armonía. Por mucho tiempo pareció que para el 

ubdesarrol lo las a l ternativas frente a lo nuevo eran la im i tación o la marginación. y no un 

panorama rico y variado como el recién descrito·· (Sutz, J . -Arocl:na, R.,  2003; 1 15 ) .  

F. I  pensar a la innovación como u n  proceso socialmente distribuido d e  intercambio, nos acarrea a 

caracterizarlo como un sistema. Por tanto. concebimos al s istema de innovación como al agrl!gado 

formado por las interacciones entre i nst i tucione . organizaciones. actores colectivos. di nám icas 

sociales, el desarrol lo experimental . la innovación tecnológica y la di fusión. ( S utz. J . -Arocena, R. ,  

2003 ). La innovación tecnológica pretende por un lado. generar proyectos cicntíl"icos y desarro l lo  

tecnológico y por otro, sumarle valor de mercado a los nuevos conocimientos ( Pi ttaluga. L. :  

2008). 

1 1  Concebinws a !\is circuitos lnnovativos C(11110 los encuentros precisos. a escala microsocia l .  de aerores que 
demandan conoci m icn los especial izados para solucionar una problemútica. surgiendo así "algo nuevo... (Sutz. J . ­
Aroccna. R . . 2003). 
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. . La innovación tecnológica es un proceso no l i nea l .  en el cual su desempeño depende fuertemente 

de la existt:ncia de estructuras organizativas que posib i l iten las interacciom:s entre los varios 

agentes en juego·· ( Bénola. L. -coord inador- s/t; 6 ) .  

3.2.3.2 Políticas de I nnovación. 

Las políticas que promueven la innovación on efectivas en la medida qL1e alcanzan promover la 

interconexión entre los cli forentcs actores, para que cada integrante logre beneficiarse de la 

generación de nuevos conocim ientos. Las políticas de este t ipo deben poner el acento en la 

generac ión de víncu los recíprocos entre los actores, instituciones y organizaciones (Sutz, J . ,  2000). 

En el subdesarrol lo lo, si temas de innovación son inconsistentes y frágiles. volv iendo d i ticultoso 

la generación de políticas sustentables y positivas. Por esta razón. la teórica propone la idea de 

"política de jardinería . .  u como principio guía en la generac ión de políticas que favorezcan a la 

innovación en contextos de subdesarrol lo. Un buen jardinero preserva y resguarda las mejores 

plantas del jardín.  En términos de innovación esto impl ica: fort i ficar las oportunidades para 

aprender, i ncitar la demanda de conocim iento. est imular las articulaciones y relaciones, promover 

la participación. Este t ipo de políticas son tremendamente efectivas cuando se las combina e 

integra con políticas sociales ( Sutz, J . ,  2000). 

3.2.6.3 Conformación de Redes de I nnovación 

Una red es una organización ocioeconómica integrada por nodos ( i ndiv iduos. orga111z:m:1oncs, 

universidades) conectados entre sí. El flujo 4uc los conecta da origen a los serv icios en red. Las 

redes de innovación. son un t ipo particular de red. conformada por coalic iones entre actores 

privados y públicos que buscan alcanzar la generac ión ele innovación de cualquier tipo (ya sea ele 

produ<.:to, de proceso, organizacional o de comercial ización ) ( Pi ttaluga, L . :  2008 ) .  

Los in tegrantc.:s de las redes de.: i nnovación. deben cooperar compartiendo conocimiento y 

capacidades técn icas. con el objetivo de ampliar los usos y beneficios de la innovación tecnológica 

( P i ttaluga, L . :  2008) .  

1 2  Ver . utz. J.-Aroc.:cnn, R . .  2004 
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4. Ob,jetivos. 

4. 1 Ob,jetivo general 

1. Realizar una tipología de identidad. que rellejc la .. defin ic ión de sí . . que forman lo 

empresarios en una nueva detinición de situación existente en la empresas del Parque 

Tecnológico I ndustrial del Cerro. haciendo hincapié en las posibles ui lerencias contextuales con 

anteriores experienci a ·  fui..:ra del PTIC . 

4.2 Ob,ietivos específicos 

- De entrañar la ··ddi n ic ión de situación .. que realizan empresario · dentro del PTIC. 

- Anal izar las características particulares de la .. definición tle s í  .. que los d i forentes empresarios se 

forman en esta nueva definic ión de su contexto. 

5. Preguntas de l nvcstigaci6n. 

¡,Cómo e forma la t i pología de identidad que refleja la  · ·detinición de sí .. por parte de lo 

empre arios conkxtua l i %ados en una nueva de fi n ic ión de situación exi stente en las empresas del 

Parque Tecnológico I ndustrial del Cerro? 

¿Cuál es la · ·definic ión de situación .
. 

qm: real i za n  empn.: ario dt:ntro del PTI C'.' 

¿Cuúles son lus características part iculares de tu .. deli nic ión de sí .. que los di ferentes empresarios 

se forman en esta nueva ueti n ición del contexto? 

6. H ipótesis. 

La hi pótesi ce111ral del estudio es que la identidad de los em presario t:n las empre as instalada · 

en el Parque Tecnológico I ndustrial del Cerro estú en proceso de recon figuración. puesto que se 

encuentran con una nueva dcli n ic ión de situac ión.  E así que la defi n ic ión de sí  que acarreaban 

esto empresarios, se redefi ne en relación a una nueva definición Je situación construida a partir 

del PTIC. !\ í. se modi fican las cuatro dimensiones del trabaj o :  el trabajo como actividad de 

realia1ción. como actividad de organizac ión. como actividad de construcción dt.! mediaciones 

mercanti les . como actividad políti<.:a. 

2 1  



Sistema de hip<Ítesis: 

E l  Parque Tecnológico del Cerro ofrece las condiciones de una nueva s i tuación ele trabajo que se 

refleja en cuatro d imensiones: como actividad ele rea l ización. como activ idad ele organizac ión. 

como actividad de construcción de mediaciones mercantiles y como actividad política. Esto 

demanda un perfil empresarial d i ferente. 

El nuevo perfil contribuye a la formación de una configuración idcntitaria que posee propiedades 

especí ficas. que la apartan <le otros t ipos. La nueva iuentidad posee características part iculares y 

comunes al grupo de empresarios. las cuales emergen en los discurso . 

7. Estrategias de Investigación. 

7. l Elección de la estrategia de 1 nvestigación. 

La estrategia de investigación es en base al  problema a anal izar. las preguntas y los objetivos de 

estudio. Decidimos adoptar una estrategia de investigación de tipo cual itativa: la postulada por la 

T coría Fundamentada. Consideramos, por varias razones, que esta metodología puede servirnos de 

gran ut i l idad a los efectos del estudio de las identidades profesionale en el PTIC. 

Primeramente esta elección se corresponde con sign i ficativos elemento conceptuales tomados del 

i nteraccionismo s imból ico. Resaltamos en el anál is is la dimensión m icrosocia l .  comprendicnuo así 

los procesos que se c i rcunscriben en el parque. Proyectamos defin i r  exhaustivamente la situación 

que rodea y crea el Parque Tecnológico. los d i ferentes actores que lo componen. las formas en que 

estos se vincu lan y las dist intas maneras en que estos aprecian e interpretan al  PTIC como 

proyecto productivo. 

Es de esta manera que delineamos la percepción que cl i fcrcntl.!s actores e formulan Je la rcnlidacl 

compleja y concreta del Parque, orientando nuestra perspectiva hacia el mundo subjetivo desde el 

cual se funda la identidad empresaria l .  Apostamos a identi ficar qué conocen los m iembros sobre el 

parque. cómo viven esta experiencia. lo que es destacable para el los. las carencias. las deb i l idades, 

las potencial idades y las vi 11ucles. Exponer el punto de vista ele lo. actores, sus experiencias 

individualc . su camino recorrido y la interacción social .  nos provee de datos signi ficativo� a pa11ir 

de los cuales los empresarios se definen a sí  mismos. 



En definitiva, la metodología cual i tativa. que entiende a la realidad como subjetiva y múltiple, que 

comprende a la vida como socialmente construida en base a defin ic iones subjetivas de las 

situaciones. es la más pertinente para este estudio. 

En segundo lugar, intentaremos introducirnos con flexibil idad y l ibertad a la hora de entrevistar 

los di ferentes actores y de analizar su discurso, con el tin de encontrar las propiedades y 

signi ficados de las ··definiciones Je si .. en esta nueva situación. Estas rropiedades y categorías a 

las que arribamos, no fueron establecidas a priori, por el contrario, emergieron por entero del 

trabajo ele campo. Así, y en sintonía con la Grounded Theo1y. el objetivo de nuestra investigación 

radica en d hal lazgo de la teoría que emerge de esta problemática. Strauss en 1 987 planteaba que: 

··La perspectiva de la teoría rundamentada <.1 datos cualitativos se dirige hacia el desarrol lo <le una 

teoría para cualquier cometido. en cualquier t i po ele datos. l íneas de investigación o intereses 

teóricos. No es realmente una clase específica de método o tt!cnica. Más que e o. es un e t i lo  de 

hacer anúlisis cual itativo .
.
. (Tri nidad. A, Carrero. V, Soriano. R . ,  2006; 1 5 ) 

F inalmente, es necesario precisar que el hecho de perseguir los l i neamientos de la teoría 

fundamentada, no conlleva la adopción de una actitud completamente inductivista. siendo factible 

la reflexión deductiva para el desarrol lo de nuestra sensibilidad teórica. tOui 11ones. M . .  2006) 

En síntesis. la teoría fundamentada .. supera el  nivel espec í lico de una técnica. y establece un 

procedimiento de actuación y unos pasos a seguir en el i t inerario ele dar respuesta a un problema 

de investigación. Es por el lo que coincidi mos en definirlo como una aprox imación que propone un 

método de anúlisis. que impl ica la uti l ización de un conjunto de técnicas sistemútica aplicada "" 

( Trinidad. A, CatTero. V . Soriano.R, 2006; 17) .  

7.2 El  M uestreo. 

Basándonos en la teoría rundamentada el m uestro será de tipo teórico. El objetivo es desarrollar 

las categorías que emergen en función de la identidad <.le los empresarios. con sus <.limcnsioncs y 

propiedades. Este mue treo es definido por Glasser y Strauss comn ··un proceso de recolección de 

datos para generar teoría mediante el cual el analista conjuntamente selecciona. codi fica y analiza 

la información y decide qué in formación buscar y dónde encontrarla para desarrol lar dicha teoría 

tal como surge de la i n formación·· ( Glasser. B. Strauss. A. .  1 967) .  

La configuración de la muestra fue rea l izada en el correr del  estudio y nos basamos en la idea de 

saturación teórica. Buscamos una cantidad variada de sucesos para cada categoría. Realizamos 

diez entrevistas a empresarios y dirigentes del PTlC. En una primera etapa se hizo un muestreo 
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abierto y desenfocado. buscando situaciones que proporcionen elementos relevante para la 

prod ucción teórica. En una etapa posterior. orientamos el muestreo en pro de seleccionar unidades 

y d i ml!n ·iones que brinden mayor cantidad y calidad de i n formación por meuio de la aturac ión 

teórica. o buscamos un número lijado previamente de entrevistas, nos preocupamos por las 

di mensiones contenida. en los datos ( Trinidad. A, Carrero. V ,  Soriano.R, 2006 ) .  

E n  este tipo d e  muestreo l a s  mediuas q u e  tornamos están orientadas a poder es1x:cificar una 

importante cantidad de propiedades que conforma la identidad empresarial en este dispositivo 

productivo que es el PTIC. 

E l  procedim iento general del muestn.!o teórico consiste. según Triniuad. C'arn.:ro )' . 'oriano. 

entonces. · ·en i r  codificando lo i ncidentes a tra és del análisis comparativo constante desde el 

comienzo de la recolección de datos. y tal como los datos van apareciendo. F,I muestreo teóriw 

cesa cuando el código ha sido saturado. elaborado e integrado en una teoría e1m.:rgente. Este 

proceso req u iere de una intensa sensi b i l idad y apertura hacia los datos. sobre todo en la li l t ima fose: 

que es cuando la expl icación teórica l.!mergentc y comienza a adquirir una mayor rl.!kvancia' · 

( Tri nidad. A. Carrero. V, Soriano.R, 2006; 26) .  

7.3 Técnicas de recolección <le <latos. 

A f irmándonos en la teoría funuamenta<la. la recolección. coc.li licación ) anúl is is  de los dato e 

realiza de forma paralela y s imul tanea. Los casos a seleccionar van en estrecha rdación a los datos 

qut: se van recogiendo. Los datos orientan el muestreo, por el lo,  siguiendo u Gla ·ser y Straus . el 

trabajo es s imultáneo. · ·La investigación que busca de ·cubrir teoría requiere 1 . . .  1 que lo · tres 

procedimil.!ntos se rea l icen s i m u ltáneamente y del modo más completo posible. pues ( . . .  ) J a  

operac ión subyace cuando s e  genera teoría 
..  

( G lasser, B.  Strauss. A. ,  1 967: 20) .  

E l  t i po de codificación ut i l izada ( la cod i ticación abierta) pretendió captar los .. códigos i n  ,. i , n·· : 

buscamo captar los códigos más próximos a los signi licados atribuido a lo datos que surgieron 

en lo · d iscur o . Dejamos de lado todo t i po Je código previo que nos constriña la interpretación de 

los datos. 

La principal  técnica ut i l iLada para la recolección ch.: datos fue la entrevista en pro fundidad sem i ­

estructurada. Rea l i zamos u n  guión qm: ordena la conversación y posee las temáticas q ue no 

pod<.:mos e ludir. Las entrevistas fueron realizadas por completo en el ambiente de trabajo. 

fac i l i tando la observac ión del med io en donde se e.le arrol lan las IUrl.!as laborales y 



contextualizando el d iscurso en el escenario diario. Esta técnica buscó explorar la subjetividad d1.: 

los entrevistado · desde SLI percepciones, creencias y sentimiento en tomo a su actividad labora l .  

Así. por i ntermedio del discurso de  los d i ferente · 1.!mpresarios. nos acercamos de  forma directa a l  

problema a estudiar, haciendo h incapié en los heterogéneos signi ficados y subjetiv idades que a l l í  

conviven. 

En defin i t iva. el estudio consiste en construir. basándonos en los signi licados que los actores le 

atribuyen a la nueva situación de trabajo. categorías qu1.: den cuenta del conjunto de propiedades y 

d imensione derivadas de este cambio. El objetivo es comprender y no expl icar el sentido que las 

personas le dan a su ac.:<.:ionar. Esto impl ica volcar toda nuestra sensib i l idad para captar las 

propicdade · que refieren a la identidad profesional de los empresario · del PTlC. 

8. Aná lisis 

8. 1 Ordenamiento de la matriz de datos a recabar. 

Como primt:ra medida nos referirnos al trabajo operativamente, o sea repre entarlo como una 

actividad que armoniza la realización de la tarea con la construcción de mediacionc 

organizac ionales. mercant i les y políticas. 

En el centro se ll)Caliza la ··actividad de realización··. que es la derivación obtenida. 

independientemente <le si es lo pactado o esperado. La realización de la actividad compone su 

propia base visiblemente en la alteración de la  naturaleza. En Ja actualidad. este trastocar la 

naturaleza se encuentra acompañado Je profundas transformaciones en el medio del individuo. El 

sujeto al  adquiri r  carácter de trabajador. opera como tal ,  despliega una subjeti v idad pai1icular y 

configura su identidad. 

Hac ia  atrás se desarrol la  una .. actividad <le organ ización" q ue conduce y prepara los logros. gravita 

en reddin ir  continuamente el marco de acción pactado prev iamente, reconc i l iando d accionar y 

los procedim ientos al contexto. o. si el aj ustam iento no es viable. es necesario la rea l ización Je 

reemplazos por innovaciones organizacionales. 

1 lac ia  adelante se despliega la ··actividad de construcción de mediaciones mercant i les 
.. 

; intenta 

promover la colocación dd c l iente en el centro. con el objetivo de a l inear las rea l izaciones en 

!'unc ión de sus necesidades. 
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Por enc i ma de lü planteado anteriormente se em:uentra ·· ta actividad pol ítica 
. .

. que se localiza en 

interacción constante con los otros componentes, porque el Estado del i nea código de 

circunstancia del trabajo y, además. porque los trahajaJores rec laman el derecho a participar 

activamente en la definición de las políticas púhlica . 

Pensamos que ordenar los datos obtenidos dentro de e ta matri.l nos permite v isualizar l a  

transformacionc d e  las identidades profesionale del PTIC. Cornprt:ndienclo. desde l a  perspectiva 

de la 'ociología del Trabajo. los cambios en el mundo laboral, productivo. organizacional y 

po l ítico que e generan en el contexto de del parque. 

8.2 El trabajo de los empresarios del Parque Tecnológico I ndustrial del Cerro en una n ueva 

definición de situación. 

U t i l izamos la Matriz del Trabajo planteada por G i lbc11 de Tt:r · ·ac con d objetivo de t:ntender la 

ituación global del ineada en e l  PTIC. Acentuamos todos los elemento. que.  de de mirada 

· ubjetivas. marcan un contexto situacional d i ferente. Oc esta forma nos aproxi man10s a conocer 

la de.finic:iones de sí que realizan los empresarios t:nmarcadas en las di ll;rentes situaciones qu<.: 

los rodea. 

8.2 . 1  El trabajo en el PTIC como actividad de realización. 

El trabajo en las empr<.:sas instaladas en el PTIC e d i vide en dos escenarios bien di ferentes y, en 

múl t iples ocasiones. gcm:rn marcados y complejos conll ictos: d trabajo que e orienta a l a  

producción de bienes y serv icios innovadores con u n  n i vel agregado d e  tecnología y conoc imiento 

( por ejemplo empresa que: desarrol lan software, producen al imento para ma ·cotas y esteri l izan 

elementos hospitalarios), y el trabajo que se <.:araderiza por ser extremadamente manual y 

rudimentario y por poseer un nulo valor agregado de alta-tecnología ( empresas que realizan 

estampados de tt:las. destructoras de elementos i n formáticos y tal leres de carpintería ) .  

S i  b ien son situaciones bien disími les. lo dos conjuntos de empresa poseen elementos en común. 

Se encuentran en u n  contexto llexible en términos de reg11/oc:ián del truhq¡o debido a la ausencia 

de prescripciones específicas de procedim ientos de de la gerencia del parque, pues cada empre a 

regul a  y organiza a l a  interna u trabajo y los tiempos del m ismo. E l  cmpresariado es l ibre de 

manejar su tarea , los tiempos del trabajo y las finanzas, solamente deben mensualmente aportar 

la cuota de manutención. Por esta razón,  sobre e l los reside el éxito o no del proyecto y depende de 
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lo conm.:irnientos anteriores que posea sobre gerent.:1a comercial, ventas, marketing y su 

capacidad de negociac ión. 

El  trabajo como realización del sujeto, permite distinguir la forma en qut: se t.:onstruyen los 

desiguales tipos de identidad laboral, dentro de un contexto que les requiere el de arro l lo de una 

lógica empresarial. En relación a las trayectorias laborales, los casos son muy heterogéneos y 

ameritarían una investigación profunda. Pero tomemos lo datos de la investigación de Adrián 

Benclelman, de septiembre de 2007 ' 3
. para describir brevemente la situación:  en tomo al  nivel 

educativo alcanzado por los responsables de las empresas, se observa que un 40% de los mismos 

han pasado por la educación terciaria, y un 2 1  % alcanzaron el t i tulo de grado, un 35% real izó 

estudios técnicos y el 27% son técnicos formados. /\tkmás. un 35% de las empresa comenzaron 

sus act ividades al momento de ingresar al PTIC ( son las denominadas ""emprt:!sas incubadas·· '·'). 

ocupando el 56% del área habil itada. Una cantidad destacada de los empresarios entrevistados qut: 

comenzaron su activ idad fuera del parque. se trasladaron a l l í  por elementos rn.:gativo · .  fueron 

""expulsados 
.. 

de los drculos comerciales t ípicos. La amplia mayoría se acercan al proyecto por 

motivos de t ipo económico; les es rentable ubicarse a l l í .  

En todos los  casos. al  definirse a s í  mismos los d i rigentes preponderan su rol de empresario , pero 

no como .. empresario típico 
..

. consideran que al estar circunseriptos en un parque tccnológico­

inclustrial. su papel como empresarios excede las c lásicas tareas. La categoría a la que se refieren, 

con cic11os matices de intensidad, incluye propiedades tales como a111ogestiá11 productirn de su 

emprendimiento, apostador al de.wrmllo del proyecto colectivo e individual y ser 

emprendedures . 

Un número importante de dirigentes se acerca al PTIC sin n ingún t ipo de conocim ientos sobre el 

área empresarial y comercial; el 35% de las empresas comenzaron sus act ividades al momento de 

ingresar al parque. Con el objetivo de compartir experiencias y generar conocimiento colectivo en 

este nuevo contexto, la gert:ncia organiza activ idades de comunicm:ión enlrt: empn:sarios y se 

conforman comisiones de trabajo, pero estas act iv idades no despliegan el éx ito esperado. La 

afluencia de empresarios es casi nula. Una posible explicación a la menuda concurrencia, es q ue el 

1 '  '"La innovación en un ambiente productivo: las pequci'ias y mediana empresas del Parque Tecnológico Industrial 
del Cerro t pT I C )  .. .  Por Adrián Bendelman. 2007. 

1 4  "En forma amplia: puede decirse que una incubadora es un espacio físico y un conjunto de servicios básico . 
compnrtidos por varias empresas en formación. que cuentan con un grupo técnico administrativo que brindn servicios 
empresariales. de acceso a instrumentos de promoción y fomento y está estrechamente v inculada con un área 
académica ele h·D que aportn serv icios cient í flco-tecnolúgicos especial izados y es fuente de ideas innovadoras·· 
( Univcrsicl::id Nacional de la Plata). 
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número de m icro empresas es signi ficativo, por lo que no disponen de tiempo para este t ipo de 

actividade ; los m ismos empresarios que deben anal izar la proyección a largo plazo del 

emprendimiento, están abocados a la producción diaria. Como consecuencia, las rt:des de trabajo e 

i ntercambio que se establecen, son integradas por las unidades dirigidas por empresarios con 

características innovadoras, dirigentes de empresas medinas y grandes, y que además con fo1111ai1 

l a  APROPLT. Así, se proyecta un espacio de acción, decisión y movil idad (zona de poder) para lo 

empresarios innovadores. quedando por fuera de esta dinámica los di rigentes con características 

c lásicas. Se crea un c írculo no-v i rtuoso para el conjunto. 

8.2.2 El traba,io como actividad de organización. 

La organización del trabajo, desde la perspect iva de los empresarios. e basa en el constante 

desafío de la resolución de problemas. Esto les demanda la capacidad de articular sus saberes 

anteriores, producto de otras experiencias, con los que adquirieron por medio del trabajo dentro 

del Parque. En la interna de cada empresa. los empresarios deben dar solución a las d i ficultades 

que st: les representan, siendo gestores, mucho por primera vez, de su propio emprendim iento. 

Por esta razón, la creación de nuevas prácticas y reglas de juego es constante. 

En este t i po de emprendimientos las rutinas cognitivas, las formas en que se conoce o construye 

el conocimiento en el devenir de la organizac ión para resolver un problema. depende de cada 

empresa. Las di  ficu ltadcs pueden er s imi lares (cómo obtener linanc iamiento. cómo sati sfacer 

mejor a los c l ientes, cómo producir productos de calidad, cómo mejorar los tiempos de 

producción. etc . )  pero la resolución depende de los recursos con que cuentan estos 

emprendimientos y las características del mismo. Nuevamente, d i ferenciamos dos t ipos de 

empresas y empresarios, con soluciones a los problemas bien d i ferentes. Distinguimos un grupo de 

empresas que canalizan sus inconvenientes en la asoc iación de empresarios como miembros 

activos, desplegando un grado ele l ibertad y poder de acc ión notable. Son empresario con 

experiencia en el mercado y t intes de emprendedores/innovadores. 

Las empresas i nestables y de frágil proyección en el mercado, dirigidas por empresarios con 

características c lásicas, resuelven sus d i ficultades en forma ind ividual.  ··puertas adentro··, y en 

fonna parcial .  Sus dirigentes no cuentan con la  preparación. n i  experienc ia  práctica en la gestión 

de emprendimientos. Sienten que viven del ensayo y error constante. 
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8.2.3 El trabajo como actividad de construcci6n de mediaciones mercantiles. 

La gerencia del parque, la comi sión administradora y la a ()(:iación Je em pre ·arios. tient! tomo 

objt!livo el pro,·ccr a las em presas colaborac ión en d proceso ele construcciún de relaciones 

mercantiles. En varias oportunidadc , e te proceso se <la i n formalmcnk de ""boca a boca" entre 

los em presarios a l l í  local izado , generando una red de c l ientes-proveedorc dentro de los confines 

del parque. Este proceso se da con mayor natural idad, intensidad y estabilidad entre los 

empresarios que poseen características i n novadoras; son un grupo de empresarios que comparten 

un espacio de intercambio y generac ión <le estrategias comunes. fuera de la jornada laboral. 

Poseen preJ isposición para e ·tablet:cr vínculos comerciales con otros integrantes del parque y 

entienden que estas relaciones son potencialmente beneficio as. Descubren que funcionar como 

bloque en términos ampl ios. con igue volverlo · fue11es frente a la  gerencia del parque. y 

empresarios que se oponen a sus clispo ieione . 

Estas relaciones mercanti les se de ·pl iegan también con el úrea pública:  I ntendencia . M i n i  terios. 

Centros Comunnles, etc. Las empresas que nacieron fuera del parque. a l  trasladarst!, transportaron 

consigo una red de c l i ente que manfümcn y bu ·can a ampliar. 

Es con la comunicación y relación cliente-traba.io-objcto/servicio final que las em presas real izan 

transfbrmacionc a ·u · proyectos para acomodarlo a lo requerimientos del usuario-cliente. La 

intensidad de las transformaciones necesaria . 'e m i de con las evaluaciones de re ultados, del 

grndo de �xito ) aprobac ión que tenga e l  producto-servicio en el mercado, depende la cantidad y 

calidad de las modificaciones a realizar. 

En este proceso de evaluación de resultados, alguna empresas. las que se sienten mús solas y 

alejadas del proyecto colectivo. manejan la ideu di;) cerrar y term inar el emprt.:ndim iento. 

Con ·idernn que aunque e lar a l l í  tenga una mult ip l ic i dad de foc i l i dacks económicas. su proyccto 

no les cs rentablt: . Otras. i ntegradas con empre"arios formados en estrateg ias Je d i l"usión ) ventas. 

logran extender la actividad de la organización sobn:: d mercado, incorporando al el iente en el 

área de la producción. haciéndolo inter enir en el la .  

8.2.4 El  traba.jo como actividad política. 

Las mediaciones públicas se relacionan a l as acciones para intervenir en una determ inada 

real idad. Así. descubrimos ciertas razones elementales del surgimiento di.! Parque Tec nológico 

l ndu trial del Cerro: es un daro clispo i t ivo que pretende atenuar el problema del desempleo en 
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Montevideo y muy especialmente en el CetTO. Fue pensado como un e t imulante para que 

trabajadore tomen el riesgo de emprender una idea o proyecto propio. trabajando de fonna 

independiente. El 56. 1 3 %  1 :;  del personal ocupado en el Parque reside en el Cerro. Además. d 

surgimiento del Parque responde a la necesidad de desarrol lar y fomentar las relaciones entre el 

polo universitario y el productivo para la con formación de c i rcu i tos innovadores basados en l a  

uti l izac ión de  a l ta tecno logía . 

umado a esto. las mediaciones públicas refien:n a las dist intas acciones por las cuales atraviesa 

una empresa para lograr adquiri r  el su ficiente financiamiento para su funcionamiento. Los 

primordialc medios económico surgen de bancos. tanto privados corno públicos. y de programas 

PRO-PYMES. Igualmente, varias empresas no cuentan con garantías o un respaldo económi1,;o 

i n icial y esto d i ficul ta la financiación y la puesta en marcha de las ideas. 

Mediante este breve análisis pretendimos form ular como, desde nuestra perspectiva, existen "dos 

P"rques'' en constate puja dentro del PTIC. Dos parques enfrentado-, con con fl ictos <le interesc..:s, 

con demandas de gestión heterogéneas y con posibi l idades económicas d ist intas: parques que a la 

i nterna generan una sinergia d i fíc i l  de quebrar e integrar. 

9. Dimensiones y Propicd:.tdes dr 1:-ts "definiciones de sí". 

En este apartado agrupamos el conjunto de propiedade emergentes del propio d i scurso de los 

empresarios. en relación a la ' "deji11iciá11 de sí " '  que poseen en este proyecto de desarro l lar su 

emprendimiento dentro del PTIC defi n ic ión que se aparta de anteriores experiencias de trabajo. 

Esto tiene por objetivo úl t imo la confección de una t ipología de identidades. 

Estas dimensiones de la identidad son : la identidad como medio trascendental de trabajo. la 

identidad como sent ir  espec í fico de pertenencia, la identidad y su relación con el espacio físico y 

la identidad como medio de formación de actores colectivos. 

9.1 La Identidad como medio trascendental de trabajo. 

La identidad como medio trascendental de trabajo es percib ida como un elemento que posibi l i ta e l  

accionar de l  empresario cid PTIC, ya q ue su  mov i l ización permite acceder a la rea l izac ión de 

cie11os intereses. Consideramos que la identidad de estos empresario como medio trascendental 

1 5  Dato e_Ladí. t ico extraído de: 
hup://w ww.npropi t.org.uy/docs/ Resumen" o20Encuesta'%20PTlc"QODic it:mhreº 0202008.pd f. /\cccsn febrero de 
2 0 1  O. 
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de trabajo, se pronuncia en la generación de emprendim ientos personales. donde la autogestión en 

todo el proceso productivo es v i ta l .  y en la generación de nuevos empico. en una Lona desbastada 

por las cri i e i m pregnada con una fuerte eultura obrera. E un recurso estratt!gico de trabajo. 

9. 1 . 1  Autogestión P roductiva 

El hecho de 4ue estos empresarios se inserten de l l eno en el contexto del Parque Industrial 

Tecnológico del Cerro. desarrolla en el los la  necesidad (que en muchos casos se trans forma en una 

capacidad) de ,er trabajadores independientes, de i n iciar y emprenden sus propio proyectos. 

umerosos i ntegrantes atravesaron el complejo proce o de dejar de ser empleado a er 

empleadores, de i ndependizarse y organizar e; se transforman en sus propios jefes. E tablecer una 

empresa en un parque tecnológico igni fica adentrarse en un e pacio laboral atípico . 

.. l "  . . . /a sitllUCÍÓll C.:lll'llhÍÓ porque <:O/JI() lf/JC! /JIC! ohlig<Í t((lllhié11 e/J . . . .  a el/C.:U/'llr los C.:0.\'((.\' IJIÚS Serias 

y to111hién lu porte ser 111ús . fámwl en lo que corresponde o 1(/ empresa. ( 'w11hio ahí. e11 eso. El 

estar acú llll! ayudá (/ orxa11i::w·111e .
. 

( Entrel'ista N" 3.)  

"F11i al I' Tl. hahlé con E111ber Alartíne::. quien era el  seC/'et((rio ejerntirn y lllll! ahoru 110 está 

rnás. me l'Ío y me dijo cuánto 11ecesitas . . .  ta11tos metros. 1•us a construir y le di¡'e que si . . .  pin 17011 .\ ' 

a los tres días tenía la hahiliwcián. Tres días.' r así llegué al 1)(m¡ue. ;\/e 11w1·í yo solo por 

esto . . . . .  ( Entrel'ista 1\"' 2. ) 

Trabajar de forma independiente impl ica para el conjunto de empresario altas responsabi l idades, 

capacidad de inversión y, sohre todo. la toma de ruertes riesgos. Este tipo d1.: 1.:m prend im icntos, 

que brindan al  i nd iv iduo mayor grado de l i bertad y movim iento dentro dt:I si  tema capitali.  ta, 

logrando apartarse de los círculos laborales clásicos, con l l eva emocione de miedo e in ·cguriclad 

fuertes; se insertan en un wntexto productivo de conocido, debiendo organiLar su propio n.:gimt!n 

de trabajo . 

.. 
. . .  esf((r en el pun¡ue es 1111 desq/io. tu? /-/((y .\en·icius queji111cio11011 y otros c¡11e no /imcionun. y 

ha.1·  sit11ocic>11es muy J(ficiles parn los empre.wrivs e11 el 1u11·,¡11e . . . .
. 

( t.'11tre1·i.\ta N" -1) 

Lo empresarios sienten que la  autogcstión y el grado de desarrol lo  del emprcndimiento. e 

sustenta en su capacidad personal de inversión o en la financiación que obtengan. La I M M  les 

cede un predio que deben acondicionar para materializar ::;us ideas. Asumen el riesgo de destinan 

tiempo y di nero a un proyecto, sin conocer las reales pos ibi l idndc de in erción de us 
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productos/ crvicios en el mercado: "Este . . .  lo i111·ersió11 prirndo se hoce co11 111uclw .\'llC/'(/icio y es 

prúcti<.:umente un -0% de lo inrersi<Ín Je/ parque. El pal'l¡11e mando e111pe::á el ¡mJyecto. hace 

die::: w1os. la intendencill co111prú este predio por unos cinco 111illones de dá/ares. a /(1 fechll un 

rnlulldor l'ino y se hi::o el c:úh:ulo de /u i111·ersió11 reoli:::odo hllsf(I la fecho . .r llego u los doce 

millones de dólares. hoy como siete millones de dólares e11 inrersión pril'(fdo de los e111pre.,·arivs . . .  

(Entrerisw N" ./.) 

La I M M  entiende que frente a la hab i l i tación para ubicarse en el parque. los �m presarios deben 

realizar ciertos esfuerzo materiales y en la gestión productiva, como forma de retribución a los 

contribuyentes montev ideanos: "Le pedi111os inwrsió11 en il¡frue.\·tmcluro que de alguna 11w11ert1 

comple111ente el e.�/iier::o púhlico . .-11 estar ot01xando un deter111inodo espacio (/  11nll e111presu. en 

calidad de gratuito, esa empresa, por exigencia del parque. dehe de.\'(fl'l'Ollar 1 111 hue11 11/Ulle/o 

produclil'<J, es lo conlroporlida que los empresas dehen dar a lo sociedod la gestiá11 y desarrollo 

industrial dehen hocerse con las 111l'.iOres prácticos. paro c¡11e el pli 111m1ww seo un 111ode!o a 

111ostrnr " (En! rel'is!a N" I I .)  

Frente a esta situación. u n  grupo <le empresarios c o n  características i nnovadoras, presenta una 

actitud de constante m: tualiza<.:ión y ··movim iento•· <le sus proyectos. sienten que a l l í  reside la 

autogestión prod uctiva. Entienden que no deben dejar estática la capat:idad <le generar y actualizar 

sus idea . I ntegran al conocimiento como una d i mensión fundamental del trabajo y como 

generador de futuros ingreso . De esta forma poten<.:ian su favor el complejo proceso de la 

autogestión:  " J 'o tengo 1111 par de hleas di' . . . de pode!/' hacer pruyec/os o ideas .fi·enle a la clÍllllll'l l 

de industrias. al L-1 T U.  .1' huenu. )' l!tc. D{ferentes urí.(onismos c¡11e hay. que te dan. este. préstamos 

po · imwrllr 1111 nw11tán de cosos . . .  " ( E11tre1·is10 N" 5) 

Otro conjunto de empresa , no se caracterizan por organizar sus economías en la búsqueua de la 

i n novación. avance tecnológico y actualización constante. ·on unidades productivas que centran 

su acti vidad en el hal l azgo de estab i l i dad económica. por lo que sus preocupaciones ( y  

ocupac iones ) residen e n  la  obtención d e  rentas mensuales. A l  no d irigir una <..!mpresa con el 

balance económico medianamente positivo. el miedo y las preoc upaciones que colman a estos 

empresarios. paral izan la capacidad <le innovar y proyectarse a futuro. Pre entan una estrategia 

em presarial t ípica. 

Estos dos t i pos de empresarios ( i nnovador y clásico) atraviesan el proceso ele autogestión. en 

relación a sus pares y a la conformación ele un nosotros, de forma desigual . Los miedos, 

lh1straciones y alegrías los com parten de d istinta forma. 



E l  empresario in novador, por sus particulare. , comprende el valor agregado y estratégico de 

formar paite de la APROPIT. Por un lado, percibe en la organización empresaiial c.:ietio respaldo y 

apoyo; se siente contenido por el colectivo, por empresarios que considera como pares. Entonces, 

los fuertes m iedos que impl ica el  zam bul l irse en un proyecto propio. en un ámbito muchas veces 

desconocido y aj eno, son canal izados y compartidos con otros. La A PROPIT se plantea como 

objetivo reunir a empresario que deciden emprender; posee la part icu laridad de gestionar la 

autogestión em presaria l .  

" Tenemos una asociacián c¡ue se llama .rl.PROPJT que nos 11ucléa u todos, y nosotros . fi>rmanws 

parte de esu. Participamos uclil•wne11te e11 lus re11nio11es de dirección y todo eso. " (Entre,·istu N11 

9) 

. . Yo apuesto 10111hié11 al trahajo colectiro acú adentro. integro la comisión directil '(I  de A N? OI'JT� 

y aum¡ue no lu integre igual \'()_\' a truha¡'ar. ¡wrque creo que está hien el trah(!io c:orporath·o. 

/111egre o no integre la directi\'ll siempre 1 ·oy a tratar de trahc(¡'ar con la din!ctim. c¡ue es lu que 

guía en esta instuncio el co1?j11nto de los posiciones y ele los actitudes y aportes de los e111presarios 

y de los emprendedores · · (Entre1·istu N" 1 0) 

Sumado a esto, enc uentran a la asoc iación como un medio ( no un fin e n  sí mismo) para concretar 

ciertos objetivos estratégicos, comprenden el valor agregado de asociarse; entienden que l a  

part icipación activa, les permitirá conserva un espacio donde encauzar s u s  ideas. /\sí. obtienen 

legi t i m idad, generando presión al acercarse a la gerencia m u n icipal .  Sienten que acrecientan su 

área de acción y reacc ión al agruparse. 

" . . .  de eso se e11rnrga :1 />ROI'IT. lo (1.wciac:iún de empresas del parque. t¡11e . . . . digo111os un poco 

colecti1•i:::a las necesidocles .'' las traslada. 110! ( .  . .  ) desde la usvciac:ián se han hecho cosm· pe/'(/ 

las e111pre.,·a.\'. para mejomr la gestián: rnrsos de pre1·encián de desastres. se ha hecho. 

diga111os . . .  én. fC1sis en la.fomwción .. (li,ntreristCI N" ../) 

Como consecuencia, estos empresarios se encuentran en constante conflicto y enfrentamiento por 

el espacio de poder con la gerencia del parque, la cual depende de la Intendencia Municipal de 

Montevideo; detiene.len su autonomía como colectivo y c.kmandan part ic ipación cornpkta. 

Reclaman la concreción del conj unto de us aportes, proyectos e ideas, y la gerencia, entiende que 

su gestión y objetivos van por un carril di-t into. Esta situac ión genera focos de tensione entre 

estos actores. Aquí se encuentran en con flicto dos lógicas de gestión disti ntas. 
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"C11u11do nosotros ahordwnos el relac:io11wnie1110 co11 los e111pre.wrios 11os e11co111rwnos c:o11 /u 

¡wrtic11/uridwl ele q11e los e111presurios /eníun 11110 reprt!senludún en !u propiu co111isiá11 

ud111i11i.\'/rndorn 1111�\' importu/1/e. ( . . .  ) .Vosotros c¡uae111os una copurticipucián del e111pn•.wriodo y 

los e111pre.wrios h11scan 11110 c:<>gt!stión ele/ pan¡ue. ( 
. .

. ) Lo lJll<! a ello.\ les corresponde es ww 

pur1icipoció11 y la . JPROPIT quiere un cogohiemo .. (Elllrel'ista 1\'º I J ). 

Para la gerencia y asociación tle empresarios, la autogestión dentro del parque posee di · t i nto 

s ign i ficado. La primera, entic:nde que la autogest ión del empresa rindo se debe canalizar al interior 

de cada emprt:sa y en el acercamiento de propuesta. mientras que para la asociación. s i mbol iza 

zamb u l l i rse de l leno en l a  toma de decisiones dentro del PTIC. no !-ió lo puertas adentro. Las dos 

lógicas poseen distintas concepciones acerca del poder y la participación. 

"E11 algunos rnsos se clespliegu 111w relación. que se puede catulo¡!or ele i11\'llsió11 del es¡wcío 

¡níhlico. t:s eso líneo. hie11 d{/it.\'(/, de cá11w utili::o los hienes púhlicos ¡wrn el hien ge11ernl y rn1110 

e.se hien ¡níhlico 11111chas 1·e,·es se puede co1?/i111clir con el hien pm¡>io. r eso es 11na lí11ea 11111y /úcil 

de traspm·w· .1 ·  1!17 olx1111os C{ISOs es 111w línt!o c¡ue se tros¡w.w seguido .
. 

(f.ntrel'istu Nº 11 ).  

Por otra pa1ic. el empre ario c lásico. que no part ic ipa en la asoc iación. e si1;nle c.lesprott:gido y 

solo en este d i fk i l  proceso de gestionar un emprcndi m icnto. Perciben escaso apoyo de la gerencia 

del parqul.! y ele su pares. A l  inverso que el empresario innovador. demandan a la cúpula 

municipal mayor sustento a los empresarios e intervención en el devenir del parque . 

.. Des¡J/lés 11110 1110/a e.r¡>erit!ncia en 1111 incendio. el wlo ¡w.wdo. /11i111os seriu111ente a/'ectudo.\ y 

t111•i111os <¡11e e111pe::{lr solos pr<Íctica111e111e de cero.
.
. (F:ntrel'istu J\'" J.) 

Presentan una m i rada negativa ) crítica al parque en su conj unto: este segmento de empre arios 

manifestó en algún momento Je . u estadía. querer cerrar la  empn:sa y ahandonar el parque. o 

conformar parte de un colectivo, que pt:rm i ta unali.a1r las d i forcntt:s situaciones y encontrarse con 

otros que atraviesan problemas semejantes, hace sentires solos e incldcnsos a estos empresarios. 

Se describen v u l nerables . 

. .  ro estoy medio (l/ejodo . .  /\/o 1·oy a las r<!llniom•s y eso. Ahorn 110. ( . .
. 
) porq11e estoy dehiemlo 

l'(lrias cuows. } ' segundo porque ya ahu/'/'en esas cosas . . l ntes iha pero ahora no. Es tú Jcmnada 

una osociacíá11. en lo cual h{/y e111pres(ls c¡11e son co111pete11ciu 111Í(I. y t<'nemos intereses 

c.·11co111rndos . . . ( E11trt!1·istu .V" 8. ) 



"1\ Jirú. a las reuniones hemos ido . . . como después del incendio 110 pagamos 111t.ís lo cuolu /WJ'(/lll! 

en realidad no jite m uy produc/Íl'll las ges/iones de APROPJT. digo ·10. rnmos escuchomos y 

como l/ll<' 1·e111os l/lle no . . .  por parle de A PROPIT 110 hoy 1101·edades. no he�\' oigo conw que difo!llS. 

h11e110 111e sin·e estar de socio en APROPJT. a 1•eces te digo parecen una reuniá11 ele 1·iejíws 

peleándose por estupideces. entonces digo 110. 110 . . .  no lo 1•emos m11.1· pro1·echoso . . . (Entre1·islu l\f" 

7.) 

N u merosos empresarios no concurren a las reuniones por falta de interés o por considerarlas una 

pérdida de tiempo, sino porque integran un micro emprendim iento y cuentan con �111 número 

e caso de empleados, volviendo imposible abandonar la tarea práctica. En estos t.:ontcxtos, no 

estfü1 dadas la · cond ic iones materiales para lograr articular el trabajo de gestión, con el trabajo de 

producción. Volviéncfose un obstúculo a l a  hora desarrollar una nsoc iación Je em presarios que 

represente al conj unto, a la diversidad ele ituaciones: 

"No 1•01110s u los reuniones . . .  pon¡ue o sea. eh . . .  o sea. e111pie::a 111u.11 tarde . . .  y lennino 111u.1 ·  !urde. 

y ro soy de Piedras Bloncas o sea que . . .  llego u casa como a las die:: de lo noche )' .m /e11go que 

pi unificar. eh . . . p/011(/icar lo 411e l'((mos hacer o/ otro día con /u otrn muchoclw o seo . . . lwhie11do 

111ús gen/e y yo . . .  u/ fomwr lo cooperolirn si yu 11110 se p11ede dedicor de o/ro ji>tmu. O seu las 

re1111io11es .\'017 hueJWS JJO/'lf//e /e ident(/ict.IS fJOl'lflfe \'OS eS/llS ahí "/ f de donde SOS \'OS/ . . . (Jjué 

sos'! " ( E11tre1·i.,·1u N" ó) 

.. Creo l/lle el empresario que estlÍ dentro del /WJ'(/Ue. sí tiene l/1/e cumplir w1 rol. este . . .  del ¡1111110 

de 1·ista de su respo11sahilidad c.:omo inlegrnnle de unu osociuc.:íón. o de un gr11po, o de 1111 

e111prel7<limiento usociu1i1·0 tu! Ahí aparecen roles n11eros y responsahilidades 1111e 1·as. c¡ue 

11wclws 1·eces, en el grn11 u11i1·erso de los empresarios. porque el 80° o o 90'1 o de las empresas, son 

las l/W! el tipo tiene. digamos. 1·er todos los díus. como hace parn llegar a .fin de mes _,. paro 

cvhrar el mango. 110 tiene tietnµo µu/'ll 1•v/curle al proyectv usotiuti\'O _1 · es tal así. e 'le . . . digw11os. 

en la co111isión directiw1 hoy somos cinco tipos o cuo/ro y que queremos lograr fómwr 1111a 

comisir>n de lohuro pura otro <.:osu. y 1 ·011 u la asamhlea y dicen si yo hago eso y u/'/'oncun y no 

terminan porque los come lo diaria y ese es el proh/ema c¡ue tienen ta:> " (Entrel'istu N'' ].) 

35 



9. 1 .2 La gestión de una n ueva oferta laboral en el Cerro. 

El motivo rundamental por el cual emerge el  PTIC. está en estrecha relación a la neccsidacl de 

generar empico en u n  barrio que se caracteriza por una fuerte cultura obrera. /\travc aba años de 

creciente desempleo y empobreci m ientos de su población, por lo que generar una respuesta 

sustentable a la crítica situación era urgente . 

. .  . . .  nosotros somos 11110 re.,¡mesto a los tfl1os ele nwror desvcu¡wciú11. Entonces, pura los 

trnhl!jadores del Cerrn. de la de.,·ornpació11 . . . el índice //egá a ser el dohle i¡ue en el resto del país. 

el PT! es la sensación de que l'Oli·ió el 1rn/wjo. Es mús. los huenos trnhc1jaclores se quedan pon¡11e 

estún 1!11 una empreso y se ron para olra . . .  por la demamla . . .  por la demanda de la mano di! obra 

111ás rnlific:ada y cumplidorn. " (Enlrevis1u N" / . )  

L a  creación de u n  parque tecnológico e industrial e n  e l  Cerro. pretende contribuir a l  desarro l lo 

social y económico del país. espec ialmente de Montevideo. promoviendo la actividad industrial y 

la i nnovación tecnológica de las pequeñas y medianas empresas. Bri ndando un espacio donde 

poder instalar empresas, en un ambiente que co111pa11e gastos, maxim iza recursos y fomenta l a  

cooperación y solidaridad. E l  56. 1 3 %  d e  las personas que trabajan e n  a l  PT!C, residen e n  el 

Cerro . 

.. 
Nosotrns 11sw11os lo hol.w de 1rahqjadorf!s l/ lll' es tú en la osociacián de e111pre.wrios. Es1e . . .  

¡wn¡ue h11eno. húsicame/1/e 11110 de los . . .  pactos. como yo digo. de los pactos wcrelos l/lll! te11e111os 

con /odas los empresas. fruta de lomar Renle de la :::0110 ( . . .  ) . fúe por ww di! los estralegias l/111! se 

creá .. ( Enlrei·isla N" 2.) 

La gerencia del parque posee como objetivo consolidar al PTlC como una potencia comercial del 

Cerro, promoviendo la actividad productiva sostenida, creando oferta y estimulando la demanda, 

en un barrio netamente obrero. Así. aumentar la participación de la industria nacional en el 

mercado interno y externo. crt:ando vías de c reci m iento económico para la zona . 

. .  fo le diría que hay f//U_I' buena c/o/aCÍÚ/1. no. 110 {o tengo porcentq¡'es e/aros ( . .  . ) pero hay l'0/110 

60 o ...,()% de la dotacián geneml que hoy en el parque de gen/e de la :::ona. Represen/a lwsw 

inc/11sii·e. un nil'íd. si lo i·es por nireles de ingreso e.\'llllliodos. ahí hay co1110 1111. 111ús o 111enos en 

números gruesos. el porc¡ue estú i·olc:undo al Cerro co1110 2 111il/011es de dólares o/ w?o en so/arios 

pura la ge11te que 1rahc1ja ahí. () seo ljlle es un nlÍ111f!ro importante. · ·  (E111re1•ista Nº 2. ) 

Se volvió necesario crear fuentes laborales frente a la escasa cantidad y calidad de trabajo en el 

barrio .  El  parque tecnológico-industrial se torna como estrategia de generación ele traba.io para 
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qu1ene · deseaban in  ertarse en la actividad empresarial: e un impul o del autoempleo y del 

trabajo i ndependiente . 

.. . . .  c1 110 ser mi socio. somos lodos del ( 'erro. · · (Entrel'istll N" 3.) 

".Vosotros tenemos 11na holsa de truhujo en nuestro l l 'eh y le domos pre/i:re11cia ol Cerro, pero 

como 110 nuestro requiere espec(ficwnente co11oc:i111ie11to y preparuciá11 técnicll . . .. \ '  110 siempre 

reúnen los requisitos. fero ha hahido rnrias. por lo menos tres personl/s del ( 'erro tmhqjando 

con nosotros en los ocho años . . .  de truhajo acú. · ·  ( Entrel'ista N "  -1 . )  

En de fini tiva. tanto t:mpresarios innovadores como clásicos. con1parten la acción estratégica de 

empicar trabajadores del Cerro. Es un acuerdo colectivo tácito. no está estipulado. ni es una 

obligación. Es una propiedad que poseen en común los dos tipos de empresarios: sus lógicas 

divergentes e ensamblan en este punto. 

9.2 La I dentidad Como Sentir Específico de Pcrtencncht. 

Esta dimensión de identidad pretender dar cuenta del st:nt imiento de pertenencia. y las 

características específicas que componen a este tipo de empresarios. haciendo him:apié en el sentir 

con respecto a su nuevo rol. Para alcanzar e to. dcbcn1os de ·entrañar la m irada ·ubjctiva de lo 

cmprc ·arios, tanto de u tarea como tales, como del tipo de actividad que desarrol lan en el parque. 

El contexto en el cual . e desarrollan estas activ idade laboralc ·, conlleva que se ejccutcn 

actividades d i ferenks a las qui..! u ualmentc rca l izaban en otro trabajos. /\sí. la identidad 

profesional posdua se .. tensa·· con los novl..!doso roles a ejecutar; el er empresario y autogcstor de 

un proyecto coloca en conllicto su antigua delinición sobre sí. 

9.2 . 1  Definición del Empresario en el Parque. 

L::stas dos categorías de t:mprcsarios que l"u imos describiendo. se definen a s i  mi. mos dl..!. ue una 

serie de conceptual izaciones sobre el contenido de su identidad. pero también. desde la constante 

retercncia a elementos problemático . El  ·er empresario, para los do grupos, constituye una 

categoría proksional en el espacio de s igni licados elaborado por ello-, y se extiende a los niveles 

no profesionales. E l  apreciarse co1no emprcsarios es una forma de identi ficación en el espacio 

laboral y socia l .  
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El empresario inno ador, expre a una subjetividad i ntegradora de un nosotros, construyendo una 

intersubjetividad compartida, elaborada por la relaciones con otros empresarios . 

.. I'on¡ue pasa e.rn . . .  yo hace 11111chos w?os n•íu en el parque };ente /aburando y hoy 1·eo gente co11 

un[fiJrmes que te ident[(lrnn entendés? I'cm¡ue alguien algún dí(/ puso un[/'ormes )' la. e111pe=a111os 

todos (/ usar u11(fiJrmes. DiK<> . . .  desde pal'(fdas de esas has/o el usar elementos de in11ovació11 l/lle 

otro 111ili=ú
. 

generun un efecto contagio entre e111presurios y e111putun para uf'l'iho. f>ffo no todos 

\'(!11 esfas cusas . . .  " (Entrevisto Nº 2.)  

Se definen por sus convicciones y compromiso con el proyecto del  parque; se sienten identificados 

de forma directa con lo principios teóricos centrales del proyecto y s e  enfrenta por espacios de 

poder con la gerencia mun icipal.  C rearon una fo1111a part icular de integración. construida 

socialmente y en constante diálogo con sus hi 'torias laborales anteriores. De esta forma, dentro de 

los cambios que reviste el hecho de estar en el Parque, e sienten con certczas y apoyados por 

otros . 

.
. Yo adhiero a la totalidad de los postulados en el proyecto de la inlendenciu. /o..íe parece que está 

hien. ,-ldhiero a las cosas coleL'liros. adhiero al ¡?oís prod11c1i1·0. Entiendo llUe lo 111e¡'or l/lle le 

puede pasar a una sociedad es tener empleo y hueno, pw·a que las co11dicio11es soda/es puedan 

ser mejores. ( .  . . ). Yo me de.fino como que adhiero al proyecto, independie11te111e111e de c¡ue soy muy 

crítico en c:uan10 a 'lue ucó hay 11111chu coso por lwcer. Denwsiuda cantiducl de c:o.ws pura 

hacer . . .  (Entrel'istu Nº / {}) 

Concept ual izan un ··nosotros" en contraste y en frentamiento con un '·otros" que consideran 

externo y d isti nto. Se enfrentan por elementos que entienden di sruptivos de sus ideas de orden y 

progreso. D i forencias en la d i rectriz de las empresas, en la gestión del cmprendimiento. v i sión de 

futuro del parque y l a  capacidad de inversión. parecen ser los tópicos que i m piden el di úlogo entre 

lo empre ario : son d i ferentes racional idades y lógicas de acción lo que los en fren ta. 

"Lo ll llr.: si uhl'iamenle. hoy hay dos Krumles. si rne pn:xuntm· ho.1 ·  hay . . .  dos xrandes hluc1ues de 

e111presas ¿no! El empresario . . .  l/lle nv importa que sea él el que dir(ia la empresa y el l/lle este 

111anejando la herramie111a de tejer. el empresario . el que se da cuenta l/lle hay u11 camino en la 

¡Jrn/esionali=al'ián de la }!estián. y hac:er las cosas hien y que no solamente es decir: "yo luhuro 

doce horas por díll )' lll luc.:hv " )' dif,!v yu que es 11111y lullble. y el empresario. o pr.:sar de <¡ue 

puede hacer eso. o puede lener u11t1 empn:s<1 ()/gani=wla como la nuestro o como es PRODIRE. 

e111ie11lle de l/lle las empresas son o no su11 .rnstentobles. punto. " (Entre1•i.\·to N" ]. ) 

3 8  



Este tipo de empre arios posee como objetivo gestionar su emprendimicnto en torno a una lógica 

de mercado, se atreven a real izar cambios. tanto en procesos, productos e introducción de nuevas 

tecnologías. Además. también procuran que el Parqu� se rija por una lógica de mercantil. donde 

··el otro". ··el débir·. el que amenaza el orden que lo beneficia, no tenga espacio de acción y 

decisión. Este punto lo enfrenta con la dirección Municipal. le reclaman a la cúpula municipal 

una mayor com:rc<.:ión de sus propuestas. 

··.vo 110. yo t¡11e se ... oClÍ 1·as e11 c:o11tro de todo. Dic:e11 <¡11e so11 e111pre.wrios )'no sm1 ni. 11i ... 110 

son nodo: hay empresarios... cu1110 en todos lodos. hay empresarios <¡ue son empre.rnrios 

grandes, puderu.ws, hay i111er111edios )'hay ulgwws </lle 110 so11. que tie11e11 1111 . .
. \'/IC'llc:ho "y h11e110. 

y huy L111os c11w11os <¡11e se .fiwron r se están yendo. porc¡ue es 11110 reolidocl con la que estwno.\' 

1·i1·ie11do ) ' ... y doro 110 les da ( ... ) estaría h11e110 c:uw1do Slll/111!11 el esco111hro .rnq11e11 lodo ... 

(E11tre1·ista N" -; 

Por otro lado. los empresarios clúsicos. poseen una racionalidad es de tipo rentista y aunque no 

conformen una asociación formal. son un <.:olectivo que poseen una intersubjetividad basada en un 

sentir ) recham común. Se apnxian solo y de ·protegidos dentro del parque; no ·c..: icnten ni 

escuchados por la APROPIT, ni por la comisión administradora. Esto lleva a que frente a cada 

problemática sus<.:itada, tengan det:esos de abandonm el proyecto. 

". J mi 110 111<! e.,tú done/o re.\'lllWclo. ( ... ) .Vo. No porc¡ue nosotros .\·01110.\' recicladores ,r 110 ,,·011ws 

l'ClfJilalistm . . luí ya hC1ce dos w1os 'flll! estoy pro1·i.\Orio . .Justo tocas/e ese tema <¡ue 110 tenías <¡11e 

tocar. Eh ... yo . .. o sea est11re pensando 1·aria.\· 1·eces q11e ac.·ú yo ac:cí 111e arrepentí de renir pu 

acú ... o sea no ... c11mulo e.,·talw ontes J\/. AJarlí11e::. o seo .... 11osolms 1ws dahon ... 1111 l11gC1r. eh ... 

y h11eno lwhia que lernnlar. y 110.w/ro.\· los reciclmlores no .\'0111os capitalistas. nvsotros dejamos 

el carrito y 110 tenemos 1111 mongo. ( . .. ) eh ... 110 <¡11ieren que nos 1·ayunws de ucú ... \' 1·0 110 

e111ie11do por t/lll; .
.
. (Entrerislu .V" 6) 

.. }'o /legú 1111 1110111e11to c¡tw cerré cort inu y n1e dedico a lo mío, ,r c1ue se 1·ay<111 a co�ur los de acú. 

r 11/ÚS O 1111!/IO,\' 11110 esc11cfw Íl/S realidades de O/rl/S empresas. pero /70 crecido /l//1(0 _I' huy /l/11/US 

empresas '/lll' ya 110 estoy a/ /a11to. A pesar de ser 11110 ele los primeros 110 esto.1· ol 101110. ( 'onocerJ 

I O o I 5 empresas. el o/ro resto no ..
. 

( Entre1·isto /\"' 8) 

Se perciben sin rumbo claro . sin medidas directas de gestión desde la administración del parque: 

con idcran que..: se generan constantemente marchas y contra marchas en la toma de decisione·. 
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S ienten qw.: las preocupaciones de la asociac ión y gcrcncin ::;on de escaso valor para dios; 

inqu ietudes sobre l a  integración. trabajo en red. relat:ión con el vector U n iversitario e innovación 

no tienen cabida en los empresarios que no poseen resuelto su balance económico mensual. Esta 

aprec iación, e::s una <le linición com ún del grupo de empre-arios c lásicos. una construcción 

colectiva Je un sentido que los empresurios crean en torno a un ""otrns"'. 

"No . . .  o sea . . .  el!. la J111ern ad111inistruciá11 como que agarm el . . . .fierro colie11!e y 110 tie11e eh . . .  

1111 rumbo digamos. ( )  sea. crearnn la Co1nisián de riesgo como pura e11iturse que le si�on 

p1!ga11do. ( . .  . )  Digo 1!11 el cosv nuestm. pero en ge11eral todo el mundo creo l/11<! lo per<.:ihe así 

como que no. no. no es que la nuel'CI Co111isiún arrw1cá. tiene 11n ru111ho. /meno. has/u de esto. 

lwgan/O.\' uquello: lo ú11ico que hicieron es lo Comisián de Riesgo . . . co11w que no se lwn 1011wdo 

decisiones . . . " (Entre1•isto N" -) 

Sin embargo, tornado aún más compl�jo el anál isis. estas dos cakgorías de empresarios po een 

elementos en común que los atraviesan. Se definen como empresarios luchadores, con fuerza. 

dentro d<:! un contexto prod uctivo que e::ntienden d i ficultoso. 

" Y  . . . lo de.finiríu como 1111 luchador. co1110 olxuien l/lle se emlwrco en olKo l/Ue . . .  cú1110 le puedo 

explica! En 1111 principio i·os le11és rnrias e.Yp<!clulirns. l/lle unu i·e= l/ll<! eslús llc.:á ude11/ro le dos 

cuenta l/lle no es lo que re inwginahas. no'! Es alguien que tiene que im ·enrur. i111 ·errir y 

pelear/u . . .  ( Enlre i·istu N" 3.)  

" La111e11to que ucreditocir'>n de esos posluludos del ¡woyecto del PTI sean tan dejicitorius en 

com¡wroc.:ián con lo h11e110 lflle es en su carácter uhslructo. / -!a.1• 11110 lremendu distancia entre lo 

ideal y /meno del e111111ciado del proyecto a lo que es la co11.\·trnccián 11wrerial y prúc1icu. Es 

enorme la distam.:iu l///e huy. Pero de todas maneras. yu siempre soy ohslinudo. Creo que esrú 

hien. que este Parque tiene que salir adelante. que se estún haciendo has/unte.\' c.:o.,·m· 11.!ndie/1/e,,· a 

mejorar . . . (f:ntrerista N" / O) 

Estos empresarios deben asumir un torrente de riesgos económicos al l legar al parque; muchos 

apuestan a un proyecto s in la evaluación precisa de su futura estabil idad o crecimi ento en el 

mer<.:ado. 
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· 'En genero! los e11111re.wrios tienen lfllt' tener 11111dw . fiier:::o. 11111chas ganas de i11no1w· y ele 

aceptar clesq/ios. ¡)(m¡ue estar en el pa/'(¡11e es 1111 desafio. ta! Hoy .\·en·icios c¡ue/ú11ciona11 y otms 

c¡ue nof1111cionun. _11 hoy si111ociones 11111y d(/iciles pum los e111¡>re.wrio · en el parque . . . (E11tre1·isla 

" Exacto. o sc:a. pon¡11e es algo 11/ll<.:ho 111ús co111plejo de lo que uno piensa al principio. Después le 

ras Jondo cuenta de lf//e lwy cosas que si no /enés estudios de ud111i11i.,·1rn,·ió11 de empresas o 

como trnlor 1111 cliente. morketing. todo ese tipo de c:o.ws no . . .  por más que uno le pongo 1•0/11ntad 

110 . . .  mete la palo .
. . ( Entreris/a Nº -) 

De de la  perspectiva de l a  gerencia M unicipal, se aspira la  formación de u n  empresario modelo 

dentro del PTIC. Pretenden de mantelar la  cultural empresarial rentistu y especul adora, haciendo 

crecer a un actor guiado por la búsqueda de nuevos conocimientos innovativos, basado cn t:l 

pri ncipio de la asociatividad. Desde su perspectiva, este objetivo es a largo plazo ya que impl il:a 

un cambio en las prácticas empresariales wtidianas y no todos están dispuestos a esto. Consideran 

que al conjunto de empresarios del parque les resta corregi r  y renovar sus gestiones para acercarse 

al estereotipo de empresario de un parque tecnológico. particularmente por la débil  relación con la 

Uni versidad. 

"El empresario típico es el e111presurio indiriduol. el que husc:a IÍnicu111enle lo 11wxi111i::uciún de 

sus gonuncios. c¡ue estú oc:os111111hrado a esll/r aislado. a oc11ltor infi>mwci<>n. o no i11terac111ur. o 

w:r o la co11117ele11cia como olgu nocil•o. a 1·er u sus trahqjudores como algo peligroso. <!.\·to es la 

mentalidad de una parte imporlonle del empre.rnriodo nacional. fntenlamos en este parque rener 

1111 empresario d{/erenle. Que sea asocialil'u. lflle entienda 411e la competencia puede tenff 

elementos útiles paro él )' que /u lransmisiún de h1fór111oción es saludahle pam wnho.\', dehe 

entender que la asocialil 'idad es el camino. que le pude ahrir 11ue 1 •os mercado a amhos. c¡tu' su . fin 

110 solo sea el rl'sultado. la renta. sino que h11.w¡11e los res11/1ados sociales. c¡ue hago w1 huen 

producto ho.wdo en innm·ucián. cifra tecnología y <.:uidwlo del medio. Que genere conoci111ie1110 . ' '  

se relacione con las 11niversidod<'s . . . (Entre1·isla Nº I I ). 

9.2.2 La Identidad y su Relación con el Espacio Físico. 

El Parque Tecnológico Industrial del Cerro. es un ambiente urbano producto de la  construcción en 

interacción social y su estudio no debe l i m itarse a dimensiones únicarnenle t'ísica. La identidad 

social de los empresarios del PTIC, genera una identidad resultada, en gran medida, de su 
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pertenencia al entorno, conjuntamente con los sent im iento valorativos asociados a esta 

pertcnenci�. 

Sin em bargo. y siguiendo la l í nea de anál isis anterior. no todos los em presarios v i ven de igual 

forma el  ubicarse e n  el PTIC. Sin n i nguna duda, los empresarios innovadores, se han apropiado 

mús fuertemente del lugar. valorando de forma pos i t iva el  estar a l l í .  

Consideran q u e  local izarse e n  e l  predio y pertenecer a l  proyecto, l o s  potencia e n  s u  actividad. 

favoreciendo en su c recimiento económico: · · . . . hay un montón de 1•e11tl!jos: lo posición estratégica 

del parque a la salido de las grandes rutas nacionales y o metros del puerto. Vos 111w?a11a podés 

traer. atraer inrersiones de todos tipo. para gente que necesites uno salida rápida de sus 

produuos .
. .  

( EntrePish1 N" J . )  

. .  Llegamos a l  I'Tf l/llC! hay u n  montón de hene.flc:ios e n  los c11ofe.,· como [UI · e11.w111hlar nos sirre, y 

sohiendo lo que es un Pon¡ue tecnolágico n11mdfo/i11ente. no en este caso este porque estú (risos) 

está naciendo y l!stú creciendo. digo. la reolidod está a lo 1·ista. Alundiol111ente un I'urc¡ue 

tecnol<Jgico. en todlls partes del mundo. es uno de los portes mús importllntes lflll! hoy en la 

eco110111ío. pon¡ue es en donde se produce todo. Lo idell. digo 1111 sueño. después l/111! Yll te metiste 

ocú es lf 111! se /ra11.�for111e algún día l.'17 un T'an¡ue lec110/ógico. ese el sue11o 1111eslm ". ( Enlre1•isla 

N" 5) 

Sienten que el encontrarse rodeados de e mpresas favorece al crec i m iento i ndividual. y también 

colect ivo .  Perciben que estos dos elementos se encuentran en constante retroal i mentación; una 

empresa no crece s in el  conjunto, es ven tajoso que se coloquen a la  par. y d loca l izarse en este 

contexto lo fac i l i t a. Les es rentable ubicar su unidad productiva en el  parque. 

· ·  El contexto es eso que hllce h ueno al pan¡ue y q11¡¿ la gente pemwne-::co acú no? Pon¡ue el 

contexto es que. u/ estar entre emprendedores. gente l/lle tiene . . .  por decirlo de olguna 111ll/1era 

populllr . . .  11111clw garrn en lo que es tú haciendo. hace c¡ue sienta eso energío. ese e111p11je . . .  y 

tamhié11 l/11<:! un esté a lo par .1' por eso sin•e este pro.1 1ec:to del parque. Porque justa111e111e la 

r.:/usteri=llc:iÓn generll eso. l/Ue uno se sil!nta entre iguales y donde el aspecto im101•ador \' el 

aspecto de meter para delante es u110.fúer=a que construye. " (Entrel'isla N" .f.)  

. . . . .  cada \'<!= mlÍs t:111presas e111pe=oba11 a mirar l l  empre.rns re.fáentes dentro del parque. u 

tmnhién e111pie=a11 a 111irL1r empresas 110 re.ferentes para no seguirlas. Esta posihilidod de 

c:o111¡mrar lo . fúrmu el e.\·tar ahí, el l'er miles de realidades d(feren1es. A mi me parece que si. me 
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parece t¡ue el estur llhÍ .f(11·orece sin duda al desarrollo e impulso empre.wrial. El mirar la 

realidad del de al ludo sin·e . . . porque realidodes hll)' muchlls .
. .  

(Entreristu N" 1.) 

"Sin duda el enc11odre de estar udenlm de u11 pan1ue. donde huy un fúncim1m11ie11to . . . . dt: ({/�una 

111anera organi::ado y (/1 estar en con/licio con o/rus empresas ayuda a que nosolros. tw11hié11 

co1110 trahqjudore.,· cooperalil'istus este . . .  montengllnW.\' cierto disc: íplino 110? Es muy fácil a 1·eces 

paru los cOO/}(!rnfh·isf(IS e11te11der que h11e110 . . .  lw.1 ·  mucha 111ús .flexihilidad t¡11e en o/ro lrttlJl(jo. } '  

e s  estllr llcÚ que l e  c�\'udo a n o  rwsc11·1e de .flexih!C' y ordenar e l  lraln(¡'o. A 111irarn a l  de u /  lado y 

decir . . . . . .  /llirn es/o le .fi111cio11ll . . .  roy o prolwr/o yo . .. e11!011ces se da 1111 e111p1!ie grnpul. a11nq11e a 

1·eces c11est(f . . .  se intenta compartir experie11cius. Esto en otro contexto no se da . . . ( Entrevista N'' 

4.) 

Por otro lado, encontramos a los empresarios clásicos. con escasas relaciones dinúmicas con otros 

y con el espacio, sin alcanzar desarrollar una integración. Encuentran mt:dianamenle posi t ivo 

residir en el parque por u n  conj unto de benélicos económicos (exonerac ión ele alqui ler y variados 

impuestos municipa les),  pero no alcanzan apropiarse activamente del lugar, no lo sienten 

com p letamen te suyo . 

.. T'ero lo i11tere.w111te ac:á . . .  es generar la . . . estr11cf111·a. el espocio. donde todos . . .  se sie11w11 porte e 

idenl{ficados no! .. (Entrerislu N" / . )  

Son empresarios que no alcanzan una estabilidad económ ica tic s u  proyecto y que no se sienten 

realmente escuchados ni por sus pares, ni por la adm i n istración munic ipal del parque. por tanto. se 

remiten a realizar su trabajo ·· puertas adentro··. sin part ic i par activamente del proyecto. 

" Es decir. este es 1111 111u11do co11 1n11clw aefil ·idad. ( .  . . ) A  rni 111e g11storía que . . .  ident{ficación con 

el /](IJ'l/Ue suene mós /úerle pern . . .  (. . .  ) hay un grupo de trnl?l!f·odores que es/Ú referenl'i(l(lo o s11 

ernpresa. sin duda y segundo al pol'l¡ue . . .  no se ha podido. no han sahido. no ha llegado. 110 se lw 

¡>lllnteodo desarrollar ejes ele llc/Íl'idad l/11<! los im·oluc.:ren más allú del eslric.:to hornriu de 

lrnhqjo. " ( Entrel'islu N" 1 . )  

Además. a l  no concurrir estos empresarios a las reuniones de l a  asociación. no poseen otro espacio 

donde i ntegrarse, donde las relaciones se desarrol l en con la  mayor horizontalidad posible. de 

forma más ··Jemocráticas ". De esta forma quedan fuera de todo espac io colectivo y sienten que 

sus voces individuales se escuchan poco: . . . . . tenemos ¡Jem/iente 1111 espacio donde los 
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trabo¡'udores co111m1 en horurio de desc:u11so y se sie11ta11 l'<J111odos. que se a¡Jro¡Jien . . . (E11tre1·istu 

N" / . ) 

9.3 La identidad como M ed io de Formación de actores colectivos 

El objetivo de esta dimensión es el in<lagar en qué medida los empresario ·. se sienten activo 

partícipes del proyecto y comunicación colectiva. 

9.3 . 1  Transmisión de Prácticas Empresariales. (empresarios-empresarios) 

I ntroducirse en e te Parque Tecnológico impl ica hacer e cargo <le varia<los ril.!sgos. atravesando 

experiencias inéditns. y por tales motivos. el conocer las prúcticas y los cam inos andados por 

otro . es importante como guía básica para el de arro l lo y para la correcta administración de 

recursos. 

La asociación qui.! agrupa a los empresario . se planta como objetivo fomentar las relacione entre 

estos. estim ulando reunione. e intercambios flui<los. generando a í e pacios hori1:ontaks donde 

compartí r trayectorias. 

La I M M  cnticn<le que: "(Juiene.,· represe11w11 al empre.wriado es 1111a parte ( . . .  ) No estú11 todos 

represe 11/ o dos y al KlllWS e nipre.,·as de e/et em1 i1wdo tipo. control odw· por los I rnhqjadores ( . .  . )  110 

estú11 representada.,· allí .
. 

( E111rel'is10 .Vº 1 1  ). 

Lo cmpn;sarios que se encuentran por fuera. se sienten excluidas de estos e paeios y creen que la 

reciprocidad del compartir experiencia · se da solamente entre alguno ·. " No, 1w huy m11cha fl11icle::. 

lo mínimo . . .  ( . . .  ) .\'o co111¡Jl11·1e11. sería h11e110 . . .  I'ero 110 se da . .
. 

(Emrel'i.\'f(f .V" 3.) 

" lm·estigamos 11111cho tielllpo lll necesidad de co1111111icació11 a lo inlema del ¡wn¡ue . . .  y 110 lo 

hemos resulto. " (Entre1·i.,·ta .V" / . )  

' i n  embargo. d conjunto <le 1.!mpresario considera que se torna di ficul tosa l a  comunicación a la 

hora de transmi t i r  experiencias de orden práctico. Paradój icamente, los cntre,·istados ve al ··orro 

empresario" celoso <le su experiencia. que no la comparte. y a él mismo abierto al i ntt!rcambio. 

" Twnhi<;n hoy q11e insistir en mejor /omwción de e111presarios y de inlercmnhiar i11fámwl'ió11 .
. . 

( En1re1·ista N" 1 . )  

"Vigo . . .  ll1Ú.\' l/11<' la hásicu e i111presci11clihle y 1wcesl1ria. pero . . .  se han hecho. 110 es c¡ue 110 se 

hurn hecho 11wla . . .  se ho11 hecho cosas /J<'l'll las e111pre.,·o·'" pura mejorar lu gestión: c11r.,·os ele 
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pre\•e11ción de de.rnstres. se ha hecho. di},(ctll/OS . . .  é11fásis l'.'17 lafámwciá11 pero diKwnos no lw}' 11110 

co111u11h:adún fluido. ni un ido )' 1•uelta Je la intendencia. que es ll llien administra d /Jlll'l/IJe. 

hacia las e111presas digamos . . .  en gen<!rnl. ) '  tampoco se f(11·on'ce lo comunicoción e/lfrl! 

empresas . . .  si se da . . . .  es por iniciotims propios de empresarios. . .  (E11tre\'is((I Nº -1.) 

Sumado a esto, el conjunto de empresarios considera que estas instant:ias serían provechosas. 

Anal izando la fom1a en que sus pares pusieron en funcionamiento su em presa, lograrún visual izar 

su em prend i miento y el cam i no más diciente a recorrer. Al ser la primera experiencia de 

organizar y l levar a delante su propio emprendi m i ento, escuchar estilos de otros es un aspecto 

clave para no naufragar. " Hl�\' empre.,·as 11wtadus en 1d tie1111){). orgunice111os este hloque de 

empresas ocú y bueno. después todos junfl/s huscálwmos hujo un 111is1110 paraguas la solucián. lo 

(/lle .fi1era. 1·w110 · urrihu! Que son cosas de la inexperiencio del lado de los e111pr11.wrios que 

1·i1•inws. " ( Enlrel'Í.\'fll N" 1. ) 

E n  relación a lo anteriormente planteado. los em presario c lásicos sienten que sus pares 

( empresarios i nnovadores), despl it:ga sobre ello · una fuerte relación d1.: poder. Entc.:ndkndo d 

poder como la pos ib i l idad que posee el grupo innovador de manipu lar a su favor a los 

em presarios clúsicos. Sienten que a la hora de negociar  sobre elementos generales del parq ue, se 

encuentran en continúa desventaja. El empresario i n novador, e, parte de un grupo, de una 

subjetiv idad colectiva y e to conlleva a despl egar una ;,ona de accionar i m previ ible y 

desconocida para su supuesto oponcnh.:, que piensa de forma i ndividual .  Funcionando como 

grupo, logran conocer más sobre los recursos y el futuro accionar del otro indiv iduo. así. mayor 

será el  poder de prever los actos del contrincante. J\ medie.la que aumente la  zona de conot: i m icnto 

de los empresarios asociados y su proceder continúe siendo desconocido, su poder . erá mayor en 

esta relac ión.  

Desde esta perspet:t iva.  t:I PTIC demarca el t:ampo de actuación. de relación y ddine el escenario 

para la negociación entre los empresarios. A::;í las rdacioncs de poder y el parque se encuentran 

sujetadas de manera constante; la organización m u n i c ipal regu lariza el desenvol v i m iento de las 

relaciones de poder. Es la  encargada de establecer los canales de comun icación entre . us · 

miembros y d�fine las posibil idades de acceso. 

De esta forma, el trabajo es un espacio donde se enfrentan y contraponen los i ntereses , de estos 

empresarios. /\ventuníndonos en térmi nos marxistas, este enfrentamiento de dos grupos de 

em presarios. donde uno. el que posee mayores rapacidades económ icas y de conoc i m iento. 

despliega su poder obre el otro, serían posiciones i rreconc i l i ables. S i n  embargo. desde nuestra 
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perspectiva. existen espacios que deben s<.:r más c:-;plotados. donde es posible construir algún tipo 

de consen o. Es la gerencia del PTIC la que debe fomentar la a.,·odatfridud C!nfre e111presas en 

términos amplio . buscando mult ip l icidad de acuerdos de donde resu lte la unión di.! esfuerzos y 

comunicación de conocimientos generados en el puesto de trabajo, persiguiendo objetivos 

co111 unes. 

/\sí. la asociath>idad dentro del parque e desarrol lará como una construcción ince ante a través 

de la cual los empresarios ( y  trabajadores) i nteractuarán fo1jando redes de sentido colectivo y 

ambiente horizontal, donde domine el involucramiento y compromiso del conj unto. Donde el 

empresario más d¿bil posea su l ugar de acción, s in . entirse amenazado. 

9.3.2 Alianzas de traba.jo (empresarios-empresarios) 

El hecho de ubicarse un conjunto de empresas en un m ismo predio. podría l legar a fomentar el 

trabajo en red entre éstas. La red es consecuencia de relaciones fluidas entres los di fcrentcs a<.:torcs 

relacionados. basándose en la cooperación y conocimiento . 

. .  Lo que digo la locali::aciún. o sea, el estar todos hl!fo 1111 111ismo predio. la sinergia ll lle xe11ern 

<!so. que oh1·io111e111e yo no co11tratu ma11teni111ie11to d<! 111tu¡11i11uriu .fi1eru del parc¡ue, tengo u11 

toller o/ lodo ( . . . ) fo que se. en términos de munte11imie1110. yo creo que lu relación sí e s fluida. 

Hoy so11 i1111wnerahles los casos de cli<.'11te - pron�edor ahí dentro .
. .  

(Entre1·ista N" ] . )  

Tanto la admin istración del  parque. como los empresarios. em:uentran positivo este t ipo de 

entramando comercial. No se presentan diferencias entre las categorías de em presarios a l  

considerar sumamente electivo y provechoso el promover la asociación entre empre ·as. 

estableciendo reucs de comercia l ización de servicios y produdos. 

"Particularmente pienso que si. pero yo pol'l¡11e i111pulso o eso tomhién no! l 'o si necesito hacer 

algv de hel'l 'ería trutu de huscur alxú11 hel'l'erv t¡ue está ocú de11tru. un curpi1711.!rv trntv de . . .  ol 

menos t¡ue den un pre.,·111J11esto . . . (E11tre1·ista Nº J.)  

"Si si. ind11si1·e hemos hecho se1Ticios acá adentro. Eh . . .  cut111do l'iene una empresa 1111el'{t ellos 

111isrnos 1·t111. saludan pam 1'er t111é es lo c¡ue precisan . . .  cuando unv se! muda de! hal'l'io . . .  tel1l;s u11 

l'ec.:ino 1111e1•0 que 1·a saluda: " vecino. ¡que prec:i.w:' cualquier cosa estamos a las órdenes . . . . .  

entonces unu "c/n1s111e(( 
. .  

¡ 1 ·isle co1110 es! Bueno. estv l:'S lo 111is1110. Acá abre una empres(( _\ '  . . .  \'(( 

se saludo . . . .
. 

(Entre1·i.\·ta Nº 6.) 
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Igualmente, exi sten ciertos empresarios que no poseen demasiado c.:onocimicnto sobre el conj unto 

de empresas que se ubican en el parque. y a que se dedican . 

.. 
Ah. sí sí. huy. hay. Hay otros c!mpresarios l/lie me han comprado. como alguna cosa a 111í. y yo le 

he cumprndo a u/ros. si si si. Debería .faltw· mucho mús. esh! . . .  co11tacto . . .  ro. IW)'. de u11 oiio y 

medio que estoy acá. se <Jll<! alg1111us. se c¡ue . . .  que algunas e111presas 110 se cuales son. y se c¡ue 

11111chas. casi 1odas. cosi todos los e111pre.,·a.,· no .when todo lo que hay ac:á. A lgunas sahen y otras 

110 lo .when. Genernlmenle como los . . .  los que más 11w11<:ja11 son. son las 111ús xrundes o las 111ús 

\'iejas. después l'ie11e u110 .1· no .whe si es!Ú el cosu del C<!/'é accí. o c:o111ida. o no . . . . .
. 

( Entrerista N" 

5) 

El conj unto de empresario y la gerencia del parque deben fomentar estas rede interna. de 

trabajo; el hecho de que una la empresa crezca en interacción con otros, posibi l ita el tri u n fo y 

estab i l idad del emprend i m iento colectivo. 

1 O. Conclusiones. 

El desarrollo del Parque Tecnológico I ndustrial del Cerro, es un ejemplo del establec i m iento 

de ciertas variaciones er'I las d inámicas típicas del mundo del trabajo en Urnguay, cunndo se 

desarro l la características contextuales particulares 1 6; su establecimiento en el Cem> en 1 995,  se 

encuentra relacionado con un contexto desfavorable, vinculado a una profunda crisis 

socioeconómica, donde se volvió necesario generar nuevas fuentes de trabajo frente a un mercado 

laboral cada vez más retraído. Es el primer parque industrial que se construye en el paí y se 

encuentra gestionado por un actor público, la I ntendencia de Montevideo. Con la ut i l ización de 

una estructura industrial en desudo. la comuna pretendió generar un proyecto que amortigüe las 

altas tasas de desempleo y empobrec i m i ento del barrio. Este contexto inicial  se encuentra plagado 

de dificultades tanto para las empresas que deciden ubicarse a l l í .  como para la d irigencia. 

En una segunda etapa de desarrollo. la cúpula municipal i n i<.;ia una i m portante campaña de 

d i fusión en el ámbito productivo. y el parque comienza a ser una opción rentable para ciertos 

empresarios que buscan la inclusión ele su actividad empresarial y comercial. En la actualidad, el 

PTI C está integrado por 70 empresa. y 800 trabajadores aprox i madamente, el 60% de la mano de 

1 "  No podemos asegurar que las características de las identidades profesionales de los empresarios del PTIC y las 
fo1111as de vivir  :-;u trabajo, se muestren de idéntica fo1111a en todos los pnrques tecnológicos e industriak:s de Uruguay. 
El ca, o del PTIC da cuenta de una evolución histórica y actorc integrantes panictl iarc�. 
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obra proviene del barrio y su facturación anual está estimada en USS 20.000.000. 1 7  Aunque su 

crecimiento es notable, los actore integrantes sienten que las d ificultades (de muy variado t ipo) 

cont i n úan. 

Nuestra aproxunac1on a este contexto fue por medio de la Matriz formulada por G i l bert de 

Terssac. Para los integrantes del proyecto, adentrarse en el PTtC impl ica insertarse al  mercado 

laboral de forma atípica. o sea. invol ucrarse es apostar a un emprend i m iento propio, rompiendo 

con ciertas d i námicas clásicas del trabajo. 

En relación a la "uctil•idad de rCJoli:::atián c!C' o�jetvs " encontramos dos escenarios desiguales: el 

trabajo que se orienta a la prod ucción de bienes y servicios innovadores con la ut i l ización d iaria de 

tecnología. y el tra bajo que se caracteriza por ser considerablemente manual.  con un nulo valor 

agregado .  Aunque son do · contextos di ferentes entre sí.  po cen elementos en común: se 

t:ncucntran en una situación flexible en términos de regulación del tmht!iO. Cada empresa regula y 

organiza a la interna su trabajo y los tiempos del n'l ismo. debido a la ausencia de prescri pciones 

especí ficas desde la gerencia del parque. En torno a la "reali:::ación del sujeto . . . los d irigentes 

destacan su rol de empresarios. pero no como ··empresario típico .
.
. piensan que al  encontrarse en 

un parque tecnológico-industrial, su rol trasciende las clásicas tareas. El  trabajo que rea l i zan en 

este contexto les demanda asurt'l i 1· roles nuevos y los relaciona con actores diverso, poniendo en 

cuestión la identidad poseída. Con respecto a la  " 'actividad de orgoni:::ación " .  sienten que la 

organización del trabajo se basa en la constante reso lución ele los más heterogéneos problemas. 

Esta situación impl ica desarrol lar  Ja capacidad de art icular sus saberes anteriores, con los 

conocimientos que adqui1icron por medio del trabajo dentro del Parque. La construcción de 

"relaciones mercantiles " es fundamental para el desarrol lo que este proyecto: ·e debe promover el 

diálogo constante entre las empresas i ntegrantes ( t ransmisión ele experiencias. redes de trabajo y 

de comercializac ión)  y con el mercado consumidor. Para los empresarios este punto no está 

completamente desarrol lado: las relaciones mercanti les se despliegan entre la  empresas de mayor 

desarrol l o  y poder dentro del parque. Por úl t imo. en tanto "ac:fi1·idad político . .  el  trabajo en el 

PTIC se presenta como una alternativa a la  crisis económica de los noventa. es un proyecto que 

busca dar empico a un barrio con una fue11e cultura obrera y de t rabajo. 

De esta fo1111a, conseguimos observar como los empresarios que deciden integrar el PTIC forman 

una 1111eva defi11iciá11 de sit11ació11: las act i vidades que desarro l lan en la actualidad, se apartan de 

1 7  Dato extraídos di.! la encul.!sta A PROPIT 2009. 
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las que suelt.:: n realizar empresarios que se localizan fuera dd parque. Integran un emprendi micnto 

que busca modi licar las dimensiones de la activ idad empresarial t ípica. 

Por el lo. no concentramo en formar una t ipología de las nuevas identidades que se establecen 

a l l í ,  dando cuenta de una identidad poseída que se ve era tocada. Conc lu imos esta investigación 

con la presentación de dos categorías de empresarios dentro dd P TIC: el empresario i1111nvador y 

el empresario clásico. Categorías que se corresponden con "tlefi11icio11es de sí'' que construyen 

los empresarios frente a esta nueva .. defi11iciá11 de situ11ció11 ". 

Son dos tipologías que mov i l izan ·u identidad en forma estratégica. buscando una inserción 

laboral a l ternativa a la típica. frente a tasa crecientes de desempleo y una crecit.:nle situación de 

inestabi l idad. Estos empresarios el igen el cam ino de promover us idea y proyecto ·. valorando de 

forma positiva el ser independientes laboralmente. Sin embargo. eslc proce o de autogestión lo 

atraviesan c.k forma marcadamente disím i l .  formando "dos ¡u1rq11es h't.'110/úgicos . .  dentro del 

PTIC. 

Los dos Parques se rnn-esponden con t ipos de empresarios y lógicas de acción bien distintas. E l  

empresario con caracterí tica. c lásicas. se  siente o lo  y desprotegido frente a los riesgo" que 

envuelve el emprender sus propias ideas. Integra empr¿sas que se caractt.:ri7an por ser rrági lcs en 

términos de estabi l idad económica y de mercado. con un bajo número e.le trabajadores. se dedican 

únicamente a la producción diaria, y cuentan con escaso t iempo y recurso para proyectarse a 

largo plazo. El objetivo principal de sus d i rectores es la sobrevivencia del emprendimicnto. la 

obtención de rentas y su perspectiva de futuro es incierta. Estas cm pre ·ns en muchos casos 

generan condiciones de .flexihilidml productiv::i y precari::adán. Son un idades per onali ·tas, 

dirigidas y gestionadas de forma directa por su dueiios. poseen una div isión del trabajo básica. no 

cuentan con un organigrama o descri pción de tareas en los puestos de trabajo, y no integran de 

forma activa la APROPIT. 

Por otro lado, el empresario que despl iega caracterí ticas de innovador. poscen un claro y 

e tudiado plan de trabajo con excelentes oportunic.ladc · de mantener el emprendimicnto en e l  

mercado. 'on empresas v iables. muchas veces exportadora. y con recursos t.:conómicos c.¡uc le 

perm iten una profe iona l ización y evaluación constante de su gestión. Este tipo de empresas. e 

caracteriza por estar constituidas por dirigentes encargados de haber estudiado detenidamente el 

hecho de formar pa1tc del PTIC. 
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Esto empresarios se identifican por una organizac ión de las estrategias comcrciaks orientada a 

perseguir una lógica de mercado. atreviendo cambios <le sus proc.:esos. innO\ ac.:ión <le productos e 

introducción de nuevas tecnologías. i ncorporando mano <le obra cal i ficada. Su lógica de 

empresario i nnovador i nterviene l'avorablementc en . u decisión de integrar la asoc iación <le 

empresarios: comprende y ut i l iza el valor estratégico de integrarse. e siente partícipe del 

proyecto colectivo y esto le  hace resist ir favorablemente los variados problemas de la empresa. 

Establecer v ínculos ( de tipo comercial .  redes de trabajo, etc. ) dentro del PTI C'. les perm ite 

aprender con y de otros: esta fuc:rza y cohesión l l eva a que esto empresarios se sientan capaces de 

d irigir el parque de forma autónoma. y disputen el poder con el consejo gerencial de la 

I ntendencia. 

Ahora bien, exammcmos lo. posibles factores que desencadenan estas d istintas lógicas e 

identidades empresariale . en una situación contextual común. Un  ckml.!nto es la · i tuación in icial 

del PTIC :  por motivo de l a  crisis económica se volvió urgente generar una alternativa laboral. por 

lo que los requerimientos para que las em presas se instalaran eran casi nulos. Esto des¡;ncadenó 

que en la actualidad convivieran empresas con características y estadios de desarrollo variado: 

compar'íías con h istorias. objetivos. situaciones económicas. formas de producción. in tereses y 

cul tura organizacional muy desparejas. Con este crisol de empresario , se vuelve complejo para la 

gerencia municipal el desarrol lo de objetivo · com unes entre los i ntegrantes, y la d i fusión de un 

tipo de empresario con características dist intas. preocupado por la generación de conoc im iento � 

nuevas tecnologías. Por estas d i ferencias. es que surgen grupo con ident idades ) lógicas de 

acción desiguales: empresarios que se en frentan por el control <le general del parque. 

Sería oportuno reflexionar sobre la relación entre PTIC-Montevideo, su papel en el desarrol lo del 

país y los cambios que esto gcn1.:ran en el mundo del trabajo. Atravesamos la era de la información 

y el conocimiento. donde el funcionamiento de la economía mundial se sustenta en la generación 

continua de nuevas tecnologías. Esta economía se basa en el conocimiento l.! i n formación como 

soporte ele la producción. productividad y compet i t iv idad. Es una economía del conocimiento. 

global y organizada en red, y por ello, el papel de las c i u<la<le y este tipo de l.:mprcndimientos, e 

cla\ e. 

En este caso, l.!S fundamental pnra el dcsa1To1lo nacional, organizar a Montevideo en torno al 

proceso de generac ión de riquezas y brindarle la capacidad de corregir las consecuencias negativas 

de la economía, red istribuyendo las ganancias, conservando el medio ambicntl.: e identidad cultural  

local. /\sí .  la ci udad desarrol la su doble ro l :  creadora de riquezas y correctora de los e lectos 

negativos de esta economía. 
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La composición de una c.; i udad enfocada en la  generación con tante de n uevos c.;onoc imiento y 

tecnologías. i;:n base a un uso y preparación conveniente de los recursos humanos. se logra 

fo1111ando provecho os Circuitos /1111ovativo.•; y con la gc.;neración de variados e interconectados 

parque tecnológicos e industriales. como sustento de los mi.  mos. Parques tecnológico. e 

industriales que se v inculen de forma d inámica con el vector productivo ( público y privado) y con 

la Universidad. De esta fom1a, se construyen proce os de acciones vinculadas abocadas a la 

resolución de problemáticas prácticas. dando l ugar así a d iversas relaciones entre actores 

heterogéneos. Este conjunto de activ idades se c.;structura y ordena en torno a insti tuciones y 

organizacionc.;s. las cuales intervienen de forma signi ficativa en la lógica y d inámica innovativa. 

Para lograr resultados favorables. cste sistema de desarrollo debe asentar sus base en la h istoria y 

cultural uruguaya y latinoamericana ( lm10vació11 desde el Sur y para el Sur), no importando 

modelos de desarrollo ajeno e i naplicable en nuestra realidad, y en la generaciún de trabajo en red 

dentro y entre los Parques Tecnológico l ndustriaks. 

Pensando el  desarrollo <lt:: esta forma. la organ i/.ación <le! trabajo se ve modificada. Ésta debe 

orientarse en la búsqueda de estimular la interacción. creación y c irculación del conoc im iento 

entre las empresas que conf'orman c.;stos Parque!:>. construyendo así subsistemas de i1111ovació11 

local: conglomerados <le empresas con acento en el territorio compartido ) circulación del 

conocimiento entre lo agc.mtes integrante . La conformación <le estas redes <le innov ación 

conc luye en a l ianzas entre actores económicos públ icos y privados. que persiguen la innovación 

de proceso. producto. organizacional y/o comercial ización. 1 x  

La gerencia del Parque Tecnológico e I ndustrial del Cerro. para alcanzar la sustentabil ida<l que 

persigut:. debe est imular la formación Je un subsistema <le innovación. generando una espec ic dc.; 

comunidad entre empn:sas con intereses comunes. bu cando olucioncs crcativas y nuevas ideas. 

Organizarlo como emprcndimiento que a lberguen pequeñas y mediana empresas trabajando en 

red. que promuevan la investigación. la generación de nuevo conoc im iento. la formación de 

clusters y en relación positiva con e l  medio. Los parques tecnológicos son un pilar trascendente en 

la búsqueda de desarro l lo sustentable y a largo plazo del país: son empren<l im ientos q ue demandan 

1� Un ejemplo de trabajo coordinadl) entre el ::imbito público y pri\ildo en po del desarrollo. es l a  crcación del 
Gabinete Productivo. l:.n los último� afio . la idea de convertir  n Uruguay cn un pai productivo : sustentable ha 
c:-aado en la ngenda del gobierno. y e to se materializó en a In concreción de este gabinete. fa un úmbito tripartito de 
coord inación entre gobierno. trabajadores : empresario!>. donde se bu ca con:.o l idar el futuro ciclo efe e\pansiún e 
inclu ión social de la economía urugua> ª· fa un espacio de coordinación estratégica con el claro objetivo de reforn1r 
una nueva estructura productiva que permita u11 país cada vc7 más í 11clu�ivn ( ver: http: gp.gub.uy e�labou tUs). E� 
un camino que debe rnntinuarsc ) prol'und iznrse. : di.:I que no debe quedar por fuera la temlitica Parque l 1 1dustriale� : 
las cstrategias pnra su fomento. 
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; forman mano de obra cal i licada. umado a esto. debe promover pol í t icas de est ímulo a la 

innovación. de t ipo jardinero. que se sustenten en el  encadenamiento y engranaje de los d ist i ntos 

aetores perteneciente al parque y externos al mi mo. 

t::: n relación a esta temática. la gerencia municipal  dio una i m portantísima señal en abril  de este 

m ismo año. firmando con UTU un acuerdo estratégico para comena11· cursos de capac itación. 

Los m i smos i n i ciaron con 1 36 persona. del M un i c ipio A y en esta primera etapa tratan de: 

introducción a la a lbañi lería. introducción a las instalaciones sanitarias. electrotecn ia básica. 

operador básico en i n formática, i nglés ) diseño de sistemas solar térmico. Los eursos se 

desarrol l aran en las alas de Capacitación y el  Centro Cultural del PTIC, obras inauguradas en 

diciembre del 20 1 2 .  E n  una segunda etapa, la UTU dispondrá de un laboratorio de investigación 

pennanente en el parque, donde se proyecta l levar adelante investigaciones con e ·tudiantcs y 

empresas a l l í  local izadas. El objetivo de esta instalación es i nnovar desde y parque el PTI C .  

Después de qui nci.: años ele funcionamiento el  parque com ienza a desarrol lar sus primera. 

relaciones con el área acad�mica. con la marcada i ntención de generar conocimiento práctico y de 

ut i l idad para el sector productivo. En la medida que este t i po de i n iciat ivas prosperen y se 

desarrollen con una asiduidad signi ficativa. deberíamos replicar la investigación y anal izar la 

po i b i l idad de cambio en las lógicas e ident idades empresariales. frente a este g iro que toma l a  

gerencia. 

Por últ i mo. consideramos que es i m portante el desarro l lo dt: este t i po de análisis sociológicos. ) a 

que expl i c i tan los procesos de reeon tiguración de las idcntitarias y lógicas de acción en el mundo 

del trabajo: impl ica com prt:nder a al  trabajo. ident idad y lógicas como construcciones soc ia les en 

constante mutación. Este trabajo aporta en primera in ·tancia. al anilli  is  e.le los procesos de 

rcconliguración identitaria que sufren los empresarios en contextos laborales atípico. Por otro 

lado. coloca dt: mani fiesto que el trabajo continúa iendo una categoría fundamental en la vida de 

los i nd i viduos y de las sociedades. Los ha l lazgos no posibi l itan refcrimo a cambios estructurales 

en el mundo del trabajo; el PT!C es un ejemplo de que nos encaminamos a una 

sociedad "rnpiwlisto ele/ co11oci111ien10 . .  y las con ecuencias negativas de la falta de innovación ) 

apo) o en la preparación y est imulo a e111prcndedore" 
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DIMENSIONES 

IDENTIDAD. 

COMO MEDIO 

TRASCENDENTAL 

DE TRABAJO. 

COMO 

SENTIR 

ESPECÍFICO 

DE 

PERTENENCIA 

COMO 

MEDIO 

DE 

FORMACIÓN 

DE ACTORES 

COLECTIVOS. 

PROPIEDADES 

Autogestión 
Productiva 

Gestión de Una 
Nueva Oferta laboral 
en el Cerro. 

Definición del 
Empresario en el 

Parque 

la Identidad y su 
Relación con el 
Espacio Físico. 

Transmisión Efectiva 
de Prácticas 

Empresariales. 

Alianzas de trabajo. 

Em resario Innovador 

"Si te digo que los empresarios pusimos cuatro 
millones de dólares, valor inmueble, al parque, 
fue tasado en 1 millón cuando se compró, nos fue 
tasado por los servicios de la IMM en 5 millones." 

"Nosotros usamos la bolsa de trabajadores que 
está en la asociación de empresarios. Este .. . 
porque bueno, básicamente uno de los .. . 
pactos, como yo digo, de los pactos secretos 
que tenemos con todas las empresas, trata de 
tomar gente de la zona." 

• yo creo que el empresario que está dentro del 
parque, si tiene que cumplir un rol, este . . .  del 
punto de vista de su responsabilidad como 
integrante de una asociación, o de un grupo, o de 
un emprendimiento asociativo ta? Ahl aparecen 
roles nuevos roles .. .' 

• El contexto es eso que hace bueno al parque y 
que la gente permanezca aca no? Porque el 
contexto es que, al estar entre emprendedores, 
gente que tiene . . .  por decirlo de alguna manera 
popular . . .  mucha garra en lo que esta haciendo, 
hace que sienta esa energía, ese empuje . . .  y 
también que un esté a la par y por eso sirve este 
proyecto del parque. Porque justamente la 
clusterización genera eso, que uno se sienta 
entre iguales y donde el aspecto innovador y el 
aspecto de meter para delante es una fuerza que 
construye." 

"Investigamos mucho tiempo la necesidad de 
comunicación a la interna del parque . . .  y no lo 
hemos resuelto.· 

"el estar todos bajo un mismo predio, la sinergia 
que genera eso, que obviamente yo no contrato 
mantenimiento de maquinaria fuera del parque .. .' 

Em resar/o Clásico 

'Después una mala experiencia en un incendio, el año 
pasado, fuimos seriamente afectados y tuvimos que 
empezar solos prácticamente de cero." 

" . . .  a no ser mi socio, somos todos del Cerro.· 

"el 80% o 90% de las empresas, son las que el tipo 
tiene, digamos, ver todos los días, como hace para 
llegar a fin de mes y para cobrar el mango, no tiene 
tiempo para volcarte al proyecto asociativo y es tal así, 
este . . .  digamos, en la comisión directiva hoy somos 
cinco tipos o cuatro y que queremos lograr formar una 
comisión de laburo para otra cosa, y van a la asamblea 
y dicen si yo hago eso y arrancan y no terminan 
porque los come la diaria y ese es el problema que 
tienen ta?' 

"A mi me gustaria que . . .  identificación con el parque 
suene más fuerte pero ... { . . .  ) hay un grupo de 
trabajadores que está referenc1ado a su empresa, sin 
duda y segundo al parque . . .  no se ha podido, no han 
sabido, no ha llegado, no se ha planteado desarrollar 
ejes de actividad que los involucren más alla del 
estricto horario de trabajo.'' 

'No, no hay mucha fluidez. lo mínimo . .  ( . . .  ) No 
comparten, seria bueno .. .  Pero no se da." 

'Hay otros empresarios que me han comprado, como 
alguna cosa a mi, y yo le he comprado a otros, si s1 si. 
Debería faltar mucho más, este . . .  contacto . . .  Yo, hoy, 
de un año y medio que estoy aca, se que algunas, se 
que . . .  que algunas empresas no se cuales son . . .  " 
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A N E X O 

Foto: Fernando Morán (Archivo La Diaria, 2009) 
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