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Hombres que quedaron en Ia ealle! un acereamiconto a las basos que fundamentan sueaiidad,

PRESENTACION

El trabajo que se presenta a continuacién propone investigar Jos relatos de hombres ingrosados
—_
en situacidon de calle con relacién a las viv BRCIAs qUe comienzan a emanar. y como éstas (iazan nuevas
subjetividades que deferminan la imagen en la cual s¢ reconacen.

La situaciéu socio- ecandmica de nuestro pajs arrastrada desde mediados de los 990 y y agravada
por la crisic cconémica del 2002, provocaron el surgimienio de una nueva categoria soeial que se
caracteriza por el ingreso a la vida en la caile. “los nuevos pobres en situacién de calle”.

Esta poblacidn mreg rada por personas que per*(‘nnman a los zecicres methios. contaban con
trabajos relativamente estanles-dentro de un sistema que provelo los sevvicios sociales como =on Ix salud.
educacion y vivienda. Sin embargo. fas consecuencias de ln npleacidn de pol ificas econdmicas durante
1990 sumada a la mencionada crisis, dejaron como vesuliado wun aumenfo de la pobreza en ol que los
sectores sociales vieron deteviorar su economia v por lo tanto. sus condiciones materiales de existencia!.

Es asi que “log nuevos pobres én sitnacion de calle” comienzan a formar parte de la categoria que
acarrea un yran estigma social. Caen de un estrato compacto y homogénes para integrar un grupo que se
cavacteriza por albergar poblaciones de tipo dindmico ue fragmentan cada vez mis dicha eategaria. ¥ os
esra variedad que acarrea las diversas vivencias, re p)rwen aciones e interpretaciones pava cada una de las
si [u.’u:iones de calle’,

(¢

I

Los individuos en sitnacion de calle son 9.} aquellas personas que pernoctan en Ingares piblicos

o privados. sin coniar con fa infraestructura que pueda sar cauic!.;u'.z;)da covro vivienda. Tambien quienes

“earecen de aloiamiento fijo, regular v adecnado para pasar Ja noche. v encvientran residencia rocturna cn

alojamientos divigidos por entidades piiblicas, privadas o pa: ticulares —pagando o no por sste sermacios v

que brindan alberaue /mn,)oz al (.02,
Los “nueves pobres sin domicilio g7 se difercuciarn de! yesto de las poblacivnes en calle va que
4

tienen a sus espaldas su pasade en el mereado de trabajo. st come también su vida lrazada en redes
familares v sociales.

En tal casn, los objetivos gue persigue esta investigacion se centran en axplorar comn se noreibe
csta poblactdn a sl misma. que ha quedads [vera del ovden ;}rnaumiw) la ecategoria persens en ailuacion
e catke’ o sia tochd’, afirma o aueencin do wn minimo de awronomin romo individuo, Quedarse aluera. are
expulgado de ia vida social ¥ el ingreso al mismo tiempo & una nueva vida gue transcurre endve b

N

constante asistencia asi comn también en la permanencia del dia en la callie! ao tener donde ir o qué’

hacer. J'oder descubrir la mirada “desde el adeniro”. el paso a la carvencia habitacional v esfar en la calle
e que campronde indefiniblemente Ja marca de una de las méas duras “etiquetas” sociales),

Ertendemos que cuando no hay protecciones (en el sentide mas extendido de Ia painbra) los
indivittues puaeden pas;,!r a sulimr sitvaciones limiles, de deshorde, definidas vor la degradacén +
social. Be por ello que s stende "x'abajar la uit’ wacion de calie -en taintos eiida de I stubolizacion del
fuzar que o1 swjeto oo n;,,x en la souviedad, de cdmo se plensa a s maismo ¥ a sus pures, de iz maners de
interpretar se realidad cemoe ¢hjste de conocinnento,

Lo gue scointenia es concentrarse y vefiexionar sobre los testimenios da los sujetos an lo que
rafiere a fa nueva vida er la calle, en esta ‘culiarg’ de la one no conoeen oddigous ni reglas y no saben comn
actuar: pero que deben adaptar parva Jograr sobrevivir, Y para centriurmos en el enfoque gue esie frabajo
busca tener, 22 que debemos incovporar los elemenlos Q\lbjﬂfl\.“b imprescindibles para lograr corrar v
defimiv. estas nuevas vivencias Creemos fundamental t formacién de estos componentes que van
surgiendo a medida gue la vida 1zanzcurre en la calle. nos pre al'nra.nnq JCuales son las consecuencias
subjetivas de “perder no solo ] gecho. sino rambisn el propio hegar”, Ia significacidu para el sndividuo de
ranscurriy el dia en Ia calle?. asi cono también. [qué cambios se 1_)1'0(31‘351} e las percepciones de los
UG08 en respussta 4 la d::sn weidacién gue viven - tanio de su situacidn Iaberal asf como iambisn de la
cstractura vineulm? Fatas powmeras interroganies noes acercan al cora
mravés de da conslruccidn discur

analusidn

%

200 de la nvestagse
iva de es entrevictados fratareinos de veflexionar en iorno & jes
elementos subjetivos que intervienen en la num"(mu,puo' de 31 gue elaborsn a partir de esta nueva
situacidon gue padecen.

Lova quan

&

! \egun las n’rhr adores de desigualdad en fa distribucion del ingreso catre 1999 v 2G02: of pos

ver w01 30% del promedio fue on 19‘10 3.8 <-n 14 9‘ -31.3% en 1994 322 mionin
I"u(-n!(:- (.M’;\L (Z094). Ent De Avmas, 1% “laves paya o1 s
wion de fa Pobreza Kxtrema, 200 !‘:1:;- 3.
P w W comunicacieny
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Hombres que quedaron en la calle: un acercamicnto a las bases que fundamentan so realidad.

Entre otras cosas se busca responder preguntas como’ ;cudles son las representaciones que
elaboran acerca de la sttuacién de calle y ademads. como los nuevos integrantes de esta poblacién?, jep qué
lugares se reconocen cuando pasan de ser sujoroz produtctores a mdividuos nsistides?.

thy

Bl diseno de la investigacién os do caracter exployatoiio? y Ia metodologia adoptada de corie
cualitativo ya que la apucsia es poder comprender como opera la dindmica de la subjetividad (constituida
por los significados de las acciones. preocupaciones, percepciones, mteracciones, valores, vinculos, v més)
en el reconocimiento de su imagen v situacién social. Porgue los cambins que surgen de esta nucva
condicién junto con las desconocidas vivencias, se reflejan en las practicas colrdianas, las que influven en
la conciencia transformando la subjetividad de los sujetos.

Capitulo 1.

UN NUEVOQ ESTADO DE DESARRAIGO

Desde hace varias décadas el impulso de investigaciones sobre el fenémenao de lus “Dersonas sin
techo o domicilio fijo” (homeless) ha aumentado considerablemente especialmente en paises como Francia,
EEUU e Inglaterra’: debido al crecimiento y complejidad de) problema.

De acuerdo a la orieniacion de este trabajo, utilizaremos algunos de los aportes tedricos que eslas
investigaciones han genevado pero sin introducirnos tan profundamente en nr analisis sobre la diversidad
conceptual ¥ delimitaciones semdanticas que cxisien con respecto al fendmeno, va gue eso significaria
apartarnos de nuestros objeiivos iniciales.

Para lograr comprender «] lugar simbélico que ocupan “los hombres ingresados ¢n situacién de

calle”. nos serviremos de Robert Castel quien nos aporta wn rigureso anélisis sobre las siiuaciones de
desafiliacién social que cohiducen finalmenie a un estado de exclusién. Il sociologe francés centra su
’e3tudio en 1a condictén socio- histdrica del salariado® especialmente en Francia hasta liegar a los nuevos_
desafiiiados de estos dias. .

, Erving Goffman nos brinda los elementos para comprender las maneras en que la identidad de
algunos individuos son desacreditas_v_desacreditables_a lo largo de sus vidus para lograr faprmegisa
atencion en la significacion gque produce en los sujetds la posesién de un estigma sacial.

También Alfred. Schutz nos permitivd comprender cémo cxperimenta un hombre (al que denomina
forastero) 1a vida cotidiana y las pantas culturales de un nnevo grupo al que se integra, explicando las
vivencias por las que atraviesa al llegar a un nuevo medio social.

De esta manera. hemos seleccionado a estos autores para poder definiv v contextuslizas ] problema «
investigar.

Laintenaon de esta tesis forma parte de un acercamiento inicial a la proplematica debido que no se cuenta en nuestre pajs
con antecedentes de investigacidn en o que a Ia tematica refiere.

"L arencian que se le ha dado ai fevomenc en Aménen Lating ha sido bastante menor comparads con los puis
Loy mayoria de lar investigaciones estin referidas 1 lo2 nifos de 12 calle: poblacion sustanciabmente distinta
este frabago.

+ Nos bagamaoz en su libro “Las metamorfosis de 1o cuestién social. Una crénica dal salariado” (1997,
Castel propone el términa desafiliacion social para twazar el rorarrido que lteva a que grupos de individuos se encuentron on
una posicion de raprura con las redes de integracion v proteceion social,

Comicenza su estudio. analizando la sitvacién de 1a masa pobre que habitaba Francia en la ldad Medin hasta e
actual, ¥ explicar la homologia de pnziciones sociales existentes entre lox “supernumerarios” de hov v los “indtile
mundo”, eomo cran catalogados los “vagabundos® durante los siglos que precedieron arEglo XVITT,
mll‘]. “la exclusion es inmévil. Designa un estady o, mids bien. estados de privacion. Pero fa simple constatacion de 1
eArencias no permiie captar los procesos gue Jas generan. (..} Hablar de dosalilizcién. en cambio, no s confinmar una ruplura.
sun6 retrazar un recorrido. Fi concento periopece al mismo AT senintico que ki disvciacion, ia descalificacion o Ja
ivalidacion social, Desafilindo, discciado. invalidado, descalificado. con refacion a qizd, Taste es precisamente of problema”{(Pag,.
Y6-17). " fa exelusidn o ex una ausencia de relaciin sociaf sing wi conjunio de rolaciones sociales parienlzros con i sociodiand
eonm un tde. No hay wadie gue ostd fusra de iy sociedad sio un QLD dO posicionus cuvas redaciones con S ceniro som s
o menos faxas ox frabagdores vivinas del desemplee prolongiade, jovences que no oncuontrss trabajo, pebineiones mal
vseolarizadic, mal eomsideradas, con mala vivienda v ande arencion sanitang, elcitora. {..

Se encuentran desafiliados, v este término es mis adecuado que “exciuidos™ han sido des ligados, pero siguen bajo la
dependencia del centro.,” Por ello, decr que 1a euesiion plantenda por L invalidacion de algunos individuos v algunos grupos
concierne 2 rodo ¢l mundo no signifiz 2610 apelar a una v ga eolidaridad moral sino constaiar la intecdependeneia de las
posiciones trabajadas por una misrna disiimcs, La del trastorno de fa sociedad salavial’, (Pd;.447),

s menclonados,
Az propuesta por

i a L Spoca
¢ para el




Hombres que quedirrun en la calle! un acercamicnto a las bases que fandamentan su realidad.,

L.a) Trabajadores sin trabajof.

En Europa desde inicios de 1a década de! 90 el fenémena de las personas que habitan las calles.
careciendo de domicilio, ¥ gue hacen uso de politicas estatales. ha traspasado los limites que antes lo
definian. Se ha producido un desplazamiento en las causas gue llevan a que una persona fermine
durmiendo en la calle: va se no habla sélo de una eleccién personal. alcoholismo o adiceiones a las drogas.
sino que actualmente, el lenomeno es particularmente_relacionado con la degradacion dét mercado d¢
Arabajo (desocupacion. bajos 1figresos. Tabajomfornml). i
Esto ha traido como consecuencia una multiplicidad de conceptos que tratan de reflejar las diversas
situaciones “de calle”. Se ha propagado un gran foco de atencién sobre una poblacién que se caracienza
por $€T heterogénea’y compleja, generando un fuerte desarvollo de politicas pablicas.

Es asi que surge a mediados de los aftos 90 en Francia la definicién “sin domicilio fijo” (sans

domicile fixe), con el objetiva de identificar esta nueva poblacién que comenzé a habitar las calles,
diferenciandose de los clasicos “clochards” (*".rabundo:,) Los primeros plantean travectorias de vida
diferentes, en donde las principales causas de ingreso a las calles Trascienden los problemas mas arriba
mencionades de aléohol o-eleceién volintaria de alejaniento, En estos casos el ingrese-esta marcado por
preblemas econdmicos®, desocupacion, bajos ingrescs, entre otross,
Asl. se produce la (IPQPcIr’IbJ]IZdCJOH de los estables™ respecto a los estratos souaies que se desmoronaren
durante los anos 907 Esto conduce a tiia crisis del sujeto (Rosanvallon, 1996: 7) gencrando una nueva
categoria sncial de individuos olvidados en las calles. rn-existentes’ en suma, descalificados en el plano
civil y politico.

Ahora bien, las situaciones que conducen a algunos sujetos a terminar en la calle (precarviedad
taboral. desocupacién) provocan el relegamiento de estos individuos “v una pérdida de contacto cos
niclevs atin vigorosos de estabilidad protegidz” (Castel: 1997, 14). En pocas palabras. ia desvineulacion

. , . . R . A T
del mundo del trabajo genera un desgaste de los vinculos con Ja familia, amigos, comunid3d-iREhTICIONes:

in eme leva mevitablemente en muchos casos al aislamiento social.

Como sostiene Castel, el trabajo es el soporie privilegiadd de inscripeién en la estruciura social v
estd Muertemenie relacionado con la participacién en las redes de sociabilidad y en los sistemas de
proteccién que “resgnardan” a un individuo ante los riesgos de existencial “De alli la posibilidad de
construir lo que yo llamaria metaforicamente “zonas” de cohesion social Entonces. la asociacion “rrabajo
estable / insercion relacional solida” caracteriza una gzona de integracion. A la Inverss, (a ausenca de
participacion en alguna actividad productiva y el 314/rumenfo “rolaciohal conpugan sus efectos nogalivos
para producir Ia exclusion, o mas bien. (..) la desafiliacion™®. Y contintia: “S7 se produce por yemplo una
erisis econdmica, con ascenso del desempleo v generalizacion del subempleo. la zoaa de vulnerabilidad se
dilata, gana ferreno sobre la integracion v alimeata la desafiliacion™!.

Al hablar de desafiliacién, plantea 1a necesidad de reconstruir las trayectorias de los individuos que los
condujeron hasta estas situaciones limites. La necesiaaq aqe explecar el pov qie cada vez “mmas de
mdrviduos ubiCanoseonio 61 situacion de Hotacion en la estruciura social. que pueblan sus imicrsticios sin
encontrar alli un Jugar asignado. Siluelas inseguras. en Jos mirgenes del trabayo v cn los limites de las
formas de infercambio socialmentc consagradas’':. :

.Para el socidlogo francés, existe una homologia de posiciones entre las poblaciones desafiliadas de las
sociedades preindustriales, las del siglo XIX y la época actual'?. Sitta su estudio en comprender la

# Arendt. Hannuh: “Condition de Thomme moderne. Pag. 38, 1983. En Castel. Rt Lag meramorfoziz de 1a cue<tion social. Una
crénica del salariado. Pag.: 390. 1997,
" Tambi¢n =e comprende hajo este enncepto o} ingreso a 1a calle marcado por tragedias tales como inundaciones o incendios.
T First, an SDF is thought of as someone with the need for public intervention. Proadly stated, the tramp (clochard) is
considered to have “chosen” his or her way of lifela widely- held tough highly questionahle view), whereas the vietin af social
exclusion, in this case a homeless person. is seen as caught up in socic-economic processes bevond his or her control. The
second important difference between the images associated with the twe terms occurs because both the terms sans domicile
fixe and. as a corollary, its abbreviation. contain the word for residence (domicile). Thus there is a divect associafion with a
housing problem, which was not. the case (or the tramp. The latier was viewed as a marginal, eccentric, or suciaily ill- adapred
individual. The formey. by contrast. is primarily samenne with nowhere to live”. n Damon. Jy LR Gadfrey: “The terminology
of homelessness in France in news agency digpatches, Vol. 47, w7 3. Pég: 564, 2002,
3 Linkart, M. Marvani, “ Préearisation ot déstabilisation des cmulo;: ouvriers quelques byporhéses », Travail et emulei, n” 11.
1932, Kn Castel, R, op. iz, Pag. 403,
W Castel, Riop. cit, 1997, Pag. 15
H Castel, Riop. cif, 1997 Pdg. 15
12 Castel. R op. cit, 1997, Pag. 15

teconucicnde. desde Tuego. gue s nuciones de precaricdad laboral, inserciéngrelacional s aislamiento social, son muy
diferentes de lo que fueron en aquellas sociedades.

«
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posicidn que tienen sujetos v grupos en relacién a las trausformacionss econdmico-sociales que se
manifiestan. Por ajemplo, hay homologia de posicion enire los “imitiles para el mundo” que eran los
vagabundos antes de la revolucion indusirial, y diferenies categorias de Tnempleables” de hoy™,

Como vimos mas arviba, el ingresn a la calle de los nuevos “sin techo” es alentado per problemas
ceondmicos (expulsion del mercado laboral o trabajos precarios). atravesando situaciones dé TFaglidad |
vincular que hacen gue en deierminada circunstancia terminer durmiendo en ja calle v hactendo wso de
las politicas publicas exizlentos para la pobdacidn ired de refugios. alimentacioén, asistencia sanitarvia,
abrigo). .

Sc desprende entonces, que estos sujefos son algunos de los desafiliados o supermunerarios de los que
habla Castel.

Como afirma el autor, el trabajo es a lo jargo de la historia, el referente econémico cultural
dominante. Cuando las personas se encuentran privados de este derecho v al mismo tiempo comienzan a
perder ia ved de vinculos gue los une con la familia, el barrio. la comunidad v la socciedad: no sélo
comenzamos a hablar de individuos o grupes marginados o excluidos. También, de RECSGLAS qQue son
expulagdas de las estruciuras que dan sentido e pul(ﬂl(—“\(l‘l a la vida social. Que ya no tienen lugar en
qc. Focledat™Nson TuperietatoroF UL/ 01 ya no ser actores” en ef séntido propio d(’[ !(517}7{1)0 porgque no
“hacen” nada socialmente iitil, Jconio podrian existir socialmente? Desde luego. por “existir” socialmente
entendemaos ocupar un lugar en la sociedad Pues. al unsmo tiempo, estdn muy presentes. v éste es (odo el
problema. ya que estdn de mis™s () ocupan una posicién de supernumerarios. fiotan en una especie de
tierra de nadic social, no integrados y sin duda inintegrables, por Io menos cn el sentido en que Durkheim
habla de la integraciin como perfenencia a una soctedad formada por un tode de clemenios
interdependientos™t.

Yeamos lo que sucede en nuesive paiz.

1.b? La sitnacién de calle en el Urneuay,

Duran’re los ultimos aftos de Jos 90 v principios del 2000 Uruguey suflid un process de recrudecimiento de
la pobreza derivado fde una serie de causas que empeoraron ias criticas situaciones qun va se arrastraban.
Algunos de estos fendémenos son' el aumento del desemnleo v Ia disminucién del i ingresos la gran cantidad
de familias que emigraron del catnpo a la cindad buscnde-nuevasoportunidades; Ja gran migracion de
personas €EONOMICAmMente activas; la disminudion.de_recursos destinados a servicios gque ationgen Ing
necesidades de jos seciores popuiares. .
- La crisis ecollomica desatad® en los ancs 2001-2002 no hizo mas que agravar sustancialmenie lo
gue se venia avecinande desde tempo airds’ 12 caida de los sectores humildes hacin lo més profunde de is
eshuctura social'”. '

En consecuencia, de los seciores populares comiznzan a QIIeTZRT 105 NUEVos NOLIes personas que
‘en un pasado muy reciente- ne £6lo estaban integradas al mevcads laboval {formal o informal) simo que
ademaés eran paite de redes sociales que aseguraba Ia trama de relacienes en las cuales estaban incluidos.
Pero cuandoe el empleo desaparece (&mpmmel}o Quifiones, 2002} Ia exclusién comisnza 2 ser innunenic.
Uina de estas nuevas poblaciones as integrada por las nersonns que terminan en la calle. en situacién de
carenci habiacignal
La cantidad de individuos durmiﬂndo en las calles. es propio -como sostiene Loie Wacquant (2001)- de una
nueva marginalidad urbana. donde el paisaje de nusstra ciudad 1o “hacen” cada voz mas los nuevos pobres
urbanos! un huen numero de individuos enfre 2€ v 60 afios gue perciben resquebrada su estructura de
vpm'l'vnfd? dest “ (..} los signos reveladores de Ja nucva mar cinalidad son mmomm‘a:m‘-nm reconoctblos
(..J: hombres v f unitias e hogar que bregan vanamente en busca de vefugio (.. comedores de
benelicencia rebosanies no sélo de vagabundos sino do desocupailos ¥ suboc upadas (e

Para los hombres jefes de familia. la pérdida del emplen v luego no peder acceder a una ccupacién
conduce a una seric de dificultades {que son vividas en el interjor de Ja familia) por la incapacidad d¢
¢

Vi ln segundo Tugar, 108 procesos que producen osigs situacanes son tambicn comparahles, ez dociy, homdlogos on su dindmica
v diterentes en sus manifesiaaones. La imposibihdad do procurarse un Jagar estahle on fas formas domainios d,
del erabajo v en s modos conocidos de pertenenci comunitara (voro que ontre i2nlo han cam
Supermunararios” M iguos y rocientos. v sigie generanio 8 los de hoy” Castel, Riop, cit, 1997, 1
¥ Castel, spaoii. 1957 pag: 22,
It Castel ap. Cil, 1997 pag: 416,
S mayor incremento de los nivelos de pobreza so produju duranie ol o 2002° entre ol primer ¥y Gleimo troanestie, ol
porcentaje de personas pohres practicame duplicd (del 16,7 21 31L.2%0. Ko Do '\m..h, (, op. Cit, 20010148,
B Wacquant. 10 Parias Urbanos. Marginahi f‘,n{ on iz audad acomienzos ded milanic. 2001, 770,

nIZACEL
I por comples? senerd
a 18,
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adaptarse a las multiples exigencias del mercado de trahaio (fragmentacién social). Todo ello trae como
consecuencia la Iragmentacion subjetiva de la persona (Camara, 1997) a causa de la pérdida de una trama
social de apoyo -& cargo de la tamilia- que en muchos casos lleva a la expulsion o al alejamiento voluntario
de los hombres de su propic hogar. Esta desafiliacién. desconexién de los individuos los vuelve mas
fragiles a la vez.que sc produce un quicbre con las insfituciones. El porvenir individual se desvincula del
&estino comun. Al perder Tos w‘ﬁﬂﬁﬁ"rnﬁllarvs’”osm pierden uno de sus principales sostenes. !

¥l alejamiento ¢ expulsion del hopar es una de jas vias de ingreso a la vida en la caile. Comienza con ia
pérdida del empleo v a la bisqueda activa de un nuevo trabajo (ue no se obtiene le siguen los problemas
familiares y la salida del propio hogar. La persona se va a la casa de algiin pairiente o vecino mientras el
tiempo y las condiciones lo permitan, luego a una pensién, y quizas después puedan pasar directamnente a
un refugio. Pero tarde o temprano —en determinada circunstancia- termina durmiendo en la calle.
'...J(Jmpm ha habido mareinales o mendieos. Lo que ha cambiado es of perfil de esta poblacion. Ya no -
qzxfda en la calle tan solo la persona con u(i stornos sigquidiricos” 2l alcohdlista, ef gue Tt opeion
personal (consciente o no). sino que sistemdticamente todo un secior de ia poblacion va quedando por
fuera de las Politicas Sociales existentes (vivienda. salud. alimeniacion, capacitacion) y de las redes
comunitariag de contoncion. y se encuenira en determinado momeiito de su vida en la calle. sin dincre v
absoluiamente solo”20

De esta manera, como en Europa o KE. UU, el fendmeno de las personas en situacién de calle en
nuestro pais —ebpecmhnentg en Montevideo- no se reduce solamente a individucs gue eligen Ja calle como
opcion de vida ¢ \m onicos) y estructurales en calle (sujetos que no buscan salida a su situgcion nifarucipan
de" los programas piblicos): sino que va surgiendo una guitiplicidad de situagiones que detexmina una
nueva tipologia mdividuos que quedan en esta situwacion.

L) Caracteristicas de las condiciones de calle en Montevideo

A grandes rasgos. como hemos visto. las personas sin hogar son aguellas yue carecen de un
domicilio estable, en una situacion socio-familiar vulvleraUe. sin ineresos m trabaio. La situacién extrema
de la ausencia en el mercadn laboral que conduce en el caso de los mdividnos que viven en la ealle a un
aislamiento social, producio de la ruptura d» las relaciones familiares y sociales.

Como expresa Gerardo Monreverde®, al hablar de situacion de caile “... zos refiarimos a perscnas
sm1 domicilio fijo. cuya vida cotidiana se desenvuelve en la calle. donde encuentran las esirategias de
sohrevida en relacion con la alimentacion. el descanse. fa higiene, la obtencion de alein dinere. eic”.

De acuerdo con Alain Saatandrew (2003) “a srtuacion de calle difiere mucho de otras situaciones de
pobreza (..} Poditamos decir ¢iFs hov en Monieriae Ls,ufmmuo., fres grandid pos O porsonas en
mn de calle: () los “nuevos pobresoir sit :hl(l’ul? e calle” Ingresados 1ecicntemeniic d Gsta SITHAT
que aun consideran posibie una “taga hacra fuera” (,u' an grupo que presenfa un gradiente difuso cntre
quienes consideran posible nna salida (6 hga hacis afueral y quienes consideran una estrategia de vida
(fuga hacia adentro). y Gi1) fos ssiracturales en situacisn de calle”,

Para los primevos. la biisqueda de empleo es permanente. El trabajo es considerado el medio casi

exclusive para saliv de su situacion. Inmediatamente reconocen la circularidad de! proceso en el que se
encuentran. identificando al trabajo como salida y constatando su situacion de calle que no permite contar
con una mfyaestructura minima para comer adecuadamente, asearse v salir a buscar irabajo

{Santandreu. 2003: 60).

En este grupo, ser pobre significa: “Ju falta de acceso 2l trabajo, la necesidad (!':3 fener gue conlar con un
carnet de pobre para Ja atencion en sajud en dependencias pithlicas (en un pais donde la clase media
cuenta con sistemas mutuales extendidvs de vobertura de salud). hacer cola para comer. pasar buena
parte del dia buscando comm’a Yy an lugar donde bafarse y lmpiarse, v la pérdida de derechos s de
dignidad como personas”

Al mismo ticmpo, no peseen un conocimients profundo de las poliiicas sociales de parte de la
IMM o el gobierno central. ¥ sus redes y lazos de colidaridad. construidos a partir de esta situacién se
basan en la obtencidn de un techs v de alimentos.

¥ Soebre P Rosanvalion y J.P Fitoussic L kra do ins Desigualdades, 1997, 84,

2V Abraham, A La J’ohi.xc-un en s!'muun Ge calle. Un nuevo desafio para ol trelajador social. En Revista Trahajo Sacial, 2002
Pag. -i8.

# Monteverde, G Personas on Situscion de Calle, En: Medidas Urgentes frenien 1a sttuncion social, CTLAJH v PNUD. ’0()‘3
*ag. 61
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Hombres que quedaron en la calle: un acercamients a las bases que fundaimentan su reakidad.

Es alli donde establecen sus vinculos, generan rutifas para la sausfaccién de sus necesidades
basicas —comer, tener un espacio donde estar en caso de mal tiempo, conseguir algin medicamento- v
encuentran en qué ocupar el dia”22,

Los nuevos pobres de la calle, estan definidos segtn Santandreu en tanto han ingresado
recientemente a esta sitnacion. por lo gue el término “nuevo” se restringe a la variable tiempo {en calle).
En este trabajo, cuando hablamos de los “nuevos” pobres en situaciéon de calle. no hacemos referencia
‘inicamente a la variable temporal, sino que buscamos atribuir el adjetivo “nuevo” en relacién a las
caracteristicas de la poblacién (objetavo): que es diferenie de las que antes habia (esiructurales. crénicos).

El segundo grupo estd compuesto por quienes todavia consideran todavia posible una “fuga hacia
fuera” y quienes ya no lo hacen. Segin Santandreu (2003), ‘pareceria ser que franscurride un cierto
tiempo (ain no identificado). Ia situacion de calle se transforma para quienes la viven en una ‘estratogia
de vida” permanente o al menos de larga duracion. Por-este motivo sus estrategias comienzan a cambiar
centrdndose cada vez mds en la identificacion v acceso a espacio institucionales que les permitan
sostener sus necoesidades minimas. Pese a gue mucho continiian haciendo ‘changas™ no ven en el frabajo
Ia posibrlidad de salida a su actual situacién”

Por dltimo. los pobres estructurales (“cirujas”. “linveras”. “vichicomes”) parece ser un grupn
pequeilo gue lleva muchos anios en esta situacién ¥ no demuestra interés en salir de esta situacian®s.

Ademas de la poblacion ya existente en situacién de calle, estan aguellos que poiencialmenie ferminan en
la calle. Ya que se desplazan de pensiones a la casa de algtn parienie. estando de “agregados™ para no
{ener que pasar noches en Ja calle. Pero muchos de ellos. tarde o temprano terminan durmiendo sn Ia
calle.

L_d) Las perspectivas desde ]la experiencia

Existen multiples trayectorias por las que alraviesan las persnaas adultas cuando Hegan a
situacion de calle: jovenes que arriban del interior, que no consiguen emypleo y no pucden volver a sus
hogares: terminan en la calle y se van acostumbrando a estar cn olla y a sus cédigos: fos hombres ex jefes
de familia que a partir de haber perdido su trabajo sienten una gran desvalorizacion hacia si misinos por
no solventar ya mas econémicamente a la familia y se alejan de sus hogares: las madves con hijos que
escapan de situaciones violentas; aquellos que estaban en la casa de algin pariente pero que dehievon
abandonarla: los desalojados! v los de siempre o més conocidos: los que eligen la calle como Tugar de vida,

De acuerdo a los pocos antecedentes que se manejan en Monievideo. los sajeios que duermen on
la_calle comparten un huen ntmere de caracteristicas comunes: a) sentimiento de exciusion de} sistem:
social :{(:4"-131}_}:)1";;1({1)__ deda_pérdida de_empleo. b) bajo nivel de formacion v crpacitacon pecifica en’
general: aunque a partiv de la crists del 2002 se percibe un ascenso ¢n ¢l nGmero de hombres v mwiornss
¢on oficiok y con formacién laboral, ¢) debililamiente de jas redss
ruptura’ alejamiento de familiares. vecinos, amigos L.} d} adiccianas 2! alenhsd L5118 COMO
respuesta 2 In angustia anie la situaciin de calle ¢ en ofras vitvazicnes wolivaderas de da ruptura con el
entorno: o) rapido deteriove da lu Bigiene porsonal, D procese de callejizacion en =l que @1 individue debe
adapravse a la cotidiansidan de la vida.en. ia calle, lo que supoue estublecer cierto tign de relaciones bajo
determinados cddigos que pneden oscilar entre la explotacién y la solidaridad: g) dificultades para
proveciarse bacia e} future. relacionadas a la supervivencia del presente: h) componente siqniatyico que a
‘medida que transcurre 6l fiempo dificulta mas Ia biisqueda de aliernativas () (Monteverde., 2002: 63).

A fines de los afos 90 ¥ principios del 2600, se han sumado o la situacién de calle hombens v
nujeres pertenecientes a los sectores medios-populares que contaban hasta hace poco con heneficios
sociales {educacién, salud. vivienda) v trabajos :elativamente estables lempleos ptblicos. comercios,
empresas, ete.)? (Saniandreun. 2003: 56).

Las vidas de estos individuos que comienzan a habitar las calles cstaban sujetas a un orden
soclal v ciertos habitos determinados, radicalmente opuestos a los que se ticnen que enfrentar estando en
Ia calle.

5. c sfuacinges de

= Nenteverde, G- Personas en Sitnacion de Calle. Ent Medidas Urgentes frente a la situacion svciad. CLARH v PNUD. 2002,
Pig. 61

24 L pobiacian Hamada eronica v estructural de calle, estd conformada por aguellos sujetas que no hace usa de los xervicios de
relugios nocturnos o institucones especificas, Pevnoctan permanenta a i jnremperie {ansheitered homeless porsons).

215 palabeas de Alberto Hein {eoordinador de CHPIFISY al referirse a ios cambios introducidos en e! Plan Invicene 2002 “La
novedad ex gue el reclamo no fue por un eut te cornida. Bl reclumo fue por agua ealicnto para

ichan parva dormiy, niun plato ¢
bafiar=e. La cena Luve que esperar porgue I mavoer parie de Ia gente se queria banar” {Fare Socinl: Solidiridad en Obra.2002).




Hombrex que quedaron en ia calle un acercamiento a las bases que fundamentan su realidad.

Sobre este punto varios elementos que analiza Schutz? gobre la situacién del forastero pueden

comprenderse como la nueva situacion de los hombres que llegan a la calle, en el estudio del significado
que adquieren las transformaciones que comienzan a experimentar: no saben cémo manejarse ni las
pautas culturales del grupo al que se integran. ni tendran las mismas guias de orientacién gue log sujetos
estructurales de calle. Por tanto, la manera de interpretar esa realidad serd desde su lugar, desde la
posicién que ocupod siempre: como bien dice Schutz “desde su pensar habitual’.
Podemos seiialar siguiendo ¢l esquema del autor, en primer lugar, el hombre que queda en la calle
comienza a abandonar su posicion de observador al convertirse en miembro del grupo. De esta manera, “la
pauta cultural del grupo abordado ya no es un objeto de su pensamiento, sino un sector del mundo que
debe ser dominado mediante acciones. En consecuencia, la posicion que dicha pauta ocupa dentio del
sistema de siguificatividades del forastero cambia decididamente. y esto significa. como vimos, que su
Inierpretacion requiere otro {ipo de conocimienio. Saltando, por asf decir. de la platea al escenario. el que
hasta entonces era espectador se convierte en miembro del elenco, ingresa como coparticipe en relaciones
sociales con sus coactores, y participa, de alli en mas. de la accién que se Heva a cabo. Fin segundo lugar.
la nueva pauta cultural adguiere un carvdcter ambiental Su lejania se transforma en proximidad: sus
esquemas vacios son ocupados por experiencias vividas' sus confenidos anonimos se (ransforman en
sitnaciones socrales definidas. sus tipologias ya elaboradas se desintegran™®.

Aqui comienza el problema de cémo interpretar al nuevo grupo del cual comienzan a formar
parte! ya gue su “pensar habitual”. sus “ideas acerca del mundo”, las pautas culturales v los modos de
vida no son congruentes con los de su grupo de origen. Cuando los hombres comienzan a ‘experimentar’ la
tolal carencia habitacional y el <mundo> de los refugios nacturnos, no saben cémo actuar. no conoren los
codigos, reglas. costumbres de la callel las pautas culturales de orientacién no son aplicables en esta
nueva rvealidad?7.

De aqui en adelante, surgirdn circunstancias que tendran que empezar a saber manejar v en las
que las discrepancias fundamentales con algunos de sus compafieros (estructurales de calle, crénicos.
psiquiatricos) tienen que ver con la visién del mundo v de las cosas?®: ..} rodos los obsidculos que
encuentra el forastere en su intente de inferpretar el grupo al que ingresa derivan de fa incongruencia de
los perfiles que ofrecen los sistemas mutuos de significatividades y. por consigutente. de la deformacion
que suflve el sistema del forastero dentro del nuevo amhbiente. Pero toda relacidn social y. en especial. tode
establecimiento de nuevos contacros soctales, aiin enrre individuos, involucra fendmenos andlogos. anngue
no conduzcan necesariamenie a una crisis?®”,

Parece clavo que los cambios por los gque atraviesan los individuos que se integran a la calle,
influven en la conciencia v en la transformacién de su subjetividad, debido a las nuevas situaciones v
practicas cotidianas que comienzan a vivir: y el sentimiento de no tener utilidad social sumado a la
ausencia de soportes relacionales advierten en los sujetos la posesién de un estigma.

) J.’Segﬁn E. Goffman, el términc “estigma” hace referencia a un atributo profundamente desacreditador
que estigmatiza a un tipo de poseedor mientras gue confirma la normalidad de otro™ (Goffman. 2001: 13).
T L.a manera. entonces, en gue se comienzan a4 pensar a si mismos deriva en lo que el autor manifiesta como
poseer “identidades deterioradas”.

2, “|:

2 B autor enfoca parte de su ensayvo “Estudios sobre teoria social” en conocer ¢cdmo experimenta un hombre la vida cotidiana v
las pautas culturales de un nuevo grupo al que se integra. Lo denomina el “forastere” para exphear las vivencias por las gur
atravicsa al llegar a un nuevo medio social.

Sostiene que el fornstero “no comparte los supuestos basicos |del grupol: pasa a ser esencialmente et hombre que debe
cuestionar casi todo lo que parece incuestionable a los miembros del grupo al que s¢ incorpora. Pava ¢l la pauta cultural de
dicho grupe no tiene la autoridad de un sistema verificado de recetas, ¥ ello, si no por otro motive, porque no compatrte la
tradicion histdrica vivida en 1a cual s¢ ha formado aquel. Schutz. op.cit. Pag 100,

2% Schatz, op.cit.. Pag: 100-101.

279K forastevo (1. se ve ante el hecho de no tener ningidn status como miembro del grupn social «l que oxtd a punto de
incorporarse y carecer, por ende, de un punto de partida para orientarse. Comprueba gque es un ¢aso imitrofe, gue esta tuera
del tervitorio que cubre la pauta de orientacién vigente dentro del grapo. Ya ne puede consuderarse como el centro de cu medio
sociil, ¥ esto vauelve a provucar una dislocacion de sus perfiles de significatividad”, Schuts. ep.cit. Pag: 102 ’

2 “Recién despuds de haber reunido asi cierto conocimiento de la funcién interpretativa de Ia auveva paata cultural, puede el
forastera comenzar a adoptarla como esguema de su propia expresion.(...)

Unicamente los miembros del endogruapo dominan realmente el esquema de expresion y lo manajan con soliura dentro do su
pensar habitual. Aplicando este resultado 2 ta totalidad de 12 pauta culturatl de 1a vida del grupo. podemos decir que al
miembra del endogrupo le basta una sola mirada para captar tas situaciones sociales normales que se le presentan y adopla
inmedintamente Ju receta ya lista que ez adecuada para solucionarias.

50 eras gituaciones, su actuaciin muestra todos los signas de lo habitual, ¢} avtomatismo v la

semiconecicnein.”, [fag: 102- 104

#Schuty, op.cit. Pag: 105,

A Por Jo tanto. “la que en realidad e necesita ex un lengaaje de relaciones v no de atvibulog”. En Goffman, 1T op. O, pagt 13,




Hombres que quedaron ¢n ta calle: un acercamiento o las bases que fundamentan su realidad.

l.a vergiienza al percibir gque forman parte de ofro grupo social (distinto af su grupo de origen) debido a
dormir en las calles, no tener recursos. abandonando su red vincular: los convierte en sujetos que han
perdido su estatus moral, formando parte de la categoria social mas desacreditada a lo lareo de la
historia: los vagabundos?'. )

Goffman distingue dos tipos de individuos estigmatizados: las personas desacreditadas y las
desacreditables.

En el primer caso, conocemos de antemano la identidad social del individuo o también aguello
gue lo ‘desacredita’ se pone de manifiesto en el momento que esid frente a nosotros. “La segunda
posibilidad importante en la vida de una persona estigmatizada aparece cuando su diferencia no se revela
de modo inmediato. v no se tiene de ella un convcimiento previo (0. por Jo menos. 81 no sabe que los demés
Ia conocen). es decir, cuando no se trata en realidad de una persona desacreditada, sino desacreditable. El
problema no consiste en manejar la tension que se genera durante los contactos sociales lindividuo
desacreditado), sino mds bien en mancjar la informacion gue se posee acerca de su deliciencia
[desacreditable]” (Goffman: 2001, 56).

En general, las personas que saben que pueden estar sujetas a un descrédito posterior. fratan de
oculiar aquello que desacredita su imagen del yo (encubrimiento).

Es que “ef drea de manejo de un estigma puede cntonces considerarse como algo que pertenece
fundamenialmente a la vida publica. al contacto entre extrasios o simples conocidos. al exiremo de un
coniinuo cuvo polo opuesio es fa intimidad™.

Ilsta perspectiva socioldgica nos ayuda a descubrir los caminos por los que awraviesa nuestra
poblacion objetivo en relacion al manejo por couocer en qué lngar de la estructura sceial seran ubicados a
partir de la situacidn que viven.

Sabemos que los individuos que duermen en la calle son estigmatizados por estar presente en los

espacios publicos, lo que los hace mas visibles, y a los que se suele relacionar con problemas siquiatricos.
Muchas veces el estigma se generaliza a partir de algunas individualidades. que finalmente se relacionan
con comportamientos gue pueden ser pebigrosos para el resto de la sociedad, o que la sensacién es que
pueden Hegar a serle. La apariencia deterioradd y cargar con las pertencencias acuestas es el acto que
sintetiza su condicion de “vagabundos™ distintive que descalifica moralmente a los sujetos que se percihen
contrarios a los estructurales de calle.
De acuerdo al estudio de Santandren. los elementos que sepalan la creciente e inevitable estigmatizacion
de la sttuacion de los ingresados a la calle. se manifiestan: *..por tener que pedir un plato de comida. por
tener que hacer una larga fila en la via piblica. expuestos a los ojos de todos. para poder entrar a un
refugio, por no poder estar limpios y aseadvs (..) ¥ enfatiza- “Resulta curiose ver como s¢ auto
diferencian de los pobres estructurales ev situacion de calle a los que denominan “los ofros”. Se refieren a
la “falia de educacion” y la “lgnorancia de la gente de la calle’como un problema de “los ofros”, conscientes
de Ia diferencia que los separa y que se resisten a olvidar” (Santandreu, 2003: 60)

3 D acuerdo con algunos documentos sobre la estigmatizacion de los vagahnndos (ver Bibliografia), ta concepeion que
prevalece hagia nuestros dias con respecto 1 esta peblacion, es que se culpa al individun por encontrarse cn una situacian de
dexproteceidn ahsohuta y ademas se lo estigmatiza por hacer uzso de las politicas de asistena. Sin embargo, como expresa
Castel, "subsiste asimismo el hecha de que on una sociedad dada, en un momenio determinado, hav exsgencias incompronsiblos
—aunque q menudo sean comprinudas: 00 materiad de comida, vestimenta, vivieada, que s7 no se satisficen depan af indviduo
sin posibifidades de subsistir por sus propios medios”( Castcl. op cit. Pag 161).

Entre los siglos XIV Y XVII en Francia ¢ [nglaterra, se defini6 a la franja mas marginal de Ia sociedad {los vagabundos) en
basze a dos criterios: 1a falta de trabajo (y en consceuencia Ia talta de recursos), v el no tener “reconocimicnto”, es decir, carccer
de pertenencia comunitaria (Casiel 1997, 91).

Luego se intenta disociar e} perfil del “vagabundo pure”, arraigado a su vida ociosa, de lo que mas tarde se convertini en el
“indigente valido” {que surgird alrededor det siglo XV1if) y de lo que hoy en dia Hamartamos “situaciones de desempleo
involuntario”, o de bisqueda continua de empleo mientras se estd en olra ceupacion.

Pero durante extos afos, las pofiticas en torne a 1a pobresa v el vagabundeo on ambos paises eran claramente
estigmatizadoras. Se presentaba a Joe vagabundos como {iguras que amenazahan Ja seguridad y los bienes de las personas. Por
cllo. es que su tratamiento era fuera de lo comiUn: porque ellos “han roto ef pacte social (tranajo. familia, mora, religion), v son
enemigos del orden piblice” (Castel. R op. Cit. Pag: 97)..

Es que en la reconstruceion de la realidad sociologica del vagabundo en In sociedad preindustrial, este “aparece entonces monos
come un estado sul generis que como ol limjite de un proceso de desafiliacion alimeniado desde ndentro por In precariodad de fa
relacion con ol trabajo v Ia fragilidad de las redes de socianilidad, gue eran ia sueric comiin de una parte importante de las
persenas huamildes del campo s la caidad”( Castel, R:op. Cit. Pag: 97).

Ta movilidad geografica sc convertia en neeesidad. va que en su mayoria, estas vagnbundos, teninn alguna profesion: “ebroros
manuales, boteros, mozws de cuerda. cargadores, vendedores ambulantes, trabajadores agricoias tempororos. domésticos en
bhusca de un lugar, soldados desmovilizados. . s vagabundos arrestados tienen casi giompre alein oficio”™ ( Casial Rop. Cif.
Pag 97).

 Goffman, B op.cit. 67,



Hombres que quedaron en la caller un acercamienio a fus bases que fundamentan su realidad.

Senalan la “pérdida de dignidad” como una de las principales diferencias entre “ellos” y los pobres
estructurales en situacion de calle. identificada en que “siempre esperan que les den”y ‘algunos se
acostumbran. ne pelean mas por Jo suvo, por lo que les corvesponde”. Y subrayan su dignidad y 1a lucha
por “Jo que nos corresponde”. (Santandreu, 2003 60)

F
II- PERTINENCIA SOCIAL Y SOCIOLOGICA DE LA INVESTICACION., ,

Desde tiempo atrds nunestro pais enfrenta unu creciente fragmentacidn social provocandq
continuamente el surgimiento de nuevas poblaciones relegadas de los dmbitos que hacen que los sujetos
se sientan protegidos v ‘partes integrantes’.

Una de estas nuevas poblaciones cstd infegrada por individuos gue termivan en la calle. sin
vivienda, diversificindose ain mas, a medida que su nimero se eleva, y que tambiéa ha empesado a
gencrar cierto tipo de politica puiblica at respecio.

Como vimos, ya no termina en calle ]a persona que hace una opcién personal {consciente ¢ no).
sino que cada vez mas los factores que deterninan sitwaciones de calle o carencia habitacional se van
ampliando v alcanzando mayores contingentes de la poblacién urbana uruguaya.

Las cifras presentadas por el MIDES® a fines del 2605 seialan que desde mayo de ese ano hasta
el presente pasaron por Ja red de refugios nocturnos en Montevideo mas de 1650 personas. Segin otyo
relevamiento® iambién del Ministerio, en dicieisbre pasado. 1a cantidad de hombres en refugios fue de
1050. mientras que el munero de mujeres fue de 400.

Al igual que en los restantes paises donde el fenémeno es esindiado desde hace varias décadas,
los homhres son los de mavor bresencia en la calle v albergues nocturnos. Creemos que ¢sio tiene que ver
Ssquemancay resumidaniente con dos motivos esenciales: en primér lugar. las causas gue llevan a que
hombres terminen en la calle son cuatitativamente ¢alerentes de los factores que conducen a las mujeres a
finalizar en esta situacién. Y en segundo lugar, la relacibn que_hombres ¥ muojeves mantienen con la
situacion ocupacional. Ambos motives estan esty echmnados con las TOPrésentaciones que el
folactivo social mantiene sobre ellos. De alguna manera, ‘esta permitido o no esta del todo mal visto’ que
la wmujer no.trabaje fuera de su casa o desarrolle alguna tarea {fuera del hogav) por la que no es
remunerada: su Ymagen™ esté asociada finalmente cotel hogar y obviamenie con su vol de madre,

En cambio. para los hombres es bien diferente. El mandato social que su génern conserva, se asocia con
tener un trabajo estable v remunerado: su ol esta invariablemente unido a ser el soporte de ia familia.

Es entones que, cuando sucedén divarsaToeiSis que conducen a mdiwviduos & terminar en la calle,
Jas_mujeres_cueptan por un tiempo mas prolrmgado con la ayuda de sus familiaves mas cercanos, e
incluso, un anovo institucionalapucho mas mnﬂctenre\ % prolongado (también por estar a cargo de los
hijos) aue en ¢l casn de los hombres: "2 Jos quése ‘niega’ In avuda, por vulneray su rol de trabajador ¥ s jefe
de familia.

Por estas razones, al ser un tema inaxplorade en nucstro pais. buscamos indagar acerca de los
elementos concernlentes a la imagen gue los hombres asumen a raiz de su sttuacian de calie v su accionar.
Bs decir. la imagen {como representaciin social) constituida por las propias peveepelones ds los
involucrados.

La ausencia de trabajos de investigacién y seguimiento por parte de la comnnidad universitavia y
de organismos encargados del desarrollo de politicas publicas refuerza el esiudio por ¢l problema: eon la
aspiraciéon de generar insumoz para futuras investigaciones en torno a este fendmeno en constante
crecimiento.

II- PROBLEMA Y OBJETIVGS DE INVESTIGACION

Bl trabajn centra su atencion en registrar y comparar los clementos inter- suhjetivos que operan
en la construccién de {a imagen en la cual e reconoven hombres ingresados en situacién de calle.

“ Hasta ahora ne ha habido un relevamients certars sobre 1z cantidan de personias que habitan log refugios. Estos datos han
sido publicarlos por el propio Ministerio de Desarrolio soctad en su “Informe de Gestion Abrit 2005- marzo 2006, Un aho
contribuyendo @l desavrotlo soeial™. Aides. junio 2006,

3 Datos proporcionados por uns de ias ps
* Es sabido que et rol de ba mujer o
hogares nruguayos. Sin embargo, ¢
conciencia coluetiv,

iwehlogas del mregrama PAST, | eticia Aguilar. .

sfe de hegar se nvpone fueviements desde hace algan tiempo en‘buena parte due los
wes gue ol patran sacial del hombez coma jete de hogor se encaentrn mas arraigado en la
sta de adnntiv, ol cambio antes wenginnado.
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. Creemins que los hombres que l’ermin an en la ralle se convierten —de acuerdo a su condicién- en el

grupao soctal mas vull il Tia radica en la falta de opon.mlwxr‘Ew ¥ Yecursos, no tener

" traba)o, o powe"'fa'rh_naiwmas pma el desarrollo de la identidad individual, la sucesiva pérdida de

las redes de relacionamiento como forma de interaccién social y ser sujetos cada vez mas estigmatizados
por el resto de la sociedad, entre otros.

Frente a las magnitudes de esta problematica. nos preguntamos: jcuales son los elementos infer-
sulbyetivos que actan en la construccién de la imagen que elaboran de si los hombres en situacién de
calle?

b) Objetivo general: analizar los discursos de los hombres en lo que refiere a la significacion que tiene la
situacion de carencia habitacional en sus vidas.

¢) Objetivos especificos

1} Analizar las percepciones que (no) comparte la poblacién en cuanto a: a) la vida sin hogar, b) en ia
calle, ¢} en los vefugios.

2) Registrar de qué manera han influido los cambios de hébitos en su vida diaria.

3) Jdentificar estos cambios (velacionales. higiénicos. de Ienguaje) que surgen a parur de la vida en la
calle y en los refugios.

4) Invesiigar en lo veferente a las valovaciones que hacen de las demas poblacicnes de 1a calle.

5) lnvestigar sobre las posibles valoraciones que hacen de su propia situacion, v < sienten que forman
parte de las mualtiples pobiaciones en calle.

6) Determinar las diferentes cstrategias de “sulidas” que buscan a la situacion de calle.

d) Hipblesis

1- Elingreso a la calle determina a medida gue transcurre el tiempo el surgimiento de transformaciones a

nivel identitario.

El sujeto ya no ocupa la misma posicién sacial, se debilitan Jas redes sociales de las cuales
formaba parte, debe acostumbrarse a una nueva forma de vida que se zaracteriza por iNCOrporar MevVos
codigos de relacionamiento, nuevos vinculos, entre otros.

2- Las citadas transformaciones permiten la (autv) construccién de una mneva imagen en {2 cual se
consideran individualmente y que luego es_compartida por el grupo a partir delingresea los refupios.

Esta imagen que se van lormando (digpositive fundamental que constituye una nueva inter-subjetividad}
comienza a construirse a parvtir de ciertos elementos que fueron senalados en los aniecedentes de la
investigacion®™: la esrigmalizacién que sienten por pertenecer a esia categoria social. que se relaciona
[ueriementc con tency conocimiento sobre los lugares- circuiles que “dan comida” bhabitor los refugios. Y
ademas se mamfiesta en el seninniznto generalizado de que ei irabajo es el medio exclusive para salir de
esta situaciom y no cuwentan con la infraestruciura minima gue permite asearse adecuadamente para
enconirario.

Perc también existen elementos en Jos que los hombres en sitwacidn de calic no comparten v esto
nos conduce a Ja sigutente hipotesis de investigacién.

3- Las diferencias en cuanto a la aufo-censtruccidn de Ja imagen en las cuales no se recomocen los
hom’ uarda estrecha relacion con: a) las practicas propias que elaboren para la re-insercién social 0
b} asimilar e incarporar la calle_cobio estrategia v forma_de vida.

En cuante a la primera sub-hipdtesis. creemos que ¢! clemente fundamental que Ia sostiene es que existe
—por parte de los hombras- wna conaiencia que exprasa una visién no terminante de la avuda estatal para
la re-insercién. Es decir, los sujeios son conscientes de que Ia aynda institucional es necesaria para fa

H
# Santandren, Al Politicas sociales para el combate de [a pobrezal La mano izquierda dei Estado. Mentevideo, Uruguay. Unién
Faternacional de Autoridades locales, Federacion Lalinoamericana de Ciudades, Municipios ¥ Asociaciones, [T FTLACM AL
Alianza de las Ciudades, Programa de Gestidon Urbana PNUD. Quito, 2003,
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salida de los circuitos de calle asi como para abandonar los refugios: pero zambién reforzando el empuje
propio, buscando continuamente rutas de salida.

b) Por otro lado. el cambio a nivel identitario ha sido tan profunde y abrupio que la salida yva no se
visualiza.

Es que -a pesar quizas- que en los testimonios los individuos expresen percepciones diferentes a la forma
de vida de”las poblaciones esiructurales de calle! la variable tiempo comienza a interactuar en cl
acostumbramiento a la situacidon y forma de vida. volviéndose la ayuda instirucional en una escapatoria
virtual de 1a situacidon que viven.

1V- ESTRATEGIA METODOLOGICA

El tema y los objetivos que conducen esta invesrigacién hacen que el tipo de investigacion
exploratoria sea la mas ajustada ya que se trata de un primer acercamientie al problema planteado. Al
respecto no contamos con un acervo de informacidn ni antecedentes suficlentes de investigacion acerca del
tema coma para realizar una investigacién de vipe descripriva o explicativa por lo que se selecciond dicha
modalidad de investigacion.

Sabemos que los estudios exploralovios sirven para familiarizarnos con fonémenes velativamento
desconccidos. oblener informacién sobre la posibilidad de Jlievar a cabo una investigacién mas completa
sobre un contexto pariicular de la vida real, investigar problemas del comporiamienito humano que
consideren cruciales los profesionales de determinada drea. identificar concepios o variables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones posteriores o sugerir informaciones (postulados) verifizables
(Dankhe. 1986: 59). '

El enfoque metodoldgico que dirvige la investigacidén es de corre cualitativo ya gue buscamos descubrir v
reflexionar acerca de los elementos subjerivos que intervienen en la auto-concepcién de si gue elaboran los
hombres a partir de quedar en situacién de calie. La intencion fundamen:zal del trabaje se centra —por
tanto- en rescatar de las estrategias discursivas de los entrevistados. Jos siguificados que Ie atrihuven a la
nueva situacion de carencia habitacional, unide a las percepciones gue manifiesian en lo que respecta a
los vinculos e interacciones gue surgen de la calle v los refugios, asi comn también, poder determnar
<como juega> ¢l esquema normativoe de los sujetos en el (no) acostumbramiento a detierminadas
estrategias de sobrevida que comperta la situacién de calle. Por esquema normativo, entendeimss un
cuerpo que incluye valoraciones. hébitos, usos y costumbres. como también “los sistemas de orientacon ¥
guia peculiares”™ de los entrevistados. Es entonces deade descubriremos los cambios por los que awraviess
el vo (de los individuos) que determing al snjeto social- acror™,

De esta manera, se vuelve crucial a partir de los cambios experimentados por la poliacion el
reconoctmiento de su imagen (social) naya el resto de la saciedad, el colectivo del cual forman pavte v para
ellos mismos.

En las investigaciones de corte cushtativo. el objetive fundamential ez comprender o los sietos
dentro de su pronig marco de referencial como as personag VB 14§ coSas ¥ por TATTO como &5 zuiado su-
decionar™. s asi que podemos corisiderar que estos enfogues se especializan en precedimiants de coma
entender a los otros ¥ hacen de los significados de lu accidn social el denominador comdan. De acuerdo a
esto v a los objetives que persigue el trabajo -explovacion comprensivisia: la téenica mas adecuada de
recolecaién de datos son las entrevizias de corle cualitativo. Porque “g0 pon’eu‘l_os observar cualyuier cosi™
Noodenos observar SPmmmienios, pensamientos e mtenciones. Tampoco podemes obscrvar ia conducta
que tuvo lugar hace un riempo atra® No podemos observar como la gonie ha organizado ef munde v los
srgnificados que fe atribuven & lo que esta ocurriendo en el aconfecer cotidianc. 81 usamos Ia entrevisia
como técnica. su proposiia es colvcarnos en la perspectiva del otro. La enfrevista cnalitativa supane que la
perspectiva de los otros es significaiiva, conocible v capaz de sor hecha explicita. La tarea dve investigador

5 Schute. A Bstudios sobre teoria social, 19740 pap: 96.

W 18ste aspecto busea desarvollar la falta de sutenomin que cavarteriza a 1a noblacion. Crevinos que el wismo esti dedinido en
funcion de que el <dia aodias de Jos individuos en exia “nuevio vida” reguicrs estar sujetos a jas politieas de asistencin y wocorre
(saher dande comer, donde conseguir abrigo, ete) o quo punde otasionar sentimicitos de <sometimienio> a1 ke situacion do
calle.

= Selecsionado de Taylor y Bugdan! Inteoduccion a los métodos cualitadivas de investigneion, 1986,
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es (... hacer posible para que la persona siepdo entrevisiada. lo leve a su mundo, posibilitando asi su
[nterpretacion corvecta’ !

Al estudiar Ia produccién de los discursos. lo que buscamos es resaliar Ta suijetividad del

producto informaiivo (...} ya que la entrevisia de investigacion pretende legar al conocimicnto objetivante
de un prebloma, aunque sea subjetivo, a través de la construccion del discurso’ se trata de una de las
operaciones de elahoracion de un saber socialmente comunicable y discutible”?
No obstante, el propdsito no es reconstruir la biografia de los sujetos, por lo que no se realizaron las
clasicas entrevistas en profundidad. De acuerdo a los objetivos planteados, se realizaron entrevistas semi-
estructuradas®? bajo una pauta precisa de preguntas que nos introdujeron en los asuntos de interés. lo
“hastantes flexibles para lograr captar clementos que no surgen facilmonte de discursos demasiado
“orientados”.

Por otro ladoe, la combinacion de aportes surgidos de Ia corriente fenomenoldgica representada por
Alfred Schutz junto al lnteraccionismo Simbélics de Berger y Luckmann nos proporcionan los elementos
tedrico- metodolégicos en los que nos orientamos para intentar lograr un consistente trabajo analitico.

Como vimos, el estudiar los elementos intersubjetivos que manifiestan los hombres en calle que
constituyen una nueva imagen social en la cual se reconocen, buscamos conocer y comprender las formas
de interpretar esa realidad™ por parte de los sujetos mencionados. )
Desde una perspectiva fenomenolégica, el enfoque de investigacién se basa en tratar de interpretar los
significados que los actores mencionados le otorgan a las nueva$ experiencias que comienzan a vivir y que
hacen que le den “sentido a lo que estd sucediendo”. Como Taylor y Bogdan manifiestan. os actores
sociales asignan significados a situaciones. a otias personas, a las cosas v a si mismos 3 través de un
proceso de interpretacion™?, por ello buscamos poder comprender las formas de accionar, de interpretar y
reconocerse e la poblacion en estudio.
La corriente fenomenoldgica sostiene que los individuos contribuyen a la percepeion de la vealidad, ellos
mismos la construyen: “..el origen y fuente de toda realidad, —expresa Schutz- sea desde ef punto de vistu
absoluto o desde el punto de vista préctico, es subjetive, somos nosotros mismos™?. Metodologicaments
implica que debemos poner en cueslionamiento nuestras ideas acerca del mundo, de manera de poder
apreciar adecuadamente la corriente de conciencia que constituye nuesiro ser y saber (Mella, 1998: 47).
l.as contribuciones del Schuiz en lo que respecta al contexto de sentido que constituye la mter-
subjetividad, entendida como un “encuentro por parte del sujeto de oiva conciencia que va constituvendo
el mundo en su propia perspectiva’, y que no se reduce sclamente “al encuentro cara a cara entre el ego y
el alrerego. sino que se amplia a todas las dimensiones de la vida social”, son esenciales para comprender
los significados que adquiere la nueva realidad que comienzan a experimentar los hombres que guedaron
en la calle.

Sin alejarse de lo planteado por ¢l autor’®. Berger v Lauckman también adjudican cspecial imporiancia a
los significados sociales que los individuos Ie otorgan al mundo que los rodea. De esta manera, la cormente
del Interaccionismo Simbolice profundiza abiertamente sobre el significado e interpretaciéu como procesos
humanos escenciales. La gente crea significados a través de su interaccién y, estos devienen su realidad. %l
mundo social es desde esta perspectiva, un proceso intersubjetivo donde los actores interpretan las
acctones propias como las de los demas. :

Los autores parten de preniisas schutzianas para explicar la realidad de la vida cotidiana: una
construccion intersubjetiva donde los procesos de comnunicacién e interaceién hacen que se comparta esa
realidad y se experimente con los otrost,

0 Mella, (0 Naturaleza v orientaciones todricos metodolégicas de in investigacion cualitativa, 1998,

Pag: 35.
1 Lavoh v Fanshel (1977) en Blanchet ¥ otros: Téenicas de Tnvestigacién en Ciencias Sociales, 1989, Pig. 90
12 Yodas las entrevistas fueron grabadas con Ia previa awiorizacion de los entrevistados,
La fenomenologia busea las bases del saber humano tomando como punte de partida Ia estractura de ia conciencia. Sus
objetivos son deseribir la estructura universal de la orientacién subjetiva. no de explicar las bazes generales del mundo
objetivo. La fenomenologia seria una forma de adentrarse at mundn de tas vivencias cotidinnas”, Orlando Malla, 1698: 46.
" Taylor y Bodgan. op. Cit. 1986, Pag 24.
14 Schutz, op. Cit, 1974, Pag: 133,
i Debemos recordar que Grafinkel Etnemetodologia) al igual que Schuts, propune astudiar squelln gue se nos aparece cuio lo
“indizeutide” en ol mundo social: “wna realidad evterna. pre- dada v pre- formada. Elmundo se encventra alli DAY OSOLIOS
coma un mundo colidian, feno de ratinas v escenas hien conocidas”. 15 desafio congiste entonces en observar of mundo social
tal como ve vivenciado, No como Jo que o 0 comn aparece 8ito come es concebida” Bn O, Mella: Naturaleza v ¢ Jvientaciones
Teorico- metodoldgicas de la investigacinn cualitativa, 1998, pag: 50, i B
YU La veadidad de la vida cotidiana se me presenii (.0 como un mundo mitersubjetivo, un nundo que comparto con ofros, Fosta
intersulyetividad establece una seialzda diforencia ontre It vida coridiana Y otras realidades de las que tongo rwm;imn'inb. f_:,'.w'l-ur
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De esta manera y como senalamos anteriormente, buscamos rescatar la mirada de los entrevistados en lo
que hace a la significacion®® que tienc para ellos estar en la calle, pasar a habitar un refugio, sus nuevos
compafieros. las nuevas formas de sobrevida, el nuevo rol social que los caracteriza, entre otros-

[.os roles -segun Berger y Luckman- tienen estrecha relacion con 1a institucionalizaciéon del
comportamiento. Al desempanar “roles” los individuos participan en un mundo social; al internalizar
dichos “roles”, ese mismo mundo cobra realidad para ellos subjetivamente” (Berger v Luckmann. 1997
98). ‘ ‘

En cierto modo. el <rol perdido> de los entrevistados (que antignamente desempenaban), fue sustituido
por un rol desindentificador que los vuelve en sujetos pasivos (desafiliados sociales). Esto nos conduce al
problema de la ideniidad por parte de los entrevistados frente a su nuevo grupo de <pertencncia>. Los
autores citados sostienen que la identidad se define objetivamenie como ubicacién en un mundo
determinado y puede asumirsela objetivamente sélo junto con ese mundo; recibir una identidad comporia
adjudicarnos un lugar especifico en ¢l mundo (Berger y Luckmann. 1997 168).

En sintesis: como esta investigacién busca captiar, registrar y comparar los elementos inter- subjctivos —
significacién de la carencia habitacional. percepciones, vinculos, interacciones. estrategias de sobrevida,
valoraciones, habitos, usos, costumbres. guias de orientacién: de los hombres a partir de quedar en la
calle, v como operan éstos en la construccidn de la imagen en la cual se reconocen, entonces nuestro
enfoque debe ser comprensivista y contemplar la mirada de los sujetos acerca de su mundo y lag maneras
de interpretar la realidad, los objetos ¥ las cosas.

Por ultimo también, se prestd especial atencidn también a las caracteristicas particulares de cada
entrevistado en lo referente a los discursos —su expresividad vy lenguaje- aspectos que fueron

fundamentales (esto se vera en el desarrolio del andlisis) en la interpretaciéon de su situacién,

1V. a) Universo de analisis

Es importante aclarar que esta investigaciéon se centra en un nivel micro de estudio. por
consiguiente no abarcaremos la totalidad de hombres que habitan los refugios, ni la diversidad de
trayectorias que llevan a ciertos sujetos a quedar en la calle, Al ser este un estudio exploratorio que tiene
como finalidad acercarse a las vivencias en relacién a determinadas dimensiones que hacen a las
experiencias, por las gue atraviesa una pequena muestra de esta poblacion, es que planteamos una
comparacion enire los diversos testimonios que se exponen.

Por tanto, la atencién esta centrada en hombres entre 25 v 56 afios (va que son los de mayoy
presencia en calle en Io que refiere a poblacién mayvor a 18 afos') que hayan: sido jefes de hogar y estado
inserios en el mercado laboral’® en los anos anterioves a quedar en situacion de calle. Es entonces quea
partir de una crisis ocupacional. que finalmente deriva en una desocupacién prolongada. comienzan a
desgastarse los vinculos familiares, de pareniesco y cercanos (amigos. vecinos), conduciéndoles a wn
aislamiento que finaliza en su situacidén de calle. En los casos de los entrevistados 6 y 8, se trata de dos
sujetos alcohdlicos. El ingreso a la calle de los dos idividuos esta cruzado por los sucesos antes
mencionados sin obviar —claro estd- su alcoholismo que agudizé el aislamiento de su ‘muando pasado’.

Por otro lado, al no contar con informacidon sustantiva acerca de hombres en sitnacién de calle de
Montevideo nos dirigimos al Centro de Referencia®' de esta poblacién. Desde este centre haciendo
mencion a los caracieres que debjan tener muestroz enlvevistados, recurrimos a los diversos refugios
apelando a la técnica “bola de nieve” para acceder a los signienies.

20lo en of mundo de mis sueios. pero sé que ¢l mundo de Ia vida cotidiana os tan real para ios ofros como o e2 para mi.(..)*
Berger v Luckman: La construcaién sociat de ia reatidad: 1997, pag 440,

¥ No olvidemos que esta nueva realidad gue comicnzan a experimentar, presupone Ja inierpretacion por parte de los hmmbres
de st realidad “objetiva”, consecuencia de 1a manifestacién de procesos gubjetivos de los mizmoz. Al compartiv noevas
experlencias, estas se vuelven subjetivaumente signficativas para cada uno do ellos.

1% Vior anexo 1. Antecedentes en Saatandreu (2003).

 (on los dos requisitos mencionados huscamos que nuestros entrevistados —en la primera etapz de asereamicento al problema
vy a la poblacion- no sean estructurales de calle {conicos ni psiquidiricog). Por un lado, al haber #idv jetes de hogar. Tos sujetos
astuvieron al frente de su fanulia por un tiempo deierminado, suceso que inevitablemeate e<té atada a que havan wenido en
algan momento un emplea. Por otro lado, hablamos de ‘mereads laboral” en sentide general, sio inmiscuirnos en Jus muchas
garasterizacinones que aste posee, Simplemente relevamos informacion en o que vefiere al Lipo de trabajo y ambito en el que sc
desenvolvian las actividades laborales de log entrevistados.

3 En el ‘centro de referencia’ o “Pucrta de Ingreso” un grupo de téenicos (psicolegns) aplican un peguedu cuestionario a la
persona que arriba (para conocer earacteres pricoligicos v la situacion familiar, ) tiempo do estadia en la calle, adicciones, st
mantiene redes familiares, enfermedad psiguiatricas! v de acuerdo a los resubladog, se by deriva a los distintos centros
nocturnes (refugios).
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La seleccion de la poblacion a entrevistar se realizd a través de una muestra previa con el equipo
técnico a cargo de cada uno de los refugios, junto a los asistentes sociales que trabajan en los mismos. los
entrevistados estuvieron definidos en base a los criterios pre- establecidos {(que mas arriba sefalabamos)
en cuanto a la edad, situacion ocupacional vy estado civil.

IV.b) Transcurso del trabajo de campgo

El trabajo de campo se llevé a cabo on tres refugios de Montevideo que amparan exclusivamente
a poblacién masculina mavor de 18 afios, integrantes del conocido Plan Invierno, coordinades también por
¢l Programa de Atencidn a les Sin Techo (dependencia del MI1DES). Estos son: Requena, Iris y Sugu.

En estas instancias se repasd junto con el equipo del refagio los antecedentes que fguran en la
ficha de ingreso del enfvevistado: datos personales (nombre- edad- composicién del ntcleo familiar),
motivo/s por lo que se encuentra en ‘situacién de caile’. desde cuando. si mantiene vinculos familiares.
situacion laboral actual ¥ pasada incluyendo la ocupacién del individuo, enfermedades o adiccionaes, Se
realizaron un total de 10 enirevisias entre los meses de agosto y sctiembre. Se finalizd ol trabajo de campo
cuando se dio la saturacidén iedrica, es decir. cuando los testimonins de los entrevistados no arrojaban
nuevos elementos para analizar en base a las categorias yva relevadas.

Capitulo V

LAS HUELLAS DE LA DESAFILIACION

El trabajo y los resultados de analisis se presentan en dos niveles: primeramente se ahordara la
categoria en donde se exponen los principales rasgos que corresponden con el ingresc a la calle de la
poblacién, unido a una hreve resenia que tiene que ver con los yiacalos y posterior fractura familiar.

En esta primera parte, el trabajo es de corte descrviptivo, por lo gue nos enfocaremos cn la
seleccion de determinados fragmentos de los discursos de los hombres que refieren a las vivencias del
comienzo del proceso de desafiliacién: las situacionez gue ceadyjeron a quedar en situacion de calle,
enfatizando sobre las causas de la expulsidn del mercado laberal y la desintegracién de las relacones
familiaves.

En las restantes categorias' situacion de calle, relaciones sociales en ja calle v Jos rofugios las

fransformaciones subjetivas v estrategias de sobrevida ¢ iniciativas propias para lo_re-insercion sgcial. se
incorporan sobre los testimonios. conceptos teorico —analiticos para lograr reflexienar acerca del sentido
que otorgan las nuevas vivencias ¥ que construyen la auto-coucepcion de si gue tienen los sujetos
entrevistados.

En esie nivel del analisis. el trabajo reflexivo que se plantea es de alcance comparativo. puesto
que el contenido de los discursos expresa como se sienten con respecto a su nueva condicidn seccial.
seialando los aspectos que tienco que ver con la (no) identificacion de los eutrevistados hacia el resto de
la poblacion en calle v refugios: también como operaron los cambjos en la nueva forma dc vida unido a las
practicas que elaboran o no diariamente para la reinsercion secial.

En conjuntn. reflexionaremos sobre éswes v otros elementos que surgen a medida gue a
construccién discursiva de los entrevistados avanza, permitiendo conocer los dispositivos que incorporan y
adquieren significado en la auto- construccién de su nueva imagen social.

A) INGRESO A TA CALLE

Al comenzavr a reconstruir 1a trayectoria de vida de los sujetos v el ingreso a la situacion de calle y
refugios observamos (como se planted en los antecedentes) que la pmdlua del trabajo es el principal
propulsor para que comience a rodax o1 circulo de la desafiliacion.

7% Entrev. n° 152 “Antes de que ella [la serioral falleciera en el aio 1998 trabajdbameos en un edificio
{los dos) v despuds de que ella fallece. me despiden. Me fui a vivir con el hjo. alquilamos un
apartamentito y un dia viene ol hijo y me dijo que se iha a casar. Y entregamos el apartameunto, vo me fiy
o una pensién hasta que no pude pagar mas y me L a dormir al refugio ! (.} En el afio 2000 fue la primera
ver que fui a un refugio” sali en ese mismo ago ¥ volvy en el 2002 v 2005. Coando sali en el 2000. Imluzz
encontrado trabajo de serenc en un edificio en Pa:m(;s tuve un problema con un vecino (. v e far

"¢ 55 afios- viudo- 1 bijo. Primera vez en calie: afio 2000. Uitima ocupacién: sereno.
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después cuando sali en el 2002 trabajé hasta abril [de 2005/ de sereno en un parking (..) no me pagaban
el sueldo. Reclamé. No tenja cobertura médica. no me pagaban aguinaldo, no me pagaban licencia. no
podia tomarme licencia. Ful, hablé con el patrén y me dijo’ -No te puedo pagar nada- (..). ¥ me presontd al

MTSS. consegui una abogada y me presenté. Y ahora estoy en juicio’™.

v Entrev. n°751: Hasta el 2005 estuvo trabajando en obras y vivia en las casillas (que se arman’
“Desde febrery que estoy cn calle”, .

144 Entrev. n'3%: “Pricticamente desde que vine [de Saltol. en el 97. En el 2003 tambidn estuve en ol
Plan Invierno. Antes dormia en Ia calle, en cualquier lado. En ¢l 2004 dormia en cualquier lado, en la
calle.(..) Cuando me quede sin trabajo me separé (..) y me fui a la casa de mis padres ()Y ahi me vine a
Montevideo.(..) Consegui un camion que tenian unos conocidos Y me vine. Me fui al puerto, frabaié en el
puerto (...) me vine sin rumbo™s.

Se inicia con la mencionada desvinculacién laboral que hizo que los individuos perdieran (por no
poder seguir pagando) o abandonaran su hogar (por los conflictos familiares que COMENzaron a surgiy); y
en poco periodo de tiempo algunos pasaron a dormir en la casa de algin famihiar, después en la casa de un
amigo o pensién, mas tarde en calle y luego en refugios.
Resulta que en relacién al fenémeno del desempleo v de la precarizacion del trabajo al que hacen
referencia los entrevistados, }a cuestion se extiende hasta ilegar a comprender que estos hechos reflejau ei
“déficit de lugares en la estructura social” de los que hablabamos en Ins antecedenies de mvestigacion®?,

I Entrev. n°4%%: Trabajaba en limpieza “Desde el 2000 mds o menos. (..) Yo me divorcié v me fui a
vivir con ellos [los padres] (..). Estuve mucho tiempo cuidando & mi padre que tenia mal de Parkinson. ahi
estuve mucho tiempo desocupado. Primero fallecié mi madre v después mi padre en mi casa. Y después Ia
casa la perdi, habia pedido un préstamo a la cooperativa y no lo pude pagar. Después de que perdi mi
casa, tuve un tempo que pude vivir en una pension (..) Después compré la Have de una casa v fa
abandoné porque no la podia aguantar. Y despudés, bueno, recurri a los refugios”

Sin trabajo ¥ con vinculos familiares yva débiles o sin éstos, los entrevistados dan cuenta de su
mgreso a la zona de vulnerabilidad social que esti definida por el ingreso a la situacion de carencia
habitacional.

Vemos en las entrevistas que estos individuos entre 25 v 50 afios, denominados ¢l “niicleo duro de
la fuerza de trabajo” que sufren esta situacién de aislamiento relacional en cuanio tiene gue ver con el
intercambio de su fuerza productiva; viven y se sienien ‘initiles’. Y sobre esto comienzan a formar su
nueva identidad social.

/¥ Entrev. 0% “Toda mi vida lo que hice fue Comercic Exterior, trabajé con daespachante de
Aduanas. Despuds me dedigué a la venta: estave trabajando come vendedor de servicios, ¥ despuds, lo
dltrmo que he tenido fue una pequenia empresa de servicios de mantenimiento (pintura, albakiveria. atc)
(..} Yo emigré 9 meses a EEUU y couando volvi cn el memento de la crisis (2002). ahi se me despataric
todo lo que tenia esiructurado. Cuando llegud esto era un caos. no era el Uruguay gue habia dejado que va
estaba dificil pero no imposible. A los 6 meses que volvi nos separamos.(..) Llegé un momento que nos

# “Hay veces que mi hijo me dicet - Papd, te voy a traer todas las cosas para aci v te venis. Yo le digo: - no. no. a mt dejame
hacer la vida mia. Me dice que oy un viejo caprichiose™,

71 42 afios- divorciado (tiene una compafiera con la que ticne una beba, que esta en el refugio Rio Negro)- bace 8 meses que cstd
en calle. Ultima ocupacién: albaiil. '

37 42 afios® separado- 3 hijos. Desde 1997 esté en calle. Es clectricista.

W Psto me mared, porgue Yo cra muy pegado con mis guirises v hsce 7 anos gue no Jos veo. ()

Hayv cantidad de diferencias, yo llegaba de frabajar v me iba para mi casa v mis botijas corrian a abrazarme. esa os una cosa
que me marca siempre. Lo extrann hasta ahora. Estaba acostumbrade a trahajar por ellos. Todo o que hacia fo bacia por ellos”,
51 Castel, R op. Cit, 1997, Pag.: 416, )

i 50 afios- divorciado- 1 bija (no la conoce). Desde el afio 2000 esta en calle. Ultima ocupacion: empleade en una empresa do
limpieza.

49 afios- separado- 2 hijas. Situacién de calle desde 2003. Ultimo trabajo: realizaba servicios de mantenimicnto (pintura,
albalifieria, etc).
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Hombres que quedaron en la calle: un acercamiento a las bases que fundamentan su realidad.

golpeaban: 2 meses de alquiler, 2 meses de TEL. 2 meses de agua. de Juz. de todo.(.). Yo no podia
arrastraria a ella a ningin lado. no tenia nada para ofrecerie.(..)

Mira, yo en el 2003 que fue cuando nos separanmos estuve un par de meses en un refugio (..) San Ignacio
de Loyola. en una iglesia cerca del ZOO 21 dias que era lo que (e daban. Después estuve unos dias mds cn
San Vicente de Paul Y bueno. ahi consegni un apartamentito, muy humilde pero bueno. apartamento al
fin, con otro muchacho (..) consegui trabajo en una empresa que hacia publicaciones, que vepdia
publicidad. Me fur al interior (..) como vendedor y por lo menos habia salido de lo que era el foco de Ia
calle: hasta que este arto desaparecicron, no los vi mas. La cosa no anduvo, en determinados lados se corié
¥ tuve que volver a Montevideo. ¥ desde mayo que estoy en la situacién ésta.. Primera vez que ingreso al
Plan Invierno™?.

Esta ‘ausencia de lugar’ que sufren los sujetos en el plano laboral se desarrolla en los deméas
planos: civil ¥ politico. Son los nuevos desempleados que se convirtieron en estos ltimos afios en
poblacion asistida. Los que obligados a abandonar su antigua identidad basada en Ja integracién laboral
que les proveia de reconocimiento social, ¥ ahora no pueden recuperar sn antiguo lugar dentro de Ia vida
social.

La desvinculacién del mundo del irabajo asi como la precarizacién de las formas del {rabajo sobre
la que algunos comienzan a desafiliarse. son los generadores de que las relaciones familiares comiencen a
agotarse.

<4 Entrev. n°2%": Era militar. En 1983 cuando se produce el desalojo de su madre se ausenta sin
permiso por unos dias del Ejército y después nunca méas volvie: “No me apareci mds hasta que mo
encontraron. Estuve 90 dias preso. Después de ahi me fui a una fibrica de plistico (como 8 anos) que se
fundié y nos dejaron a todos tirados. nos dejaron en la calle. nunca nos pagaron nada. Y despuds trabajo
efectivo no me ha salido. De ahi en adelante todo mal con el trabajo. Empecé a cuidar autos. trahajé en la
construceion unos meses v después en la limpieza, v después todo para atris en el trabajo (..) Hace
conio 5 o 6 anios lque estd en calle] (..) En el 95 me separé y me fui a Jo de mi vieja. Estuve poco Hempo
con ella. Después me firl a lo de mi hermana. que me hice una piecita ahi. (.2 Y después que muric ella.
tuve problemas con el que era companiero de ella y me tuve que ir (.} ¥ ahi me fui a 1s calle”

Sumado a lo anterior, en el caso de las entrevistas 6 y 8 el problema de alcoholismo agudiza el aislamiento
de los sujetos de su familia y amigos.

i Entrev. n °6%: “Yo me quede en la calle por primera vez cuando me peleé con mi suegra. en marzo
del 2002, (..) Porque mj sciiora fallecid y yo me quedé viviendo en la casa de ella.(..)

Me fur a Ia casa de un amigo (..) v estuve hasta fines del 2002. En el 2003 e enganché con una
mna que es la n°l en Uruguay en el tema de eila que son los remises. () Acd esiuve casi todo el 2004,
hasta noviembre que la gorda me echa.(..) me quedé en ‘calidad de situacion de calle’ (..) Después nie fud,
hice un pequeiio viaje. Anduve por Rocha, el Chay, Pelotas. Volvi 3 me consegui un t(axi. Me echaron
porque fallé un par de veces y ademds me meti con una mina con la que no tendria que haberwe metido.
Ya fue por suerte.Y bueno. me quedé sin laburo porgue estaba como muy en el airve. Yo sov malo para i,
soy muy borracho. Ahora la voy llevando. en mi casa siempre tenia la de Johnny Walker. Inclusive ahora
me di unos toques antes de veiur porque no encaraba contigo”.

v Entrev. n °8%: “(..) frabajaba en vestimenta (..) estuve ahi en calidad de empleado por 2 aiios.
Pespuds, renuncié. Me ofiecieron un taller para seguir yo vinculado con la empresa en la parte del
7 L bz 8 A

80 “Yp sigro extranando v creo que voy a extranar horores (si sigo on é<ta que espero que no). 1o desenchufis, te desenchufis.
Con mis hijas me veo poco. ;Por qud? Por esta migma sttuacion’ no quiero transmitir esto, ol refugio, estar mal. Sahen, ollas
sahen: vo estov en un refugio. Pero no podés fransniiti. te cuesta” - Y, come estds papd? -y, bien. qué otra alferpativi iends?
Te cuesta.

Por efemply. se me rompieron los zapaios v estdan a la miseria. Fotonces, no quicroe i 2 que me digan: -Iostis mal do zapatos-, -
Y bueno os o que hay- Digo. fe Ia vas coneado sofo, te vas desgastanio, no? Y legds a una edad que e vas desgastando cada
ver mids, Se complica, realmente se complica.

Y eon los trabagos va pasando lo mismo, vas perdiondo consyiones que vos conocias que st los veo en la calle, quizis fus osquivo.
Que de pronto puede ser una solucion pero por ahi loz esquivo, ;ior que? Y bueno porque ne quicro que me vean asi”.

81 50 afios- separado- 4 hijos. Situacion de calle desde 1999. Ultimo trabajo: empleado en empresa de hmpieza.

62V hueno afora ultimamente con los Jornales Sofidarios que trabajé en of 2003 3 2001, Hacia parrifieros, cortaha pasto.
recogiamos basura. Me anotd hov también para este ano, el 30 es ol sorteo”.

% 43 afips- viudo. S/ hijos. En calle desde 2002. Es taxista y remisero.
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producto y que yo tuviera un margen de ganancia en la parte de fabricacion y produccion. Eso me durd 1
ano... y después empezé una debacle muy atada a mi alcokolismo. Empczaron los malos manejos y en
seguida renuncie, Yo en el 96/97 hasta mediados del 99 vivi en la calle..
Yo mé divorcié y me fid a vivir a un taller de confecciones. (..) me hice cargo del alquiler ese. Ahi vivi un
tiempo. despues un tiempo con mi madre. Desptids tuve periodos que me quedaba en la casa de un amigo
pero sicipre tomando y tomando. Iba saltando de Jo de mi madre a fo de un amigo pero stempre tomarndo
v generando conflictos permanentemente. (..) Ahi me desvinculé deo mi familia®. (. )Me re- vineulo de
vaelta con mi madre. porque yo habia llegado a un pozo, a un Iugar gue yo era (.) si vos me veias
caminando por la calle y veniamos por la misma acera, cruzabas. Yo creo que no daba miedo. daba un poco
" de asco.(..) Cuando vuelvo de Remar (..) me voy a cortar pasto a un club de polo que queda por camino la
Tahona, atrds del aeropuerto. Vivia ahi en el mismo campo®. (.) En setiembre de 2002 otra vez ol
demonio. Un amigo que yo tengo queda de gerenie en un bar en la Ciudad Vieja y vo era barman y me
Nama.(..) Y a partir de ahi, desde febrero del 2003 hasta diciembre de 2004 un infierno de cosas. (..)
Tenia periodos de calle, 1ba a lo de mi madre, a lo de un ainigo. Tenia momentos de calle pere no tanto
como en el 99.(..)'57

Otro punto importante 2 senalar en las entrevistas es la (re)-incidencia sisiecmatica entre el
ingreso y salida de la calle y refugios. (Estas etapas reiteradas que veremos en algunos entrevistados son
consecuencia (también) del propio funcionamiento del Plan Invierno hasia el afo 2004. El plan duraba de
3 a 4 meses, por lo tanto, aquellas personas que no lograban encontrar un lugar donde quedarse cuando
finalizaba, volvian a Ja calle ¥ a los mismos circuitos de supervivencia.

En cuanto a los que logran alejarse de Jos refugios ¥ volver a una pensién. por ejemplo, que han
conseguido un empleo que les permitié salir de los albergues mocturnos, han quedado, igualmente.
atrapados en el circulo. Se demuestra luego, gue vuelven a ingresar a los refugios o dormir nuevamente
en la calle.

v Entrev. n°8%: “Hace 5 afios (que queds en calle). Cuando conseguia irabajo. conseguia trabajos de 3
meses y después a la calle. Cuando tenia trabajos me iba a ana pension 3 cuando perdia los trabajos no
me daba para la pension v me iba a dormir a la calle. {..) los bienes materiales que teniz los empece 4
vender para pagar la pension. para comer, para vestirme, para estar mis o menos estindar v
presentarme a un trabajo.

Yo irabajaba en Selectron, estaba haciendo mucha plata, trabajaba de gnardia v ahi fuc cuando
comenzé todo el problema del nacimiento de mi hijo v el problema siquidtrico de la madre. Eso.
personalmente. me desestabilizé porque tenia que estar con mi hijo en la Uinidad Maternal del INAME:
tha yo alld a darle Ia mema. La madre estaba Internada en el Vilardebd. porque es cronica v tiene que
estar medicada. Entonces yo estaba acd, alld. acd, alli: pedia para salir. tenia que compensar las horas, y
un dia bueno, me quedé sin laburo. ¥ con toda razén”.69

1 43 afios- divorciado- 1 hijo. Desde 1997 estd en situacidn de calle. Trabajaba en vestimenta.

9 “Después me interno finalinente en una granfa con acepciones cristianas, concretamente Kemar, Ahi ostuve 6 meses. A partir
de ahi volvi, soy Alcohoticos Anonimos ahora. desde hace un ano,

Mo vinenlo de nuevo con mi familia”

“Purante el 2000 se me corta el trabajo en ¢l campo de polo porgue al final no se sigue haciendo y me vos-a vivir a4 fa casa de
mama. hacidndome una piccita en el fondo. (..) Bueno, sigo en o de mi madre hasta gue on ol 2002 empiezo a fraksyar en
quinias de frutas que es un trabajo que me encanta”.

1t “Nosotins somos todos de una familia de alcobdlicos. Mi madre es una aleohdlica severa que es Ja que no ba suspendido Ia
ingesta nunca. .

1Yol no podia trabajar, no podia encarar (..) ¥ picrdo ia memoria Inmedistamente, enfonces al otro din me despertaba v no
sabia si me hahia echado o tonia trabajo.

No podia Hamar a mi hijo porque ne sabia que decivle.(..) yo Hamaba cada 8 meses.

Yo a mi muger le reeriming que no se divorcié por mi alcoholismo, sé divoreid cuando me fundi. cuando Va0 fomia mas nada, no
mds nada materialmente. st no méds nada a Jo que recurrir o cono persona. O sea ye va no podia ser responsable (..)

[Aoy en diaf con mi hijo nos vemos muochisimo entre semana (...) Homos mantentdo como (..) cosas que no se hahlan. Le digo
que estoy vivieada en un hotel, Que so habia estado viviendo en fo mi madre. Aunque vo de alguna mancra, le tuve quo
preveair ahora que empeed con Trabajo por Uruguay.

Yo AsPIFro tener una casa para 6 v parqa mi. ¥a tiene 13, se me va ef tiempo pero se estd saliendo adelante. con 61 mis que
nada.(..)

Vuelvo hacer hincapicé en que el alcohol es sustantivo ahi. Hay pilas de cosas que vos o to das cuenta.(, .4 ¢eomo te puedo deciv?
(.0 Cuande yo cai. eva porque era inconscionte. resentido, ARLOCOMPAasne, rencoroso, celoso”

'* 49 aiios- separado- 1 hijo (en Aldeas Infantiles). En calle desde el 2000. Se desempefiaba como técnico en empresa de
alarmas.

Lo madre hizo una crisis post parto ¥ se alejé del hijo “esto cayd justito en l2 dpoca de menos trabajo, do mis caida”

17




Hombres que quedaron en la calle’ un acercamiento a las bases gue fundamentan su realidad.

& Entrev n°107: “Todo empezd en el 2001, vo estaba trabajando en una farmacia bien de bien. (..)
tuve problemas con el dueiio v bueno, yo vivia en un hogar estudianiil. re paquete y no inve como pagar el
alquiler y me fui barranca abajo. Rebotaba en casas de amigos hasia que me quede sin un amigo y tuve
que parar en el Plan Invierno, en el 2002.

Después de que termina el Plan invierno 2002, calle. Podria haber ido a lo de mji vieya, pero mi vieja gana
$ 1000 por mes. Entonces. yo soy un gasto mds (..) Bueno ahi estuve en calle, 3- 4 meses. Dormia en el
BHU. Eu el 2003 tenia una pareja. (.) Y yo ahi empecé a teper changuitas, levantaba algo y nos fuinios a
una pensién.(..) En el 2004 reenganché de vuelia en el sistema v empecé a trabajar en una panaderia,
que a los duerios yo ya los conocia de antes. Y ahi empecé a repuntar de vuelta. desde que me junte con mi
compaiiera (la actual) y tuve Ja nena. {..) Yo me puse las pilas, hasta que tuve la brillanie idea dec irme a
Colonia’ no sé a qué pero td. Me fii para alld, e fue mal tuve mala suerte. ¥ la comvivencia se hizo un
poco dificil v vo me vine para acd, solo, a tratar de empezar la vida acd de vuelta. No tenia laburo. so
cerraron'las puertas y tuve gue caer en el Plan Invierno de vuelta™”, ’

Las ya conocidas “changas” y la precarizacién de las condiciones de los empleos, si bien en el
momento que viven los individuos se convierten en un <salvavidas> no pasan a ser con el tiempo un
trabajo que genere un ingreso sostenido que permita sacarlos de los circuitos de los refugios. Porque son
las propias formas de trabajo a las que pueden acceder que no permiten una salida real a la situacion de
calle: trabajos zafrales inestables, insuficientes econémicamente, sin regulacidn alguna. ete. De esta
manera, el trabajo se vuelve incierto y sin protecciones para con los sujeios.

Por dltimo y no menos importante, Ia desafiliacién, el aislamiento que comienzan a vivir a causa
de la pérdida del trabajo, es como una suerte de -eliminacién de estos sujetos que “no son capaces de
ponerse a la altura de las nuevas normas de excelencia”.??

Pero como vimos més arriba, no es sdio la ausencia del trabajo lo que bace que estos individuos se
conviertan en los “supernumerarios” a los que refiere Castel, sino también el grado de avance de
pertenencia a una de las calegorias sociales portadoras de uno de los mas profundos estigmas.

Cuando se terminan las oportunidades de poder dormir en un lugar de algiin conocido o pensidn.
las pocas que le siguen de tener un lugar donde dormir comienzan a afectav la identidad del vo el
mdividuo. .

Finalmente, el ingreso a la situacion de calle rompe con su vida anterior, convirtiéndose para si
en un ser inferior e incompleto que no responde a las demandas ni intercambios sociales. Esto se vera mis
ampliamente en el andlisis de las dimensiones que a continuacién se presentan.

b) SITUACION DE CALLE

Incorporamos a la definicién puramente “técnica” los aspectos subjetivos que comienzan a
experimentar los individuos que tienen que ver con el acostumbramiento por parte de los sujetos
entrevistados a la cotidianeidad y habituacién de estar en calle, no tener donde ir, cargar con las
pertenencias. _

Asimismo analizaremos las transformaciones mas importantes en cuanto a la incorporacién de
nuevos habitos de higiene como también la adaptacién a los nuevos cadigos "propios de la calle" que
determinan las formas de relacionarse.

De esta manera, atenderemos a los aspectos y alcances que tiene para los individuos las vivencias y
posterior comprension acerca de esta situacién.

e Entrev.n°1 En el testimonio del eutrevistado comprendemos la intenciéon de evitar en cualquier
circunstancia dormir en la ¢alle! “Yo nunca dormi en Ja calle. Siempre me arrimé a los refugios. Desde que
entregud el apto en ef afio 2000. Dejé las pertenencias en la casa de mi hijo. Ie dije que me 1ba al refugio.
Inteniaron decirme que me quedara pero no acepté, no queria molestar”

0 26 afios- separado- 2 hijss. Kn calle desde 2002. Ultima ocupacién: empleado en una farmacia.
Y huone. estuve en el 2002 v 2003 en ol 2004. estaba vescatado, como se dice (.7

“ Castel. op eit, 1997, Pag? 107,

P ver Cap 1.



Hombroes que quedaron en la callet un acercamientn a lus bases que fundamentan su realidad.

El propésito de no quedarse por las noches en la calle es el elemento primordial del proceso en el que se
ird sumergiendo (como veremos en las siguicntes categorias de analisis) al tratar de no perder los
fundamentos de su autoidentificacién. Porque —para él' ademas de tener que “estar” en la calle, dormir
significaria el desmoronamiento definitivo de si mismo.

“Yo ando desesperado buscando trabajo. (..) Y. estar en la calle no es lindo. Yo el primer afio que tuve que
andar en la calle fue mortal Sabiendo todas las costumbres que tenia v andar en la calle. (.) A mi me
costd mucho pero lo tuve que hacer. La situacién me levé a eso’ no porque yo lo hava buscado. sino por Ia
situacion que entré a vivir. Se vino todo para bajo. todo para bajo”,

La trayectoria descendente que lo condujo hasta llegar a esta situacion, lo colocd en un punto en el que
debia adaptarse a la <nueva vida> pero sin renunciar a las acciones que puede emprender para intentar
dejarla atras. Describe el esfuerzo continuo —al moverse en una sociedad que se cierra para él- por
congeguir un trabajo de cualquier tipo que le permita volver a sentirse Util y parte del colectivo social.

v Entrev.n°2- “Es bravo. Porque por gjemplo. yo paro en un Iugar solo” ahi donde estaba la Compania
del gas. en el Dique Magua, enfrente al templo Inglés. Yo paro ahi porque mi viejo trabajé ahi muchos
ajos y los serenos me conocen de hace muchos aiios.(..)

Y hay un senor que hicimos amistad de hace como 30 afios de la feria. y siempre estuvo ahi. Y cuando voy
pa’la calle me pongo al lado de €. Nos quedamos juntos.

Y ahi dormimos: no hay fecho, no hay nada. Arriba de la vereda contra un rincon que hav unos drboles.
Pero como no pasan autos. Ia calle estd cerrada, los serenos nos conocen de hace tiempo. no hay problema.
La policia misma sabe que estamos ahi.(..)”

En este caso, el entrevistado al estar durmiendo en la calle desde 1999, va posec un lugar que habita
frecuentemente. Fl uso que hace de este espacio junto con su compafiero™ provoca la sensacién de que
este lugar adquiere un significado especial para él y es que estando alli, en un lugar deshabitade, puede
“estar” y ser duefio de si mismo. Porque no es menos importanie que este apartamiento de los lugares
habitados en los que también podria dormir lograria acentuar el estigma y la desvalorizacién que le
provoca su situacion.

Sin embargo, a pesar de este sentimiento de ‘emancipacién’ —por decirlo de alguna manera- se
contraponen los aspectos negativos: “(...) ia calle es brava, yo sufio de asma. me maojo, paso fiio. todo eso.
Y hay veces que me caliento de que no pueda encontrar trabajo. El inico trabajo que he agarvado
dltimamente s el de los Jornales Solidarios. pero sen 3 meses v después vov a la calle sin nada. Uno
teniendo un trabajo puede hacer algo. ayudo a mis hijas’ pero y sino tengo nada?". Esta adaptacion a una
forma de vida que evidentemente contiene la adquisicién de un nuevo rol en el que el individuo no sélo
sienle la falta de alternativas para volver a sentirse util con una ocupacién. asi como la insisrida
desproteccién social: a raiz de lo anterior la autoconcepcién sobre si se va deteriorando.

La vergiienza y la falta de relacionamiento con otros individuos a los que se los podria calificar de
corrientes, acentian este sentimiento. Ei estigma comienza a actuar desde el momento del ingreso a la
calle. porque es a partir de este ingreso que el individuo deja atras todo lo que fue anteriormenie. Fl tener
que desprenderse de pertenencias propias, la lejania del hogar. la falta de recursos. y la acentuada
privacién de las relaciones familiares provocan un recuerdo de actos pasados en los que el individuo era
<olro>: tenia trabajo ¥ era el sostén de su familia. que en contraposicién a su situacion actual le despierta
sentimientos de indignacion v rabia y quizas por ello se aisla.

Ademas, el tinico trabajo al que puede acceder es esta nueva forma de “empleo ayudado” de corta duracion
~como sefala Castel (1997)- sostenido por el poder pitblico en su lucha contra el desempleo: que también
revela la contradiccién interna de esta forma de trabajo’ el entrevistado la rechaza. porque siente que se
lo integra y luego se lo vuelve a expulsar.

44 Entrev. n°8: “Durmiendo en la calle estuve varias veces. En pension nunca estuve. La primera vez
que estuve en un refugio fue en el 2003. Aleunas veces amigos me dejaban dormir en ia casa. me decian: -
te doy 2 dias a ver si solucionas- v después para afuera.(..)”

En este caso. el entrevistado no especifica el lugar del espacio piblico donde pasaba sus dias v noches, si
sabemos que durmié en calle desde 1997 hasta el afio 20037, La secuencia era entre casas de sus amigos,
refugio v calle.

“4 Nos referimos a la construccion de este vineule cercano en I dimension UL, Relaciones sociales.
3 Vor anexo de las entrevistas realizadas,
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“(..) te desconectas de todo’ perdes hdbitos de trabajo, perdes la costumbre del ida y vuelta a Ja casa. No
es una vida normal”, Los factores de desafiliacién social arremeten contra toda practica rutinaria de la
que quizas antes no se tenia conciencia sabre el efecto fundamental que tenia en la vida del individuo.

/v Entrev. n°4: %) yo cuando me fui de la pensién me fur enseguida a los refugios. No dormia en la
calle (..) Este alo si. Estuve durmiendo mds ¢ menos 2 meses en la calle. Antes de que arrancara el Plan
Invierno. Dormir en la calle es jodido...yo nunca he tenido problema. Tengo pricticainente cobija para mi.
pero no se puede dormir en la calle. Porque estds a merced de que venga cualquiera y te mate. Se duerme
muy poco. No se puede dormir: siempre estds pensando que algo te puede pasar. Ese es el problema (... )*
El entrevistado no sabia lo que era dormir en la calle hasta este ano y enfatiza sobre la inseguridad que
tiene atravesando esta situacién. La sensacién de incertidumbre de que algo malo le pueda suceder es
causada no sélo por el miedo de dormir en la soledad y a la intemperie, sino también por el rechazo que se
tiene a los <otros>"¢ de la calle.

Manifiesta a continuacién la eleccidn por estar consigo mismo porque las juntas con los demés son las que
hacen que uno se deje levar por los habitos negativos de la calle y que conducen al desprendimiento
absoluto de la propia identidad: ‘Me quedaba por aci. en la calle Rondeau. solo. Ando solo, no me gusta
andar con gente. Solo me siento mejor (..) Es bravo. hay que afrontar muchas cosas. es bravo. No cs ficil
No hay que perder la conciencia. Si perdés la conciencia. ahi si..hay que estar siempre en guardia.’.
‘Perder la conciencia” podria significar <desconocerse y abandonarse como individuo>: si no se mantiene
‘en guardia” comenzaria a integrar (sin darse cuenta) ese grupo de <vigos y dejados que viven en la
calle>,

4 Entrev. 0% “C..) yo no dormi en la calle. Si quedé un par de noches en la calle v bueno
td...buscaba, fui a Tres Cruces, me quedé una noche esperando el émnibus. Pero calle, Io que es calle.
dormir debajo de un alero o debajo de un drbol. no”.

Quisiera desarrollar una idea en relacién a este parrafo v es la siguiente. Se entiende que a raiz de su
testimonio el entrevistado no ha dormido en la calle por lo tanto no ha hecho de esta su lugar de vida. Sin
embargo, a pesar de que no durmié debajo de un arbol como senala, si pasé noches en la calle simulando
su situacion (fur a Tres Cruces, me quedé una noche esperando el émnibus”). Esto se asocia a lo que
Goffman llama el problema de la normificacion al hacer referencia a los sajetos estigmatizados, cuando
sus esfuerzos pueden dar Ia impresién de que estan tratando de negar su diferencia (Goffman: 2001, 137).
E1 sujeto tomé conciencia de la posicion social en Ja que cayé y de la perspectiva que tiene la sociedad
sobre los individuos que duermen en la calle: son vagahundos. Por estas razones evité dormir en la calle y
senlir que empezaba a formar parte de esta poblacion.

Después de esto describe el transcurso de los dias en la carencia habitacional: “¥ bueno, lo que haces es
vagar: te sentas en una plaza. esperas la hora que llegue la del comedor, vas a comer, volves.(...) Ja jdea v
lo que mds te agobia es que durante el dia. si Hucve, si estd feo, si estds enfermo, estés como estés, icnes
que andar en la calle.(..) Sentis una angusiia y una impotencia generalizada desde el momento que te vas
a las 8 de la manana del refugio. Tends que estar pensando lo que podés hacer durante el dia’ gastar
horas.(..) Durante el dia si bien salis con alguno, pensds cémo pasar el itempo para volver al refugio. Pero
bueno, irato lo mejor posible, tratar de sobrellevar ol dia y el refugio.”

La calle es un <mundo> que le obliga a vivir pautas habituales contrapuestas a las de su vida anterior
que no puede olvidar. E1 hecho fundamental de estar ocioso y no tener un lugar concreto donde asentarse
refuerzan el alejamiento del individuo que fue antiguamente.

Sobre el desprendimiento de las pertenencias expresa. ‘Lo que te significa inclusc estando dentro del
refugio es que te lenes que cefir a quedarte con lo minimo, perdes la identidad tuva, la identidad de fu
familia anterior, de todo. Tenes que abandonar, buscar donde dejar tus cosas v tratar de salir con la ropa
minima (...) como que te desarraigas dentro de iu propio pais. Yo lo senii asi: como un desarraigo dentro
del propio hdbitat. de mi propio Iugar de vida.(..)

El entrevistado senala el “desarvaigo dentro del propio hébitai” vive esta desconexién respecio de su
situacién anterior como un “estado de desposesion” (Castel: 2004, 25) no sélo de sus pertenencias sino
ademés de su calidad de individuo. Sabemos que las pertenencias de un sujeto estan fuertemente
relacionadas con su yoy en él al deshacerse de estas por una necesidad de comodidad (por el hecho de
caminar durante todo el dia); hace que se despoje de su antigna apariencia y “la imagen del vo que
presenta les] atacada”. (Goffman: 2004, 33).

i Ver dimension .
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v Entrev. n°6: “Dormys en la plava 5 meses mds o menos hasta que enganché el iaxi. Estando en el
taxi me rescataba mds o menos v esta vuella trabajé muy poco en el taxi: 3 meses. Y tuve problemas
porque me pedian la direccion. Hasta mayvo que se me terminé el taxi {..) y vine para acd. primera vez que
estoy en un refugio ()"

Analogamente al entrevistado n® 2, habitaba un lugar que por las noches se caracteriza por ser solitario,
en eostc caso' la playa. Nuevamente, el apartamiento voluntario de zonas (plazas, lugares céntricos o
densamente poblados, etc) en las que se podria generar un grado determinado de interaccién. lo que
podria ahondarle un profundo sentimiento de desvalorizacién personal y social. Vemos también las
maneras punitivas que toma en la vida social la domiciliacién de una persona’ el entrevistado no pudo
mantener el trabajo porque carecia en ese momenio de una direccién territorial que lo mostrase como un
sujeto aceptable y creible.

<4 Entrev. n°7: “Es horrible. Para el que nunca ha estado. Pasaba de todo: amenazas de muerte. con
los drogadictos. armados. no podes tener nada porque te roban todo: lo dias que Ilueve no sabes donde vas
a parar, porque la cama mia (te vov a decir la verdad) era en el BPS...mne tenia que acostar a Ia I de Ia
marnana, cuando todo estaba tranquilo. Y te levantas a las 6, no descansas”.

El miedo, la inseguridad y la soledad lo colocan en una situaciéon de desproteccién y fragilidad personal de
acuerdo a modificaciones de costumbres y habitos a los que se tiene que enfrentar:

“No tenes donde lavarte. Yo hacia locuras y no me molesta decirlo. Me bariaba en el piletén. Miraba que
nadie me viera, tenia un balde de pinfura de 20 Iitros. cargaba agua 3 me baiiaba (..). Hasta que un dia
me vine para los refugios. Unos muchachos pasaron v nos dieron upa mano”.

“Buscaba trabajo pero con el aspecto no ayudaha. Te miraban (..) iba a las obras. me ofrecia v nada.
Incluso fui a un taxi flet y el dueno me dijo’ -Con esa mugre no te dan trabajo en ningiin lado-, Le dije que
estaba en situacion de calle y e dijo enfonces que era un malandro. Me dolié porque gracias a Dios
nunca hice nada. Y cuando te dicen eso, uno que anda con Ia frente en alto, no tenes ganas de nada”

La falta de recursos suficientes y oportunidades para salir de esta situacién provocada v retroalimentada
por la misma sitnacién (de calle) menoscaba las acciones y/o estrategias del sujeto para invertir su
condicién y posicién (“no tenes ganas de nada”). Esie punto serd analizado mas ampliamente en la
dimensién VI

i Entrev. 0°8° “En el 99 andaba vagando. Ahi casi me revienta Ja cabeza, casi me explota. Porque es
muy dificil de explicar esto’ yo tenia conciencia de donde estaba pero no me importaba.

Los 3 afios en Ia calle fire como de a poco. Yo me quedaba 3 dias en Ia casa de alguien, la pudria y me iba a
Ia calle. Y poco a poco los estadios de calle se fueron alargando. estirando”,

Se puede observar en el discurso, las formas elementales que adquiere en un principio la wisma situacién
de calle que hace que el sujeto comience a aislarse de todo contacto posible con sus antiguos pares. Poco a
poco el hecho de tener que estar en la calle -porque ya no hay lugar al que acudir- empieza a crecer v de
esta manera, el apartamiento comienza a ser mas agudo hasta legar a quedar completamente solo sin
importar (en este caso) la crecientie ausencia de redes sociales.

“Me acuerdo que la vez que tomé conciencia. yo estaba durmiendo en ef parque Rods y empiezo a tener
frio y miro y veo que hay unas hojas de palmeras. Y Jas agarro v hago una fogata v me acuesto al lado.
Pero cuando veo que estoy como en el paleolitico y muriéndome de frio, tuve una crisis y empiezo a Horar.
a llorar, a lorar. ¥ bueno, me dormi al final. Al otro dia me levanté y es una de ias primeras veces que veo
que la gente me “dispara”, se abria. Y paso por una panaderia y veo que tengo toda la cara negra, negra
del hiimo pero con Ja marca de las Jigrimas, Y hacia una hora que venia caminando asi. Ese fue un golpe
grande”.

Luego del aconiecimienio y vivencias de hechos especificos que relata el individuo; el reconocimiento de si
mismo que su ‘propio yo' realiza es el que esta relacionado con la adaptacién a una nueva manera de
habirar el mundo.

“(..) ya desde el punto de vista curricular si no tenés una direccion. no sos creible. 8i vos no tenes una C7,
una llave y una billetera en el bolsillo (..) La casa es fundamental hasta por un tema de confianza. me
entendes? Vos sos mucho s ubicable, sefialable v punible. {..) por un tema de confianza. vos teniendo tu
casa, lienen como rehén tu casa también para mandarée. Vos acd no sos rehén de nada. que pueden
mandarte? La policia a un refugio (...) La manera-dc penalizar a alguien también pasa por tu casa. por fu
familia.(..) Lo que pasa que yo creo que un tipo no pueda encarar ir a irabajar 8 horas sino tiene un Jugar
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donde descansar, baiarse, acicalarse por deciy de aleuna manera. como para ir a un trabajo’ no encaras.
no se encara™’.

Sin embargo, las nuevas formas de adaptacion que mas arriba sefiala no han podido transformar su gran
poder de reflexién sobre <la calle>, apuntando a la domiciliacién como uno de los factores por los que
atraviesa el reconocimiento social de las personas; al mismo tiempo que subrava al estancamiento
personal con respecto a la bisqueda de un empleo producto de la propia situacion de dormir en la calle.

T Entrev. n°9: “He dormido en la calle, he sido robado en Ia calle. me han pegado cn ia calle, he tenido
que pelear v tratar de pelear contra 3 6 4. El iilempo en la calle es tinposible, no tiene suciio. El tienpo en
1a calle es recostarse y dormir con un ojo abierto y otro cerrado. Porque debido a Ia necesidad de drogas
que tiene la giirisada, y si 1o tenés algo capaz que sc engjan. y si no Henen un revolver, pueden fener uu
cuchillo y sino igual sacan una baldosa y to rompen en la cabeza. (..) ¥ vivir en Ia calle es riesgoso,
altamente riesgoso por dos condiciones’ tenes que ser muy fuerte y no dejarte llevar por la calle, que Ia
calle no te coma. Porque si vos te entregas a las juntas. a los grupos, al aleohol. al vino v cuando te va
llevando, vas cayendo: vas cayendo con determinadas unidades, tribus —como los quieras lamar- que te
quieren apartar. Yo no vivi esto, lo vi”,

Al igual que la mayoria de los entrevistados, sefiala la inseguridad que se tiene al dormir en la calle. el
agotamiento y tension que produce estar absolutamente solo y a la intemperie. Las demas poblaciones con
las que se <comparte> la calle (que sugiere al final del fragmento), son aquellas que pudieron haberlo
llevado al hundimiento absoluto como individuo. Incluso personaliza a uno de estos grupos: “..Es muy
conmin en Jos ciudacoches”.

“En el dia siempre trataba de mejorar mi persona. O sea, lavarme, lavar ropa y siempre recurriendo a
contactos para lograr encontrar un trabajo, buscar trabajo. Al no tener un domicilio especifico ya te miran
de otra manera” No obstante, seniala el intento por evitar el cambio de habitos que hacen a la higienc
personal ¥ a la imagen <presentable> para encontrar un irabajo volviendo como en los deméas casos a la
falta de una localizacién formal (hogar) para conseguirlo.

“Pasas por fantos procesos de sentimienios (..) me he enojado. he desdicho de Divos v todes los parienies
(..) cuando después tranquilo te pones a pensar, te das cuenta que es una reaccion provocada por el
medio, de no tener donde comer, de no tener a donde ir”.

La desafiliacién planteada aqui, ataca los aspectos fundamentales de la estructura de sus necesidades,
provocando una sensacion de malestar y resentimiento consigo mismo.

/¥y Entrev. n°10: “%s un cambio brusco. Tenés tu casa. lo normal, a terminar en la calle que la gente te
esta mirando al principio con vergiienza. perc llegas a un momento. un tope. Yo a veces me dormia una
siestita en la rambla o en la Plaza de los Bomberos, me despertaba y estaba Heno de giirises juzando v
gente comun, y me despertaba miraba la cara de la gente v me daba vergiienza”

Dentro de las transformaciones que encierran los cambios de practicas que el swjeto tiene como
institucionalizadas™, son las que conducen innegablemente al problema de la alteracién con respecto a su
autoconcepcion. Sentir vergiienza de su posicién social ¥ en consecuencia de lo que <es como individuo>,
es el primer elemento en el que se sostiene el sentimiento de la poriacién del estigma. Esta verglienza que
senala el entrevistado sumado a la falta de relacionamiento con los individuos (como ya hemos visto) a los
que califica como <gente comln>, intensifican esta idea. Como en los demds entrevistados, el estigma
comienza a actuar desde el primer momento de calle.

“Al principio, cuando uno queda en la calle empezds a buscar trabajo. pero después le empiezan a cerrar
todos los dias las puerias. el dnimo empieza a bajar, entonces la calle te empieza a chupar. a succionar y
en cierta manera, ne te deja actuar como vos racionalmente quisieras. Nunca me meti en la droga ni en el
alcohol, gracias a Dios. Estaba rodeado de gente que si pero ne se me pegé nada v no lo digo vo. lo dicen
amigos mios. Pero te succiona, el tema de la calle. Hay gente que vos ves v que decis’- pah. ¢émo puede
estar asi en la calle? Te atrapa”,

Al igual que los entrevistados 7 y 8, reflexiona acerca de las consecuencias que produce el estadio de calle
sobre las maneras de actuar ¥ <moverse> en dicha situacién. Enfatizando que la creciente inaciividad -
producto de ello- es una de las tantas trabas que se le presentan para salir: los factores de disociacion ya

7 Sviamente of hecho de tener que durmir en un hospital es un stress y un cansancio tan grande que vos no generas
nada a partir de ahi. Me parece a mi”. Y en un refugio cambia el baio (.0 vy viviendp on un refugio fenemos of (arget para
determinados trabujos que no les importa donde vivas, (..)”°
" Berger. Py Luckmann, 1" La Construccién social de 1a realidad, Ed. Amorrortu, 1997.
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sefialados (debilitamiento de vinculos familiares, desprendimiento de las pertenencias. la ausencia de
recursos materiales) provocan esta paralizacién del sujeto por y para si mismo.

En la misma linea que el entrevistado anterior, arguye no haber ‘caido’ en las consecuencias perversas
(drogas) que genera la calle.

o LAS RELACIONES SOCIALES DF LA CALLE Y REFUGIOS.

El ingreso a la calle y la sucesiva estadia inician relaciones interpersonales v de proximidad que tienen
que ver con el conocimiento acerca de los lugares donde se pueden obtener alimentos v vestimenta. De
esta manera, los individuos comienzan a experimentar los “nuevos vinculos de la calle” (estrechos éstos o
no) que pueden llegar a convertivse —desde la perspectiva de los sujetos- en un factor positivo o
contraproducente. En esta dimensién, nos enfocaremos en que para algunos forjar lazos bajo esta
situacion puede demostrarles que adn son capaces de generar vinculos, de ser aceptados nuevamente en
un grupo social sin importar las desaprobaciones sociales que este tenga. También nos ocuparemos del
hecho que para otros, guizds sea preferible alejarse y estar solo, demostrando y asentandose en su “yo”
permanentemente para no olvidarse de los dispasitivos de aprobaciones sociales con los cuales crecieron y
se inlegraron,

Por otro lado y en relacién al tema de capital social propio de la calle, nos centraremos en las velaciones
que surgen en los refugios. Porque estos ademas de ser el "techn” que provee de alimentos v la posibilidad
de higienizarse a los que duermen en la calle® intentan ser lugares de dispersién. interaccion v de
compariierismo. Por lo que se intenta analizar la significacién que tiene este ambiente para el yo de los
sujetos y asi retratar en las entrevistas la calidad de los vinculos que surgen a medida que transcurre el
tiempo en los mismos. la (no) aceptacién y (des) re-conocimiento a los "otros”. asi como también la
percepcion que se tiene de este espacio fisico como el lugar de todos,

v Entrev. n°}: “(..) No me creo mejor que nadie, soy una persona q@@ r8spelo y.ne gusta que me
respeten. Pero obscrvas muchas cosas, que yo no queria ver. Van a mendigar un plato de comida con la
botella de vino y Ia botella de alcohol rectificado y se ponen a tomar en la puerta. Segundo. no rtienen
respelo por nadie. insultan a cualquiera: han perdido el respeto tolalmente —tanto wujeres como hombres.
Serd que en la época mia esto no se veia, a las personas mayvores siempre se las respetd. (.. )"

Como vemos, el entrevistado resalia permanentemente el esfuerzo por demostrar (se) que no es igual a los
demas. que no pertenece a esta categoria social y por esto en ningitn moemento de la entrevista ha
senalado la construccién de vinculos a partiv de su desventajosa situacién. Por el contrario, al
diferenciarse de esta ‘gente mala, borracka y sin nada” que vive del asistencialismo permanentemente,
abusadores de la ayuda estalal y que no les interesa salir adelante: busca (re) altrmarse en sus
expexiencias y visién del mundo, los drdenes que constituyen su <yo>.

De lunes a viernes voy al INDA a almorzar, a merendar voy a fa Sagrada Familia, el desayuno v la cena
en Requena (..) Pero con respecto a lo que esioy apreciands, es desalentador. [Porque estamos todos en Ia
misma y que 1o hayva respeto y que vavan con la botella de vino! (..)

81 sos una persona que observas. a medida que pasan los dias, eso lo notas easeguidda’ el que teniendo 1odo
de arriba se aprovecha totahnente.(..) .
Es decir, su esfuerzo constante por alejarse del resto implica una manera de concebir no sélo su <yo
propio> (que respondié durante gran parte de su vida a los esquemas normativos planteados por la
sociedad) sino también aquello que Schutz (1974: 103) llama comn el “esquema incuesiionado de
referencia para su concepcion relativamente natural del mundo®. Esta idea refiere al cuerpo de pautas
culturales bajo las que el entrevistado crecié y se formd. y que actualmente en la situacién que se
encuentra estan ‘desactivadas’. Pero no se puede desprender de ésias (aunque en este ‘mundo’ no tengan
vigencia): v es por ello que la manera de interpretar la nucva realidad que padece, lo hace desde su
“pensar habitual”, - .

“Yo me levo con todos. pero relaciones del momento, cn la cola. Pero. es de lumentar lo que se aprecia.
Ves gente limpia. gente sucia. buena. mala, borracha, sin nada. Si no te acostumbras a vivir con es:
gente.... porque estamos metidos adentro... E= que la gente estd acostumbrada y todos los inviernos esid
al reenganche de meterse acd porque tiemen muchas cosas gratis’ primero, techo. segundo. ropa y
alimentacion. Kntouces. estdn en la rosca. Hace dos meses que eStoy en Requena y alli me dicen: -
iprecisa ropa? - no. no. yo tengo las cosas mias’
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£l testimonio del entrevistado transmite esta ausencia, como dice Goffman de “respaldos™, porque ni
siquiera el grupo que ahora integra (con el que comparte espacios ¥ momentos para lograr un intercambio
social) es capaz de otdrgale un sostén que lo ayude a sobrellevar las vivencias construidas en base a la
pérdida de su antiguo orden de vida. Sin embargo, esta es 3° vez del entrevistado en un refugio
(reincidencia o re-ingreso) y a pesar de esta experiencia negativa. sefiala que nunca durmié en la calle,
siempre se acerco a los refugios intentando mantener su imagen ‘no de calle’ frente a los demés v para si.

Una de las maneras de seguir conservando su yo, es a través de la independencia que sefiala con respecto
a los donativos (para la vestimenta) que otorga el refugio: él tiene sus cosas, es decir se ha despojado de
sus pertenencias momentdneamente ya que las iiene en lo de su hijo o amigo, pero todavia las conserva. Y
esta es una de las formas que tiene para reducir la brecha que lo separa de la <gente comtn>, que de
algin modo lo podria hacer sentir una persona corriente que atraviesa momentianeamente esta situacion.

/v Entrev. n°2: “..) yo es la primera vez que vengo a un refugio. No sabian que existian. Me gusta
porque yo ahi en la calle no tengo donde banarme. De repenie. algin sereno a disimulo me dejaba
pegarme un baiio. Pero sino. de repente. pasaba 10-15 dias sin bararme, con una mugre barbara.() Yo
veo de todo un poco- borrachos, drogadictos, chorros, de todo. No tengo amistades. solo con el veterano.(..)
Es bravo en el sentido de que hay gente que no se quiere banar (..)

Yo cuando vine elegi una cucheta y de repente se te acuesta alguien al lado. viene de la calle ¥ se acuesta
con zapatos. ropa y todo (..) me hicieron agarrar piojos a mi..

Acd me puedo baiar. tengo una cama limpia, nos lavan la ropa, tenemos un plato de comida caliente, una
laza de café caliente de maiiana. Y si estds en la calle y estd Hoviendo todo el dia. estds en un rincon con
la ropa puesta y sin comer nada”,

Contrariamente al anterior, el entrevistado nimero 2 manifiesta el desconocimiento en lo que refierc a la
existencia de los refugios: ya que es la primera vez que concurre tras estar 6 afios viviendo en la calle.
Describe lo positivo que es este para su vida: “tengo una cama limpia, nos lavan la ropa, tenemos un plaro
de comida caliente”. Y sobre este punto el sujeto se satisface de recibir la ayuda {(poder banarse. alimento,
abrigo. techo) de manera esponténea e irreflexiva. Basa su discurso en lo efectivo que es el refugio tras
haber pasado tantos afios durmiendo en el mismo lugar sobre el pavimento, no poder bafiarse v tener que
buscar permanentemente estrategias de sobrevida que retratan el intento de vivir dia a dia.
Aunque manifiesta su descontento con aquellos que no quieren higienizarse al llegar al refugio,
demuestra al misme tiempo que es diferente a estos porque no ha perdido este habita. Resulta de esie
modo que trata de seguir siendo un <sujeto normal>. Se enfrenta a las transformaciones y a su actual
situacién de vida, intentando separarse del grupo social al que pertenece, para negar su diferencia con los
<normales>f0,
Estas manifestaciones del entrevistado —al igual que el n° 1- en lo que respecta a las diferencias
intracategoriales que expresan, surgen como respuesta de las definiciones que de los demas (los otros) se
tienen. Tanto las percepciones respectivas del <yo y de los otros>. <del grupo de origen v del resto>, son
producto de los principios de divisién e identificacién y también de los criterios de (des) aprobacién que
articulan esas definiciones.-Con ello, el entrevistado busca resaltar su diferenciacién con los demés (que
son los de siempre de la calle), ya que poco tienen que ver con é1: su habito de higiene ~por ejemplo- no ha
cambiado aungue deba acostumbrarse a nuevas formas y estrategias para lograrlo. En cambio, en los
demés la higienizacién <no es deseada>, ya ¢s algo olvidado en los habitantes de la calle porque se han
acostumbrado a vivir sin ésta.
Entonces cuando hablamos de <principios de divisién e identificaciéon>. nos referimos a esta separacién
que ¢l entrevistado busca resaltar entre los de la calle y él signe siendo un sujeto normal frente a los que
no lo son, a la vez que rechaza y <desconoce> el estilo de vida de aquellos.

[En la calle] “Y hay un serior que hicimos amistad de hace como 30 atios de la feria, y siempre estuvo ahi.
Y cuando voy pa’la calle me pongo al lado de él. Nos quedamos juntos™.
Mantiene un vinculo sélido con una sola persona con la que comparte la ‘vida en la calle’ v siempre estan
juntos. Esta unién parece ser el soporte fundamental para el entrevistado para sobrellevar sus dia% en la

MY en la actualidad al haberse desprendido de sus respensabilidades, de sus afirmaciones. satisfacciones v defensus
ordinarias. ¥y sometido a una sucesién casi exhaustiva de experiencias mortificantes™ Iperder ¢l trabajo. quedarse sin hogar,
integrar un grupo social del que quiere excapart “aprende entonces en qué pohre medida puede mantenerse {a imagen de uno
mismo cuandn se quitan repentinamente el ¢conjunto de reapaldos que por lo general lo apoyaban”. En Goffman. E- op.cit. 2004.
pag- 152,

8 Goffman, I op. cit, 2001,
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calle y depender ampliamentc de esta persona, quien se ha convertido en ayuda v soporte emocional con
la que compartir cste destino en comun.

h Entrev. n°3: “(..) vo me levanto y me voy a cuidar coches a matar ¢l tiempo, a recaudar. Ofras
personas también. Pero hay gente que de repente no le importa nada, gue de madrugada estd a las risas v
que esto para ellos parece que fuera una viga. Y no es asi porque esto es una ayvuda circunsiancial, No
tendria ni que existir, digo yo. Es que no es lo ideal porque enconirds todo tipo de gente. De repeme,
enconliras gente que podes hablar con ellos y con otros que no podes, que no Jes importa nada. A mi me
gusta hablar de temas de actvalidad. Yo me doy con toda la gente (..)

(...) nunca me imagine que iba estar en un refugio. 87 me imagine que cuando vinicra iba a estar en Ja
calle pero nunca en un refugio. Porgue yo no sabia que existian estas cosas.”

Este entrevistado es uno de los dos que hace mas tiempo esta en calle {desde 1997) v es la segunda vez
que viene al refugio. Si bien mantiene relaciones de proximidad con sus compaifieros. siente que algunos
no toman conciencia sobre que lo que reciben es una ayuda y no una manera de ‘sobreviviy,
Contrariamente al anterior, reflexiona sobre el amparo que recibe v por ello trata de ocupar su tiempo cn
alguna actividad que ademas le genera un ingreso periédico. Podriamos afirmar gue esta accidén del sujetn
le olorga un significado a su existencia social ¥ a la experiencia cotidiana, demostrandole que puede
sentirse <fitil>! y que ademas su posicién (v l1a de algunos otros) en el <nosotros> de! refugio esta asociada
a no haber perdido su integridad moral al recapacitar sobre la ayuda v encontrarse activo, Sin embargo,
veremos mas adelanie el efecto desmoralizador que tiene sobre su yo Ja actividad gue desempedia.

7+ Entrev. n°4: “Yo no me considere de Ia calle. Yo estoy en Ios refugios porque no tengo trabajo v no
tengo un lugar donde vivir. Yo si tuviera un trabajo y un lugar donde vivir, no esiaria metido acd. kn
estos momentos trabajo no hay”,

Tener conciencia de la situacién de inferioridad en la que se encuentra provoca en este individuo una
suerte de <defensa> instintiva que tiene su raiz en qué las cosas que le suceden son distintas a la de los
demaés. Se diferencia del resto porque no tiene trabajo ni hogar v por ello esti en un refugio, senalando
(implicitamente) que los hechos que lo llevaron a terminar en este. son opuestos a los del resto.

Lo que pasa que a mi no me gusta aca. Porque las personas que se pegan a vos con el contenido
haber si pueden sacarie algo o siempre te estin contando cosas que a vos no te interesa. Porque yvo quiero
salir yo de acd. Porque la persona que quiere salir, tiene que salir’ no esperes por el conjunto. Todos los
que han salido, han salido por si mismos. Por el conjunto nunca se hace nada. (..) Estas entre gente —que
la mayoria de Iz gente- esti mal de la cabeza. Gente de cualguier clase. genfuza, gente que tiene
antecedentes. que hace cualquier cosa. que lamentablemente es dificil convivir con esta gente. Y a mi no
me entra en la cabeza. Yo frato de tener cero contacto”. .
Aligual que el entrevistado n° 1 sefiala la falta de respaldo de la <mayoria de la gente> del refugio porque
son personas que no puedan ayudarlo a salir, ya que no han tenido una vida ‘digna’, familia ni educacion.
La diferenciacién con los demas est4 atravesada por una especie de <calidad> moral ¥ social de acuerdo a
la vida que hayvan llevado.

Plantea ademas una salida de la situacién de calle y refugios fuertemenie individualista, remarcando que
estando en el refugio junto al resto de sus compafieros no se puede salir de la situacion: porque estar ahi
es el problema. Percibe que son vistos desde el afuera (1a sociedad) como un todo homogéneo y eso le
produce un sentimiento de humillacién consigo mismo. El entrevistado desacredita a <los otros> al
utilizar un término tan peyorativo como ‘gentuza’, que descalifica moralmente. situindolos en desveniaja
social: no son de su categoria. La cuestién del “encubrimiento” planteada por Goffman (2001) adquiere
forma en él, al no desear que el estigma que padece (por compartir un refugio con personas tan distintas a
éD) salga a la luz (problema de la visibilidad o perceptibilidad del estigma, Goffman: 2001). hecho que
puede ocasionarle una desacreditacién posterior por parte de gente ajena a su situacién o también
personas conocidas.

La vergitenza al percibir que para el resto del colectivo social él integra este grupo falio de aceptabilidad
social. origina una disociacién entre las autodemandas y el yo. Y al no poder complacerlas se aisla del
resto.

Sin embarge sostiene: “Hablo con aleuna persona, con aquella persona que se puede hablar. que
ha vivido una vida digna. Acd hay de todo, ese es el problema.(..)

De repente capaz que me equivoco. en un refugio como asie, genie bien por lo que veo. capar que me
equivoco, debe haber 30 personas. [En el vefugio Requena hav mas de 100 hombres].
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Gente que ha tenido familia. que ha perdido la casa por ciertas circunsrancias, que ha tenido estudios, son
nmuy pocos. El resto, casi todos de los que estdn acd. han estado siempre en la calle. Aparte te lo dicen. o
plenso que si esto fucra mds selecto, seria de otra manera. Una clase de individuos a un lado, otra clase de
individuos para otro. Los que quieran salir adelante, vamos a ayudarlos, los irrecuperables no sé. Los que
quieren salir adelante son los menos. los mas son los irvecuperables los que solamente foman, Joden y
vino, no les importa mas nada. Eso es lo que yo veo.”

Habla de una ‘seleccibn humana’ entre la <gente bien> los que han sido <normales> v quieren salir
adelante y los inmerecidos que se sienten orgullosos de vivir en la calle y estar en un refugio. Es tal el
rechazo hacia <los otros>, que expresa no saber qué hacer’con ellos. Se siente tan lejano de la mayoria
que habita el refugio (por diferencias de trayectorias) v la tinica manera que encuentra para continuar
reforzando esta distancia es condenarlos por sus vidas dudosas. que lo conduce a plantear un futuro
cuestionable para éstos.

v Entrev. n°5: “Y s/ bien la primera vez salis, la 2" le volves a encontrar con gente que va estaba y que
sigue estando. Y los niveles son cada vez mas chaios: es gente que no te puede ayudar en nada. Al
confrario. lo que te pnede ayudar es yéndote mas abajo, porque Jo que se busca es la iglesia donde comer,
a donde podemos 1 a buscar un buso usado, un pantalon. un par de zapatos. Ese iipo de cosas, Las
conversaciones son siempre las mismas. No hay una alternativa para decir ~ Bueno, busquemos otro
horizonte, otras cosas”,

Como los entrevistados 1 y 4 enfatiza en que las relaciones sociales que surgen se fundan en base a
continuar en el circulo de asistencia en el cual la poblacién se encuentra. El re-ingreso del entrevistado a
los refugios le ha demostrado que no existe una conciencia colectiva para lograr una estrategia en comin
que plantee eficazmente una salida real de las sitnaciones de calle. Las solidaridades reciprocas se basan
Gnicamente en transmitirle <al otro> los diversos sexvicios asistenciales con los que cuenta para lograr
sobrevivir a la calle. Porque —segin el entrevistado- son sujetos que no estan capacitados
intelectualmente para desarrollar y exigir un proyecto de vida alternativo, y esto hace que los criterins de
des-identificacién del entrevistado para con el grupo estén cimentados sobre “procesos cognitivos”
(Goffman, 2004: 57) que senalan las diferentes maneras de <interpretar> la realidad que comparten. Se
esclarece el lugar de “forastero” (Schutz, 1974) que siente el entrevistado por unirse a un grupo social
(desde hace poco liempo)®!. ¥ enfatiza la idea de desconcierto y perturbacion por no poder aplicar pautas
validas (deniro de su propio esquema) que le permitan orientarse distintamente a sus companeros.

Pero contrariamente a los enirevistados 1 y 4, el entrevistado ntmero 5 no incorpora en esta distineién
una observacién despectiva en cuanto a sus pares. Simplemente, no pueden ayudar a alguien a saliv
porque interpretan de acuerdo a su propia realidad que todos los pobladores del refugio son un <igual>,
<todos somos y vivimos de la misma manera>, lo que crea un sentimiento de un destino comvin y por ello
continuamente estan reforzando la idea de cavidad que ‘deben’ recibir por ser una poblacion desvalida y
Sin recursos.

Y explica su parecer en lo que respecta a las diferentes poblaciones en calle: “Estd aguel que estd en
calle porque quiere estar, esia aquel que esti en la calle porque las circunsiancias lo levaron y ya se
acostumbro y es dificil que salga por un tema de alcohol 3 de drogas (este es un tema que ha afoctado
mucho) y estd aquella persona que estd en situacion de calle que tiene una posibilidad de salir: que vo
creo que puede salir. En la medida que se generan las condiciones para salir digo que no es ficil. (..)
Normalmente, el que estd en la calle, generalmenie es porque tiene algiin problema de algo. Ahora la
crisis largo un nuevo grupo hacia la calle, pero sino of que estaba en Ia calle era por un problema de
alcohol, de drogas, de jugador de timba o Jo que fhese¥”,

Bsta minuciosa descripcidn y captacion de las diversas resfidades que Hevan a los sujelos a terminar en la
calle hace que su testimonio se diferencie del resto de los entrevistados precedentes. Y de alguna mancra,
esta reflexién es una de las defensas que tiene ¢l sujeto para no crear vinculos estrechos y en esta
discrepancia en cuanto a Ja identificacién con el grupo se pueden atenuar las mortificaciones® que
atraviesa su yo.

¥ No olvidemos que el entrevistado pese a que estd en calle desde 2003, ha salido v vueito a ingresar en el 2005. 1.0 que hace
que ese LieMpO en estas circunstancias no sea tan prolongado comao en otres entrevistados. Mas ndn. de acuerdo 2 su discurso.
ge pereibe la desavenencia que siente con respecto al colectivo que infegra.

N Pero siempre alguna historia hay detrds de cada unc muy adentro donde la vas o encontrar, Decir bueno, queds en la calle
porque se timbed (odo lo que tenia. el sueldo, ete. Lo echaron o se fue solo, o porque se lo tomdé o se Jo fiund, pasta base ahora,
cocaina, marthuana”.

8 Golfman. 15! Kstigma. La identidad deterivrada, 2001.
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7~ Entrev. n°6: “(..) nunca estuve preso. Pero por lo que he escuchado v por el conocimiento que
tengo de Ia calle que es bastante. esto es lo més parecido a estar preso. (..} Tenes que tener limitaciones
porque acd son todos pesados. Son todos tipos de pocas palabras y si no les gusta algo (..) me da miedo.
Sobretodo mi compaiiero. Es un enfermo de SIDA, es portador (..)

Para que lengas una idea global de cémo tengo la cabeza, te hablan de INDA, de cuando vamos a San
Pancracio. de cuando vamos a rescatar ropa. Y se comen colas de 5 cuadras. como me las comi yo
también’.

El entrevistado compara al refugio con una carcel y partiendo desde aqui podemos entender ]a
significacion que tiene este ambiente para su ‘yo’. Este espacio fisico en el que se encuentra por primera
vez. transforma la concepcién que iiene sobre si v comicnza a moldear los criterios acerca de sus
compafieros. Las limitaciones a las que refiere son también hechos que evidencian (a partir de su ingreso)
una nueva posicion con respecto a la que ocupaba anteriormente.

El refugio le recuerda permanentemente “la pérdida de cierto dominio sobre su mundo. que es una
persona dotada de autodeterminacion, de autonomia, y de libertad de accién propias de un adulto”
(Goffman: 1998, 53). Al igual que los entrevistados anteriores, reconoce que las relaciones que pueden
surgir se basan en la circularidad del proceso en el que se encuentran {(a qué comedores y merenderos se
puede ir, donde obtener abrigo, etc).

“Por eyemplo. uno de los (ipos que hay acd. (..) me dice tomando aleohol a las 9:30 de la masana. roma
alcohol y agua. Compra en la farmacia 100 grs de alcohol rectificado y lo demds de agua, una botelia de %
litro. A Jas 9 de la manana arranca con el tiqui- tiqui. Y el ofro dia algo que me cayé muy mal, me dijo: -te
presento a fulano, con é1 somos fundadores del Plan Invierno. Nosotros fuimos al Cilindro. (..) “que somos
fundadores del Plan invierno™, o sea que no viene de ahora, viene del 99 -‘nosotros fuimos a1 Cilindro™ o
sea se Henaba la boca, se llenaba de orgullo hablando de esta mierda, que ta, nes esta rescatando a todos,
no?”. Para este entrevistado no existe de parte de los otros’ un propésito real de salida. Al rolatar el caso
del ‘borracho que inanguré el Cilindro’ muestra claramente que a él no le produce ningin sentimiento de
orgullo estar en un refugio, si tiene claro que recibe una ayuda pero que finaliza en lo que es: asistencia.
Subraya que no es su estilo de vida ni pretende el apoyo para continuar en la misma situacion.

“Acd no le olvides que hay sarna, acd teués que cuidarte, ni hablar del baso. ni hablar. No astov
despotricando contra ellos. ojo (contra las autoridades’ son muy bien, son muy impios. muy bren. Pero yvo.
por ejemplo, hablé de las posibifidades de hacer una desinfociién de ese bavo y como quedo ahi. séand by.
como que nadie dio bola ¥ bueno. Tampoco me vay a poner s camiseta de parriota. (..)7

También reaparece el rechazo hacia los otros con los que no se identifica, Manifiesta explcitamente que
no se encuentra comodo en la situacién en la que estd junto a los demas con los gue debe compartir un
espacio. Asi lo sefiala en la Gltima parte del testimonic, cuando habla de la desconfianza que le produce
los héabitos que han incorporado algunos de no-higienizacién que lo asecha diariamente.

7y Entrev. n°7: [Sobve los vinculos en la callel. “Balos, para mi malos. Para el que no esta
acostumbrado, es malisimo. Porque la genfe te mira de otra forma. Toda la gente te mira mal” Jos ricos v
los pobres. Yo nunca pedi nada ni robe. A veces iban en unas camionetas y nos levaban comida.(.) Yo
dormia ahi, en el BPS. ine encontraba con un amigo me yuntaba con él. Tomdbamos mate. por &f fui a
Inda, porque yo no sabia. Me hizo sacar la tarjeta, con una mugre iremenda. No me avergiienza decrrlo.
La saque. me la dieron, me pusieron situacion de calle, no sabia ni lo que era”,

Al igual que el entrevistado n 7 2, tiene solaniente un compaiero de la calle con el que compartia sus
vivencias. Pero contrariamente, su vinculo le permitid conocer los servicios —por ejempla: con los que
puede contar para alimentarse.

Hay algo intercsante en este fragmento del discurso v es que el sujeto entrevistado dormia v vivia en la
calle pera no tenia conciencia de su condicin (no sabia qué era situacién de calle). quizas porque desde
hace tiempo venia aproximandose a este Gltimo escalén®l. Pero ademis senaia el rechazo que siente de
parie de los “ricos”, por un lado, al formar parte de la poblacion en calle: v por otro, también de los propios
“pobres’ que duermen en la calle, quizas por ser alguien nuevo en este grupo.

ST Vimos mds arriba —en L dimensién 1 “ingreso a Ja calle- que el entrevistado vivia en los tltimos tiempos en las easillne que
se armaba cuando trabajaba un las ohras de construccién: que a pesar de tener un techo. la carencia babitacional va la padecia
en aquel momento.
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[En el vefugiol “Lo mas bien. Todos somos sanos, no tenemos problemas’ conversamos, fugamos al truco,
miramos Tv. Hay un gran comparierismo. No es que me sienta bien, yo quicro tener lo mio. Pero
olvidarme de ellos no me puedo olvidar: de Ia gente de aca v de los companeros”.

Contrariamente a los demas entrevistados. se siente parte de un todo ‘homogéneo’ que es el refugio: todos
atraviesan las mismas penurias y no hace una distinciéon entre la gente de la calle (los otros) v el Los
mecanismos de identificacién con el resto de fa poblacién, le otorgan el sentido de pertenencia al colectivo
sin importar el estigma que padece.

v Entrev. n°8: “Esta es mi 2° vez en un refugio. Estuve en el 2004 también por primera vez (..) al
poco tiempo yva me habia adaptado. soy medio camalednico. No es gue me mimetice, eso significa como que
me falseo, simplemente me integré y me inteerd birbaro.(..)

Y bueno. estoy en un lugar que se mantiene bien. duermo en un dormitorio arreglado dounde
cuelgo mis posters. no hay projos. no hay sarna. no hay puleas, no hay mal olor. Somos 6 que nos henios
ido eligiendo, de alguna maunera. Pero bueno. el afio pasado fue més bravo. porque si bien yo habria vivide
en la calle, yo me habia mantenido solo. alejado de todo. No me juntaba con nadie.

Y este ario no solamente que venia a juntarme sino que venia a convivir gente que yo que sé (...}

Yo vivi en una casa normal, hice las cosas normales. fui a la escuela. al liceo, Entonces. para mi habia un
aula como de violencia y malcvaje que vo pensé que me podia costar. Pero ne, al poco tiempo me
adapté (.. )"

Al narrar sobre la construccién de sus vinculos, el entrevistado nos acerca a los diversos momentos por {os
que atravesb en los diferentes estadios de calle. Vemos que en la primera etapa estuvo completanente
solo. con lo que las posibilidades de un intercambio social cotidiano con otros no fueron posibles debido al
aislamiento del sujeto. Es decir, el 10l® en los procesos de interaccién (que como individuo posce en un
orden social concreto), fue rechazado al alejarse del lugar social que se le concedia.

Luego, a partir de la vida en los refugios, el entrevistado comienza a experimentar la formacién de lazos
Cercanos con sus companeros con los que no se identifica. no se siente un igual. pero a los que se unio sin
replantearse su propio yo. Sin embargo advierte sobre las diferencias en cuanio a la asimilacién (con los
demas) que le sucedieron cuando arribd al refugio: los preconceptos y el rechazo que tenia para con esta
poblacién, diferenciandosec de los demas por la vida normal aceptable y corriente que Nevé.

El entrewvistado, a diferencia del resto, menciona deliberadamente los caracteres que definen a la
poblacién: “Y ye esta gente que tengo ahora son como mis amigos de Ia infancia. porque son conio niios
aunque te parezca mentira. No tienen responsabilidades. son amamantados por el “papd Estado” Jucgan
fodo el dia a ver en que plaza se juntan para comprar vino. alcohol (..)"

Describe de una manera muy particular la siiuacion de sus compaieros que “son como nifios”. afirmando
que al contar con las cosas basicas que necesitan para subsistir, no les interesa generar nada ni salir de
esa situaciéon.

[La calle es] “E7 Jugar donde practican lo que quieran consumir y sus consecuencias. (...} Por lo
general, stempre fue alcohol La calle estaba atada a un fipo con un pale atrds v la botella de vino.
Siempre fue alcohol. Eso yunta un monton de gente en la que hay determinados cédigos. no muy exigenies,
no muy rigidos pero hay todavia una solidaridad (..) hay todavia una seleccion humana enire Ios tipos que
se vinculan por el alcofiol. Yo por ejemplo. tenia mis vinculos entre la gente de la calle y alcohdlica s los
seleccronaba moralmente. O sea. por una reciprocidad moral En primer lugar. tenian un humor parecido
al mio, nos interesaba el vino mds que cualquier otra cosa, no robdbamos. no nos metiamos con Ja gente”
El entrevistado habla desde el lugar que ocupa en su grupo de pertenencia (los alcohélicos). Sus lazos
estaban determinados en relacién a <cddigos morales> que tenia dentro del grupo. Estos codigos definen
las estrategias y maneras de accionar habituales de dicha categoria en la que las expectativas de los
afiliados son las mismas, y son sustentadas al haberse incorporado a este colectivo: no roban, no se
“meten” con la gente, tienen el mismo sentido del humor, entre otras.

e Entrev. n°9! “Vo mauguré el Frio Polar en el ano 2000. (..) fin el 2001 estuve en pension, en el
2002 pension y un poco de calle y entre acd en el 2003 y 2004 también acd. (..}

% Para ello es imprescindible hacer referencin a I concepeion de rol de Parsons, entendido como “un sector del sistema de
oricntacion total de un actor individual que se organiza sobre las cexpectativas en relacion con un contexto de inieraccion
particular, el cual estd integrado con una serie particular de criterios de valor que divigen I interaccion con un alter o mas en
Tos roles complementarios adecuados” (Parcons, 1976, 16).
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Yo me senti la primera vez como sapv de ofro pozo, muy friste commigo mismo, muy amargado pero
después esta lo otro “tengo ganas v tengo que salir’.(..) En Io particular. hay poca gente con la que se
pueda hablar un tema en serio, mis bien joden, hablan malas palabras, juegan al truco, a la conga.(.)
Acd hay mucha gente que no utiliza ¢! tiempo, el tempo es fundamental Si trabajabas 8 o 10 horas.
utiliza esas 10 horas para buscar trabajo. Buscar trabajo es un trabajo. vas a ver mds, vas a aprender
mds. con alguien vas a hablar, vas a conocer mds, vas a tener mis conociniento. Pero la gente de aci se
va a vagar todo el dia, a pasar de merendero en merendero. Yo lo hice, pero lo hice duranie un corto
tiempo porque ya me chocaba conmigo mismo”.

Las etapas veiteradas entre la calle y los refugios le han proporcionado diversas percepciones sobre siy
‘los otros’ de acuerdo a las distintas estrategias a adoptar para sobrellevar la vida en la calle. En una
primera etapa, el entrevistado manifiesta haberse sentido como alguien que no perlenecia a esta categoria
social, lo que provocé un sentimiento de vergiienza e impotencia consigo mismo gue da certeza sobre estas
vivencias desintegradoras acerca de si por las que atraviesan los sujetos entrevistados. Luego, los
contactos que surgen tienen que ver con compartir con <el otro> la informacién acerca de los servicios
asisienciales.

El entrevistado sefala como el dia transcurre para los otros entre <merendero y merendero> v no
reflexionan en torno a buscar un empleo, sino gue utilizan ese tiempo {(que parece volverse un tiempo
muerto porque no hacen nada productivo) para continuar en la calle’ sin ninguna responsabilidad v sin
rendirle cuentas a nadie. De acuerdo a esto, el entrevistado seiiala: 4.} Pero no ie podes vincular con
nadie. O sea. porque las experiencias de ellos son hermosas, se sienien muy orgullosos de robar. de estar
presos; lo tratan como un diploma. como algo especial —Porque yo soy de 'a calle- v es horrible Is calle”
(..)

Al igual que la mayoria de los entrevistados (no asi e! n“ 2 v 7) 1a percepcién que se tiene de los “de la
calle” esta basada en los criterios de desaprobacién moral que encierra las definiciones acerca de <los
otros>, La vida que llevan estos tltimos --para los que pertenecer a la calle es una credencial de orgullo- el
entrevistado no la considera valida y por ello no puede construir vinculos provechosos v de apovo ante las
vivencias actuales.

Sin embargo, parece existir siempre en algunos casos una cormpania con el que i se puede identificar, la
existencia de un <igual> Y s7 voy a comer o0 a tomar algo. yo siempre voy silo con un amizo que tenge. Es
un amigo de antes, pero pasamos per refugios los dos. Es un hombre derecho. un hombre bien. tenemos
muy buena amistad.” (..} :

“La calle. es como (..) en vez de generarte impulso, lo que genera es que te desactivas, capaz que lega un
momento que los remos los tiras ¥ terminan todos muertos por el alcohol. por peleas. niuertos por ajuste
de cuentas” (...)

Segun el entrevistado. el tiempo que va pasando produce la incorporacién de determinados hébitos N
préicticas que encierran los cédigos de la calle, que hacen gue se vuelva una realidad en la que no existe
un patrén de comportamiento valido y generador de posibilidades de salida. Lo que hace es ‘desunir’.
alejar cada vez mas a los individuos de construir posibilidades de vida diferentes a la que padecen.

v Entrev. n°10: [Sobre el refugiol ' “Esa noche me acuerdo que estaba como en babia, estaba como en
un unIverso nuevo: otro umverso. Son otras reglas. otros codigos. ¥ entrd ese dia. me dieron un colchén en
el piso. Y al otro dia me pasaron para SUGU, en Canelones v J. Herrera.

Y ese dia ya conoci a un muchacho de ahi, despuds con la gente del cuarto. me dijeron: -Este os tu cuarto-.
me dyeron conto eran las pautas del refugio y dia a dia iba relaciondndome con la gonte. Ademds yo
stempre fui muy dado, al principio sov medio desconfiady pero soy muy dado también.

De I calle he sacado muy buenas amistades. hasta pareia he conseguido. Yo siempre digo que vinculos se
pueden conseguir’ estando arruinado en ia calle ()"

Para este ltimo, las relaciones sociales que snrgen a pesar de encontrarge en “un universo nuevo” som
vistas positivamente. Al igual que el enivevistado 7, se siente parte de la categoria social eun a que se
encuentra actualmente y no tieme una visién negativa acerca de los ofros. Se identifica con ellos y
comienzan a formar parte de su realidad cotidiana, por lo gue se convierten vn sus iguales.

D) TRANSFORMACIONES SUBJETIVAS

Bajo esta categoria comprendemos la percepaidn de los entrevistados en lo gue refiere a los aspectos
sustanciales que moldean la identidad a partix de los cambios sufridos que senalamos anteriormentse.
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Por tanto, nos enfocamos a través de la exposicién de los discursos sobre la nueva ubicacién social que
sienten que ocupan, el (no) acostumbramiento a la desafiliacién eminente que viven, el rechazo social que
perciben que los convierte en sujetos portadores de un estigma.

s Entrev. n°1: “£/ cambio para mi fue durisimo’ de tener todo a no tener nada. de la noche a Ja
madiana.. (...) Me levantaba, salia a buscar trabay. Todo el dia golpeando puerta aqui, puerta alli’
dejando un fugareito para ir a comer al INDA. ()

En el refugio me dan Ia cena y el desayuno a la salida y después tengo la merienda. Por lo menos
al estomago le estoy echando algo. pero y el resto? Hay momentos que se me cruzan muchas cosas por la
cabeza...desagradables. No quisiera darle un dolor de cabeza, una tvisteza a mi hijo. Yo te hablo con oial
honestidad. (..) No es digno y no se lo deseo a nadie”.
in el texto comienza a esclarecerse el lugar que el entrevistado siente que ocupa actualmente en la vida
social’ en realidad podemos decir que es el no-lugar en el que se sittia. La desunién total de la vida socio-
productiva se manifiesta a través de una humillacién profunda y una miseria material que vive y siente.
La no-utihdad social, siguiendo a Castel, es notoria en el testimonio del entrevistado que esta guedando
{crecieniemente) fuera de los ambitos de los que alguna vez formé parte. La fragilidad de los soportes que
atafien a la integracidn laboral y al pasado familiar no son capaces de regresarlo a su posicidn social.

Se comprueba la falta de oportunidades y la ausencia de un sistema de protecciones que deberia no s6lo
“sostenerlo”, sino también promoverlo para ampararlo socialmente ¥ no dejarlo caer aute el
descaecimiento total. Méas atn, sefiala la falta de un minimo de autonomia’ no puede bastarse a si mismo,
‘no gana, todo es pérdida’; su condicién le impide generar algo (no sélo econdémico aunque en el discurso
refiera a ello) que haga sentirse atil.

“(.) No quiero que mi gente en San José se entere. somos 7 hermanos. Siempre llamo vo, les digo que
estov trabajando y que cstoy bien. No me gustaria que se enteren. Ellos saben toda la vida que yo hice con
mr sefiora v ahora en este momento me daria no 5é qué que se enteraran que estov en un refugio”

El entrevistado reflexiona acerca de su no- aceptabilidad que siente respecto del resto del colectivo social,
pero también, en base a las transformaciones® sufridas por su yo al haberse apartado de sus antiguas
redes de interaccién.

Al sentirse avergonzado por vivir en un refugio ¥y no encontrar trabajo manifiesta involuntariamente el
transito de una “etapa a este nuevo estado”. Su cendicién estd determinada por el nuevo estado de
expericncia viva manifiesta en la expulsién del mercado laboral, ]a fragilidad familiar y la ausencia de un
minimo indispensable para una existencia humana digna: la vivienda.

o Entrev. n"2: “Yo a todo me adapio en seguida. St de repente, tengo un trabaje buenc y s¢ me
termnina y voy a la miseria y a la calle, me tengo que adaptar a eso. tengo que seguir ese ritmo. Por que
qué voy a hacer? me voy a enloguecer? No me puedo enloquecer (..) ¥ bueno estaba en la calle v vine para
acd. la levo tranquilo”.

La formula del entrevistado para enfrentar el estado de desafiliacién difiere del anterior. En el texto,
podemos ver que la creciente y continua ausencia de las redes de interaccidn y la fragilidad de los demas
soportes de proteccitn, generan un ecstado de acostumbiamiento a la situacién de vo-posicién social que
padece el individuo. ‘Debe’ adaptarse al nuevo (no! lagar social ¥ respectivo rol: las condiciones no sélo le
determinan de antemano el acostwmbrarse s vivir en la carencia absoluta. sino que ademas. la
experiencia de su diario vivir se {ransforma en una corriente que lo conduce hacia donde le ‘toque estar’.
“Yo Jo que quiere s ir a una pension. Pero no sov de Ja calle porque no naci ahi. No discrimine a nadie. Yo
lo que quiero es un trabajo.(..)” A

Habla de “pertenencia’ cuando justamente es la que ha ido perdiendo de los ambitos de intercambio
social’ no es parte integrante de la calle pero se ha desprendido dec los primeros. Sin embargo. aunque
debe adaptarse al no-lugar social en el que se encuentra actualmente: no considera esta forma de vida
para seguir viviendo porgue quiere un trabajo que le perinita regresar a una pensién,

L Entirev. n°3: “Estoy acd porque no me gqueda otra. No soy para andar asi, Sov medio chapado a la
antigua. Siempre fui inuy casero, muy apegado a las cosas de la casa (...).

¥ Consiguientemente se puede agregar que, “lo dalorozo de ana cetigmatizacién repentina no surge. entonces, de Ia confusion
del individuo respeeto de su identidad, sine del conocimiento vxacto de su nueva situacién”. En Golfman. op.cit. 2001: 155.

30



Hombres que quedaron en la calle: un acercamiento a las bases que fundamentan su realidad.

Y eso siempre me estd irabajando Jla cabeza. (..} Esto me marco porque yo era muy pegado con mis
giirises v hace 7 anos que no los veo. Pero tampoco quiero volver, no quiero que me vea mal mi gente.
Ellos no saben y no quiero que sepan, porque mi gente mal o bien estd toda bien. Gracias a Dios esidn
todos bien, el inico que anda mal soy yo. (..) nadie sabe que estoy aca. No es ficil (,) es compiicado. Yo no
me acostumbro, no es la situacion ideal €..) Nunca me termine de adaptar.(..) Como estuve 10, 11 afios
en Ja vida de hogar [hace referencia a su vida matrimoniall. Yo e adapté a eso. Y eso me juega en contra,
porque me falta todo eso”.

En este discurso el individuo parece gue no sélo no se reconoce por el lugar en el que esta desde hace casi
7 anos (la calle y posteriormente el refugio), sino que lo més importante a senalar es que estar solo,
formando parte de un grupo social heterogéneo, alejado de su familia, es e! hecho que refuta drastica y
draméaticamente su posicién social’ el rol dentro de la familia, la vida labaoral y ademas la concepcion
anterior sobre si. la carencia de los soportes de proteccién v reconacimiente social producto de su
invalidacion social (Castel, 1997), lo colocan forzosamente en una posicién social y consecuentemente
obligado a adoptar un rol que lo desidentifica.

Al 1gual que el entrevistado u ® 1, tiene conciencia de la situacién que Jo convierte en individuo portador
de un estigma. manifestado este en ser un sujeto fracasado por serle imposible sustentarse a si mismo e
incapaz de responder productivamente a los esquemas normativos planteados por la sociedad. Este nuevo
cartel de sujeto indigno que posee “ignora, en su mayor parie, los fundamentos anteriores de la auto
identificacién” (Goffman: 2004,29).

“Me siento como una cosa que anda bovando: no me siento bien. Nunca cambié mi pensamicnto ni adopté
cosas raras. De repenie ando “tipo de calle” pero siempre pensando en mi familia. Nuneca cai en nada raro
¥ nunca voy a caer en nada raro, a mi edad”. Pavece ser que la posicién de “individuo {lotante”, de
“supernumerario” en la visién de Castel (1997) se adapta claramente a esta expresion: esla desprotegido
socialmente. no puede conseguir empleo, se encuentralejos de su familia y no genera vineulos (soportes)
en cl refugio ni en la calle que puedan ayudarlo a saliv de esta situacién. Conjuntamente, cuando afirma
que su imagen es de “zpo de calle” se hace notoria la condena personal y social que padece.

i Entrev. n°4° “Yo sinceramente a como vivia, Jo que a estos momentos Hegue... Nunca pensé que
iba a llegar tan abajo. tan denigrante. Porque en estos momentos, las personas que estin viviendo en los
refugios, estin viviendo denigraniemente. Pidiendo aqui, pidiendo 2113, porque trabajo no hay (..)

En Ia casa de uno tenes muchas cosas que en la calle no las tenes o en un albergue no las tenes.(..) Uno
siente el cambio. Antes comia comida. Porque ahora no se come comida: porque el guiso no es comida.
Comer guiso los 365 dias del aiio no es comida. No es un alimento. Y en los albuergues lo tinico que se
come es guiso ¥ leche con cocoa, guiso y leche con cocoa. Imaginate una persona que esté los 365 dias del
aiio asi, jqué proteinas trene? Ninguna. Y es la iinmrca comida gue existe.(..)

Yo nunca digo la sitvacion en la que estoy. Mis anigos no saben, no les quiere decir. porque ellos me
conocieron de una manera v no me gusta dar lastima. fles digo —donde vivo no puedo darvre la direccién-.
Yo voy a la casa de ellos. No les pido nada, mantengo esa amistad de hace agos”.

En este caso y al igual que los entrevistados 1 y 3 asistimos a la movilidad descendente que es la gran
transformacioén que sufre el entrevistado en los Gltimos afios. A la péxdida de su lugar v utilidad sociales
le sigue la no posibilidad de dominar ¢l desamparo gue manifiesta: y esto lo convierte en un ciudadano
pastvo y objeto de la asistencia que rechaza.

El fuerte rechazo gue vimos més arrviba, condenando a sus comparfieros del refugio, ahora lo extiende a las
autoridades. El entrevistado vuelve acerca de la ausencia de reconocimiento social® se ha convertido en un
ser indigno, incompleto e inferior al que se lo coloca en una situacién de asistencia vitalicia que ademas de
desacreditarlo socialmente. lo ofende.

Observamos que estax en el refugio “lo cliqueta”, es un lugar estigmatizante v esto porque el verdadero
grupo del individuo es, pues, el agregado de personas susceptibles de sufrir las mismas carencias que él
por lener un mismo estigma: su “grupo” verdadero es, en realidad. la categoria que puede servir para su
descrédito” (Goffman: 2001, 134). Conjuntamente, la posesién vy el esfuerzo por ocultar el estigma se
vuelve mas agobiante frente a personas conocidas ¥ por ello. no dice la situacidén en la que csta a sus
antiguos amigos’ si les dijera se sentiria avergonzado por su nueva condicién de ‘sujeio inactivo y asistido’.

7

I Entrev. n°5: “No me imaginaha estar on Ia calle. Nunca me habia imaginado estar en la calle.(...)
Enfonces. vos e vas encontrande con esta gente y esia misma gente fe va derivando, (o vo

diciendo en determinados lados hay ofros refugios, en determinados lados te dan de comer. cn

determinados lados dan la leche, podemes ir y desayunar aci. Te vas adaptando progresivamente al
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circulo. Cuando querds ver estds en el medio del circulo, decis- yo estoy baciendo todo esto- ¥ tomas las
responsabilidades que si aparece algnuo que si estaba en tu misina situacion, tratar de avudarlo de In
misma manera gue te avudaron.(..)

Te cambia muchisimo. Cuesta, duele. El dia que me cuesta mis es el domingo. I domingo lo siente como
(..) Es espantoso. uno siempre termina mal. ;Por qué? Porque es el dia de Ja familia (..) cambian los
habitos®™. (..) pero el domingo que es el dia de la familia (..) Y ahora estoy sentado acé en la puerta de Ia
IMM, que no es lo mio. yo qué sé. Que hace frio y que no se te va mas!!!. Por suerfe, ahora empezi el
futbol. Kl fiithol es una vidlvula de escape, signe siendo. porque te vas a Ia cancha, algin partido hays®.
Pero después, el resto se complica muchisimo. (..) Acd pasa con Ja comida’ es espantosa, espantosa. Todos
los dias guiso o de arroz o de fideos(.. } Yo se lo daba a la perra y me daba ldstima. Y hoy lo conto. Trato
de no [comerlo] pero a veces venis con hambre.(..) Estd hecho para chanchos, para perres. Hay dias que
no puedo comer y hay gente que come 3 platos, locos de la vida. —Pah, que rico que estaba-. Yo los mniro
me quiero morir.(..) Pero hay mucha gemte que dice’- Es lo que te dan-. Pero vo no me puedo quedar con el
que te dan. Y es el que te dan, -anies no ic daban nada-, y hueno prefiero que no me den nada”,

En este texto se describe detalladamente la disociacién que pesa sobre el entrevisiado. E] desplazamiento
social (representado por la movilidad descendente) que ha ido acentuandose en el correr del tiempo. lo han
alejado de los intercambios anteriores de la vida social. Esta agresion al vo reforzada ademas por su
existencia negativa al formar parte de un grupo social que no representa fuerza alguna (poblacién
indigente y asistida) hace que el entrevistado al iener conciencia de la situacién en la gue se encuenira,
manifieste ese desarraigo identitario®.

Sin embargo. es la propia ‘calidad’ de individuo que lo sitda en una posicion de lo que Castel llama
individuo per défant (2002): la diferencia se manifiesta a partir de la carencia de medios v de soportes
necesarios (no sélo cconémicos), de reconocimienic v proteccién social que precisa para posicionarse en
tanto mdividuo.

Narra la fragilidad total de vinculos y soportes de proximidad (familia, amigos) vy el cambio de habiros
como las principales alteraciones subjetivas que vive! se encuentra solo, en un lugar donde no quiere estar
pero no.tiene otra alternativa: debe esperar a que el refugio abra en la noche para poder volver. Y no
comparte sus momentos con sus hijas porque no tiene un lugar propio para poder estar con eilas.

Relata a medida que fuc pasando el tiempo como se adaptd paulatinamente a los recursos con los que debe
contar para subsistir. Reconociendo (como vimos en la dimensién anterior) la circularidad del proceso en
el que se encuentra. Tiene conciencia del lugar social en el que esid, que lo obliga -como vimos en los
entrevistados 1, 3 y 4- a adoptar un rol en el que no se identifica.

Al igual que este ultimo menciona el tema de ia alimentacién en el refugio siendo uno de los cambios
fundamentales al que se encuentra sometido: ‘estd hecho para chanchos’. Es que no sélo es conciente de
la posicion negativa que ocupa; sino que ademéas parece que a través de las acciones institucionales,
también éstas se <encargan> de reforzarie permanentemente su condicién’ “La incapacidad pava bastarse
a si mismos en personas que puedan trabajar crea en cambio ¢l problema fundamental (_..}. Le formula a
la asistencia el enigma de la csfinge! cémo convertir a un solicitante de ayuda en un productor de su
propia existencia. Esta pregunta no tiene respuesta, porque la “buena respuesta” no esta en el vegistro
asistencial. sino en el vegistro del trabajo”.*" Mientras el sujeto permanezca dentro del grupo-en el que su
Yo se debilita rapidamente debido a ]la nueva posicién y réspectivo papel social que ejecuta. que siente que
lo desacredita socialmente: también la propia ayuda asistencial es la que dia a dia consolida ese ‘no Jugar’
que ocupa v la conciencia de no poder bastiarse a si mismo.

e Entrev. n°6: “(..) s7 no fudramos mugre no estariamos en un refugio. Ui tipo con dos dedos de
frente no estd en un refugio, se estd rescaianido en su palo, laburando, bien tirme, sea soltero. casado. Pero
un tipo que es bien realmente no cae en un refugio. Y yo no soy bien. yo soy tan mnugre como ellos, por eso
estoy aca. Pero yo apunto al rescate. no? Y entonces los escucho aci hablar y te juro que de los 30 que
estamos acd. que estén para rescatarse 5. Creo gue me sobran Jos dedos de las manos”

El grupo social del cual forma patte. le produce un profundo rechazo que surge a partir de los
contacios diarios con sus companeros. Al formar parte de esta categoria social que degrada, explicando su

¥ "Cambid el hdbito alimentario por un lado, 2l desayuno oz diferente, ol almuerzo: comes en fnda, comes en cualguier ladn,
comes un refierzo, eso no me complica. L vona, en fa noche comes acd, te juatis con un moatin de gente (..

¥ Para la entrada. te arrimds a algin dirgenie y pedis que to dejen entrar - te dejan. Enionces. ex méis Hevadero.

¥ Yos decir, "su desarraigo justificaria ln paradoja a la cual |se lo sometel. gue [puede ser] atn un individuo, cn el sentido
positivo de la palabra. incluso cuando {no es] solamente un individuo y que puede disponer, para decirlo una vez mas. de
sopories, profecciones v participaciones en solidaridades colectivas™ B Castelop. Cit. 2004, 49,

W Castel. Riop. ¢it, 1997, Pag. 68,
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status de inferioridad al utilizar un calificativo tan despectivo como <mugre>: se descalifica a si mismo
social y moralmente.
Comienza a experimentar las transformaciones que a nivel subjetivo se manifiestan en el
reconocimiento de su situacién y consecuentemente, reparar en que es portador de un estigma social® “Los
_que en un momento tardio de la vida son victimas de un estigma (..), ejemplifican una tercera pauta de
socializacién. Son individuos que han realizade un concienzudo aprendizaje de lo normal vy lo
estigmatizado mucho tiempo antes de tener que considerarse a si mismos como personas deficientes. Bs
probable que tengan un problema especial en re-identificarse consigo mismos y una especial facilidad
para la auto-censura™!. Lds expresiones de Goffinan demuestran claramente la experiencia del sujeto con
respecto a esta transformacién que afecta su identidad: se c¢oloca a si mismo en una posicién de
invalidacién social por <estar en el refugio> y no ser capaz de solventarse por sus propios medios. De este
modo, ha perdido el dominio sobre su <mundo> v en lo que refiere a las acciones propias de un adulto.
“Y yo no soy bien. yo sov tan mugre como ellps. por eso estoy aci. Pero yo apunlo al rescate...”.
No obstante, a pesar de Ia auto- desaprobacién de 1a que es consciente, quiere dejar el refugio v aqui se
sitta por fuera del grupo al que ahora pertencee. Lo que genera cierta ambivalencia con respecto a su yo
volviendo siempre sobre ¢l problema de la “normificacion” Goffman: 2001,137). Es decir, manifiesta en su
testimonio los esfuerzos por intentar negar las diferencias entre él (sujeto normal) ¥ el resto (grapo
estigmatizado). Pero también se percibe claramente que no desea susutir sus pautas culturales por las de
Ia colectividad que integra actualmente. Se podria agregar que las pautas de este \ltimo forman parte de

un “..laberinto en el cual [el entrevistadol... ha perdido todo sentido de orientacién™?.
-

fe

i Entrev. n°7: “Es muy duro. Muy duro. Vos capaz que decis que te estoy mintiendo pero es muy
bravo. El micleo familiar ha de ser lo mids lindo que hay. Siempre fui el mismo, ahora no’ esto me
transformo (..) Me siento mis ahora con la amistad que he hecho acd. me siento mds de la calle que de la
socredad”.

K1 entrevistado —a diferencia del resto- se sittia dentro del grupo social del que forma parte y por
fuera de la sociedad. Se percibe en su discurso que los cambios por los que ha tram:tadu producto de las
nucvas relaciones sociales, lo han provisto de un nuevo ‘nosotros’ que esta ‘fuela dis 1o social’.

Conirariamente a los demas entrevistados, se “siente parte de” la- catovoua social a la que }OS
deméas condenan: se identifica con sus compaieros, tiene apoyo dentro delrefugio. En pocas palabras, se
encuentra afifiado colectivamente. Ello fruto quizés del rechazo y 1a falta de oportunidades que ha sufiido
en este tiempo de parte del “afuera”, de un mundo exterior al mundo de la calle {la sociedad). Sin
embargo. tiene conciencia acerca de la perienencia a la categoria social esligmatizada pero a pesar de ello
no la desaprueba como el resto de los entrevistados.

En este caso. las experiencias sociales que viene atravesando han llevado a nuestro entrevistado
a encontrar el “reconocimiento” y el lugar perdido en la estructura social junto a este grupo que le

devuelve esto altimo ¥ su sentido de pertenencia.

' Entrev. n°8: “(..) lo que era tremendo era nc tener donde ir. No tener “para’donde ir. Eso es
tremendo. te gasta. Lo unico que podes hacer en tu vida es caminar, a ¢ué lugar? A ninguno. ;Y con
quién? Solo. Y te empieza & enloquecer, te enpicza a enloquecer. Porgue te cambia los horarios de todo, O
sea. de noche tenes que estar en guardia, de dia es cuando dormis, dormis mal FEn verano. te despierta Ja
transpiracion (..) Lo que mnds me cansaba & mi era eso. Tener que caminar, caninar. caminar sin rumbo,
sin saber a donde ir. Y no es ficil elegir un lugar tampoco {..) Ni siquiera sé como sali de ahi. no sé bien
como sali. (..) No sé. no sé.(..) Siempre se hace menos (raumdiico porque vos estas anesiesiado. Cuando
vo decido dejar mi casa, cualquier voluntad de (rabajo. cualquier responsabilidad. lo hago concretamenie,
yo lo hago porque lo que quiero es tomar. Entonces. yo sustituyo todo ese orden civil y familiar por mis
ganas de tomar. por mi vicio. £so te anestesia, es un anestésico enorme. Como a vos te Interesa mis lo gue
hay en la botella gue lo que hay dentro de tu casa, tu casa es la hotelia”.

E\lste en el entrevistado el reconociniiento acerca de su pertenencia inicial a una categoria social
anterior al grupo del cual ahora forma parte: la de los alcoholicos. Su discurso se enfoca en su afiliacién a
un conjunto social estigmatizado, por lo que tener conciencia acerca de ser sujeto portador de un estigma
no se vive con tanta intensidad como el resto de los entrevistados. Ademas vemos en su testimonio la
claridad de pensamiento en torno a este tema.

9 Gotfman, B2 op. Cit, 2001, Pag. 48
"2 Schntz. A, op. Cit, pag: 107.
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Hombres que quedaron en la calle? un acercamiento a las bases que fundamentan su realidad.

La vergiienza y la (auto) desvalorizacién que sienten los demés en relacién a su situacién, se
manifesté en ¢l anles de estar en situacién de calle. Su adiccion al alcoholisma provoed el vechazo
voluntario y abiertamente del lugar social que ocupaba. '

Formando parte de la categoria de desafiliados como los anteriores sujetos (en tanto perdié el
empleo y los soportes relacionales): el transito de etapa a estado de disociacién social esta agudizado en el
enirevistado por su adiccion que lo condujo hasta esta situacién' “Como a vos te interesa mis lo que hay
en la botella que lo que hay dentro de tu casa, tu casa es la botella”, Empero, tiene conciencia respecto de
su desgracia personal ¥ de desaprobacidn social que percibe.

Con todo, plantea el tema del desarraigo tetritorial y de las agresiones al yo que le provocaron el
ingreso a la vida en la calle durante 3 afios en una primera etapa, y posteriormente luego de la salida, el
reingreso.

Al igual que el entrevistado n © 5 manifiesta como la gran alteracién de encontrarse sin hogar, el
desaliento de transitar la ciudad todo el tiempo sin tener un lugar especifico al que arribar. “Eso es
tremendo, te gasta. Lo dnico que podes hacer en tu vida es caminar, a qué lugar? A mnguno. ;Y con
quien? Solo. Y te empieza a enlogquecer. fe empieza a enloquecer”

El desarraigo v la desesperaciéon de no llegar a ningtn Jado y una soledad agobianie transforman
inexorablemente la identidad experimentadora del sujeto. Aquello que Goffman sefala como “el sentido
subjetivo de su propia situacién, continuidad v caracter gue [ell individuo alcanza como resultado de las
diversas experiencias sociales por las que atraviesa”.

Mas atn, la ruptura con las solidaridades “naturales” o “primarias” (Castel. 1997 63) que
dispensa la familia sumado a la ausencia de una domiciliacién (ambas signo y condicién de reconocimiento
social y de pertenencia comunitaria), que experiment6 el sujeta entrevistado durante su primera etapa en
calle revelan claramente la desviacién social —si se quiere- de éste con respecio a la institucién basica (la
familia) y de los esquemas normativos aprobados por la sociedad.

e Entrev. n°9: “Yo andaba con lo fundamental, con lo menos posible. Como tenia conocidos en Ia
Iglesia™. podia dejar ropa y también lavarla y bafarme.

Es horrible (..) vo sé lavar, planchar, cocinar: entonces cuando no tenes los medios o Ja infraestructura,
una buena plancha parva el cuello de Ia camisa: t4, salis, andas pero no es perfecta.

Salir con las pertenencias es abrir el bolso y ver un monton de ropa arrugada, yo ponia los jabones
chiguitos adeniro del bolso para que tuviera rico olor I ropa {...)

Te sentis Inferfor y mas cuando estuviste e un nivel y caiste. (..) Es un cambio (otal. Yo en mi casa tenia
estufa a leria. yo llegaba a ini casa, armaba la estufita. me baiiaba. me armaba el mate (..) era una
sensacidn muy linda (..) yo no me adapto a esto, soy muy arménico”,

Analogamente a los demas entrevistados, las transformaciones tienen que ver fundamentalmente
con el abandono de ciertos habitos sobre los que quizis el sujeto antes de ocupar la nueva posicién de
individuo estigmatizado no reparaba. En este contexto, enfocado en una perspectiva socioldgica, se vuelve
siempre al nuevo estado de desposcsion que pesa sobre el individuo. La desconexién social y 1la impotencia
por romper con la condicién de esta existencia negativa de no poder bastarse a si mismo, mortifican al
individuc hasta arrastrarlo a un rol de invalidez anéinatural (Goffman: 2005, 51). que en el discurso se
expresa a través del abandono de las pertenencias ¥ del antiguo aspecto que presentaba a la sociedad®.

Pero la falta de recursos y el continuum de esta situacién de invalidez lo hacen imposible
controlar la imagen que presenta a los demas y su auto-concepcidon anterior.

“Te sentis inferior y més cuande estuviste en un nivel y caiste™ esta movilidad descendente se
manifiesta en el entrevistado por ocupar una nueva posicién en la que no se reconoce —al igual que el
resto- y se siente en situacion de desventaja social frente a la falta de oportunidades para dejavla atras.

Como los demis snjetos entrevistados, la no-adaptacion a los cambios a los que forzosamente
debe acomodarse le genera una honda vergiienza ai ser consciente del nuevo status. Precisamente. senala
la situacién de inferioridad con respecto al lugar que ocupaba en un pasado (no tan distante); que se inicia
con los procesos de despgjo de su posicién social anterior: alimentados estos por un sentimiento agobiante
por haber caido en ese estado.

" Goffman, 157 op. Cit, 2001. Pag.' 126.
M El entrevistado concurre a la iglesia Mision Vida. Ver ancxo de entrevistas,
% Como sugiere Goffman: “Un conjunto de pertenencias de un individue tiene especial relacion con su yo. &1 individuo espera

" generalmente controlar de algin modo ¢l aspecto que presenta ante los demds. Para esto necesita varios articulos de tocador v
varias mudas de ropa. elementos para adaptarlas. disponerlas y repararias, ¥ un lugar accesible v seguro donde guardar estas
reservas. Bn #intesis, el individuo necesitard un <equipo de identificacién™ para e] mancjo de su apariencia personal”. En:
Internados. Ensayos sobre la situacidn de los enfrrmos mentales. 2004, Pag: 32.
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7t Entrev. n°10: “Me acuerdo de una postal mismo de esa situacion era que caminaba con la frazada
en /a espalda tipo Kuan chan kein. Porque la frazada en invierno es lo més sagrado. Io mds sagrado.

Cuando recién empezaba era todo una vergiienza, pero después como Ja calle te succiona tanto
después no importaba. No te importa si estds comendo terrible banquete en la plaza de los bomberos. no
te importa si un tipo tivaba un cigarro medio prendido y vos sos hibito de fumar v lo agarras. no rmporta.
Tampoco yo iba al extremo de tirarme al-abandono pero i (..) nunca me tiré al abandono pero hacia cosas
que racionalmente no haces (..) A veces me puteo yo mismo. digo: -~ mierda- . - no soy tan hombre como
digo? Pero es fuerte el cambio, porque una cosa es jugar al fiithol hasta las 12 de la noche ¥ saber que vas
a volver a tu casa. Y ofra cosa es estar todo el dia de repente baciendo algo. podes tener una changuita y
sabes que tenes esto y no hay pensién, no hay casa no hay nada’s.

Al igual que el entrevistado n ° 5 reflexiona sobre la circularidad de las nuevas estrategias de
sobrevida gue <ofrece> la calle, y que pasan a ser las transformaciones a las gue debidé adaptarse.

“(..) nunca me tiré al abandono pero hacia cosas que racionalmenie no haces (.. )

La vida en la calle y la ausencia de protecciones cevcanas v recursos, 1a falta de un tugar que sea
“signo. soporte y condicion™7 del individuo generan un desmoronamiento de costumbres v de los esquemas
normativos que el individuo se ve obligado a olvidarse de estos par los cambios progresivos que modifican
no sélo su propio esquema normativo sino ademas la concepeion sobre si v de otros significativos sociales.
De esta manera fue forjando su sentido de la nueva condicién social que padece.

Vemos en el testimonio, como en la mayoria de los entrevisiados, la preocupacion y angustia de
no tener a donde ir, donde dormir, caminar sin tener un lugar al que llegar para descansar. “Se te acaban
los caminos” expresa un hondo desarraigo (como vimos en anisriores entrevistados) no sblo territorial
sino también aquel que refiere a la ausencia de capital relacional que movilice recursos para gue no
termine en Ja carencia absoluta y en la desposesién de su identidad personal.

E) ESTRATEGIAS DE SOBREVIDA F, INICIATIVAS PROPIAS PARA LA RE-INSERCION SOCIAL

Las estrategias dc sobrevida estin definidas en funcién de las actividades cotidianas que realicen los
entrevistados para la obiencién de alimentos y otros suministros. En estas incluimos la mendicidad,
hurgar la basura -entre oiras., actividades que puedan despertar sentimientos de verguenza v
humillacién (aspectos elementales de una posterior condena social) que szean tratados en las entrevistas;
con el fin de profundizar si existe por parte de los sujetos {a partir de estas pricticas) una conciencia
acerca de la adquisicidn del nuevo rol® (que introdujimos anteriormente) de acuerdo a la hueva posicion
social que ocupan.

En contraposicién a las primeras, las iniciativas propias de.reinsercién social. plantsan un conjunto de
acciones y herramientas propias de los individuos no s6lo para la ohiencién de un ingreso econdmico que
pernuta alejarse de los circuitos de calle y dei refugio, sino también aquellas que tienen que ver con la
biisqueda ¥ posterior insercién en proyectos de trabajo. Asi. se incorpora la visidn de "salir adelante" que
tiene el entrevistado, si existe una visién a futuro de no estar mas en el refugio. etc. También se hace
hincapié en las caracteristicas del trabajo o actividad que realicen v cémo se sienten en ésia.

I d Entrev. n°1: Hace cono 5 meses que no sé Jo que es un biflete de $5. Lo sé porgque lv veo en
manos de otros, pero hace 5 meses que no agarro un mango. Estov desesperado 1..)

Yo te hablo con total honestidad. (..) No es digno y no se lo deseo a nadie.

Yo tengo amistades y si voy y les digo: - me prestas § 2?7 Después como se los epungo §i 1o tengo ninguna
entrada? Después me cruzo con la persona que me presto dinero v tengo que mirar para otro lado, porque

' “La primera noche que sabin que [z a eséar on osta situacion, we sonté en una plaza... V8o te acaban los caminps. Loz
crminos que vos sabias que foafas Y abr eniras a pepr recursos gag nuses pensuste que thas a vsar. Yo o acuerdo por
epempla, gue antes no fe canviiiadv un pas,, s WS e1 St St ascion, camine todo Mydeo (.. peles un pedizo de pan.
antes o peloais nada, Al ne pide () Agarreo of podir de vesiia 6.0

0 Castel, (U op. st 1997, PAg. 63,

W Srguiends a Borger v Lockinana {1957, Tos i
compori nto. “Las insgitucic pes se oo
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Wwncia el 1 medio de bs Mrotes” lons que, ohjetivizados
hingitisttcansente, conclituyen w i veend aehimundo chi esibie pavi cvaiguicor sociedad. Al
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me da vergtienza. Entonces, para no perder amistad con el amigo no le pido. ¥ me han dicho: - toma- pero
esa no es la manera de ser mia. Me tivo a la piscina sabiendo que puedo nadar o llevo salvavidas. Asr
actiua la gente. creo no estar equivocado. Yo sé que no entraria como veo diariamente en la calle a la
gente -me das una moneda?”

Las practicas de sobrevida del entrevistado se resumen a lo que puede obtener del refugio v demas
servicios publicosi no ha incorporado a lo largo del tiempo alguna actividad que se relacione, por ejemplo,
con Ja mendicidad. Mas aGn, al senalar la vergiienza que le provocaria pedir dinero prestado vy no poder
devolverlo significaria en este punto de analisis apartarse del rol ejecutado durante casi toda su vida.

No olvidemos que el rol internalizado durante la socializacién sccundaria requiere la adquisicién de
vocabularios especificos de “roles”, lo que significa, por lo pronto, la internalizacién de campos semanticos
que estructuran interpretaciones y comportamientos de rutina dentro de un drea institucional. Al mismo
tiempo también se adquieren “comprensiones tacitas”, evaluaciones y coloraciones afectivas de estos
campos semanticos” (Berger y Luckman: 1997. 175).

La contrariedad subjetiva que siente con respecto a ]a nueva posicién que ocupa en la estructura
social, lo obliga a vivir en un “submundo™® del que no se siente parte, debido a que choca con las pautas
de orientacion de valor internalizadas en el pasade. : )

[Sobre un ingreso econémicol “Nada. nada. Me afilié a este... al plan este...de emercencia ef 20
de julio y todavia no me fue la visiradora.(..) ,
La fuerza para trabajar a pesar de la edad que tengo no me falta, Pero el problema es la edad, Lo primero
que me pregunian es la edad. Me dicen’ -tomamos hasta 50. Entonces, la gente que tiene mds de 50 tiene
que matarse. No tiene derecho a seguir viviendo. (...)
Estoy seguro que trabajo no hay para nadie. Cuando consegui trabajo siempre dejaba el reléfono del
refugio y me llamaban ahi, No creo que sea un mayor problema vivir en un refugio. (..)
Yo espero. lo que mids quiero en este momente es conseguir un trabajo ¥ volver a una pension (...} todos
tenemos presente los momentos que el pais estd viviendo. pero no prerde las esperanzas”

Persiste con la blsqueda por sus propios medios de un empleo a pesar de que permanentemente
se le niegue la posibilidad de encontrarlo. Y no seiiala al refugio como un ingrediente mas gue no permite
conseguirlo. Esta es una diferencia cualitativa fundamental entre el entrevistado v los deméas que senalan
al refugio como la traba sustancial para retornar a la vida laboral.

i Entrev. n°2: “Cuando estoy en la calle (..) salimos a requechear. Por efemplo. cuando no estdn los
refugios. nosotros salimos a buscar comida, de la volgueta o de la gente que deja colgada las cosas ahi (..)
Y los domingos las cosas que esidn buenas las vendemos en la feria. Y sino. pedimos’ tenemos la
carniceria, la fibrica de pastas. Ia panaderia.

Cuando no tenemos para comer pedimos y la verdura la compramos en Ia foria. Hay 3 ferias cerquita v
verdura siempre tenemos. Juntamos con algunos huesos, pedimos y asi Ia levamos siempre. Mientras no
hay refugios. no? (..) De dia ahora estariamos cocinando (..) cocinamos en una Jata que tenemos”.

Vemos que las actividades diarias del entrevistadoe difieren drasticamente de las del anterior. Las
practicas rutinarias <deben ser> aquellas que le permitan sobrevivir en estas condiciones. Pierde
importancia el hecho de que puedan ser vistas desde la sociedad como actividades estigmatizadoras.
debido a que las condiciones por las que atraviesa ‘obligan’ a realizarlas.

Lo que &1 vale la pena subrayar es que el individuo al incorporar determinadas estrategias v en
consecuencia al realizar las acciones que son definidas por las primeras, se aprueba en su nueva
identidad. E] no cuestionamiento {(al menos no manifestado en el discurso) acerca de las practicas que
realiza es una de las maneras que tiene el individuo para no plantearse sobre los supuestos implicitos
acerca de lo que deberia hacer y alcanzayr, y, en tltima instancia. sobre lo que deberia ser. 10
“De manana me voy a tomar mate con el veierano que me espera, v si llueve no. Porque él se va porque no
hay techo. Y si llueve me voy al Pereira Rossell que me deyan entrar y me quedo seniado ahi. Y esiov solo
ahi. Antes iba a Tres Cruces pero ahora no me dejan entrar.

Yo trabajo he buscado. me he apuntado en empresas de limpieza, di el teléfono de un muchacho amigo de
ahi cerca de donde paramos con el veterano. Pero una que fe dicen que es Ia edad. que es mucha edad.

Ya me pagaron un mes los § 1300, este mes pasado no me pagaron. Antes, ninguno. Si vendia algo en la
feria, en fa Tristdn Narvaja, hasta ahora sigo yendo’

Por otro lade, las iniciativas claras para intentar dejar atrds la situacién estan siendo
influenciadas por las acciones que diariamente realiza ¢l enirevistado, Manifiesta el deseo por encontrar

M Borger y Lackman, op. Cit, 1997, Pag: 175,
1 Gaffiman, [5:op. cit, 2004. Pag: 190.
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un irabajo, pero la imposibilidad de encontrarlo lo lleva a un estado de abatimiento gue se percibe en su
testimonio. Las acciones rutinarias que despliega provocadas por la variable tiempo (6 anos en calle):
hurgar la basura, cocinar en una lata, juntar cosas y vender en la feria; nos Hevaria a pensar gue el
entrevistado a pesar de gue sostiene el anhelo por salir de la calle, va ro visualiza la salida definitiva.

El tiempo que hace que est4 en la calle puede haber causado la separacién definitiva del modelo
de vida anterior que desempeiaba. Incluso, la des-identificacién con su antiguo rol provocada por la vida
en la calle y 1a cantidad de tiempo en esta, pueden haber causado la disociacién definitiva entre el antigua
lugar que ocupaba y el actual.

s Entrev. n°8: “Siempre buscando. Tba al ga'lito Lujs, de un lado a ofro. Lo que pasa que muchas
veces perdi oportunidad por no tener un paraderc fijo o teléfono. Incluso me entere después que me
llamaron de ciertos lugares que me llamaron por irabajo, me entere después de que pasé.(..)

Hoy por hoy estoy cuidando coches. Es minimo el ingreso. y ademds no es lo ideal porque es una cosa
ociosa. No me siento bien porque estoy acosiumbrado a desemperar tareas o a desarrollar la capacidad
intelectual o un oficto. Entonces, cuidacoches es una cosa ocivsa, te podes pasar las horas ahi (..) no me
siento bien porque no desarrollo ni mJi energia ni mis capacidades, me entendes? No soy Vo, no soy yo.Y
ahora estoy cobrando el ingreso cindadano”,

Estamos frente a la apreciacién subjetiva de lo que significa sentirse Gtil a la sociedad: el sentido
de la arilidad (que en anteriores dimensiones sefialabamos) que entrana precisamente una conciencia por
parte de los individuos a saber por el rol que desarrollan en la vida productiva en el conjunto social.

En este caso, el rol ocupacional que activa al individuo para no <guedarse haciendo nada> es un
papel que lo desidentifica al no encontrar en éste las gratificaciones personales v sociales que le debiera
otorgar. Ademas, el ser cuidacoches le proporciona una tarea que le genera un ingreso —por pequeno que
este sea- y que le recuerda permanentemente la realidad que le toca vivir.

“No soy yo” manifiesta en su discurso para externalizar el sentimiento de desaprobacién que sicnie con
respecto a si mismo que le produce su nueva forma de vida y alejamiento del individuo que fue.

> Entrev. n°4° “En el dia prdcticamente no hacia nada. Pasa gue como no hayv trabajo, no se pucde
andar caminando por caminas, porque no se consigue nada. Yo de dia estoy en el refugio de Durazno 1418
v de noche me vengo para aci. O sino en Ila calle (..)

El entrevistado concurre a un refugio diurno en el que tiene una tarea asignada®. Sj bien no ha

incorporado practicas de mendicidad como el entrevistado n°2, vemos claramente que su vida transcurre
permanentemente en los refugios. Porque a pesar de que los rechaza (porque no se considera de la calle)
estos pasaron a formar parte del escenario propio en el que sus acciones se desenvuelven. Es decir,
rechaza el refugio pero por oiro lado no se aleja del mismo en su cotidianeidad.
“Fstoy cobrando el Plan de emergencia. Anfes ne tenia ingreso ninguno, andaba sin un peso.(..) Estoy a la
espera de que salga un trabajo en setiembre, sino no sé que voy a hacer. Pero lamentablemente vas a
buscar un trabajo y decis que estds en un refugio y no se consigne. Mal. porque te ven como un tipo
cualquiera, vulgar. Y no te llaman nunca” Unido a lo anterior, la espera de que pueda surgir un trabajo
se convierte casi en un imposible por habitar el refugio. Volvemos al tema del reconocimiento social que
tiene la domiciliacién para los sujetos. Pero aqui. la contradiccion subjeiiva se centra en: su deseo (salir),
pero estd impedido de lograrlo por vivir en el refagio, y en consecuencia no desplicga acciones evidentes
que le retornen a su derrotada (pasada) realidad.

4 Entrev. n°6: ..) en la calle se utiliza mucho’ “Estoy en el refugio” v piden esto. piden aquello, se
abusa también. Yo normalmente no sirvo para pedir, a veces tenés que zalir v pedir, no tenés mds remedio
pero bueno pedis un pedaze de pan, un pan. Por suerte tengo Inda, como en Inda y la voy Hevando.”

El entrevistado a pesar de que utiliza los sexvicios que se le proporcionan (Inda, por ejemplo) admite la
accién de practicas que se caracterizan por comenzar a estigmatizar al individuo. “4 veces fenes que
pedir, no hay mas remedio” no queda otra alternativa que mendigar porque sus necesidades superan las
politicas asistenciales que se brindan. Sobve la bisqueda actual de un empleo, expresa: “..) ahora no.
Ahora hay unos proyecios de presentar irahajos, proyectos de viabilidad de peguenas empresas o de

" Prepara la comida del albergue junte a ofros compadgeros. Ver ancxo de entrevistas.
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trabajos comunitarios que se pueden realizar. Estoy enfocado en eso. Esto es por imntermedio del refugio.
La iden es presentar algiin proyecto de desarrollo de trabajo, de ver la posibilidad de hacer de forma
comunitaria con la gente que esta aci que quiera salir” Se une a aquellos que quieren dejar atras esta
condicién y plantea la bisqueda permanente de un trabajo. tener una ocupacién que le devuelva su
sentido de utilidad social.

[Ingreso econdmicol: “Desde maye no tengo ninguno. (..

Vemos la biisqueda propia {en los primeros tiempos) de parte del entrevistado por intentar
encontrar un empleo que le permita dejar atras el refugio, ¥ como este tltimo (contrariamente) se
convierte en uno de los principales generadores que no le permite retornar a una ocupaciéon: “Estuve
buscando trabajo. fui a Montecable. me dijjeron que si, que entraba a trabajar hace un tiempo. Fui de
vaelta, me diyjeron la semana que viene que me Hamaban:- Mire que ud estd-. Pero cuando das Ia direccion
del refugio es como que se coria. Habrdn averiguado: -;Esto qué es?- ah es un refugio. Ah situacion de
calle. No cuadras deniro de lo que ellos buscan. ()Y hay determinado tipo de trabajo que es irabajo
administrativo o de ventas que no son de fiterza —por decirlo de alguna manera- que no son de peén y ahi
se complica. Caando decis que estds deniro de un refugio o tenés que dar Iz direccion del refugio, aunque
no digas nada. si averiguan perdés”™??. Las estrategias para <reorganizar> su vida (ropiezan toda vez que
quiere <volver a empezar>. Las experiencias por las que atraviesa el entrevistado lo introducen cada vez
més en esta situacién y esto podria causar la desposesién completa de su <yo> al dejarse Hevar por la
desesperanza que produce esta nueva experiencia de vida. Sin embargo. plantea una situaciéon bien
diferente: “Pero bueno, paso a paso con el 1.C'% si se puede enganchar algin tipo de trabajo con apovo
estatal; no pedir que te den nada. Sino cambiarlo por érabajo, deme 1rabajo, hay mil cosas que se pucden
hacer que bueno que fo hemos planteado acd. Que yo creo gue puede ser viable si of goblerno escucha, si
en realidad hay interés de aportar y de ayudar podeinos sacar un monton de genie de la calle. Hay un
montén que se va a quedar. creo que el 80% queda en la calle porque Je gusta. Porque son de la calle,
nacleron en la calle, van a vivir y morir en la calle. Pero hay un 20% que anda ahi que es rescatahle”,

La gratificacién personal pasa nuevamente por sentirse \itil tanto dentro del refugio como por
fuera® las tareas que pueda realizar (plantadas lejos de las de corte asistencialista) le brindaran la
posibilidad de poder reencontrarse; ya no estara <sujetado a este mundo> al que no pertenece y para etlo
manifiesta explicitamente la ayuda estatal en la bisqueda conjunta de un empleo v no de una aguda
asistencia que refuerza su situacién y condiciéon.

A Entrev. n°6® S/ ando acomparniado. si [pedial. Lo he hecho estando solo tambisn. Pero lo que pasa
que ahora me arveglo con la comida de aca. (..) si estoy con otro si. Pido pan”

Parece que para intentar compartir de alguna manera la desvalorizacién social que puede sentir
el entrevistado al mendigar, intenta hacerlo acompafiado.
“La consigna mia en este momento es prepararme para recibir el verano de Ia mejor manera. Kntonces.
me voy a la playa. Hago ejercicio en la playa, si pinta un porrvo también me lo fumo.
No es mi momento para buscar trabajo acd. Aparfe no quiero. £n este momenta, como te puedo decir. vo
podria trabajar en el taxi, no te voy a decir (chisca los dedos) que hago asi v consigo auto. Pero no es
momento para trabajar en un {axi o en un remise que es a lo que apunto realmente. Tendria gue hacerly
con mucha cordura, mucha linea’ rendria que estar muy impecable v acd no puedo estar impecable”. Por
otro lado, ademas, no plantea estrategias definidas de bisqueda de empleo: no quicre hacerlo porgue una
vez mds se sefiala al lugar de residencia {el refugio) como el <agente> que no apuntala las necesidades
que tienen quizas gran parte de los pobladores. Pero ademas son sus propias <convicciones> v acciones
que hacen que no se plantee la salida: “hago ejercicio en la playa, si pinta un porro también me lo fumo”.

o Entrev. n°7: “Yo nunca pedi nada ni robé. A veces iban en unas camionetas v nos levaban
comida. (..). Manana cobro el 1.C. Mi sefiora todavia no. se anotd la semana pasada. No tuve ningin
ingreso. .

02 Y Jamentablemente, a veces ponia la diveccion de alguion, de algin conocido v Je decias- Mird. &i to Hamen, deci que no
estoy. Pere qué pasa, tambidn se complica en la comunicacion: me Haman v yo no estoy v me entero a fos 4 diag porque ng
tenia fa posibilidad de avisarme v porque vo justo ni Bamd, ¥ a veces cuando Hamas: - me Hamaron?, - no, no-, - me Namaron?-
. T nod v ast tres dias v ad cuarto deeiss no amo mas. Liame el lunes-. ¥ of lunes cuando Hamas, to dicon: -Hamaroa of viernes-
v poerdiste. Kntonces, se complica tambicn”

W5 | ngreso ciudadano.
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fAcerca de obtener un empleo] “Bmpezando que no fo logras. Porque el aspecte es Jo primero que sc¢ nira,
1a ropa. No sé qué es lo que pasa, que la gente te recibe asi, Capaz que tienen razon porque he oido que
muehos de los gue andamos en la calle, andan robando. ¥ por uno pagamos todos”

Pese a que no hizo uso de précticas de necesidad estigmatizadoras gue involucren posteriormente
algun tipo de desaprobacién, el entrevistado siente el rechazo social a raiz solamente de habitax 1a calle.
Este es el obstaculo fundamental en el intento por valver a la vida laboral va que involucra los diferentes
perfiles de la poblacién en situacién de calle que no permite hacer notar a aquellos sujetos que desean
volver a sentirse productivos a la sociedad. No obstante. no vemos en el testimonio del enirevistado
alguna menci6n acerca de posibles acciones que pueda emprender para alejarse del circuito de refugios. 104

7 Entrev. n°8: “No. no Ipedial. Yo me manejaba (..) hay gente que me queda. Tengo un tio que
trabaja en mantenimiento del Pereira Rosell, con el cual, siempre en este tiempo. me ha venido dando
changas, una por mes o dos por mes capaz, entonces me acercaba al Pereira Rossell me daba la comida
del Pereira Rossell. 1ba a la casa de él y mi tia. Mo aceptaban hasta que (.

Algunos de los vinculos con los que todavia podia contar, son los gue le tendieron la mano para
enfrentar las condiciones de sobrevida y por esto no tenia necesidad de mendigar.

“Vuelvo hacer hincapié en que el alcohol es sustantivo ahi. Hav pilas de cosas que vos no te das
cuenta.(..) jedmo te puedo decir? Por el lado del trabajo (..) con muchisima vergiienza. Vergiienza que
persiste hasta el dia de hoy. Yo me stento en condiciones para hacer un desarrollo del producto de nuevo v
ademds me siento barbaro. Pero, sin embargo, sicnto tanta vergiienza. me siento tan descalificado que no
encaro. No encaro y prefiero ir a pintar una plaza (..}

[Ahora] estov trabajando en Trabajo por Urnguay. Me pagan $2700 y me sacan los $1300.

Hace 2 semanas que estoy pintando la Plaza Zavala. Termina en diciembre, pero he escuchado (que
todavia no se ha confirmado) que en este plan, los que tengamos determinada adaptacion. consigamos un
trabajo definifivo y estable. {Pero ademas] (..) el 15 de enero empieza la cosecha de duraznos v ia quinta
me da vivienda”

‘Siento tanta vergiicnza, me siento lan descalificado que no encaro” la vida en la calle atada a su
alcoholismo le ha extraido hasta las formas positivas en las que se piensa a si mismo.

La identidad de su propio yo es atacada continuamente al estar en un refugio v no poder realizar una
tarea con la que pueda volver a identificarse.

Se recalca a si nismo que ya no es el mismo de antes: sabe que la “informacion social”!® que
revela hacia la sociedad es la de un individuo que necesita la ayuda esiatal para sobrevivir. Pero acepta
las condiciones de juego y pone en primer plano el poder desarrollar una tarea pese a todo. ¥ no dejar de
buscar algin otro horizonte que pueda materializarse en una salida definitiva del refugio.

v Entrev. n°9- “Después supe donde ir, sabia que habia Inda, después sabia que habia otros
comedores pero todos limitados. de tanios dias a tantos dias. La capacidad de suficiencia. de admision es
minima. Yo siempre aproveché estos lugares para buscar lo mio. yo le lHamo “porta- aviones™ es pars
llogar, pasar, comer, reabastecerse y salir a pelearia”

El entrevistado no sefiala explicitamente alguna actividad que pueda rclacionarse con la
mendicidad. Hace uso de los heneficios que otorga el refugio teniendo presente que es solamente una
ayuda. “Tengo nada mds el 1.C' y hago alguna changuita. ¥o estuve (rabajando (en negro) en Mapd, casi al
Inicio de todo esto’ di 4 meses, estuve como docente. dando cluses del curso de sistemas de alarmas. Me
pagaban por clase. (...)Estos contratos laborales que comprenden formas de trabajo precarias (de las que
¥a nos ocupamos mas arriba) no le permitieron (al igual que el entrevistado n°8) retornar a una
estabilidad laboral, habitacional v hasta emocional.

‘En “Trabajo por Uruguay” me anoté pero tuve un pequesio inconveniente. Sali en Barrido (..) v os un
trabajo facilisimo porque Hueve y la luvia te limpia todo. Pero bueno. nos dan las bolsas. los escobillones
¥ digo’ -Pala para recoger la basura-, v Ja encargada dice ~pala no hay- y le digo — bueno y guantes-. - no,
guantes tampoco. Le digo’ -seriora. Ud. sabe bien que en la calle hay excrementos de gente. de perros,
preservativos en todos ladvs, y Ud. pretende que yo agarre que Hene la bolsa con la mano? no. no. mi
salud no vale $1400 mis. Asi que borreme de fa Ista y déjeme con Jos $1300°. Vemos que a pesar de su

M1 Es improscindible recordar que este entrevistado —segiin é1- al otro dia dejaba el refugio porque va habia encontrado trabajn.
Ver anexo de entrevistas.
5 Goffman, E: op. cit, 2001,
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estadia en la calle, el sujeto entrevistado no ha perdido habitos de higicne, v renuncia a ser tratade coma
un individuo carente de pauntas institucionalizadas con respecto a su salud.
Y estar acd también en el refugio, ya te iranca. Porque cominmente lo gue ¢ ve ¢s lo que sale del
refugio’ “ahi estdn los del refugio” Y de repenie salen tres bien ¥ quince que salen y se sienian a tomar
vino y estdn mamados en la puerta esperando para entrar.(..)
Yo estoy haciendo mis cosas particulares. busco mis contactos, mis trabajos. Como si no existiera el
L.C.(..) Por eso siempre hayv que mantener la mente en movimiento. Porque la dindmica en general de
amoverse. de (rabajar, mantiene las neuronas activas (..) y actualizarse’ no guedarse (..) Nunca deyé de
Insistir con el trabajo, he Hevado 40 curriculos al ago. ()7

Y continiia con la bisqueda permaneute de trabajo por sus propios medios para no desactivar v
desestabilizarse, porque es consciente que las eslrategias propias de busqueda de empleo son las que le
van a permitir alejarse del refugio y le van a devolver su sentido de la dignidad vy utilidad social.

il Entrev. n°10: ““Ahora no pido. Antes tenia un civeuiio de 20 panaderias. Una que ne preciso.
ademas voy al Inda. ¥ ahora no me da. esa costumbre que tenia va no la terigo.

Creo que volver a estar en el sistema en el 2004. como vo digo. como que me devolvié ol pudor que habia
perdido. entonces como que no me da para pedir. Me rescalaba. A veces cuidaba uwua parada que estaba
descuidada. la hacia yo. Yo veia que tenia el ciudacoches oficial pero a veces faltaba Vv bueno”

El sujeto reconoce en su testimonio e! haber incorporado (mientras habitaba la calle) alguna de
las estrategias de sobrevida claramente estigmatizadora, en la que se desindentificaba, subravando la
vergiltenza que le provocaban estas acciones.

“Primero quiero salir de acd. Me quiero 1r, quiero otra voz estar on el sistema. He encontrado
gente acd y n0s vamos unos cuantos junlos a una pension. que 1os apovamos entre todos.

(..) vo tengo un provecto acd de trabajo [por el refugiol (..) Ahora termina el Plan Invierno v van a hacer
comedores para la gente que sc va de los otros refugios que cierran. porque esie no clerra’ v 1osoiros
vamos a trabajar a los comedores’ servir la comida, toro eso. Entonces me iengo que v de acd porque
cuando emplece a irabajar alld, me fengo que 1, porque puede haber choques (..) tenge el plau de
emergencia ¥ ahora nos salié una parada de coches”

Al mismo tiempo, notamos que la antigua actividad con las que podia sobrellevar ¢l dia obteniendo algin
ingreso: es la que realiza en la actualidad {cuidar coches). Yiu salida que concibe es a través de las
opciones que le puedan brindar las politicas del refugio’ no existe entonces, un conjunto de acciones
propias del entrevistado que puedan desarrollarse separadas de las primeras. Es tal la identificacién con
sus pares con los que comparte el refugio v que ha penetrado de tal manera, que no visualiza vna salida
individualmente, sino junto a su grupe de pertencncia.

Capitulo VI

CONCLUSIONES

A} Desconocimicnto propio, impacto de politicas v mis.

Suena enigmético arribar a las reflexiones finales cuando el anAlisis empirico realizado hace
surgir nuevas dudas mds que certezas sobre el fenémeno. Sin embargo, esta consecuencia es propia de los
reveses que tiene toda investigacién cientifica.

.

A lo Jargo.del trabajo nos acercamos a las diversas modalidades subjetivas que la situacién de
calle y 1a vida en los refugios determinan cotidianamente en los entrevistsdos. Hemos recorrido junta a
ellos las maneras en que se perciben a partir de esta situacién, generandoles un profundo desarraigo
identitario; comprobando notoriamente Ia primera hipétesis de iavestigacién.

Algunos de los elementos vinculares {que unjan aNTETOGFAENIE a los entrevistados corel sistema
social) que comienzan a desmantelarse son el aislamiento de sus antiguas redes familiares ¥ sociales: la
pérdida de su antiguo orden de vida; el pasaje a convertirse en poblacién asistida unide a la falta de
autonomia. el desconocimiento de parte del colectivo social acerca de sus necesidades, infercses v
estrateglas de supervivencia, que genera la profundizacién del estigma social que pesa sobre ellos: la
adaptacién a una nueva forma de vida que fija la calle; la falen de recursos econdinicos, materiales y
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'culturales: 1a indignacién que les produce sentirse superflnos socialmente; log cambios en las praclicas
rutinarias (h&bitos y costumbres); la sensacién de incertidumbre v agotamiento que genera ‘no tener nada
que hacer’, ‘donde ir’, ‘no tener dinero’: el rechazo a fos stros con quienes se comparte el refugio: la
sustitucion de sus antiguos soportes afectivos por las nuevas amistades de la calle; la perturbacién que
produce no poder manejarse con las pauias orientadoras de accién propias: la negacidn de no ser
calalogado como un vagabundo: el desprendimiento de las pertenencias personales! optar por estar en
lugares piblicos deshabitados (aislamiento): la desvalorizacién personai: la ausencia de una domiciliacién
“formal’para enconrrar un empleo; las consecuencias negativas de la politica de refungios! no sentirse
protegidos ni premovidos para revertir la situacién: Ia disociacién entre las demandas propias v 1a falia de
politicas sociales que las atiendan, entxe otros.

. Elrelato de los entrevistados acerea del comienzo de la cireularidad que oftecen las politicas
existentes, esconde los elementos inter-subjetivos casi en estado bruto para poder cgnfivmar nuestra
segunda hipdtesis v reforzar algunos clementos sobre las percepciones propias que los sujetos elaboran
sobre si (que les confiere su realidad).

Vemos que la politica de reflugios refuerza ia percepcién de los sujetos como individuos
estigmatizados. Porgue no sélo es ol esligma que la sociedad deposita sebre ellos por habitar la calle sino
el que produce la permanencia en los refugios y la asiduidad a los lugares donde se brindan los servicios
que hacen a las condiciones basicas de existencia® alimentacidn, abrigo, higiene, niedicamentos.

Son ellos mismos los que advierten, por un lade, que se han convertido on sujetos estigmatizados
por estar sin recursos, viviendo en situacién de calle v asistiendo a los refugios nocturnos. Y es esta
misma politica que trunca la salida a {a situacién. que les permita encontrar un empleo estabie {y no an
trabajo zafral. incierto) para que vuelvan a ser produciores de su propia experiencia (Castel: 1997).

Este “mundo paralele” del que los individuos habitaban antes de quadar en calle provoca el
desconocimiento de los sujetos sobre si mismos: ¢s decir, ‘66 guien soy”pero no s6lo a partir de la
sitnacion de calle. sino también reforzada por la politica asistencial “comienzo a desconocerme”

Es decir, los testimonios arrojan que estas alternativas gue se les ofrece (plan de refugios,
trabajos de tiempo delerminado) no son lo deseado por los sujetos. Este es un punto relevante legados al
[inal. porque senala que el Estado se hace imprescindible sobre esta poblacion, pere no para asegarar
tnicamente las condiciones basicas de subsistencia; sino que debe hacerlo en Io que refiere a la proteceién
de los trabajadores. “La asistencia tiene basiantes recaidas econdmicas porque tienc un costo. pero no
interfiere en las relaciones de produccion jusiamente porque abarca a aquelfos que no trabajan v, por
ende. no participan en la produccién de la rigueza social (.. )10,

Desde aqui, es donde aguellos entrevistados manifiestan el afan constante por valver a sentivse
utiles productiva y socialmente: “es fundamental encontrar un trabajo para dejar atras la sitvacién de
calle”, ¥ por detris de ello, manifiestan el deseo de retornar a su aniiguc ovden de vida. Poder volver a
plantear su esquema de orientacién, sus pautas en las que han guiade su accionar a lo targo de los anos.
¢{Pero qué ha sucedido desde que los sujetos se desprendieron de su antiguo mundo hasta Hegar al actual,
caracterizado por la carencia absoluta, que les replantea su {alta de autonomia?

B- Conflictos (inter} subjetivos: auto-consnruccién de la imagen.

Seguimos avanzande, viendo como surge una serie de contradicciones internas que arrojan Iuz
sobre el problema, con log relatos acerca de la significacion de las vivencias sobre quedar en la calle v
como esta comicnza a compartirse grupalmente cuando habitan el refugio. Esto Gltimo nos ayuda a
ubicarnos en el contexto de sentido en el que los sujetos construyen su imagen.

Vemos que los entrevistados “permutaron m»ndos” pasaron de un mundo socialmente
aprehendido a otro. que se caracteriza por no poder apticar sus pautas. ni el rol en el que se identifican.

Estas transformaciones que se aprehenden subjetivamente, describen lo que Rerger v Luckman
laman alternaciones. “La alternacion requiere procesos de re-socializacion. que se asemojan a la
socializacion primaria. porgue radicalmenie tienen que volver a airibuir acentos de realidad €..). al
desintegrarisel la anterior estruciura némica de la realidad subjotivat®? (..) Ja realidad antigua, asf como
las colectividades y oiros significantes gque previamente la mediatizaron para el individuo, debe volver a
re- interpretarse dentro del aparato legitimador de Ja nneva realidad Esta re- inlerpretacion provoca una
ruprura en la biografia subjetiva del individuo en Ia forma de “anies de...” v “despuds de...” 105

1 Castel, RT Las Trampas de la Exclusion, Trabaje vy Utilidad social. 2004, Pag.: 69
0 Berger y Luckman, op. Cit, 1927, pag® 197,
193 Berger v Lackman, op. Cit. 1997, nag: 200,
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Ssto genera un conflicto interno en aguellos individuos gue no se identifican con su grupo de

pares actual (contintian desconociéndose). Su discurso expresa la nuzacmn absoluta de este mundo
paralelo al que ahora se enfrentan. porque sienten que no pertenecen: “z7o soy 1gual que el resto. no quiero
que me encasiien conio un vagabundo, alcoholico o vichicome”

Al no aceptar el lugar que se les ofrece ni su grupo de iguales, hyscan conti iendo sujet
corrientes ﬁu}_fﬁfl colectivo. para ne perder los fundamentos de su auto- identificacién anterior. l‘ﬁ como
una especie de defensa. en la que ven a las vivencias actuales como parte de una situacién momentanea. y
no de un estado de desafiliacion del mundo que anteriormente habitaban.

Esta consecuencia de habitar un mundo paralelo, pero del que el individuo no se ha alejado
corporalmente: recorre la ciudad que siempre recorrid, pero ahora desde una ubicacion radicalmente
opuesta al lugar que antes ocupaba. Y es agui donde surge el conflicto interno, porque los sujetos desean
volver a su realidad pasada, lo que comprende indefinjblemente un retorno a su auto- identificacion.

Sin embargo, el medio en el que ahora esrén insertos les demanda desde el prineipio una nueva
manera de estar v ver el mundo. Son las estrategias de sobrevivencia que las confirman, el reemplazo de
los antiguos vmvulos por “el companero de ruta con ¢l que se comparte Ja calle”, la simulactén de no
parecer serde calle, la salida, pero juntfo al nuevo grupa de pares y gracias a la ayuda institucional, la
dependencia que genera el refugio en la identidad del sujeto, (“ayudar de la misma manera que me
avudaron cuando yo llegué”). sentirse mas de la calle que de la sociedad. ete.

Es decir, se vnelve necesario para estos mdividuos que han sido expulsados de la sociedad, re-
atribuir significados a la nueva realidad que se manifiesta. En pocas palabras. volver a atribuir
significados a sus acciones, sentimientos, vinculos, manifestaciones, ete.

Por ello es que los “nueves” con quienes se comparte este mundo adquieren relevancia y |
significacién: ante el desmoronamiento, los sujetos no puede existir sin soportes cercanos.

Por tltimo. v en lo que tiene que ver con nuestra tercexa.hipdtesis_camo nos muesiran los
individnos en sus discnrses _en este mundo disiinto (al que integraban) en el aue todos estin insertos,

algunos toman {(sin replantearse la avuda de la politica asistencial) va (ue Sirveé para su supervivencia
(comida, techo. abrigo). mientras que otra parte contintia buscando efectivamente la salida con la ayuda
institucional pero también con un encare pro-activo, propic, con respecto a 1a situacion.

S embargo. creemos que es sobre esta diferenciacion que encierra la aato- construccion de la

imagen en donde la variable tiempo juega un rol fundamental en ambas situacioncs. .
Los diferentes tiempos de permanencia en situacién de calle de los entrevistados nos muestran
que el circulo de dependencia entre calle, refugic, instituciones reliciosas (que se encargan de otargar
abrigo y alimentos) va cumpliendo deter mmadaﬁ etapas ciclicas que inexorablemente afectan al individuo
(casi) sin darse cuenta. Y esto hace gue Jos momentos por 10s que aIraviesan nuestros entrevistados. que
crean que es algo pasajero, que se va a salir buscando un trabajo: pero luego, la permanenciz en la calle
junto a la vida en el refugio han side incorporadas de tal manera, que queda preguntarnos, entonces. (ne
demuestran los enirevistados con sus variaciones de estadia en calle que, los momentos por los que
atraviesan con respecto a la construceion de ta imagen, son en vealidad, etapas que forman parte de un
proceso sistémico, reforzado por la politica asistencial del refugio?.

Es sustancial agregar, que la politica de refugios ha emprendido nnevos vientes de cambio!: sin
embargo. no logran visualizarse elementos efectivos para revertir los antecedentes de ejecucién del |
programa de refugios de emergencia. |
A partir de la creacién del PAST (Programa de atencién a los sin techo). que busca a largo plazo |
la reinsercién laboral y social de las personas en situacién de carencia habitacional, no ha habido
transformaciones sustantivas con respecto a la contencién v promocién de los individuos.
Creemos que se torna imprescindible la ejecucién en el mas corto plaze. de un relevamiento
efectivo de las personas que pernoctan en los retugros nocturnos; para lograr abondar en las travectorias

vitates qué condigeron a los su sujetos a terminar en 1a calle. Junto a csta primera etapa, se podran
confeccionar los distintos perfiles (con técnicas de corte cualitativo) de personas que habitan los refugios.
con el fin de ejecutar politicas pablicas de promocién en un mediano plazo que atiendan a las necesidades
maés urgentes, atendiendo a los diferentes momentos por los que atraviesan los sujetos que habitan los
refugios''0,

1™ Se adjunta en Ja seceidn Anexos una descripeion del programa PAST (Programa de Atencién a log sin techo).

1 No olvidemos que las poblaciones que ro eoncurren a ningun programa institucional son las que ge encuentran en pecres
condiciones, va que ni siquicra concarren por las noches a los refugios. Se deberd hmplementar, entonces, un conteo en forma
sineronizada, mediante la delunitacion de porcioncs exacias de persenas por segmento censal, que en un momento determinado
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C- Reflexiones finales.

Como sefialamos en las primeras instancias del trabajo, el fenémeno de las personas en situacidn
de calle, los que hacen uso de los refugios como los que no. forman parte de un iema inexplorado en
nuestro pais. Por esto, somos conscientes que el estudio no abarca la totalidad de refugios (de emergencia
¥ permanentes) que amparan al total de hombres que concurrcn. Esto encierra una debilidad sustancial
para lograr alcanzar la representatividad apropiada en funcién del propésito de la investigacidn.

Sin embargo, 1a necesidad de delimitar el campo de investigacién. sumado a la falta de registros
desde la 6rbita institucional sobre €] tema. y por la visible ausencia de antecedentes de investigacién: hizo
que nuestra perspectiva exploratoria se basara en realizar un acercamiento al problema desde los refugios
que albergan a )a mayor cantidad de hombres.

El tema no se agota aqui, por eso dejamos planteadas para futuros trabajos de investigacion.
cuestiones con el fin de profundizar en una caracterizacién mas ajustada de los hombres en situacion de
calle’ ;De qué maneras inciden las diferentes travectorias de vida hasta Hegar a situacidn de calle. para
arribar a los diferentes estadios por los que los hombres atraviesan en la elaboracién de su imagen?,
(cuales son las condiciones, factores que determina una apropiacién distinta del espacio urbano entre
individuos estructurales. crénicos y los sujetos que asisten a los progranias institucionales? también se
vuelve imprescindible analizar los grados de aislamiento social unido al tiempo y adaptacion a las formas
de vida en la calle.

permite una aproximacién confiable 2l ndamere de integrantes de esta poblacion.
Sobre esta metodologia www.geba.gov.arfareasides_social . -
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