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1. Introduccion.

El presente trabajo se propone investigar -desde una perspectiva descriptiva y
comparada- las diferentes iniciativas institucionales que se implementan a nivel
departamental (Montevideo), como respuesta al complejo y problemético proceso que
atraviesan los sujetos sometidos a una condena carcelaria durante el desarrollo de su pena y
luego de la recuperacion de su libertad.

La compleja situacién socioeconémica que atraviesa nuestro pais, el sustantivo
crecimiento de la poblacién carcelaria y la crisis del sistema penitenciario, conforman un
escenario problemitico para los individuos que atraviesan o han atravesado una pena de
encierro a la hora de reintegrarse socialmente.

A su vez, las dificultades a las que se enfrentan los liberados en su vuelta a la vida
libre se ven agudizadas por dos procesos paralelos: por un lado, el aumento del estigma que
sobre ellos recae - que obstaculiza atin mas el sentirse parte del colectivo- y por otro, la crisis
socioeconémica que atraviesa nuestro pais -lo cual se refleja en una disminucién de las
oportunidades laborales de esta poblacién-.

En este marco encontramos en nuestro pais, instituciones que desde diversas
modalidades y enfoques, desarrollan estrategias de intervencién, que apuestan a facilitar la
futura reintegracién de reclusos y liberados.

Son estas entidades, sus origenes, percepciones, proyectos y objetivos, lo que nos
proponemos explorar aqui.

Este trabajo propone realizar un acercamiento analitico a las iniciativas institucionales
que, en este contexto, desarrollan intervenciones -tanto dentro de los establecimientos, como
fuera de ellos- con el fin de facilitar el proceso de vuelta a la vida en libertad de estos sujetos,
para combatir el fin que todos damos por cierto; esto es, la reincidencia delictiva, la no
readaptacion de estos sujetos a la vida libre.

Si bien somos conscientes que estas alternativas son respuestas urgentes a un proceso
que emerge y se origina mucho antes de la reclusién - siendo este el ultimo escalén- y que
involucra varias problematicas originadas en diferentes espacios y etapas de la vida,
consideramos igualmente relevante generar algunos insumos y reflexiones en torno a estas
entidades, pues constituyen las unicas iniciativas que prestan atencion a esta problemdtica en
nuestro pais.

La pretension de ésta investigacion es entonces, reconstruir el mapa de organizaciones
-publicas y privadas- que conforman el escenario de ofertas dirigidas a ésta problematica, con
el fin de detectar en las diversas modalidades de intervencion: las caracteristicas y
particularidades de cada entidad, objetivos, procedimientos en sus diversas modalidades y
especificidad en el desarrollo de su intervencién. Se busca contemplar ademas de cudando, en
qué contexto y como surgen estas respuestas institucionales, sus marcos de referencia,
objetivos, poblacién objetivo, metodologia, lineas de accién y orientaciones generales. La
apuesta es abarcar el abanico tipolégico que existe en este universo: sean organizaciones
civiles, estatales y religiosas en sus diferentes estrategias de intervencién.

El enfoque de la investigacion es exploratorio y la metodologia seleccionada de corte
cualitativo dada la necesidad de captar comprensivamente ademas de los ejes centrales de los
discursos institucionales, la especificidad de cada propuesta.



Veremos en el desarrollo del trabajo, que los objetivos y estrategias de intervencion, es
decir, los resultados que cada entidad persigue, se encuentra directamente relacionado con su
lugar de procedencia, factor que determina su vision y diagnostico del problema al que
dirigen su atencion. Asi, dentro de las distintas modalidades, encontraremos una diversidad
de propuestas que se orientan a la atencion del problema desde perspectivas mas ¢ menos
sistémicas, algunas veces enfatizando la dimension espiritual -en especial los espacios
confesionales, que poseen ademds una  importante  presencia en  este  escenario-,
proponi¢ndole a los sujetos un camino de salvacion y el comienzo de una vida nueva’. En
otras ocasiones, se apunta mas a la construccion de ‘una via legitima’ mediante la adquisicion
de nuevas herramientas -habilidades y habitos- que le permitan ‘hacerse un lugar’ en el
mundo social -éstas son iniciativas lideradas por ex reclusos que trabajan con el ejemplo y la
referencia del 'se puede'-.

Estos son los aspectos que pretendemos analizar en ésta investigacion.

Vale aclarar que este trabajo no persigue analizar las caracteristicas y condiciones
estructurales de la Institucion Carcelaria, ni tampoco indagar acerca de los multiples factores
cuya incidencia explicarian la crisis que atraviesa el modelo vigente. Seria un objetivo
inabarcable por su magnitud y complejidad. Existen ademas al respecto, analisis nacionales e
internacionales profundos, con diagndsticos minuciosos y propuestas alternativas que harian
ésta propuesta poco innovadora. *

Nos orientamos al estudio de iniciativas y acciones concretas, civiles y estatales, en el marco
y/o como respuesta a un modelo carcelario en colapso y una aguda crisis del Sistema
Penitenciario de nuestro pais!.

Sin embargo para comprender este fenomeno y la importancia que revisten las
iniciativas institucionales en este contexto, se hace necesario enmarcar estas respilcstas. Para
ello hemos desarrollado una breve descripcion de la prision como institucion social y mas
especificamente del Sistema Penitenciario Uruguayo, que nos permita comprender qué es la
carcel, observar las diversas funciones que ha desempenado a lo largo de la historia -por
tanto las concepciones sociales que han regido en tormo al delito y delincuente- e
introducirnos al momento actual, donde este espacio atraviesa una critica etapa.
Posteriormente claboramos un breve diagnostico de los efectos que la prision genera en los
sujetos que transitan por ella, que nos permite visualizar mas claramente, el escenario en el
que se desarrollan estas intervenciones institucionales.

! Debemos destacar a su vez, que nuestra intencion, constituye un esfuerzo de acercamienta inicial a la
tematica que exploraremos, un primer paso en el proceso de evaluacion de la oferta institucional dirigida a esta
poblacion especifica. Esto redunda en que ¢l trabajo tenga un cardcter fuertemente descriptivo y exploratorio. Si
bien este aspecto no quita relevancia a la propuesta planteada, somos conscientes que delimita sus alcances.
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2. Antecedentes y Marco Conceptual

Pocos autores han reflexionado profundamente acerca de la prision como institucion
social: su historia, sus funciones, los modelos de intervencion y sus perspectivas, los cfectos
que genera en los sujetos que la transitan, etc.

M. Foucault constituye un caso paradigmitico, ya que ha dedicado gran parte de su
obra a analizar esta temdtica desde una perspectiva historica critica.

Su mirada analitica acerca del rol que ha cumplido cste espacio en las diferentes etapas de la
sociedad, generé aportes en una reflexion que abarca desde el lugar simbolico hasta su
funcién disciplinante.

Su perspectiva, nos brinda un marco general que permite situar de forma clara, el lugar que
ocupa la prisién en el escenario socio institucional. En este sentido, nos nutriremos de este
autor2,

E. Goffman nos aporta una nitida definiciéon de la cdrcel como espacio omniabarcante
de clausura mural que la caracteriza y dclimita claramente, haciéndola acorde a nuestro
objeto y orientacién.

E. Zaffaroni elabora una resumida, pero completa reconstruccion de los paradigmas
que han regido a la prisién desde que esta se ha instalado como el espacio de castigo por
excelencia, brinddndonos una vision general acerca de cudles han sido, a lo largo de la
historia, las diversas concepciones de delito, castigo y tratamiento.

Los primeros dos autores nos ayudaran a delimitar los contornos del escenario en los
cuales se enmarca nuestro estudio; Zaffaroni por su parte, nos permitird comprender la
evoluciéon de la institucion, facilitindonos ademids, la introduccion a la historia y
caracteristicas del sistema penitenciario de nuestro pais - para lo cual nos basaremos en
Landeira y Scapusio-.

Asi, hemos seleccionado a estos autores para definir enmarcar y contextualizar las
intervenciones institucionales objeto de nuestro estudio. Sin embargo no nos introduciremos
profundamente en sus perspectivas, hacerlo implicaria desviarnos de la orientacion
establecida para este trabajo.

2.1. Carcel, ;qué es v qué genera?.

En la década del 60' Goffman definié como 'Institucién Total' aquellos espacios -barco,

hospital, establecimiento psiquidtrico, prision- donde un grupo de individuos en la misma
situacion y aislados del resto social por un lapso considerable, comparten una rutina diaria
determinada y administrada formalmente. Estos sujetos desarrollan alli, ambitos de su vida -
como la residencia, el trabajo y la diversion- que normalmente se realizan bajo espacios,
autoridades y en compania de diferentes actores.
"Las caracteristicas centrales de las institnciones totales pueden describirse como nnn ruptira que
separan de ordinario estos tres dmibitos de In vida. Primero, todos los aspectos de la vida se desarrollan
en el wmismo lugar y bajo ln wisma mitoridad ainica. Seguudo, cada etapa de la actividad diaria del
mienibro se lleva a cabo en la compaiiia immnediata de wn gran wimero de otros, n quicnes se da el
misio trato y de quienes sc requicre que hagan juntos las imismas cosas. Tercero. Todas Ias actividades
estan estrictamente programadas, de modo que una actividad conduce en nn momento prefijado o la
siguiente, y toda la secuencia de actividades se impone desde arriba, wediaite wn sistema de normas
formales explicitas y un cuerpo de funcionarios.” (Goffman 1994 pag. 19y sigs.)

2 Sin embargo, introducimos mas profundamiente en su construccion tedrica -su nivel macro y general de andlisis
genealogico de la carcel y sus diversos modelos- desviaria nuestros propasitos iniciales.



Estas instituciones conforman espacios sociales con caracteristicas, “dinamicas ¢
interacciones propias y particulares. La Institucion Total contempla v abarca toda la vida del
sujeto, esa es su caracteristica basica.

En ésta misma linea, cuando Foucault analiza las cavacteristicas centrales de la careel,
plantea que uno de sus rasgos fundamenlales es la totalidad de su presencia en los sujelos
institucionalizados: "... la prision, macho mas gque la escoaela, el taller o el cjercito, que implican
siempre wna especializacion, es "onidisciplinarin®. Adems b prision mo ficie exterior i pacio; ne se
interrinnpe excepto una vez acebada totuliente su lurea: suaccion sobre el individio dele: ser
ininterrinnpida” (Foucault, 1998 pig. 238).

La cdrcel tradicional todo lo controla, todo fo determina. La vida del sujeto se
desarrolla integramente en ¢l establecimiento penitenciario, no hay contacto con ‘otra
realidad’. Se puede afirmar que el sistema carcelario constituve una micro sociedad en donde
se desarrollan habitos, rutinas, conductas, valores v modos particulares de interaccion.

Historia de la prision

Desde el inicio de la Era Moderna, la privacion de libertad ha sido Ja herramienta mas
utilizada como medida punitiva, pero no fuce hasta mediados de 1800 que la prision totalizo
ésta pena y se convirtio en lo que conocemos hoy, la institucion -y la pena- encargada de
cubrir "entre la muerte y las penas ligeras todo el cspucio de castivo” (Foucault, 1988 pag. 119).

Los mdviles, funciones y objetivos que se e han adjudicado a este espacio social,
también han ido evolucionando a medida que las concepeiones de delito v castigo se¢ han
visto modificadas.

Realizaremos a continuacion un pequeno racconto acerca de las filosotias que han
regido al sistema penitenciario desde entonces hasta nuestros dias, presentando muy
generalmente, sus caracteristicas centrales v las concepciones de delito, castigo v delincuente
que rigieron en cada modelo®.+:

- Inicialmente se concibid el delito como resultado directo de una vida desordenada v
amoral. El objetivo entonces, se dirigia a "enderezar” al individuo, sometiéndolo a
practicas estrictas v pautas ordenadas que recursaran su eslado caotico. La pena apostaba
a un mejoramiento de sus prdcticas morales voesto requeria que el individuo Taese
controlado en forma constante. Aqui el modcelo panoptico biene su nidxima vigencia como
pauta ideoldgica, pero también estructural dentro de o prision -panoptico: aparato
arquitectonico ideado para que con el minimo de estuerzo se pudiese obtener ¢l maximo
de control en este tratamicento disciplinante. In este modelo todo se observa, todo se
controla y todo se sabe-. La prictica del ‘gran ojo’ luvo su auge en la Furopa del S XVIL no
solo en la cércel sino en varias esferas de la vida social -entre ellas la salud-. En fos cenlros
de reclusion la vida de los reos estaba duramente estructurada v mecanizada, pues era asi,
con una rutina firme v rigida, como podian obtenerse modilicaciones en los hibitos de Tos
sujetos.

Tal como plantea Zatfaroni "Esta corricnle mfluenciada por-fa Heora del mejormmento® e
arigen germmana concebin a o pena nsia gy i a sionend cfecicion comie nejoranienlo ioral”

(Zaffaroni 1991, pay. 37)

3 Para esto nos basaremos en el racconto de los modelos vlaborado por Zataroni (1061

4 Este desarrollo es pertinente al modelo europeo. En America Latma el proveso se ha dado de manera diterenie
en gencral a través de etapas solapadas- no habiendo Hegado awn al nltimo momento descerito (o en ol mcjor de o
casos, iniciando recien dicha etapa)
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Este tratamiento disciplinante requeria no solo rigidez en la rutina sine también un
permanente control de las acciones individuales: nada podia escapar al ojo vigilante,
todas las acciones, conductas, movimientos cran controlados por los guardianes, nada
podia hacerse que no fuese medido. Ordenar v moralizar al delincuente exigia de un
control permanente y la arquitectura de las carceles se desarrollo de forma funcional a
estos objetivos.

En un segundo momento, viendo el poco ¢éxilo que obtenia el discurso moralizante y
como consecuencia de un cambio en la perspectiva del tratamiento criminal, este modelo
fue reemplazado por un nuevo paradigma: ¢l denominado "positivismo peligrosista”,
donde el delincuente, elemento de riesgo para el resto social, debia ser tratado con el
objeto de disminuir su grado de peligrosidad -tanto para €1 como para el resto-. Es aqui
donde se desarrolla la ciencia criminologica v con ella, toda una scrie de sistemas y
practicas ‘cientificas’ -con un claro corte médico clinico- en relacion al tratamiento del reo
y su recuperacion.

La criminologia clinica retomo de su paradigma predecesor la estructura

arquitecténica, por lo que el panoptico continud en vigencia como la estructura mas
funcional a los objetivos perseguidos en los establecimientos de reclusion.
Surge en este mismo contexto el tratamiento eliminativo, medida muy utilizada mientras
el positivismo peligrosista mantuvo su vigencia. Esta técnica se basaba en la necesidad de
aislar del sistema social lo amenazador para la comunidad cuando se consideraba
imposible su recuperacién -lo cual sucedia frecuentemente-.

Esta concepcién comenzé a perder hegemonia cuando la criminologia emancipo su
desarrollo y comenzé a prestar mds atencion a las arcas psiquicas v a las conductas
causales de los sujetos, abriendo paso asi a una nueva perspectiva de corle mas humanista
y comprensiva.

Con el auge del Estado benefactor se introdujo un giro, "cin donde se adoptaron conceptos de
teorias sociolégicas menos claramcnte organicistas, principalinente del funcionalisimoe sistémico (...)
era la lora en que Keynes en lo econoiniico se corresponndia con Talcott Parsons en lo sociologico™.
(Zaffaroni, 1991 pag. 38)

La accion de un delito o infraccion, es decir, el origen de una conducta desviada, comenzo
a considerarse como efecto directo de falencias y fallas en la socializacion de estos sujetos.
Por esto era el sistema social quien tenia el deber de corregir éstas conductas v solucionar
las desviaciones mediante un tratamiento 'resocializador’, que facilitase la incorporacion
de los elementos no absorbidos durante la socializacion truncada.

Este paradigma dio lugar al surgimiento de toda una gama de "filosotias ‘re’ (prefijo
del latin que indica reiteracion o repeticion) que daban "idea de que algo habia fulludo i que
Jjustificaba una segunda intervencidn”. Las nuevas orientaciones: reeducacion, rehabilitacion,
readaptacién, continuaban ponderando la accion de la criminologia clinica como
herramienta fundamental para la modificacion de las conductas delictivas, abriendo asi
un espacio de emancipacion desarrollo ¢ intervencion de la psicologia v la psiquiatria en
ésta problemdtica -mds abierto y profundo que durante la vigencia del positivismo
peligrosista-.

A mediados de los 60" los fracasos y cfectos deteriorantes que la prision generaba en los
sujetos que transitaban por ella y la ausencia de resultados positivos en la implementacion
de éstas filosofias, dio lugar a una fuerte corriente critica "deside ¢f pnito de vista socioldgico
progresista y desde el angulo politico crintinal: wnos poren de relicoe el efecto deteriorante de ln
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prision; otros responsabilizan al "tratamicnto’ por el alto wwmero de reincidencias™ (Zatfaroni,
1991 pag. 40.). Surgio asi un potencial espacio de desarrollo para la teoria sociologica; se
introdujeron nuevos aportes: ol entorno -ademas del sujeto- adquicre un peso relevante en
el andlisis de los clementos causales de las conductas detictivas. Paralelamente cobran
importancia las instituciones encargadas del castigo v la pena, os decir todo el sistema
penal y represivo y sus etectos sobre el sujeto sometido a cllas. Se puso de manifiesto "l
arbitrariedad epistemoligica que implica la pretension de explicar los comportamicntos de los
criminalizados prescindiendo de los comportamicittos de ofras personas (2.)poco se puede cutelder,
por 1o decir nada, si se omiten los efectos que para el individio tienen los comportumicntos de los
policias, los jucces, los guurdincdreeles, los companeros e presidio, {os medios mmsivos, los
abogados, la opinion piblica, los familinres, los wvecinos, los companieros e trabajo, e
(Zaffaroni, 1991 pag,. 39)

Arribamos entonces a la covuntura actual donde el contexto, la biogratia del sujeto v la
dindamica del sistema penal entero son factores que se tienen en cuenta a la hora de establecer
modelos 0 modos operativos de tratamiento de los individuos que cometen actos delictivos.
La resocializacion, reinsercion, etc., es decir, las filosofias ‘re’ no han sido desplazadas aun v
siguen vigentes en las metodologias de intervencion, pero el lugar del entorno en la
explicacion de las conductas delictivas ha adquirido un espacio propio ¢ importante.

Ahora bien, mds alla de las tilosofias y paradigmas que la han regido ;Cudles son las
caracteristicas actuales del sistema penitenciario en nuestro pais?. Es decir ;Cudl es el
escenario en el que se enmarcan las intervenciones organizacionales objeto de nuestro
estudio?.

Historia del Sistema penitenciario en nuestro pais

Las filosofias y paradigmas que han regido la historia del Sistema Penal en ¢l mundo
lo han hecho también en nuestro pais.

Antes de la legitimacion social de la prision como espacio de castigo, ¢l suplicio
corporal fue la primer medida adoptada ante agravios al orden puiblico o privado. Estas
instancias de tortura denominadas "Cuestion de tormento”, junto con el destierro v
esporddicas penas pecuniarias, formaban parte del abanico de medidas punitivas que se
utilizaban para mantener el orden social.

La constitucion de 1830 inspirada en las  doctrinas v filosofias  europeas

(particularmente ¢l espiritu liberal -humanista francés gestor de la vigencia de los derechos
del hombre y el ciudadano, la tradicion hispanica de las libertades individuales v las ideas
regentes en el pensamiento revolucionario oriental) adopta una vertiente claramente
humanista y salvaguardia de los derechos v libertades individuales, con la cual la tortura
corporal era inconcebible. Se debia "luir del tenehroso sistema de wortificaciones iniitiles que no
son mds que un - ensaiamicnto cobarde contra el ucusado, al cual se e transtormia de culpable cn
victima inerme” (Landeira v Sacapusio 1997 pag. 58)
Asi la herramienta de castigo dejo de ser la proporcion de dolor fisico, pero ésta medida trajo
consigo la apropiacion -por parte de los gestores del orden- del cuerpo completo del
individuo penado "En la cvolucion (e In listoria del Devechio penal, cinndo se suprine el suplicio
corporal iy el tormento y se inaugira la practica careclarin se realiza wna noitacion sustancial - de lo
funcidn penal que pasa 'de atormeitar el cuerpo o atormentar el alma® apropididose del cuerpo del
individuo encerrado™ (Landeira v Sacapussio 1997 pag. 59).



En este momento se inicia ¢n nuestro pais la historia de la circel y de la pena privativa
de libertad.
El Sistema Penal uruguayo adopta para sus establecimientos de reclusion el paradigma de
tratamiento progresivo donde sus penas se diferenciaban en: curativas, preventivas y
eliminativas.
El cimiento conceptual del sistema era la recuperacion del sujeto si esto era posible, pero
igualmente y aunque no se hallaran soluciones o caminos de recuperacion "en ningiin caso se
permitird que las circeles sirvan para mortificar, y si solo para asegurar a los procesados y penados,
persiquiendo su reeducacién, la aptitud para el trabajo y In profilaxis del delito” (Decreto de Ley
1934).
El trabajo fue conceptualizado como uno de los ejes de disciplinamiento y reeducacion mas
importante para el Sistema Penal de nuestro pais.

Sibien desde 1830 la privacion de libertad se constituye como la pena fundamental, la
construccion de establecimientos de reclusion no acompano este proceso sino que lo hizo
mucho mas tarde. Hasta 1860 la planta baja del Cabildo de Montevideo -sede del Poder
Legislativo de nuestro pais en ese entonces- alojaba a los presidiarios en condiciones por
demds miseras y de abandono.

En 1896 se dicta una ley en la que se dispone la construccion de una Carcel para
Mujeres®, pero es recién el 28 de diciembre de 1900 que se inaugura el establecimiento de
reclusion femenino tal cual hoy la conocemos.

Los diversos establecimientos penitenciarios y correccionales fueron concebidos en la
época de su construccion como proyectos modelo y de vanguardia para América Latina.
Cada establecimiento fue construido en funciéon del paradigma vigente en ese contexto
historico.

Veamos los siguientes ejemplos:

En 1909 se funda el primer pabellén del establecimiento penitenciario alojado en la
zona de Punta Carretas, el cual fue construido de acuerdo a los requisitos establecidos por el
Consejo Penitenciario, el Consejo de Higiene y el Departamento Nacional de Ingenieros. Este
establecimiento se enmarcaba en ¢l paradigma de la higiene moral mediante la profilaxis del
trabajo por lo que el edificio poseia talleres de labores y oficio. A su vez, dentro del Penal de
Punta Carretas se alojaba el Hospital Penitenciario donde se centralizaba toda la atencion
meédica para los reclusos.

Luego del motin originado en 1986 este establecimiento traslada su poblacion alojada al Penal
de Libertad y clausura definitivamente sus puertas.

En 1933 comienza a construirse un nuevo establecimicnto: el "Penal de Libertad”.
Enmarcado en el paradigma de positivismo peligrosista este nuevo establecimiento,
concebido como un centro de mixima seguridad, aposté a la creacion de una "Colonia
educativa de trabajo” para penas de penitenciaria y eliminativas. Un ‘'modelo humanitario de
tratamiento” apostando al aprendizaje de oficios y al trabajo al aire libre y en la tierra, bajo el
lema “Aqui se reforma el hombre por la tierra y la tierra por el hombre”. “Se proponia
construir un verdadero Complejo Penitenciario siguiendo el modelo “pandptico”, con forma de
archipiélago, integrado por la Colonia con quinientas celdas repartidas en cinco pisos y 30 celdas de
correccion o calabozos de castigo” (Landeira y Scapussio 1997 pag. 172)

5 Como dato anecdético, hasta la intervencion militar de los establecimientos penitenciarios, la Carcel de Mujeres
fue dirigida por una hermandad catdlica denominada las religiosas del Buen Pastor de Angers.



Por falta de recursos v de gestion, la obra de la Colonia nunca fue finalizada v sus
construcciones inconclusas fueron deteriordindose. No fue sino hasta 1972 que con cl
militarismo se vieron excedidas las capacidades penitenciarias comunes v se concibid la
culminacion del Penal de Libertad con el lema “aqui se viene a cumplir”. Se alojaban alli los
procesados politicos alojados en el Penal de Punta Carretas v de todas las dependencias del
pais acusados de "actividades subversivas'.

En 1975 —pleno periodo de facto- comienza a coneebirse la construccion del Complejo
Carcelario Santiago Vazquez -COMCAR- el cual se inaugura de hecho en 1985.
Este establecimiento se proyectd bajo un paradigma mids humanista v en funcion de un
sistema progresivo de receducacion con libertad progresiva —-modelo actualmente vigente en el
Sistema Penitenciario Nacional-. Los reclusos ingresaban a un modulo de diagnostico v en
funcion de su desempenio se los alojaba en maxima, media o minima seguridad. El trabajo v
estudio eran concebidos como dos pilares fundamentales en la recuperacion y rehabilitacion
de los internos. Aqui el tratamiento cotidiano no estaba a cargo de oficiales de la policia sino
educadores o funcionarios capacitados.
Este provecto de vanguardia, nunca logré implementarse vy las construcciones concebidas auin
no estan culminadas en el presente.

Como vemos, en ningun caso -salvo la Circel de Mujeres- el provecto inicial del
establecimiento penitenciario logré concretarse. Los dos tiltimos edificios construidos se

elaboraron en la égida del periodo dictatorial.

Caracteristicas v condiciones actuales de nuestro Sistema Penitenciario

La actual administracion de los establecimientos penitenciarios depende del
Ministerio del Interior. La Direccion Nacional de Carceles, Penitenciarias v Centros de
Recuperacion (DNC) tiene bajo su jurisdiccion: el Penal de Libertad (establecimiento de
maxima seguridad), el Complejo Carcelario Santiago Viazquez (COMCAR) -en el cual se
encuentra recluida casi el 50% de la poblacion reclusa de todo el pais-, la Cdrcel de Mujeres
(Carcel de Cabildo) y los Centros de Recuperacion N” 1 -TACOMA- y N* 2, -establecimientos
abiertos o de semi libertad, concebidos para la ctapa pre egreso-. Las carceles
departamentales (incluyendo la Circel Central ubicada en ¢l departamento de Montevideo)
no dependen de la Direccion Nacional de Carceles, sino de las Jefaturas de Policia de cada
departamento, aspecto que diferencia de manera importante el tratamiento de los reclusos en
estas tltimas en comparacion con las primeras -los establecimientos bajo la égida de la DNC-.

Hasta 1971 los cometidos y competencias relacionados al Sistema Penitenciario
Nacional y sus establecimientos se encontraban en de la orbita del MEC. Esto se
fundamentaba en el entendido que el deber tundamental de los establecimientos
penitenciarios es la rehabilitacion v la reeducacion, por lo tanto la institucion rectora de las
carceles debia ser la misma que asumiera la responsabilidad del Sistema Educativo Nacional.

El 21 de enero de 1971, -cuando ¢l Penal de Punta Carretas alojaba 120 presos por
atentados a la Constitucion de la Republica, especialmente del movimiento Tupamaro-, ¢l
Poder Ejecutivo, por medidas de mavor seguridad, transfirio por decreto los cometidos v
competencias que en materia carcelaria lenia ¢l Ministerio de Educacion v Cultura al
Ministerio del Interior. Treinta v tres anos despugs, luego de la reconsolidacion de las
instituciones democraticas, la Direccion Nacional de carceles continta en la Orbita del
Ministerio del Interior el cual tiene como cometido bisico el control del orden v la represion v
no la reeducacion y el tratamiento de sujetos que han cometido delitos
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Algunos datos sobre la realidad en nuestro pais.

El porcentaje de reincidencia en nuestro pais es gravemente alto, un 35% de la
) b s
poblacion carcelaria cumple una nueva condena en la ciarcel. (En Montevideo este porcentaje
se agudiza, sobre todo en las dos prisiones mis superpobladas: 55% COMCAR, 75% Penal de
Libertad.
A suvezlas condiciones estructurales y humanas de la circel en nuestro pais son cada
vez mas negativas.

Actualmente existe en el pais una poblacion reclusa que alcanza los 5914, distribuidos del
siguiente modo:

Dependencia Procesados Penados Total
C. CENTRAL 70 18 85
LIBERTAD 175 2707 452
COM.CAR. 1853 601 2454
C. RECUPERACION 19 57 76
¢ MVIERES 126 29 155
TOTAL MONTEVIDEO. 2243 979 Si72
Talal 4224 1690 5914
Fuente: Informe de los monitoreos realizados por el equipo de Derechos civiles y politicos de SERPA ).

Segun un informe realizado en el 2000 por el Centro Nacional de Rehabilitacion, en el
marco de un diagnéstico del sistema penitenciario de nuestro pais, se han detectado los
siguientes problemas enlos establecimientos:

A la superpoblacién y hacinamicnto su frido por la poblacion reclusa y a la escasa dotacion del
personal técnico y custodial, se suma la inexistencia de programas de reliabilitacion y seguimiento.

No se cuenta con actividades y estructuras permanentes de apoyo a la poblacion reclusn en ¢l
dmbito dela educacidn a pesar de que gran parte de cllos presentan importantes atrasos cn ésta materia.

En el ambito laboral, no existen talleres o barracas funcionando en forma estable ni permanente
I el wiimero de reclusos que se encuentra gozando de nuna plaza de trabajo intramuros es realimente
infino.

En cuanto a la ubicacion de los internos dentro de los establecimientos, ésta depende de la
disponibilidad de espacios en los modulos y no de la indicacion que resnlta de los infornes técnicos.

La infraestructura edilicia del sistema penitenciario capitalino se centra fundantentalnente en
dos establecimientos, en los cuales se concentra una poblacion reclusa de aproximadamente 2000
personas.

El Establecimiento de Reclusion  Libertad y ¢l Complejo Carcelario Santingo Vizqguez
(COMCAR), carecen de espacios y compartimentos fisicos que posibiliten tratmmnientos personalizados
vy por la distancia entre el centro y ln capital, iacen dificultoso el traslado de los internos que - para
trabajar- egresan en las primeras loras del dia y regresan al tinal de cada jornada. A ello se suma la
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inexistencia de trabajos intramuros y i dificaltad real cnel desenpenio de la tarea profesional, desitro
de wn marco de superpoblacion reinante cn los establecimicntos y fa dificultad del Trabajo coordinado
con los encargados de los estableciniientos e la puesta cn pricticn de los objetivos plimteados. (CNR,
2000)

Las sistemiticas quejas v reclamos que se presentan con relacion a las condiciones de
vida en los establecimientos penitenciarios de nuestro pais giran en torno a las pésimas
condiciones sanitarias v alimenticias que viven quicnes se encuentran alojados alli: “enfermos
que cstin sin asistencia desde hace ticimpo, e particular en fermos de SIDA - que no- ticnen
medicanientos; quejas por la comida (solo tenian papas y 2analiorias gy algiin pedazo de carne de vez en
cuando); se quejan de las dificultades de los familiares, que cuando van de visita enen que hacer nn
largo recorrido, a veces al sol y otras veces en dias nnny frios; se quejon porla folta de inforncion sobre
la marcha de sus expedicntes; por los tratos cn requisas, que a veces se hacen con vielencia por equipos
incluso ajenos al personal permancnte, lo que cn la jergo carcelaria se denoming "verdugueo” ...
Reclaman dinero para cnando les toca saliv, y wi hablar para coando quedan en libertad.”

Las cdrceles estan cada vez mas pobladas, la inseguridad social se acrecienta v parece
ser que el aumento de las penas v un endurecimiento del sistema represivo es la dinica
respuesta que los actores politicos con capacidad de decision han priorizado.

A su vez, los efectos adversos que genera la permanencia en un establecimiento penitenciario
tal como se senalo, agudiza aun mas la problematica que presenta este tema en nuestro pais.

2.2. La circel v el preso: secuelas de su pasaje por la institucion punitiva

Para poder comprender la importancia que revisten las intervenciones que realizan las

organizaciones objeto de ésta investigacion, se torna necesario entender su encuadre v la
problematica especifica que atienden.
Caracterizaremos entonces, brevemente, el proceso que atraviesan los sujetos durante el
periodo de reclusion y posteriormente cuando recuperan su libertad -liberados- para
después, centrarnos en los rasgos conceptuales que mas nos interesa detinir de la
intervencion organizacional existente.

Como ya se expreso, en nuestras cdrceles no existe separacion de presos por tipo de
crimen, intensidad y numero de reincidencia, sino que los sujetos con ingreso primario,
desarrollan su cotidianeidad con multireincidentes. Asi la interaccion mas "horizontal” v
cotidiana de los presos primarios se da con 'viejos presos’, los cuales, poseen en general, una
cultura delictiva mayor v mds profunda. No deberia Hlamarnos la atencion entonces, que el
grupo de identidad del recién ingresado scan los sujetos que también atraviesan una pena v
los referentes los que llevan mas anos alli, con mis experiencia v acostumbrados va a las
perversas dindniicas que ha adquirido la vida intracarcelaria.

Este mecanismo ha sido va analizado por varios autores:

“La misma deprivacion de la libertad personal, o deprivacion de bienes y servicios, ln deprivacion de
relaciones heterosexnales, la deprivaciin de la antononna, v la deprivacion de la seguridad en relacion
con los otros reclusas, es tan dolorosa que el colectivo carcelario crea nna necesidad de defensa. Esa
necesidad se satisface estableciendo via connonidad carceluria con sus propias normas iy valores. La
vida en esa connmidad no lace desaparecer ol dolor pero si-lo alivie, To modera, Esta ciltura conn
protege contra las presiones del ambiente circindunte” (Mathiesen, Thomas, 1990 pdg. 26.)

o Extraldo de una entrevista realizada a Oscor Rabeca, 'residente hanorario del Patronato Nacional de
Encarcelados y Liberado.



La cultura creada funciona también para apoyar y canalizar el rechazo que los internos
sienten hacia aquellos que los rechazaron (policia, jueces, operadores penitenciarios y
sociedad en general).

Por otra parte, dentro de los establecimientos penitenciarios se desarrolla una
convivencia bastante peculiar: la del capturado y el captor. Los que controlan y establecen las
rutinas y actividades de los presos, los carceleros, son los mismos policias que detuvieron al
sujeto, quienes fueron capacitados para "el wantenimiento del orden publico y mas especificamente
para la prevencién y represion del delito y la aprehension de infractores. Esto, obviamente, ninguna
relacion guarda con la tarea de tratar diarinmente a los internados de una cdrcel procurando apoyarlos
para que esté en las mejores condiciones de reinsertarse en el futuro en su vida familiar y social” (F.J.
Ottonelli, 1997 pdg. 246). Esta combinacion de funciones, carga ain mds de percepciones y
juicios negativos la imagen de uno al otro "lo que perturba cualguier propésito de promocion
Iuniana de estos que se puedan intentar” (F.J. Ottonelli, a pag. 246). El policia odia al preso y el
preso al policia, pero su interaccion es permanente: “Cada grupo ticide a representarse al otro con
rigidos estercotipos hostiles: el personal suele juzgar a los internos como crueles, taimados ¢ indignos
de confianza; los internos suelen considerar al personal petulante, despético y mezquino”(Goffman,
1994).

Paradojicamente, se desarrolla dentro de la carcel una fusion de valores y hdbitos, donde el
preso adopta pautas del cuerpo policial y este tiltimo adquiere pautas y codigos -sobre todo
lingliisticos y de interaccion- del delincuente.

A su vez, el grado de corrupcidn que existe en estos establecimientos, acentta el poder
y la manipulacién de los encargados de establecer el orden dentro. El abuso, los chantajes y
‘coimas’ son monedas corrientes en las carceles de nuestro pais. El elemento empirico que
fundamenta la anterior afirmacion, es el hecho de que los anteriores directores de todos los
establecimientos de Montevideo han sido procesados judicialmente por causas de corrupcion
y abuso de funciones, lo que devino en la reasignacion de todas las autoridades
penitenciarias.

Junto con este proceso de consolidacion grupal identitario ya descrito se produce un
fenédmeno aun mds profundo en los individuos que ingresan a ésta institucion total: la
asuncion del rol preso. 7

El ingreso a la institucidon punitiva:
De una multirrealidad a una realidad omnipresente.

El individuo desde su nacimiento, se encuentra inserto en un orden social con una
dindmica y orden intrinsecos que lo definen como tal. Este orden es internalizado por los
sujetos durante su socializacion, entendida como el proceso de “induccién amplio y colierente de
nn individuo en el mundo objetivo de una sociedad o en un sector de é1" (Berger y Luckmann 1997
pag. 166).

De este modolos espacios en los cuales se suscita la vida cotidiana, las instituciones en
las que interactiian y de las que son parte, la familia y los "pares” con quienes comparte ésta
cotidianeidad se convierten en 'su mundo’, 'su realidad’ la que guia y orienta sus acciones. En
este contexto, cada actor social asume roles y funciones especificas devenidas de ellos, que
exigen la adaptacion e internalizacion a normas, pautas, cédigos y conocimientos que les son

“ Presentaremos este proceso basiandonos en los conceptos manejados por Berger v Luckman, porticularmente en
la elaboracién de la socializacion secundaria donde se adquieren y claboran los roles sociales en funcion de los
espacios en los cuales el individuo desarrolla su cotidianeidad.
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propios a cada rol®, el cual a su vez es enmarca ¢n un espacio v tiempo institucional conerelo.
Asi su realidad se compone de la conjuncion de una multiplicidad de sub realidades — o dicho
de otro modo de la interrclacion cntre "subndos™ institucionales o basados sobre instifuciones”

Construye de este modo, mna identidad basada en roles v funciones -se es padre
(responsabilidad de educar, formar, criar), trabajador (s¢ cumple con un horario, una serie de
tarcas determinadas, en funcion de ello se percibe una retribucion monetaria, cte.), vecino
(pertenencia a un barrio o zona)- v un grupo de identidad conforme a su entorno inmediato.

Cuando este individuo es sentenciado a una pena penitenciaria -por quebrar con
alguna pauta socialmente establecida- se lo aisla de lo que hasta ese momento constituvo ‘su
mundo’.

Se introduce al sujeto a una institucion total -de la cual ya definimos  sus
caracteristicas, pero debemos recordar que en ese espacio transcurren todas las actividades de
los sujetos con "pares” en similar situacion, bajo una tinica autoridad v en un mismo espacio
fisico- que nada tiene que ver con ¢l * mundo’ del cual proviene.

En la prision, las pautas, cOdigos v hibitos adquiridos en los diversos roles desempenados
quedan deshabilitados, fuera de contexto.

El sujeto se encuentra por tanto ante una nueva realidad con una dindmica v orden que le son
propias y difieren significativamente de su medio anterior -la realidad social-. En tanto debe
sobrevivir y adaptarse deberd buscar informacion, aprendera nuevos codigos, pautas,
habilidades y habitos, necesarios para desenvolverse cotidiana y coherentemente en esa
nueva realidad. Debe asimilar este nuevo rol v ¢sta nueva institucion que lo enmarca, con una
diferencia fundamental: en este ambito no existe una multidiversidad de roles ¢ instituciones,
por tanto 'su mundo’, su ‘nueva realidad’ no se compone de una pluralidad de roles v
escenarios, sino solo un contexto v un solo papel: ser preso en un establecimiento dado.

La omnipresencia de este rol hace que las funciones, ¢l lenguaje, los codigos y habitos que e
pertenecen se encuentren permanentemente habilitados v en actividad. Asi el sujeto asimila
este rotulo excluyente que se antepone a cualquier status o funcion -familiar-preso,
trabajador-preso, etc.-. Esto a su vez, implica que su asuncion sea fuertemente arraigado ¢
internalizado por ellos de forma ademas, mucho mas rapida que la habituacion v adquisicion
de otros roles sociales.

Répidamente entonces, esto -por mas rechazado que sea por todos los involucrados-
se convierte para el individuo en 'su mundo’ 'su realidad'. Construve asi una nueva identidad
y un nuevo grupo identitario en tuncion de su nuevo entorno, con fuertes lazos afectivos -nos
referimos a ello en la pag. 10- y un importante grado de cohesion intragrupal.

Cuando el individuo es liberado v comienza su travectoria de reintegracion a la
dindmica propia de la vida en libertad, se encuentra con dos obstaculos fundamentales.
Por un lado se desarrolla un fenomeno similar al que debio enfrentarse en ¢l momento de su
reclusion: debe reapropiarse de determinadas normas v pautas, ahora, las que guian la vida
social cotidiana, asumiendo nucvamente fos roles v funciones que le eran propios previo a su
reclusiéon. Debe por tante, despojarse de “ser preso’ v todo lo que esto le significo, pues lo
aprehendido durante su reclusion picrde vigencia v opor el contrario, muchas veces se
contrapone con las exigencias v expectativas colectivas.
Por otro lado, este individuo se encuentra frente o una sociedad que lo tipitica de criminal,
cargandolo con un estigma que connota profundo rechazo v miedo: “los reclisos Tan hecho

# Rol entendido en la concepcion parsoniand como: un sistema de “espectativas que establecen las detiniciones de
como hay que actuar (en un contexto de interaccion particular) en relacion a los otros” v que implican un conjunto
“de sanciones- gratificaciones que premion la contormidad v casligan la desviacion” (Parsons 1976, pags. 46\
sigs.) i

Y Institucion entendida como “un complejo de integraciones de rol institucionalizadas que tienen signilicacion
estructural en el sistema social en cuestion” * un complejo de clemenios pautados como expectativas de rol”
(Parsons 1976, pags. 47 v sigs.)



styos los valores, normas, prdcticas y matices carcelarios que le permiticron subsistir con éxito en In
institucion [de los cuales resulta nuy dificil desprenderse] (...) Por ofra parte, tunto la experiencia
dela reclusion como el estigma ulterior que Ia sociedad imprime en el ex recluso, impiden de hecho a ln
mayoria de los liberados integrarse nucvamente en la comumidad y llevar una existencia production
normal (Landeiray Scapussio, 1997 pag. 164)

El liberado se encuentra entonces ante un escenario complejo: rechaza el ‘mundo’ que
acaba de abandonar pero en el cual ‘ticne lugar’; desea integrarse nuevamente al ‘mundo
social’ -mas alld de las dificultades que le implica readaptarse a una dindmica de la cual fue
aislado por unlapso considerable-, pero se ve rechazado y estigmatizado por este.

Este es el escenario tipo en el cual intervienen las organizaciones de las que se ocupa
¢ésta investigacion.

2.3. Las instituciones intervinientes: iniciativas para dar otra oportunidad.

En el contexto presentado anteriormente encontramos en nuestro pais, iniciativas
institucionales y espacios oficiales que plantean, desde diversas prdcticas y enfoques, una
intervencion en el proceso de encierro y jpos encierro de estos sujetos, con la intencion de
facilitar la reintegracion social de ésta poblacion y disnrinuir los efectos adversos y perversos
del pasaje por los establecimientos de reclusion.

Se hace necesario entonces conocer el marco por el cual aparecen espacios habilitados
para la intervencion de este tipo de entidades.
Partimos de una premisa inicial: el repliegue de las funciones estatales, es decir, la pérdida de
solidaridad estatal, impulsa y permite a la vez la emancipacion de la sociedad civil, de la
solidaridad societal.

El modelo de desarrollo que imprimié los rasgos fundamentales de nuestro pais, asi
como también de los paises del Cono sur y Chile, se caracterizdé por una presencia muy
importante del Estado en todas las esferas de la vida social colectiva. El modelo de Matriz
Estado Céntrica (MEC), se basé en la creencia de un Estado neutro, colocado por encima de
las clases, en tanto arbitro social, que atendia las necesidades antes de que éstas se
convirtieran en demandas. La tutela y paternalismo estatal, cubria todos los espacios y
esferas, tanto econdmicas como sociales y culturales.

En ésta linea se conforma en 1934, el Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados,
el cual nace con la intencion de velar por las necesidades de los reclusos y sus familias,
dentro de un proyecto de ley que ademds de crear ésta nueva figura, presentaba a los
establecimientos de reclusién como espacios rehabilitantes y con un modelo de tratamicento
progresivo en base a etapas -vanguardia en Latinoamérica-

La dindmica de la MEC, se caracterizaba por la existencia de un sélido mecanismo de
solidaridad estatal: "Se denomina de este modo a la del Estado quicn mediante la ¢jecucion de
politicas socinles pretende introducir cambios y modificaciones en la distribucién del ingreso en pos de
los sectores menos favorecidos sin perjudicar al resto de los sectores sociales. Por definicion, en los
gobiernos democriticos, la solidaridad estatal tiene como objetivo el interés general y o defensa de los
intereses y valores generales se realiza wediante el logro de wn minimo connin de bencficios socinles™
(Fernando Salas 2002, pag.5).

Cuando la MEC comenzé a erosionarse y los pilares fundamentales en los que se
basaba (Estado de Bienestar, redistribucion social de la riqueza, proteccionismo y tutela
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estatal, participacion ciudadana y una sensacion de hiperintegracion social) comenzaron a
temblar, ¢l equilibrio sistémico se derrumbo.

Se generd un derrumbamiento del antiguo Estado de bienestar (interventor v amortiguador
de las desigualdades) el cual constituia “wuna serie de estralegias defensivas contra ol poder
destructivo del mercado sobre la vida conmunitaria” (Filgueira 1990 pag. 147).

El nuevo modelo implantado, presenté un proyecto en donde la autorregulacion del
mercado, una reduccion en la intervencion del Estado y la apertura economico social serian
los pilares del cambio en nuestro pais. Este cambio generd un efecto domind en el sistema
social uruguayo: la crisis econdmica, generada por la ausencia de proteccionismo estatal
desemboco en una crisis societal importante.

Y asi como la accion Estatal se replegd en lo econdmico, lo hizo también en lo social
generando erosion en los mecanismos de estabilidad social y una sensacion de inseguridad e
incertidumbre en el colectivo. Para paliar estos efectos, el sistema punitivo cobré mayor
importancia "El desmantelmnicnto del Estado social corre de la mano con el fortalecimivnto del Estado
penal, resultado de la necesidad de apoyarse en la policia y las instiliciones penifenciarias para
compensar los efectos de la inseguridad social"(UNESCO, 2002 pag. 19).

En ésta misma coyuntura y como consecuencia de e¢lla, la sociedad civil que hasta ese
momento se desarrollaba bajo la égida estatal, con una participacion temprana pero tutelada,
comenzo a despegarse de la sombra paternalista y a emprender iniciativas y acciones desde
una posicion mas independiente, intentando ademas, suplir algunas de las ausencias que
comenzaron a notarse con el repliegue social del Estado en nuestro pais.

Cuando a su vez las instituciones democraticas comenzaron a erosionarse culminando
en el periodo dictatorial que rigié por 12 anos nuestro pais =1973-1985-, la sociedad civil se
vio en la necesidad de suplir los espacios y acciones antes legitimadas v custodiadas por la
dinamica de la MEC. Encontrando mds problematicas descontempladas se vio en la
‘obligacion’ de expandir su gama de accion y consolidar espacios que estaban socavados por
el régimen de facto.

Fue durante el proceso de reconsolidacion democratica, cuando estos impulsos civiles
se fortalecieron, ejecutando acciones v tareas en los espacios que antes eran atendidos por el
Estado. Es aqui donde adquiere valor el mecanismo denominado Solidaridad societal: "Se
denomina de tal modo a las acciones ¢ impulsos de la sociedad civil -heterogéneos e origen ¢ inlereses-,
que intervienen en la presiacion de algiin servicio social encaninada o beneficiar a algin colectivo
determinado, supliendo la ausencia de acciones i respuestas del Estado” (Fernando Salas 2002, pag. 6
y sigs.)

Vemos entonces que fueron una serie de condiciones estructurales y covunturales las
que generaron la existencia de espacios potenciales para el surgimiento de estos impulsos
civiles concretos: por un lado la aparicion de espacios vacios, v agudas problematicas sin
resolver desatendidos por el Estado y la existencia de una sociedad civil con lugar para actuar
y la fuerza necesaria para plantear intervenciones y acciones particulares independientes de
la égida estatal.

Por otro lado el aumento del rol punitivo del Estado que trajo de la mano un
crecimiento abrupto de la poblacion reclusa y con él una agudizacion en las problematicas del
Sistema Penitenciario Nacional cada vez mads desatendido y deteriorado.

Sin embargo y mas alla del marco en el cual surgicron, éstas organizaciones
responden a una problemdtica especifica desde  diversas  visiones,  porspectivas v
modalidades de accion. ;En qué difieren unas de las otras? ;Quc determina su torma de
intervenir 'y lo que persiguen al hacerlo?. Estas preguntas pueden encontrar algunas
respucestas en la forma en que cada una interpreta la realidad que enmarca su accion.
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1.as diversas modalidades: un asunto de perspectivas.

"La vuda tiene ¢l color del cristal con que se niira"

Si bien, como parte integrante de una sociedad concreta enmarcada por una cultura y
una historia -la uruguaya- compartimos los principales valores y ‘modos de ser y ver’ el
mundo, nuestro entorno familiar y grupal -delimitado en la socializacion primaria-, las
instituciones con las que interactudmos y a las que pertenecemos — la socializacion
secundaria- y nuestra biografia —es decir los acontecimientos que han sucedido durante
nuestra vida- construyen y moldean las percepciones e interpretaciones de ‘la realidad’.

La interpretacion y significacion que estos actores se hacen de los objetos sociales,
materiales y culturales que componen su sistema de accion -en el sentido parsoniano-
determinard las caracteristicas y la orientacion que imprimirin a sus acciones.

Asi cada organizacion desarrolla su intervencion con la poblacion prisionada de
acuerdo a su interpretacion de la realidad y de ¢como la perciba y caracterice: "la persona actiin
respecto de lns cosas o incluso respecto de las otras personas, sobre In base de los significados que éstas
cosas tienen para ellas" (H. Mead, 1990 pag. 193)

A modo de ejemplo: si se trata de una colectividad religiosa, su identidad determinard
un modelo de intervencién y la orientacion de sus objetivos —~definirda y ubicara en cierta
categoria al sujeto "preso”’, al delito, al sistema penitenciario, asi como a las amenazas y
oportunidades que deberdn resolverse para aportar soluciones a ésta tematica-. Mientras que
si nos referimos a una organizacion cuyos miembros fueron parte de ésta problematica, es
decir parte de la historia personal de los involucrados transcurrié por una experiencia
carcelaria — vivenciaron el proceso-, la estrategia de intervencion y los resultados esperados
serdn muy diferentes.

Estos aspectos serdan considerados a la hora de analizar las diversas propuestas
organizacionales, en especial sus diferentes identidades, visiones y estilos de intervencion.



3. Pertinencia Social v Socioldgica del Tema

Los procesos de exclusiéon y segregacion social de ciertos sectores poblacionales son
fendmenos que estdn alcanzando preocupantes proporciones, convirticndose en uno de los
problemas mis severos e importantes en nuestras sociedades.

En este marco, las dificultades que encuentran los liberados para reintegrarse v
sentirse nuevamente ciudadanos activos del todo social se ve complejizado por un aumento
en la discriminacion —hija predilecta del miedo- la inseguridad colectiva, v un aumento -
objetivo- de la violencia en nuestras sociedades.

El resultado se manifiesta en una gran dificultad de las posibilidades laborales de estos
sujetos asi como también una -fundamentada- percepcién de rechazo y miedo del colectivo
hacia él.

Pocos son los impulsos que encontramos, tanto en el ambito estatal como de la
sociedad civil, que se orienten a viabilizar y facilitar el dificil proceso que estos sujetos
atraviesan y cuyos obstdculos principales encuentra sus raices mucho antes del ingreso al
sistema penitenciario, pero que se agudizan con este fenémeno.

Sin embargo existen en nuestro pais, instituciones que enfocan su trabajo a ¢sta
vertiente; entidades que, desde diversas practicas, enfoques y niveles de accion, desarrollan
estrategias de intervencion, que apuestan a facilitar la integracion futura o concreta de
reclusos y liberados, para que no sea e¢vidente el camino que casi todos damos por seguro: la
reincidencia.

Son éstas entidades, sus origenes, percepciones, proyectos, objetivos v resultados, lo
que nos proponemos investigar aqui.

Es claro que analizar éstas alternativas, es 'poner el ojo’ en la punta del iccbery, es
analizar el final de un proceso que comienza mucho antes y que involucra varias
problemiticas en diferentes espacios y etapas de la vida. No obstante, considceramos
altamente relevante conocer los tinicos impulsos y espacios reales que existen ¢n nuestro pais
orientados a este_sector poblacional, analizando las luces y sombras, los componcentes certeros
y efectivos asi como también las debilidades existentes, con la aspiracion de generar algunos
insumos y reflexiones en torno a un tema tan controversial e importante, no solo en nuestro
pais sino en el contexto regional e internacional.

Desde hace décadas, reinsercion social, reeducacién y resocializacion son conceptos

que se manejan cotidianamente en los diferentes discursos desde el deber ser del tratamiento
hacia la poblacion carcelaria. Pero no existe un estudio sistematizado de las respucestas v
alternativas desarrolladas por algunos actores civiles y estatales que existen en relacion al
tema. Nos encontramos frente a una escasez ¢n el debate conceptual, podriamos decir en
términos generales que encontramos aqui un agujero en la produccion sociologica de nuestro
pais.
No podemos decir que el sistema carcelario y la instituciéon penal sean temas inexplorado,
algunos autores en nuestro pais han dedicado parte de su trabajo a este tema, pero s
consideramos que el material empirico y los antecedentes investigativos son muy escasos,
sobre todo si nos referimos al objeto de estudio al cual se enfoca este trabajo.

Por otro lado, la poblacion carcelaria de Uruguay, aumenta significativamente de ano
en ano. Las cdrceles alojan en la actualidad el triple o mds de personas para l cual fucron
disefadas y el pronéstico para los proximos anos es verdaderamente negativo. La
superpoblacion y el hacinamiento son algunos de los problemas mas acuciantes del sistema
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penitenciario. La sociedad uruguaya se siente cada vez mads inscgura y la violencia urbana
parece aumentar de un modo vertiginoso.

Por dltimo, un fundamento que por subjetivo no es menos vilido es la motivacion
personal acerca del tema.

Desde que comencé la carrera, la situacion penitenciaria y la realidad de los presos dentro y
fuera de la circel, es una temdtica que me preocupo y llamo la atencion, sobre todo por su
limitada presencia en las esferas de produccion de conocimiento en nuestro pafis.

Hay ademads una clara ausencia de politicas sociales focalizadas y especiticas, con objetivos
claros y evaluables, con instituciones responsables de cjecutarlas, supervisarlas y
redisenarlas.

Sabiendo ésta realidad injusta y deteriorada, sabiendo también que la circel no
produce ningtin elemento reinsertador en su poblacion, sino que actia contrariamente a esto,
me parecid altamente relevante, analizar los espacios que apuestan a lograr mejoras en las
condiciones de estos sujetos y que son a su vez, los tinicos impulsos y espacios preocupados e
involucrados con una realidad tan sesgada y compleja como es la de los convictos y ex
convictos.

Mi propuesta es entonces, que el desarrollo de ésta investigacion genere insumos no
sélo para la comunidad universitaria, sino y sobre todo para éstas organizaciones y su tarea.

Considero también que ésta experiencia sera ademads de un aporte importante a mi
formacion, una instancia enriquecedora a nivel personal.



4. ’'roblema y objetivos de investigacion

4.1 Tema

Este trabajo centra su atencion en las iniciativas civiles y estatales dirigidas a
facilitar la reintegracion social -futura- de los presos y -presente- de los liberados en un
contexto social e institucional deteriorado en el cual se profundizan los obsticulos que
atraviesan estos individuos en el proceso antes referido.

La dificil coyuntura socioecondomica de nuestro pais, ¢l aumento explosivo de la
poblacién carcelaria, y la crisis del sistema penitenciario -hacinamiento, falta de recursos,
personal no capacitado para atender ésta poblacion, violencia intracarcelaria, etc.- constituyen
un escenario muy problematizado para aquellos individuos que atraviesan o han atravesado
una pena de reclusion a la hora de reintegrarse socialmente. Es aqui donde éstas iniciativas
enmarcan su intervencion

Ante la problemitica recién planteada nos preguntamos:
(Cudles son las principales caracteristicas de las instituciones que desarrollan iniciativas
dirigidas a la problemdtica del preso y el liberado; sus mdviles y objetivos, como
implementan sus propuestas y el alcance de las mismas?

4.2. Objetivos

4.2. a Objetivo general:

Analizar desde una perspectiva descriptiva v comparada, la oferta institucional
dirigida a la problematica del preso y el liberado en sus diversas modalidades de
intervencion.

Esta investigacion se focaliza en las propuestas existentes en Montevideo.

4.2.b Objetivos especificos

- Realizar una descripcién del escenario institucional compuesto por éstas organizaciones.

- Describir desde una perspectiva analitica 'y comparada las  diversas  propuestas
institucionales.

- Recabar los objetivos institucionales de cada oferta, asi como también los paradigmas vy
conceptos fundamentales que explicita o implicitamente guian su accionar.

- Reconstruir las diversas tipologias de intervencion y las caracteristicas centrales de cada
una.

- Detectar, dentro de las propuestas, las diferentes otertas v los diversos resultados que
presentan las intervenciones.

- Definirel papel y funcion que cumplen éstas propucestas tanto civiles como estatales.
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5. Estrategia metodologica

El tema y los objetivos de este trabajo hacen gue ¢l tipo de investigacion exploratoria
sea la miis conveniente ya que nuestra intencion os realizar un primer acercamicnto a ésta
temdtica. Al respecto no poseemos un ciumulo de informacion suficiente, tampoco se obtuvo
antecedentes importantes de investigacion del tema, como para realizar una investigacion
descriptiva o explicativa por lo cual se selecciond la modalidad de investigacion antes
referida.

El enfoque metodoldgico que hemos elegido para llevar a cabo nuestra propuesta, es
de corte cualitativo pues queremos descubrir las caracteristicas, aspectos vy
conceptualizaciones mas relevantes de las instituciones que orientan su trabajo a ¢sta
poblacion, con la intencién también, de rescatar los clementos esenciales en sus estrategias
discursivas, pues es esto, lo que consideramos mas titil para captar sus perspectivas y
modelos de accion.

Por otro lado en las investigaciones de corte cualitativo, el objetivo central es
comprender a los sujetos dentro de su propio marco de referencia, es decir que la apuesta es
comprender como las personas ven las cosas y por tanto como es guiado su accionar. Este
principio es fundamental para la investigacion que nos hemos propuesto desarrollar. !¢

Los objetivos que persigue este trabajo -exploracion comprensivista- hace que la
técnica mas adecuada de recoleccion de datos sea la de entrevistas de corte cualitativo.
(Porque realizar entrevistas? : Pues "No podemos observar cualquier cosa. No podemos observar
sentimientos, pensmmnientos e intenciones. Tampoco podenios observar la conducta que tuvo lugar hace
un tiempo atrds. No podemos observar como la gente ha or ganizado el mundo vy los significados que le
atribuyen a lo que estd ocurriendo en el acontecer cotidiano. (...) La entrevista cualitativn supone que la
perspectiva de los ofros es siguificativa, conocible y capaz de ser hecha explicita. La tarea del
investigador es, hacer posible que la persona siendo eitrevistada, lo lleve a su nunudo, posibilitando asi
su interpretacion correcta.” (O. Mella, 1998 pag. 35)

Sin embargo, la intencién no es reconstruir la biografia de los sujetos, por lo que no
implementamos las cldsicas entrevistas en profundidad. Recordemos que el movil
fundamental es comprender la perspectiva institucional desde sus ejecutores fundamentales
y explorar sus conceptualizaciones y visiones respecto a un drea tematica concreta. Por tanto
se realizaron entrevistas semi estructuradas, con una pauta clara y bastante detallada de
preguntas que nos enmarcaron en los topicos de interds, pero lo bastante flexible para
permitirnos captar elementos que no siempre se desprenden de un discurso lineal o
demasiado orientado.

En todas las instancias las entrevistas fueron grabadas, previa autorizacion de los
entrevistados.

Por otro lado, el Interaccionismo Simboélico posee perspectivas y conceptos que serdn
Utiles a la hora de captar las esencialidades de las intervenciones. Esto se debe a que
consideramos fundamental, tomar en cuenta desde ‘donde se paran’ los sujetos que lideran
este tipo de intervenciones, -m:is aun en las organizaciones confesionales y las creadas por ex
reclusos- para comprender cémo y porqué desarrollan este tipo de tareas.
Csta corriente, asigna una importancia primordial a los significados sociales que las personas
le adjudican al mundo que les rodea.

it Seleccionado de Taylor y Bogdan, 1986.
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Se basa en tres premisas iniciales, alguna de las cuales ya hemos hecho reterencia: "in
persona actia respecto de las cosas o incluso respecto de las otras personas, sobre I base de los
significados que éstas cosas tienen para ellas”,

La segunda premisa plantea que "El significado que tiene tia cosa para wna persona se desarrolln o
partir de los modos en que obras personas actiian con respecto a clla en lo que concierne a la cosa de
que se trata. Una persona aprende de las ofras personas a ver el nmndo™.

La tercer premisa afirma la idea de que "los actores sociales asiguon siguificados a sitnaciones, a
otras personas, a las cosas y a si wismo a través de nn proceso de interpretacion”. ( Tavior v Bodpan,
1986 pdg. 24y sigs.)

Las premisas uno y tres serdn tiles a la hora de explorar el modo en que un actor -en
este caso ecjecutor- interpreta los acontecimientos ¢ incluso a otros aclores desarrollondo
cstrategias enraizadas en un origen religioso (las cuales se verdan altamente modificada,
respecto de la religion a la que este pertenezea) o un ex recluso (que posee experiencias
vivenciales cddigos y pautas marcadas por su experiencia, que determinard la forma en que
ve las cosas y los sujetos). Son aspectos fundamentales si pretendemos desarrollar un andlisis
exploratorio que apueste a comprender las diferentes perspectivas y por tanto las diversas
modalidades de accion y sus moviles esenciales.

A su vez la segunda premisa puede darnos indicios de una posible forma de intervencion,
‘enseitarles a ver el mundo desde la perspectiva en que éstas instituciones la ven’.

En sintesis: como nuestra investigacion desea captar desde la perspectiva de los
ejecutores, las caracteristicas y conceptos que componen su vision del proceso, -tanto del
preso durante su reclusion, como del liberado en su reintegracion a la dinamica social-, los
componentes que —segun cada perspectiva- permiten una reintegracion  exitosa v los
paradigmas que inspiran a cada institucion, entonces nuestra perspectiva debwe ser
comprensivista y debe contemplar ‘¢l iiundo del sujeto y su formn de interpretar los hechos g lns
cosas'

Hemos utilizado también el andlisis de documentos aportados por las propias
instituciones lo cual aporta datos secundarios v complementarios a la informacion recopida
mediante las entrevistas. En las instancias de encuentro con las organizaciones seleccionadas
en ésta investigacion, procuramos obtener material v documentos escritos relacionados con el
desarrollo de su trabajo y con las caracteristicas de la poblacion a la que dirigen ésta tarca.

La observacion ha sido otra técnica utilizada, tanto en los encuentros pautados con los
entrevistados como en las oportunidades en que nos fue permitido observar el desarrollo de
sus actividades. En cada instancias de entrevista s¢ presto especial atencion a dos aspectos: a)
las caracteristicas particulares de cada entrevistado —su expresividad, la efusividad con la que
desarrolla su discurso, su lenguaje v metalenguaje-. b)A su vez nos detuvimos on las
caracteristicas edilicias de cada institucion =la cual refleja no solo de su solidez estructural,
sino ademds la infraestructura, recursos espaciales v materiales con los que cuentan para
desarrollar sus tarcas-. En las actividades, observamos como se relaciona el gjecutor con la
poblacion objetivo, cual es la dindmica y caracteristicas del espacio y la respuesta de los
participantes (sean estos reclusos o liberados).

5.1 Técnicas de andlisis

Nos adherimos al planteo de Ball v Smith, autores que afirman que la relacion entre
andlisis y perspectiva teorica es determinante a la hora de scleccionar of modelo v los critenos
de las técnicas a emplear. Dada nuestra perspectiva exploratoria y enfoque comprensivista,



no utilizaremos modelos explicativos o constructivos de teorias, sino mas bien interpretativos
y mas especificamente exploratorio de conceptualizaciones e ideas.

Nuestra intencion gira en torno a dos vertientes: en primera instancia pretendemos
realizar un andlisis lineal de contenido de los datos recogidos en la exploracion del universo
scleccionado en nuestro trabajo. Por otro lado, en segunda instancia, se aspira a realizar un
anadlisis meticuloso de los discursos organizacionales, a modo de facilitarnos la comprension
de sus vertientes ideoldgicas y maviles de accion, detectando asi las diferencias sustanciales
entre las diferentes practicas de intervencion y  por consiguiente la relacion entre
conceptualizaciones centrales y metodologicas de trabajo.

Para conseguir los objetivos perseguidos creemos necesario realizar una mixtura entre varias
técnicas de analisis.

Por un lado, para desarrollar ambos pasos ¢s necesario realizar un mapeo claro y
detectar las categorias y propiedad centrales que encontramos en los datos obtenidos
mediante las entrevistas. Por este motivo realizamos el trabajo de codificacion pues nos
brinda un escenario mds o menos claro y nos facilita agrupar conceptos y elementos
clasificatorios.

Elaboramos asi, un conjunto o cuerpo de ideas en las que concentraremos todos los elementos
discursivos que se refieran al mismo topico a fin de contrastar y analizar las diversas
modalidades que se desprenden de los diferentes discursos.

Como hemos planteado, la segunda etapa se compondra del desarrollo de un andlisis
discursivo. Aqui se utilizara el anilisis sociologico del discurso presentado por Martin Criado
en el cual estaran contemplados no solo el modo de desarrollo del discurso "los marcos dentro
de los cuales se a construido el sentido, la referencin” del discurso, sino también "la relacion del
discurso con sus condiciones de produccion”, es decir 'los marcos y las situaciones concretas de su
desarrollo’ (su contextualizacion) y "la relacion del discurso con la posicion en el espacio social de
los enunciadores y con su posicion en el espacio ideoligico del tema objeto de andlisis" (Valles, ano
pdg. 376 y sigs.). Es decir miembro de una organizacion civil, con experiencia en el sistema
penitenciario -libcrado-, perteneciente a una colectividad religiosa evangelista o cristiana,
agente estatal, etc.

5.2 Universo de analisis

Es importante resaltar que este trabajo centra su atencion en un nivel micro de
estudio.
Por tanto no abarcaremos el universo completo de instituciones que desarrollan este tipo de
tarcas sino un muestrario que contemple las diversas modalidades existentes.
La atencion esta centrada en Montevideo v abarcarda  las organizaciones que poseen un
trabajo sistematizado y sostenido contemplando el abanico modal existente para captar la
diversidad de modalidades organizacionales.

Por otro lado, no existe en nuestro pais ningun tipo de registro al cual acudir para
acceder a las organizaciones que realizan cste tipo de intervenciones. Recurrimos entonces, en
primera instancia al Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados quien nos menciono
una serie de instituciones que desarrollan actividades dirigidas a la poblacion prisionada,
apelando luego a la técnica 'bola de nieve’ para acceder a nuevas entidades'. Dimos por
culminado el trabajo de campo cuando se dio la saturacion tedrica, es decir, que las nuevas

'l Este aspecto se encuentra desarrollado en el informe de campo. Ver anexo |
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entidades entrevistadas -ante  la interrogante  ;conocen  ustedes  organizaciones que
desarrollen actividades con esta poblacion?- hacian mencion a instituciones ya relevadas.

Las organizaciones utilizadas para el andlisis fueron las siguientes:
5 5

Institucion Caracter

- Vida Nueva Uruguay Civil
- Coopinser (Cooperativa de Insercion)
- SERPA] (Servicio de Paz v Justicia)

- Pastoral Penitenciaria. (Vicaria de la Solidaridad, Iglesia Catdlica) Religioso
- Mision Vida (Iglesia Evangélica)
- Testigos de Jehova

- Patronato Nacional de Encarcelados v Liberados Estatal

Los interlocutores que hemos seleccionado, no son las principales autoridades de las
organizaciones elegidas sino los cjecutores de éstas propuesta, es decir quienes efectivamente
estin a cargo de la tarea y llevan a cabo las actividades que ésta implica. No interesan
directamente -dados los objetivos propuestos aqui- el discurso de quien lidera la
organizacion, sino como éste es interpretado y vehiculizado en el trabajo concreto, por
quienes de hecho se vinculan y conocen la realidad de la poblacion prisionada y sus
principales dificultades. En algunos ocasiones hemos constatado que la autoridad maxima de
la entidad, coincide con quien cjecuta la propuesta institucional.

5.3. Temporalidad v espacialidad del trabajo de campo

Los contactos y la ejecucion de las entrevistas con las organizaciones se desarrollaron
en las oficinas donde su trabajo se centraliza, sea este dentro del establecimiento penitenciario
o fuera. De este modo, en su propio terreno, potenciamos un espacio mas propicio y comodo
para los interlocutores de las instituciones, permitiéndonos también acceder facilmente a
documentos y datos que posean o hayan elaborado.

Durante el trabajo de campo hemos desarrollado 12 entrevistas y 5 observaciones en
actividades institucionales:

- Dos entrevistas con el Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados; la Directora
Cristina Gil y el Presidente honorario Oscar Rabeca'2.

- Una entrevista con el Presidente de Coopinser Roberto Lopez; observacion participante
durante un plenario de los miembros - en el cual se trabajo el Proyecto que la institucion
presentaria en "Foro de Acd’-.

- Una entrevista con Jorge Techera, vicario de la Pastoral Penitenciaria; observacion
participante en una actividad liturgica realizada en la Carcel de Mujeres y entrevista en
profundidad a una reclusa'?,

2 La entrevista con Oscar Rabeca fue casual, -se encontraba en el Patronato durante ta segunda entrevista con
Cristina Gil v establecimos una conversacion, donde volgqué muchas interrogantes- por lo cual esta instancia no
pudo grabarse.

13 Cabe destacar que esta entrevista se realizo en el marco de un 'dia de visita’. Por este motivo para realizar el
encuentro tuve que someterne a la rutina de control, lo que incluye ¢l ‘cacheo’ experiencia por demas intimidante.
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Una visita a la Bethel (Iglesia) de Los Testigos de Jehova' y una entrevista a Gustavo
Nacif, encargado de las actividades realizadas por ésta institucion en los establecimientos
de reclusion.

Una entrevista a Wilson Brum, director de la ONG Nueva Vida Uruguay. Visita guiada a
la institucion y encuentro con algunos participantes (liberados).

na entreviste riela Peralta, Procuradora de SER ncargada del drea Prisione
Una entrevista con Ariela Peralta, Procuradora de SERPA] y encargada del drea Prisiones
y Derechos Humanos' de ésta institucion; participacion en un Seminario donde se
expusieron los resultados del manitoreo!.

Una entrevista a Susana -no autorizo su identilicacion- encargada de las actividades que
desarrolla Mision Vida para las Naciones en los establecimientos penitenciarios.

Una entrevista a Pablo Alvarez, encargado del naciente proyecto de Kolping!s -talleres de
trabajo enel Modulo 7 del COMCAR-

Una Entrevista con Fernando Erosa, director de la Oficina de Seguimiento y Coordinacion
del Centro Nacional de Rehabilitacion (CNR/PSC), donde ademas tuvimos encuentros
con algunos internos y educadores!®. -

Una entrevista al Director del establecimiento de recuperacion N° 2 (TACOMA); una
visita guiada del establecimiento!”

4 Esto lo hicimos con el fin de captar como esta entidad cimple con su rol de

formador de opinion’, tarea que

aparece como fundamental en el discurso institucional,

15 Esta entrevista no la utilizamos pues ol provecto ceso a menos de 6 meses de comenzar.

In Esta entrevista es utilizada en el anexo 2 de este trabajo.

I” Estay entrevista la realizamos para conocer estos establecimientos concebidos como la etapa pre egreso, a modo
de detectar si son iniciativas diferenciales on el tratamiento de las problemiticas del reciuso. Descubrimos que
simplemente constituye la dltima elapa del sistema penitenciario progresivo de nuestro pais v sus caracteristicas
no difieren significativamente del resto de los eslablecimicntos penilenciarios, por lo cual, no utilizamos esta
informacion para esta investigacion.
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6. Analisis de la informacion.

Los resultados y andlisis reflexivos de ¢sla investigacion se presentardn en dos niveles:
primeramente se abordard un andlisis descriptivo centrado en cuatro dimensiones o
categorias analiticas -en coincidencia con la pregunta inicial de este trabajo- en donde
presentaremos los principales rasgos de las entidades que han sido objeto de estudio.

Las dimensiones analizadas, para reconstruir "su lugar en el “mundo social' y la siguificacion que

de el se hacen"

seran las siguicntes:

- Quiénes son -Olrigen, estructura v caracteristicas penerales de las instituciones

- Porque y para qué desarrolln éstas intervenciones =Maoviles v objetivos de las organizaciones-
- Como intervienen —Estrategia: Dindmicas v metodologias de trabajo-

- Con quicn lo hacen, -es decir, cudl es ¢l sujeto de intervencion, seleccion de la poblacion-.

En segunda instancia v a la luz de determinados conceptos teorico analiticos que serdn
incorporados, presentaremos una reflexion acerca del alcance de la intervencion en cada

modalidad institucional.

6.1. Andlisis general del escenario institucional

Origen, estructura y caracteristicas generales de las instituciones

Esta primer dimension nos ubica en las caracleristicas generales de las organizaciones,
sittando su lugar de procedencia v rasgos fundamentales, es decir contextualizando las
intervenciones.

Presentaremos este analisis en funcion de 5 categrorias:

- Origen v presentacion institucional: como presentan el trabajo v cuando se origina este
tipo de intervencion en su seno.

- Solidez estructural: con esto hacemos referencia a la estabilidad de sus caracteristicas
institucionales asi como también a la claridad vy consistencia en su gomposicion v
estructura

- Recursos humanos: grado de profesionalizacion del equipo de trabajo —-numero de
técnicos que trabajan, multidsciplinaridad -

= Recursos economicos para la ejecucion

- Tareas que realizan: tipologia de actividades que realizan v diseno de las mismas.

La primer subdivision que aparece en este escenario se relaciona con la procedencia
de las entidades: instituciones contesionales -iglesias de diversas ramas-; organizaciones
laicas, dentro de las cuales se  ubican organismos internacionales, cooperalivas v
organizaciones no gubernamentales v por tltimo una institucion de la orbita estatal.

Comenzaremos con la presentacion de esta ultima.
El Patronato Nacional de Encarcelados v Liberados, es una enlidad estatal que se encuentra
dentro de la orbita del Ministerio del Interior. Su surgimiento data de 1934 creada en el marco
de una ley de reforma penal. Es una de las instituciones con mayor trayectoria v cuenta con
una importante presencia, tanto para ol resto de las organizaciones —referencia v respaldo en
muchos casos- como para la poblacion prisionada -¢sta ¢s, en términos generales, la
institucion mis conocida en la poblacion carcelaria-.

El Patronato presenta una tuerte solidez estructural. Su trabajo se desarrolla en
diversos departamentos, cada uno enfocando su alencion en un drea especitica. “Contiios con

varios departamentos: el social -a car o de asistentes sociales=, ef departamento. juridico dotde trabajiuir varios
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nbogados y un escribano-, el departamento de recursos lunimes -con wuna bolsa luboral- y ¢l psicolégico. Tenemos
e equipo téenico muy importante, con Ires asistentes sociales, cinco psicdlogas, recreadores, lenemos una
profesora de cocina, una de costura, wn tuller de costura miis los técnicos que te menciond (3 abogados y un
escribano]”

Su equipo consta de 43 funcionarios, principalmente técnicos rentados pues
consideran que el trabajo honorario generalmente dificulta el desarrollo sostenido de las
actividades, por tanto el grado de profesionalizacion del equipo es uno de los mas altos.

Su estructura jerdrquica se compone de un director —figura a cargo del desarrollo cotidiano de
¢sta entidad- que responde al érgano de direccion, ¢l Consejo del Patronato -compuesto por
presidente, vicepresidente, tesorero y vocal-, este si con miembros honorarios.

Esta institucion se nutre con fondos que mensualmente le traslada el Ministerio del
Interior con el cual sostiene su funcionamiento diario. Poseen ademds, una serie de convenios
con organismos estatales y con empresas que brindan materiales e insumos para implementar
sus actividades. "Los recursos fijos son partidas del Ministerio del Interior, organismo al cual pertenecemos,
despuds tenemos convenios con otras entidades con MEC, CECAP, INDA y ¢l MSP y con empresas que donan
materiales. También nos antonbustecemos, con el taller de costura que tenemos®, ln mayor parte de ln ropa que le
proporcionamos a los nirios en edad escolar -In tinica, los deportivos polares, cte.- y el ajuar de los recién nacidos
los liacemos alli'"

Su trabajo se enfoca especialmente en la atencién al nucleo familiar directo de los
reclusos. Con ellos el Patronato desarrolla la mayor parte de sus actividades: "Atendemos mncho
a los fniliares de las personas privadas de libertad. La mayorin de éstas personas tiene familia que quedn como
dejada a wn lado y, sioeran indigentes attes, mids indigentes van a ser después. Atendemos los problemas de ln
nuefer de In personn presa, de sus padres y frndamentalmente de sus hijos.”

Si bien, se brindan auxilios materiales especificos a los reclusos -lentes, protesis
dentales, etc.- y a las actividades que estos emprenden en los establecimientos penitenciarios -
como por ejemplo nylon para invernaderos, donaciones de madera para los talleres de
carpinteria, etc.- ésta organizacion no desarrolla atencion directa dentro de las prisiones. "Con
los reclusas nosotros hacemos muy poca cosa. En realidad mientras el individuo estd preso, nosotros nos
centramos en el trabajo con lns familins”. La intervencion directa con estos individyos comienza
luego de su liberacion."Una persona excarcelada despuds de un largo lapso de reclusion, reclusion que
supone la ruptira en general conlos lazos fnmiliares, las amistades y ademds conlos lazos del trabajo... Si usted
crando sale no tiene un apoyo externo, sobre todo de wn organismo que tiene en toda ln atosfera de sudesarrollo
el cumplir con esa funcion social, a csa personn usted In deja practicamente abandonnda "

Como vemos, ésta organizacion desarrolla su intervencion en funcion de quién sea el
sujeto mds vulnerable en cada caso. En otras palabras, mientras la persona se encuentra en el
establecimiento penitenciario, su atencidn se ubica en la familia dado su exposicion al riesgo
social; en cambio cuando la persona es liberada la intervencion debe centrarse en ella pues se
vuelve muy vulnerable, su situacion de 'abandono’ es mds importante.

Pero existe también un argumento -0 mejor dicho una justificacion- por el cual ésta
entidad no interviene dentro del establecimiento: "El momento ideal,lpara empezar a trabajar| claro
estid, es desde que el recluso entra a la carcel. Pero mlenuds de que nosotros solo somos 43 funcionario, existe ¢l
INACRI que se supone que cntre olras cosas eski apoyamdo y trabajundo con el recluso desde una perspection
técnica y eso no sucede. Esta se ha limitado a coacnar las salidas transitorias, las libertades, informes teenicos,
pero trabajo de rehbilitacion con los reclusos no existe.”

Por tanto, su espacio de intervencion también estd determinado por la mision institucional

asignada. No es su rol el trabajo dentro del establecimiento y aunque quisiesen hacerlo, sus

¥ Esta entidad posee un taller de costura y confoccion, espacio de capacitacion e insercion laboral para las esposas
de los reclusos. Lo veremos mas adelante en el desarrollo de las actividades que realizan
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funciones v sus capacidades se ven limitadas. En sintesis, por definiciones institucionales,
problemas de organizacion o oficiencia, ¢l trabajo de este organismo estatal, se remite al pos
encierro.

¢ Centrindonos en las iniciativas de orden confesional, encontramos tres iglesias de
muy diverso origen: la Iglesia Catdlica, la Iglesia Evangdlica Mision Vida para las Naciones y
la protestante Testigos de Jehova.

En este sub grupo la organizacion con mavor travectoria en este tipo de tareas es la
Pastoral Penitenciaria, espacio perteneciente a la Vicaria de la Solidaridad de la Iglesia
Catolica Apostdlica Romana —institucion religiosa con mucha importancia en nuestro pajs no
tanto va en términos de participacion, sino de legitimidad e institucionalizacion-. Esta
division se encarga de la organizacion, coordinacion v apoyo a todas las actividades
impulsadas por la Iglesia dirigidas a poblaciones desfavorecidas.

Se destaca su solidez estructural, su jerarquia v verticalidad eclesidstica: el Vicario
responde directamente al Obispo, figura responsable de la Didcesis, siendo la Vicaria Social
un Organo integrante de ésta ultima.

En relacion a la trayvectoria de ésta organizacicn en el trabajo con la poblacion

carcelaria, el entrevistado hace referencia a que integrantes de su iglesia desarrollan este tipo
de actividades desde hace 30 anos. Pero la afirmacion mads significativa en su discurso fue la
siguiente: "Pastoral Penitenciaria lm existido desde sicmpre diria, porque e el coangelio esta aguello que Jesus
en la cena final dice: "estuve preso y mie fuiste a visitar' asi gue ya te digo In Pastoral Carcelaria wiene (e los
tiempos del principio de la Iglesia ™.
Por tanto, si bien su experiencia en este tipo de intervenciones se remonta a 30 anos atras, ésta
institucion indica el origen de ésta mision conjuntamente con su surgimiento. Podemos decir
entonces que la atencion al recluso se presenta como una de las tareas fundamentales que debe
desarrollar ésta institucion.

Como vimos, la Pastoral esta bajo la tutoria del sacerdote encargado de la Vicaria de la
Solidaridad. Este ademds, coordina el grupo de trabajo, las actividades que se realizan v visita
los establecimientos.

El trabajo se sustenta con recursos propios de la Iglesia mas algunas donaciones v
convenios que han establecido, sobre todo en la Cércel de Mujeres.

Las tareas se desarrollan en base al trabajo honorario de miembros pertenecientes a la
comunidad catdlica que acuden voluntariamente.

Poscen actividades de ‘formacion’, talleres v charlas informales pero no existe un equipo
técnicos que aborde directamente a la poblacion carcelaria. Por otra parte, cuentan con
asesores referentes en algunos temas juridicos, penales v psicologicos a quienes recurren
como especialistas para la cjecucion de talleres de ‘reflexion y capacitacion’” o cuando surge
algun problema en su trabajo. “Nosotros tenemos encuentros anuales de formacion de dos o tres dins donde
invitamos a fiscales a oficiales de oficio, porqgue nos inderesa ir abarcando la problemdtica desde todos sis aspeclos
iy dentro de la vicaria de la solidaridad yo libion olginos sacerdotes 1y al gunos laicos que visitaban v nosol ros
liemos promovido esas rewniones para intercambior experiencins, preparar materinl”

La ausencia de un staff técnico obedece segiin nuestro enirevistado a que: "Los apoyos
técnicos generalmente tewdrian que scr provistos por el Lstado, per o misina institueion carcelaria®. Sin
embargo, estos recurren al respaldo protesional concreto ante determinadas situaciones “A veces o i
personas que salen nosotros podemos  derivarla a wn conseltorio gue esté vinculmdo o algme purroguin. Le
pasamos el dalo al personal del establecinicnto penitenciario y ciondo la persona tiene posibilidudes de saliy y <0
nosotros se lo podemos solucionnr atuer, lo hocemos. En general ellos necesilan escribanos, vbogados, colonces
tratmnos de invitar a profesionales y hy al gunos que han agarrado varios. cisos,”



La Pastoral Penitenciaria desarrolla su intervencion en tres niveles: con los reclusos,
con sus familiares y con los guardias. Si bien la actividad se centra en los dos primeros, creen
importante atender a los guardias, va que el hecho de que sean policias -mal remunerados,
con nula capacitacion y gencralmente con muchos problemas econdmicos- quicnes  se
encargan de la cotidianeidad de los reclusos es para ¢ésta organizacion, una de las
problematicas mas importantes en las prisiones de nuestro pais.

Su trabajo se ubica especialmente en la Carcel de Mujeres si bien visitan una vez por
semana ¢l COMCAR. Esto se justifica por el buen vinculo establecido v la disponibilidad de
la direccién carcelaria del establecimiento de reclusion femenino que facilita v potencia la
intervencion que ésta institucion realiza, mejorando los resultados obtenidos.

Mision Vida para las Naciones es una iglesia evangelista con pocos anos de trabajo en

nuestro pais, pero con un alto grado de insercion en la poblacion -especialmente la mas
desventajada-. Desde 1997 ésta iglesia desarrolla este tipo de intervencion.
La autoridad mixima de ésta organizacion en nuestro pais es la figura del Pastor! quien
interviene concertando reuniones quincenales con el equipo que visita los establecimientos,
pero su involucramiento directo es casi nulo. Quien determina ¢l desarrollo de las actividades
es la coordinadora del grupo de trabajo, que se encuentra en esa funcion desde que ésta
iglesia inicid su intervencion en la ¢rbita carcelaria.

El equipo de trabajo -integrado tnicamente por mujeres- estd constituido
exclusivamente por miembros de ésta iglesia, que trabajan en forma honoraria. No cuentan
con respaldo técnico que sustente su intervencion: “trabajanios bajo la cobertura de nuestros pastores,
bajo su direccion, semanalmente nos rewninos contamos lo que nos pasa y adennds, se ora especificamente por el
nombre de cada uno de los que van a las reuniones”. Esto parece ser todo el respaldo que necesitan
para desarrollar sus actividades pues: “Dios usa la iglesin y a las personas como canal, como forma de
llegar a vos, nosotros somos su instrumento”.

Esta definicion -en si misma clocuente v reveladora- muestra con claridad la
concepeion desde la cual parte ésta organizacion a la hora de intervenir. La accion es divina,
ellos, un simple instrumento, por tanto la tarea se fundamenta y tiene razon de ser por si
misma, "una divinidad no puede equivocarse”, su correcto cauce estd garantizado.

Los recursos con los que cuentan para desarrollar sus actividades provienen de los
donativos que perciben por parte de los miembros de la Iglesia, no manifiestan tener
convenios con ninguna otra entidad ni que propia lglesia provea recursos.

Mision Vida visita semanalmente el COMCAR vy solo alli intervicnen. Las 3
actividades bdsicas que desarrollan son: evangelizacion -predican una nueva forma de vivir
que es a través del Evangelio-; cubrir las necesidades basicas brindindoles los insumos
materiales minimos -resistencias , ropa, libros, alimentos, ctc.- v su actividad central, que es
actuar de nexo entre el afuera v el adentro. Cartas, llamadas telefonicas v visitas a los
familiares, mantener el vinculo entre ¢l detenido v su nticleo bdsico. Esta dltima aparece
COMO su mayor preocupacion “visitamos familinres, nos dan curtus para gue les Hevemos, nos dan teléfonos
pura que nos conqumiquenios con los familinres, tratamos de ser e exe entre el afuera y el adentro, tratamos de
restaurar familins".

La Iglesia "Testigos de Johovd” desde hace 12 anos mantiene actividades en los
establecimientos penitenciarios. Al igual que Mision Vida no posee una division jerdrquica de
coordinacion dentro de la institucion. El grado de independencia v autonomia es mas alto
que en el caso anterior pues, quien desarrolla las actividades en los establecimientos

W El Pastor Mdrquez es la autoridad central de esta Iglesia



penitenciarios, coordina el grupo que visita v organiza las reuniones de evaluacion fuera de
la Bethel (Iglesia) en su domicilio particular -lugar en ¢l que también realizamos la entrevista-
y con plena autonomia de ella .

El equipo de trabajo se compone de dos miembros -el entrevistado v otra Testigo de
Jehova- ambas realizan las actividades de manera honoraria. Tampoco ésta institucion cuenta
con profesionales que respalden su intervencion, alegan poseer todo ¢l respaldo téenico
necesario en los libros y folletos sobre Tos que basan su trabajo en los establecimientos: “Podria
decirte que tenemos un gran apoyo profesional en ta excelente informacion que vicne en mestras revistas, La
i formacion es nuestra cobecera, nosetros i estindiamos y luego la tratumos de cunplear, ¢l respaldo que tenenios
s la propia informacion que tencmos, Porque incluso el trabajo que hacemos de casa en casa nos ayuda mncho a
aprender psicologin con la gente como tratarla como, hablurle a la gente. Ademds To que necesita tener cualquicr
psiquiatra o psicologo es suber escuchar, sile falta eso wejor que se quede en lo casa, Iiclisive fenemos un libro
que nosotros lo estudiamoes todos los jucves: 'heneficiese de la escuelu del ministerio feocritico'. Por eso en mmiestro
pais nuestra or ganizacidn ésta conceptinda conte wa or Quuizacion religiosa cultural”

Sorprende la lincalidad de su pensamiento, asi como la trascendencia adjudicada a los
textos que la organizacion "importa”. Al parecer los textos v experiencia en ¢l contacto con la
gente -durante su trabajo de evangelizacion puerta a puerta-, los nutre de conocimientos y
habilidades, que lo ubican en un nivel similar a un técnico.

No cuentan con respaldo economico de su iglesia, mas que los recursos didacticos -
textos, videos, etc.- que les son suministrados, el resto de los recursos los asume cada
miembro del equipo. “Sia veces no vamos nuis es porque sontos todos honorarios, no cobramos, incluso los
gastos que tenemos allf, los costeamos nosetros, la orguuizacion lo que wos proporciona es la literatura, ¢l waterial
con el que trabajamos.”

Su trabajo se centra en el COMCAR, aunque durante la entrevista, plantea que
también se han realizado actividades en ¢l Penal de Libertad v en TACOMA. Si bien su
nhicleo de intervencion es la poblacion reclusa con quienes poseen un contacto semanal,
plantean la importancia del contacto con sus familias sea por demanda de los propios
reclusos o porque ellos lo consideran un elemento fundamental para un cambio en ese sujeto.
Testigos de Jehovd apuesta principalmente a un trabajo progresivo en relacion a habitos v
conductas morales y valores: desde lu ligicne personal v omental Tasta “lo que Dios odia’ (abuso de
sustancias, comductas delictivas ete.)” su tarea principal es moral v ética.

Encontramos por otro lado a las organizaciones de origen laico, donde se presentan 3
entidades muy diversas entre si.

La organizacion denominada Servicio de Paz v Justicia (SERPA])  organismo
internacional dedicado a la defensa de los derechos humanos -especialmente de las minorias-.
Como tal posee un organigrama institucional muy complejo v escalonado. La modalidad v
tipologia de actividades que desarrollan estin disenadas v programadas en funcion de una
agenda internacional. En base a informes de lo actuado el equipo de trabajo responde v da
cuenta a la organizacion sobre su tarea asi como tambieén se encarga de ditundir los
resultados al resto de la poblacion.

El trabajo en los establecimientos de nuestro pais es ejecutado por el Equipo de
Derechos Civiles y Politicos de SERPA], un equipo téenico rentado que se encarga de toda el
drea de derechos humanos v civiles en los establecimientos penitenciarios de nuestro pais,
compuesto por dos abogados juristas vy una procuradora. Esta dltima, fue la persona
entrevistada pues actia a su vez de coordinadora de las actividades que realiza SERPA] en
ésta drea.

Su financiamiento proviene de fondos v cooperacion internacional.



Esta organizacion resenia su surgimiento en ésta esfera de intervencion "desde los presos
politicos, durante el periodo de facto SERPA] cimpezé a trabajor con los DDHH vi los estublecimicntos de
reclusion”

Su trabajo especifico no es de intervencion en la vida de Jos reclusos, sino la del
monitoreo de las condiciones edilicias y personales de los reclusos. Plantean su tarea de este
modo: "Nosotros llevamos a cabo, lo que se denondng pronitoreos e los establecimicentos penitenciarios. ; Qué
significa?, bueno, significa que nosotros controlamos, couluanos ¢ informamos sobre las condiciones en las que se
encuentran la infrestructura edilicia, los servicios y comdiciones clementales (alimentos, medicamentos, abrigos,
cte) necesarias para Ia atencion al sujeto y las condiciones psiquicas y fisicas en Ins que estos reclisos se
encuentran. Semestral o anunlmente, depeadiondo de las autoridudes -si son o no abiertos y nos permiten
desarrollar nuestra tarea-de turno y la coyuntiora concreta, nosotros visitunos los establecimicntos de reclusion y
ademds de recorrer y observar toda In iuﬁ'l's/rm‘lum, tencmos enlrevistus con los reclusos y con las autoridades
del establecintiento."

Este monitoreo es la tinica intervencion que SERPA] realiza en los establecimientos de
reclusion. Su trabajo posterior se basa esencialmente, en elaborar informes en relacion a lo
observado y recabado, con el objeto de difundir -denunciar- el estado del sistema carcelario a
través de conferencias y seminarios organizados por la misma institucion, dirigidas a la
poblacién en general, y a profesionales de la criminologia en particular.

Las organizaciones lideradas por ex reclusos son las mas nuevas en este escenario.
Ambas datan de 1998.

Nueva Vida Uruguay, es una organizacion no gubernamental fundada por un ex
recluso, que dirige, evaltia y determina las actividades que se llevan a cabo. Si bien se definen
como una organizacion laica y no poseen formalmente lazos con ninguna iglesia, ¢l liberado a
cargo de la ONG tiene una filiacion religiosa muy importante. Esta es la fuente de su trabajo:
“Lo o empezé un din que me predicaron el cvangelio, e hablaron de la Biblin otro preso, me predico ¢l
ceangelio y de ahi en mas empece a seguir...a guiarme por la Biblia".

El equipo de trabajo desarrolla las actividades de forma honoraria o por convenios
establecidos con algunas entidades estatales.
Esta organizacion cuenta con un grupo de profesionales que respaldan las actividades e
intervienen directamente con la poblacion objetivo. "Y los profesores que sen de CECAP, (e
CODICEN, -maestros y profesores- de programas especiales Y despuds lenemos gente que estd contratada, por
MEC. Bueno, después tienen a la psicéloga, T asistente social, wa doctora que viene una vez por mes y los revisa
y st necesita alguin medicamento se lo da"

Los recursos econémicos provienen de donaciones, gestiones y convenios con
diferentes entidades civiles y del Estado. “El MEC nos da todo lo que son cuadernos, lapices, libros,
hajas, toda una lista de iitiles que nosotros lincemos. Despuds tenemos donaciones qie nos hacen, muchos jueces
que colaboran con una cuota de 150 pesos por mes.”

Nueva Vida Uruguay desarrolla actividades en tres modalidades: con reclusos en
régimen de salidas transitorias, con liberados que se acercan por voluntad propia y con un
proyecto ASUMIR
“Nosotros tenemos varins etapas, una es la que trabaja con presos con salidas transitorias, y vnelve o COMCAR.
La otra es Vida Nueva Urnguay donde se trabaja con liberados, gonie que viene por su cuenta, porque quicre
venir, iy los otros estin dentro de un programa que se Hama ASUMIR, es 1 prograni de medidas sustitution o
la prision preventiva. O sea cuando los pibes coneten i delito wenor, en vez de mandarlos ol COMCAR, los
mandan acd 6 meses. En ese programa esta la Suprewn Corle de Justicia, ol Ministerio del tnlerior, Facaltad de
Derecho, MEC y nosotros. Es la primera vez que se fuatan tanlos winisterios para hacer i programa. Nos Qustd
la propuesta, hicimos una experiencia piloto y aliora hace res anos y pico que estamos en eslo.”
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Coopinser es una cooperativa —Cooperativa de Insercion- creada ¢ integrada
exclusivamente por liberados. Su estructura s horizontal sin cargos o jerarquias superiores
mds que un presidente elegido bianualmente por los socios.

Su origen data de una experiencia realizada mientras sus miembros aun continuaban
recluidos:  “nos conocimos adentro y abi hicimos wna experiencia cooperativa (los llaveros de la rifn e
oncologin y fue v buena experiencia fuinnos cono 15 los que Traba jonies, Hres las cabezas) que conpezo y lermine
adentro, duro 4 meses, fue i irabajo espect fico. Y ctando nos encoatramnos en Lo calle, wio nie Hamo por eléfono
a ver como anddbamos de labura, yo eru peletero fino, yo toda i vida lice sacos de picl, imagindte que mada que
ver, pero i oficio se nnrid. Y estaba Liecho pedazos, estaba trabajindo de obrero de o construccion, Y cuuntdo e
Hamd i compariero me dijo, iira, consegui i convenio (Porgiue no le cenrs y oenos?.Y fui, nos cucont rinios
los tres quie no nos vetnnos desde que estabamos adentro y ast cupezanios a Hraba jne”

Esta institucion posee un lazo muyv estrecho con el Patronato Nacional  de
Encarcelados y Liberados que los apova v al que acuden de forma sistematica —aunque la
independizacion de este espacio es una de sus metas fundamentales-

Los recursos con los que cuentan provienen de las actividades que estos desarrollan
mas cuotas voluntarias y poco sosteniclas de los miembros de la cooperativa. Inicialmente no
declara poseer convenios o gestiones con entidades civiles o estatales para la obtencion de
recursos -a excepcion de la ya citada estrecha relacion con ef PNEL-.

En cuanto a la existencia de respaldo téenico en sus actividades, la cooperativa cuenta
con el respaldo y asesoramiento del staft del Patronato al que acuden cuando necesitan algin
tipo de apoyo concreto -igualmente intentan no hacerlo de modo asiduo pues como
mencionamos anteriormente su meta es independizarse de este organismo-. A su vez en el
2003 ingresaron a la cooperativa dos oficiales albaniles con o intencion de capacitar ol resto
de los miembros mejorando asi la preparacion en el oficio a tin de brindar un servicio con
mayor capacidad de competencia.

Coopinser tiene como nexo o movil motivacional con los sujetos, el trabajo v o
adquisicion de fuentes laborales, esto es explicitamente lo que los une. A travds de ello,
comienzan a desarrollar una tarca en la que se apuesta a construir un modo alternative de
vida al de la delincuencia. Los trabajos v jornales los obtiene a través de la bolsa de trabajo del
Patronato quien cuando se presenta una oterta de trabajo que coincide con el pertil de la
Cooperativa se la derivan a ellos.

En concordancia con los objetivos iniciales que nos hemos planteado, encontramos un
escenario institucional muy heterogéneo, dentro del cual las modalidades v tareas que cada
entidad desarrolla presentan un abanico muy variado.

Encontramos por una lado, organizaciones que desarrollan su intervencion durante ol
periodo en que el sujeto se encuentra recluido -mientras cumple su pena- disminuvendo Lo
intensidad cuando este adquiere nuevamente su libertad. Este primer sub grupo esta
compuesto esencialmente por organizaciones confesionales: Pastoral Penitenciaria, Mision
Vida, y Testigos de Jehova -SERPA] realiza actividades intra carcelarias, pero como vimos su
no son intervenciones dirigidas al trabajo con los reclusos- .

Por otro lado, otro grupo de organizaciones que comienzan a intervenir en la
trayectoria de los sujetos luego de cumplida su pena v cuando se encuentra nuevamente en ol
‘'mundo social tibre'. En este grupo de instituciones se encaentran: Coopinser, Nueva Vida
Uruguay y el Patronato Nacional de lincarcelados v Liberados.
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Maviles y objetivos de las organizaciones

Esta segunda dimensidn, nos adentra especilicamente en su intervencion, el '‘porqué’
5 ’

v ¢l para qué’ de las diversas organizaciones, es decir la significacion’ que estos hacen de su

tarea y los componentes valorativos por lo cual desarrollan este tipo de estrategias.

Al analizar las razones y motivaciones por las cuales éstas organizaciones desarrollan
tarcas con ésta poblacién, encontramos que las perspectivas coinciden en las entidades con
origen similar.

Las instituciones confesionales desarrollan sus actividades movidas por la
misericordia y el mandato religioso: “Lo que nos inpalsa es i poco el mandato evangelico. Es una de las
obras de miisericordia con wna de las poblaciones nuis warginadas y onloerables, La razon principal ¢s esa”
(Pastoral Penitenciaria).

Su actividad también se ve impulsada por gratitud v devolucion: “El motivo es gratitud a
Dios por lo que hizo con mi vida. Y fue tanto lo que recibi de parte de Dios, v fue asi que una vez que nie senti
restanrada cmpece a involucrarme cn las actividades de la Iglesia, no porgue alguicn me lo pidicra o e lo
exigiera, sino porque anhielé de alguna manera agradecerle a Dios lo que habia lieclio en mi.” (Mision Vida)

Asi como también por ‘amor al projimo’: "ademds Dios te pone una carga de amor en ellos,
alguien tiene que ayudarlos”(Mision Vida), que es a su vez un mandamiento evangélico. "De amar al
projimo, ¢l mandamiento, amaris a Dios sobre lodas [ns cosas y al préjime como a ti misne” (Testigos de
Jehova)

Las entidades de origen Jaico lideradas por ex reclusos se ven impulsados por empatia
y solidaridad con los sujetos que atraviesan proceso que ellos yva superaron -argumentando
testimonialmente la dificultad, pero a la vez la necesidad de un cambio de vida luego de la
liberacion-. “Yo también, vendia merca, tenia mujeres trabajamdo, car por rapinia, te podes imaginar que no era
mi nnnudo este. Y si lo pude cambiar yo, cllos tumbicn lo pueden cantbiar” (Nueva Vida Uruguay).

El mévil fundamental es mostrar la posibilidad del cambio, facilitar ¢l proceso que
cllos ya han atravesado y que solos es muy dificil de superar :“Yo soy tan débil como vos, pero zafo
porque tengo ganas si yo 2afé vos podés tambicn y porque estoy al lado tuyo y vos me estds damdo fuerzas, y asi
salimos los dos. Y ¢so nos mucve, el zafar juntos” (Coopinser)

SERPA] plantea sus moviles con un discurso que apucsta mas a una perspectiva
objetiva, en un marco juridico y de ausencia de politicas publicas, dentro del cual se ven
movidos a intervenir para garantizar los derechos humanos basicos de dignidad para los
prisionados: “Nosotros tewemos 1 sistema penal que es arcaico, que es injusto, que s antiquisino,
inquisitorio, que no se usa en ningrona parte del nnovdo, que es absoltamente poco garantista de los justiciables,
A snovez la carcel es violenta, Porque sicmpre es wna siticion violeata para el individuo el pusnje por ln
institucion penitenciaria... Entonces el resultado de esto ex que una persomn que solo deberia teaer cercenada su
libertad ambudatoria, tienen todos los derechos cercenados y el resto de la poblacion no se percate de ello”.

En comparacion con los discursos antes mencionados, el planteo de SERPA] presenta
diferencias. Su andlisis parte de un diagndstico con fucrtes componentes ideologicos v
criticos. Esto se debe a su origen e identidad, es un organismo internacional que se encarga de
salvaguardar los derechos politicos v civiles. Asi ubicado sus argumentos presentan plena
coherencia.

El Patronato por otra parte, arguye que su cometido se encuentra establecido por ley y
sus objetivos se centran en cumplir con su rol de “instilncion social para los encarceludos, los
liberados y todo lo que respectn a sus fumilins” contemplando las necesidades v dificultades
basicas que aparecen en ambos procesos -¢l de encierro v el de liberacion-.
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Por tanto, si bien pueden percibirse motivaciones personales involucrados en lo tarea, cl
discurso presenta obligaciones formales derivadas de su composicion como Institucion del
Estado.

En relacion a los objetivos perseguidos, existen dos grandes perspectivas que niiclean
los propdsitos basicos de las diferentes modalidades institucionales: por un lado un grupo
organizacional persigue la Inscrcion social como meta ultima -<stas son ¢l Patronato
Nacional de Encarcelados y Liberados, Pastoral Penilenciaria v Coopinser- mientras gue el
resto apuesta al logro de un cambio de vida v de mentalidad del sujeto como objetivo
fundamental -Nueva Vida Uruguay, Testigos de Jehova v NMision Vida-. Las diferencias son
sustanciales, pues mientras el primer grupo de organizaciones presenta aspiraciones de corte
mads sistémico, el otro subgrupo aspira a obtener transtormaciones del sujeto de indole moral
y espiritual

Igualmente, dentro del primer subgrupo mencionado, encontramos diferencias en
cuanto a los aspectos priorizados por cada entidad. "El tewa del tralajo con I familin es
importantisimoe, primero porgue wmayormente la ansencia del preso en el nicleo familiar siquifica la ansencia de
insumos materiales, adewas por olro lado, esto hace que el preso se libere de la tension de saber que su failin esti
sola y "desamparada®, la tranaquilidad de sober que al menos cuentan con i lugar de referencin yorespabilo es
importante para los presos. Este frabajo nos pernile lambicn cidrar e aspectos familiores o modifica
determinados aspectos que son iy importanles, es preparar el icleo fanilur para la Hegadia del preso, es decir,
si él vueloe a un caos total, dificihnente pueda iniciar nna clapa nueva y position en su vida.

Y por otra parte, yo me preginlo sio éstas personas aleunn vez pudicron ser considerados insertas
socialiente en el mndo laboral. Entfonces para ini no es w reinsercion no es resocializacion, para i iy que

comenzar un proceso de insercién social, de insercion laboral. (Patronato)

Notamos aqui que se presentan varios elementos: como primer punto la manutencion
de un minima calidad de vida del nticleo familiar del recluso es uno de los clementos que
preocupan a estd organizacion. Esto deriva directamente de su origen. Como agente estatal
debe garantizar la cobertura de las necesidades basicas de sus ciudadanos, pues ésta es una
de las funciones primordiales de Estado por definicion. Se veritica entonces, la incidencia del
origen institucional en la determinacion del modelo de intervencion.

Por otro lado se persigue ‘preparar el niicleo familiar para la llegada’. Este clemento
unido al tercer objetivo planteado —insercion- plantea la necesidad, segtn ésta entidad, de
una verdadera insercion del todo el nucleo familiar a la sociedad, asegurando asi que el
entorno sera funcional -y no obstaculizante- al proceso que se pretende desarrollar. Pero a su
vez se concibe la insercion como la entrada al mundo laboral, elemento por demas
significativo pues habla de su concepcion. Entonces el problema, lo que determina si un
individuo estd o no inserto en un orden social, si ¢s 0 no excluido, se determina por la
posesion -0 no- de un lugar en ¢l mercado laboral, clemento que, seguin Esta entidad no
poseia su poblacion objetivo -'no estaban insertos socialmente’-.

En este misma linea conceptual se ubica la Pastoral Penitenciaria, quien asocia
reinsecion -por tanto parte de la base de que este sujeto estuvo alguna vez incluido en la
dindmica social- a la misma condicion que la anterior entidad: la insercion laboral. “Que se
puedn reinsertar en la sociedid. Sabemaos qie cowe Ty imchas dificallades cn el proceso a veces o se Hega.
Nosotros lo que buscamos cs que o persona tengu reatineite los wedios para vivir di enamente, Bl eje agque es o
capacidad de autosustento que solo se logra a fraves de o obtencion de v fucile de brabujo.”

Por otro lado, los objetivos de Coopinser son mads concretos v tangibles:"Los propisifos
# &
nnestros son hicn claros. EL objetivo niimero e es la reincidencin cero®,
Sin mencionar cuales son los factores que permiten ¢sta no reincidencia, Coopinser presenta
este objetivo con un claro proposito "quereinos otra vez inserturnos que es nung frabujose”



Aparece aqui tambicn el entorno como factor tundamental “Los que nos preocupa mucho es
su vinculo familiar y afectivo y como se da todo el entorno social en el cual el se mncve, porque eso es lo que
conplica nicho el proceso a veces.” (Coopinser)

En el segundo subgrupo institucional los objetivos que se presentan son los siguientes:
"Nosotros quercmos llegar a que esa persona sca i wejor persong para ln sociedad, nn mejor padre, esposo ¢
hijo. Y que encuentren i nievo estilo de vida" (Testigos de Jehova)

"Darles herramicntas de candbio para que cllos puedon combiar e manera de vivir, Un cambio dewentalidad y de
corazén." (Mision Vida)

Vemos que en entre estas dos organizaciones no se presentan mavores diferencias en
sus diagndsticos y resultados perseguidos. Cambio de mentalidad para obtener un cambio de
vida son los elementos priorizados aqui. Esto solo se consigue —segun ¢stas organizaciones-
siguiendo a Cristo, o como plantea Testigos de Jechova adoptando sus creencias que no son
“una simple religion sino un modo de vida”.

El trasfondo en todos estos discursos es el componente religioso: origen, guia y objeto
de su intervencion. De modo muy claro Mision Vida expone el trasfondo de la necesidad
espiritual. El diagndstico del que parte todo este subgrupo se presenta claramente aqui:
“Nosotros entendemos por nuestra ensevianza biblica que nnestra vidu se compone de cuerpo alinnr i espiritu,
cuerpo es lo que vemos y el alma se compone de mente, voluntad y cmociones y el espivite es la parte que Dios
cred para volcarnos su espiritu dentro de nosotros. Cumido wio conoce a fesis, el Espiviti Santo lena ese ngar
que esti como seco hasta que lo conocemos Nosofros nos alocamos a Hegar o suoalma, o sus sentnnicntos a su
voluntad”

Pero mas alld del bagaje conceptual que define cada modalidad de intervencion -v a la

cual no le quitamos relevancia ya que es la esencia de cada entidad- nos llama la atencién
encontrar determinados objetivos en todos los discursos organizacionales.
Es evidente que la desinstitucionalizacion —entendida como el desprendimiento de la
institucion carcelaria y la no dependencia con la organizacion interventora-, la insercion
laboral y el respaldo familiar son aspectos claves que segtn los diversos discursos —v todos
coinciden en esto- deben concretarse para que el individuo pueda realizar el cambio -ya sea
insercion laboral y social, ya sea cambio de vida-.

‘El desarrollo personal’ “la autocstima” “revaloracion” “recuperar la diguidad’, ¢te. son
expresiones que aparecen a menudo en los discursos institucionales. Junto con esto, aparece
con igual ponderancia el quebrar con los hdbitos, pautas, normas y valores adquiridos
durante la reclusion en el establecimiento penitenciario. Al decir de las instituciones, el modo
de ser y relacionarse asimilado en prision ¢s un elemento tan internalizado que resulta un
obstaculo dificil de superar. Es a su vez un de los factores que mds dificulta el proceso de
reintegracion social.

El actuar de nexo entre el atuera v ¢l adentro, ser un agente de revinculacion familiar
como objetivo se presenta explicita o implicitamente en todas las organizaciones. La familia
aparece como un factor fundamental para el logro de una efectiva reintegracion social de los
liberados en los discursos institucionales. En este aspecto hay varios niveles de trabajo : la
adaptacion del medio familiar para recibir al preso, la reestructuracion de la misma, la
revinculacion y el cambio en la modalidad de relacionamiento de los presos con su nucleo.

Como vimos SERPAJ no realiza una intervencion directa ni personal con los
prisionados, por tanto tampoco podemos realizar una comparacion de sus objetivos. Esta
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entidad ticne como metas, clementos mas estructurales v formales del proceso penitenciario.
Su intencion es cambiar las condiciones del sistema penitenciario a fin de disminuir los
efectos nocivos de la cdrcel en los sujetos. Su mirada es macro y sistémica, contemplan a la
institucion v los deterioros que clla sufre v la apuesta es a revertir esas condiciones
minimizando la permanencia del sujeto en estos establecimientos. “Bueno, nosotros lenemos
oljetivos de largo plazo, objetivos macro. Nosotros apuniamos a wi abordaje de todo ol sistema penal y i
reforma en todo ol sistema. Entre los objefivos imacro, pensmnos que nestio sistenia penal necesita una reforma”

Dindmica v metodologia de trabajo

El involucramicento progresivo del individuo en las actividades planteadas por las
organizaciones es la modalidad que mejor funciona con ¢sta poblacion segun las diversas
opiniones recabadas. “La entrada ¢s de a poco, generando confinnza v referencia, que ellos conozean v se
sicutan cémodos en ¢l espucio” (Coopinser). La apropiacion de ese espacio, el compromiso personal
en el proyecto y en su propio proceso os el segundo paso. “Hacerlos sentir que esto es de ellos y que
las cosas las hacemos por ellos” (Nueva Vida Uruguav).

En las organizaciones lideradas por ex presos la premisa principal es la horizontalidad
de las experiencias: ‘Yo puede, vos poides’. Mediante el cjemplo, desde ¢l yo soy cono vos se le
plantea al sujeto el desafio de lo posible.

En Nueva Vida Uruguay la horizontalidad se da desde las actividades. “Nosotros
tenenmos por norma que aci todos limpiamos, todos hacenos gy todos deshacemos. Asi que hoy mie ves e saco
porque tengo quie ir al COMCAR v fengo que dar wias vucltas, pero madamn me ves fonpiando wn banoe, Y los
cazo y les digo, veni bo' que tenemos que limpiar los bartos, Para que vean que une también lo hace.”
Comparten también el pasado referenciado de quien dirige la organizacion, pero siempre con
un perfil ejemplificante pues este ya supero todos los obstiaculos (este individuo es ahora un
ejemplo y una referencia intachable, no comete errores, no flaquea). Lo tundamental en el
trabajo de ésta institucion es la referencia personal -“yo tuwhién veadin nierea, cai por rapinia (...) pero
sali”-, y el involucramiento afectivo que los individuos claboran no solo con ¢l espacio sino
con responsable de la ONG. Su tarea comienza primeramente desde alli, desde conocer la
historia, generar espacios confesionales en donde los sujetos sientan que pueden compartir su
vida, que son escuchados, no juzgados, queridos v aceptados: " Yo uci o veces me pongo a hublar con
cllos v wnos ponemos a llovar por las circuastancias que pasan, claro porgue une a oeces..y ellos e dicen,
terminaste Novando connigo, v que quercs que lagu, me linbicses contado algo mejor yones refanos junlos. Y ese
tipo de cosas es lo que a cllos los wotiva. ELapoyo, alQuicn que los escucln. Hay veces que los veo v les digo, venr
eshis i poco caliente, vend que te presto una oreja, dale veni, vamos a lomar wios mates. Y los escuclins un rato.
Y a los que queria matar al vato dice, dejilo a este pobre gil."

La apropiacion del espacio, ¢l hecho de que la poblacion objetivo sienta a la ONG
como algo suyo es también parte de la metodologia de trabajo. " Los hacemos forimar parte de los
cosas. Si roban acd no me roban a mi, te roban a vos Lambién,”

En Coopinser la horizontalidad es permanente "o soy i ejemplo sige siendo igual pero I
peleo a diario”. La necesidad del otro para sostener ésta trayectoria es un aspecto fundamental
del discurso. La dindmica de las actividades se asemeja mucho a las caracteristicas de un
grupo de autoayuda -tal como Alcohdlicos Anonimos- la idea fuerte es sostenerse v
confesarse en el grupo para no derrumbarse “nos apoyamos undaamente v solo ast podenos sulir de T
puert del juzgado?” y es asi como se logra el involucramicento afectivo v el compromiso grupal,
elemento esencial para el trabajo al que apuesta ¢sta organizacion.

"Y cunndo lo hace, 1o hiciste, Bueno, comendiilo contilo dule, viste, como lmeen los Anoninios, o sé si conoces ol
sistemin, Bueno, hoy me cmborraché niuchachos, a pasé wal e acordaba de todo esto, pere no pude vesistir -l

2 Se refiere a no reincidir
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lentacion...y alil van todos los compaieros y te apoyan, te aviudan, te Hanan por teléfone. Entonces bueno, alif,
nos nejanos ast. Sin insistiv demasido porgue los presos son medio, coso, viste y si wno los apreta iacho ya
eshi, yn se queman, con cuidado y a sugez bratar de nostrarle of ejemplo. Yo pude zafur loco, yo puade zafar
porque estoy acd conversando contigo y ta todo bicn",

Es desde la cotidiancidad compartida durante la jornada laboral que comienzan a
trabajarse los hdbitos y pautas de accion diaria, mediante acciones ejemplificantes que los
micmbros mds viejos de la cooperativa realizan de modo ‘natural” v sin mucho alardeo hacia
los nuevos miembros: "Y micntras yo estoy laburando con ¢ e estoy haciendo la cabeza, soy it cone coco
asi constantementte, todo ol ticmpo, pa', pa', pa's Que luces bo'y como es b casn. y estamnos fomado 1na cerveza
pero yo dentro de 15 minutos me voy porgue yo fengo vua familia, o con i hijo y yo lo crio y él no puede
estar solo viste, Y lioy cobré y lo primero que ago vey i digo: loco hoy cobré!. Que birbaro, vano' a tomar wna
cerveza. Y birbaro si. Y voy caminando por Lo calle -y o hagoe por gusto- y e digo: ho' aguantime wi cachito acd,
agtuntkdnme i poquito la caheza, vend, culra commiyo iy entonces eoy i le compro nn libro a i hijo, le compro
unos championes i cittonces digo: hay que estar preocupado por-la fanilia, hay que andar con cuidado™.

Ambas organizaciones respetan el proceso del sujeto sabiendo que los cambios son
lentos y complejos. Conocen sus codigos, hitbitos y modos de relacionamiento y utilizan ésta
ventaja para establecer confianza. “Cuando llegmir y cinpiczo a hablar con el lunfardo de la cana (digo los
Qiles, ¢l mono, perdr, yy cosas asi) paran la orejn y picnsan, wira, este s de los nuestros, asi les entro” (Nueva
Vida Uruguay). Es desde alli, donde parten para paulatinamente sustituir los hibitos y pautas
-generalmente violentas- adquiridos durante el encierro, a través de la utilizacion sistematica
de codigos alternativos, pero siempre compartiendo confidencialmente el pasado y ‘la cultura
carcelaria’

Misién Vida y Pastoral Penitenciaria, poseen la misma modalidad de trabajo y de
acercamiento a su poblacion objetivo, si bien sus contenidos difieren de manera importante -
su origen e institucion son disimiles en prédica y mandatos-. No presentan una linea de
trabajo rigida, sino que “lo fundamental para comenzar cunlquicr proceso se basa en la capacidad de escuchar
interpretar y captar las necesidades que los reclusos plantean” (Pastoral) y en funcion de estos desarrollar
estrategias de trabajo y objetivos para los individuos. Su dindmica se caracteriza por las
instancias reflexivas y confesionales que generan en sus visitas.

Atender los problemas y preocupaciones cotidianas, de los individuos recluidos es su tarea
fundamental. "Y después charlamos micho con ellos, lucemos reaniones, a veces algunos preguitan unos
temas, los charlamos, cuentan que la pasado en la cireel, y generalniente somos tres o cuatro los que vamws,
algimo te pide para hablar particular algo que les paso, o la familia que lamo y no contestaron o ver siles paso
algo. Estdn muy preocupndos por el afuera” (Mision Vida).

"Entonces armanios grupitos de trabajo despuds de pasar v video v lo comentumos, a vcces les Heoamos 1in
texto. Enla charla siempre salen cosas, pero es medio imprevisible, ito es wnia cosa denmsiodo planificadn, las
cosas salew espontdneamente” (Pastoral Penitenciaria)

Esta entidades no establecen niveles de diferenciacion de trabajo entre los sujetos que
acuden por primera vez a su espacio y los que ya realizan un proceso miis sostenido en el
tiempo. El motivo es metodologico
(Misién Vida). La contracultura que se genera en la prision se consolida en los nuevos

‘como los fmitan en lo walo que los imiten tanbicu en lo bueno”

micmbros mediante la interaccion cotidiana con reclusos ‘viejos’. Estas entidades utilizan el
mismo mecanismo pero de modo reverso, apuntando a que los mds ‘viejos’ en la
cotidianeidad compartida involucren a los nucvos miembros en las actividades de la
institucion y en los cambios que ella plantea.?!

2t Vimos, con NUEVA VIDA URUGUAY que el cambio del lider de la ONG se dio Juego de que un preso le
‘predicara el evangelio’.



Testigos de Jehovd al presentar su dindmica de funcionamiento realiza de modo
constante un paralelismo con las actividades educativas curriculares
biologin y en mateniitica...wosotros brindamos edacacion espiritual”.

Utiliza para explicar su modalidad de intervencion una metdfora que habla por si sola acerca

‘como Ty educacion en

de la concepcion que tienen de su poblacion objetivo. "Hay gue enseniarles desde el principio, como si
Suese un bebito, que la mamd Le emipicza a dar el pecho, despues les eanpicza a dar el purecito desimenuzado.
Aunque sean hombres hay que tratarlos asi”.

De la anterior frase se desprende claramente su percepeion de esta poblacion:
conciben a ésta poblacion, como sujetos inhabilitados para la toma de decisiones, incapaces
de orientar su vida sin ayuda -sin siayuda-

La progresividad del proceso es fundamental, introducicndolos de a poco en la
dindmica de trabajo es como logra mantenerse motivado al individuo: “basdidonos e o libvo, e
un folleto vamos considerando temas, estos tenms von llexando sin presionarlos, al meollo de los que lun sido sus
propios problemas, qué los llevd por ejemplo, a delinguir, a estar en el nunndo de fas drogas, a ser i alcoholico,
qué los llevo a cometer grandes asesinatos. Nolwy tenitica (e no tralva nuestra publicaciones, jpevo se comienza
de menor a mayor, se comienza tratundo de que se ponga una base, porgie cde que vale que yo le diga lo que i
hiciste estid inal?. El yalo sabe"

La motivacion y recompensa son tundamentales en el proceso, como a los ninos
felicitarlos por sus logros y sancionarlos por sus errores es la forma de obtener logros en ésta
poblacién. Esto se enmarca en que, segtin ¢sta institucion la falta de amor, de atencién v
dedicacién es la explicacion tfundamental de porque comenten errores: "pero el lema es que esa
persona capaz, cuando se crié, en la vida supo lo que era reeibir i abirazo, tn beso, recibir i reconociniento, 1
clogio, v regalo, entonces se convicrten en i bicho amaniado que a o menor provocacion explola, porque esta
acoshiibrado al maltrato, entonces de repente esa personn necesita apreider a ainar, saber que s ser clogiado, <o
reconocidos. Y ueno eso es 1o que nosolros pamos fmcicndo punlativnnente, en sus estudios, felicitarle, i
bucno, que razouamiento un bueno, que progrese, como las iicjorado o fectara! 6 jcomo estis muchio mejor en
tu apariencia personal!'.”

Testigos de Jehova alega que su trabajo es con la razon no con la emaocion, la intencion
es que ellos entiendan que hicieron las cosas mal para no repetirlas Tuego. Que cosas estdn
bien y qué cosas estan mal, lo que Dios odia y lo que Dios on es la base fundamental de su
tarea educativa. Su ‘'educacion espiritual’ es paradojicamente racional

El caso del Patronato Nacional de Encarcelados v Liberados es particular. Su trabajo
responde a las demandas que vuelcan los liberados cuando acuden a su institucion. A traveés
de una entrevista que realiza la directora de ¢sta entidad, se realiza un perfil del sujeto
mediante el cual se busca el lugar propicio v las condiciones iniciales para una insercion
laboral, respalddndolos ademads, mediante ayuda material, subsidios y préstomos, segin las
condiciones de vida y las de su nticleo tamiliar concreto.

El problema fundamental que se le presenta a ésta entidad es la dependencia que
generan los liberados con la institucion Patronato, por tanto ol problema no os involucrarlos a
la entidad sino independizarlos de ella.

Seleccidn de la poblacion

Un elemento que nos llama la atencion es que a excepeion de un entidad -Coopinser-
el resto de las organizaciones afirma no prescleccionar a los sujetos con los cuidles desarrollan
sus actividades.
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La justificacion es la misma en ambas modalidades poro con énfasis en diferentes
aspectos: la igualdad de oportunidades de todos los liberados o reclusos segliin con quienes
trabajen es el argumento fundamental.

En las entidades confesionales ¢l argumento es la incondicionalidad del amor de Dios
“todos son hijos de Dios y él los ania a todos por igual”.

En cambio el argumento de las entidades laicas es: "Porque todos tienen el mismo derecho
de pedir aynda y zafar” "No mar Qinamos por ¢l tipo de delito, no nos inferesa eso, fodos ticnen derecho
a cambiar”

Los individuos que se acercan a Coopinser provienen de una seleccion realizada por el

Patronato, quien luego de una entrevista evalia si es apto o no para participar en esa
organizacion.
Esta cooperativa es la tinica entidad que explicita su seleccion. Justificado por su dindmica y
la vulnerabilidad de la poblacion que la integra, plantea una seria seleccion elaborada en dos
fases: la del Patronato y la ellos mismos. "Nosotros hewos tenido gente con antecedes bastante
cimbromados, gente con homicidios y rapiiia con mnerte, varios rapivicros han pasado, han posado varios con
Inrto, droga. Lo que nunca hemos aceptado es a los violadores ni a los alcahuetes”. " Nosotros con los violadores
tenenos una distancia, porque cada wn tenemos fannlia i jos, esas cosas y alguno de repente wn dig mird si o
anda nuey rayado y arruing i proyecto por ima estupidez (se reficre a si entva un violador a la cooperativa).
Ellos ya lo saben, incluso los del Patronato ya no nos mandan ese tipo de gente”

Los integrantes de la cooperativa, mantienen codigos y conceptualizaciones propias
de la cultura carcelaria. Esto, sumado a su cardcter inestable -propio también de la poblacion
carcelaria-, impide que la aceptacion de un nuevo miembro sea completamente abierta.

Pero este no es el tnico caso en el que se aplican criterios de seleccion. Cuando las
entidades profundizan en sus respuestas notamos que explicita o implicitamente se realiza
una suerte de seleccion de la poblacion con la que profundizem en sus actividades. Sea
natural —~por abandono o desercion- o por una seleccion previa realizada por entidades que
derivan individuos a éstas organizaciones, existe un ‘filtro’ mediante el cual no todos los
individuos acceden y permanecen en las instituciones.

Un caso claro es el de TJ quien argumenta que la seleccion es natural -y en ésta linea
la mayoria de las organizaciones plantean algo similiar-, "Es como cuando tenés una redada de peces
y vas dicicido esto 1o este si, no es que nosotros los vayamos descartando sino que lo nisia persona se descarta,
a veces es una cuestion de tiempo, no ¢s que somos jucces de la gente o capaz que lo que pasa es que la persona no
s¢ queda porque existe una influcicia de otra persona. Entonces nosotros, nos ut pasado varias veces de empezar
con 20 0 25 personas y al fiual me quedo con dos o tres, porgue una gran cantidad de los que vivieron, vinieron
para que les diera el tabaco ¢l cigarro, le levara yerba le llevara {o otro. Entouces como ne encuentran eso, un
poco seguimos la enseitanza del gran maestro, que muchos lo seguian, y no cra por aiinento espivitual sino por
material por la famosa escena de mudtiplicar panes y peces. ELles dijo trabajen por ol alimento que permanece, o
por ¢l que perece. Bieno entonces nosotros tmmbién segquimos ese principio, que hemos ayudodo alli a alguna
gente, pero sencillamente les damos la ayuda cuondo la persona manifiesta sinceraniente que es emine su
interés, verddero o wn interés por lo que vamos a dar."

La natural seleccion aparece de modo bastonte inducido. En la redada de peces’ uno
clige con cual quedarse, por tanto es claro que existe aqui una seleccion encubierta -aunque
ésta institucion alegue lo contrario-.

Un caso diferente es ¢l de Nueva Vida Uruguay con su programa ASUMIR. La
scleccion es hecha por un juez que dictamina la participacion en este proyecto como pena
alternativa. Por tanto si bien la ONG no sclecciona, trabaja con individuos que han sido
seleccionados previamente.

En los otros programas ésta organizacion plantea la no existencia de seleccion, no por
voluntad propia sino por mandato divino: ‘Cristo nos vino a salvar a todos” ‘gunque no te Quste tends
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que funmirleld’. Aqui vuelven a aparecer los codigos intracarclearios; ‘los violadores y
alcahuetes' no serian admitidos por dsta organizacion, pero ¢l mandato evangglico le impide
tomar ¢sta resolucion.

6.2 Alcances de las diversas intervenciones institucionales

Luego de este proceso de descripeion y andlisis del universo institucional, se hace
necesario incorporar nuevos clementos teoricos para, a la luz de cllos exponer algunos
hallazgos obtenidos durante el proceso de reflexion analitica de la informacion.

Presentaremos entonces, conceptos derivados del Interaccionismo Simbaolico de Berger
y Luckmann -<l cual ya hemos mancjado en este trabajo- que tratan la relacion entorno-
socializacion, las dificultades, los éxitos y los problemas que en ella surgen asi como también
las modificaciones-alteraciones que pueden darse v los modos en que se operan estos
cambios-.

Por lo general, la edad de los individuos que ingresan al sistema penitenciario oscila
entre 19 y 24 anos, periodo etario que coincide con el proceso de ingreso al mundo adulto.

El sujeto, ya asimiladas las bases primarias y habiendo elaborado una identidad
concreta que lo hace sentirse parte de un colectivo particular -su comunidad, sus pares, sus
vinculos primarios- y uno mas general -la sociedad-, comienza a adquirir los conocimientos
especificos y a relacionarse con el mundo institucional que normara los roles y funciones que
este desempenara de alli en mas.

La introduccion primaria al mundo social es denominada por Berger y Luckmann
como socializacion primaria y la aprchension de los roles y funciones, socializacion
secundaria.

El proceso de socializacion es concebido por estos autores como el proceso amplio de
induccion de un individuo a un mundo social concreto.

Este proceso nunca es lotal y nunca termina, siempre existen nuevas apropiaciones,
internalizaciones y resignificaciones del mundo social —nuevos aprendizajes- "La socinlizacién
primaria es la primera por la que el individuo atraviesa en la ninez; por medio de ella se convierte en nn
micmbro de ln sociedad. La socinlizacion secundarin ¢s cualquier proceso posterior que imduce al
individuo ya socializado a nuevos sectores del minido objetivo de su socivdad.”" (Berger y Luckmann,
1998 pag. 167)

La socializacion primaria culmina  cuando el individuo incorpora el ‘otro
generalizado’, que muy esquematicamente implica que el nino desarrollo la capacidad de
abstraccion de los ‘roles' y actitudes de otros significantes concretos. "si formacion dentro de ln
couciencia significn que ahora el individuo se identifica no solo con olros concretos, sino con nina
generalidad de otros, o sea, con nunn sociedad” (Berger y Luckmann, 1998 pdg. 169). Esto es,
cuando su identidad y la de los otros deja de estar determinada por la relacion carg a cara,
donde ha establecido una subjetividad definida v coherente y con esto la existencia de una
realidad objetiva en la que existen otros sujetos con los cuales interactia.

"La socializacion  secuiduria es el apremdizaje de o dterrelacion entre "subinoidos”
institucionales o basados sobre instituciones®. En tanto se ha constituido wn yo, cmnbion las
inleracciones con el nnndo v ta refroalimentuacion desde ese mundo al yo (Berger y Luckmann, 1998
pag. 176). Es en este momento, asimilados los patrones normativos que guian las acciones
cotidianas y establecido subjetivamente los conceptos de "vo' v el otro”, cuando los
individuos son capaces de comenzar a desempenar los diferentes “roles” que la vida adulta
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les exige. Estos papeles o tareas, que son a la vez generales (pues cualquiera puede ocupar ese
lugar, los roles no tiene nombres, sino requisitos v exigencias impersonales) v particulares
(pues a su vez, soy "yo" quicn desempeno ese rol), exigen elementos que son asimilados
recién en este proceso posterior de socializacion,

Como vemos, el ingreso al ‘'mundo’ carcelario se da de modo concomitante con el
ingreso al mundo adulto. De este modo la introduccion a la interaccion entre instituciones,
roles y funciones se ve supeditado a un espacio de clausura mural donde ademas el rol preso
es fuertemente predominante subordinando los demads papeles potenciales que el sujeto
pueda desempenar.

Observamos mds arriba -en antecedentes v marco conceptual-, que la discrepancia del
mundo carcelario con el mundo social es tan fuerte que vste individuo necesita desafiliarse de
este dltimo para adaptarse y sobrevivir en el primero. La amnipresencia del rol preso hace
que este se encuentre permanentemente habilitados y en actividad. Asi ¢l sujeto consolida su
socializacion secundaria sobre la base de este rotulo excluyente que se antepone a cualquier
status o funcion. A su vez el grupo de identidad que conforma el recién ingresado son los
sujetos que también atraviesan una pena v sus referentes los 'vicjos' presos.

De este modo entonces ¢l sujeto prisionado construye una nueva identidad y un
nuevo -y tnico- grupo identitario?? en funcion de su nuevo entorno, con fuertes lazos
afectivos v un importante grado de cohesion intragrupal. Grupo e identidad que debera
abandonar si aspira a la reintegracion social lucgo de cumplida la pena.

Alternacion, Resocializacion v Socializacion Secundaria: procesos en que la intervencion
tiene diferente alcance

Las organizaciones objeto de nuestra investigacion, desarrollan, voluntaria o
involuntariamente, intervenciones mas o menos fuertes en los sujetos, a través de las cuales
modifican aspectos asimilados durante los procesos de socializacion. Los elementos hacia los
cuales apuntan éstas intervenciones v la intensidad v profundidad que la misma involucra,
son los aspectos que mas nos interesan de ellas.

Berger y Luckmann, plantean diversos niveles de modificacion y alteracion de la
conformacion del sujeto, los cuales van, desde una mutacion total de la realidad aprehendida
inicialmente, hasta cambios en hdbitos o paulas de comportamicento relacionados a un tipo de
rol especifico.

El proceso denominado por estos autores de alternacion corresponde al modo miis
intenso y profundo de modificacion, el cual implica un corte abrupto con el pasado subjetivo
del sujeto. En estos casos, la exigencia no es solo el despojo de su pasado inmediato, ¢n este
caso, el abandono de los habitos adquiridos durante el periodo de reclusion, sino que el
sujeto deberd desafiliarse de la conformacion elaborada en su socializacion y del entorno en la
cual lo ha desarrollado. Por ello, en este proceso se hace necesaria una resignificacion de toda
la subjetividad del individuo v su trayectoria, es decir, se hace necesaria la resocializacion.

"La alternacién requicre procesos de resocializacion, que se asemejan a la socializacion
primaria, porque radicalmente tenen que voloer a alribuiv acentos de realidad... (Berger v
Luckmann, 1998, pag. 197). “El individuo alternalizado se desafilin de sunmndo anterior y de ln
estructura de plausibilidad que lo sustentaba, si es posible, corporalimente, o sino, mentalmente. La

Rl
=~ En el mundo social libre el individuo consolida varios grupos de identidad en funcion con los diversos roles que
desempena, aqui su grupo es uno y con ¢ desarrolla todas las actividades durante su periodo de reclusion.
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realidad antigna, asi como las colectividades y otros siguificantes que previamente la mediatizaron para
el imdividno, deben volver a re-interprelarse deatre del aparato legitimador de ta wieva realidad. Esta
re-interpretucion  provoca una ruplura e la biografie subjetiva del individuo en la forma de ‘antes
de. y despuds de.. Esto involucra nia nueoa inferpretocian de la biografin anterior, in foto segiin ln
Jdrumlda: "Entonces yo crefa..alora sé'. " (Berger v Luckmann, 1998 pag. 200)

Pero existen tambidn, modificaciones que no atanen o involucran un cuestionamiento
de la primer realidad aprendida (socializacion primaria), sino que simplemente, implican la
aprehension de nuevos roles v conductas o ¢l cambio de pautas v caracteristicas de un rol va
ejecutado e internalizado. Esto puede implicar simplemente la adquisicion de nuevos habitos
v prdcticas que le permitan, ¢n nuestro caso, readaptarse a los codigos de la vida social libre o
de determinados espacios de clla - como por ejemplo al mundo laboral- pero sin desafiliarse
de su mundo anterior ni resignificar su trayectoria.

Tal como expresan los autores antes referidos: "En fu prdctica se dan, por supuesto,
wmnchos tipos intermedios entre la re-socializacion, como lu hemos descrito, que sigue construyendo
sobre las internalizaciones prinarias. En éstas ailtimas se producen modificaciones parciales de In
realidad subjetiva o de sectores determinados de ella. (..) Pero éstas transformaciones en particular o
alcanzan a lograr la re-socializacion. Construyen sobre Ia base de socinlizaciones primarias y, cn
general, evitan las discontinuidades abruplas dentro de la biogra fur snbjetiva del individuo" (Berger y
Luckmann, 1998 pag. 202)

Asi se presentan una serie de mecanismos con diversa intensidad de intervencion: "En
la re-socializacion ¢l pasado se reinterpreta conforme con la realidad presente (...). en I socializacion
secunduaria el presente se interpreta de modo en que se halle en relacion continna con ¢l pasado...”
(Berger v Luckmann, 1998 pag. 204)

A la luz de estos conceptos, podemos plantear las diversas intervenciones v sus
alcances.

Existen en nuestro universo institucional casos paradigmaticos que presentan clara y
consistentemente las diversas modalidades de intervencidn que expusimos anteriormente.

Tal es el caso de Mision Vida donde el resultado al que se aspira es claramente al
alternacion —re socializacion- del sujeto.

“Alguien tiene que avidarlos a cambiar lo cabeza. Soi preciosos si se dejan moldear por Dios v entonces
a eso vnnos, a que haya wn anles y o despadés. Nosobos Tablomos de wn iicoo nacinieido. dos inoitunos o que
vivan el nuevo nacimicuto .
Nacer de nuevo, antes era..., ahora soy..., como vemos aparece de forma muy especifica la
intencion de dejar a un lado la vida anterior. Nacer nuevamente implica comenzar de cero,
todo lo anterior deja de tener sentido, se debe negar ¢l pasado resignificando la trayectoria
anterior para que se ajuste al muevo vo' 'Un antes v un después queda quebrada la
trayectoria individual. La biogratia anterior por tanto, solo tiene sentido en tanto referencia
negativizada de este nuevo comienzo, un comienzo en el cual se es 'moldedado’, reconstruido
por la entidad divina.

En la misma linea encontramos a la Iglesia Testigos de Jehova que presenta un
discurso muy similar al caso analizado anteriormente. De un modo menos radical, ésta
entidad también presenta la alternacion, la adopcion de un nuevo estilo de vida que sustituya
al anterior, es decir lo que antes los llevo a delinquir “el medio wmbicnle cir el que esas personassiven,
Las mnlas asociaciones ecln a perder los buenox laibitos dice la Biblin. (el cajon de mamzanas) debe ser dejido de
lado".

La propuesta es desafiliarse de su entorno, habitos, codigos v pautas adquiridas en su
trayectoria anterior, pues para ésta organizacion “cl cortar para que no reincidan ticne que ser
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radical”. Por tanto ¢l camino es quebrar con lo que hasta ahora constituia su cotidianeidad -su
‘mundo’- y adoptar uno nuevo. “._que encueniren i nnevo estilo de vida, Lo que fenemos en nuestra
vida no es una simple veligion sine un modo de vida, los oalores que tenemos y practicanos soi nn modo de
vivir”.

Como vemos, los rasgos del proceso de alternacion se presentan de manera muy clara

en este discurso organizacional. Se adopta un nuevo estilo de vida y se corta con el medio
ambiente anterior. La desafiliacion debe efecluarse de modo radical y sus nuevos referentes,
su nuevo 'medio ambiente’ serdn los que acompanen el desarvollo de ese nuevo modo de vida
al cual se afiliara el sujeto.
Decimos que este discurso es mienos radical que el que presentamos en primera instancia,
pues dsta organizacion no presenta la intencion de nacer de nuevo. La intensidad de la
alternacién aqui se basa en la resignificacion del pasado en pos de la adopcion de una nueva
trayectoria, pero sin que la biografia anterior desaparezca. Esta existe y el sujeto se desafilia
de clla sin negar que ‘el antes’ existio.

El discurso que presenta la Pastoral Penitenciaria posee una estructura mas racional

y sistémica. Esto se debe, creemos, al alto grado de institucionalizacion y legitimidad que
posee ésta entidad dentro de nuestra sociedad.
No plantean en ningin momento la necesidad de corfar con ¢l pasado , alegan si, que el entorno
es influyente y debe ser modificado, pero no erradicado sino transformado a la par del sujeto
inmerso alli. Tampoco proponen un nucvo wacimicnto, la alternacion no es el camino en ésta
instituciéon. Los términos que utilizan son  recuperacion  y - reprogramacion -l altimo
significativamente sistémico-. Recuperar: recobrar, volver a adquirir lo que antes se tenia.
Este término, en el contexto de wima institucion confesional puede interpretarse -biblicomente-
como un encauzar a la 'oveja descarriada’; que o través del pastor el sujeto adquiern
nuevamente la orientaciéon de su vida. Recuperar lo perdido, reprogramando -volviendo a
dar orden y sentido- a la vida del sujeto, es historicamente uno de los trabajos mads
importantes de los sacerdotes en las organizaciones eclesidsticas.

Pero no solo se recupera al sujeto en si, sino que todo su entorno es reorientado, por

esto no se desafilia al individuo de su mundo anterior, sino que se recupera, se reprograma al
grupo entero.
Su intencién es incidir en la socializacion secundaria a fm de readaptar las pautas y normas
en funcion de las socialmente legitimas. Si bien este proceso requiere un componente de
resignificacion del pasado de los sujetos, pues implica el comienzo de un camino diferente, la
propuesta se desarrolla de un modo —por lo menos en lo discursivo- menos radical que las
otras instituciones confesionales y sin cortes abruptos con su biografia o entorno.

En el otro extremo encontramos el testimonio del fundador de Nueva Vida Uruguay
en donde el pasado es la raiz del cambio, no se niega, no se rechaza sino que se parte de él y
se le adjudican nuevos significados a las mismas acciones que tendrdn posteriormente, una
orientacién distinta. Es en definitiva una modificacion parcial de la realidad subjetiva donde
se ven implicadas algunas esferas y algunos roles especificos.

“Yo les digo si ustedes picusan: quicro haver esto de T misn forma, simplemente que no me perjudique,
lo vas a hacer mejor. A i me encantaba la droga y e encantaba la delincuencia y me sigie gustando”,
Sin incoherencias con el pasado y continuando con las mismas pricticas, aunque
resignificadas, vaciadas y rellenadas de contenido, un contenido socialmente aprobado:
“Entonces agarré y ;qué hice?, dije: bucuo Senor, e probado todas Ias drogas, queiero wia que me de buen efecto,
¢qué hice?, me puse a leer In Biblia; me doy cuatro saques con los versiculos iblicos, me pegan pa” arriba, no
tienen bajon, no voy en cana, es legal. Fue la mejor droga que encontre, clarol, Y ast como existe Dios, existe
Satanas. Antes robaba (almas) para Satminis, aliora robo (almas) para Cristo. Entonces sigo robando, o sea si vos
cambias el sentido de la cosa para aln’”
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Esta frase presenta un alto grado de significacion. La apuesta no es convertir al sujeto,
este individuo 'es’ y posce gustos y orientaciones especificas, no se niega tampoco las acciones
anteriores, se les adjudica nuevos significados y orientaciones. "Me sigue gustando la droga vy
me sigue gustando robar, solo que ahora lo hago desde v para Cristo' En sintesis, no niego
mis gustos, ni mi ser, ni mi pasado, no adopto una nueva identidad sino que realizo un giro
en la orientacion de mi conducta. Mi presente tiene absoluta coherencia con mi pasado, soy y
sigo siendo, solo que ahora con capacidad de adaptarme sin obsticulos a las normas de la
vida social

Como vemos, la intencion no es desaliliarse de su biografia sino que partiendo de ¢lla
y ddandole una nueva orientacion se propone adquirir nuevos hibitos y conductas para asi
adaptarse al nuevo contexto -la vida en libertad- y funcionar efectivamente en los diversos
escenarios institucionales que la vida social exige. Se plantea aqui una intervencion en la
socializacion secundaria de los sujetos, en donde se propone adquirir nuevos instrumentos,
nuevos aprendizajes.

En la misma linea se desarrolla la propuesta de Coopinser, la intencion es aprehender

nuevos codigos y hdbitos conductuales aptos para desenvolverse en nuevos escenarios, pero
el proceso se realiza de un modo mas paulatino.
Aqui no se resignifican las acciones pasadas, sc las aceptan tal cual son, concebidas como
errores 0 "tropiezos” que no deben ser repetidos. Esta esda maxima apuesta: "no caer mas’,
pero respetando la dificultad del proceso y partiendo de una identidad que no ha sido
superada aun.

Siguen vigentes aqui algunos codigos v pautas de relacionamiento carcelarios. El
respeto, la no intervencion en la vida del otro —salvo que este lo habilite- la distancia y la
franqueza absoluta —al punto de la dureza- son pautas que continian presentindose en el
relacionamiento. La base de la continuidad en estos cddigos es la delicadeza y sutileza de la
intervencion para que ésta no sea violenta para el sujeto. "Sin insistir demasiado porque los presos
son medio, coso, viste y si uno los apreta micho, yi estd, ya se queman, con cuidado y a s vez tratar de mostrarle
el ejemplo”

La adquisicion de nuevos hibitos estd mucho mads relacionada con las esferas del
mundo del trabajo : "Primero que se fogueen, que se fogueen e el horario de trabajo, los hdbitos, mds o menos
se encasillen por ese lado, que vean, sin decirselo, como manejan cl dinero, de que manera cllos, que no es porque

Qanaste unos mangos y fuiste y te delivds y e agarrds wna curda birbara, o fe fuiste a la boca, viste como es",

Esto no significa que durante el proceso que se plantea en la cooperativa no se rompa

con determinadas pautas de relacionamiento adquiriendo otras nuevas y mas legitimas
socialmente, pero este proceso se plantea —en comparacion con NVU- mucho miis escalonado
y lento, apostando primeramente a una adaptacion a las normas laborales y luego a un
cambio en los codigos relacionales.
"Nosotros arrastrammos todo un lenguaje carcelario y cuesta nucho desprenderse de eso. Y las valoraciones, porque
los valores cambian alld, dentro, todo cambia, se invierten Ins cosas. Entonces todas esas cosas tratamos de
cambiarlas, de a poco muy lentamente porque sine se quema tode. Igual hemos ido ceolucionando abundante,
primero que se fogueen en los habitos de trabajo y después de a poco atacamos el drea de cémo nos relacionmmos
con al gente. Ahora legamos v nos salwdamos con wn beso con un abrazo, como andas loco. Allid eso no, no
POrque eso sipone cosas.,."

La intervencion aqui se dirige también a cambios en la socializacion secundaria, sin
quiebres radicales con la biogratia del sujeto.
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Por otro lado Illama la atencion que, mas alla de sus logros v la constancia en su
conducta no reincidente, los miembros de la cooperativa contintan denomindndose presos,
siguen siendo poblacion de riesgo, en definitiva “sicmpre estamos e la puerta del juzgado a veces
mds cerea de veces nids Iejos”. Suponemos, se debe a un clemento varias veces repetido por el
entrevistado durante esa instancia: la institucionalizacion y la dependencia con entidades -en
este caso ¢l Patronato- por lo cual no puede darse definitivamente ¢l quiebre con su rol preso-
liberado.

Por dltimo, en relacion al trabajo que realiza ¢l Patronato no podemos realizar un

andlisis en tuncion de los conceptos que hemos utilizado hasta ahora. Esto se debe a que la
tarca que desarrolla ésta institucion no es de intervencion en el sujeto sino de servicio vy
asistencia. Esta entidad brinda asistencia material v sostén psicologico, en muchas ocasiones
respaldando el proceso que estos individuos llevan a cabo luego de su liberacion, pero su
tarea se centra en brindarle los insumos que este demande, no en intervenir en su trayectoria
mediante su incidencia en la adquisicion de nuevos hibitos o pautas conductuales.
Muchas veces su actividad culmina en una atencion asistencialista aunque €sta no e¢s su
intencion v claramente pelean contra cso. Esto se debe también a que en el contexto actual de
aguda crisis econdmica, los liberados encuentren mis dificultades para la insercion laboral
por lo cual se hace necesario el asistencialismo para sobrellevar la ausencia de recursos
propios.

Por otra parte, como va se ha mencionado, también se genera una relacion de
dependencia de los liberados con esta institucion. Admitido por ellos y criticado por
Coopinser se genera una continuidad en la inslitucionalizacion - desde que sale de prision
hasta 10 afios después el sujeto por ley contintia sicndo liberado y el Patronato le debe
asistencia vy ayuda-. De este modo el sujeto sigue siendo un liberado-ex preso y contintia asi

cargando con el estigma que esto conlleva en la sociedad, dificultando su plena vy efectiva
reintegracién social.
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7. Conclusiones

7.1.1. La heterogeneidad de organizaciones.

Este escenario abarca una multiplicidad de organizaciones diferenciandose en civiles,
laicas y confesionales, organismos internacionales y entidades del Estado.,

La primer diferencia deviene de su origen y procedencia, es decir, constituven un
espacio que se cred en el seno o marco de una institucion que cumple miuiltiples funciones y
tareas o si, por el contrario, han surgido con el tinico propasito de atender ¢sta pmblem;iliczl.

La segunda tiene relacion con la solidez estiictural. Asi encontramos organizaciones
con una clara estructura y un nitido organigrama, donde coexisten diversos compartimentos
que cumplen funciones especificas v una clara pirdamide jerdrquica con responsables de cada
division, quienes a su vez, responden a una autoridad central reterente, que por lo general
evaltia -y en algunos casos lleva adelante- las actividades que se implementan.

Estas organizaciones son en general, las que han surgido con el tnico fin de atender
¢ésta problemitica, pero también existen casos con €stas caracteristicas que pertenecen a una
organizacion con mayor complejidad (SERPA] es un ejemplo de ello).

En otros casos, cuando la iniciativa se lleva a cabo por una asociacion perteneciente a
una institucion "madre”, el vinculo aparece de modo mucho mas laxo. Si bien la identificacion
de los cjecutores con la entidad es total, es decir, se sienten miembros plenos y responden a
ella de manera absoluta, no existe control ni supervision del trabajo que se desarrolla. Los
acercamientos de las jerarquias son respuestas a demandas concretas que realizan los
ejecutores. Por lo general éstas son las organizaciones con menos solidez estructural, donde
su composicion esta definida por el grupo humano que lo compone.

Por otra parte, este universo no se propone actividades de coordinacion entre si, sino
por el contrario, en lugar de esfuerzos mancomunados pareceria existir una implicita
competencia inter institucional. La desconfianza en el trabajo que realizan las contrapartes es
muchas veces explicita y en ocasiones varios testimonios arguyen haber detectado efectos
negativos en la poblacion atendida por otras entidades. Lste aspecto aparece con mads
frecuencia en las organizaciones confesionales, aunque no exclusivamente.

En el escenario que componen estas modalidades de intervencion, existe una
predominancia de las iniciativas de tipo confesional, tanto en su presencia numérica, como en
los establecimientos que ellas abarcan.

Al parecer los aspectos confesionales son muy importantes tanto como movil de las
entidades que desarrollan éstas iniciativas como para la poblacién a la cual se dirigen. Este
aspecto ha sido verificado en los diferentes encuentros que hemos establecido. Aun las
organizaciones laicas por definicion admiten la importancia del factor fe en el éxito del
trabajo con los reclusos.

7.1.2. Relacidn interinstitucional v con los espacios oficiales

La relacion institucion -espacio/autoridad oficial -es decir con los establecimientos de
reclusion y sus directores- se desarrolla en funcion a vinculos personales.
En los casos en que la intervencidn es intracarcelaria, quienes han establecido una buena
relacion y comunicacion fluida con las autoridades de los establecimientos articulan v
coordinan diferentes actividades®™ a la vez que hacen de voceros de algunas demandas
trasladadas por los reclusos.

23Tal es el caso por ejemplo de la Pastoral Penitenciaria en la Carcel de Mujeres. La excarcelacion por gracia,
mediante la visita de los jueces genera en todas las reclusas una gran expectativa. Cuando estas no son
excarceladas sufren una gran decepcion v frustracion. Cuondo esto sucede, las autoridades le comunican a los
miembros de esta organizacion quienes en tuncion de ello, realizan una serie de actividades, talleres y grupos de
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Pero hay organizaciones que no cstablecen didlogo alguno con las autoridades, su
(rabajo se establece directamente en la intervencion con la poblacidn objetivo, sin articulacion
con la dindmica del establecimiento o ajuste en funcion de las problematicas que alli surgen -
si bien en los argumentos discursivos se arguye que trabajan acerca de los temas/problemas
que presentan los reclusos-.

Lo fundamental aqui es la no existencia de un marco regulatorio o normativo que
contemple e impulse la coordinacion en el trabajo. Si bien existen algunos convenios con
ciertas entidades tales como ANEP o ¢l MEC o alguna institucion dependiente del MEC como
es el caso de CECAP, que brindan respaldo téenico a las actividades realizadas por las
entidades, estos se realizan en marcos particulares v por voluntad de cada organizacion. No
interviene alli, la Direccion Nacional de Cairceles, asi como lampoco lo hace la Direccion de
Educacion de los Institutos Penales.

Del mismo modo, los diversos impulsos civiles -tanto laicos como confesionales- no son
evaluados ni supervisados, no existen pautas de tratamiento; por ahora cada intervencion es
un esfuerzo aislado, islotes de trabajo que no tienen conexion alguna entre si.

Tampoco el Patronato Nacional de Encarcelados v Liberados ni el Instituto Nacional
de Criminologia2® -entidades estatales especialmente disefadas para atender éstas
problematicas- poseen un registro sisternatizado v actualizado acerca de las diferentes
iniciativas civiles de intervencion.

Aparece asi un agujero negro en cuanto a la supervision y normativas del trabajo y/o
evaluacion de acciones hacia la poblacion reclusa v liberada, aspecto por demas preocupante
pues si el Estado no regula las iniciativas, tampoco lo hace con los efectos de la intervencion
en la poblaciéon objetivo -los cuales podrian ser muy positivos pero también muy nocivos
para el individuo-.

En sintesis, la inexistencia de una politica estatal o publica al respecto es un dato
insoslayable en este sector. El Estado no aparece definiendo objetivos, regulando y normando

las intervenciones civiles, no evalua resultados, simplemente "deja hacer”.

7.1.3. Multiples colores: las diferentes modalidades de intervencion

LLas modalidades de intervencion, de 'reclutamiento”, acercamiento y trabajo,
muestran también divergencias entre si.

La primer subdivision -que hemos mencionado va- es el momento -y contexto- en el cual las
entidades desarrollan sus intervenciones: asi aparecen iniciativas dirigidas a la poblacion que
se encuentra recluida -intervenciones intracarcclarias- v otras que comienzan su intervencion
luego de cumplida la pena del individuo -intervenciones extracarcelarias-.

Encontramos, cuatro tipos de intervencion:

a- SERPA] se encarga de monitorear las condiciones edilicias y humanas en las que se
encuentran los establecimientos y su poblacion reclusa. Cumple la funcion de contralor, de
denuncia y generacion de opinion publica respecto a como desarrollan su pena los individuos
sometidos a la privacidn de libertad en nuestro pais. Podemos decir que SERPA] no realiza
un intervencion de hecho, pero su rol es importante, pues como organismo internacional
tiene capacidad -y fuerza- para llegar a los medios de comunicacion y ‘poner en la agenda' y
difundir a la poblacién en general sobre las condiciones carcelarias, lo cual significa de hecho

discusiéon para planificar objetivos y proyvectos durante ¢l periodo de reclusion que les resta, minimizando en
alguna medida la angustia provocada por la no obtencion de la gracia v facilitando tomar el resto de su pena de
manera mas positiva.

H EIINACRI posee un registro de las organizaciones habilitadas a ingresar a los establecimientos -por lo general
organizaciones confesionales-, pero no acerca de las entidades que realizan intervenciones extracarclearias.
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presion frente las autoridades, ¢n tanto deben rendir’ cuentas acerca de su ejecucion en los
establecimientos penitenciario.

Sin embargo su mision institucional es incidir en la reforma del sistema penitenciario
desde su nicleo fundamental , su base juridica. Es aqui donde SERPA] pone especial énfasis.

Nos sorprendio igualmente, la cscasa presencia de este organismo, da la sensacion de
que mientras "espera” que se den los pasos necesarios hacia la reforma del sistema juridico
penal, no toma iniciativas de acuerdo a su potencial en anto organismo internacional para
mejorar, 0 a lo sumo minimizar los efectos de la prisidn -harto claros en ¢l discurso de esta
entidad- en los sujetos prisionados.

Al poscer insumos materiales y ‘status’ internacional, supusimos que su intervencion
serfa mayor y de miis peso, si bien no en una intervencion directa, respaldando v colaborando
con instituciones que realizan un trabajo serio y sistematizado con esta poblacion; para asi, en
el camino a la consecucion de su objetivo ultimo, colaborar en la construccion de un mejor
tratamiento para los reclusos y liberados que aumente su potencial de reintegracion social.

Mas alld de esto, creemos que su rol de comunicador y formador de opinion priblica
es un factor fundamental para la construccion de otra perspectiva social del preso, del
liberado y de la pena privativa de libertad, lo cual es esencial si pretende generarse un
cambio en esta tematica.

b- El Patronato, que como vimos, centra su atencion en la familia y el entorno del

sujeto mientras éste se encuentra recluido -con la intencion de generar un clima positivo que
pueda contener al individuo luego de su liberacion-. »
Su trabajo dirccto con el individuo prisionado se da luego de su liberacion y se encarga de
brindarle los insumos materiales necesarios para rearmarse una estrategia laboral. Este es el
aspecto fundamental de su tarea: facilitar y orientar al sujeto para la obtencion de un lugar en
el mundo laboral, siendo éste -en su perspectiva- ¢l clemento fundamental para lograr la
insercion social del liberado. Esta tarca es, en el actual contexto de nuestro pais, un
importante y complejo proceso donde las dificultades son cada vez mas serias y por tanto el
éxitoen el logro de resultados -segtin su propia opinion-, requieren de un trabajo coordinado
y con mas recursos de los que actualmente cuenta.

Sin embargo, su estrategia aparece mas vinculada a la asistencia -con riesgos
involuntarios de asistencialismo- que a una intervencion en pos de la socializacion del sujeto.
Brindarle los clementos fundamentales para que éste pueda mantener una vida digna no es
un aspecto que pueda tildarse como negativo, sino todo lo contrario, mas atin si tenemos ¢n
cuenta que la critica coyuntura actual amenaza cada vez mas la manutencion de una minima
calidad de vida. Pero "dar pescado sin ensefar a pescar” puede ser peligroso vy
contraproducente. Es claro que éstas no son las intenciones del Patronato, esta organizacion
se aboca, con todos los recursos que tiene a su alcance -cursos de capacitacion en convenio
con otras entidades, asistencia social y psicologica y un real esfuerzo en la construccion de
una bolsa de trabajo en funcion del perfil poblacional- o disenar una estrategia firme de
insercion laboral. Sin embargo, en los hechos -y admitido por la propia institucion-, los
liberados generan una relacion de dependencia con esta entidad, lo que dificulta el proceso
por el cual estos individuos deben atravesar para desarrollar una vida social integrada: la
desinstitucionalizacion.

En cualquier caso, el rol" que esta entidad cumple es muy significativa: el Patronato
juega el rol de tutela estatal. El individuo yva cumplio el castigo que el colectivo le ha asignado
por su delito, y el Estado lo recibe’ en su vuclta a la vida en libertad respaldando su reingreso
y brindiindole insumos que le permitan ser ‘ciudadano’ nuevamente -que en ésta institucion
se traduce como insercion laboral-. Esto posee un alto contenido simbdlico pues signitica
teoricamente la reconciliacion sujeto-sociedad.
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¢- Los impulsos gque dirigen al sujeto a la alternacion -ya analizados en ¢l capitulo
anterior- proponiéndole ¢l comienzo de una nueva vida'.

d- Las organizaciones que apuestan a una intervencion en la socializacion secundaria
resignificando algunas pautas de conducta y apostando a la adquisicion de nuevos roles y
hiibitos.

Podemos decir que estas dos tiltimas estrategias de intervencion, son las que de hecho
plantean una intervenciéon directa en ¢l proceso de socializacion de los prisionados. Con
diversos objetivos y perspectivas, planteando ademas diversas grados de involucramiento y
de intervencion en la vida de estos sujetos, estas iniciativas plantean modificaciones -
alteraciones- en 'los nodos de ver y de ser' de su poblacion.

Sin llegar a evaluar su cfectividad - no constituyd parte de los objetivos que este
trabajo se ha propuesto y por tanto no ha sido medido- creemos que estas iniciativas son las
que contemplan mas integralmente las problematicas que la poblacién prisionadada debe
enfrentar. No apuestan solo a la obtencion de un puesto de trabajo, sus objetivos son de
mayor alcance, es lograr cambios en la forma en que los liberados se enfrentan a la realidad
que les toca vivir luego de abandonar los establecimientos penitenciarios. Esto no quiere decir
que sus estrategias de intervencion sean mejores en términos cualitativos, sino que
simplemente abordan la temadtica desde una perspectiva que contempla las emociones, los
miedos y 'ansiedades’ de la poblacién objetivo.

Examinando las perspectivas se podria decir que las ‘ofertas’ de estas organizaciones a
la poblacién prisionada o liberada se efectiian por diferentes caminos2:
Las organizaciones confesionales le proponen al individuo un espacio en el cual es posible
recomenzar, en el que no existen juicios sino que por el contrario, son amados
‘incondicionalmente’ y perdonados por su pasado que en términos generales se justifica y
explica por la ausencia de un entorno afectivo y contenedor por lo cual la ‘culpa’ es resarcida.
Significa entonces una nueva oportunidad. No son estos sujetos los culpables de sus acciones
sino su biograffa, quedando asi exonerados y con posibilidades de elaborar ‘un nuevo
nacimiento’. De este modo los reclusos encuentran un lugar de destino exterior que lo recibira
y seran su acreditacion para el resto de la sociedad.
Son miembros pertenecientes a tal o cual iglesia v este certificado les facilita la vuelta a la vida
en libertad ya que las mismas legitiman su presencia y garantizan al resto del colectivo su
"regeneracién”.,

Las entidades lideradas por ex presos parten del ejemplo de la propia superacion. La
consigna clave de éstas entidades pareceria ser "si yo puede vos podés”, por lo cual plantean a
los liberados un camino ya verificado por otros sujetos por el cual transitar, elaborando un
proyecto de vida socialmente legitimado. El colectivo de pares, constituye en definitiva, la
garantia de que se pude salir del imbito delictivo con éxito. Significa una puerta de entrada a
la sociedad con proteccion y respaldo "entre pares” que ya han sido aceptados por la
comunidad.

7.1.4. Una intervencion singular

Un caso paradigmiitico de intervencion es la ONG Nueva Vida Uruguay. Esta entidad
tiene solo el 1% de reincidencia ¢n la poblacion con la que interviene. El éxito en su empresa
se debe en nuestra opinion, a la combinacion al interior de una organizacion de las ventajas

25 Planteamos aqui las propuestas programaticas de las diversas modalidades, lo cual no significa que en los
hechos -y lo hemos visto en las criticas recogidas durante todo este trabajo- estas se concreten cabalimente.
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de las dos modalidades analizadas primeramente. I cjecutor de la propuesta es un liberado,
por tanto una verificacion empirica de la posible reintegracion, pero a su vez su movil
religioso lo lleva a brindarles a los liberados la posibilidad de un nuevo comienzo con perdon
y sin juicios. Combina asi los dos clementos que les permiten a los liberados poder provectar
una vida alternativa a la que antes llevaban: nuevos objetivos personales —trazarse un nuevo
camino legitimado socialmente- y espiritual -Dios los amard incondicionalmente y los guiard
en su nueva vida-.

Luego de presentar los rasgos principales de este universo, creemos estar en

condiciones ahora, de presentar el clemento revelador en este estudio. Esto es: ;jcudl es el
papel que cumplen éstas organizaciones en la problematica del preso y el liberado?.
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7.2. El papel de las instituciones

Con el siguiente ¢squema pretendemos realizar una construccion inicial, grafica y
sintética del papel que representa para ¢l recluso -liberado, la existencia de intervenciones
institucionales.

<\ Puerta de entrada, facilitador de la reintegracion
SOCIEDAD.
p)
I a‘ut_as Dindamica
Codigos propia
Conductas
Sujeto: Apropn‘?cmn n
del mundo social. \\
Adquisicion de . )
multiples roles y Rechazo, social,

conocimientos dificultad de

integracion INSTITUCIONES
INTERVINIENTES.
El individuo es retirado % Sujeto: despojo del rol
de lo que hasta ahora . preso.
constituvo SUMUNDO. h - Visa de entrada al
% mundo social
CARCEL. N w: SO
referencia
Pautas e \ i )
Codigos Dma{mca } Respaldo
Conductas et :
1

Apropiacién por parte del sujeto de
‘este mundo'.

Un solorol vigente: PRESO. —..—..—.._.. —t-—4 LIBERADO:

Pautas carcelarias
adquiridas, deshabituacion
al mundo social libre

La prision se constituye para el sujeto en Su mundo,

adoptando la dindmica intrinseca a este espacio que

constituye su cotidianeidad completa, por el lapsoen
el cual se encuentra recjuido.
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Ya hemos mencionado a lo Jargo del trabajo, varios de Jos elementos que se presentan
aqui, solo intentamos claborar un resumen grifico, @ modo de aclarar ciertas ideas y
reflexiones.

El sujeto nace en un contexto social especifico del cual -mediante ¢l proceso de
socializacion primaria- se apropia, convirtiénclolo en 'su mundo’, 'su realidad’. Esta se le
presenta con cardcter multivariado, en la que inleractian diversos actores e instituciones en
distintos escenarios. A medida que este individuo consolida las bases de la socializacion
secundaria, las diversas instituciones y actores cobran sentido en tanto escenarios donde
desempena los diferentes roles v funciones sociales que adquiere, los cuales poseen reglas,
codigos v conocimientos especificos que deben ser aprehendidos. Asi el individuo se
convierte en miembro del colectivo social general -sociedad-, en el cual posee un lugar
especifico, un grupo de referencia concreto, y una serie de roles y funciones con las que se
desempena e interactiia con multirrealidades y miiltiples otros.

Cuando éste, por romper una norma o pauta establecida -con la cual violenta a una
parte o grupo del colectivo-, es penado con una condena de reclusion, se lo introduce en un
espacio que poco tiene que ver con el mundo al cual el sujeto estaba habituado. Se enfrenta
alli con un espacio cerrado e inconexo con la ‘realidad’ que hasta ese entonces constituia su
cotidianeidad. Recordemos que la Institucion Total se caracteriza por ser un espacio de
clausura mural, donde un grupo de individuos en la misma situacion y aislados del resto
social por un lapso considerable, comparten todas las esferas de la vida diaria -normalmente
desarrolladas en diversos escenarios v con una multiplicidad de actores- la cual a su vez es
determinada y administrada formalmente, por una tinica autoridad,

Pierden validez por tanto, las pautas y normas con las que guiaba su accionar en la
dindamica social. Enfrentandose a la necesidad de adaptarse al nuevo contexto, el individuo
debe incorporar las normas y pautas que guian la vida en el establecimiento, asumiendo a su
vez el unico rol viélido y habilitado alli: ser preso2e.

Pero para internalizar ésta nueva realidad que se le presenta, el sujeto debe sino
desafiliarse, 'dejar de lado’ los mecanismos v pautas de accion que hasta entonces guiaron su
conducta??, La presencia ininterrumpida que caracteriza a la Institucion Total hace que ésta
sea rapidamente apropiada por el individuo como su mundo, su realidad.

Sin embargo, el proceso mas problematico se desata luego de su liberacion ; va lo
hemos mencionado en el desarrollo de este trabojo, rapidamente digamos que: por un lado,
este sujeto se ve rechazado por ¢l mundo al cual aspira reingresar, encontrando serios
obstaculos e impedimentos para lograr la reintegracion, mientras que, por otro lado tiene 'un
lugar’ consolidado en el mundo del cual acaba de salir y rechaza pero sabe serd bien recibido
sivuelvaa él.

Es aqui donde juega un papel fundamental la intervencion institucional. Con
diversas modalidades y grados de intensidad, éstas intervienen en la conformacion y
adopcion de pautas, conductas y roles adquiridos durante el periodo de reclusion. Algunas
alternado al sujeto y otras readecuando sodlo algunos aspectos de su personalidad,
desarrollan un proceso de 'despojo’ del rol asumido alli -del ser preso- lo cual constituye
un factor fundamental para reapropiarse y reintegrarse al mundo social. Sea durante la

I Este proceso se retiere a sujetos que poseen una reclusion no menor a dos anos. Si tenemos en cuenta que por un
delito de rapina la pena minima son 4 anos v 5 meses, podemos decir que este proceso se da en fa mayoria de la
poblacion reclusa

7 La realidad social v la de los establecimicntos de reclusion son tan divergentes que resulta muy dificil que ¢l
individuo pueda adaptarse a la dinamica penitenciaria sin deshabilitar al mundo social. No es posible vivie en una
institucion omnipresente v cerrada que constituye lodo lo real v cotidiano v continuar referenciado a una realidad
ausente, a una dindmica de la cual solo se iene referencia subjetiva v memorial.
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reclusion o luego de su liberacion, éstas organizaciones le ofrecen al sujeto un nuevo
grupo de identidad y referencia al cual adherirse, permitiéndole abandonar la referencia al
grupo carcelario que constituyo su niuicleo afectivo y referencial.

Asi, éstas entidades se le presentan al sujeto como una 'puerta de entrada’ al mundo
social, la propuesta de un camino en el cual los miedos e incertidumbres disminuyen a la
par con la certeza del fracaso -sea cual sea el resultado, ¢sta es la oferta institucional-. Estas
significan a su vez una 'tarjeta de presentacién’, una visa que les permite a estos sujetos,
presentarse ante los otros como sujetos reformados’ ya no peligrosos.

Este es entonces, el papel que cumplen estos cspacios institucionales en la
problematica del preso y el liberado. Si bien su modalidad y objetivos especificos difieren en
funcion de su fugar de origen, su funcion en tanto 'bisagra’ de dos realidades les es comtin a
todas asi como también son compartidos ciertos clementos fundamentales relacionados con el
entorno y los vinculos primarios

7.3. ;Eficaces, paliativas, integrales...?

La situacion de la poblacion reclusa y de los liberados es en nuestro pais, cada vez mas

preocupante y menos atendida. Hemos elaborado durante este trabajo un diagnostico que
verifica lo recién dicho. En un contexto como el actual, donde las crisis institucionales y
socioecondmicas se solapan creando un escenario complejo y de dificil transicion, en el cual el
creciente deterioro del sistema penal ha generado inestabilidad, los obsticulos en la
reintegracion social de ésta poblacion se ven agudizados.
Las intervenciones institucionales constituyen en este escenario, respuestas paliativas a los
efectos adversos que genera el encierro v las condiciones en las que éste se desarrolla. No
resuelven -y tampoco es su propdasito- los problemas estructurales que el sistema penal tiene,
ni dirigen su atencion al deterioro -edilicio y humano- en el que se encuentran las prisiones;
se abocan a mitigar y minimizar los obsticulos que los prisionados encuentran, tanto en el
desarrollo de su pena, como en su vuelta a la vida en libertad, obstaculos que son hoy por
hoy cada vez mas dificiles de superar .

Cada uno de estos impulsos, desarrolla su intervencion priorizando los aspectos que a
su entender son los fundamentales para lograr su objetivo. Pero su acento en un area
especifica del sujeto, hace que el resto de las esferas queden descontempladas, generando asi,
una atencion parcial al problema. Por ejemplo, las instituciones confesionales le brindan al
sujeto un marco valorativos por el cual guiarse, un espacio de referencia al que acudir y
apoyo emocional, sin embargo no desarrollan estrategias de inserciéon laboral y sin la
obtencion de un lugar en el mundo del trabajo -y un salario con el que sostenerse- no es
posible hablar de reintegracion. 'or otro lado, algunas iniciativas se centran en la generacion
de hdbitos laborales, pero ;no es necesario que para cllo el sujeto encuentre un marco
normativo por el cual guiarse, que es mas complejo que aprender como presentarse en una
entrevista y llegar en hora al trabajo?.

En sintesis, la parcialidad de la atencion reduce la eficacia de estas intervenciones. De
existir una politica especifica e integral v una propuesta de trabajo articulado entre las
diferentes organizaciones, incluso manteniendo los diferentes perfiles, estariamos en otras
condiciones para dar una respuesta eficiente v efectiva a la problemitica que encuentra la
poblacion prisionada en su vuelta a la vida social libre.

Lo mds grave atin, es que existen espacios que podrian permitir la implementacion de
programas integrales sin que esto requiera esfuerzos materiales excesivos. La articulaciéon y

reorganizacion de las entidades va existentes -La Direccion Nacional de Carceles, la Direccion
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de Educacion de los Institutos Penales, el Patronato Nacional de Encarcelados v Liberados, el
Instituto Nacional de Criminologia- evitaria la supcrposicion de recursos -materiales v
técnicos- v permitiria que los esfuerzos aislados desembocaran en una propuesta integral.

Por otro lado, contamos con una vasta experiencia en nuestro pais, lo demuestra la
existencia de organizaciones con mds de tres décadas de trabajo en torno a esta problematica.
Por tanto, partir del aprendizaje de cada una, de los éxitos v tracasos aprender de los
obstaculos que cllas han encontrado, constituye un buen punto de partida para elaborar
politicas sectoriales que apuesten verdaderamente al respaldo pos reclusion de los sujetos
sometidos a penas carcelarias.

La propuesta no es centralizar el trabajo en manos del Estado, creemos en la accion
civil y un Estado cumpliendo su rol rector, supervisor y evaluador articulando las iniciativas
que se originan en el seno de la sociedad.

Sin duda que es imprescindible una reforma del sistema penal en nuestro pais v que
sin cllo, cualquier iniciativa no dejaria de ser una respuesta paliativa al deterioro sufrido por

el individuo prisionado.

Alcances de este trabajo v futuras lineas de investigacion

No podemos olvidar que nuestro trabajo constituye una mirada descriptiva de los
propios ejecutores de las diversas intervenciones institucionales, es decir de como la oferta se
ve a si misma. Para realizar un andlisis de l oferta en si hubiese sido necesario captar la otra
mirada, la de los beneficiarios, aspecto fundamental para evaluar un servicio.

Sin embargo las complejidades del escenario, hizo muy dificil contactarnos con los
usuarios y poder captar el abanico completo de beneficiarios -que contemplara las diversas
instituciones, los casos exitosos y los sujetos que reincidieron luego de la intervencion, los
diversos tramos etarios y perfiles poblaciones, los diversos tipos de delito y constitucion
personal, etc- condicion necesaria para alcanzar la representatividad adecuada en funcion de
nuestro proposito. Por este motivo, porque era necesario delimitar nuestro campo de
investigacion y por la clara ausencia de antecedentes en torno a este tema, nos abocamos a la
exploracion del escenario institucional.

Estamos conformes con el resultado, consideramos ¢l presente trabajo constituye un
puntapié inicial que arroja, en este sentido, mucha luz sobre el tema, siendo a su vez, un
antecedente sobre el cual pueden basarse futuras investigaciones.

Dejamos para proximos trabajos -v como tuturas lineas de investigacion- analizar la
perspectiva de los beneficiarios realizando una investigacion de corte mas explicativo e
indagatorio que apueste a una evaluacion de estos servicios v se oriente a dar respuestas a
preguntas del tipo: ;cudles son las diferencias en el proceso de reintegracion entre sujetos que
accedieron a estas instituciones y quiénes no?; ;los efectos de las intervenciones varian en
funcion del perfil del liberado?, ;en qué medida?, ;donde se observan mejores resultados?,
(pueden proponerse nuevas estrategias que reunan aspectos exitosos y con potencialidades
de cada una de las alternativas existentes en la actualidad?, etc.
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