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RESUMEN

Esta tesis se propuso realizar un estudio de los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion (SAAC) empleados por nifios con paralisis cerebral (PC) en el contexto de
la Educacién Especial publica uruguaya. Se identificaron y categorizaron las estructuras,
funciones y propiedades de los SAAC y luego se las comparé con las de otras tecnologias
de la lengua y de la comunicacion.

La estrategia metodoldgica integrd diferentes técnicas cualitativas para la exploracion de
los SAAC empleados por nifios con PC. Las principales fuentes de informacion fueron la
observacion participante y la entrevista semiestructurada a maestras. La investigacion se
realizé en el Unico centro de Educacion Especial publico en nuestro pais que atiende a
esta poblacion.

De los resultados obtenidos se puede concluir que las unidades léxicas de los
comunicadores estudiados articulan diferentes formas de representacion de las unidades
de la lengua, que no corresponden necesariamente a la categoria de «palabra». La
organizacion de estas unidades se realiza en campos que responden al contexto de uso en
lugar de a las relaciones seménticas entre unidades. Asimismo, los comunicadores
presentan algunas caracteristicas estructurales que comprometen la cohesion gramatical y
discursiva en la construccion de los enunciados. También se observé que el uso de los
SAAC disminuye en condiciones de interaccién menos estructurada y esté estrechamente
relacionado con la planificacion docente.

Los SAAC estudiados no presentan propiedades estructurales o funcionales idénticas a las
tecnologias de la lengua o de la comunicacion. Sin embargo, estdn mas cerca de las
caracteristicas descritas para las tecnologias de la comunicacion. Esto se debe a que la
funcion principal es servir a la oralidad y a la comunicacién inmediata.

Por otro lado, se infiere que tienen un potencial limitado para apoyar el desarrollo de
otras habilidades cognitivas en las que participa el lenguaje.

Palabras clave

Tecnologias de la lengua, Tecnologias de la comunicacién, Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicacion, Educacion Especial, Paralisis Cerebral.



ABSTRACT

The aim of this thesis was to study the Augmentative and Alternative Communication
Systems (AACS) used by children with cerebral palsy in the context of Uruguayan public
special education. The structures, functions and properties of the SAAC were identified
and categorized and then compared with other language and communication technologies.

The methodological strategy integrated different qualitative techniques for the exploration
of the AACS used by children with cerebral palsy. The main sources of information were
the participant observation and the semi-structured interview with teachers. The research
was carried out in the only Public Special Education center in our country that serves this
population.

From the results obtained it can be concluded that the lexical units of the communicators
studied articulate different forms of representation of the units of the language that do not
necessarily correspond to the category «word». The organization of these units is carried
out in fields that respond to the context of use rather than to the semantic relationships
between wunits. The communicators present some structural characteristics that
compromise the grammatical and discursive cohesion in the construction of sentences. It
was also observed that the use of AACS decreases under conditions of less structured
interaction and is closely associated with teacher planning.

The AACS studied do not present structural or functional properties identical to the
technologies of language or communication. However, they are closer to the
characteristics described for communication technologies. This is because the main
function is to serve orality and immediate communication. On the other hand, it is
inferred that they have limited potential to support the development of other cognitive
skills in which language participates.

Keywords

Language technologies; Communication technologies; Augmentative and Alternative
Communication Systems; Special education; Cerebral palsy.
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TECNOLOGIAS DE LA LENGUA Y DE LA COMUNICACION
EN LA EDUCACION ESPECIAL PUBLICA
EN NINOS CON PARALISIS CEREBRAL

INTRODUCCION

En este trabajo se presenta el estudio «Tecnologias de la lengua y de la
comunicacion en la Educacion Especial publica en nifios con paralisis cerebral»,
desarrollado en el marco del Programa de Doctorado en Lingdiistica de la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad de la Republica,

para la obtencién del grado de Doctor.
Antecedentes tematicos

El relevamiento realizado sobre el tema muestra una escasa 0 nula presencia de
estudios nacionales que analicen, desde un punto de vista linguistico, los usos y
funciones del lenguaje mediados por Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion (SAAC). Asimismo, a nivel internacional la mayoria de los

estudios en el tema se desarrollan desde una perspectiva clinica o educativa.

Dicho esto, se encontraron algunos trabajos que abordan las ventajas y
limitaciones del uso de SAAC en nifios con PC, en particular sobre la incidencia
del uso de SAAC en factores asociados a la interaccion comunicativa, como la
toma de turnos (Clarke y Kirton, 2003; Clarke y Wilkinson, 2008; Clarke, Bloch y
Wilkinson, 2013). Estos estudios sefialan las dificultades de los SAAC para
fomentar la interaccion y destacan algunas caracteristicas morfosintacticas del
habla producidas a través de esta tecnologia. Por ejemplo, los SAAC,
especialmente los que estan codificados a través de pictogramas, tienden a

eliminar palabras funcionales como los articulos o los pronombres. Como



resultado, las oraciones producidas mediante este tipo de SAAC suelen ser menos

complejas desde el punto de vista sintactico.

Por su parte, Sutton, Gallagher, Morford y Shahnaz (2000) con el objetivo de
estudiar este tipo de limitaciones intrinsecas de los SAAC —es decir, aquellas que
no dependen del compromiso motor o cognitivo de los usuarios— evaluaron el
uso de SAAC en poblaciones adultas que no presentan compromiso del lenguaje o
dificultades motoras. El estudio se realizd con 43 adultos hablantes de inglés sin
compromiso auditivo ni del habla, y encontraron que las personas realizaban
oraciones gramaticales complejas sin palabras gramaticales. Los participantes de
la investigacion se vieron enfrentados a contrarrestar la falta de este tipo de
estructuras adoptando estrategias basadas en su conocimiento gramatical previo y
en el uso de elementos pragmaticos para resolver la presencia de ambigiiedades de

estos sistemas.

Otros estudios (Soto y Toro-Zambrana, 1995; Sutton et al., 2000) han mostrado
que existen restricciones inherentes que dificultan el uso de SAAC. Por ejemplo,
la falta de palabras gramaticales tiene efectos en el orden y en el nimero de
constituyentes de la oracion, ya que suelen verse reducidos o modificados en
comparacion con el habla que realiza alguien sin este tipo de mediacién. Y
concluyen que se debe a que estos sistemas han sido disefiados con fines de
comunicacion inmediata y no necesariamente orientados a maximizar la

produccidn de lenguaje complejo o elaborado.

Sin embargo, la produccién compleja es fundamental para la inclusion del sujeto
en su medio social. Por lo que resulta crucial el desarrollo de SAAC que permitan
no solo expresar conceptos o frases sencillas para la comunicacion inmediata, sino

también una expresion libre en diversas circunstancias y contextos.

La elicitacion narrativa se vuelve un desafio en el caso de nifios usuarios de
SAAC, dadas las demandas cognitivas, fisicas y pragmaticas implicadas en la
narracion de una historia. La mayor parte de los nifios que usan SAAC y asisten al



sistema de escuelas publicas presentan problemas importantes para aprender a leer
y escribir (Erickson y Koppenhaver, 1995). Por esta razon, no se espera que los
nifos usuarios de SAAC cuenten historias y, como resultado de esto, ellos no lo
hacen, incluso historias personales (Liboiron y Soto, 2006). Esto tiene
consecuencias nefastas y condena a los nifios con PC a ser usuarios pasivos,
receptores, limitandose a una «comunicacion inmediata» asistida y muchas veces

renunciando a la posibilidad de narrar.

Muchos estudios se han enfocado en estudiar aspectos semanticos y gramaticales
de la produccion linguistica de nifios usuarios de SAAC a partir de tareas de
construccion narrativa (Boguete-Jamardo y Fernandez-Méndez, 2015; Guarda y
Deliberato, 2006; Kent-Walsh, Binger y Hasham, 2010; Liboiron y Soto, 2006;
Solomon-Rice y Soto, 2011; Meinzen-Derr, 2018; Smith et al., 2018; Soto y
Hartmann, 2006; Soto, Solomon-Rice y Caputo, 2009; Tonsing, Dada y Alant,
2014). En esta linea se destaca el trabajo de Soto et al. (Liboiron y Soto, 2006;
Solomon-Rice y Soto, 2011; Soto y Hartmann, 2006; Soto, Solomon-Rice y
Caputo, 2009).

En su articulo, Liboiron y Soto (2006) reportan un estudio de caso en el que se
utilizaron técnicas de andamiaje para fomentar la construccion narrativa en una
nifia de once afios con PC, usuaria experta de SAAC. Las autoras exploran la
complejidad seméntica alcanzada en el lenguaje de esta nifia en el contexto de la
lectura compartida. Sus resultados muestran que la utilizacion de estas técnicas de
elicitacion narrativa —o andamiaje verbal creado por el interlocutor (Bellon y
Ogletree, 2000)— resulta especialmente efectiva para incrementar la variedad de

vocabulario y de formas gramaticales utilizadas.

Sin embargo, es importante notar que si bien el lenguaje de la nifia estaba
comprometido en su produccion, previo a este estudio ella era una usuaria de
SAAC altamente competente, capaz de usar el sistema de manera versatil,
produciendo y contestando preguntas, elaborando informacion personal e, incluso,

capaz de seguir el curriculum escolar sin problemas, algo que no es usual entre los



usuarios de SAAC con compromiso motor. Por tanto, queda abierta la pregunta
sobre la eficacia de estas técnicas de elicitacion narrativa en nifios usuarios de

SAAC que no tienen un nivel de productividad de base semejante.

En suma, los antecedentes de investigacion internacionales han mostrado que los
nifios con PC tienden a ser escuchas pasivos y que rara vez toman la iniciativa
para comenzar una interaccion ni producen preguntas o relatos espontaneos. Los
SAAC cumplen una funcién clave como mediadores de lenguaje en estas

personas, sin embargo, plantean varias limitaciones intrinsecas.

Por otra parte, en el contexto nacional, destacamos la tesis titulada «Concepciones
y estrategias educativas en el caso de la parélisis cerebral en la Educacion
Especial uruguaya» (Viera, 2012), donde se describen y analizan los usos de los
SAAC en el abordaje educativo de docentes. Adicionalmente, la investigacion-
accion «Implementacion del Modelo Quinta Dimension en la escuela especial
uruguaya», desarrollada por la Facultad de Psicologia (Udelar) (Moreira, Falero,
Da Silva y Viera, 2012), se centr6 en promover la apropiacion de herramientas
culturales y mejorar el aprendizaje de los nifios en contextos de participacion no
evaluativa. Su sucesora, «Inclusion social y educativa a través del Modelo Quinta
Dimension en nifios con discapacidad motriz en la Educacion Especial en
Montevideo» (Viera, Falero y Da Silva, 2014), buscé profundizar en el papel de la
mediacion instrumental de los SAAC en la evaluacion del desarrollo psicoldgico

potencial en nifios con discapacidad motriz sin lenguaje oral.

Estos estudios revelaron aspectos positivos del uso de SAAC como mediadores en
la resolucion de tareas en nifios con PC. Aln en aquellos que tenian un
conocimiento previo muy limitado de los mismos. Sin embargo, también se
observo que nifios usuarios de SAAC plantearon dificultades en la integracion de
sus propios comunicadores en la actividad y que el uso de los SAAC era escaso 0
practicamente nulo por fuera de las actividades disefiadas dentro de la
intervencion. Si bien los nifios utilizaban los pictogramas que se ofrecian dentro

de la planificacion de las actividades para responder preguntas especificas, no se



observo un uso espontaneo o productivo de los pictogramas (Viera, Falero, Da

Silva, Suérez, Chiarino, Villaverde y Arias, 2016).

Por dltimo, el estudio que se vincula directamente a este proyecto, «El rol de los
Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacién en la produccion
linglistica de nifios con paralisis cerebral» (Viera, Reali, Chiarino, Cuevasanta,
Duque y Fernandez, 2018), describe la produccion linglistica mediada por SAAC
en tres nifios con PC en sesiones de lectura compartida. La participacion de los
nifios fue guiada por adultos (maestros y/o investigadores). Los resultados de este
trabajo sefialan que es necesario integrar en el analisis del uso de SAAC aspectos
relativos a la alfabetizacion de estos nifios, en particular el rol de la familia. Las
observaciones preliminares obtenidas en este estudio hacen sospechar que las
practicas y el estimulo en el hogar tienen un papel fundamental en el nivel de

produccién linglistico del nifio.
Fundamentacion para la eleccion del tema

Desde mi ingreso como docente e investigadora a la Universidad de la Republica
las cuestiones relativas a la discapacidad y a la educacion han constituido los
nodos centrales de mi labor académica y profesional, en los que he ido
entrelazando intereses, compromisos y deseos, encontrando en la psicolinglistica
un campo interdisciplinario de investigacion e intervencion particularmente fértil.
Desde hace algunos afios coordino en la Facultad de Psicologia una linea de
investigacion, extension y ensefianza denominada «Dimensiones psicologicas,
linglisticas y culturales de la Educacidn Especial en nifios con paralisis cerebral»,
en la que se integran varias investigaciones, entre las que incluyo mis tesis de

maestria y doctorado.

Es importante sefialar que mantengo un vinculo de trabajo con la institucion
seleccionada para este estudio (direccion, docentes, técnicos, varios estudiantes y
sus familias) en forma ininterrumpida desde el afio 2010 a la fecha. Esta

investigacion tiene como principales antecedentes cuatro proyectos en los que



participé como principal responsable: «EI rol de los Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicacién en la produccién lingiistica de nifios con paréalisis
cerebral» (2017); «Inclusion social y educativa a través del Modelo Quinta
Dimension con nifios con discapacidad motriz en la Educacion Especial
uruguaya» (2015-2016); «Implementacion del Modelo Quinta Dimension en la
escuela especial uruguaya» (2013-2014); y mi tesis de maestria, «Concepciones y
estrategias educativas en el caso de la paralisis cerebral en la Educacion Especial
uruguaya» (2010-2011).

Justificacion, problema de investigacién y metodologia

La investigacion de este tema encuentra su justificacion en la importancia que
reviste el desarrollo de las nuevas Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicaciéon (TIC’s) en el campo de la educacion de personas con paralisis
cerebral y, en particular, en el «habla asistida», y en la ausencia de estudios

especificos que describan y analicen estas tecnologias en nuestro pais.

Desde una perspectiva sociohistérica y cultural el lenguaje asume una doble
funcion: por un lado, es un medio de comunicacion y, por otro, es un instrumento
gue permite procesos de comprension y representacion del pensamiento
(Vygotsky, 1979; Bruner, 1986). Dada la importancia del lenguaje en el marco del
desarrollo humano, resulta esencial que todo nifio, ademés de ser un mero receptor
pasivo de lenguaje, encuentre los medios para potenciar su produccion linglistica
fomentando su rol activo en la interaccion con el otro. Esto representa un desafio
para aquellos nifios en los que la produccion de lenguaje se ve comprometida,

como es el caso de los nifios con PC.

La PC es considerada la primera causa de discapacidad fisica en la infancia en los
paises occidentales y habitualmente cursa con otras patologias asociadas que
suelen complicar la inclusion social y educativa de la persona (Cancho et al.,
2006). Forma parte de las discapacidades motrices (Alexander y Bauer, 1988)
debido a una lesion o dafio cerebral que ocurre en el periodo del desarrollo



temprano y se caracteriza por ser un trastorno no progresivo del movimiento y de
la postura (Mukherjee y Gaebler-Spira, 2007). En el 70 a 80% de los casos de PC
se presentan problemas en el desarrollo del lenguaje (Puyuelo, 2001). Sin
embargo, las caracteristicas y las limitaciones en la adquisicion del lenguaje
varian de caso en caso en los nifios afectados, por lo que resulta dificil establecer
un patrén general (Puyuelo, 1986; 2001; Moreno, Montero y Garcia-Baarmonde,
2004).

Los problemas mas frecuentes que presentan los nifios con PC se concentran en la
produccién del lenguaje y, en particular, se asocian a las dificultades en las
funciones motrices vinculadas al habla (Puyuelo, 2001). Los diferentes niveles
fonético-fonoldgico, morfosintactico, Iéxico y los aspectos pragmaéticos se pueden
ver afectados de manera distinta en cada caso. Es importante tener en cuenta que
las dificultades en la produccion del lenguaje no necesariamente implican
dificultades en la comprension. Sin embargo, de acuerdo a las teorias basadas en
el uso, la produccién del lenguaje es considerada fundamental para la adquisicion
y desarrollo de otras funciones linglisticas (Bruner, 1986; Ninio y Snow, 1988;
Ochs y Schieffelin, 1995).

Estas limitaciones en la produccion del lenguaje suelen atenderse a través de la
instrumentacién de ayudas técnicas denominadas: Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicacion (SAAC). El término aumentativo refiere a
instrumentos que se emplean como complemento del habla cuando esta no es
inteligible, y el término alternativo refiere a que estan destinados a personas que
probablemente nunca puedan hablar (Tamarit, 1989). Por lo tanto, el papel que
cumple este tipo de tecnologia resulta relevante para el desarrollo lingiistico y
cognitivo de estos sujetos. En este sentido, siguiendo el planteo de Vygotsky
(1979), podemos advertir que las herramientas y los signos se incorporan a la
accion humana y le dan forma en modos que resultan fundamentales. Asimismo,
una vez incorporados alteran todo el proceso, cambiando también su estructura y

funciones.



Esto implica comprender que la accion estd conformada fundamentalmente por
los instrumentos mediadores que emplea. En esta linea, Ong (1982) sefiala que las
tecnologias no son solo recursos externos sino que también transforman la
conciencia, otorgandole un lugar destacado a las tecnologias que afectan la

palabra.

Asimismo, las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion que aparecen
en el siglo XX tienen efectos sobre la lengua y sobre las posibilidades de construir
textos y dialogos en contextos antes no conocidos (Lévy, 1997). Por su parte,
Peluso (2015) trabaja en la consolidacion de tecnologias de la lengua que se
pueden aplicar a las lenguas de sefias, teniendo en cuenta que carecen —hasta el
momento— de escritura. En ese caso, la tecnologia que quizas estaria ocupando
ese espacio mas eficazmente, en tanto permite construir también textos diferidos,

es la de videograbacion.

En este contexto, nos interesd describir y analizar las estructuras, funciones, usos
y propiedades de los SAAC que emplean nifios con PC en la Educacion Especial
publica uruguaya y compararlos con otras tecnologias de la lengua y de la
comunicacion. La investigacion se llevo a cabo en el Unico centro educativo
publico uruguayo especializado en la atencion de nifios y jovenes con PC. La
estrategia metodoldgica se enmarcé en el paradigma cualitativo de investigacion.
El estudio es de caracter descriptivo e interpretativo y se emplearon como técnicas
de recoleccion de datos la entrevista semiestructurada y la observacion

participante.
Objetivos y preguntas que busca responder la investigacion

El estudio tuvo por objetivo estudiar los SAAC empleados por nifios con PC en el
contexto de la Educacién Especial pablica uruguaya. La investigacion se organizo

a partir de las preguntas asociadas a los objetivos especificos:



a. Relevar, categorizar y analizar las estructuras, las funciones y las propiedades
de los SAAC usados por estudiantes con PC en la Educacidén Especial publica

uruguaya.
a. 1. ¢ Qué unidades de la lengua representan los SAAC?
a. 2. ¢ Qué funciones comunicacionales cumplen los SAAC?

a. 3. ;Cuéles son las posibilidades y limitaciones que ofrecen los SAAC para

representar, procesar, transmitir y compartir informacion?

b. Comparar las estructuras, funciones y propiedades de los SAAC con  otras
tecnologias de la lengua y de la comunicacion y desarrollar una  discusion

tedrica en relacion con esto.

b. 1. ¢En qué se asemejan y en qué se diferencian los SAAC con respecto a la
escritura y a las tecnologias de la comunicacion (chats, sms, teléfonos,

etcétera), tanto en el plano estructural como en el funcional?

b. 2. ¢Cuéles son las propiedades y los limites de las llamadas tecnologias de la
lengua y de las tecnologias de la comunicacion, y en qué medida los SAAC
permiten discutir estas propiedades y estos limites?

Fundamentacidon de la organizacion del texto

La tesis se organiza en tres apartados. En la primera parte se presenta el marco de
referencia conceptual de la investigacion en que se abordan temas fundamentales
en relacion con la PC, como su definicion y clasificacion dentro del campo
neuropsicoldgico, y los aspectos psicoldgicos, comunicativos, linguisticos y
educativos asociados a la misma. Asimismo se muestra el desarrollo de las
conceptualizaciones sobre patologias del lenguaje desde la Linguistica. Por otra

parte, se presentan los distintos aportes tedricos que orientaron nuestra reflexion y



definicion del concepto de tecnologias de la lengua y de la comunicacion. Para
ello centramos la atencion en el aporte realizado desde diferentes campos
disciplinares al estudio sobre dos de las tecnologias que podemos incluir dentro de
esta categoria: la escritura y las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion.

Cabe aclarar que en este trabajo se privilegia una perspectiva sociohistorica y
cultural para analizar las tecnologias de la lengua y de la comunicacion, en tanto
interesa recuperar el valor situado de la tecnologia como préactica social. Esto
significa que tanto el uso que se hace de ella, asi como los efectos que de esos

usos se deriven, dependen del contexto y de los procesos sociales a los que sirve.

En el segundo apartado abordamos la fundamentacion metodoldgica, los
instrumentos, las técnicas y estrategias utilizadas en la investigacion. Para la
exploraciéon de los SAAC empleados por nifios con PC se disefid una estrategia
que integré diferentes técnicas cualitativas. La fuente principal de informacién la
configuraron la observacion participante y la entrevista semiestructurada a las
maestras de los nifios seleccionados. Los resultados de estas fuentes son
predominantemente cualitativos, aunque también se incluye el analisis de la

frecuencia para algunos items.

El altimo apartado lo dedicamos a los resultados de la investigacion y a la
discusion de los mismos. Los resultados se presentan en dos capitulos: uno
destinado al andlisis de la estructura de los comunicadores de los nifios y otro al
uso y funciones de los SAAC en la escuela. Finalmente, se presentan las
conclusiones de la investigacion, relacionadas con las estructuras, funciones, usos
y propiedades de los SAAC que derivan del andlisis de las distintas fuentes

consultadas.

En sintesis, a través de este estudio se hacen algunas contribuciones relevantes
para la investigacion de los Sistemas Aumentativos y Alternativos de

Comunicacion en la educacion especial de personas con PC. Siendo un caso poco
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estudiado en nuestro pais, en particular en relacién con la situacion educativa de
estas personas. Entendemos que la investigacion misma se transform6 en una
intervencion, dado que las docentes y los padres de los nifios participantes

manifestaron inquietudes y necesidades de seguir reflexionando sobre el tema.
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PARTE I: MARCO TEORICO

Die Grenzen meiner Sprache bedeuten die Grenzen meiner Welt.
(Los limites de mi lenguaje son los limites de mi mundo.)

L. Wittgenstein

Tractatus légico-philosophicus (1922)

CAPITULO 1.

Acerca de la paralisis cerebral: consideraciones generales

En este capitulo pretendo realizar consideraciones generales de la paralisis
cerebral, teniendo en cuenta los aspectos historicos de su conceptualizacion, asi
como la discusion sobre las caracteristicas que presentan las personas que la

padecen.
1.1. Historia de la conceptualizacion de la pardlisis cerebral

La historia del término se asocia a William John Little, cirujano inglés y fundador
del Royal Orthopaedic Hospital de Londres. En 1844 deja documentada la
primera identificacibn médica parecida a la paralisis cerebral, conocida como
diplejia espéstica y también Ilamada durante mucho tiempo como «enfermedad de
Little». En su estudio Little hace referencia a la influencia del parto anormal en un
cuadro clinico dominado por las alteraciones motoras. No obstante, el término, tal
como lo conocemos actualmente, fue introducido por Sir William Osler en 1889,
y a partir de alli se ha empleado con relativo acuerdo con respecto a las

caracteristicas que refiere.

Aunque, poco tiempo después de esta definicion, Sigmund Freud, antes de

dedicarse a la clinica y ain concentrado en la investigacion neurolégica, realizo6
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un trabajo titulado «Pardlisis cerebral infantil» (Freud, 1893) y otro comparandola
con la pardlisis motora de tipo histérica (Freud, 1893), donde la describe como
resultado de encefalitis y aporta la idea de la influencia de factores congénitos y

complicaciones perinatales.

De la descripcion de Little se deduce equivocadamente que todos los nifios con
PC pertenecen al mismo tipo y son «deficientes mentales» (cfr. Martin-Caro,
1993).

A partir de mediados del siglo XX, el tema de la PC cobra mayor notoriedad y
aparecen varias monografias médicas que se centran en su estudio (cfr. Martin-
Caro, 1993). Principalmente, en el terreno neuroldgico, la PC ha sido considerada
y definida de varias maneras; estan los que se inclinaron a verla como una
enfermedad y otros, en cambio, como una deficiencia. Por ejemplo, Phelps (1950
apud Martin Caro, 1993), se refiere a la PC como un estado y no como una
enfermedad, ya que no se trata de algo contagioso ni tampoco pasible de ser
curado. Phelps utiliza por primera vez el término de paralisis cerebral,

diferenciandolo del retraso mental.

La definicion que brinda Phelps (1966) como trastorno persistente, pero no
invariable, de la postura y del movimiento debido a una lesion no evolutiva del
encéfalo antes de que su crecimiento y desarrollo se completen, es una de las méas
reconocidas en el ambito medico. Otras definiciones (Bax, 1964; Crothers y
Paine, 1959 referido por Martin-Caro, 1993) coinciden con este planteo,
destacando —segun los casos— que se trata de una lesion en un cerebro inmaduro
y que tiene lugar antes, durante o después del parto (hasta los tres o cinco afos,
segun autores) y sobre todo que se trata de un dafio no progresivo.

Por su parte, los autores franceses se refieren a la PC como una «enfermedad
motriz cerebral» o «incapacidad motriz cerebral» (Dague y Garelli, 1968; Tardieu
y Manni, 1966 referido por Martin-Caro, 1993), limitando el uso del término a

personas con niveles mentales normales.
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De acuerdo con lo que acabamos de resefiar, el rasgo coman que destacan todos
los autores en relacion con la PC es que se trata principalmente de un déficit
motor. No obstante, algunos autores van a plantear una concepcion mas amplia y
global, como por ejemplo la existencia de trastornos asociados que indicarian la
disfuncion en otras areas cerebrales ademéas de la motora. Sin embargo, las
distintas perspectivas no parecen coincidir en si las disfunciones asociadas se
deben a un mal funcionamiento cerebral o a una insuficiente estimulacion del nifio

en los periodos criticos.

Denhoff y Robinault (1960 referido por Garcia Lorente et al., 1993) presentan la
PC dentro del contexto de los sindromes de «disfuncion cerebral» que suponen
distintas «dificultades del desarrollo» donde se incluyen paralisis cerebral, retardo

mental organico, epilepsia, entre otros.

En 1941 los neuropsiquiatras Werner y Strauss (Werner y Strauss, 1941; Strauss y
Werner, 1941) estudiaron sujetos con lesion cerebral y deficiencia mental,
llegando a descubrir el «Sindrome Infantil de Strauss», que incluia la combinacién
de diferentes rasgos: lesion cerebral, distractibilidad, problemas perceptivos de
discriminacion figura fondo e hiperactividad. A este trastorno Strauss lo
denomin6 «retraso mental exdgeno» cuando habia evidencias de alteracion
cerebral en los informes médicos y «retraso mental enddgeno» cuando no habia
evidencias de tal alteracion cerebral. A partir de estos estudios, Strauss et al.
describen las diferencias entre ambos tipos de sujetos en relacién con el
aprendizaje, concluyendo sobre la necesidad de desarrollar una metodologia de
ensefianza especifica para nifios categorizados como «retrasos mentales

ex0genos».

A comienzos de la década del sesenta, como consecuencia de la disparidad de
criterios para diagnosticar a los nifilos que presentaban dificultades que no
respondian a las clasificaciones convencionales, se acuerda el término de
«dificultades de aprendizaje» (Tanhausser et al., 1996). No obstante, se identifica

a Kirk como el primero en utilizar este término, definiendo como principal causa
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de las mismas los retrasos evolutivos en los procesos psicolinguisticos y
descartando relaciones con un retraso mental, deficiencia sensorial o factores
culturales y educativos. Samuel Kirk (1977) presentd el concepto de «dificultades
de aprendizaje» (learning disability) como una alteracion en el desarrollo de uno o
méas de los procesos del lenguaje. A diferencia de Strauss, Kirk enfatizd los
problemas del lenguaje frente a los perceptivos en la descripcion y construy6 un
modelo tedrico del funcionamiento psicolinglistico a través de los procesos

receptivos, asociativos y expresivos.

Por otra parte, para diferenciar entre aquellos nifios con dificultades de
aprendizaje y percepcion con signos de dificultad motora, de otros méas graves
como con PC, se comienza a emplear el término de «disfuncion cerebral minimax.
Esta delimitacion es relevante, ya que implica que en el caso de los primeros sus
dificultades pueden ser atendidas a través de la educacién, en cambio los nifios
con PC no. Esta demarcacion recibira algunas criticas (Cruickshank, 1993 referido
por Martin-Caro, 1993), argumentando que las «dificultades de aprendizaje»
ocurren independientemente de que el nifio tenga o no problemas en su

motricidad.

En este sentido, algunos estudios han demostrado (Cruickshank e.a., 1957 referido
por Martin-Caro, 1993) que varios de los problemas de percepcion y perceptivo-
motores que habrian sido evaluados por Strauss en situaciones de retardo mental
de tipo exdgeno, también estaban presentes en nifios con PC (Martin-Caro, 1993,
Tannhausser et al., 1996). Esto tendrd importantes implicaciones para volver a

discutir el tema de la educabilidad de los nifios con PC.

Entrados los afios setenta, comienza a aplicarse el término «discapacidad en el
desarrollo» (developmental disability), incluyéndose la PC, el retardo mental, la
epilepsia y otros problemas clinicos similares (Cruickshank, 1976 referido por
Martin-Caro, 1993 y Tannhauser et al., 1996).
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Esta nueva categorizacion va a recibir algunas criticas en relacién con el empleo
del término «desarrollo», por ejemplo que las formas de afectacion antes referidas
no se limitan a la infancia sino que se dan a lo largo de la vida del sujeto (cfr.
Martin-Caro, 1993).

En las ultimas décadas se ha dado una transformacién constante para referirse a
los sujetos con discapacidad. Junto a la terminologia tradicional, basada en
categorias diagnosticas de origen médico, que adn pervive, se integra
paulatinamente una perspectiva social, como queda en evidencia en la
Clasificacion Internacional de Funcionamiento (CIF, 2001). Las clasificaciones de
las discapacidades han sido diversas. Es asi que en el afio 2000 se opt6 por
cambiar el nombre de la segunda edicion de la Clasificacion Internacional de las
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM-2) por aquella
denominacion. Esta clasificacion se basa en dominios relacionados con la salud,

dispuesta de las perspectivas del cuerpo, el individuo y la sociedad.

Estos cambios en la forma de concebir la discapacidad han tenido un impacto en
los modelos de educacién que deben recibir los sujetos. Algunas de las razones
para este cambio de terminologia suponen otra forma de comprender los procesos
de desarrollo y aprendizaje. Como sefiala Marchesi (2002), por ejemplo, el
concepto de deficiencia refiere a una perspectiva determinista del desarrollo que
se define por sus rasgos de innato y estable a lo largo del tiempo, y sobre la que se
basaba cualquier tipo de aprendizaje. Algunos planteos a partir de esta
clasificacion han referido a las dificultades asociadas a la heterogeneidad entre los
sujetos, resultando muy dificil determinar a qué factores se deben cada una de las
variables que intervienen en cada momento (Martin-Caro, 1993). Ahora bien, se
ha evaluado como clarificador este intento de delimitacion en relacion con la

accion educativa en las manifestaciones de la discapacidad.

Esta nueva concepcion traslada el eje clinico e individual de la discapacidad al
contexto social de la persona. Lo que ha llevado a cuestionar la permanencia del

término «paralisis cerebral», asociado a un punto de vista clinico-médico y
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rehabilitador, en la intervencion educativa. Se ha defendido el uso de la expresion
«necesidades educativas especiales», debido a la heterogeneidad que presentan en
su desarrollo psicolégico los nifios con este tipo de diagnéstico (Marchesi y
Martin, 1990; Rosa, 1990, Rosa et al., 1993).

Dicho concepto pone el énfasis en la importancia de que la escuela se adapte a la
diversidad de sus estudiantes, ampliando las perspectivas en el campo de la
educacién especial. Ya que, por un lado, permitié incluir a un mayor nimero de
sujetos, incorporandose, ademas, al sistema educativo «comun». Por otro, resitud
la problematica de estos en la escuela, replanteando sus objetivos y haciendo ver
la necesidad de una reforma educativa. Finalmente, destaco la relacion entre las
«necesidades educativas especiales» y el incremento de recursos educativos (cf.
Marchesi, 2002).

Sin embargo, las experiencias de las escuelas integradoras, que de alguna manera
incorporan las formas tradicionales de educacion especial a los centros ordinarios,
no estdn exentas de problemas. Por esta razén se introduce el concepto de
«escuelas inclusivas» 0 «educacion inclusiva», que supone una manera mas
radical de entender la respuesta educativa a la diversidad de los estudiantes. Esta
idea se basa en la defensa de la inclusion educativa como un derecho humano, al
tiempo que interpela al sistema educativo a realizar una reforma profunda que
involucra, principalmente, la formacion docente. Ello implica, evidentemente, el
reconocimiento de que los procesos de aprendizaje y las grandes lineas del
desarrollo psicolégico en estos sujetos siguen los mismos principios que los del
resto de la poblacion, al tiempo que no niega que estas personas tengan problemas

especificamente vinculados a su propio desarrollo.

En este sentido, se plantea la necesidad de resolver una tension o polaridad entre

la heterogeneidad y la homogeneidad en el desarrollo psicoldgico.
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1.2. Caracteristicas generales de la paralisis cerebral

La paralisis cerebral se integra en el concierto de las discapacidades motrices
(Alexander y Bauer, 1988), caracterizdndose como un trastorno no progresivo del
movimiento y de la postura, debido a una lesion o dafio cerebral que ocurre en el
periodo del desarrollo temprano. Cada uno de los tipos descritos en la
clasificacion de la PC: espéstica, atetoide, ataxica y mixta (Mukherjee y Gaebler-
Spira, 2007), refleja el area del cerebro dafiada y describe trastornos funcionales
diferentes en el control de los movimientos, en la percepcién y, en particular, en el
habla. Es importante sefialar que en la mayoria de los casos se verifican problemas
en la adquisicion y desarrollo del lenguaje. Chevrie-Muller y Truscelli (referido
por Puyuelo, 2001) los sitlan en un 70 a 80% de los casos.

La definicion de la PC plantea dificultades desde el punto de vista nosogréafico, ya
que se trata de una entidad descriptiva que reagrupa categorias heterogéneas de
sujetos que presentan trastornos diversos. Por tal motivo, la tradicién francesa
reservaba la denominacién de «enfermedad motriz cerebral» (infirmité motrice
cérebrale, IMC) para la categoria de sujetos que poseen capacidades mentales y
de aprendizaje proximas a lo normal. Sin embargo, esta denominacion fue
perdiendo su caracter restrictivo, derivando hacia la denominacion «enfermedad
motriz de origen motor» (infirmité motrice d’origine cérebrale, IMOC), que
designa una patologia mas amplia, fisica y psiquica, lesional y reaccional, y
subraya la nocion de déficit plurifactorial (Tardieu, 1984, Tabary, 1986 referido
por Truscelli, 2001).

De acuerdo con Lambert y Seron (1988)

[...] En caso de lesiones masivas esta afectado el conjunto del proceso evolutivo, de lo que
resulta un retraso global notablemente sefialado por una insuficiencia de la actividad
intelectual. La presencia de un déficit mental de importancia variable es una consecuencia
directa de lesiones importantes de tejidos cerebrales producida inmediatamente antes,
durante o después del nacimiento (609-610).
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Es asi que la literatura especializada en el tema coincide en los siguientes datos:

[...] un 50% de los sujetos afectados de lesiones cerebrales precoces presentan, a partir de
los 2 o 3 afios, cocientes intelectuales inferiores a 70. Estos cocientes, junto a los déficits de
adaptacion social, sitGan a estos sujetos con lesiones cerebrales en los limites del «retraso
mental». Veinticinco por ciento de estos sujetos con lesiones cerebrales tienen cocientes
intelectuales (CI) situados entre 70 y 90, es decir en el limite inferior de la normalidad
intelectual como los tests de inteligencia la definen. Por dltimo, el 25 % restante presenta
Cl superiores a 90 (Robinson y Robinson, 1976 referido por Lambert y Seron, 1988: 610).

Actualmente, en el campo de la neuropsicologia se considera que la PC es un
término paraguas que engloba un grupo de sindromes con alteraciones motoras no
progresivas, a menudo cambiantes, secundarias a lesiones o alteraciones del
cerebro producidas en los primeros estadios de su desarrollo. Si bien en la
parélisis puede haber una serie de trastornos relacionados a una lesién en el
encéfalo, la caracteristica primordial es un trastorno en la postura y en el
movimiento (Martin-Caro, 1993; Pueyo-Benito y Vendrell-Gomez, 2002).
Aunque la lesion no es progresiva, se aprecian cambios en sus manifestaciones
clinicas, debido a la neuroplasticidad de los primeros afios de vida, permitiendo
que las zonas no lesionadas del cerebro puedan encargarse de algunas funciones
de las areas lesionadas. Dicho descubrimiento ha llevado a plantear la importancia

de la estimulacion temprana en la educacion de estos nifios.

Por otra parte, algunos nifios con paralisis pueden tener sintomas severos desde el
nacimiento mientras que en otros no aparecen signos evidentes durante un largo
tiempo. Como la parélisis es un sintoma que se verifica durante el desarrollo, el
diagndstico suele realizarse varios meses después del nacimiento (Denhoff, 1952;
Martin Caro, 1993).

En relacion a la etiologia de la PC, de acuerdo a la literatura consultada (Martin-
Caro, 1993, Denhoff, 1952), en la PC se tipifican factores hereditarios,
congeénitos, perinatales, posnatales o en la primera infancia. Dentro de los factores
de origen genético podrian estar la falta de evolucion de las vias piramidales, los
defectos del cerebelo, entre otros, que tienen por consecuencia diversos tipos de

paralisis. Asimismo, refiere a causas ambientales como las infecciones maternas
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por virus neurotropicos (agentes virales que afectan al sistema nervioso central),
por ejemplo la rosedla y distintos tipos de virus herpéticos como la varicela y el
herpes zoster, entre otros. También las convulsiones y las lesiones motoras del
recién nacido pueden darse en casos de desequilibrio endocrino de las madres
diabéticas, asi como provocar el parto prematuro. La desnutricion es un motivo

indirecto de lesion cerebral, sobre todo porque también provoca prematuridad.

Dentro de los factores perinatales, describe la anoxia y el traumatismo como los
mas importantes. La anoxia puede deberse por la anestesia durante el parto.
También se considera la absorcién de liquido amnidtico; la hemorragia subdural o
extradural provocada por traumatismos del nacimiento; y las fracturas de huesos
del craneo debidas al nacimiento instrumental, también asociadas a la anoxia y a
la hemorragia. La prematuridad es el factor mas importante de la anoxia fetal, que

es precipitada por infecciones maternas y por trastornos nutritivos y metabdlicos.

Como principales causas postnatales de la PC se identifican las secuelas
encefaliticas de las infecciones y de los pacientes curados de la meningitis.
También incluye en esta categoria las fracturas, las hemorragias y los tumores.

Otros estudios (Cahuzac, 1985; Courville, 1971; Crothers y Paine, 1959; Griffiths
y Bassett 1967; Hopkins, Bice y Colton, 1954 referido por Matin-Caro, 1993),
coinciden en sefialar los motivos perinatales como la causa mas importante de PC,
minimizando asi los factores genéticos. No obstante, en otros trabajos (Hagber y
Hagber, 1987 referido por Martin-Caro, 1993), sefialan a la prematuridad como la

principal causa.

En relacion a la clasificacion, Denhoff (1952) plantea que se han encontrado hasta
seis tipos de PC segun el sintoma dominante, que puede ser la espasticidad (en un
66 % de los casos), la atetosis (19 %), la ataxia (8 %), la rigidez (4 %) el temblor
(2 %), y una mezcla de estos sintomas sin ninguno que predomine (1 %). No
obstante, existe coincidencia en la literatura consultada sobre la referencia a la

clasificacion realizada por Perlstein en 1949 (Denhoff, 1952; Kav¢i¢ y Vodusek,
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2005; Puyuelo, 1982, Martin-Caro, 1993). Dicha clasificacion contempla los
siguientes criterios: a) tipo, b) topografia, c) grado, d) tono y €) otros trastornos
asociados.

a) Clasificacion basada en el tipo

Esta clasificacion remite a los movimientos disociados (0 no coordinados) y en
ella se describen las siguientes categorias: espasticidad, atetosis, ataxia y tipos

mixtos.

La espasticidad consiste en una disarmonia en los movimientos musculares,
observandose una contraccion cuando los mdsculos estan en extension,
interfiriendo con el movimiento voluntario, y que se caracteriza por la existencia
de espasmos musculares cuando el sujeto desea realizar una accion. El
movimiento del nifio espastico se presenta, generalmente, como lento y explosivo
pero organizado. En este tipo de casos persisten reflejos primitivos que en los
primeros afios de vida se inhiben. Asimismo, los nifios manifiestan un aumento
exagerado del tono muscular (hipertonicidad) y, por lo general, las extremidades
inferiores son las mas afectadas. El lenguaje, especialmente en casos severos,
puede verse afectado y hasta «bloqueado» (Crickmay, 1974 referido por Martin-
Caro, 1993).

La atetosis se caracteriza por movimientos involuntarios que pueden llegar a
afectar el control de la cabeza y del tronco. Aqui, a diferencia de la espasticidad,
las extremidades inferiores suelen estar menos afectadas. También en estos casos
pueden estar complicados los masculos de la boca, lengua, faringe y laringe
interfiriendo en la deglucion, la masticacion y el habla. Los movimientos
involuntarios serian los responsables de las dificultades en la realizacion de actos
voluntarios. Algunos autores (Denhoff, 1976; Gessell y Amatruda, 1941 referido
por Martin-Caro, 1993) incluyen la diskinesia, que implicaria otros aspectos mas

generales dentro del desarrollo de la motricidad anormal.
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La ataxia define las afecciones de incoordinacién de los movimientos voluntarios
debida a una alteracién del balance, de la postura o de la retroalimentacion
Kinestésica. Esta situacion se identifica por la inestabilidad en la marcha y las
dificultades en la coordinacion motora. Con respecto al habla se caracteriza por la

incoordinacion y falta de ritmo (Puyuelo, 1982).

La combinacion de los anteriores se denomina tipo mixto. La gran mayoria de los

casos son mixtos aunque alguna de las caracteristicas pueda predominar.

Como sefialamos antes, existe consenso en reconocer que los signos clinicos, de
acuerdo al tipo, tienen un correlato neurolégico en las diferentes zonas afectadas
del cerebro. La espasticidad se identifica con una lesion en el sistema piramidal; la
atetosis con una lesion en el sistema extrapiramidal; y, por Gltimo, la ataxia con
una afectacion del cerebelo. No obstante, hay quienes apuntan una baja
correlacion entre ambos aspectos (Denhoff, 1976; Kolb y Whishaw, 1989). En
este sentido se ha planteado que las lesiones pueden ser alteraciones morfologicas,
por ejemplo defectos del cuerpo calloso, o también pueden ser la consecuencia de

enfermedades como la toxoplasmosis.

De acuerdo con Denhoff (1952) el diagnostico clinico guarda relacion con el
momento evolutivo del paciente. Asi, pues, en los recién nacidos puede darse una
variacion importante de signos que permitan inferir la lesion cerebral, algunos
nifios pueden ser hipertdnicos, amodorrados o aparentemente normales de acuerdo
con la causa de la lesion. Desde el punto de vista médico se advierte sobre el
hecho de que en un recién nacido se puede anticipar la lesion en funcion de una
serie de signos, como el color del liquido amnidtico o la coloracion de la piel y de
las ufias del nifio. Asimismo, se consideran como indicadores de lesion: debilidad
en los reflejos de succion, la letargia, la cianosis, el vomito, las convulsiones,
entre otros. Durante la infancia, por ejemplo, los nifios espasticos pueden
presentar rigidez de los miembros, pudiéndose confundir con fortaleza, el nifio
atetdsico tiende a descansar con las piernas extendidas y en el atxico se observa

que el crecimiento esta notablemente detenido.
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b) Clasificacion basada en la topografia

Este criterio se emplea como complemento del diagnostico clinico,
denominandose «taxonomia funcional», ya que alude a la parte del cuerpo

afectada en el movimiento. Aqui se ubican los siguientes trastornos:

i) Hemiplejia:* la afectacion es en una mitad lateral del cuerpo (derecha o
izquierda);

ii) Diplejia: las piernas estdn mas afectadas que los brazos;

iii) Cuadriplejia: la paralisis es de los cuatro miembros;

iv) Paraplejia: solamente las piernas estan afectadas;

v) Monoplejia: solo un miembro esté paralizado; y

vi) Triplejia: estan afectados tres miembros.

Como se acaba de resefiar, si bien se advierte que esta clasificacion puede ser mas

funcional que la anterior no esta exenta de dificultades (Martin-Caro, 1993).
c) Clasificacion basada en el grado

Este criterio involucra tanto la comunicacion como la movilidad y distingue entre

leve, moderado y severo.

La afectacion leve se observa en la precision asociada a los movimientos finos, y
aunque existe autonomia en los desplazamientos pueden persistir dificultades en
el equilibrio o la coordinacion; el habla es comprensible, aunque pueden

presentarse problemas en la articulacion.

En las situaciones de tipo moderado estan afectados tanto los movimientos finos

como los gruesos. La marcha suele asistirse a través de andadores, bastones,

L Enel caso de la PC se ha reparado en la correccion del término plejia por el de paresia, ya que
el primero hace alusién a la falta de movimiento, mientras el Gltimo designa una paréalisis con
restos de movimiento (Molnar y Taft, 1976 apud Garcia Lorente et al., 1993 y Martin-Caro, 1993).
En relacion con esto tampoco hay consenso, solo a titulo de ejemplo, el término diplejia puede
referirse a la afectacion de extremidades simétricas o puede aparecer en los informes clinicos,
aludiendo solamente a los miembros inferiores.
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etcétera, también aparecen problemas en la manipulacion de objetos y el habla

puede estar comprometida en términos de su inteligibilidad.

En el caso de la PC de tipo severo esta totalmente afectada la autonomia en la
realizacion de las actividades de la vida diaria, como por ejemplo caminar, usar
las manos y, en la mayoria de estos casos, también el habla, llegando en los casos

mas graves a no tener habla.
d) Clasificacion basada en el tono

Por ultimo, también se plantea el criterio del estado del tono muscular en reposo.
Por ejemplo, isotdnico cuando el tono en reposo es normal, hiperténico cuando el
tono se encuentra incrementado e hipoténico cuando se observa una disminucion

del tono.

Este criterio se vincula al primero (el tipo), y de hecho hay autores que asocian
ambos, por ejemplo, dentro de los grupos principales que clasifica Bobath (1967)
se hallan en ambos extremos de tonicidad la espasticidad severa que se caracteriza
en funcién de la no modificacién del hipertono y la ataxia asociada a la atetosis,
que raramente se presenta aislada y se manifiesta con un tono muy bajo, con

pocas posibilidades de movimiento y de control de la postura.
e) Otros trastornos asociados

Un aspecto bastante destacado en la literatura consultada (Puyuelo, 1982; 1986,
Moreno, Montero y Garcia-Baarmonde, 2004, Martin-Caro, 1993, entre otros) es
el vinculado a los trastornos asociados que plantea la PC, con importantes

repercusiones en la educacion de los nifios que la padecen.

Hasta un 25 % de los casos de PC pueden presentar deficiencia auditiva, sobre
todo en aquellos casos que provienen de una infeccion del sistema nervioso
central. Del 30 al 50 % plantean anomalias visuales como estrabismo y
dificultades en el seguimiento ocular, entre otras. Ademas, puede verse alterada la

interpretacion de la informacion sensorial (tacto, posicion, movimiento y
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equilibrio) y también la perceptiva referente al propio cuerpo y al entorno, con las
consecuentes perturbaciones en la integracion del esquema corporal y, por ende,

de la estructuracion del espacio.

Otro aspecto asociado a la PC es el retraso cognitivo, con una prevalencia de este

trastorno en mas del 50 % de los casos.
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CAPITULO 2.

Las patologias del lenguaje desde la Linguistica y sus subdisciplinas

En este capitulo repasamos el desarrollo de las conceptualizaciones sobre
patologias del lenguaje desde la Linguistica. La intencion es mostrar que en un
inicio la Linguistica como disciplina no trataba la patologia del lenguaje (De
Saussure 'y Chomsky), pero luego con el avance de la Psicolinguistica, la
Sociolingistica y el Analisis del Discurso toma nuevos rumbos, ya que estas
subdisciplinas proponen una ruptura epistemolégica con respecto a la Linglistica
tradicional, lo que habilita el tratamiento del procesamiento del lenguaje, su
adquisicion, su patologia, asi como el discurso y la variacion, lo que promueve el
desarrollo de una interesante distincion entre diferencia y deficiencia. Por dltimo,
se presentaran los avances que se han producido en el campo de la Linguistica

clinica.
2.1. La Linguistica tradicional y las patologias del lenguaje

Las alteraciones o trastornos del lenguaje han sido, tradicionalmente, objeto de
estudio de la Medicina o bien de la Psicologia (Garayzabal y Pérez, 2007; Pavez,
1998). Sin embargo, la Linglistica ha tenido un lugar menos preciso en relacion
con este tema. Quiza esto se deba a que la Linguistica ha tenido que insistir
bastante en la necesidad de su autonomia o independencia de otras disciplinas.
Una consecuencia de este «principio de autonomia», como lo denomina Lyons et
al. (1975), es que promovio el estudio del lenguaje como un «sistema formal». En
este sentido vale recordar que uno de los aportes mas relevantes para la
Linguistica moderna lo establecio De Saussure a través la dicotomia lengua-habla
(langue-parole).

En efecto, entre tantas dualidades, la lengua parece ser lo Unico susceptible de definicion

autébnoma [...] es una totalidad en si y un principio de clasificacion. En cuanto le damos el

primer lugar entre los hechos del lenguaje, introducimos un orden natural en un conjunto
gue no se presta a ninguna otra clasificacion (De Saussure, 1945: 74-75).
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La propuesta saussuriana construye un objeto homogéneo para la Linglistica que
se ubica en la lengua ya que, como afirma De Saussure, «el conjunto global del
lenguaje es incognoscible porque no es homogéneo» (1945: 85).

Por su parte, Chomsky ha hecho una distincién en términos de «competencia» y
«actuacion» a la que puede atribuirse cierta correspondencia con la realizada por
De Saussure (Lyons et al., 1975). La actuacion (performance) la describe como el
uso del lenguaje y la competencia la como el conocimiento que un hablante
oyente-ideal tiene de su lengua (Chomsky, 1989). Sin embargo, a diferencia de De
Saussure, el enfoque de Chomsky sobre el lenguaje encuentra su fundamento en la
naturaleza psicobioldgica. En este sentido, como sefiala Elizaincin (s/f), «se trata
de un modelo que introduce elementos empiricos tanto para la comprobacion

como para la validacion de ejemplos y analisis».

Por otra parte, se puede encontrar en Jakobson una clara reivindicacion del papel
de la Linguistica en el estudio de las alteraciones o problemas del lenguaje. En
particular el aporte que realiza al campo de la afasiologia:
Si la afasia es un trastorno del lenguaje, segin sugiere el propio término, entonces todo
intento de descripcion y clasificacion de los sindromes afasicos debe empezar por
preguntarse cuales son los aspectos del lenguaje alterados en las diversas clases de afasia.
Este problema no puede resolverse sin la colaboracién de linglistas profesionales

familiarizados con la estructura y funcionamiento del lenguaje (Jakobson y Halle, 1974:
93).

Mas adelante agrega:

La Linguistica trata del lenguaje en todos sus aspectos: del lenguaje en acto, del lenguaje en
evolucion, del lenguaje en la etapa de su formacion y del lenguaje en trance de
descomposicion (Jakobson y Halle, 1974: 94).

De esta forma, la Linguistica se habilita a salir de un solipsismo epistemolégico
originario para adentrarse en los territorios fronterizos, que podria compartir con
disciplinas vecinas. En cuanto al campo de la patologia del lenguaje, fue de la
mano del interés por la Fonética y del importante desarrollo descriptivo de las
deficiencias articulatorias o patologias del habla que surge el enfoque linguistico

de las patologias del lenguaje (cf. Fernandez Pérez, 1998). A este respecto
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Fernandez Pérez (1998: 396) sefiala:

[...] se manifiestan dos orientaciones en la atencidn a las patologias, una direccion hacia la
aplicacion —en paralelo con la descripcion y el detalle de la mecanica del habla— y otra
direccion hacia la teoria —en consonancia con las repercusiones funcionales y cognitivas
observadas—, de modo que aun cuando el primero de los sentidos es el directamente
vinculado a la Fonética, no obstante la orientacion tedrica simbdlico-cognitiva intervendra
asimismo en el progreso de los planteamientos fonéticos —con la imprescindible
integracién de la Fonologia—, ademas de hacerlo para llegar a considerar componentes
linglisticos (gramatical, 1éxico y pragmatico) en el estudio de las patologias del lenguaje y
de su terapéutica.

En este sentido Crystal (1993) precisa que bajo el término «trastornos del habla»
se ubica todo problema que surge de un dafio de las funciones motoras de los
organos vocales: trastornos en la anatomia, fisiologia o neurologia de los sistemas
relacionados. En esta acepcion general, los trastornos de la produccion de la voz,
fluidez y articulacion podrian resumirse como «trastornos del habla», dado que en
ningdn caso esta afectada la formulacion del significado, sino solo su transmision
a través del sonido. En tanto bajo el término «trastornos del lenguaje» se agrupan
aquellos problemas que afectan a la formulacién y comprension del significado,
en concreto a la afasia, y también a un amplio espectro de trastornos de desarrollo

y psicolégicos.

Otro aporte a destacar es el realizado por los estudios centrados en los «déficits de
habla» en el lenguaje infantil, para romper la concepcion de que el patron de
valoracion de posibles déficits deba ser el habla adulta. A partir de aqui se
comienza a discriminar entre «retraso» y «desviacién» en la adquisicion del
lenguaje (cf. Fernandez Pérez, 1998). A este respecto Crystal (1993: 164) sefiala
que la acepcidn de «desviado»

[...] se refiere al empleo que hacen los nifios de estructuras, pronunciaciones, palabras,

etcétera, que estan fuera de los patrones normales del desarrollo infantil [...] Frente a esto

se encuentra la nocion de «retraso» del lenguaje, donde se sugiere que todo aquello que el

nifio dice es una caracteristica evolutiva normal de su lenguaje: esto es simplemente que se
ha producido una detencién en el tiempo.

Por otra parte, la evaluacion del lenguaje infantil se ha nutrido del enfoque
pragmatico en el acercamiento a situaciones de comunicacion real y del desarrollo

de la Psicologia cognitiva. Asimismo, el incremento de datos a partir de la
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proliferacion de los estudios en la adquisicion del lenguaje permitié enfocar los
déficits fonético-fonoldgicos desde una perspectiva linglistica que los integra en
el entramado comunicativo correspondiente (cf. Fernandez Peérez, 1998). Es asi
que Crystal (1993) propone las siguientes categorias para clasificar las patologias

del lenguaje:

Tabla 1. Clasificacion de las patologias del lenguaje segun Crystal (1993).

Lenguaje Trastomos Trastomos
fonsticos fonologicos
hablado =
Trastornos Trastornos
gramaficales  semdnticos
Lenguaje Trastomos Trastomos
exctifo grificos grafologicos

De este modo se vinculan las realizaciones fonéticas con las posibles
repercusiones fonoldgicas asociadas. Asimismo, se intenta aclarar la «confusion
debida al significado cotidiano del término habla para designar lenguaje hablado,

en el cual interviene inevitablemente el significado» (Crystal, 1993: 166).

2.2. La influencia de la Linglistica en el ambito de la terapéutica del lenguaje y el

desarrollo de la Lingdistica clinica

En cuanto al aspecto eminentemente multidisciplinario que supone el tratamiento
de las patologias del lenguaje, teniendo en cuenta que la actividad linglistica es
un proceso de gran complejidad y que cualquier disciplina que afronte su estudio
inexcusablemente tendra que abarcar campos tematicos y disciplinarios diferentes,
no es posible ignorar desde una disciplina los datos de otras que tengan al
lenguaje como tema principal de estudio. En la actualidad se verifica la tendencia
creciente en la ciencia a adoptar enfoques multidisciplinarios de diversos
problemas. Esto ha permitido la emergencia de la investigacion en temas
fronterizos y colaboraciones entre diferentes territorios disciplinarios, por ejemplo

la Psicolinguistica, la Neurolinglistica y la Sociolinglistica.
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2.2.1. Precisiones sobre la construccion del territorio interdisciplinario de la

Psicolinguistica y su aporte al problema de las alteraciones del lenguaje

De acuerdo con Garayzébal y Pérez (2007: 792):

La Psicolingiistica, aunque fundamental, es un campo relativamente reciente, pues los
estudios linguisticos anteriores a las primeras formulaciones de Chomsky sobre el
innatismo solo partian de la descripcién del lenguaje adulto, y permitian a su vez la
formulacidn de gramaticas normativo-prescriptivas, que daban la pauta de como el hablante
debia hablar.

La Linguistica adopta pues, a partir de la teoria de la gramética generativa
desarrollada por Chomsky, un papel importante dentro de la Psicolinguistica,
interesandose, al igual que la Psicologia, por el funcionamiento del lenguaje y el
estudio de la mente. Y, mas precisamente, la Linglistica se convierte en una
ciencia cognitiva:

El estudio de la lengua es parte de una empresa mas general: representar con detalle la

estructuracion de la mente [...] una gramatica es una estructura cognitiva que interacciona
con otros sistemas de conocimiento y creencia (Chomsky, 1981: 47).

Es asi que Belinchdn, Riviére e Igoa (1992: 698) plantean que:

Entre la conducta y el cerebro hay un largo camino por recorrer en el que es necesario pasar
por la estacién de la mente, considerada como sistema —o0 conjunto de sistemas— de
coémputo de representaciones.

Esta perspectiva de la Psicolingiistica Cognitiva reconoce la importancia de la
descripcion comportamental de las alteraciones del lenguaje, asi como de los
sistemas fisioldgicos implicados o bien de las lesiones anatdmicas relacionadas
con estas, no obstante, defiende que entre el cerebro y la conducta se encuentra la
mente. En este sentido, defienden la idea de que una perspectiva psicolinguistica
de las alteraciones del lenguaje debe considerarlo como un «producto mental», 0 a
los procesos de lenguaje (refiere a los procesos de percepcion y produccién del

lenguaje) como «funciones sobre representaciones de conocimiento».? Asimismo,

2 El enfoque cognitivo del lenguaje gira en torno a los conceptos de proceso y representacion.
La nocidn de proceso mental se puede definir como cualquier operacion que, aplicada a cualquier
estado mental que le sirva de entrada (input), produce como resultado (output) un estado mental
diferente al anterior. Cualquier actividad que requiera la mediacién de representaciones mentales
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advierten que la ganancia de eficacia psicolingiistica que supone la
automatizacién de gran parte de los procesos psicolégicos asociados al lenguaje
tiene como desventaja para la investigacion psicolinguistica: «ocultar al acceso
fenomenologico de la conciencia el “motor computacional” que hace posible el

lenguaje como hecho psicolégico» (Belinchdn, Riviére e 1goa, 1992: 699).

Esto tiene un efecto directo sobre las posibilidades de la introspeccion como
método para el conocimiento psicologico del lenguaje. Por esta razén, la
investigacion psicolinguistica se realiza, principalmente, a través de «las
inferencias sobre datos experimentales, que permiten ‘“reconstruir’, de forma
indirecta, los procesos de cOmputo y representaciones que empleamos al “hacer
lenguaje”» (Belinchon, Riviére e Igoa, 1992:700). Si bien la Psicolingiiistica se
entiende como una disciplina «a caballo» de la Lingtiistica y de la Psicologia, las
colaboraciones entre ambas plantean diferentes grados de tension. Este aspecto es
reseflado por Garayzabal y Pérez (2007: 171), defendiendo el viraje de la
Linguistica desde una perspectiva tedrica hacia una aplicada:®
Desde la Psicologia no se toma en consideracién que la Lingiistica ha ido evolucionando y
gue no solo se ha centrado en la competencia o el conocimiento implicito del supuesto
hablante nativo ideal, sino que también se ha centrado en la actuacién del hablante ideal y
«no tan ideal» en situaciones de interaccion, para lo que se ha fijado, ademéas de en los
aspectos mas formales e internos de las lenguas, en los aspectos pragmaticos,
extralinglisticos y sociales que le permiten su interaccion con el mundo y con los demas; es

decir, se interesa por el uso de la lengua en particular y del lenguaje en general, si bien es
cierto que este interés ha sido més tardio que el de la Psicologia.

Maés adelante, agregan la importancia de la contribucion de la Linglistica en la

comprension y terapéutica de los problemas del lenguaje:

puede definirse como un proceso o un conjunto de procesos (Belinchén, Riviére e 1goa, 1992).

3 Usualmente se acepta que la Linguistica General se ocupa de construir modelos tedricos para
describir y explicar la estructura del lenguaje natural, como fundamento necesario para la
elaboracion de las graméticas de las lenguas particulares (Lingistica Tedrica). Por otra parte,
también se asume que este conocimiento sobre las estructuras de las lenguas y su funcionamiento
es Util para resolver problemas concretos y de orden practico que la sociedad actual percibe como
tales, ocupandose de ello la Linguistica Aplicada (Veyrat y Serra, 2005: 6).
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Igualmente, la Lingiistica se ha preocupado y ha contribuido considerablemente a la
comprension de como se originan los trastornos lingtiisticos y de como puede rehabilitarse
a los pacientes para superarlos. Estos aspectos, y por supuesto el hecho de que a los
linglistas les interese no solo la competencia linguistica, han hecho que el punto de mira se
dirija también a la actuacion lingistica del nifio y del adulto, tanto en situaciones tipicas
como patoldgicas (Garayzabal y Pérez, 2007: 173).

De esta forma las autoras realizan una fuerte critica a las perspectivas que definen
a la Psicolinguistica como una rama de la Psicologia y que relegan a la Lingistica

a su aspecto mas teorico.
2.2.2. Neurolingtistica y los modelos de procesamiento del lenguaje

En contraste, la Psicologia, la Linguistica y la Neurologia son campos muy
diferenciados que parecen complementarse, en la medida en que intercambian
datos relevantes entre ellas. Cuando ingresamos al territorio de la Neurolinglistica
nos movemos en torno a los datos proporcionados mayoritariamente por las
observaciones del «lenguaje patoldgico». Como plantea Rondal (1993: 15):

[...] son los procesos patoldégicos los que provocan las disociaciones (en el sistema del

lenguaje) que resaltan la arquitectura funcional del sistema del lenguaje y proporcionan
indicios referentes a los dispositivos organicos que son la base de esta arquitectura.

De acuerdo con Garayzabal y Otero (2004), la Neurolinglistica es un campo
cientifico que se interesa por conocer los procesos y las estructuras que subyacen
a la conducta verbal humana, con un especial interés en la alteracion patolédgica de
la conducta linglistica. Y como sefiala Fernandez Pérez (1992: 372), la
Neurolinguistica esta particularmente interesada en «los procesos cerebrales
implicados en la actividad linglistica». El interés comun tanto de la Linguistica
como de la Neurologia por el lenguaje queda representado en la siguiente cita:
Los neurdlogos estudian el cerebro y el sistema nervioso, pero aquellos que contribuyen al
campo de la Neurolinguistica estudian la neurologia humana y los trastornos del
comportamiento cuando se ha producido alguna lesion en el cerebro o en el sistema
nervioso [...] se preguntarian por el lugar preciso en el que se ha producido la lesién. La
Linglistica estudia el modo en que se estructura el lenguaje humano, pero aquellos
linguistas que han contribuido al campo de la Neurolingiiistica centran su interés en la

manera en que las estructuras del lenguaje pueden manifestarse en el cerebro (Obler et al.
2000 referido por Garayzabal y Otero, 2004: 173).
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En este sentido, como sefialan Garayzabal y Otero (2004), nos acercaremos a la
idea de Chomsky, quien considera la facultad de lenguaje como un érgano mental

parecido a un 6rgano fisico mas de nuestra naturaleza.

Las consideraciones de Broca y de Wernicke —basadas en descripciones de
patologias en casos particulares— sobre la importancia de ciertas areas del
cerebro para los procesos de produccion y comprension del lenguaje,
constituyeron la base esencial para el desarrollo de modelos de procesamiento del
lenguaje. Es asi que Fernandez Pérez (1998) identifica tres perspectivas o

modelos:

1) El enfoque conexionista que concibe el procesamiento del lenguaje como
«facultades» y sobre la base de «funciones» psicoldgicas elementales, ha
empujado el desarrollo de una Psicolingiistica como area interrelacionada con la

Neurolinguistica.

ii) La perspectiva centrada en principios jerarquicos, representada a traves de la

investigacion de Jakobson (1968) sobre la afasia y el lenguaje infantil.

La tesis basica de Jakobson en su estudio se cifra en el mantenimiento de la jerarquia
general entre contrastes fonémicos (maximos, intermedios y minimos) también en
situaciones de adquisicion y pérdida del lenguaje. Esto quiere decir que los fonemas mas
comunes son los que se adquieren en primer lugar, y los que —en caso de afasia— resultan
mas tardiamente perdidos (Fernandez Pérez, 1998: 404).

iii) Los modelos «de proceso» —cuyo principal exponente es Luria—, que
responden a una concepcion interactiva y comprenden la facultad del lenguaje
como una actividad compleja en la que intervienen operaciones o funciones

linglisticas y psicoldgicas.

Fue imprescindible rechazar los intentos de correlacién directa entre formaciones verbales
complejas y focos patologicos aislados. Fue imprescindible asimilar la idea de que las
afecciones cerebrales estan ligadas a las alteraciones del lenguaje de una forma compleja,
mediata. Por eso la cuestion acerca de qué sectores del cerebro estan en la base de unas y
otras formas de la actividad verbal debié ser cambiada por otra pregunta: ;cOmo esta
estructurado el lenguaje del hombre y qué factores psicofisiologicos se encuentran en la
base de cada eslabon, responsable del surgimiento de las formas complejas de la alocucion
verbal? (Luria, 1984: 239).
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En el fragmento anterior queda patente como el modelo sistémico e interactivo de
Luria presta particular atencién al papel de las funciones psicoldgicas en las
alteraciones del lenguaje. Es decir, si bien su base es cerebral, su descripcion y
conocimiento deriva de su realidad social y conductual, en donde el lenguaje esta

en relacion con otras funciones psicoldgicas.

2.2.3. La Neurolinguistica y la perspectiva discursiva de la evaluacion del

lenguaje

La perspectiva discursiva que retoman Coudry y Possenti (1983) para la
evaluacion neurolinglistica de pacientes afasicos es particularmente critica en
relacion con las concepciones de la linguistica «de las formas»:
Da concepgdo de linguistica como estudo das formas decorreu de fato (embora isso nao
fosse logicamente necessario) a ideia de que conhecer uma lingua e s6 conhecer as regras
internas do sistema. Em termos de testes neurolingiisticos, isso significa avaliar o
conhecimento explicito que o paciente tem da lingua (nomear objetos, fornecer listas,

aplicar regras gramaticais como a de negacdo, a de passivizacdo, etcétera) (Coudry y
Possenti, 1983: 100).

Por oposicion a esta linguistica de las formas, los autores postulan una linguistica
de la enunciacion:
A enunciacdo e agora o real porque s6 por ela a lingua se realiza numa instancia de
discurso, que emana de um locutor e suscita uma enunciacdo de volta (Benveniste, 1970 :
14) Nesse sentido € que Benveniste define a enuncia¢cdo como um processo de apropriagdo

de la lingua. E nos acrescentamos que a lingua ndo é dada, mas constituida pelos
interlocutores, que se constituem por esse processo (Coudry y Possenti, 1983: 101).

Para estos autores resulta imposible disociar la lengua de la actividad del hablante
ya que responde al didlogo con otro. De lo anterior resulta que para la teoria de la
enunciacion el objeto de estudio es el discurso entendido como: «colocacdo da
lingua em funcionamento, exercicio mutuamente constitutivo realizado por los
protagonistas do discurso, o locutor e o alocutario» (Coudry y Possenti, 1983:
101).

Asimismo, proponen el analisis del discurso como meétodo ya que permite

entender al enunciado en «la singularidad de su acontecimiento», «determinar las
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condiciones de su existencia», fijar, lo mas precisamente posible, sus limites y sus

correlaciones con otros enunciados (cf. Coudry y Possenti, 1983).

En otros trabajos realizados en esta linea de la Neurolinglistica discursiva
(Coudry y Morato, 1990), sobre las afasias y las enfermedades neurodegenerativas
como el Alzheimer, se plantea la estrecha relacion entre lenguaje y cognicion.
Estos estudios evidencian la naturaleza de la actividad linglistico-cognitiva de
estos sindromes, articulando una concepcion del lenguaje que involucra la nocién
de sujeto y de discurso a una concepcion de actividad mental que se constituye
por procesos de mediacion entre el sujeto y el mundo social (cf. Coudry y Morato,
1990).

Se muestra de esta forma un punto de contacto con la perspectiva de Luria. Por
ejemplo, Luria cambidé el término funcion o facultad para referirse al
funcionamiento de la actividad cognitiva. Esto le permitié introducir la idea de
desarrollo, integracion, alteracion o reorganizacion de la vida mental. Lo que se
contrapone a una perspectiva modularista de la mente y de las funciones
cognitivas. Asimismo, hablar de funcionamiento permite introducir una
concepcidn del lenguaje en un entramado historico y social, asi como el caracter
interactivo de la significacion (Coudry y Morato, 1990). En tal sentido, se pone en

evidencia su relacion con el concepto de enunciacion que referiamos antes.

Por otra parte, Coudry y Morato (1990) destacan las ventajas del analisis del
discurso como método para identificar el papel del lenguaje en la estructuracion
de otros procesos cognitivos, y establecen una relacion directa con la perspectiva
sociocultural del lenguaje:
Isto implica que, em ultima analise, nenhuma forma de atividade cognitiva transcorre sem a
participagdo direta ou indireta da linguagem. Esta € uma forma especial de atividade
cognitiva que integra a organizacdo geral dos processos mentais. Especial porque a

linguagem cumpre funcdo mediadora e organizadora nas relagdes destes processos com o
mundo social (Coudry y Morato, 1990: 130).
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2.2.4. La Sociolinguistica: la perspectiva variacionista del lenguaje y el concepto

de competencia comunicativa

Sin lugar a dudas el estudio del lenguaje como parte de la cultura y la sociedad
adquiere aqui gran relevancia. Como sefiala Pride (1975)
El lenguaje se entremezcla con todas las formas de vida y variedades de la experiencia: no
existe «por si mismo», ni tampoco existe, esencialmente, para la funcién de comunicacion
referencial en sentido amplio, sino que sirve muy frecuentemente para lo que Sapir llamaba
«comunidn», o sea, la reflexion, definicién, consolidacion o alteracion de las relaciones

interpersonales y de los valores socioculturales, y en muchos casos puede ser el Gnico signo
que los ponga de manifiesto (303).

El desarrollo de la Sociolinglistica y la importancia concedida a la «variacién» ha
tenido un impacto muy importante para replantear la nocion de normalidad y
comenzar el anlisis de «codigos comunicativos» singulares. Como sefiala Crystal
(1993), la mayor parte de esta discusion sobre las patologias o alteraciones del
lenguaje se basa en un supuesto bastante discutible: la idea de si es posible trazar
una linea divisoria clara entre los conceptos de normalidad y anormalidad.
Por supuesto, esta es una distincion con la que todo el mundo intenta trabajar a pesar de las
desdichadas implicaciones que conlleva el término anormal. Ni siquiera hay necesariamente
una implicacion de patologia: la anormalidad puede estar representada simplemente por la
idiosincrasia, excentricidad o genialidad. Es probable que exista un gradiente entre las dos
nociones, en cuyo caso la decision de si una conducta es normal o anormal sera muy dificil
de tomar, especialmente cuando intervienen problemas psicol6gicos. Las opiniones del

analista pueden ser muy diferentes de las del paciente, y diferentes analistas pueden adoptar
posiciones distintas (Crystal, 1993: 165-166).

En el campo de los estudios sociolinglisticos se ha desarrollado una posicion
critica en relacion con las perspectivas deficitarias del lenguaje. A menudo, la
vision prevalente de la fuente de las diferencias de tipo étnica y social en el
rendimiento intelectual podria resumirse bajo la etiqueta «hipdtesis del déficit».
Cole y Bruner (1971) sefialan que la misma se basa en la suposicion de que una
comunidad en condiciones de pobreza (poblacion que suele coincidir con grupos
étnicos minoritarios) es una comunidad desorganizada y esta desorganizacion se
expresa en varias formas de déficit. Mas particularmente, la hipotesis del déficit se
ha aplicado al entorno simbdlico y linglistico del nifio en crecimiento. La

comunidad linguistica de este tipo de poblacion ha sido retratada en los primeros

37



trabajos de Bernstein (1961), a través del concepto de «cddigo restringido».* En
otro lugar, Bernstein (1970) argumentd, por ejemplo, que esta en la naturaleza de
la misma vida social del gueto urbano que desarrolla un tipo de particularismo en
el que la comunicacién en general tiene lugar Unicamente a lo largo de lineas
personales concretas. El nifio del gueto, que mediante el entrenamiento es
probable que utilice un modo de comunicacion idiosincréasico, puede quedar
atrapado en la vida de su propio grupo cultural y, por consiguiente, su migracion a

otros grupos se vuelve mas dificil.

Quizas la critica més rotunda a la posicion deficitaria y al concepto de «privacion
verbal» y su asuncién de incapacidad cognitiva esta contenida en la perspectiva de
Labov (Labov, 1972b: s/p), en su articulo sobre inglés negro vernacular (Black
English Vernacular):
The viewpoint which has been widely accepted and used as the basis for large-scale
intervention programs is that the children show a cultural deficit as a result of an
impoverished environment in their early years. A great deal of attention has been given to
language. In this area, the deficit theory appears as the notion of «verbal deprivation»:
black children from the ghetto area are said to receive little verbal stimulation, to hear very
little well-formed language, and as a result are impoverished in their means of verbal

expression. It is said that they cannot speak complete sentences, do not know the names of
common objects, cannot form concepts or convey logical thoughts.

Si bien no se trata de revisar aqui toda la evidencia que brinda Labov al respecto,
se resumen algunos puntos que consideramos pertinentes para contrastar con

nuestro tema.

En primer lugar, defiende la igualdad funcional de todas las lenguas. Esta
afirmacion se aplica especificamente a su analisis del inglés negro no estandar,
que ha sido objeto de su estudio durante varios afios. Labov proporciond una serie

de ejemplos donde los jovenes negros que serian evaluados como linguisticamente

4 Bernstein (1961) establecio las diferencias entre el codigo restringido de la clase trabajadora y
el codigo elaborado de la clase media. Los cddigos restringidos dependen del contexto y son
particularistas, mientras que los cédigos elaborados no dependen del contexto y son universalistas.
Por su parte Labov (1972b: s/p), critico esta perspectiva de Bernstein sobre el lenguaje diciendo
que: «Bernstein’s views are filtered through a strong bias against all forms of working-class
behavior, so that he sees middle-class language as superior in every respect as “more abstract, and
necessarily somewhat more flexible, detailed and subtle”».
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«retrasados» y sin esperanza académica por los procedimientos de prueba estandar
entran en las conversaciones de una manera que deja pocas dudas de que pueden

hablar perfectamente y producir argumentos muy inteligentes en el proceso.

En segundo lugar, una afirmacion sobre la ignorancia de los psicologos sobre el
lenguaje en general y de los dialectos no estandar en particular. En este sentido la
critica se centra en Carl Bereiter (Bereiter y Engelmann, 1966), cuya técnica de
ensefianza correctiva esté centrada en la idea de la incapacidad de los nifios negros
para usar el lenguaje como una herramienta efectiva de comunicacion o
pensamiento. Parte de la critica que realiza Labov esta dirigida a las
interpretaciones erroneas de diferentes frases, que este analiz en términos de
reglas de contraccidon, pero que Bereiter cometio el error de referirse como una

«serie de palabras mal conectadas» (cf. Labov, 1972b).

En tercer lugar, sostuvo que dichos estudios se basaban en datos obtenidos en
situaciones de laboratorio, que constituian entornos no familiares para los nifios.
En consecuencia, el desempefio de los nifios podia explicarse mejor por las
caracteristicas asimétricas de la situacién en que se los colocaba que por sus

competencias linglisticas y cognitivas (cf. Labov, 1972b).

Cole y Bruner (1971: 870) sefialan lo siguiente:

The major thrusts of Labov’s argument, that situational factors are important components
of psychological experiments and that it is difficult if not impossible to infer competence
directly from performance, are not new ideas to psychologists. Indeed, a concern with the
relation between psychological processes on the one hand and situational factors on the
other has long been a kind of shadow issue in psychology, surfacing most often in the
context of comparative research.

Es decir, las limitaciones del método experimental para estudiar la competencia
lingliistica. Asimismo, las conclusiones que plantea Labov, por extension,
también resultan validas para la evaluacion del lenguaje en situaciones de

patologia.

La evaluacion neuropsicoldgica suele realizarse a partir de pruebas estandarizadas

y en contextos clinicos que condicionan el desempefio. En relacion con lo
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anterior, cabe sefialar que estas pruebas no estan adaptadas a las caracteristicas y
posibilidades de aquellos que seran evaluados, por lo que no se puede concluir
que el rendimiento en las mismas dé cuenta de sus competencias lingiisticas y
cognitivas. Sin duda, las variables sociales relacionadas con el entorno familiar,
contexto escolar, participacion sociocomunicativa, entre otras, resultan claves al

momento de estudiar el lenguaje de cualquier sujeto.

Las particularidades del desarrollo linguistico de un sujeto, al margen de su
trastorno o limitacion, exigen atender a una forma o patrén de comunicarse. En
este sentido Crystal (1993: 63) afirma que:
[...] no existe modo de saber si el sistema que vamos a encontrar es un reflejo del sistema
presente en la comunidad a la que el paciente pertenece. A veces es evidente que el paciente
estd usando una version reducida del lenguaje que oye a su alrededor. En muchos casos, sin

embargo, el paciente estd «a lo suyo» ya que su incapacidad le imposibilita aprender o
recordar las reglas de la lengua, ha terminado inventando las suyas propias.

Por otra parte, el enfoque comunicativo del lenguaje ha contribuido a defender la
evaluacion del lenguaje en diferentes contextos de uso. En particular, Hymes
(1996) sostiene que «un nifilo normal adquiere el conocimiento de oraciones no
Unicamente en lo relativo a lo gramatical, sino también a lo apropiado. El nifio
adquiere la competencia relacionada con el hecho de cuando si y cuando no
hablar, y también sobre qué hacerlo, con quién, donde y en qué forma. En
resumen, un nifio llega a ser capaz de llevar a cabo un repertorio de actos de
habla, de tomar parte en eventos comunicativos y de evaluar la participacion de
otros» (Hymes, 1996: 20).

Hymes (1996) sefiala que esta competencia va de la mano de las actitudes, valores
y motivaciones que conciernen al lenguaje, a sus rasgos y usos, como también de
la competencia y las actitudes con respecto a la interrelacion del lenguaje con los
otros cadigos de conducta comunicativa. Asimismo, agrega que la forma en que
han sido llevados a cabo los estudios comparativos del lenguaje muestra que la
naturaleza y evaluacién de la habilidad linguistica varian de acuerdo con las

culturas; y aun lo que debe contar como la misma lengua, o variedad, y a la cual
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se debe relacionar la nocion de competencia, depende en parte de factores sociales
(Gumperz, 1964; Hymes, 1968a; Labov, 1966 referido por Hymes, 1996).

2.2.5. La emergencia de un campo especifico: La Lingistica clinica

Fernandez Pérez (1998) defiende la constitucion de la Linguistica clinica como un
area de la Linguistica aplicada y la diferencia de otras areas de orientacion teorica
como la Psicolinguistica y la Neurolingtistica.
El papel estelar que corresponde al lenguaje como de estudio en estas areas de orientacién
tedrica se mantiene, naturalmente, de resolver problemas reales de déficits comunicativos
[...].- La Lingiistica clinica [...] se justifica en si misma porque los fenémenos
probleméticos son hechos linglisticos (aunque tengan base anatémica y cerebral y aunque

sean al tiempo procesos psicoldgicos y estén intimamente conectados con otras funciones
cognitivas) (414).

Crystal (2005), uno de los referentes de este ambito, la define como un intento de
utilizar a la Linguistica para resolver problemas en otros campos. Es asi que el
aporte de esta disciplina a las alteraciones del lenguaje se considera
imprescindible y se identifican tres esferas de actuacion: la descriptiva, como
herramienta explicativa de los problemas de lenguaje; la interpretativa, en la
medida que aporta a otras disciplinas capacidad interpretativa sobre la naturaleza
de la «conducta verbal patoldgica» y los procesos cognitivos subyacentes; y la
rehabilitadora, como colaboradora en la elaboracion de materiales para la

actuacion terapéutica (Veyrat y Serra Alegre, 2005).

De acuerdo con Fernandez Pérez (1998) la aplicacidn basica y fundamental en
Linguistica clinica ha de remitir en primer lugar a coordenadas de deteccion y
déficits. De ahi los multiples tests y baterias de prueba de corte linglistico que ha
servido para otorgar sustento al &mbito. Solo en segundo lugar se ha hecho entrar

en juego enfoques linglisticos con miras a la terapia y a la recuperacion.

En consonancia con las diferentes concepciones sobre el origen y enfoque de las
«patologias del lenguaje» se identifican tres etapas fundamentales de la
Linguistica clinica: hasta los afios 70 la preocupacion estaba centrada en la

pronunciacion (terapéutica del habla), a partir de esta década se da una explosion
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de los test gramaticales, y desde comienzos de los 80 se priorizan las funciones de

uso, el discurso y la pragmatica (cf. Fernandez Pérez, 1998).
No es de extrafiar, pues, que la aproximacion lingiistica a la evaluacién clinica haya
resaltado la pertinencia de los patrones sistematicos particulares de los pacientes (sin
recurrir a las situaciones de «normalidad»), y que el enfoque lleve asociada la necesidad de
contar con las coordenadas contextuales en las que se desenvuelve la comunicacion, lo que
ha provocado en los ltimos afios no solo la adopcion explicita del prisma pragmatico en la
confeccidn y proyeccion de las pruebas, sino también en la elaboracion de tests para evaluar

la vertiente de interaccion, de didlogo y de los usos lingtiisticos en general (Fernandez
Pérez, 1998: 409).

Howard y Hartfield (1987 referido por Fernandez Pérez, 1998) reconocen ocho
corrientes en la concepcion y planificacion de los cauces terapéuticos: la
«didactica», la de «modificacion de la conducta», la de «estimulacion», la de
«reorganizacion de la funcion», la «pragmatica», la «neoclasica», la

«neurolinglistica» y la «neuropsicologia cognitiva.

En muchas de estas tendencias se manejan procedimientos y principios de la
Linguistica tanto para confeccionar las pruebas como para proyectarlas e idear la
rehabilitacién. En la tendencia «didactica» de especialistas franceses como
L’Hermite o Lecours, se extrae rentabilidad terapéutica a la distincion entre

«significante» y «significado».

Por su parte, la corriente de «reorganizaciéon de la funcidn», representada por
Luria, aplica a los presupuestos esenciales de la Linglistica estructural a la
evaluacion y terapéutica de afasias: el tratamientos de la «afasia eferente motora»
y de la «afasia dindmica» no ha de ser el mismo, ya que la «funcionalidad» de las
anomalias sintacticas en ambos casos no es equivalente. Asimismo, la escuela
«pragmatica» trasluce la importancia de la vision integral de la comunicacion, con
el contexto resaltado, para dar cuenta de los usos reales de las estructuras

linglisticas.

Del mismo modo, la tendencia «neoclasica» (asi llamada por su base en el
localizacionismo ortodoxo) ha elaborado terapias diversas reconociendo

componentes estructurales de la lengua. Por ultimo, las tendencias
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«neurolinglisticas» y la «neuropsicologia cognitiva» han tomado en
consideracién principios y presupuestos linguisticos; los trabajos de los
especialistas franceses Hécaen y Dubois (1971) aplican distinciones procedentes
de la linguistica chomskyana y dejan bien patente el valor de las proyecciones

linglisticas en el terreno terapéutico de las afasias (cf. Fernandez Pérez, 1998).
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CAPITULO 3.

El lenguaje en la paralisis cerebral

En este capitulo presentamos la perspectiva neurolinguistica del lenguaje en la
parélisis cerebral y se resefian algunas investigaciones sobre la adquisicion del
lenguaje en nifios que presentan este diagnostico desde un enfoque sociocultural e
historico. Cabe aclarar que este tema sera retomado en el Capitulo 5, cuando se
aborden las diferentes formas de intervencion sobre el lenguaje y, en particular,
las que involucran el uso de Sistemas Aumentativos y Alternativos de

Comunicacion con esta poblacion.
3.1. Perspectiva neurolingtistica del lenguaje en la PC

La investigacion neurolinglistica en este campo (Lambert y Seron, 1988;
Truscelli, 2001; Puyuelo, 1986; Moreno, Montero y Garcia-Baarmonde, 2004)
plantea una estrecha relacion entre la adquisicion y desarrollo del lenguaje en
estos nifios con la gravedad de la lesion y la incidencia de otros trastornos
(cognitivos, sensoriales y perceptivos). En este sentido se sefiala que en la
mayoria de los casos se verifican problemas en la adquisicion y desarrollo del

lenguaje.

Dentro de los problemas mas frecuentes en la adquisicion Moreno, Montero y
Garcia-Baarmonde (2004) destacan: los retrasos en la adquisicion del lenguaje,
los trastornos articulatorios, respiratorios, en la fonacion, la prosodia y la fluencia.

Por ejemplo, Lambert y Seron (1988) también abonan a esta idea cuando
sostienen que «el cuadro del déficit de lenguaje de los sujetos LMC [lesién motriz
cerebral] esta claramente dominado por los trastornos de la palabra y del lenguaje
oral» (612).
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Asimismo, Truscelli (2001) apunta lo siguiente:

[...] los trastornos disartricos son practicamente constantes cuando la afectacion motriz es
bilateral y afecta las extremidades superiores, existe incluso un cierto paralelismo entre el
grado y la naturaleza de la afectacion de los miembros superiores y la del habla (226).

Por su parte, Puyuelo (1986) sefiala algunos problemas especificos en la misma
evolucion del lenguaje relacionados con la produccién. En este sentido manifiesta
que «la voluntad de comunicar»® puede verse reducida debido a la dificultad en la
emision.
Sabemos que, durante el primer afio, el contacto y el seguimiento ocular, las sensaciones
tactiles, el tono muscular, los gestos..., a través del intercambio que el nifio tiene con la
madre y con los familiares mas proximos, es definitivo para el establecimiento de un deseo
y una capacidad de comunicacion. En el nifio con PC, y debido a su problema motor
general, estas experiencias pueden ser mas reducidas que en un nifio normal de donde
gueda mermada la capacidad de emision. Mas adelante, la voluntad de comunicacién puede
guedar también notablemente reducida debido a la dificultad de emisidn; en ocasiones

llegan a inhibirse al tener dificultades para hablar y para hacerse entender (Puyuelo, 1983:
216).

Todos los especialistas coinciden en sefialar que predominan los problemas a
nivel de la produccién (o expresién) del lenguaje sobre aquellos relacionados con
la comprensién (o recepcion). A este respecto cabe resefiar que la distincion entre
trastornos de produccion y comprensién coincide con la division entre motor y
sensorial. Crystal (1993) plantea que cuando tratamos con trastornos del sistema
nervioso central se pone de manifiesto lo extremadamente dificil que es desligar
ambos aspectos. Del mismo modo, cuando hay alteraciones en el desarrollo del
lenguaje, puede ser irresoluble el aspecto de si primariamente existe un problema
de produccion o de recepcién en el cerebro. Asimismo, la relacion entre ambos

procesos es bidireccional, ya que si bien

5 Villiers y de Villiers (1980 referido por Puyuelo, 1986: 216) dicen: «Aun cuando el nifio no
pronuncie su primera palabra hasta la edad de un afio, 0 més tarde, durante el primer afio de vida se
implica ya en complejos rituales no verbales con la persona que le cuida y que establecen los
fundamentos de una auténtica conversacion [...] Pero por fascinante que esto sea, el vocabulario y
la gramatica no constituyen todo lo que aprende el nifio. Su afan esencial consiste en la
comunicacion y la interaccidn con otras personas y el lenguaje refleja su sensibilidad en cuanto a
la perspectiva y el conocimiento de los que le escuchan».
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[...] el nifio comprende algunas palabras y determinadas estructuras del lenguaje antes de
gue pueda producirlas (sin embargo, por otra parte) el nifio comprende otras determinadas
palabras y otras determinadas estructuras en el curso de sus intentos de produccion y
comprension (Le Normand, 2001 referido por Narbona y Chevrie Muller, 2001: 31).

Esta oposicion también se describe como «trastornos de la palabra» y el habla

versus los «trastornos del lenguaje».

De acuerdo con Crystal (1993), esta distincion clasica es de uso bastante
extendido y se sitUa en la diferencia entre aspectos de comunicacion «simbolicos»
y «no simbodlicos».
La gramética y el vocabulario se consideran los principales factores simbolicos de la
comunicacion; y cuando es el habla el medio que interviene, son sus caracteristicas

fonéticas lo que se considera no simbdlico. Los primeros se agrupan bajo la designacion de
lengua; los segundos bajo la de habla (Crystal, 1993: 159).

El siguiente esquema representa esta distincion:

Tabla 2. Diferencias entre aspectos de comunicacién «simbdlicos» y «no simb6licos»
seguin Crystal (1993).

Habla Lengua
Fonetica Gramafica
Semantica

Parece oportuno retomar esta Ultima distincion para describir lo que refiere la

Neurolingtistica en relacion con el lenguaje en la PC.
3.2 Trastornos del habla

Lambert y Seron (1988) describen los siguientes trastornos del habla para este
caso: trastornos del soplo, de la fonacion, de la articulacion, del ritmo y de la

audicion.

Los trastornos del soplo. Las anomalias de la funcion respiratoria que suelen estar

presentes en estos sujetos incluyen la paralisis total o parcial de los musculos
toracicos y abdominales, y movimientos involuntarios o descoordinados del

diafragma y de los deméas musculos respiratorios, que producen déficit en el
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volumen de aire espirado e inspirado debido a movimientos asociados del tronco,
asi como una asincronia entre los movimientos respiratorios y los laringeos
(Mysak, 1971 referido por Lambert y Seron, 1988). Como es evidente, esto tiene

una incidencia directa sobre las posibilidades de produccion linguistica.

La incapacidad de iniciar una transicion entre los movimientos respiratorios
necesarios para producir la palabra puede producir la falta de fonacion voluntaria
0 la produccion de un numero reducido de silabas por espiracion. Del mismo
modo, la asincronia entre los movimientos respiratorios y laringeos es responsable
de déficits diversos tales como la presencia de fonacién durante la inspiracion,
modificaciones involuntarias del timbre vocal o incluso interrupciones repentinas

de la palabra (Mysak, 1971 referido por Lambert y Seron, 1988).

Los trastornos de la fonacion. Lambert y Seron (1988) definen la fonacion como

el componente de la palabra situado a nivel de la laringe, el generador de las
vibraciones sonoras. La etiologia de los déficits fonatorios es doble. Por una parte,
se ha descrito entre sujetos LMC la persistencia de un reflejo presente en el nifio
pequefio, un cierre repetido de la glotis a partir de los episodios de deglucién que
ocasiona déficits fonatorios asociados a una actividad anarquica de la glotis:
interrupcién de las vibraciones sonoras, sonorizacion intermitente o forzada y
fonacion durante la inspiracion (Denhoff, 1967). La segunda etiologia de los
trastornos fonatorios es el sindrome paralitico que puede revestir una doble forma:

flacida o espastica.

Mysak (1971 referido por Lambert y Seron, 1988) describe los trastornos
fonatorios asociados a los dos grandes tipos de trastornos motores: atetosico y
espastico. En el primero la voz es a menudo grave, la intensidad debil y el
volumen de la fonaciédn es irregular. En el segundo la voz es alta, forzada y hay

una hipernasalidad.
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Los trastornos de la articulacion. Los déficits ligados a la PC también afectan la

actuacion de las cavidades de resonancia supralaringeas que son la faringe, la
nariz, la boca y los labios en el momento de la labializacion. A este nivel, lo que
ocasiona la presencia de trastornos articulatorios del tipo disartrico es
principalmente la paralisis de los musculos responsables de la movilizacion de
estas cavidades. La actuacion de los niveles del habla, que son el soplo, la
fonacion y la articulacién, obedece a una jerarquizacion fisioldgica: la articulacion
implica la integridad de la fonacion y del soplo vocal mientras que la fonacion

requiere la participacién del soplo.

Los trastornos del ritmo de la palabra. El ritmo del habla de los sujetos con PC se

encuentra frecuentemente alterado. Los sujetos espasticos presentan una disartria
caracterizada esencialmente por una tartamudez ténica y clonica. La mitad de los
sujetos atetdsicos tiene alteraciones del ritmo consistentes en interrupciones de la

palabra o vocalizaciones a sacudidas que aparecen durante la inspiracion.

Los trastornos de la audicidn. Se estima que un porcentaje importante de estos

sujetos también presentan déficits auditivos que se describen como trastornos de
conduccion vy trastornos sensorio-nerviosos (Bensberg y Sigelman, 1976 referido

por Lambert y Seron, 1988).
3.3 Trastornos del lenguaje

En relacién con los trastornos del lenguaje, Truscelli (2001) advierte que si bien
se tiende a estimar que los trastornos articulatorios no comprometen por si
mismos el proceso de formulacion simbdlica, algunos sujetos con PC muestran

dificultades en el desarrollo del lenguaje.

De acuerdo con Lambert y Seron (1988) es algo admitido que los nifios con PC no
presentan trastornos especificos del lenguaje, salvo un retraso mas o menos
importante en su desarrollo, causado por los déficits motores en general y los

«trastornos del habla» en particular.
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Cabe aclarar que el estudio del lenguaje en estos nifios presenta algunas
limitaciones, ya que en muchos casos la discapacidad intelectual asociada a la PC
no contribuye a determinar con precisién la génesis y la evolucion de las
dificultades de lenguaje. Al tiempo que los trastornos del habla en sujetos con PC
de inteligencia normal reducen la utilizacion de pruebas verbales destinadas a
evaluar sus capacidades en los aspectos fonologicos, léxicos, morfosintécticos y
pragmaticos.

Aspectos fonoldgicos. Segun refieren Lambert y Seron (1988) los déficits

relacionados a la produccién de los fonemas propios de la lengua son
practicamente los Unicos descritos con precision en los nifios con PC. De esta
dimension del lenguaje se concluye que, si bien se destaca la lentitud en la
adquisicion del repertorio fonologico, se observa que ésta sigue las mismas fases
del desarrollo normal. Comparando los resultados de 74 nifios con PC de tipo
atetdsico y espastico, de edades comprendidas entre 2 y 7 afios, en diversas
pruebas de articulacion, Byrne (1959 referido por Lambert y Seron, 1988) hace las

siguientes observaciones:

- El desarrollo fonoldgico de los nifios LMC esta retrasado en relacion a los
niflos normales de la misma edad cronoldgica, aunque sin embargo sigue las

grandes fases del desarrollo normal.

- Las secuencias de aparicion de las vocales y de las consonantes en los nifios

LMC son idénticas a las observadas en los nifios normales.

- Las capacidades fonologicas de los nifios espasticos son generalmente
superiores a las de los nifios atetdsicos, tanto a nivel de la produccion de las

vocales como de las consonantes (612).

Aspectos 1éxicos. No se describen problemas especificos en esta area, pero se

plantea la tendencia a utilizar un Iéxico restringido en relacién con el nivel
receptivo. Si bien esto es una tendencia general, en este caso se considera que la

produccion del lenguaje puede estar mas comprometida debido a las limitaciones
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motrices asociadas al habla (Puyuelo, 2001).

Por su parte, Thals et al. (1991 referido por Truscelli, 2001) han constatado un
significativo retraso en el desarrollo del Iéxico (comprension y produccion)
durante el segundo y tercer afio de vida, en un estudio longitudinal de 27 nifios
que habian sufrido lesiones precoces (congénitas o adquiridas antes de los 6
meses). En lo que refiere al desarrollo léxico y morfosintactico, los trabajos de
McCarthy (1963 referido por Lambert y Seron, 1988) e Irwin y Kost (1967
referido por Lambert y Seron, 1988) llegan a conclusiones analogas. Estos
aspectos del desarrollo del lenguaje estan retrasados en los nifios con PC en
relacion a la media estadistica, es decir, comparados con otros nifios de la misma

edad cronoldgica.

Aspectos morfosintacticos. Se describe que pueden tender a reducir la longitud

media de los enunciados y la complejidad sintactica, realizando enunciados cortos
y simples (Puyuelo, 2001; Moreno, Montero y Garcia Baarmonde, 2004). Sin
embargo, estas dificultades se explican a partir de los problemas para mantener la

respiracion o por otras causas motoras y ambientales.

Aspectos pragmaticos. La descripcion que brinda Puyuelo (2001) a este respecto

es que puede haber una utilizacion reducida de las funciones del lenguaje al
tiempo que dificultad para iniciar conversaciones, lo cual se asocia a que estos
nifios suelen disponer de menos ocasiones para utilizar el lenguaje en diferentes
situaciones sociales. En este sentido, refiere a casos de PC que, con un nivel
lingliistico normal, al cabo de varios afios pueden manifestar un nivel de retraso

probablemente relacionado con lo que él denomina «déficit de uso».

Lambert y Seron (1988) coinciden con esta apreciacion y plantean que si bien la
disartria domina el cuadro de los trastornos del lenguaje en los nifios con PC no
constituye el factor causal Unico en la explicacién de los retrasos registrados, sino
que hay que buscar también las causas del retraso de lenguaje de estos nifios a

nivel del desarrollo de la comunicacién.
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La falta de control postural, la perturbacion de los movimientos voluntarios de los
miembros, la cabeza y la cara asi como la presencia de movimientos parasitos, contribuyen
a reducir en estos nifios las ocasiones de comunicar adecuadamente con su entorno. Incluso
haciendo abstraccion de ciertas reacciones de evitacion inducidas por el aspecto general de
los sujetos con paralisis cerebral en cuanto interlocutores competentes en el plano verbal, el
campo de las posibilidades de comunicacion es restringido tanto en el interior como en el
exterior del medio familiar y escolar (Lambert y Seron, 1988: 619).

3.4 La adquisicion del lenguaje en la paralisis cerebral
3.4.1. Perspectiva sociohistorica y cultural de la adquisicion del lenguaje

La teoria sociohistérica, formulada por Vygotsky (1979), que comenzd a ser
conocida en el mundo anglosajén y occidental a partir de Bruner (1986), Scribner
y Cole (1978) o Wertsch (1985), defiende el origen social de las funciones
psicoldgicas superiores entre las que se encuentra el lenguaje. Es decir, los sujetos
se desarrollan a partir de la interaccién con otras personas en diferentes esferas de
la actividad social. Precisamente en aquellas situaciones en que el adulto y el nifio
hacen cosas conjuntamente y cuando el adulto brinda ayuda al nifio, generando de

esta forma lo que se conoce como «zona de desarrollo proximo» (ZDP).

Esta perspectiva ha penetrado fuertemente en las teorias de corte interaccionista y
funcional del desarrollo de la comunicacién y del lenguaje en los nifios. Uno de
los autores que ha realizado un aporte pionero ha sido Bruner (1986), que
introdujo el concepto de formato, poniendo de manifiesto la importancia que para
el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje tienen las rutinas de interaccion
repetidas y con un alto grado de predictibillidad, que se dan entre los nifios
pequefios y los adultos que los rodean. En su trabajo El habla del nifio (Bruner,
1986) se concluye que la participacion en un dialogo ritualizado, en lugar de la
imitacion, es el principal mecanismo a través del cual se logra el etiquetado por

parte de los nifios pequefios.

Uno de los formatos mas estudiados por este autor (Bruner, 1986; Ninio y Bruner,
1978) y que ha servido de modelo para muchos estudios posteriores (Moerk,

1985; Snow y Goldfield, 1983) es el de la lectura de cuentos. Segun Bruner, la
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lectura compartida de cuentos es una actividad privilegiada para ayudar al nifio a
aprender las reglas de la conversacion y, en definitiva, para aprender a hablar.
Otro concepto fundamental formulado por Bruner y estrechamente ligado a la
teoria vigotskiana y al constructo de la ZDP es el de andamiaje. Con este
concepto el autor hace referencia a aquellas ayudas que los adultos dan a los nifios
y que necesariamente deben ir desapareciendo para que el nifio vaya alcanzando
niveles mas altos de desarrollo. A pesar de que Bruner estudia este proceso
fundamentalmente en el area del lenguaje, se considera que se da en todas las

areas del desarrollo.

Otros autores como Lock (1978) y Kaye (1982) también han formulado teorias
interactivas del desarrollo del lenguaje que otorgan un valor fundamental a la
interaccion social como factor explicativo del desarrollo de la comunicacion y del
lenguaje. Kaye propone la nocién de marc para referirse a aquellas situaciones
cotidianas y estructuradas en las que el nifio influye en el adulto, el cual reacciona
adaptandose, a la vez que facilita la participacion del nifio en ciertas actividades
como miembro activo. Estas situaciones permiten al nifio seleccionar opciones,
reproducir modelos, anticipar acontecimientos, insertar su actividad en un marco
adecuado, reconocer la estructura de estos ultimos, intervenir con ayuda y
progresivamente tomar iniciativas y el control de la situacion. Sin duda, se trata de
un concepto muy parecido al de formato de la teoria de Bruner.

De acuerdo con Schieffelin y Ochs (2001) estos trabajos apuntan sobre todo a
poner de manifiesto la importancia de las interpretaciones que los adultos hacen
de los actos de los nifios pequefios (por ejemplo, expresiones faciales, llanto,
sonrisa, movimientos del cuerpo, acciones con las manos, sonidos, etcétera) antes
de que estos tengan, efectivamente, intencionalidad comunicativa. Es lo que se ha
Ilamado «teoria de la sobreinterpretacién» (cf. Del Rio y Gracia, 1996), sefialando
que es precisamente esta estrategia de sobreinterpretar comunicativamente los
actos intencionales del nifio, para la que los adultos estamos preparados, lo que los

ayuda a avanzar en el proceso de aprender a hablar.
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En forma paralela a los desarrollos realizados por Bruner, Kaye y Lock, y
retomando como base la teoria sociohistérica, aparece una serie de investigaciones
que tienen como objetivo analizar las interacciones comunicativas y linguisticas
entre las madres y los hijos, tratando de poner de manifiesto la importancia de
estas interacciones y especialmente como interviene el habla de la madre en el

desarrollo de la comunicacion y del lenguaje del hijo.

Asi surgen algunos trabajos que identifican este lenguaje que utilizan las madres o
los adultos significativos cuando hablan con los nifios pequefios como: motherese
o baby talk. Aunque algunos autores (Kaye, 1980; Ninio y Snow, 1988) prefieren
una denominacion mas aséptica de habla dirigida a los nifios. Y otros autores
como Cross (1977) introducen el concepto fine-tuning o adaptacion precisa,
enfatizando el hecho de que el habla materna esta fuertemente influenciada por el
habla del nifio. ElI adulto modifica el lenguaje adaptandose con extraordinaria

precision a las posibilidades de produccion y comprension del nifio pequefio.

La hipoétesis fine-tuning subraya el papel activo del nifio en los procesos
interactivos, dado que su lenguaje seria lo que determinaria el nivel de lenguaje
adoptado por el adulto. Aunque la mayoria de los autores estaria de acuerdo en
que el lenguaje que el adulto dirige al nifio tiene una funcion importante, es
posible encontrar diferencias respecto a cual es el papel concreto que juega en el
desarrollo del lenguaje del nifio.

En este sentido autores como Shatz (1982 referido por Smolak y Weinraub, 1983)
han argumentado que la evidencia para esta hipdtesis es débil. La funcion de las
transformaciones del lenguaje del adulto es sencillamente la de mantener la
comunicacion y la conversacion con el nifio y controlar la conducta, pero niegan

que juegue un papel especial en la adquisicion del lenguaje.

Segun resefia Gracia (2001), numerosos estudios concluyen que son precisamente
las caracteristicas del lenguaje que utilizan los adultos cuando dirigen a los nifios

pequefios las que explican, en parte, que los nifios aprendan a hablar. Los
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primeros estudios se centraron fundamentalmente en aspectos referentes a la
forma, como son el hecho de hablar despacio pronunciando muy claramente las
palabras, la utilizacion de una entonacion exagerada, el uso de un vocabulario
sencillo y adaptado al nivel lingtistico del nifio y la utilizacién de una sintaxis

simple.

En los ultimos afios se han realizado otras investigaciones centradas en diferentes
parametros del lenguaje adulto teniendo en cuenta los aspectos pragmaticos o de
contenido. En este sentido Moerk (1988) es uno de los autores mas citados debido
a la cantidad de estudios y publicaciones sobre las «estrategias educativas
implicitas» que utilizan las madres cuando se dirigen a los hijos. Segun el autor el
uso de estas estrategias contribuye de una forma clara al desarrollo del lenguaje de

los nifios.

Por ultimo, es interesante notar el trabajo realizado por Del Rio y Gracia (1996)
que permite visualizar y organizar las diferentes caracteristicas que asume el
lenguaje adulto en la interaccion con los nifios en tres grandes bloques: 1)
estrategias de gestion de la comunicacion y la conversacion, 2) adaptaciones
formales del lenguaje que el adulto dirige al nifio, y 3) estrategias educativas
implicitas propiamente dichas. Esta agrupacion ha sido empleada por los autores
para analizar interacciones entre diadas madre-hijo o maestro-alumno en el caso

de nifios con discapacidad.
3.4.2. Estudios sobre adquisicion del lenguaje en nifios con PC

Dentro de los estudios inspirados en los aportes de Vygotsky y de Bruner (Fierro
y Martin, 1993; Rosa, Montero, Garcia-Celay y Garcia, 1993), principalmente, se
propone una concepcion explicativa de las dificultades que pueden aparecer en la

adquisicion y el desarrollo del lenguaje en nifios con PC.
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Como ya mencionamos en el apartado anterior, de acuerdo con esta perspectiva
las funciones comunicativas® se convierten en habilidades del sujeto, pero tienen
su origen en actividades realizadas en el entorno. Una determinada funcion
existira si ha sido preciso construirla para realizar una actividad, lo que implica
que tal actividad efectivamente haya sido realizada con la participacion del sujeto.
En el caso de la PC se plantea que puede suceder que existan problemas tanto en
el desarrollo previo de funciones en el nifio, como en el sistema social en el que se

establece la interaccion.

Por ejemplo, Fierro y Martin (1993) y Rosa et al. (1993) plantean que las
dificultades que pueden aparecer en la adquisicién y el desarrollo del lenguaje en
nifios con PC podrian deberse a la falta de estimulacién para prestar atencion a los
objetos, que el adulto no sepa interpretar los movimientos del nifio como «gestos

indicativos» y que el nifio no pueda manipular los objetos.

En el caso de un nifio con PC las conductas como el llanto y los gritos pueden ser
menos funcionales ya que pueden deberse a condiciones fisicas de malestar que
tienen lugar con mayor frecuencia en ellos. O bien estar distorsionados, tanto el
movimiento como las vocalizaciones, viéndose afectada asi la correcta
interpretacion por parte de los padres sobre las necesidades del nifio y generando,
consecuentemente, sentimientos de inseguridad y fracaso en estos (Fierro y
Martin, 1993).

Los resultados que ofrecen algunos de los estudios sobre la interaccion entre
madres y nifios con PC (cfr. Rosa, 1993) parecen indicar que las madres ejercen
un gran control de la conducta de sus hijos y estos sobre la de su madre. La madre
interpreta la conducta del nifio como inactiva e incrementa la estructuracion de las

situaciones de interaccidn a través del uso de directivas verbales y conductuales.

®  Por otro lado, si pensamos en las funciones del lenguaje infantil como las describe Halliday
(1975): funcién instrumental, reguladora, interactiva, personal, heuristica, imaginativa,
informativa, vemos que en el nifio con PC estas funciones pueden estar dificultadas sobre todo las
tres GUltimas, que implican un fuerte intercambio de opinién con el medio (Puyuelo, 2001: 216).
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En este sentido, la puesta en marcha de programas de intervencion (Mash y
Terdal, 1973; Seitz y Hoekenga, 1974; Tyler y Kogan, 1977 referido por Rosa,
1993) insinla que un aumento de las oOrdenes y de la estructuracion de las
condiciones de interaccion puede perjudicar la intervencion, concluyendo que el
aumento de la respuesta por parte de los padres acompafiada de menor

directividad favorece la iniciativa comunicativa del nifio.

Por otra parte, los estudios longitudinales sobre estos casos (cfr. Rosa, 1993)
encontraron una progresiva reduccion de la interacciéon por parte de las madres,
relacionada con la gravedad de la afectacion y la falta de progreso en las
habilidades motoras gruesas. Coincidente con esto, Fierro y Martin (1993) sefialan
que la falta de respuesta de los bebés con PC a las invitaciones de interaccion por
parte de los adultos contribuye a la disminucidn progresiva de las expectativas de

los padres con respecto a ellos.
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CAPITULO 4.

Precisiones sobre las tecnologias de la lengua y de la comunicacion

En este capitulo se presentan los distintos aportes tedricos que orientaron nuestra
reflexion y la definicion del concepto de tecnologia de la lengua y de la
comunicacion. Para ello nos centramos en el aporte realizado desde diferentes
campos disciplinares al estudio sobre dos de las tecnologias que se pueden incluir
dentro de estas categorias: la escritura y las Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion.

En la revision teorica realizada se verifican diversos niveles de intercambio y
complementariedad entre los diferentes autores que trabajan estos temas, a pesar
de que no constituyen «escuelas» de pensamiento y no se manejan con un
programa comun de investigacion. Asimismo, cabe aclarar que en este trabajo se
privilegia una perspectiva sociohistorica y cultural para analizar las tecnologias de
la lengua y de la comunicacién, en tanto interesa recuperar el valor situado de la
tecnologia como practica social. Esto significa que tanto el uso que se hace de
ella, asi como los efectos que de esos usos se deriven, dependen del contexto y de

los procesos sociales a lo que sirve.

Una propiedad clave de la tecnologia es la de mediar entre la accion humana y los
objetos, la realidad o la naturaleza. Esto tiene dos efectos: uno es la posibilidad de
amplificar la capacidad de operar sobre ellos, y otro la reorganizacion cognitiva de
la actividad de forma tal que posibilite la realizacion de nuevas tareas que seria
imposible realizar sin esta tecnologia (Salomon, 2001; Pea, 1985, 1993, 2004). En
este sentido, cabe recordar el planteo de McLuhan y Powers (1995) y McLuhan y
Ducher (1996) respecto al impacto de los medios tecnoldgicos sobre los sujetos y
la cultura. Este autor sostiene que las tecnologias pueden ser pensadas como
prolongaciones o extensiones de los sentidos del hombre, y destaca el papel

transformador de los medios tecnologicos en todos los aspectos de la vida
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humana. Es decir, cada nueva tecnologia se inserta en un sistema de instrumentos
especifico y crea una serie de transformaciones que impactan en el resto de las
actividades humanas. Asimismo, el conjunto de la actividad humana se transforma
en la medida que necesita generar un medio propicio para propagar y extender su

uso.

La mediacién de la actividad humana a través de las diversas tecnologias no solo
tiene efectos sobre el contexto sino que, al mismo tiempo, opera transformaciones
sobre el pensamiento. Desde la perspectiva sociocultural, el uso de medios
artificiales transforma la accion humana y le da forma en modos que resultan
fundamentales que, una vez incorporados, alteran todo el proceso de mediacion,
cambiando también su estructura y funciones (Vygotsky, 1979). Esto implica
comprender que la accién estd conformada, fundamentalmente, por los

instrumentos mediadores que emplea.

Dentro de este marco, Salomon (2001) sugiere que la mente puede ser afectada
tanto por la experiencia directa con la tecnologia como por su representacion
cultural, si bien la experiencia directa con los artefactos también se encuentra
mediatizada culturalmente. De igual modo, los efectos que potencialmente puede
tener la tecnologia dependen, en gran medida, de la naturaleza de la propia
tecnologia asi como de las circunstancias sociales y psicoldgicas en las cuales se

da el encuentro con la tecnologia.
4.1. Tecnologias y desarrollo de la mente

La tesis central de la escuela sociohistorica iniciada por Vygotsky propone que el
desarrollo de los procesos psicolégicos humanos surge por la actividad préctica
mediada culturalmente. Uno de los principios fundamentales es que «el proceso
del desarrollo histdrico del comportamiento humano y el proceso de la evolucién
biolégica no coinciden, uno no es la continuacion del otro. Antes bien, cada uno

estd gobernado por sus propias leyes» (Vigostky, 1979: 71).
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Vygotsky (1979) discrimina entre la linea de desarrollo natural y la linea del
desarrollo cultural. La primera explicaria las funciones psicolédgicas elementales,
por ejemplo las formas béasicas de memorizacion que compartimos con otras
especies. En cambio, la segunda define a las funciones psicolégicas superiores
propias de la especie. Estas dependen de la vida social, tienen un papel relevante
en la regulacion de la accion en funcién del control voluntario, estan reguladas
conscientemente, aunque pueden llegar a automatizarse, y se valen de
instrumentos mediadores. La estructura basica de la cognicion humana que resulta
de la mediacién instrumental ha sido tradicionalmente representada con un

triangulo:

Figura 1. Mediacidn instrumental segin Vygotsky.

Mhedio

A\

Sujeto Obj eto

Las funciones culturales mediadas son aquellas en que las interacciones entre el
sujeto y el objeto estan mediadas por un medio auxiliar que esta situado en el
vértice del triangulo. Por su parte, el lenguaje tiene un lugar destacado dentro del
proceso general de mediacion cultural y es considerado «la herramienta de las

herramientas» (Cole y Engestrom, 2001).

En tal sentido, Vygotsky (1979) plantea que la creacion y utilizacion de signos
para resolver problemas psicolégicos, como por ejemplo recordar, comparar,
relatar, elegir, etcétera, configura un proceso analogo a la creacion y utilizacion de
instrumentos. «EI signo actia como instrumento de actividad psicoldgica, al igual
que una herramienta lo hace en el trabajo» (88). Esta analogia no implica la

identificacion entre ambos conceptos: herramienta y signo.

59



A partir de su diferenciacion se puede descubrir la verdadera relacion entre
conducta y medios auxiliares. De las similitudes entre ambos se representa su

funcion mediadora. El siguiente esquema expresa este aspecto.

Figura 2. Actividad mediada por instrumentos y herramientas.

Actividad mediada

Signo Herramisnta

Y de las diferencias entre ellos se puede decir que orientan la actividad humana en
forma distinta. Mientras que la herramienta esta al servicio de actuar en el medio y
cambiar al objeto, por lo que estd externamente orientada, el signo, al contrario,

esta internamente orientado y tiene por objetivo la autorregulacion de la conducta.

El lenguaje, como principal instrumento semi6tico, tendrd un lugar destacado en
la autorregulacion de las funciones cognitivas. Los nifios emplean el lenguaje no
solo con el fin de comunicarse sino, también, con el de regular su actividad.
Desde un punto de vista evolutivo el lenguaje acompafia primeramente la
actividad, para gradualmente preceder y cumplir una funcion de planificacién de

la accion (Vygotsky, 1979).

La mediacion es un proceso por el cual las herramientas y los simbolos o signos
se incorporan a la accion humana y le dan forma en modos que resultan
fundamentales. Una vez incorporados alteran todo el proceso, cambiando también
su estructura y funciones (Vygotsky, 1979). El lenguaje, como instrumento del
pensamiento, reestructura la actividad y plantea algunas consecuencias en
términos del anélisis de la autorregulacion. Por un lado, las operaciones cognitivas
se independizan del contexto y, por otro, reestructuran el campo perceptivo en

funcién de sus propios objetivos.

60



«El nifio empieza a percibir el mundo no solo a través de los 0jos sino a través de
su habla» (Vygotsky, 1979: 46). Cuando el nifio no logra resolver en forma
préactica un problema el habla va cumpliendo distintas funciones, primero describe
la situacion y sefiala las dificultades y luego se transforma en soporte para

elaborar un plan para la accion.

Como vemos, la transformacion de las funciones bésicas o elementales en
superiores es el resultado de un proceso evolutivo prolongado que implica la
reconstruccion de la actividad psicoldgica del sujeto. Dentro de las funciones
psicoldgicas superiores cabe la diferenciacion entre rudimentarias y avanzadas. El
primer tipo se adquiere en la vida social, producto de la internalizacion de
actividades socialmente organizadas como el habla. Y el segundo, las avanzadas,
se caracterizan por un mayor uso de los instrumentos de mediacion con una
creciente independencia del contexto, y por mayor regulacion voluntaria y
consciente. Estas se adquieren en contextos mas especificos de actividad, como
por ejemplo la escuela. La adquisicion de la escritura seria un ejemplo de esto
(Wertsch, 1994).

Wertsch (1991, 1998) amplia el analisis del contexto de la mediacion y propone
integrar la forma mas general de la conformacién de los instrumentos mediadores
en la accion. Esto implica comprender, en primer lugar, que la accion esta
conformada fundamentalmente por los instrumentos mediadores que emplea. En
segundo término, el poder que tienen estos instrumentos en la organizacion de la
accion, aspecto que suele pasar desapercibido para sus usuarios debido a la
creencia de que son producto de factores naturales antes que por fuerzas
socioculturales concretas. Por ultimo, no es frecuente que los instrumentos
mediadores se disefien para hacer ineficaz la accion humana pero las fuerzas
sociales (historicas y econdmicas mas amplias) que le dan forma pueden hacer
que estos instrumentos tengan efectos no deseados en la accion mediada (Wertsch,
1991).
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Un ejemplo lo constituye el teclado Qwerty. EI mismo fue disefiado en 1872 por
Christopher Lathan Sholes para ser ineficaz, ya que los modelos tempranos de sus
maquinas de escribir eran mas lentos que los dedos de los dactilégrafos. A pesar
de que la razon original para su uso ha desaparecido (la mejora en la tecnologia es
evidente), el teclado Qwerty mantiene su posicion de dominio. Las personas no se
preguntan la razon por la cual el teclado esta disefiado con tal o cual disposicion

de las letras y es probable que piensen que es debido a su eficacia.

Como sefialamos antes, la apropiacion de las herramientas se da a partir de formas
de mediacion que son propias de cada cultura, por lo que tanto las herramientas
como las formas de mediacion se encuentran situadas social, historica y

culturalmente (Newman, Griffin y Cole, 1998).

El tridngulo béasico de la mediacién que mostramos antes no da cuenta de la
naturaleza colectiva de las actividades humanas o de los «sistemas de actividad»
(Leontiev, 1978 referido por Cole y Engestrom, 2001). Para ello se debe agregar
la comunidad o las relaciones del sujeto con la comunidad que estdn mediadas por
herramientas o «artefactos mediadores» (Cole y Engestrém, 2001) del grupo y por
reglas. A su vez, las comunidades implican una division del trabajo, es decir, una
distribucion negociada de las tareas, poderes y responsabilidades entre los
participantes de la actividad. Para iluminar el papel de la mediacion cultural en la
distribucion de la cognicion humana retomaremos el ejemplo planteado por
Bateson:

Suponga que soy ciego y uso un bastén. Avanzo dando golpecitos con él. ;Donde empiezo

yo? ¢Estd mi sistema mental limitado a la mano que sostiene el baston? ;Esté limitado por

mi piel? ;Comienzo en la mitad superior del baston? ;Comienzo en el regatdn del baston?
(Bateson, 1972: 459 referido por Cole y Engestrom, 2001).

Por lo tanto, el analisis que realicemos no solo debe incluir al hombre y su baston
sino también a sus propositos y al contexto en el que se encuentra. Es decir, la
manera como la mente esta distribuida depende de las herramientas que se emplea
para interactuar con el mundo y estas, a su vez, dependen de los objetivos que uno

tiene.
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En este sentido, varios autores posvygotskyanos, que inauguran la perspectiva
sociocultural de la mente, plantean el concepto de «cognicién distribuida» o
«inteligencia distribuida» (Bruner, 1988; Cole y Griffin, 1980; Luria, 1984;
Olson, 1976, 1985; Olson y Bruner, 1996; Pea, 2004; Salomon, 2001). Por
ejemplo, para Pea (1993, 2004) la inteligencia no es una cualidad de la mente en
solitario, sino que es producto de la relacion entre las «estructuras mentales» y las
«herramientas intelectuales» que provee la cultura. Por su parte, Bruner (1964)
sefiala que pueden ser pensadas como «amplificadores culturales». Es decir, como

medios culturales para potenciar las capacidades cognitivas humanas.

Asimismo, de acuerdo con Cole y Engestrém (2001), las tecnologias pueden ser
entendidas como «artefactos culturales», materiales y simbolicos, que regulan la
interaccion con el ambiente y con uno mismo. Finalmente, Olson (1989: 356)
plantea que caracterizar la inteligencia humana supone integrar algun tipo de
tecnologia: «Casi todas las formas de cognicion humana exigen el uso productivo

0 imaginativo de alguna tecnologia».
4.2. Tecnologias de la lengua y tecnologias de la comunicacion

Peluso (2015) propone diferenciar las tecnologias de la lengua de las tecnologias
de la comunicacion en relacion con su objeto y las funciones del lenguaje que
potencian. Mientras que las tecnologias de la lengua tienen como objeto la lengua,
es decir, apuntan a representar, registrar o describir las diferentes unidades que la
componen (fonoldgicas, morfologicas, sintacticas, léxicas, textuales), las
tecnologias de la comunicacion (chat, sms, etcétera), si bien se nutren en muchos
casos de las tecnologias de la lengua, no pertenecen a ella porque apuntan a otros
niveles de la comunicacion y del manejo de la informacion. Por otra parte, las
tecnologias de la lengua potencian funciones del lenguaje que no se circunscriben
solamente a la comunicacion, como por ejemplo la funcién metalinguistica o la
poética (Jakobson, 1988).
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[...] el efecto principal que tienen las tecnologias aplicadas a las lenguas es hacer explicito
el conocimiento implicito que tenemos de ellas: sus unidades, sus normas; asi como
potenciar y habilitar algunas de las précticas linguisticas, que de otra forma no serian
posibles (nuevas formas de procesar textos, comunicarse con personas que no comparten el
aqui y/o el ahora, etcétera) (Peluso, 2014: 216).

En tal sentido destaca tres tecnologias aplicadas a la lengua: las tecnologias de la
escritura y la transcripcion; las tecnologias de registro (audio y videograbaciones)
bajo ciertas condiciones de produccion, y las tecnologias de gramatizacion
(graméticas descriptivas y diccionarios). No obstante, advierte que no siempre es
posible realizar una delimitacion tan clara entre tecnologias de la lengua y de la
comunicacion, ya que bajo determinadas condiciones de produccion, las de la

comunicacion podrian funcionar como tecnologias de la lengua.

Una de las tecnologias que ha recibido mayor atencién dentro de la literatura en
este campo ha sido la escritura (Goody y Goody, 1977; Greenfield, 1972; Olson,
1997; Ong, 1982; Scribner y Cole, 1981), aunque en la actualidad se ha visto
desplazada por las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion
(Olson, 1989; Salomon, 1992; Pea, 1993; 2004; Landow, 1997; Lévy, 1997). Uno
de los autores que revoluciond el campo de la tematica de las tecnologias de la
lengua fue Ong refiriéndose a los sistemas de escritura como tecnologias de la
palabra (Ong, 1982). Este autor sefiala que las tecnologias no son solo recursos
externos, sino que también transforman la conciencia, otorgandole un lugar

destacado a las tecnologias que afectan el lenguaje como la escritura.

Esta tradicion es luego retomada por Goody y Watt (1996) y Sampson (1997),
sugiriendo que tratar la escritura como una tecnologia de la lengua supone
concebirla como un artefacto y un conjunto de practicas que operan sobre la
lengua (en este caso la representan) y producen efectos sobre los textos (diferirlos)

y sus hablantes.

Las TIC’s que aparecen en el siglo XX también tienen efectos sobre la lengua y
sobre las posibilidades de construir textos y didlogos en contextos antes no
conocidos (Lévy, 1997; Landow, 1997; Ferreiro, 2006, 2011; Lavid, 2005;
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Crystal, 2002; McLuhan, 1996). En este sentido, Peluso (2015, 2018) trabaja la
consolidacién de tecnologias de la lengua que se pueden aplicar a las lenguas de
sefias, teniendo en cuenta que carecen, hasta el momento, de escritura. La
tecnologia que quiza estaria ocupando ese espacio mas eficazmente, en tanto

permite construir también textos diferidos, es la de videograbacion.
A continuacion nos detendremos en el analisis de estas dos tecnologias.
4.2.1 Las tecnologias de la escritura y la transcripcion

4.2.1. a. Relaciones entre oralidad y escritura: impacto sobre la cultura y los

sujetos

Las relaciones entre oralidad y escritura representan uno de los puntos de
reflexion y de renovacion de diversas disciplinas. Se puede decir que uno de los
pioneros en trabajar esta relacién fue Ong en su obra Oralidad y escritura.

Tecnologias de la palabra (1982).

Por lo general se ha planteado que la oralidad y la escritura son herramientas
distintas que crean sistemas diferentes de cognicién, de acercamiento a la realidad.
Quizas la obra ya citada de Ong sea una clara referencia a como, a partir de sus
diferencias, se proponen dos culturas: la de las sociedades que no conocian la
escritura y la que surge en las sociedades alfabetizadas. En este sentido, Ong
intenta mostrar como la oralidad no solo producia una retérica que ayudaba a la
conservacién memoristica del saber tradicional, sino que creaba una «forma de

pensar».

Para Ong (1982) el compromiso de la palabra a través de la escritura amplia la
potencialidad del lenguaje y reestructura el pensamiento. Mientras las culturas
orales producen potentes actuaciones verbales, la escritura permite que la
conciencia alcance su maximo potencial. La alfabetizacidén es necesaria para el
desarrollo de la ciencia, la historia y la filosofia, y para la comprension de la

literatura, el arte y el lenguaje asi como de las diferentes formas de discurso. El
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autor ofrece un conjunto de rasgos que caracterizan el pensamiento y las formas
de expresion de las culturas orales primarias. ElI primero de ellos es el
pensamiento y la expresion a través de «formulas», definidas como frases o
expresiones preestablecidas repetidas con cierto grado de exactitud (por ejemplo,
los proverbios). Mas alld del «lenguaje formulaico», el autor sostiene que el
pensamiento y la expresion en culturas orales son: a) aditivos antes que
subordinados; b) agregativos en lugar de analiticos; c) redundantes y copiosos; d)
conservadores o tradicionales; e) cercanos al mundo de la vida humana; f) con
tono agonistico; g) empaticos y participativos antes que distanciados
objetivamente; y, h) situados en lugar de abstractos. No obstante, argumenta que
en diversos grados muchas culturas y subculturas, incluso en un ambiente de alta
tecnologia, preservan gran parte de la mentalidad de la oralidad primaria. Por
ejemplo, algunas de estas caracteristicas han sido descritas en el lenguaje de
sujetos de la cultura negra de los niveles socioeconémicos mas bajos en Estados
Unidos, una cultura que tiene vinculos historicos con una cultura oral africana y
que estd menos influenciada por la cultura dominante y la alfabetizacion escolar
(Labov, 1972a).

Una de las conclusiones basicas es que existe una diferencia de cognicion entre las
culturas orales y las alfabetizadas, de forma que se entendia que la filosofia, por
ejemplo, era fruto de una cultura alfabetizada que puede reflexionar sobre aquello
que se refleja en un discurso fijo y no cambiante, como sucede en la oralidad. En
esta linea de pensamiento, Goody y Watt (1996) observan en el desarrollo y
expansion de la alfabetizacién un factor crucial para explicar el cambio en los
modos de pensamiento y de organizacion cultural a lo largo de la historia. De
acuerdo con estos autores, la invencion del sistema alfabético hizo posible la
difusion de la cultura escrita; y sugieren que la légica, definida como un
instrumento de procedimientos analiticos, parecia ser una funcion de la escritura,
ya que ésta permitié separar con claridad las palabras, manipular su orden,
desarrollar formas silogisticas de razonamiento y percibir contradicciones.

Relacionan de este modo el desarrollo de la escritura con el crecimiento del
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individualismo, de la burocracia y de los sistemas de gobierno despersonalizados

y mas abstractos.

En esta misma direccion, tanto Vygotsky como Luria sugerian que la adquisicion
de la escritura transforma los procesos y estructuras cognitivas de manera
significativa, ya que no solo permite hacer cosas nuevas sino que convierte el

habla y el lenguaje en objetos de reflexion y de analisis.

Por su parte, Vygotsky (1979) sefial6 que en el proceso de adquisicion del
lenguaje escrito se produce una diferenciacion gradual con relacion al lenguaje
oral al punto que el escrito asume el estatus de sistema independiente: deja de ser
un sistema de simbolismo de segundo orden, que «recubre» el lenguaje oral y
gradualmente se constituye en simbolismo de primer orden, que designa a las
entidades y a sus relaciones. No obstante, esta tesis ha sido discutida por
investigaciones posteriores que, si bien muestran una diferencia entre oralidad y
escritura que tiene que ver con la estructura del conocimiento, matizan la forma en
que se produce, prestan atencion al modo en que se produce y diversifican las

razones para ver la diferencia en ese salto entre una forma de cognicion y otra.

Asimismo, desde esta perspectiva se destaca que las formas de pensamiento no
son caracteristicas de la persona aislada sino que son de naturaleza sociocultural,
dependiendo del modelo de interaccion establecido entre la persona y el contexto
en el que desarrolla su actividad.

En esta direccion Scribner y Cole (1978) estudiaron la alfabetizacion y sus
consecuencias en Liberia. El pais de Africa occidental resultaba muy adecuado
para evaluar las proposiciones relativas a que el acceso a la lectura y a la escritura
conduce a cambios cognitivos potentes y generales, ya que alli conviven formas
de escritura: el arabe, el inglés y el vai. Asimismo, algunas de las comunidades
qgue habitaban esta regién empleaban las diferentes formas de escritura para
distintas actividades culturales: recitaciones religiosas, transacciones comerciales,

ensefianza escolar, redaccion de cartas, etcétera. Por lo tanto, los investigadores
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replicaron algunas pruebas psicolégicas, que ya habian empleado Vygotsky y
Luria en otros contextos de investigacion con el fin de explorar esta hipdtesis,
para evaluar diferentes procesos o funciones cognitivos en personas alfabetizadas
y analfabetas sin encontrar pruebas para afirmar una relacion directa entre la
alfabetizacion —entendida como habilidad para codificar y decodificar— y las
ventajas cognitivas generales que se le atribuyen. Sin embargo, los resultados de
esta investigacion permitieron establecer una fuerte relacion entre alfabetizacion y
escolarizacion, en tanto demostraron que no es tan importante estar alfabetizado
sino el uso de esa alfabetizacion en direccion de la descontextualizacion y del
funcionamiento psicoldégico superior. Es decir, Scribner y Cole (1978)
conceptualizan la alfabetizacion como una tecnologia que reestructura la forma de
Ilevar a cabo ciertas actividades cognitivas, como por ejemplo recordar, clasificar,

ordenar y comunicar.

Asimismo, Olson y Torrance (1995) parece coincidir con esta perspectiva cuando
subraya la importancia de participar en una instituciéon letrada para acceder a
ciertas formas de pensamiento descontextualizado. No obstante, plantea que la
tecnologia de la escritura «incorpora un nuevo tipo de estructura al mundo y que,
al pasar a utilizar esa estructura (es decir, al pasar a leer y escribir), los aprendices
aprenden un modelo para pensar sobre el habla y el lenguaje» (Olson, 1997:78).
En otras palabras, la hipotesis de este autor es que llegamos a pensar el habla a

partir de categorias derivadas de la escritura.

De acuerdo con Olson (1997) la escritura hizo que el lenguaje pasara de ser un
medio efimero de comunicacion, a ser un objeto visible y permanente, la palabra
escrita. «Una vez que la palabra escrita es vista como objeto, la palabra hablada
puede asimismo ser tratada como un objeto; en suma, el lenguaje se convierte en
objeto» (Olson, 1997: 52). De igual modo, sefiala que la escritura mantiene las
palabras —Ilo que es «dicho»— pero no mantiene el «significado», si por tal
entendemos las intenciones del hablante o del escritor. Por lo tanto, la escritura

crea un problema de significado; esto es, mantener el lenguaje como un objeto

68



plantea lo que podemos denominar el «problema de la interpretacion» (conciencia
de la ambigledad del lenguaje, el problema de la intencion del
significado/interpretacion del significado, el problema de cuando uno est&

afirmando, declarando, pidiendo o simplemente conjeturando, etcétera).

Con la lengua escrita, la funcion de la memoria ha pasado de centrarse Unicamente
en la preservacion del contenido a centrarse en la organizacion y la recuperacion.
Los recursos de archivo de una biblioteca son mayores que los de un hombre, por
lo tanto la estructura logica de la informacién resulta crucial para localizar la

informacion.
4.2.1. b. Caracteristicas estructurales y funcionales del habla y de la escritura

Por su parte, Chafe (2008) sugiere que las diferencias especificas en los procesos
de hablar y de escribir han llevado a diferencias especificas en los productos de
ambos procesos. El hecho de que el proceso de escribir es mucho mas lento que el
habla permite mayor cohesion sintactica y complejidad Iéxica. El escritor tiene
tiempo para expresar ideas en forma mas compleja, coherente e integrada,
haciendo uso de un Iéxico y sintaxis mas complejos. Por lo tanto, la escritura esta
integrada y separada, mientras que el discurso oral, que es cara a cara Yy
generalmente esta mas involucrado por la interaccién social, se encuentra mas
fragmentado. Chafe es consciente que estos son polos de un continuo y que hay
usos del lenguaje oral y escrito que no encajan con estas caracterizaciones (por
ejemplo, las conferencias que implican un forma integrada y separada de discurso

propia de la escritura, o bien una carta como escritura fragmentada e involucrada).

Gee (1986) destaca que esta distincion realizada por Chafe guarda cierta similitud
con las diferencias que establece Michaels (1981 referido por Gee, 1986) sobre las
diferentes formas de organizar el discurso entre nifios blancos de clase media y
niflos negros con una situacion socioecondmica mas desventajosa en el espacio
escolar destinado a «compartir historias». Michaels (1981 referido por Gee, 2004)

observo que los primeros organizaban historias «centradas en un tema» (topic-
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centered stories), mientras los segundos elaboraron historias a través de la

«asociacion a un tema» (topic-associating stories).

Las historias «centradas en temas» estan estructuradas alrededor de un solo tema,
Iéxicamente explicito, con un alto grado de coherencia y progresion tematica.
Asimismo, se emplean rasgos entonacionales para marcar sintacticamente las
clausulas completas e independientes. Las historias tienden a ser cortas y
concisas. En cambio las historias «asociadas a un tema», vinculan una serie de
segmentos a través de un enlace implicito a un evento o tema en particular,
confian en gran medida en las inferencias que puede realizar el oyente sobre la
base de un conocimiento compartido y utilizan sefiales entonacionales para indicar

cambios en la historia en lugar de aclarar la estructura sintéctica.

Gee (1986) sefala que las conclusiones del estudio de Michaels sobre las formas
de discurso de los nifios negros recuerda la caracterizacion realizada por Havelock
y Ong de las culturas orales, por ejemplo, la estructura ritmica a través de lenguaje
formulaico, repeticion y paralelismo sintactico. Estas diferencias, que estan
vinculadas a las préacticas del hogar, conducen a que los nifios de clase media
controlen formas de hablar que implican un mayor grado de descontextualizacion
y se asemejan al discurso ensayistico, mientras que los nifios negros presentan una
forma de discurso con mayor compromiso de sus contextos sociales de referencia

y que contrasta con los canones de alfabetizacion.

Chafe (2008) plantea que en muchas culturas orales el lenguaje tradicional o las
formas de lenguaje a menudo denominadas «retéricas» son analogas a las formas
de lenguaje integrado y descontextualizado propias de la cultura ensayistica. Estas
formas de lenguaje, usadas en rituales sagrados o en ocasiones socialmente
importantes, implican a menudo algin grado de memorizacién o una forma de
aprendizaje especial, con frecuencia a través del uso formulaico, ritmico y
modelado del lenguaje, pero también con una complejidad Iéxica y sintactica que

se basa poco en las inferencias del oyente.

70



Por lo tanto, las caracteristicas formulaica y ritmica de la oralidad no
necesariamente plantean una oposicion con la formalidad linglistica, explicitud y
complejidad asociada a la escritura. De esta forma, la distincion entre habla y
escritura o entre oralidad y alfabetizacion comienza a ser problematica: por lo que,
mas bien, parecen estar involucradas diferentes practicas culturales que en ciertos
contextos requieren ciertos usos del lenguaje, modelar el lenguaje de ciertas
maneras 'y negociar las caracteristicas tales como fragmentacion y

contextualizacion en diversos grados.

Asimismo, de acuerdo con Tannen (1985) se pueden identificar dos hipotesis
generales sobre el discurso hablado versus el escrito: una es que el lenguaje
escrito se descontextualiza mientras el lenguaje hablado estd muy ligado al
contexto; la otra consiste en que el discurso hablado establece cohesion a traves
de claves paralinguisticas mientras que el discurso escrito se basa mas en la

lexicalizacion.

En relacion con la primera hipdtesis, Tannen (1985) sefiala que los académicos
han presentado tres argumentos principales que apoyan la vision de que el
discurso hablado esta altamente vinculado al contexto. Primero, un orador puede
referirse al contexto de un entorno inmediato visible tanto para el hablante como
para el oyente. Sin embargo, un escritor y un lector generalmente estan separados
en tiempo y lugar, por lo que el contexto inmediato se pierde.

En segundo lugar, los hablantes son libres de ser minimamente explicitos ya que
los oyentes pueden pedir una aclaracion sobre el tema del cual se habla. Los
lectores, sin embargo, no pueden pedir una aclaracion cuando estan confundidos,
por lo que los escritores deben anticipar todas las probabilidades de confusion y
evitarlas al momento de completar la informacion basica necesaria y todos los

pasos de un argumento légico.

En tercer lugar, los hablantes normalmente comparten una vida social y por lo

tanto suposiciones sobre el mundo. Sin embargo, aunque es probable que el
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escritor y el lector compartan un contexto social minimo, el escritor no puede

hacer suposiciones sobre compartir actitudes.

De acuerdo con esta descripcion, se puede observar que mientras el «discurso
hablado» es espontaneo y depende de la conversacion cara a cara, el «discurso
escrito» tiene una forma tipica de la prosa expositiva. Para estos géneros
discursivos tiene sentido hipotetizar que el lenguaje hablado estd altamente
vinculado al contexto, mientras el lenguaje escrito estd descontextualizado. No
obstante, Tannen (1985) plantea que las diferencias entre la conversacion y la
prosa expositiva no se deben al hecho de que uno sea hablado y el otro escrito,
sino a los objetivos comunicativos inherentes a cada uno. Por ejemplo, en una
conversacion informal el hecho de hablar puede ser tan importante como el
contenido del mensaje. Por otra parte, sefiala que el desarrollo de la prosa
expositiva podria estar asociado al avance tecnologico. En este sentido, la
invencion de la imprenta potencid la comunicacién entre personas de diferentes

contextos sociales.

Tannen concluye que si bien la hipétesis de la contextualizacion es aplicable a
ciertos tipos de discursos, no se aplica al lenguaje escrito y al habla en si mismos;
pues, las diferencias entre tipos de discurso no dependen tanto de su estado como
lenguaje escrito o hablado sino de sus objetivos comunicativos. Al parecer los
objetivos de la comunicacion unidireccional (one way communication) difieren
por regla general de los de la comunicacién bidireccional (two way
communication). La primera esta tipicamente asociada con un enfoque mayor en
la trasmision de un mensaje (es decir, el contenido es importante), mientras que la
segunda se asocia con un enfoque relativamente mayor en la participacion
interpersonal. La segunda hipotesis es que la cohesién se logra en la conversacion
a través de claves paralinglisticas y prosddicas, mientras que en el discurso
escrito la cohesion debe ser lexicalizada (Chafe, 2008; Cook-Gumperz y
Gumperz, 2006; Ochs, 1979).
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En la comunicacion a través del habla todo se dice con cierto tono, en algun tono
de voz, a cierta velocidad, con alguna expresion o falta de expresién en la voz o
en la cara. Todas estas caracteristicas no verbales y paralinguisticas revelan la
actitud del hablante hacia el mensaje y establecen la cohesion, es decir, muestran
las relaciones entre las ideas, su importancia relativa, la informacion de primer
plano y fondo, etcétera. Por el contrario, las caracteristicas no verbales y

paralingiisticas no estan disponibles en la escritura.

Por lo tanto, algunos linguistas han encontrado que en la narrativa hablada (oral)
la mayoria de las ideas se encadenan sin conjunciones o con la conjuncion minima
a través del «y» (Chafe, 2008; Ochs, 1979). En cambio, en la narrativa escrita se
eligen conjunciones que muestran la relacion entre las ideas (asi que, porque) y
las construcciones subordinadas se usan para hacer parte del trabajo de primer

plano y retroinformacion que se haria de forma paralela hablando.

Ochs (1979) plantea que los «eventos del habla ritualizados» tienden a presentar
un contenido y un orden secuencial de los actos sociales mas predecibles.
Sostiene, ademas, que los discursos en los cuales la forma de todo el acto social es
trabajada de antemano son los mas planificados. Sefiala, en consecuencia, que el

discurso escrito es mas planificable que el discurso oral.

En la conversacién se evidencia un proceso conjunto de construccion de los
enunciados, tanto a nivel estructural como semantico. El interlocutor comienza su
enunciado basandose en lo dicho anteriormente pero ademas lo elabora en funcién
del interlocutor y con datos que va obteniendo durante la produccion, por medio
de la mirada, los gestos y cualquier cambio que se registre en el contexto

situacional.

Ochs (1979) se refiere al discurso informal no planificado en oposicion al formal
planificado en base a algunas caracteristicas, a saber: a) tendencia marcada a
construcciones topicalizadas. La informacion nueva aparece en primer término en

el dialogo; b) favorece la coordinacion indefinida y mayor tendencia a la
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yuxtaposicion. Los nexos estan menos definidos; ¢) predominio de la redundancia.
Mayor nimero de repeticiones, tendencia a la hesitacion, méas tiempo real de la
enunciacion; d) reduccién de la gramética y de la morfologia que abarcan las
relaciones tiempo-aspecto de los verbos, la anafora tiende a cero; e) presencia de
frases verbales cortas con pocos argumentos nominales por verbo; y f) aparicion

del topico en lugar del sujeto gramatical.
4.2.2. Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
4.2.2. a. Caracteristicas de la comunicacién mediada por las TIC’s

De acuerdo con varios autores (Crystal, 2002; Yus, 2004; Landow; 1997), existen
razones para considerar la llegada de Internet como un acontecimiento tan
revolucionario en el &mbito linglistico como lo ha sido en el &mbito técnico o en
el social. En este sentido, encontramos varios ejemplos de cdémo ha cambiado la
comunicacion a través del uso de las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion. De hecho el chat, o bien, el correo electrénico, han sido calificados
como «habla escrita», «un hibrido entre conversacion y carta» y una «extrafia
mezcla de escritura y charla» (Crystal, 2002: 85). De acuerdo con Crystal (2002)

se pueden identificar tres funciones basicas:

a. La Red (World Wide Web o, simplemente, Web) es la estructura mas frecuente
de esta estructura de red. Fue inventada en 1990 para que los fisicos nucleares que
investigaban la energia en distintas instituciones pudieran intercambiar
informacidn relativa a su &mbito de estudio, pero rapidamente se extendié a otros
terrenos, y en la actualidad incluye todas las materias y esta disefiada para la
interaccion multimedia entre usuarios informaticos de todas partes del mundo. Sus
maltiples funciones permiten gestionar referencias enciclopédicas, archivos,
catalogos, listados de «péaginas amarillas», publicidad, autopublicaciones, juegos,
noticias, escritura creativa y transacciones comerciales de todo tipo, con cada vez

mayor acceso a peliculas y otros tipos de entretenimiento.

74



b. El correo electronico (e-mail) es el uso de sistemas informaticos para enviar

mensajes entre usuarios.

c. Los grupos de chat que se definen como debates ininterrumpidos sobre temas
especificos, organizados en «salas» en determinados sitios de Internet, en los que
puede participar cualquier usuario interesado. Pueden ser de dos tipos,
dependiendo de si la interaccion se desarrolla en tiempo real o no (sincronos o

asincronos).

Por otra parte, Yus (2004) ha sefialado que muchas de las expectativas y de las
practicas que asociamos a la conversacion cara a cara o a través de la escritura ya
no son validas en estos medios y a su vez surgen nuevas oportunidades. Es decir,
la gente tiene que aprender unas reglas de como comunicarse por e-mail, como

socializar en los grupos de chat o como construir una pagina web efectiva.

A continuacion se resefian algunas de las diferencias con el habla o la
conversacion cara a cara. El netspeak, o «comunicacion mediada por
computadora» como la define Crystal (2002; 2005), tiene varias diferencias
importantes con la conversacion cara a cara. La primera de ellas esta relacionada
con la tecnologia: la carencia de respuestas instantaneas y simultaneas. La
segunda diferencia importante entre netspeak y las conversaciones directas se
puede apreciar en los chat a tiempo real, participar simultaneamente en
conversaciones multiples. Una tercera diferencia radica en las limitaciones
temporales de la tecnologia: el ritmo de una interaccion a través de Internet es
mucho mas lento que el que se da en una charla normal, e impide que se
desarrollen algunas de las propiedades mas sefialadas de las conversaciones. La
inmediatez 0 no de la respuesta depende del ritmo del intercambio,
fundamentalmente de factores como el ordenador del receptor, la personalidad, los
habitos del usuario y las circunstancias que rodean a los interlocutores. El retraso

temporal o demora interfiere en el turno de la conversacion.
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Los turnos de palabra son tan fundamentales en las conversaciones que la mayor
parte de la gente no es consciente de su importancia para lograr interacciones
satisfactorias. Por otra parte, se asume que en la conversacion se sucedan algunos
«pares adyacentes»: que las respuestas sigan a las preguntas y no al revés, que se
manifieste algin tipo de reconocimiento cuando se expone determinada
informacion, o que una queja venga seguida de una excusa o una disculpa. Estas
estrategias elementales, aprendidas a una edad muy temprana, constituyen el
esqueleto de una conversacién normal. Sin embargo, la interaccion mediante la
computadora se diferencia de la conversacién hablada en el modo en que se
produce el feedback y los turnos de palabra. Al tiempo que existen importantes
diferencias con respecto a las propiedades formales del medio.

La principal de estas propiedades es la relativa al tono de voz, tal y como se
expresa mediante variaciones en la entonacion, volumen, velocidad, ritmo, pausas
y otros efectos vocales. Esto se ha intentado subsanar a través del uso de la
ortografia y la puntuacién, y con el uso de mayulsculas, espacios y simbolos
especiales para conseguir énfasis. Los ejemplos van desde el uso de repeticiones
en el empleo de las letra (aaaahhh, pueess) y signos de puntuacion (;,qué???
Holal!!!) hasta el uso de signos especificos que resalten lo escrito. Aunque estos
rasgos otorgan cierta expresividad, la gama de significados que simbolizan es
pequefia y se ve restringida a emociones basicas como énfasis, sorpresa y
perplejidad. Asimismo, el netspeak carece de expresiones faciales, los gestos, las
posturas corporales tan importantes en la expresion de las opiniones y las
actitudes personales, asi como en la moderacién de las relaciones sociales. Esto
provoco la introduccion de smileys o emoticones, una mezcla de caracteres

tipogréaficos disefiada para mostrar expresiones faciales emocionales: :-) 0 :) ; :-

(o:(.

Por otra parte, también se pueden identificar algunas diferencias con la lengua
escrita. Por ejemplo, la caracteristica espacial de la escritura tradicional, el hecho

de que los textos sean estaticos y permanezcan sin cambios sobre la pagina. Es

76



decir, la visibilidad y la permanencia del texto. La comunicacion en la web no
tiene esta caracteristica, ya que puede variar por diferentes razones, actualizacion
de contenido o de interfaz gréfica. Tampoco el texto es necesariamente estatico,
ya que se puede editar y admite varios autores. En este sentido, quiza una de las
caracteristicas mas importante de todas es la existencia de vinculos de hipertexto:
el salto que puede efectuar quien desea moverse de una a otra pagina web. El
vinculo del hipertexto es una de las propiedades funcionales mas importantes.

Landow (1997) ha definido el hipertexto como el medio informatico a través del
cual se puede relacionar informacién verbal y no verbal. Asimismo, los nexos
electronicos unen fragmentos de textos externos e internos a la obra lo que tiene
algunas consecuencias sobre las précticas de leer y escribir, ya que surgen nuevas
experiencias y reglas. Asimismo, los e-mails y la interaccidén que se produce en
los chats, a causa de la presién por comunicarse rapidamente, carecen de la
construccién elaborada y planificada que caracteriza a una gran parte de la

escritura.

La comunicacién mediada por computadora no es idéntica al habla ni a la
escritura, sino que muestra selectiva y adaptativamente propiedades de ambos.
Los textos electronicos son sencillamente diferentes de los otros tipos de texto.
Muestran fluidez, simultaneidad, superan las limitaciones convencionales en

relacion con la diseminacién de textos y poseen fronteras permeables.

Asimismo, se plantean algunas consecuencias formales de los nuevos medios
sobre la lengua. Por ejemplo, las caracteristicas que asume la escritura a través de
los mensajes de texto suele estar determinada por su funcion en un espacio
limitado (cantidad de caracteres que admiten los sms) y la velocidad necesaria
para la comunicacion. De alli la combinacion de diferentes tipos de escritura:
salu2, bsos, etcétera, como formas abreviadas. A nivel tipografico esto se
evidencia en algunas de las variaciones que se introducen en la escritura de los
correos electronicos o de los mensajes de texto. Por ejemplo, la importancia

concedida al uso de mayusculas varia mucho y hay una fuerte tendencia a la
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utilizacion de mindsculas en todas partes. Del mismo modo, la puntuacién
también tiende al minimalismo y esta completamente ausente de algunos e-mails
0 conversaciones de chats. El tercer rasgo es la ortografia diferente. Por ejemplo,
los mensajes escritos totalmente en mayusculas se consideran «gritones», por lo
que suelen evitarse; las palabras en mayusculas afiaden mayor énfasis —lo que

también es posible conseguir con el uso de asteriscos y espaciando las letras—.

De igual modo se pueden verificar algunos préstamos lingisticos principalmente
del inglés. En este sentido, cabe recordar que buena parte de los contenidos que
circulan en la web procede del uso global de esta lengua. Ha surgido un gran
nimero de nuevas palabras y expresiones para hacer referencia a situaciones,
personal, operaciones y actividades restringidas a Internet: file (archivo), edit
(editar), view (ver), paste (pegar), insert (insertar), refresh (refrescar), fonts
(fuentes), etcétera. Un método muy popular para formar neologismos relacionados
con Internet es juntar dos palabras diferentes para crear una nueva compuesta.
Algunos elementos aparecen en forma repetida, como por ejemplo click en: click-
and-buy, one click, double click, etcétera. De forma similar Crystal (2002; 2005)
resefia el uso de algunos prefijos, como por ejemplo ciber e hiper en palabras

como ciberespacio, cibercafé o hipertexto, hipervinculo.
4.2.2. b. El impacto de las nuevas tecnologias en las practicas de leer y escribir

Olson (1989) sefiala que las computadoras solo pueden «decodificar» el
significado ya explicito en el texto, pero no pueden «interpretar» ese texto:
Los ordenadores imponen con severidad la distincion entre lo que un texto dice y la
interpretacion que uno le atribuye. Un ordenador solo trabaja con representaciones

formales, explicitas y con operaciones sobre dichas representaciones, incluso si el
contenido a interpretar es muy sofisticado (Olson, 1989: 54).

Es asi que plantea algunas diferencias con las modificaciones en las operaciones
cognitivas, es decir con sus propiedades como «herramientas del intelecto» en el
sentido que lo fue y aun lo es la escritura. De hecho, destaca que el posible
impacto sobre la cognicion de este tipo de tecnologias reside en emparejar sus
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recursos con los recursos mentales. Del mismo modo que la lengua escrita
expande y reorganiza la memoria, la computadora expande la planificacion de la

accion mucho mas alla de lo que cualquier mente seria capaz.

No obstante, Olson recuerda que practicamente todas las modalidades de la
competencia humana son un producto conjunto de los recursos de la mente y de
las posibilidades de estas tecnologias.

Casi cualquier forma de cognicion humana exige trabajar productiva e imaginativamente

con ellas. Intentar caracterizar la inteligencia humana con independencia de estas
tecnologias es un grave error (Olson, 1989: 55).

Asimismo, el autor plantea que la computadora aumenta, en orden de magnitud, el
requisito de hacer explicitos los significados, un requisito que surgi6 al dar una
semantica a los sistemas de comunicacién y que se ha mantenido al hacer dicha
semantica mas explicita y elaborada por medio de la escritura. Por lo tanto,
concluye que lejos de haber quedado obsoletas, las competencias de lectura y

escritura son bésicas a la hora de trabajar frente a un ordenador.

Por su parte, Ferreiro (2016) sefiala algunas caracteristicas del impacto de las
nuevas tecnologias en las précticas de leer y escribir. Por ejemplo, define el
«aglutinamiento de funciones» entre el autor intelectual y el autor material de la
marcas, ya que el medio electrénico permite que el autor edite y procese su propio
texto. También describe la apertura que el nuevo medio brinda a la tipologia de
los textos. Por otra parte, identifica nuevos estilos de comunicacion escrita y de
comunicacion oral, por ejemplo, las diferencias que pueden resefiarse entre hablar
por teléfono o mandar un e-mail y lo problemético que resulta establecer una
distincion entre la imagen y el texto. Ferreiro sefiala que las nuevas tecnologias
llegan en un momento de superexplotacién de recursos graficos para guiar la
interpretacion del lector: dibujos, recuadros o fondos de diferente color, etcétera.
Asimismo plantea que las computadoras y también los celulares reestablecieron la
prioritaria necesidad del manejo eficiente de la escritura, ya que es indispensable
para participar de las nuevas practicas de comunicacion a través del correo

electronico o de los mensajes de texto.
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El autor sefiala algunas consecuencias sobre la subjetividad en tanto podemos
suponer que el modo de actuar frente a las pantallas de la computadora o del
celular puede afectar la relacion con lo impreso, no solo en frecuencia de uso sino

en el modo de esa relacion y también la manera de circular entre los textos.

Otro aspecto a resefiar son el imperialismo linguistico y ciertas consecuencias en
las ortografias.
Las diferencias ortograficas que, junto con las diferencias entre lenguas, fueron
consideradas durante este siglo como «modos alternativos», igualmente validos, de decir o

escribir, vuelven a ser sometidas al paradigma de valoracion del «latin de los tiempos
modernos», 0 sea, el inglés (Ferreiro, 2016: 30).

Como ya se habia advertido en el apartado anterior, Ferreiro valora este préstamo

linguistico del inglés como parte de un «imperialismo linguistico».

Por ultimo, plantea el desfase generacional. Estos cambios tecnolégicos estan
redefiniendo los términos «leer» y «escribir». La definicién de qué supone ser un
sujeto «alfabetizado» o «letrado» y formar parte de una cultura letrada o poder
circular en la diversidad de textos que caracteriza a la cultura letrada, al menos
como receptor de la misma. En este sentido Ferreiro plantea que podria redefinirse

el texto bajo una nueva estética, una especie de «estética de la fragmentacion».

4.3. Los Sistemas Aumentativos y Alternativos de la Comunicacién: un caso

particular de las tecnologias de la lengua y de la comunicacion

En el relevamiento realizado sobre las nuevas Tecnologias de la Informacién y de
la Comunicacion aplicadas a la educacion de personas con discapacidad se
encontraron trabajos que centran su atencion en los aspectos educativos y
tecnoldgicos (King, 1990; Rosas y Escobar, 2010; Sanchez Montoya, 2007) y, en
particular, sobre el papel de las tecnologias de la lengua y de la comunicacién en
el desarrollo del lenguaje en este tipo de circunstancias (Roca, 1992; Reyes, Basil
y Rosell, 2000; Tamarit, 1989; Soro y Basil, 1993; Basil, Soro-Camats y Rosell,
2012; von Tetzchener, 1993, 2012; Soto, 2000; Rydeman, 2010; Sutton, Morford
y Gallagher, 2004; Trudeau, Sutton, Dagenais, De Broeck y Morford, 2007).
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Dentro del aporte de las nuevas tecnologias al campo de la educacién especial
podemos diferenciar entre las ayudas técnicas centradas en el aprendizaje (King,
1990; Rosas y Escobar, 2010), por ejemplo, en la aplicacién de software para
dictado y lectura en la educacion de nifios con PC (Escoin y Bascufian, 1993;
Buira, Garcia y Mauri, 2005; Cervera-Mérida y Fernandez, 2003) y otro tipo de
discapacidades (Castellano y Montoya, 2011), y aquellas ayudas técnicas
orientadas a la comunicacion y al control ambiental, como los sistemas

aumentativos y alternativos de comunicacion.

Por otra parte, en el contexto nacional destacamos como antecedentes la
investigacion-accion «Implementacion del Modelo Quinta Dimension en la
escuela especial uruguaya», desarrollada por la Facultad de Psicologia (Udelar)
(Viera, Da Silva, Falero y Moreira, 2014). Este trabajo se centra en promover la
apropiacion de herramientas culturales y mejorar el aprendizaje de los nifios en
contextos de participacion no evaluativa. Y el proyecto «Concepciones y
estrategias educativas en el caso de la paralisis cerebral en la Educacién Especial
uruguaya» (Viera, 2012) donde, entre otros aspectos, se describen y analizan los
usos de las TIC’s y los SAAC en el abordaje educativo que realizan los docentes

que trabajan con nifios con PC en la Educacion Especial publica en nuestro pais.

En este apartado describimos los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion (SAAC) empleados por los participantes de esta investigacion:
Sistema Pictografico de Comunicacion (SPC) y sistema ARASAAC. Ambos son
de creacion relativamente reciente. ElI Sistema Pictografico de Comunicacién
(Picture Communication Symbols) fue creado por la fonoaudiéloga Roxana
Mayer-Johnson en 1981 y el sistema ARASAAC se creo en 2007 por el Centro
Aragonés de Tecnologias para la Educacién (CATEDU) en colaboracion con la

Universidad del Gobierno de Aragon (Espafia).

Estos SAAC se constituyen como los recursos tecnoldgicos mas empleados para
la comunicaciéon en contexto educativos de los estudiantes con PC. Se tenia

conocimiento de que en el area especifica de la educacion de personas con PC
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algunos nifios de la escuela contaban en el afio 2009 con comunicadores en el
sistema SPC y solo posteriormente, en 2013, se comenzé a generalizar el uso del
sistema ARASAAC. Actualmente, ARASAAC se ha convertido en el sistema
para comunicacion aumentativa y alternativa mas utilizado con esta poblacion. El
uso de la licencia Creative Commons (BYNC-SA) ha sido clave para la difusion
de estos pictogramas que estdn a disposicion a través de Internet en el Portal
Aragones de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa.

De acuerdo con Tamarit (1989: 82) los SAAC se definen como: «un conjunto de
codigos no vocales, necesitados o no de soporte fisico, los cuales mediante
procedimientos especificos de instruccion, sirven para llevar a cabo actos de
comunicacion funcional, espontanea y generalizable por si solos, o0 en conjuncion
con codigos vocales, o como apoyo parcial a los mismos». El autor ofrece un
analisis detallado de esta definicion donde explica que un SAAC debe contar con
una serie de representaciones, donde no interviene lo vocal, entendido como el
mecanismo fisico de transmision de conceptos verbales o no verbales, abstractos o
concretos, y ademas tiene unas reglas, mas o menos complejas, para su
combinacion y para su uso. Se aplican a personas que no estan alfabetizadas y
tienen como ventaja permitir desde un nivel de comunicacién muy basico, que se
adapta a personas con niveles cognitivos bajos o en etapas muy iniciales, hasta un

nivel de comunicacién muy rico y avanzado.

Los SAAC pueden dividirse en dos grupos: sistemas sin ayuda porque no
necesitan de ningun soporte fisico aparte del cuerpo, como por ejemplo la lengua
de sefias; y sistemas con ayuda, los que emplean algun tipo de representacion
grafica como por ejemplo simbolos graficos (Tamarit, 1989; Soro-Camats, Basil y
Rosell, 2012). De acuerdo con Beukelman y Mirenda (2006) los simbolos
pictograficos son uno de los recursos mas utilizados en la comunicacion
aumentativa y alternativa. El Sistema Pictografico de Comunicacion y del Sistema
ARASAAC son los SAAC que analizaremos.
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Figura 3. Ejemplo de Sistema Pictogréafico de Comunicacion (SPC).
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4.3.1. Descripcion general de los SAAC: SPC y ARASAAC

En el caso del SPC los pictogramas se adquieren a través del programa
Boardmaker. El programa funciona con una libreria de simbolos SPC que el
usuario puede utilizar para crear tableros de comunicacion y otras actividades.
Utiliza las plantillas ya programadas o las que ha creado él mismo y asigna a la
pagina simbolos que representan ideas, acciones u objetos. También pueden
adquirirse en la web de Mayer-Johnson.

En ambos casos el motivo que orientd su creacién fue especificamente el de servir
como sistemas de apoyo a la comunicacion aumentativa y alternativa para
personas con discapacidad. Esto los diferencia de otros sistemas de signos
pictograficos como el Bliss o el Rebus, que tuvieron motivos iniciales distintos a

su uso como SAAC.

No resulta necesario que el educador reciba una formacion especial para poder
aprenderlos y usarlos, aunque existen en nuestro pais cursos especificos llevados a
cabo por instituciones que controlan y organizan algunos materiales didacticos en
base a estos sistemas. Si bien esto puede ser adecuado para preservar la igualdad
del sistema, puede llegar a ser inadecuado si estas organizaciones privilegian los

aspectos «comerciales» antes que los meramente técnico-profesionales.

Dentro de las caracteristicas que refieren especificamente al disefio de los
pictogramas se destacan:

Los dos sistemas estan constituidos por dibujos simples. El trazado de los
pictogramas es sencillo, uniforme y con un alto grado de iconicidad. No obstante,
cada simbolo grafico se acompafa con escritura fonografica (espafiol escrito)

encima o debajo del mismo.
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Figuras 5y 6. Ejemplos de SPC (izquierda) y de ARASAAC (derecha).

\ escuchar, oir

Representan palabras y conceptos de uso mas comun en la comunicacion diaria,

desde conceptos sencillos hasta frases o locuciones, sobre todo férmulas de
cortesia: Buenos dias, ¢COmo estas?, Muchas gracias, etcétera. Si bien, en un
inicio Mayer-Johnson disefio 300 pictogramas —Ila seleccion léxica inicial da
cuenta que fueron disefiados para el desarrollo de soportes de comunicacion cara a
cara en el contexto escolar y clinico—, actualmente existen mas de 18.000
pictogramas a color y blanco y negro. En tanto en el sistema ARASAAC los
pictogramas en color son aproximadamente 16.200, mientras que los pictogramas
en blanco y negro 14.000. La diferencia entre el nimero de estos dos conjuntos se
debe a que hay simbolos, como por ejemplo las banderas, que carecen de sentido

en blanco y negro.

Son apropiados para su uso en personas de diferentes grupos de edad y nivel
evolutivo. Pueden utilizarse en nifios, jovenes estudiantes, adultos o cualquier

persona familiarizada con el sistema.

Existe un alto grado de diferenciacion entre los simbolos del sistema y la
posibilidad de distinguirse unos de otros de una manera facil y répida. Por
ejemplo, en el sistema SPC los pictogramas se ofrecen divididos en categorias,

cada una de ellas diferenciada por su color de fondo.

La organizacion del vocabulario o Iéxico de los simbolos en el SPC se realiza en
base a categorias gramaticales de las palabras que representan los distintos
simbolos. Estas categorias son referidas como sigue: 1) personas, incluye

pronombres personales; 2) verbos; 3) descriptivos, principalmente adjetivos y
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algunos adverbios; y 4) nombres, aquellos no incluidos en otras categorias y que
se organizan en campos semanticos. Asimismo, se incluye la categoria 5)
miscelanea, donde se agrupan principalmente palabras funcionales como articulos,
conjunciones, preposiciones, o bien los colores, el alfabeto, los numeros, entre
otras. Y la Gltima categoria: 6) social, donde se encuentran las palabras o frases de
cortesia corrientemente usadas en interacciones sociales. Incluye por ejemplo,
palabras de disculpa, expresiones familiares de gusto y disgusto, frases de saludo

y despedida, etcétera.

El vocabulario ARASAAC también sigue estos criterios gramaticales de
organizacion en base a la clase o tipo de palabras: Nombres propios, Nombres
comunes, Verbos, Descriptivos (adjetivos y adverbios); y también de categorias
como: Contenido social y Miscelanea, que agrupan simbolos que representan
palabras o locuciones, principalmente frases de cortesia, de igual modo a lo que
sucede en el SPC. Otro aspecto que caracteriza a ambos sistemas es la intencién
de minimizar la ambigiedad. En ambos casos a algunas de las palabras les pueden
corresponder dos 0 méas simbolos. Por ejemplo, en el SPC la palabra trabajar
tiene dos simbolos diferentes: uno que simboliza el trabajo fisico y otro el trabajo

intelectual.

Figura 7. Ejemplo de SPC.

trabajar trabajar
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En el caso de ARASAAC esto también sucede con varios simbolos, como por

ejemplo: corazon.

Figura 8. Ejemplo de ARASAAC.

R

Figura 9. Ejemplo de ARASAAC.

O aislamiento.

Esto permite desambiguar, es decir, permite escoger el simbolo mas apropiado de
acuerdo a la intencidbn comunicativa del sujeto o bien connotar alguna
caracteristica del referente como en el ejemplo siguiente: simbolo gréafico del

sistema ARASAAC para el significante correr.

Figura 10. Ejemplo de ARASAAC.
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En este sentido, también es interesante notar que algunos simbolos son
susceptibles a un cambio de género, ya que el sistema dispone de simbolos
gréaficos para representar masculino, femenino y neutral. En este caso el mismo

significante correr puede representarse a través de tres 0 mas simbolos graficos.

Figura 11. Ejemplo de ARASAAC.

No obstante, también puede darse la situacion inversa, a un mismo simbolo
adjudicar dos palabras diferentes. Por ejemplo, en el sistema ARASAAC el
siguiente pictograma puede representar dos palabras diferentes: furiosa y
enfadada. En este caso se trata de palabras que tienen una relacion semantica de

sinonimia.

Figura 12. Ejemplo de ARASAAC.

Los dos SAAC se diferencian en la completud del sistema en relacion con la
posibilidad de representar diferentes clases de palabras. Por ejemplo, el SPC no
dispone de simbolos graficos para representar palabras gramaticales como
articulos o preposiciones y, por lo tanto, éstas se encuentran impresas en espafiol

escrito. En el caso de los pictogramas ARASAAC se representan términos mas
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abstractos, como conjunciones o preposiciones, para los que se utilizan formas
geométricas dispuestas siguiendo un patron que los relaciona entre si. Es decir,
cada tipologia morfoldgica sigue el mismo patron.

Figura 13. Pictogramas de palabras gramaticales «con» y «entre».

LI¥L]

Esto también ocurre con los flexivos de nimero. Los pictogramas que expresan

plural tienen una sefializacién en la esquina superior derecha, tal y como se

aprecia en el siguiente ejemplo.

Figura 14. Pictogramas en singular (izquierda) y en plural (derecha).

En el caso del sistema ARASAAC algunas de las aplicaciones en las que puede
emplearse son Araword, Araboard y Let me Talk.
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Figura 15. Aplicacion Araword.

RUTINAS COLE - ARASAAC - J.M.MARCOS, DAVID ROMERO

Figura 16. Aplicacién Araboard.

Figura 17. Aplicacién Let me Talk.
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4.3.2. Los SAAC: la iconicidad y sus relaciones con lo verbal

Los SAAC estan compuestos, como ya se ha planteado, por unidades léxicas que
estan organizadas en campos y reglas para su combinacion. Estas unidades pueden
estar representadas por los sistemas tradicionales de escritura ortografica (que
Sampson denomina «fonogréficos»), por la voz (que Peluso denomina
«tecnologias de registro») o por los pictogramas (que Sampson denomina
«logograficos»).

A continuacion trataremos el aspecto Iéxico a efectos de caracterizar el concepto
de «palabra» que se utilizara en este trabajo, asi como la nocién de «pictograma»

y sus relaciones con la iconicidad y la arbitrariedad.
4.3.2. a. Organizacion del 1éxico en los SAAC

De acuerdo con Lyons (1981: 100), el léxico se puede considerar como «la teoria
contrapartida de un diccionario» pero también puede ser considerado, desde un
punto de vista psicoldgico, como «el conjunto (o la red) de todos los lexemas de
una lengua, almacenado en el cerebro de los hablantes competentes, con toda la
informacion linglistica para cada lexema requerida para la produccién y la

interpretacion de las oraciones de la lengua.

En este sentido, Pinker (1995: 164) sefiala que «el cerebro tiene preparado un
ambito de almacenamiento particularmente espacioso y unos mecanismos de
transcripcion sumamente rapidos para el diccionario mental». Asimismo, dentro
del modelo generativo se plantea que es necesario tener cierta regla mental para

poder generar nuevas palabras:

[...] el mecanismo de ingenieria que subyace al lenguaje, lo que hace de él un sistema
combinatorio discreto, se emplea como minimo en dos escenarios diferentes: las oraciones
y los sintagmas se construyen con palabras aplicando reglas sintacticas, y las palabras se
construyen también a partir de unidades mas pequefias mediante la aplicacién de otra clase
de reglas: las reglas de la morfologia. En todas las lenguas la morfologia tiene un gran
poder creador de palabras, aunque se manifieste en unas méas que en otras: el verbo espafiol,
por ejemplo, consta de unas cincuenta formas, mientras que un verbo en turco puede tener
cerca de dos millones (Pinker, 1995: 136).

91



La morfologia derivativa permite crear nuevas palabras a partir de otras ya
existentes, por lo que el numero de palabras posibles en una lengua es
practicamente inagotable o no contable. Claro que una cosa son las palabras
posibles, generadas por las reglas, atendiendo a sus restricciones categoriales y
semanticas, y otra cosa las palabras reales existentes en la lengua, que constituyen

un conjunto siempre méas reducido que el de palabras posibles.

Por lo tanto, de acuerdo con esta perspectiva, el término «palabra» refiere a las
unidades del lenguaje que se forman mediante reglas morfolégicas y no pueden

ser divididas por las reglas sintacticas.

Esta idea también la plantea Lyons (1981) cuando sefiala que las palabras pueden
considerarse puramente corno formas, orales o escritas, o alternativamente corno
expresiones compuestas, que combinan forma y significado. El lexema es la
unidad del vocabulario de una lengua, con las que se construyen los elementos del
segundo grupo, las expresiones léxicamente compuestas por medio de reglas

productivas, en particular derivativas.

Por su parte, Di Tulio y Malcuori (2012) también coinciden con esta definicion,
ya que plantean que la palabra es la unidad méaxima de la morfologia y la unidad

minima de la sintaxis. Y sefialan diferentes acepciones posibles, como:

a) palabra gréafica: las palabras constituyen unidades mas familiares que los
morfemas y generalmente se las asocia con aquellos elementos separados por

espacios en blanco en la escritura;

b) pieza léxica: en la medida que una palabra grafica puede contener méas de una
categoria gramatical y por lo tanto no puede constituirse en una unidad minima de
la sintaxis. Este es el caso de conglomerados de verbos como traémelo. O, el caso
contrario, cuando una unidad sintactica consta de mas de una palabra grafica, por

ejemplo locuciones como clavo de olor;
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¢) unidad gramatical: definida por criterios gramaticales, por ejemplo el cambio

de posicion en la secuencia;

d) unidad léxica: definida por criterios del paradigma flexivo y derivativo. La
flexion es el proceso morfologico por el cual se forman las variantes de una
misma unidad Iéxica, en tanto la derivacion es el proceso por el cual se crean
piezas léxicas nuevas y, a diferencia de la flexion, puede cambiar la clase de
palabra.

Como sefialamos antes, encontramos que las unidades léxicas de los SAAC
pueden articular varias formas de representacion: fonoldgica, logografica y de

registro de voz.

Las unidades léxicas representadas por la escritura ortogréafica son las que tienen
mayor grado de arbitrariedad. Le siguen las unidades registradas por la voz y
finalmente estdn las unidades léxicas representadas por sistemas logogréaficos:
pictogramas, fotografias y dibujos. Estos ltimos son los que tienen mayor grado
de iconicidad. Asimismo, los pictogramas pueden corresponder 0 representar
palabras, frases u oraciones. Por lo que en los SAAC las unidades léxicas no
corresponden a la definicion de palabra que veiamos anteriormente, ya que no
pueden aplicarse reglas morfoldgicas productivas y por lo tanto se ajusta mejor al
concepto de listema: unidad de una lista que se aprende de memoria. «Una
estructura de un tamafo cualquiera, siempre y cuando no se derive de la
aplicacion mecanica de reglas y, por tanto, tenga que aprenderse de memoria»
(Pinker, 1995: 161).

Por otra parte, resulta relevante en la descripcion del 1éxico de los SAAC el tipo

de relaciones que se establecen entre unidades Iéxicas.

El aprendizaje del Iéxico supone que las palabras se agrupan en conjuntos o
campos y comienzan a definirse unas a otras, es decir, se agrupan en campos
semanticos; y obedecen a una estructura de organizacion que permite establecer

relaciones entre ellas, por ejemplo, a través de categorias como: SinGnimos,
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antonimos, hipdnimos, etcétera. A este respecto cabe aclarar que, si bien desde el
punto de vista de la Linguistica (Lyons, 1981; Coseriu, 1998) se ha abordado el
significado como algo interno al lenguaje, que surge en el sistema linguistico sin
implicacion de otros factores externos, y aunque asumimos que el objetivo de esta
tesis no es realizar un estudio del 1éxico de los usuarios de estos comunicadores,
debemos tener en cuenta los aspectos «extralinguisticos» de las palabras que
pueden conocer los sujetos en cuestion. Por lo tanto, entendemos que las
categorias linguisticas que se expresan en los pictogramas no son independientes

de la organizacion conceptual general del sujeto.

En este sentido, la psicologia sociocultural ha demostrado la relevancia del
contexto en la adquisicién del lenguaje vy, en particular, el papel que cumple en el
desarrollo del significado y en la formacion de conceptos en la infancia
(Vygotsky, 1979). Asimismo, subraya la importancia de varios aspectos que
descansan en el conocimiento cultural para descubrir y estructurar el significado
de las palabras (Bruner, 1986, 1988; Nelson, 1998). Por lo tanto, y teniendo en
cuenta que los procesos de conceptualizacion en el sujeto son dinamicos,
proponemos que es necesario contemplar el papel que tiene el contexto de uso de

los hablantes en las relaciones entre palabras.

De igual modo, resulta fundamental comprender el rol que juega la experiencia
del sujeto en el aprendizaje del 1éxico. Es decir, como en este proceso de nombrar
los objetos del mundo coincide tanto una base conceptual, como una lingistica y
una social. Por ejemplo, dentro de este juego interpretativo, las funciones de
denominacién y designacion se aprenden muy pronto. Luego se aprende no solo a
nombrar sino también a agrupar los objetos en clases, con uno 0 mas niveles de
jerarquia en la red Iéxica. Es decir, se establecen relaciones Iéxicas entre palabras
aprendiendo no solo las palabras aisladas sino el conjunto de palabras

relacionadas entre si (Crystal, 1987).

Como sabemos, las relaciones semanticas entre palabras pueden ser de inclusion,

es decir, de hiperonimia e hiponimia o cohiponimia, o de holonimia y meronimia;
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y pueden ser de oposicion o exclusién, con lo que hablamos de antonimia. En este
sentido, como ya vimos, algunos investigadores (von Teztchner, 1993; Soto,
2000) han planteado la incertidumbre que plantea el uso de SAAC en relacion con
la adquisicion y desarrollo del lenguaje de estos nifios debido a que el acceso a
nuevas palabras es limitado y, por lo tanto, deben reemplazar constantemente el
vocabulario. Asimismo, sefialan el desarrollo de ciertas estrategias en el uso de los
SAAC, por ejemplo, cuando los nifios quieren decir palabras que nunca han usado
antes y que no estan disponibles en su comunicador tienen que inventar nuevas

analogias, es decir, hacer neologismos.

A continuacion nos detendremos en el concepto de pictogramas, dado que estos

constituyen la parte central de los sistemas de comunicacion.
4.3.2. b. ;Qué es un pictograma?

Los simbolos pictograficos o pictogramas se definen como simbolos gréficos o

dibujos lineales e iconicos.

Estos simbolos se describen atendiendo al estudio de varias caracteristicas, como
por ejemplo; iconicidad, realismo, ambigiedad, complejidad, figura-fondo,
diferenciacion, eficiencia, color y tamafio (Fuller y Lloyd, 1991; Dada, Huguet y
Bornman, 2013; Fuller, Lloyd y Stratton, 1997; Schlosser y Sigafoos, 2002).

De todas ellas, la iconicidad ha sido la caracteristica de los pictogramas a la que
mayor tiempo de estudio han dedicado los investigadores, existiendo consenso en
definirla como la asociacion que el individuo hace entre un simbolo y su referente
(Fuller y Lloyd, 1991). De acuerdo con estos autores la iconicidad se presenta en
un continuum. En un extremo estarian los simbolos transparentes, que son
aquellos en los que sus aspectos visuales (o forma) sugieren a su referente, y
entonces su significado puede ser facilmente asequible a un observador ingenuo,
sin necesidad de recibir pistas adicionales, mientras que en el otro extremo
estarian los simbolos opacos, que son aquellos «no iconicos». Entre esos extremos

estarian los simbolos transldcidos, es decir, aquellos que la relacion entre el
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simbolo y el referente no es imaginable, pero puede ser percibido por un

observador que conozca el referente.

En este sentido, Bértola (2017) sefiala que la transparencia estaria relacionada con
la capacidad de identificar el simbolo cuando se da su significado o de adivinar el
significado cuando se presenta el simbolo, mientras que la translucidez seria el
acuerdo existente sobre la relacion entre un simbolo y su referente. No obstante, la
autora sefiala que si bien esta separacion se ha hecho fundamentalmente en base a
un criterio psicolinguistico, cabria plantearse si realmente tiene un sentido
aplicado dado que a nivel experimental y clinico la distincion parece poco
relevante. Por lo tanto, las expresiones translucidez, transparencia o iconicidad

podrian referirse a un mismo fenémeno.

No obstante, cabe recordar que la iconicidad de los simbolos fue originalmente
definida y discutida en relacion a la lengua de sefias. Stokoe, Casterline y
Croneberg (1976) fueron los primeros investigadores en describir la iconicidad de
esta lengua. Utilizaron el término «iconico» para sefias que tuvieran asociaciones
claramente evidentes con sus referentes, y «metonimico» para describir aquellas
que representaran 0 «imitaran» una caracteristica relativamente menor, oscura o
inesperada del referente que no es claramente evidente para la mayoria de los
observadores. Finalmente, utilizaron el término «arbitrario» para describir las
seflas que no estaban relacionadas de ninguna manera con sus referentes.
Por su parte, Bruner et al. (1966) utiliz6 los términos «enactivo», «icénico» y
«simbélico» para describir el desarrollo de lo simbélico y la representacion en los
nifios. En la primera etapa (representacion enactiva) los nifios utilizan
principalmente la accion como un medio de codificar las experiencias cotidianas.
La representacién icénica (la segunda etapa) ocurre cuando los nifios son capaces
de utilizar una imagen o esquema espacial para codificar su percepcion del
mundo. Como etapa final, los nifios son capaces de utilizar la representacion

simbolica cuando poseen la capacidad de internalizar conceptos y esquemas.
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A pesar de que el modelo de Bruner describe el desarrollo del lenguaje, estos
términos han sido utilizados por algunos investigadores en el campo de la
Comunicacion Aumentativa y Alternativa para denotar el valor iconico de los

simbolos gréaficos (Fuller y Lloyd, 1991).

De acuerdo con Fuller y Lloyd (1991) el valor iconico de los simbolos enactivos
se obtiene posiblemente a través del uso de acciones que «imitan» o representan,
total o parcialmente, el referente correspondiente. En el caso de la lengua de
sefias, las sefias pueden representar algin aspecto de sus referentes (por ejemplo,
bebida indicando la accion de beber). EI componente simbélico del modelo de
Bruner es algo analogo al extremo «no enactivo» del espectro de la iconicidad. Es
decir, una vez que los referentes han sido internalizados exitosamente, su
representacion toma la forma de las unidades de la lengua que son de naturaleza

altamente arbitraria.
4.3.2. c. Los pictogramas Y la iconicidad

La «hipdtesis de la iconicidad» sugiere que los simbolos que se asemejan a su
referente son mas féciles de reconocer y facilitan el aprendizaje de simbolos mas
abstractos (Fuller y Lloyd, 1991). Esta hipotesis es apoyada por el trabajo con
nifios y adultos sin discapacidad y personas con discapacidad intelectual (Bellugi
y Klima, 1976; Koul, Schlosser y Sancibrian, 2001; Mizuko y Reichle, 1989;
Schlosser y Sigafoos, 2002; Luque y Morillas, 2018).

De hecho, algunos trabajos teoricos, aunque a menudo consideran los gestos,
sonidos o acciones en lugar de objetos e imagenes, sostienen que la capacidad de
usar simbolos iconicos es la primera etapa del desarrollo de simbolos o conceptos
(Tomasello, 2008). Werner y Kaplan (1984), por ejemplo, contemplaron el
desarrollo del simbolo como un distanciamiento progresivo del nifio del
compafiero de comunicacion, del nifio del referente, del simbolo del referente y
del nifio del simbolo. Por lo tanto, los movimientos o gestos del cuerpo se

desplazan hacia la concrecion del habla, y los simbolos lo hacen desde compartir
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aspectos de similitud con el referente (como expresiones onomatopoyéticas o
gestos) hasta perder toda similitud (la palabra). El nifio pasa de confiar en la
similitud perceptiva externa a una comprension de la relacion conceptual entre

objeto y referente.

Estas ideas han influido en el pensamiento sobre la iconicidad en la adquisicion
del lenguaje de sefias y se ha extendido a los estudios sobre el aprendizaje de los
simbolos gréficos (Fuller y Lloyd, 1991).

Como ya sefialamos, una fuente de conocimiento sobre el uso de simbolos
gréficos proviene de la investigacion con nifios pequefios con desarrollo tipico.
Los modelos tedricos del desarrollo de conceptos han surgido del trabajo que
explora el uso que hacen los nifios de objetos e imdgenes en miniatura. Una de las
investigadoras mas influyentes que estudio el uso de simbolos distintos de las
palabras habladas es DelLoache (1995), quien elabor6 un modelo tedrico del
desarrollo del simbolo en nifios pequefios. El centro de su modelo es el logro de
un conocimiento representacional, esto supone el establecimiento de una relacion
consciente o implicita entre el simbolo y su referente. Para utilizar un objeto o una
imagen como simbolo, es decir, desarrollar una perspectiva representacional, los
nifios deben ser capaces de representar el objeto o imagen de dos maneras: como
un objeto en si mismo y como algo que representa a otro objeto. DeLoache se
refiere a esta capacidad como «representacion dual».

DeLoache (1995) mostrd a través de un experimento como los nifios pequefios
confunden los objetos reales y el simbolo que los representa. Este y otros errores
revelan las dificultades que conlleva el aprendizaje de la simbolizacion. En un
ensayo realizado en nifios de 2 afios y medio y 3 afios se construyo una maqueta a
escala de una sala de laboratorio real, donde se le mostraba primero a los nifios de
3 afios un muiieco pequefio de juguete, que se ubicaba en un lugar de la maqueta y
se animaba a los nifios a buscarlo en la sala real donde se habia puesto el mismo
mufieco pero de tamafio grande, inmediatamente utilizaban su recuerdo y salian a

buscarlo dentro de la sala y lo encontraban; en cambio, al realizar la prueba a
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nifios de 2 afos y medio, salian corriendo pero sin buscar en el lugar correcto, no
realizaban la relacion sala-maqueta. Este estudio pensado inicialmente para
investigar procesos relacionados con la memoria, termind convirtiéndose en una

investigacion para conocer la comprension simbolica.

Por su parte, Mineo Mollica (2003 referido por Dada, Huguet y Bornman, 2013)
también demostré la importancia que tienen ciertos factores intrinsecos en la
identificacion y decodificacion de cualquier simbolo. Entre ellos se sefialan: la
motivacion del sujeto, el nivel neuroldgico, la edad, las habilidades sensoriales,
las habilidades cognitivas y comunicativas, las capacidades lingiisticas y las
experiencias vitales. Asimismo, otro estudio realizado por Worah (2008 referido
por Bértola, 2017), en el que analizaba la capacidad de los nifios de identificar y
entender el significado de los pictogramas que representan conceptos abstractos,
mostré que dicha capacidad estaba influenciada por la concrecion del simbolo, la
familiaridad, el contexto, la presencia de los cuerpos de forma completa y no

parcial, el color y el foco de atencién.

Dadas las caracteristicas iconicas del pictograma, ¢podemos analizarlo como una

unidad del sistema verbal?

En este sentido, cabe retomar aqui la clasificacion de los sistemas de escritura
desarrollada por Sampson (1997) en la que define las unidades de la escritura,
denominadas «grafos», como representaciones de unidades que corresponden a
diferentes niveles de la lengua: escritura fonografica (representa fonemas) y
escritura logogréafica (representa morfemas). El autor discute el principio de
arbitrariedad y de motivacion del signo linguistico planteado por De Saussure
para desarrollar una distincion entre los sistemas de escritura «motivados» (0

iconicos) y los «arbitrarios».

Recordemos que De Saussure establece una diferenciacion entre simbolo y signo
lingtiistico en la que sefiala el gradiente de arbitrariedad entre significante y

significado.
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Se ha empleado la palabra simbolo para designar al signo lingiistico, 0 mas exactamente lo
que nosotros llamamos el significante. Hay inconvenientes para admitirlo, debido
precisamente a nuestro primer principio [lo arbitrario del signo]. Lo caracteristico del
simbolo es no ser nunca completamente arbitrario; no esta vacio, hay un rudimento de lazo
natural entre significante y significado. En contraste, el signo es completamente arbitrario o
inmotivado (no tiene ningln vinculo natural con la realidad), aunque ambos, signo y
simbolo, comparten la convencionalidad y ésta se ubica en diferente gradacion (De
Saussure, 1945: 105).

Sin embargo, también postulé una arbitrariedad relativa, un cierto grado de
motivacion para algunos elementos de la lengua.
El principio fundamental de lo arbitrario del signo no impide distinguir en cada lengua lo
que es radicalmente arbitrario, es decir, inmotivado, de lo que no es mas que relativamente.
Solo una parte de los signos son absolutamente arbitrarios; en otros interviene un fenémeno
que permite reconocer grados en lo arbitrario sin suprimirlo: el signo puede ser
relativamente motivado. Asi veinte es inmotivado, pero diecinueve no lo es en mismo

grado, porque evoca los términos de que se compone y otros que le estan asociados, por
ejemplo diez, nueve, veintinueve, diez y ocho, diez mil, etcétera (1945: 163-4).

Como se desprende de sus ejemplos, para De Saussure la motivacion esta
relacionada con la posibilidad de segmentar un signo en subunidades portadoras
de sentido. Asi, la motivacion es esencialmente sintagmaética o, al menos, depende
de una operacion sintagmatica para manifestarse. En otras palabras, la motivacion
sera siempre tanto mas completa cuanto mas facil sea el andlisis sintagmatico y

mas evidente el sentido de las subunidades.

Sampson (1997) retoma este planteo y refiere a los términos «motivado» y
«arbitrario» en su relacion entre los grafos de un sistema de escritura y las
unidades de la lengua oral que representan. Si hay alguna relacion natural el
sistema es motivado, si no la hay es arbitrario. Sampson sefiala que las unidades
de la «primera articulacion» (morfemas) tienden a ser relativamente obvias para
los hablantes nativos sin necesidad de haber aprendido a leer y a escribir, en tanto
las unidades del «segundo nivel de articulacion» (fonemas), sobretodo las
unidades fonoldgicas menores a la silaba, no son obvias. Sin embargo, advierte
sobre las desventajas de las escrituras logograficas como los sistemas
pictograficos, en tanto presentan la dificultad de representar ciertas unidades como
las flexiones del verbo o bien las palabras funcionales como los articulos o

determinantes.
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Por otra parte, Sampson (1997) introduce la caracterizacion del sistema de
escritura como «completo» 0 «incompleto/defectivo» en funcion de las
posibilidades de representacion del espectro de unidades relevantes en la lengua
en cuestion. Plantea que una escritura puede ser «incompleta» no solo por no
proporcionar representacion para algunas unidades linguisticas, sino también, o
alternativamente, por proporcionar representaciones ambiguas. A veces la extrema
incompletud de algunas escrituras, como pueden ser las logograficas, si solo se
usa con fines especificos, de modo tal que gran parte de un enunciado es
predecible a partir del contexto, resulta de la economia favorecida por aspectos
funcionales. Como es el caso del uso de los sistemas pictograficos de

comunicacion que se emplean principalmente para el intercambio cara a cara.

Retomando el planteo de Sampson, los sistemas pictograficos de comunicacion
pueden ser tratados como sistemas de escritura, en tanto permiten representar

enunciados de la lengua hablada por medio de marcas permanentes y visibles.
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CAPITULO 5.

Desarrollo psicoldgico y educacion de nifios con paralisis cerebral

La pardlisis cerebral, como vimos en el apartado anterior, presenta una alta
heterogeneidad sintomatica. Es decir, los grados y la forma en que puede aparecer
en cada sujeto suelen ser diferentes y sus consecuencias funcionales muy distintas.
Por esta razon, algunos expertos (Rosa, 1993) plantean que hacer una
caracterizacion del desarrollo psicolégico valida para todos los casos resulta casi
imposible.

Si se tiene en cuenta que la PC limita la participacion en el entorno inmediato,
dado que los sujetos que la padecen ven limitadas sus posibilidades de
desplazamiento y de comunicacién, entre otras, verificamos que su estudio
representa un gran desafio para la psicologia, ya que debe explicar qué formas
asume el desarrollo, en este caso, a partir de los mecanismos explicativos

proporcionados por las teorias disponibles.

Por otra parte, compartimos la idea de que la educacion es la via regia que tiene la
cultura para promover el proceso de formacién de lo psiquico en el ser humano.
Es decir, la educacion, como expresion mayor de la cultura, resulta consustancial
al desarrollo humano (Vygotsky, 1979). Este tipo de planteo reivindica el papel
activo tanto de la ensefianza, como del sujeto que aprende (Vygotsky, 1979; Coll,
1990); vy, por lo tanto, la educacion y el desarrollo estan indisolublemente ligados,
teniendo como mediador fundamental al maestro, quien tiene el papel de guia (y

andamiaje) en la transmisién de la cultura.

En este capitulo trataremos acerca de los estudios sobre inteligencia y desarrollo
cognitivo que existen en la actualidad en la PC. A partir de ello abordaremos las
propuestas educativas para estos estudiantes y las diferentes perspectivas sobre la

lectura y la escritura que se han elaborado.

102



Finalmente nos centraremos en los estudios sobre interaccion y comunicacion en

el aula con este estudiantado.
5.1. Estudios sobre inteligencia y desarrollo cognitivo en la PC

En la descripcion epidemiologica que ofrecen Odding, Roebroeck y Stam (2006)
la mayoria de las personas con PC (entre el 25 a 80 %) tiene impedimentos
adicionales. Una gran proporcion tiene algin tipo de deterioro cognitivo; la
prevalencia varia con el tipo de PC y especialmente aumenta cuando hay

epilepsia.

Varios trabajos se han orientado a explorar los procesos de atencion y memoria,
los cuales suelen estar muy afectados en diferentes tipos de PC. Estos trabajos
confirmaron que los nifios con PC son mas sensibles a los distractores que los
«normales» y que esta diferencia se incrementa en la comparacion entre sujetos

mas grandes.

En particular, entre los nifios prematuros con PC se ha encontrado cierta
predisposicion a manifestar alteraciones en el aprendizaje, disfuncién ejecutiva,
desordenes en tareas manipulativas (Pueyo y Vendrell, 2002). Ademas, sefialan
problemas de comportamiento y en el desempefio asociado al funcionamiento de

la memoria de trabajo (Baron, Kerns, Muller, Ahronovich y Litman, 2012).

Cabe aclarar que «funcion ejecutiva» se trata de un término acufiado en el campo
de la Neuropsicologia por Lezak (1982) y refiere a las capacidades fundamentales
que subyacen a la cognicion mas compleja y tienen relevancia ecolégica a lo largo
de la vida del individuo. Esta funcion permite establecer, mantener, supervisar,

corregir y alcanzar un plan de accion orientado a una meta.

Con respecto a los estudios sobre inteligencia y procesos béasicos, Rosa (1993)
sefiala que estos han dedicado buena parte de su esfuerzo a trabajar sobre la
relacién entre nivel intelectual y la afectacion fisica en general, y también en las

posibles diferencias entre tipos de PC. Asimismo, se han interesado en establecer
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el porcentaje de casos que presentan un nivel intelectual bajo. No obstante,
algunos de estos trabajos (Glos y Pavlokin, 1985 referido por Rosa, 1993)
concluyen que la localizacién hemisférica del dafio no tiene una influencia
sustancial sobre el nivel intelectual, explicado a partir de la propia
neuroplasticidad cerebral. Otras investigaciones (Simpson, 1974 referido por
Rosa, 1993) plantean que las afectaciones en la inteligencia de este tipo de casos
no son iguales en todos los terrenos, lo que hace que la puntuacion del coeficiente
intelectual (CI) sea insuficiente para conocer y evaluar las posibilidades de estos

ninos.

También se han realizado estudios sobre distintos procesos perceptivos
(sensibilidad cutdnea y sensacion de presion) cuyos resultados mostraron la
afectacion de los aspectos sensoriales en estos casos pero no entre diferentes tipos
de PC (por ejemplo, entre el tipo espastico y atetoide). No apareciendo
correlaciones significativas entre la inteligencia (medida por el Test de Peabody) y
la sensibilidad. De acuerdo con Rosa (1993) esta evidencia demuestra que existe
una amplia heterogeneidad en los «niveles de inteligencia» de los nifios con PC
(entendiendo por inteligencia los resultados obtenidos de la aplicacion de pruebas
de CI), apareciendo un porcentaje importante de casos de «retraso mental». No
obstante, a partir de esta evidencia no podria sostenerse una correlacion entre

nivel de inteligencia y tipo de PC.

En esta direccidn, otros estudios plantean que las habilidades cognitivas que se
evallan a través de las escalas de inteligencia Weschler pueden verse
enmascaradas por las limitaciones del movimiento y el control motor en nifios con
PC (Sigurdardottir et al., 2008).

Cabe sefalar que las pruebas antes referidas requieren del uso del lenguaje oral y
un grado de motricidad que la mayoria de las veces suele estar por fuera de las

posibilidades de estos nifios.
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Por otra parte, si bien encontramos menos cantidad de estudios sobre desarrollo
cognitivo en la PC dentro del campo de la psicologia, estos ofrecen una vision
diferente acerca del funcionamiento intelectual. En especial, se destacan los
trabajos de perspectiva piagetiana (Tessier, 1971; Sternlieb, 1977 referido por
Rosa, 1993).

En primer lugar, las investigaciones centradas en la evolucion del desarrollo
motor y la permanencia de objeto en nifios pequerios (entre los 18 y los 36 meses
de edad) demostraron que la secuencia en el desarrollo cognitivo en nifios con PC
no se diferencia de la normal. Sin embargo, se sefiala que estos nifios necesitan
mayor cantidad de ensayos para resolver la tarea y tienen una menor tolerancia a
la frustracion. Asimismo, en el caso de sujetos méas seriamente afectados y de
mayor de edad, la edad mental aparece por debajo de la cronoldgica (Tessier,
1970 referido por Rosa).

Otros estudios coinciden con las conclusiones de Tessier (1970 referido por Rosa,
1993) sobre el desarrollo de las capacidades Idgicas en estos nifios mas alla de lo
que se podria esperar dadas las limitaciones de accion eficaz sobre los objetos. En
este sentido, Bennett, Chandler, Robinson y Sells (1981) sefialan que es posible el
desarrollo cognitivo normal en los nifios con PC a pesar de la falta de

oportunidades motrices para iniciar experiencias sensorio-motoras.

En segundo lugar, los estudios que exploraron el desarrollo operatorio concreto en
relacién a conceptos geométricos y espaciales (poniéndolo en relacion con el
grado de afectacion fisica) concluyeron que los nifios con PC pueden llegar a
alcanzar los primeros niveles de desarrollo cognitivo a pesar de que haya una
severa afectacion de la capacidad sensorio-motora. Se advierte que aunque tengan
afectada su movilidad no implica que carezcan totalmente de experiencia motora,
ya que pueden ejercer influencias sobre el ambiente de diversas maneras
(Sternlieb, 1977 referido por Rosa, 1993).
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Por altimo, se ha planteado que nifios con PC severa y sin habla han sido capaces
de adquirir conceptos de conservacion de numero, longitud, masa, volumen y peso
asi como resolver tareas que dependen de componentes motores, solamente a
través de la observacion pero sin participar en la manipulacion del material. En
este sentido, el estudio de Meyers, Coleman y Morris (1982) se centr6 en un
entrenamiento de conservacion con tres nifios con PC de 6 y 11 afios de edad. Al
comienzo del entrenamiento estos nifios tenian un rendimiento por debajo del
nivel de edad en comparaciéon con la poblacién normal. Este procedimiento de
entrenamiento que enfatizaba la regla verbal de conservacion y minimizaba las
demandas motrices de la tarea permitié una adquisicién répida de tareas
entrenadas y el dominio generalizado de dos tareas de conservacion no
entrenadas. Tanto el dominio entrenado como el generalizado se mantuvieron
durante el intervalo méas largo evaluado de 9 semanas. Por lo tanto, se concluyo
que la conservacion puede ser adquirida y retenida con poca participacion motora

en el aprendizaje original.

Sin embargo, ain en ausencia de dificultades intelectuales o sensoriales asociadas,
parece evidente que los problemas motrices afectan en alguna medida el
desarrollo cognitivo asi como la adquisicién de los mecanismos culturales
basicos. En tal sentido, Basil (1990) plantea que el desarrollo cognitivo del nifio
con PC puede verse interferido por los problemas en el desarrollo del lenguaje, al
que ya hemos aludido en otro apartado. El lenguaje ademas de ser un instrumento
de comunicacion tiene, principalmente, una capacidad instrumental de méxima

importancia para la construccion del conocimiento.

Vygotsky (1999) admite la existencia de un pensamiento previo e independiente
del lenguaje, pero defiende que, a partir de determinado momento en el desarrollo,
el lenguaje se funde con el pensamiento a través de un proceso de interiorizacién
ligado a la funcién reguladora, dando lugar al «pensamiento verbal», por una
parte, y a un «lenguaje intelectualizado» por otra. El lenguaje comienza teniendo

una funcién primordialmente comunicativa, es decir, una funcion social. Sin
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embargo, el lenguaje llegara a unirse al pensamiento y desarrollara una nueva

funcién no comunicativa: el habla interna.

Por otra parte, las limitaciones para explorar y manipular el entorno a través del
habla o la escritura pueden llegar a representar problemas tanto para el
intercambio cultural basico como para la educacion. De alli la necesidad de
contemplar en la educacion de estos nifios las ayudas pedagdgicas adecuadas para
colaborar en el desarrollo de su potencial cognitivo. Mas adelante nos
detendremos en el rol de las ayudas técnicas y los sistemas para la comunicacién

aumentativa y alternativa como recurso para el desarrollo del lenguaje.
5.2. El abordaje educativo de nifios con PC

La educacion de las personas con PC convoca el trabajo de distintos profesionales
vinculados a la salud y a la educacion. Por lo general, la labor del maestro suele
estar acompafiada por el trabajo del fisioterapeuta, del psicomotricista, del

fonoaudiologo y del psicélogo, entre otros especialistas.

Si bien Uruguay tiene un sistema educativo segregado, en la actualidad los nifios
con PC maés leve se encuentran integrados en escuelas comunes. Algunos de ellos
pueden recibir el apoyo de un maestro itinerante, o bien participar de una
propuesta mixta, es decir, asisten contraturno al centro de educacion especial. Sin
embargo, en el caso de las situaciones mas severas, donde por lo general se

encuentra afectada el habla, asisten a la escuela especial.

Por otra parte, cabe sefialar que muchos de estos nifios también ven limitadas sus
posibilidades de juego o tiempo de ocio debido a la cantidad de actividades que
deben realizar para superar sus dificultades. En particular, la intervencion
psicopedagdgica o de la Logopedia ha tenido un papel relevante en la educacion

de estos nifios principalmente en el area de la comunicacion y del lenguaje.

Como veremos a continuacion, dentro de este abordaje podemos identificar

perspectivas rehabilitadoras o clinicas (donde la intervencion educativa se centra
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en el sujeto y en su déficit) y perspectivas mas ecoldgicas (donde interesa

intervenir en el contexto y en las formas de mediacion educativa).

El abordaje tradicional del lenguaje que realiza el psicopedagogo suele
concentrarse en el trabajo individual con el alumno. En los casos donde esta mas
severamente afectada el habla se denomina a este abordaje «tratamiento
reeducativo» (Puyuelo, 1986). Este trabajo implica entre otros aspectos: la
alimentacion, la facilitacion postural, la zona oral (succion, reflejos, labios,
control del babeo y demas praxias bucofaciales), la fonacién y la voz, la

respiracion, la articulacion y la prosodia.

La metodologia en este tipo de tratamiento del lenguaje se basa en ir pasando de
ejercicios de entrenamiento vocal a ejercicios de modulacion, de articulacién y de
diccion. El entrenamiento vocal se realiza empleando la melodia, el ritmo, las
pausas, unido a frases repetidas, inventadas o en situaciones de didlogo; la
articulacion se trabaja a través de ejercicios de masticacion ligados a las
actividades de comunicacién; y para la diccidn se proponen ejercicios masticando
las palabras, alargandolas o realizando inflexiones y ejercicios de ritmo (Puyuelo,
1986).

En la situacion de integracion educativa, se plantea la posibilidad de que el
psicopedagogo (0 maestro especializado) realice parte de su trabajo dentro del
marco escolar y no necesariamente en sesiones aparte, implicando asi la
participacion de los comparieros de clase. No obstante este trabajo sigue teniendo
caracteristicas de un abordaje mas individual, si bien se pueden tratar aspectos
basicos para la integracion real del nifio en el grupo clase, como por ejemplo
mayor comunicacion con el resto de la clase, en frecuencia y en diversidad; mayor
participacion en todas las actividades del grupo; mas posibilidades de trabajar en

el intercambio a través del lenguaje con toda la clase, etcétera (Viera, 2012).

Las técnicas de Logopedia incluyen tanto la intervencion sobre el lenguaje oral

como la comunicacién aumentativa y alternativa, que abordaremos en otro

108



capitulo. Los sistemas de comunicacion aumentativa y alternativa asistidos o «con
ayuda», en los cuales la expresion se realiza a través de una ayuda técnica o
protesis, son los que se aplican mas a menudo a personas con afectaciones

motoras.
5.2.1. Perspectivas de intervencion sobre el lenguaje

En la literatura consultada se pueden apreciar distintas aproximaciones a la
intervencion sobre el lenguaje. Una primera revision sobre el tema deja en
evidencia posiciones encontradas entre las ventajas e inconvenientes en el uso de
modelos mas naturales, en los que se emplean técnicas «ecoldgicas» de
ensefianza, frente a otros de naturaleza mas formal y focalizada (Fey, 1986
referido por Rodriguez, 2014). La perspectiva «ecoldgica» se nutre de los estudios
sobre interaccion adulto-nifio para fomentar el desarrollo del lenguaje, y plantean
que los programas de reeducacion deben ofrecer un lugar mas activo a los nifios y
a sus familias (Bronfenbrenner, 1979). Esta modalidad de intervencién
«naturalista» (Basil y Soro-Camats, 1993; Gracia, 2001; Gracia y Del Rio, 1998)
consistente en ayudar a los padres a impulsar el desarrollo del lenguaje de sus
hijos, mejorando las estrategias que espontaneamente emplean al interactuar con

ellos.

Una de las hipdtesis en la que se fundamentan las intervenciones «naturalistas» es
la que afirma que los adultos, cuando interactian con los nifios que estan
aprendiendo a comunicarse y a hablar, utilizan de modo natural una serie de
estrategias que influyen de forma positiva en este proceso (Nelson, 1977; Del Rio
y Gracia, 1996). De ello se deduce que si se mejoran estas estrategias, el

desarrollo del lenguaje del nifio puede verse positivamente impulsado.

Por su parte, los modelos altamente estructurados siguen las ideas del
conductismo y recurren al uso de procedimientos como la imitacion, el

moldeamiento, el desvanecimiento y la generalizacion (Acosta Rodriguez, 2012).
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Rondal y Seron (1982) distinguen entre el enfoque «empirico» y el «evolutivo».
El primero se caracteriza por la ausencia de referencia a un modelo teérico del
desarrollo psicolinguistico, mientras el segundo utiliza como referencia

fundamental la secuencia de adquisicion observada en el nifio «normal».

Fey (1986, referido por Rodriguez, 2014) distingue entre las intervenciones
orientadas en funcién del educador (Trainer-Oriented Approaches) y las
intervenciones centradas en el nifio (Child-Oriented Approaches). Esta dicotomia
deriva evidentemente de la mayor importancia que se quiera dar al papel del

entorno en la adquisicion del lenguaje.

Monfort y Juarez (1990) defienden esta Ultima clasificacion, ya que plantean que
desde el punto de vista del educador dicha distincion resulta mas practica y se
asemeja a la dicotomia entre métodos «formales» y «funcionales», cuyas
diferencias esenciales se centran en el proceso de selecciéon de los contenidos
linglisticos que van a constituir el objeto de las estrategias y en el papel mas o

menos importante otorgado a la interaccién entre el adulto y el nifio.

Las estrategias de intervencion en la «reeducacion» del lenguaje en la PC parecen

combinar aspectos de las diferentes perspectivas antes sefialadas.

En este sentido, las técnicas de Bobath y de Tardieu son las méas utilizadas en
estos casos por los logopedas o rehabilitadores del lenguaje. En otros casos, el
habla no llega a producirse, o si se produce puede que no sea inteligible y es
preciso, por tanto, conseguir un medio eficaz de expresiéon. Se trataria, en
definitiva, de «compensar» esas dificultades, de «mediar» de otro modo; es decir,

el proceso seria el mismo pero incorporando instrumentos sustitutos del habla.

El tratamiento tradicional del lenguaje que realiza el logopeda con nifios con PC
incluye un conjunto de aspectos que se acerca a las intervenciones mas formales o
estructuradas, por ejemplo: el trabajo centrado en la mimica facial, la
coordinacion y la atencion visual, el balbuceo, los reflejos orales y la

alimentacion. En particular, la actividad alimentaria sirve de sustrato anatomico
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de los reflejos orales y de soporte para el uso de los 6rganos fonoarticulatorios
(Puyuelo y Sanz, 1983). En el tratamiento logopédico, las praxias se trabajan
junto con el control motor general antes de empezar el trabajo de articulacion. Por
ejemplo, se intenta normalizar el tono muscular general, el control de la cabeza, el

cuello y la nuca y el control del maxilar inferior.

Otro aspecto a destacar es «el tratamiento de la articulacion», es decir, ayudarle al
nifio a reconocer o aprender los puntos correctos de la articulacion de algunos
fonemas (cf. Puyuelo y Sanz, 1983). Asimismo, la respiracion y la fonacion
constituyen otro apartado del tratamiento dado, que en la PC suele estar afectada
la posibilidad de automatizar la respiracion a la longitud de la frase. Por ello, es
frecuente observar en estos nifios espiraciones rapidas y superficiales. Por otro
lado, a nivel de la fonacion también puede suceder que, en ciertos intervalos, solo
haya emision de ruido y no vocal: el habla se produce sin aire, en muchos casos se

puede constatar la disfonia (cf. Puyuelo y Sanz, 1983: 216).

Lambert y Seron (1988) y Narbona y Chevrie Muller (2001) sostienen que en el
caso de los nifios con PC la «reeducacion del lenguaje» y, en particular, la
«reeducacion de los trastornos de la palabra» implican tanto el empleo de técnicas
tradicionales como también el uso de medios auxiliares o «ayudas técnicas». En
relacion con estas Ultimas, Lambert y Seron (1988) plantean que su
implementacion permite dotar a los nifios con PC de sistemas de comunicacién
adaptados a la gravedad de las deficiencias motrices; al tiempo que el uso de estos
auxiliares ofrecen una mejor estructuracion de los aprendizajes y de la evaluacion
de las adquisiciones, por la adopcién de modos de comunicacion utilizables tanto
por los nifios como por el logopeda o fonoaudiologo.
La introduccidn de los auxiliares debe entenderse como una posibilidad de acrecentar los
canales de comunicacion en los nifios con LMC y no como la implantacion sistematica de
canales sustitutivos. Los auxiliares no estdn destinados a sustituir las capacidades
comunicativas presentes en muchos nifios LMC sino a operar como medios adicionales, del

mismo modo que la escritura y los gestos modulan los actos de comunicacion en un sujeto
gue posee lenguaje verbal normal (Lambert y Seron, 1988: 621).
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El uso de estas ayudas técnicas requiere de la adopcion de un sistema de simbolos
como soporte de la comunicacion. Entre los sistemas disponibles se encuentran el
sistema Bliss y el Sistema Pictografico de Comunicacion (SPC). Este tipo de
comunicacion no verbal consiste en una serie de simbolos ideograficos y/o
pictograficos utilizados separada o conjuntamente para representar una palabra o
una idea. En el caso del sistema Bliss permite construir frases, ya que posee una
serie de reglas para su combinacion (Bliss, 1965). EI SPC es el mas simple, ya que
sus elementos constitutivos mantienen una semejanza directa con la realidad
(objetos y acciones) y, por lo tanto, la mayor facilidad de comprender los
mensajes emitidos en este lenguaje por parte del entorno. En cambio en el Sistema
Bliss, si bien ciertos simbolos mantienen relaciones motivadas con los referentes,

la mayor parte de ellos son de caracter abstracto.

De acuerdo con Narbona y Chevrie-Muller (2001) la comunicacion aumentada y
alternativa se define como: «el dominio de la préactica clinica que pretende aportar
compensaciones (temporales o definitivas) a las deficiencias y discapacidades de
los individuos que padecen trastornos severos de la comunicacion en el polo

expresivo, ya sea en su modalidad oral o escrita» (238).

A continuacién se destacan algunas caracteristicas de la intervencion clinica en el
area del lenguaje en nifios con discapacidad motriz asistido o mediado por SAAC.
En primer lugar, se sefiala la singularidad en el desarrollo del lenguaje mediado
por SAAC en tanto éste forma parte de un proceso planificado en el cual
intervienen profesionales ajenos a la familia del nifio.
El uso de las palabras y las frases suele ser enseflado por profesionales [...] que
acostumbran a decidir qué palabras (generalmente en forma de dibujos o signos gréaficos)
debera ser capaz de usar el nifio en las primeras etapas. El lenguaje expresivo se ensefia a

menudo de manera fragmentaria, en base a la suposicién de que las formas linguisticas
pueden ser aprendidas primero sin ser usadas de forma funcional (von Tetzchner, 1993: 15).

En este sentido, se ha dicho que la falta de «habilidades pragmaticas» en muchos
de estos sujetos pueda derivar de la forma de instruccién y no tanto por las

limitaciones fisicas que impone el propio déficit.
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Una de las criticas que se plantea es la tendencia de los profesionales (logopeda o
fonoaudidlogo) a centrarse en aspectos del lenguaje que pueden medirse
facilmente, aunque esto pueda tener como consecuencia un empobrecimiento de la
propia intervencion (von Tetzchner, 1993).

[...] puede que incluso los nifios con capacidades intelectuales normales aprendan tan solo

un uso limitado de palabras, semejante a las practicas lingiisticas mas restringidas que
suelen ensefiar a muchas personas con retraso intelectual... (von Tetzchner, 1993: 11).

Crystal (1987) sugiere que la evaluacion del lenguaje en los nifios no puede
limitarse a un analisis de frecuencia de palabras sino que debe observar como las
palabras se agrupan en conjuntos, 0 campos, y comienzan a definirse unas a otras.
Es decir, como se agrupan en campos semanticos:
One child may be using the word in a simple labelling way, each word referring to one
object: whereas the other may using the (same words) in a creative way, each word
referring a range of objects and ideas. For the first child cold might mean only a certain of
kind of weather: for the second, it might be used to refer the weather, water, ice-cream, and

even to a grim face. It the senses which are important in vocabulary learning, not the words
alonge (Crystal, 1987: 43).

Esta idea es importante ya que brinda pistas acerca de como se adquiere el 1éxico
0 vocabulario. Las palabras no se adquieren una a la vez sino que la palabra nueva
debe encontrar un lugar en relacion al repertorio de palabras que forman parte del
sistema de lengua del hablante. Esto recuerda el concepto de valor que define al
signo linglistico por oposicion o contraste (De Saussure, 1945).
Very little vocabulary learning is carried out by having the word refer directly to the object
in the real world. At the very beginning, this process (of ostensive naming) takes place, of

course, as parents point to objects and label them. But this stage does not take very long.
(Crystal, 1987: 45).

Por lo tanto, las palabras se usan para ayudar a aprender otras palabras (Crystal,
1987). Las palabras obedecen a una estructura de organizacion semantica que
permite establecer relaciones entre ellas, por ejemplo a traves de categorias como:

sinénimos, anténimos, hiponimos, etcétera.

Otro aspecto que suele ser objeto de critica de la intervencion logopédica es la

demora en la implementacion de ayudas técnicas para la comunicacion. Por lo
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general su uso coincide con la escolarizacion, alrededor de los 5 afios de edad.
Esto se debe, en gran medida, a que dentro del encuadre terapéutico se establecen
ciertos «prerrequisitos» para su uso, al tiempo que estas ayudas técnicas no estan
adaptadas para ser usadas por nifios muy pequefios. Lo que repercute también en
la posibilidad de brindar la oportunidad a los padres de «sobreinterpretar»’ a sus
hijos. Es por esta razon que se menciona la necesidad de que las ayudas técnicas
se adapten a las habilidades actuales de los nifios, para facilitar el desarrollo

independiente de nuevas habilidades sin necesidad de instruccion directa.

Estas ayudas técnicas deberdn ser diferentes de las tradicionales en muchos aspectos
significativos, por ejemplo, deberan facilitar la interaccion comunicativa a traves del juego
asistido (von Tetzchner, 1988), de forma similar a cémo los hablantes naturales desarrollan
las habilidades de interaccion a través de formatos de juego (Bruner, 1986). (von Tetzchner,
1993: 7).

En este sentido cabe resefiar que si bien existen diferentes perspectivas sobre las
relaciones entre produccion y comprension en la adquisicion del lenguaje, es
decir, hay un amplio consenso en admitir que la comprensién precede al uso y que
este ha de seguir necesariamente a la comprensién (Bates, Bretherton y Snyder,
1988), no obstante, hay otras perspectivas que ponen en duda dicha afirmacion
(Clark y Hecht, 1983: 3):

The «common sense» view that the comprehension is in advance of production was widely
expressed at that time by professional as well as lay. Although doubts were sometimes
raised it was a simplification that fit well with theoretical approach, because it provided
both an explanation of how children came to have more knowledge of language than they
can express, and a field where the researcher’s assumptions about superior knowledge
could potentially be confirmed. Thus, it was assumed that there were fewer performance
restrictions in comprehension than in the production of speech (an assumption that | have
always regarded as counter-intuitive). This alleviation of performance restrictions in
comprehension explained children’s apparent superior performance restrictions in
comprehension over production. What could not be acknowledged without endangering the
theory was that there are many cues to meaning in comprehension over and above the
verbal input.

7 Los trabajos de Lock (1978) apuntan sobre todo a poner de manifiesto la importancia de las
interpretaciones que los adultos hacen de los actos de los nifios pequefios (por ejemplo,
expresiones faciales, llanto, sonrisa, movimientos del cuerpo, acciones con las manos, sonidos,
etcétera) antes de que estos tengan, efectivamente, intencionalidad comunicativa. Es lo que se ha
llamado «teoria de la sobreinterpretacion», sefialando que es precisamente esta estrategia de
sobreinterpretar comunicativamente los actos no intencionales del nifio, para la que los adultos
estamos preparados, lo que le ayuda a avanzar en el proceso de adquisicidn del lenguaje.
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Si bien la literatura especializada en el tema relativiza el hecho de que las
limitaciones en la produccion o uso del lenguaje que presentan los nifios con PC
refleje las posibilidades de comprension que tienen del mismo (Rondal, 1993;
Puyuelo, 1986), no obstante, se plantea la incertidumbre acerca de las desventajas
que tiene esta situacion durante el desarrollo y sobre ciertas funciones cognitivas
como la «categorizacion semantica» (von Teztchner, 1993). A este respecto se
puede resefar la hipdtesis que plantea Clark y Hecht (1983: 18):
Having language with which to describe experience enables a child to reach a self-
consciousness about that experience that would not other use be possible, indeed not
possible for creatures lacking language. Knowledge about the meaning relations implicit in
verbal formulations, according to Lock, emerges over period of time as the language is in

use. There is a qualitative change in the manner in which the same utterances are used as
the child gradually gains a fuller grasp of their implicit meaning.

Como vemos, aqui se asume una perspectiva mas interactiva entre ambos
procesos. De hecho, desde este punto de vista los «hablantes asistidos» tienen
pocas posibilidades de explorar el lenguaje a través del uso. Debido a que el
acceso a nuevas palabras es limitado, los nifios que usan sistemas aumentativos
para comunicarse se encuentran en la situacion de reemplazar el vocabulario en
lugar de expandirlo.
Entre los hablantes naturales, la funcion contrastiva de las palabras nuevas lleva a una
reestructuracioén del vocabulario (Crystal, 1987; De Saussure, 1916; Gathercole, 1987). Esta
continua expansion y reestructuracion implica un uso de las palabras gradualmente mas
preciso y diferenciado. Para el hablante asistido la situacion parece mas compleja. Algunas
de las palabras anteriores pueden ser suprimidas, con lo que el contraste ha de llevarse a

cabo de una forma nueva, que difiere del uso ordinario de las palabras, en su lucha para
hacer suficiente el vocabulario disponible (von Tetzchner, 1993).

Es asi que se evidencian las limitaciones que impone el medio de comunicacion
en la produccién del lenguaje, tanto en lo que respecta al vocabulario como a la
sintaxis. Asimismo, debemos observar que muchos nifios tienen gran cantidad de
frases preestablecidas en sus comunicadores y no queda claro cémo puede influir
esto sobre su adquisicion del lenguaje, ya que la produccién linglistica se
desplaza de la construccion a la seleccion de frases (von Tetzchner, 1993). Por
otra parte, es interesante notar que los nifios suelen enfrentar estas limitaciones

que le impone el medio a través del uso de combinaciones de palabras,
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generalmente a través de pictogramas, tanto para expresar relaciones sintacticas
como para hacer analogias que permitan expresar palabras no incluidas en el
vocabulario de su comunicador.
Muchas analogias son bien conocidas y pueden ser usadas por muchos de los usuarios del
sistema, pero cada vez que los nifios tienen que decir palabras que nunca han usado antes y
gue no estan en el vocabulario de su ayuda técnica, tienen que inventar nuevas analogias, es
decir, hacer neologismos. No se conoce hasta qué punto cada nifio desarrolla un sistema

consistente de analogias, ni en qué medida las combinaciones idiosincraticas son entendidas
por los interlocutores (von Tetzchner, 1993: 18).

Dentro de los confines de un numero limitado de formas lingisticas, es altamente
probable que se produzcan malentendidos o directamente fracasos en la
comunicacion. Por esta razén, se plantea como mas apropiado emplear los
pictogramas de los comunicadores, no como palabras sino como «estrategias»
para dirigir al interlocutor hacia la formulacion de un determinado mensaje (von
Tetzchner, 1993).

Estas estrategias adaptadas deben promocionarse en la medida que resulten las mas

efectivas, incluso en el caso de que estén refiidas con el lenguaje hablado, y deben ser

refinadas a través de la ensefianza y aplicacion de los esquemas «tema-comentario» y otras
estrategias linglisticas encontradas en la pidginizacion (von Tetzchner, 1993: 18).

5.2.2. Diferentes perspectivas sobre la lectura y la escritura

La lectura, la escritura y en general el dominio de la lengua escrita configura uno
de los principales objetivos de la educacion especial. Esta resulta ser una de las
principales areas curriculares seleccionadas en la adaptacion curricular en nifios

con PC debido a las graves limitaciones perceptivas y motoras que presentan.

Las perspectivas mas tradicionales de la ensefianza de la lectura y de la escritura
en estos nifios suelen concentrarse en el trabajo sobre los prerrequisitos para su
adquisicion, como por ejemplo las dificultades en la coordinacion 6culo-motora y
perceptiva que reviste la PC. Por esta razon se propone el tratamiento de «pre-
escritura» y «pre-lectura», atendiendo a las dificultades que presentan estos
sujetos en el desarrollo de habilidades y destrezas que les permitan dominar la

lengua escrita (Puyuelo, 1986).
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Sin embargo, en los casos mas graves esto resulta una tarea desalentadora para el

maestro y desmotivante para el nifio.

Desde la perspectiva de la Psicologia cognitiva y, en particular, a través del
modelo del procesamiento de la informacion, la lectura se define como una
actividad compleja que desemboca en la construccion de una representacion
mental del significado del texto (Valle Arroyo, 1992). En esta actividad tienen
lugar procesos cognitivos, entre los que se identifican: los procesos perceptivos,
es decir, la captacion e interpretacion del input visual y su almacenamiento en la
memoria sensorial; los procesos de acceso Iéxico o decodificacion como proceso
de acceso a las representaciones mentales de las palabras que tenemos como
hablantes de una lengua y como lectores. Estas se almacenan en la memoria a
largo plazo y dan lugar a un diccionario mental o lexicon; los procesos sintacticos,
responsables del procesamiento de las relaciones sintacticas y gramaticales entre
las palabras a nivel intra e inter oracion; y los procesos semanticos, encargados
del andlisis del significado explicito e implicito de cada enunciado asi como del
establecimiento de relaciones con el conocimiento que posee el lector (Cuetos,
1989).

De acuerdo con esta perspectiva se identifican dos estrategias lectoras: una ruta
Iéxica (o visual) y una fonoldgica. La primera se llama asi porque funciona con
aquellas palabras que el sujeto conoce visualmente y forman parte de su
«vocabulario ortografico» y la segunda permite leer las palabras desconocidas y
las pseudopalabras. Es decir, al menos en las escrituras fonograficas (segmentales
o silabicas) los lectores deben seguir una regla de correspondencia (o0 conversion)
entre grafema y fonema (Cuetos y Valle, 1988).

Las personas con PC suelen plantear dificultades en la adquisicion de la lectura y
la escritura atribuibles a los problemas en el habla (de tipo articulatorio) o bien,
mas generalmente, al lenguaje. Esto ha sido identificado como la principal causa
de las dificultades vinculadas al desarrollo de una conciencia fonologica

(correspondencia entre fonema y grafema). Sin embargo, algunos estudios
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realizados desde esta perspectiva tedrica (Sandberg y Hjelmquist, 1996)
evidenciaron una baja correlacion entre las habilidades fonoldgicas y las
competencias lectoras en nifios con PC sin habla. En tal sentido, los
investigadores explican estos resultados por las limitaciones perceptuales y
cognitivas derivadas de las escasas posibilidades de interaccion con el medio
ambiente, lo que redunda en un conocimiento limitado de los textos impresos en
un sentido amplio. Ademas, se plantea la necesidad de ampliar estos estudios para
aclarar el papel que juega la memoria a corto plazo asi como las estrategias de

alfabetizacion empleadas con estos nifios.

Por su parte, Peeters, Verhoeven, De Moor y Van Balkom (2009) realizaron un
estudio longitudinal cuyo objetivo fue investigar los precursores del desarrollo de
la lectura en nifios con PC en nivel de Educacion Inicial en comparaciéon con
nifios sin discapacidad. Como parte de los resultados de este estudio, se destaca la
importancia que tiene la produccion del habla en el desarrollo de la decodificacion
de palabras y en los precursores de la lectura. Y, ademas, se sefialan una serie de
implicaciones educativas a este respecto como, por ejemplo, la implementacién de

SAAC con un componente de salida de voz.

La revision realizada por Millar, Light y Schlosser (2006) mostré6 que la
comunicacion aumentativa y alternativa ofrece beneficios significativos para
mejorar la competencia comunicativa y promover el desarrollo del lenguaje en
personas con diversos tipos de dificultades en el desarrollo. En tal sentido, este
trabajo proporciona evidencia importante que indica que las intervenciones con
SAAC no inhiben la produccién de habla, al contrario, puede ser un soporte para

provocarla.

Otro aspecto relevante en los procesos cognitivos asociados a la lectura ha sido la
velocidad del procesamiento perceptivo visual. Si bien se conoce que la
correlacion entre velocidad y comprension lectora no es lineal sino curvilinea
(Bravo Valdivieso, 2004). En este sentido, el estudio realizado por Escoin y

Bascufian (1993), que se enmarca en la psicolingiistica del procesamiento de la
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informacidn, aplico un programa para el mejoramiento de la velocidad de lectura
en estudiantes con PC. Sus resultados confirmaron que el uso de este tipo de
programas mejora la velocidad de lectura de los nifios con problemas
articulatorios severos. Sin embargo, resulta mas eficiente en aquellos estudiantes
con una habilidad lectora minima de partida (50 palabras por minuto). Estos
resultados se explican, por un lado, debido a la incidencia del programa (software)
en la palabra, en tanto potencia la representacion léxica de la palabra. Pero
también pueden colaborar otros procesos de interpretacion y deduccion a partir de
las palabras que suceden o anteceden en el texto, lo que se ha denominado como

«procesamiento descendente de la informacion» (Valle Arroyo, 1992).

Por otra parte, desde la perspectiva psicogenética y de la psicolinguistica
postchomskiana, iniciadas por Ferreiro et al. (1979), se han mostrado diferentes
esquemas en el desarrollo del conocimiento de la lectura y de la escritura.
Goodman (1986) sefiala que durante el proceso de lectura el lector emplea una
serie de estrategias, es decir, un amplio esquema (en el sentido piagetiano) para
obtener, evaluar y utilizar informacion. Estas estrategias se usan durante la lectura
pero también se desarrollan a partir de ella. Un ejemplo de este tipo de estrategias
es el «muestreo», es decir, el lector realiza una seleccion de los indices (o
encabezados) relevantes que provee el propio texto. El lector también puede
utilizar la «prediccion» del final de una oracion, de una historia, etcétera. Ambas
estrategias funcionan juntas, se predice sobre la base de los indices a partir del
muestreo del texto y se realiza la muestra en base a las predicciones. Otra
estrategia es la «inferencia» que permite inferir lo que no esté explicito en el texto.
Las personas complementan la informacion disponible utilizando el conocimiento
conceptual y linglistico que ya poseen. Los lectores dependen de su propio
control para avanzar en la lectura y para ello utilizan estrategias de «autocontrol»
que les permiten evaluar sus propias estrategias de lectura en funcion de la

comprension.
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Goodman (1986) defiende una teoria de los procesos de lectura que ha
caracterizado como «juego de adivinanzas psicolingiistico». En otras palabras,
como un proceso en el cual el pensamiento y el lenguaje estan involucrados en
continuas transacciones ya que tanto el texto como el lector resultan modificados.
«Lo que aporta el lector a esta transaccion es tan importante como lo que el
escritor aporto, o tal como el escritor dejo el texto en el punto en el que el lector
empieza a negociar, a transaccionar con él» (Goodman, 1986). Desde la
perspectiva psicogenética, la lectura no se identifica con un desciframiento y la
escritura no es la copia o transcripcion de un modelo. Es decir, ambos procesos

(leer o escribir) o formas de conocimiento mantienen claras diferencias.

Con respecto a los procesos de escritura, importa rastrear el conocimiento que
tiene el nifio previo a la adquisicion de la escritura alfabética. Ya que este puede
valorarse como un logro que solamente muestra el aspecto final de un largo
proceso en el que pueden identificarse diferentes etapas: escritura presilabica
(indiferenciada y diferenciada), escritura sildbica y escritura alfabética
(Teberosky, 1989).

En esta direccidn, la investigacion de Roca (1992) sobre adquisicién de la
escritura en estudiantes con PC muestra que los problemas motrices no
constituiran un obstaculo para el aprendizaje de la escritura. Por lo tanto, las
practicas educativas vinculadas a la reeducacion de las incoordinaciones motrices
pueden considerarse como una forma de retrasar o ralentizar la ensefianza de la
lectura y la escritura en estos nifios. Asimismo, discuten fuertemente que el
criterio de que una correcta pronunciacion del lenguaje sea un prerrequisito para
el aprendizaje del sistema alfabético en los nifios con PC. En contrapartida a las
posiciones rehabilitadoras este tipo de perspectiva remarca la importancia de la
calidad de la interaccién con textos escritos y usuarios de ellos en contextos

sociales como la escuela.

De los resultados de la investigacion realizada por Roca (1992) se desprende que

si bien la PC interfiere en la plasmacién grafica no impide el aprendizaje del
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sistema de escritura. Asimismo, en contraposicion con la perspectiva del
procesamiento de la informacién, demostraron que las dificultades de articulacion
tampoco son obstaculo para alcanzar el sistema fonogréafico de correspondencia
fonema-grafema. Concluyendo que es mas relevante atender a las condiciones de
pobreza en su experiencia social interactiva con el lenguaje escrito (Wells, 1988
referido por Roca, 1992) y subrayando el papel de la escolarizacion en el
desempefio de estos sujetos en la lengua escrita.

Por ultimo, los estudios en sintonia con las teorias socioconstructivistas del
aprendizaje se centran en la naturaleza dialdgica de la lectura y de la escritura.
Esta perspectiva, derivada de la teoria sociohistérica de Vygotsky, Leontiev y
Luria y de la teoria sociocultural de Cole y Scribner, hace hincapié en el
desarrollo de la cognicion en la actividad sociocultural. En este sentido, se retoma
el concepto de ZDP de Vygotsky (1979) donde sugiere que la interaccion entre un
experto y un novato que trabajan juntos en la misma actividad brinda
oportunidades a los nifios para aprender nuevas formas de pensar. El autor
propone que el «buen desarrollo» dentro de la ZDP se produce cuando un experto
puede interactuar con un nifio para desencadenar el desarrollo de una variedad de
procesos internos. Y una vez que estos procesos se internalizan, se convierten en

parte de los logros del desarrollo del nifio.

También es relevante el concepto de andamiaje, que describe la forma en que
adultos o compafieros «mas capaces» pueden proporcionar un apoyo en el
aprendizaje de los nifios dentro de la ZPD. La metéafora del andamio se considera
como una estructura flexible, creativa y en constante cambio que permite a los
nifios obtener la capacidad de trabajar progresivamente con menos orientacion y
enfatiza la importancia del apoyo social en el aprendizaje y el desarrollo. Es asi
que Bruner (1986) describe el cambio de roles en la estructura de participacion en
el desarrollo del lenguaje como un proceso «donde antes habia un espectador,
ahora hay un participante» (1986: 60).
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En esta misma direccion, Rogoff (1990) propone el concepto de «participacion
guiada» para describir los procesos colaborativos de comprension compartida y
resolucion de problemas entre nifios y participantes «mas capaces». Y ha sefialado
que la lectura compartida de cuentos es un tipo de actividad que permite un
entendimiento comun con aquellos que sirven como guias 0 comparieros de
lectura a través de la explicacion, discusion, provision de modelos expertos,
participacion conjunta, observacion activa y organizacion de los roles de los
nifios. Es asi que la lectura compartida de cuentos en el hogar y en la escuela ha
sido estudiada repetidamente por investigadores educativos y clinicos, ya que
proporciona un excelente contexto de instruccion a traves de la interaccion entre

nifios y adultos (Rollins y Snow, 1998; Dorr, Rabin e Irlen, 2002).

Junto con su naturaleza dialégica y los procesos colaborativos, la lectura
compartida de cuentos se ve como un contexto natural con una rutina predecible.
Como tal, es un contexto ideal para estudiar el desarrollo del lenguaje y la
alfabetizacion. Una base de investigacion sustancial a este enfoque indica que la
lectura dial6gica se apoya en el desarrollo del lenguaje oral de los nifios y su
relacién con las habilidades emergentes de alfabetizacion (Crain-Thoreson y Dale,
1999). En este sentido el trabajo de Snow y Goldfield (1983) esboza las
similitudes entre el desarrollo del lenguaje y la alfabetizacion en nifios pequefios.
Y destaca algunas caracteristicas de la interaccion padre-hijo que apoyan la
adquisicion de lenguaje como facilitadoras en el desarrollo de la lectura y de la
escritura. Dentro de ellas, el andamiaje y el uso de rutinas como facilitadoras del

desarrollo temprano de lectura y la escritura.

Whitehurst et al. (1989) propusieron un procedimiento llamado «lectura
dialdgica» que consiste en el uso de preguntas abiertas y estrategias de imitacién
para provocar o elicitar lenguaje durante actividades de lectura compartidas con
nifios. Algunos investigadores han constatado que estas estrategias redundan en el
aumento de vocabulario asi como en la complejidad estructural de las oraciones

que producen los nifios (Bellon y Ogletree, 2000; DeTemple, 2001).

122



Asimismo, es un tipo de actividad que se presta muy bien para el estudio de la co-
construccion narrativa y produccion narrativa para nifios que experimentan
dificultades en el habla, ya que un narrador mas experimentado apoya la actividad

de lectura de cuentos de los estudiantes (Liboiron y Soto, 2006).

En particular para el caso de nifios con PC usuarios de SAAC, algunos trabajos
sefialan la importancia del uso de estrategias de co-construccion narrativa para el
apoyo de diferentes actividades de aprendizaje. Varias investigaciones (Soto y
Hartman, 2006; Soto, Solomon-Rice y Caputo, 2009; Solomon-Rice y Soto, 2011)
proveen evidencia sobre como este tipo de estrategias puede emplearse en el aula.
Asimismo, se destaca la importancia de crear un compromiso real de los nifios con
la narracion asi como auténticas oportunidades para hacerlo. Esto implica un
contexto de aprendizaje en el cual el nifio tenga una verdadera responsabilidad
comunicativa, una necesidad real de narrar y oportunidades para compartir
informacién. Por lo que también es importante trabajar para ampliar el
conocimiento del mundo del nifio asi como las experiencias personales para que

estée motivado para comunicar ideas cada vez mas complejas.
5.2.3. Estudios sobre interaccion y comunicacion en clase

El habla en clase es un tipo de interaccion social que posee propiedades comunes
a otras conversaciones e interacciones y que no se reduce a los intercambios
linglisticos. Las clases escolares constituyen un tipo de marco social que se
caracteriza por versiones de ciertas reglas basicas de conversacion y de actividad
social, en el que los participantes comparten comprensiones respecto al caracter y
fines de los intercambios o transacciones (Edwards y Mercer, 1989; Cazden
1991).

Dicho de otro modo, la interaccion en el aula presenta ciertas particularidades.
Muchas de estas propiedades especiales han sido reveladas por investigaciones de
diferente procedencia disciplinaria y, de hecho, este campo de estudios se puede
comprender como interdisciplinario (Cazden, 1991). Para los fines de este estudio,
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nos referiremos brevemente a los aportes realizados por la Sociolingtistica y la

Psicologia sociocultural.

Por ejemplo, la perspectiva sociolinglistica se interesa por la interaccion entre
maestro y alumno en el aula para determinar los efectos de los sistemas de
comunicacion que se construyen segun los contextos culturales especificos
(Cazden, 1991). Para ello toman en consideracion los aspectos de la etnografia de
la comunicacion desarrollada por Hymes (1996), ya que se analiza en qué sentido
ciertos usos del lenguaje afectan los procesos de aprendizaje y en qué medida las
estrategias conversacionales influyen de manera determinante en la igualdad o
desigualdad de oportunidades para la adquisicién de los conocimientos por parte

de los estudiantes.

También toma en cuenta el registro de las interacciones entre maestro y alumno,
que se utiliza para analizar las variaciones en el discurso por ejemplo en relacion
con aspectos estructurales (fonéticos, sintacticos y Iéxicos), referenciales
(variaciones tematicas) y etnograficos (segun se trate de rasgos étnicos).
Asimismo, el andlisis desarrollado por Cazden (1991) se ocupa de las variaciones
estructurales de la comunicacion en tanto analisis de la estructura de la

participacion, los roles y los fines de los participantes.

Otros investigadores que aparecen en esta misma perspectiva son Sinclair y
Coulthard (1975 referido por Cazden, 1991). Estos estudios se centran en lo que
ocurre en las aulas, teniendo la concepcion de que la ensefianza es
fundamentalmente materializada a través de la conversacion, y superan el analisis
del nivel oracional del lenguaje pasando al analisis de la comprension de las
estructuras del discurso en segmentos mayores, como la identificacion de

secuencias coherentes logradas mediante mecanismos de cohesién textual.

De acuerdo con Cazden (1991), Sinclair y Coulthard estan interesados en la teoria
de los actos de habla y, en este sentido, realizan una contribucion importante a

través de la discusion de las relaciones forma-funcion del lenguaje. Es decir, como
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determinadas palabras o emisiones tienen interpretaciones particulares en el aula.
Se ha planteado la estructura IRF (iniciacion-respuesta-feedback), descritas por
Sinclair y Coulthard, y el claro dominio de las preguntas por parte del maestro
sobre el discurso en clase. Esto deja en evidencia que las preguntas en clase por
parte de los maestros pueden tener, al menos, tres funciones: controlar la clase en
términos del avance de los temas segun lo planificado, orientar a los nifios en la
concrecion de la tarea escolar de acuerdo a los objetivos pedagdgicos y evaluar el

aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, se muestra que la estructura tipica del discurso en el aula connota
ciertas reglas implicitas que involucran el habla y la préctica educacional y lo
diferencian del universo del discurso de la vida cotidiana fuera de la escuela. Por
otra parte, un aspecto central de la investigacion del discurso pedagogico ha sido

su relacién con el aprendizaje.

En este sentido, dentro de la corriente de estudios sociolinguisticos, Stubbs (1983)
sugiere que el discurso también afecta los procesos de pensamiento y en
consecuencia el aprendizaje, y sefiala la importancia del estudio de la secuencia
del discurso para observar en forma detallada el modo en que los docentes
seleccionan fragmentos de conocimiento para presentarlo a los estudiantes o bien

cémo fragmentan los temas y organizan su presentacion, entre otros aspectos.

Desde otra perspectiva, la Psicologia sociocultural representada principalmente
por el trabajo de Edwards y Mercer (1989), Mercer (1998) y Newman, Griffin y
Cole (1998), o bhien Coll (1990), entran en dialogo con la perspectiva
sociolinguistica. Es asi que, preocupados por esta relacion entre lenguaje y
cognicion, parecen complementar las ideas anteriores. Asimismo, subrayan las
diferencias funcionales de las preguntas de los estudiantes y del maestro en la
situacion de aula, ya que en el Gltimo caso no buscan informacion sino que, en su
mayoria, se orientan a controlar temas de discusion, dirigir el pensamiento y
accion de los estudiantes y establecer los limites de la atencion compartida asi

como de la actividad y del conocimiento conjuntos.
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Este enfoque se centra en el estudio del conocimiento compartido entre profesores
y estudiantes en clase. Su preocupacion es el contenido, es decir, aquel
conocimiento que constituye el curriculo de la escuela, que se comparte en la
interaccion escolar partiendo de la manera como se presenta, se recibe, se

controla, se discute y se comprende por parte de los maestros y los estudiantes.

Esta perspectiva se fundamenta, principalmente, en los postulados de Vigotsky,
Bruner y Wertsch, y tiene dentro de sus objetivos determinar si los niveles de
conocimiento compartido en cuanto saber y pensamiento son intrinsecamente
sociales y culturales. También determinan cémo se construye el conocimiento
comun mediante la accion conjunta y el discurso. Por eso, estudian aspectos

relacionados con el contexto y la continuidad.

El «desplazamiento contextual» refiere a que la comunicacion en el aula
trasciende el contexto puntual de lugar y tiempo en que estan situados el hablante
y el oyente. Al tiempo que remite a la discontinuidad entre el habla de la casa y la
escuela. En este sentido, adquiere gran relevancia la actividad conjunta
coordinada como contexto para la creacion de una comprension conjunta de los
significados de las palabras, las instrucciones verbales y las explicaciones. Por
otra parte, la «continuidad» refiere a las recapitulaciones o resimenes que realiza
el maestro con el fin de establecer un punto comdn en el conocimiento compartido

en la clase.

El concepto de ZDP desarrollado por Vygotsky (1979) resulta fundamental para
pensar estos aspectos de la comunicacién en el aula, ya que en esta zona se
definen las funciones psicoldgicas superiores que estan en proceso de maduracion,
al tiempo que permite caracterizar el desarrollo psicologico prospectivamente. Por
esta razén, los procesos educativos son vistos como motor del desarrollo en la
medida que los procesos interpsicolégicos estructuran los intrapsicolégicos, tal
como lo sostuvo Vigotsky (1979) al proponer la «ley general del desarrollo
cultural» donde plantea que:

126



En el desarrollo cultural del nifio, toda funcion aparece dos veces: primero, a nivel social, y
mas tarde, a nivel individual; primero, entre personas (interpsicoldgica), y después, en el
interior del propio nifio (intrapsicologica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencion
voluntaria, a la memoria légica y a la formacion de conceptos (89).

En particular, el maestro es un intermediario, a veces transmisor y siempre
mediador entre los saberes, destrezas y habilidades que el estudiante ha elaborado
antes y fuera de la escuela y los contenidos escolares (Coll, 1996). Por
consiguiente, el aprendizaje escolar, més que un proceso cognitivo o psicoldgico
individual, es un proceso que se construye y depende de la relacion intersubjetiva
que se establece entre el maestro, los estudiantes y el material semidtico que

circula y se construye entre ellos (Mercer, 1998).

Dentro del marco vygotskyano se han realizado investigaciones que aportan al
trabajo educativo con nifios con PC centrados en el analisis de la interaccién en
aula. En este sentido, Garcia, Rosa y Montero conjuntamente con el Equipo de
Trabajo e Investigacion Educativa sobre la Deficiencia Motoérica (ETIEDEM)
(1990) realizaron un estudio sobre los efectos de la instruccion en las habilidades
escolares y cognitivas de escolares con PC en contextos de educacion especial.

A partir de la caracterizacion del trabajo en el aula que realizan estos
investigadores se concluye que el nivel de exigencia de las tareas suele ser muy
bajo, siendo en su mayoria tareas que implican habilidades que los estudiantes ya
dominan. Por otra parte, se subraya el cambio cualitativo que se produce en la
comunicacion durante la actividad realizada en diada cuando se proponen tareas
dentro de la ZDP. El docente motiva e incentiva mas a sus estudiantes y les brinda
mas ayudas en forma de preguntas u otro tipo de instrucciones que redundan en un
rendimiento del alumnado equivalente al obtenido en las tareas ya dominadas. De
estos resultados los investigadores infieren que un tratamiento educativo donde se
aumenta la frecuencia de tareas en la ZDP y emplean las estrategias antes

descritas, permitiria obtener mejores resultados en la educacion de estos nifios.
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Este tipo de estudio confirma la importancia de las expectativas y atribuciones que
hacen los docentes sobre el desarrollo y el aprendizaje en la motivacion del nifio
para alcanzar una meta (Palacios, Gonzalez y Moreno, 1987).

Por otra parte, un aspecto relevante en el estudio de la interaccion en clase con
nifios que emplean ayudas técnicas para comunicarse es el papel de los maestros y
los pares. En este sentido, la investigacion basada en Comunicacion Aumentativa
y Alternativa se ha centrado en el estudio de la interaccion entre adulto-nifio
(padres, cuidadores y profesionales). Sin embargo, resulta evidente la importancia
que adquiere la interaccién con los pares cuando los nifios ingresan a la escuela.
Un resultado central de las investigaciones que se han enfocado en el anélisis de
las interacciones adulto-nifio, involucrando nifios que usan ayudas técnicas para
comunicarse, ha sido la asimetria de las mismas. Los adultos suelen tener en
forma clara y desproporcionada el poder de la conversacién, mientras que los
nifios tienen un rol pasivo en dichas interacciones, utilizando estos medios de
comunicacion con poca frecuencia y, principalmente, para brindar informacion
como respuesta a preguntas (Light, Collier y Parnes, 1985; Soro y Basil, 1993).
Una explicacion posible a esto es la lentitud que supone el uso de la ayuda de
comunicacion y la influencia de las expectativas de los adultos sobre la duracion y

fluidez en la conversacion (Soro y Basil, 1993; von Tetzchner, 1996).

Por lo tanto, los hablantes «asistidos» tienen menos oportunidades para contribuir
en la conversacion con las consecuencias negativas que tal asimetria puede
implicar para el desarrollo del lenguaje y el autoconcepto en estos nifios. En tal
sentido, se ha planteado la posibilidad de desarrollar estrategias particulares para
iniciar y finalizar turnos (Soro y Basil, 1993; von Tetzchner, 1996).

Los nifios que usan ayudas de comunicacion pueden interactuar con menos
frecuencia con sus comparieros que con los adultos y se ha observado que la
interaccion mantiene una asimetria similar a la descrita en las diadas adulto-nifio
(Clarke y Kirton, 2003; Clarke y Wilkinson, 2008). Por ejemplo, en un estudio de

12 diadas conversacionales Clarke y Kirton (2003) observaron que los nifios que
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usaban SAAC producian significativamente menos cantidad de inicios en la
comunicacion que sus compafieros. Como forma de intervenir sobre este tipo de
limitaciones se han realizado experiencias de ensefiar a interactuar con los
compafieros usuarios de SAAC (Kent-Walsh y McNaughton, 2005) y brindar
diversos apoyos en el desarrollo de interacciones con los pares (von Tetzchner,
Brekke, Sjgthun y Grindheim, 2005).

Otros estudios enfatizan la importancia de las habilidades de los socios de
comunicacion (adultos o pares) para equilibrar la necesidad de seguir, compartir o,
a veces, inhibir sus contribuciones en la interaccion, a fin de mejorar la
participacion activa del nifio que usa SAAC (Sundgvist, Plejert y Roénnberg,
2010).

Por otra parte, muchos nifios que utilizan SAAC asisten a la educacion especial,
incluso si no hay evidencia de que los entornos educativos segregados sean los
mas adecuados para colaborar en el desarrollo de la comunicacion y del lenguaje
de estos nifios. Si bien los posibles efectos positivos de ser parte de un entorno
inclusivo aun no se describen por completo, los distintos estudios sugieren que
podria beneficiar el desarrollo del lenguaje de los nifios que usan ayudas técnicas
para comunicarse, siempre que las practicas comunicativas de los adultos y los
comparieros se adapten lo suficiente a las habilidades y limitaciones de estos nifios
para desarrollar y facilitar las interacciones. En este sentido, las practicas
inclusivas pueden usarse para promover el desarrollo del lenguaje alternativo en
niflos con diferentes capacidades y limitaciones de forma tal que se vean

involucrados en resolver conflictos infantiles normales.

Asimismo, otros estudios (Silva, Silva, Pontes, Oliveira y Deliberato, 2013;
Rocha y Deliberato, 2012), que analizan la interaccion maestro-alumno en casos
de nifios y adolescentes con PC en contextos de inclusion educativa, concluyen
que el uso de estrategias y recursos de comunicacion aumentativa y alternativa

debe estar acompafiado de un apoyo profesional y formacion hacia el docente.
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PARTE II: MARCO METODOLOGICO

CAPITULO 1.

Consideraciones generales sobre la metodologia y la poblacién

La estrategia de investigacion propuesta es cualitativa en las coordenadas de una

investigacion situada, descriptiva e interpretativa.

Se emplearon como técnicas de recoleccion de datos la entrevista

semiestructurada y la observacion participante.

El estudio se desarroll6 en la Escuela N° 200 «Dr. Ricardo Caritat» entre octubre
de 2016 y diciembre de 2017. La seleccion de esta escuela responde a que es el
unico centro publico encargado de la atencion de nifios y jovenes que presentan

algun tipo de discapacidad motriz.

En relacion con la seleccion de los nifios, se tom6 como criterio que fueran
estudiantes con PC usuarios de SAAC. Se valor6 especialmente que tuvieran un
comunicador o librillo propio. Por lo general, este comunicador es realizado con
el fonoaudidlogo o la maestra para que el nifio lo utilice en el hogar y en la

escuela.
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CAPITULO 2.

El contexto de la investigacion y los participantes

2.1. Caracteristicas de la escuela

La Escuela N° 200 «Dr. Ricardo Caritat» es la Unica escuela especial publica que
atiende a nifios con PC. En la actualidad, la escuela cuenta con 8 clases: Inicial (2-
3,4 yb5afos) yPrimaria 1, 2, 3,4y 6 (6 a 18 afios). Las clases tienen un maximo
de 10 estudiantes con excepcion de las clases de Inicial, que tienen menos

cantidad de nifios.

La mayoria de la poblacion que asiste a la escuela no pertenece al barrio. Esto se
explica por ser el Unico centro especializado publico en la atencion de la
discapacidad motriz en todo el territorio nacional. Los estudiantes de la escuela
provienen de diferentes barrios de Montevideo e incluso de departamentos
vecinos como Canelones y San José, superando, en algunos casos, la hora de
traslado desde el domicilio a la escuela y viceversa.

A partir de 2011 la escuela comenzé a funcionar en dos turnos para dar cabida a
mas nifios, ya que afio a afio se engrosa la lista de espera. Por esta razon, durante

el tltimo afio los nifios no permanecian méas de 3 horas en la escuela.

El personal de la escuela cuenta con maestras especializadas y auxiliares (hay una
por clase), una maestra de computacion, un profesor de educacién fisica y otros
técnicos: dos fisioterapeutas, una asistente social y una psicéloga. Dentro del
plantel docente se incluyen tres maestras itinerantes, encargadas de asesorar y
apoyar en la integracion de los nifios en la educacion comun, que ademas trabajan
en forma individual con los nifios integrados y cumplen tareas de diagnéstico de

los estudiantes de la escuela.
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La Escuela N° 200 tiene una poblacion aproximada de 100 estudiantes,
principalmente nifios en edad escolar, aunque también asisten jovenes a talleres.
El rango etario de la poblacion total que asiste al centro esté entre los 2 y medio a
los 25 afios de edad. No obstante, el trabajo de la escuela se concentra en la

atencion a nifios pequefios.

En relacion con las condiciones socioecondmicas de la poblacion que asiste a la

escuela, el porcentaje mayor es definido como de «contexto critico».

Cabe aclarar que a los nifios y jovenes que asisten a esta escuela se los identifica
dentro de la categoria amplia de la discapacidad motriz, en la que suelen
comprenderse discapacidades con diversa etiologia y que afectan de diferente
modo el desarrollo del sujeto.

Si bien el porcentaje méas alto de casos refiere a la PC (90 % del total de nifios)
también hay situaciones de espina bifida, distrofia muscular y diferentes
«sindromes», dentro de los que se incluye el diagnostico de Trastorno
Generalizado del Desarrollo (TGD).

Los participantes previstos para la investigacion son tres estudiantes con PC
usuarios de SAAC, seleccionados en acuerdo con el equipo de direccion de la

escuela y las maestras de estos nifios.
2.2. Seleccion y descripcion de los participantes

La seleccion de los nifios coincidid con el total de la poblacion de la escuela que
cumplia con los criterios establecidos para este estudio: estudiantes con
diagnostico de PC que no tienen lenguaje oral y que emplean comunicador digital

o librillo de comunicacion propio.

Cabe aclarar que no todas las formas de discapacidad motriz ni tampoco de PC
afectan de igual modo las posibilidades de produccion linglistica. Por lo tanto,
nosotros seleccionamos para este estudio aquellos nifios que tienen una disartria

severa y que emplean los SAAC para comunicarse en la escuela.
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A continuacién describimos algunas de las caracteristicas que presentan los nifios

seleccionados asi como el tipo de SAAC que emplean.

Tabla 3. Caracteristicas de los nifios, tipo y accesibilidad de SAAC.

Mifio'a Favsto Rocio Tatiana

fexo Masculing Femenino Femenino

Edad 10 14 14

Discapacidad SEVERA: solo LEVE: mueve SEVER A solo

motriz puede mover la ambas mance puede mover la
cabem con mano deracha
dificoltad con dificsltad

Discapacidad INFERIOR AL INFERIOR AL DEFICIEMCIA

intalactual TEERING TERMING INTELECTUAL
MEDIO WEDIO

Produccion NO TIENE INTELIGIELE. INTELIGIBLE.

dellenguaje VOLUMEN VOLUMEN

BATO. MUY BATO

Modo da Sefiala (mirada 0 Sefiabs, hablay Sefiala (mirada o

cofmumcacion cabem), pestos v pestos cabeza) gestos v
BAAC BAAC

Tipode SPC v ARASAAC ARASAAC

BAAC ARARAMC

emypleado

Dispositivos  PULSADOR DE  TELEFOMNO MINITECLADO,

deentrada CABEZA TELEFONO

Método da ESCANER SELECCION SELECCION

entrada AUTOMATICO DIRECTA DIRECTA

Software PLAPHOONE LETMETAIE ILETME TALE

emypleado

Tipode SINTEIIZADOR SINIETIZADOR SINTETIZADOR

zalida DE VOE DEWVOZE DEVOE

Los nifios tienen diferentes edades y se encuentran en distintos momentos de su
escolarizacion. Fausto tiene 10 afios y estd en Primaria 2, mientras Rocio y
Tatiana tienen 14 afios y ambas se encuentran en Primaria 6. No obstante, Rocio
esta integrada a un centro comun de ensefianza pero asiste contraturno a la escuela

especial.

El perfil de los nifios seleccionados resultd heterogéneo en términos de la
severidad de la afectacion motriz y, en particular, en el grado de disartria. Los tres
niflos presentan un diagnéstico de PC que afecta de diferente forma sus
posibilidades motrices en general y su habla en particular. Fausto y Tatiana son

quienes tienen mayores dificultades motrices y en el habla.
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Una vez identificados estos nifios, y habiendo firmado los padres el
consentimiento informado, se realizaron las pruebas diagndsticas de vocabulario

receptivo y de inteligencia.

Se aplico el Test de vocabulario en imagenes Peabody (PPVT-I1I1) (Dunn y Dunn,
2006) y el Test de Matrices Progresivas (Raven, Raven y Court, 2003). El Test de
vocabulario Peabody permite evaluar el nivel de vocabulario receptivo asi como el
potencial linglistico y cognitivo. Esta técnica estd especialmente recomendada
para evaluar a nifilos que presentan problemas en la produccion del lenguaje. Por
su parte, el Test de Matrices Progresivas permite evaluar la inteligencia general y
pone en marcha habilidades perceptuales, de observacion y de razonamiento
analdgico. La aplicacion de esta prueba se administr6 en forma individual y buscé

complementar los aspectos evaluados mediante el Peabody.

La informacion obtenida a través de estas técnicas permitio establecer un perfil

mas detallado y ajustado de los nifios participantes.

En la evaluacion psicoldgica y de vocabulario receptivo se observaron grandes
diferencias en el rendimiento de los nifios seleccionados con respecto a la media
poblacional de la misma edad cronoldgica. En tal sentido, solo Fausto se ubica
dentro de los rangos esperables para su edad. Rocio tuvo resultados que la ubican
en el limite inferior a la media y Tatiana tuvo un rendimiento bastante descendido

con respecto a lo esperable para su edad cronoldgica.

Cabe sefialar aqui la coincidencia de las caracteristicas cognitivas y linguisticas de
los nifios de nuestra muestra con la descripcion que la literatura especializada en

el tema brinda sobre esta poblacion.

En este sentido, Lambert y Seron (1988) destacan que mas de la mitad de los
sujetos afectados de lesiones cerebrales precoces se sitan en los limites del

«retraso mental».
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Los tres emplean comunicadores digitales: Tatiana y Rocio emplean Let me Talk,
un software de distribucion gratuita y de cddigo restrictivo para sistemas Android
(version 4.0.3. o superior) y Fausto emplea Plaphoons, un software de
distribucion gratuita y cddigo abierto para sistemas Windows o Linux. En los tres

casos utilizan el Sistema Pictografico de Comunicacion de ARASAAC.

Tatiana y Fausto también utilizan tableros y libros de comunicacion. En el caso de
Tatiana el libro de comunicacidon estaba confeccionado en base al Sistema

Pictografico de Comunicacion SPC (Mayer-Johnson, 1986).

Por otra parte, de las maestras que participaron en el estudio solo una era efectiva
en la escuela al momento de realizar las entrevistas, en tanto otra de las docentes
se encontraba con licencia especial. Por esta razén no se pudo realizar la
observacidn en su clase pero si la entrevista. Asimismo, como se sefial6 antes, se
concretd una entrevista con la nifia seleccionada, ya que la maestra suplente no

empleaba el SAAC de la nifia en clase.

Las maestras presentan perfiles diferentes en términos de antigliedad en la
educacién y en particular en la escuela. La maestra de Fausto estaba jubilada y
retornd a la escuela para realizar una suplencia. Tiene mas de 30 afios en la
educacion y casi 16 afios en la escuela. La maestra de Tatiana tiene 10 afios en la
educacién y 6 en la escuela. Por Gltimo, la maestra de Rocio es la mas joven y es

la que cuenta con menor experiencia en la educacién y en la escuela.

Las tres docentes tienen formacidn especifica en educacion especial de nifios con
discapacidad motriz y han realizado cursos en Comunicacion Aumentativa y
Alternativa (CAA). Cabe sefialar que la escuela integra dentro del plan de centro,
como parte de sus objetivos pedagogicos, la formacion de sus maestros en CAA, y
desarroll6 durante 2017 una investigacion e intervencién centradas en el uso de
SAAC en la escuela. La maestra de Rocio integré y fue responsable del equipo

docente de esta investigacion.
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CAPITULO 3.

Descripcion de las técnicas utilizadas

3.1. Entrevistas semiestructuradas

La primera fase de recoleccion de datos consistio en la realizacion de las
entrevistas de caracter semiestructurado