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Resumen

Con esta investigación me planteo estudiar y analizar la coyuntura actual de la Mesa de

Coordinación  de Flor de Maroñas a partir de los cambios generador por el nuevo

contrato del MIDES con la OSC  y cómo influye ello en la participación de los

integrantes del espacio.

La selección del mismo estuvo relacionada con el territorio y la accesibilidad a él, ya

que realice mi práctica pre profesional en el barrio durante los años 2014 y 2015  y la

MCZ es uno de los espacios a los que he concurrido.
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Introducción

Durante los años 2014 y 2015 realicé mi práctica pre profesional en el barrio Flor de

Maroñas enmarcada en la materia Proyectos Colectivos I y II: Sujetos Colectivos y

Organización Popular” con opción “Territorio y Sujetos Colectivos”, materia que es

esencial en la formación del Trabajador Social.

Uno de los espacios a los que concurrí durante esos dos años, fue la Mesa de

Coordinación Zonal (MCZ) del barrio, espacio que desde un comienzo llamo mi

atención tanto por el objetivo, quienes participaban, los temas que trataban y el

desarrollo de los encuentros.

En el año 2015 motivado por lo vivido en este espacio y en el marco del Taller de

Investigación, realice la investigación, “Una mirada histórica hacia la Mesa de

Coordinación Zonal (MCZ) del barrio Flor de Maroñas desde el relato de sus propios

participantes” para poder visualizar su historia desde los propios involucrados y ver

como la misma ha repercutido en las decisiones del presente pero también lo puede

hacer en las del futuro.

Teniendo como antecedente dicha investigación y con la necesidad de seguir trabajando

sobre el tema (son muy pocos los trabajos realizados sobre estos espacios), decidí

realizar mi monografía de grado enmarcándola en la coyuntura actual de la política que

enmarca las MCZ.

Esta Monografía de Grado lleva atrás muchas horas como observador participante,

muchos momentos vividos y las ganas de contar que hay un grupo de personas que a

pesar de los cambios coyunturales la necesidad de construir con el otro pueden más.
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Tema

El tema elegido para el desarrollo de esta investigación es la Mesa de Coordinación

Zonal la cual es instrumentada por parte de los gobiernos, en esta “era progresista”, y

sobre la cual se está configurando un proyecto político de país.

Con el surgimiento de una “nueva” cuestión social1 se crean políticas públicas

territorializadas, como la MCZ, que buscan dar respuesta a ciertas demandas y

problemas sociales que surgen a nivel local, los cuales son identificados por los

gobernantes y por los ciudadanos que son afectados.

Mediante estos espacios se busca dar respuesta a las demandas de los actores sociales

desde el mismo espacio en donde viven. Este es un instrumento de conocimiento y de la

práctica de la sociedad, sobre todo local.

La participación ciudadana en estos espacios es muy importante ya que mediante ella

los decisores de las políticas sociales pueden saber qué es lo que está pasando en el

territorio, cuáles son las demandas y los problemas de las personas que viven allí,

buscando la trasformación de esa determinada realidad desde donde se encuentran.

Aquí se buscó estudiar y analizar dicha organización de base territorial para dar

respuesta a las preguntas que orientan el objeto problema que es presentado a

continuación.

1Rosanvallon habla de la “nueva cuestión social”, en un momento de crisis del Estado de Bienestar que se
caracteriza por la desocupación, la exclusión y la pobreza, en donde el Estado de Providencia tiene un
papel fundamental para la cohesión social. (Rosanvallon, 1995)
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Asunto/Problema de Investigación

Con el impulso de la territorialización de las políticas públicas en el Uruguay se

generaron diversos espacios de participación a nivel local, como las MCZ.

Me parece necesario delimitar dicho tema, ya que el mismo es muy amplio y diverso,

por lo que decidí centrarme en los cambios coyunturales que se están generando en

la MCZ impartidos por el Ministerio de Desarrollo Social, más específicamente en

la MCZ de Flor de Maroñas y la participación que existe en este espacio.

Objetivo general y objetivos específicos

Objetivo general:

Estudiar y analizar la relación de la coyuntura actual con  la Mesa de Coordinación

de Flor de Maroñas a partir de los cambios generador por el nuevo contrato del MIDES

con la OSC  y cómo influye ello en la participación de los integrantes del espacio.

Objetivos específicos:

Comprender el impacto de la coyuntura actual en las MCZ en el barrio Flor de

Maroñas

Identificar y analizar las formas de participación en el espacio.

Analizar la influencia del género en la participación.

Indagar sobre los impactos de los cambios en la políticas del MIDES en relación a

los espacios locales de participación, en particular las MCZ
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Metodológicamente hablando…

Para el desarrollo de esta investigación empírica me basé en un enfoque

cualitativo, tomando como estudio de caso la Mesa de Coordinación Zonal del barrio

Flor de Maroñas.

Refiero sobre un estudio de caso ya que  trabaje sobre un espacio en particular,

en donde de forma cuidadosa indagué  para poder generar nuevos conocimientos.

A través de la observación participante, la entrevista semi estructurada en

profundidad y un taller en el marco de una sesión de la Mesa de Coordinación Zonal,

realicé mi investigación construyendo el dato desde los propios participantes de la MCZ

de Flor de Maroñas.

La perspectiva planteada y el procedimiento con el que se realizó la misma

fueron más inductivos que deductivos ya que no se partió de la teoría generalizada, sino

de la propia construcción del dato captando la experiencia y la significación de la misma

para el colectivo estudiado. Es de destacar aquí que la orientación no fue particularista

generalizadora sino holística y concretizadora (Ruiz Olabuénaga, 1999:23), porque

mantuve una perspectiva hacia el escenario y a  las personas como una constante y no

como una variable, comprendiendo a las mismas dentro de su propio marco de

referencia.
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Políticas Públicas, Territorio, Participación.

Podemos concebir a la sociedad desde un enfoque estructural funcionalista como

un sistema complejo de relaciones en donde existe una interdependencia entre las partes

que buscan entre si el equilibrio para su desarrollo.

En esta línea,  la territorialización de las políticas públicas se desarrolla sobre la

década del 90 a partir de reformas estatales a nivel de gobierno departamental. Durante

este período, se impulsa un proceso de descentralización municipal (tanto territorial

como político) así como de los servicios, y se promueve la participación ciudadana en la

toma de decisiones locales.

Las teorías sociales aplicadas a lo urbano o lo territorial reflexionan sobre la

descentralización desde diferentes miradas: fundamentadoras, explicativas o críticas.

Podemos decir que estas han oscilado a lo largo de la historia  entre teorías de enfoque

institucionalistas (con énfasis en las instituciones estatales para explicar y realizar las

transformaciones en la sociedad) y societalistas (focalizadas en  la sociedad).

(Veneziano, 2005)

La crisis del Estado de Bienestar, en donde se visualizaba el poder centralizado y

burocráticamente jerarquizado genero un cambio en las miradas hacia estos temas, por

lo que se formularon y desarrollaron enfoques post burocráticos o post fordistas, en los

que se dieron cuenta una serie de reformas a nivel del Estado en una primera y segunda

generación. Aquí se desplegaron dos visiones, la neoinstitucionalista donde se visualiza

la descentralización como privatización y la neoinstitucionalista histórico- estructural,

donde la descentralización es vista como democratización y participación. (Veneziano,

2005)
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El enfoque en el que se orienta esta investigación es el neoinstitucionalista

histórico- estructural en donde se puede visualizar una preocupación por la legitimidad,

la representación y la participación. Aquí observamos el desarrollo de nuevos

mecanismos de participación, donde está en juego la relación Estado – sociedad,

generando una mayor concientización y  responsabilidad ciudadana.

El territorio es muy importante para la vida de los ciudadanos porque es donde

se generan los procesos sociales de los cuales son parte.

Ximena Baráibar en el artículo “Territorio y Políticas Sociales” habla de una

doble consideración en relación al territorio “por un lado, entiende que la dimensión

territorial  expresa transformaciones sociales generales y por otra parte, estima que es

siempre una dimensión relevante en la vida de las personas” (2013: 10)

Lo que la autora expresa es que aunque el territorio no produce mecánicamente

las transformaciones sociales, el mismo está afectado por cambios que se producen en

él, como por ejemplo los cambios en el marco laboral, el cual es considerado un espacio

de integración social.

También nos habla de la importancia que tiene el territorio para las personas, ya

que es el lugar en donde viven, el barrio y van a estar marcados por distintas situaciones

que aparecen en el como son: servicios e infraestructuras que hay y que no hay, la

posibilidad de acceder a otras zonas de la ciudad, por las identidades construidas en

relación a él, y las razones que llevaron a estar ahí, entre otras cosas. Hay que destacar

que esa relevancia también va estar influida por la vida en el barrio en combinación o

no, con otros espacios de participación como son la escuela, el trabajo, etc.

Esta doble dimensión es significativa para poder visualizar que las

transformaciones que se generan en un país en diferentes niveles van a ser  importantes
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y van a tener un cierto impacto en las personas que se encuentren en un determinado

territorio.

En el territorio se puede visualizar como se desarrollan distintas acciones en

materia de políticas públicas.

Tamayo define a las políticas públicas como “el conjunto de objetivos,

decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que

en un momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran

prioritarios. Desde este punto de vista, las políticas públicas se pueden entender como

un proceso que se inicia cuando un gobierno o un directivo publico detecta la existencia

de un problema que, por su importancia, merece su atención y termina con la evaluación

de los resultados que han tenido las acciones emprendidas para eliminar, mitigar o

modificar ese problema”. (1997: 281)

Las políticas públicas nacen como una preocupación del gobierno por dar

respuestas a las necesidades materiales e inmateriales de los ciudadanos. Estas se

enmarcan en un proceso decisional, lo que quiere decir que son llevadas a cabo en un

momento temporalmente definido y que es marcado por un conjunto de decisiones que

normalmente son de carácter racional. Se habla de que la misma tiene carácter público

ya que se genera en el marco de instituciones y organizaciones gubernamentales, las

cuales son claves en su configuración.

Es importante distinguir entre el producto y los resultados de una determinada

política; por el primero entendemos lo que una institución de gobierno está haciendo un

determinado momento y lugar mientras que los resultados son los impactos que una

determinada política está teniendo en la sociedad. (Pallares, 1988)

El análisis  (de la formulación, del establecimiento de la agenda pública, de la

definición de los problemas, de los objetivos, entre otros), la evaluación (continuidad o
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cambio) y la investigación aplicada a las políticas públicas es una necesidad

fundamental para el proceso de estas. Es necesario que haya políticas constituidas

eficazmente para legitimar un determinado gobierno.

Existen diferentes políticas públicas presentes en el territorio y entre ellas es

necesario realizar una distinción. Por un lado podemos encontrar políticas urbano-

territoriales las cuales se refieren a infraestructura, ordenamiento urbano, espacio

público, mientras que por otro lado podemos encontrar las políticas sociales donde es

posible distinguir entre políticas sociales entendidas como servicios universales

(educación, salud) y políticas sociales asistenciales, entendidas como la transferencia de

bienes y servicio a los sectores más vulnerables. Este tipo de políticas tienen un carácter

transitorio y tienden a centrarse en los contextos más críticos. (Baráibar, 2013)

Existen distintas modalidades de actuación de las políticas públicas en el

territorio. Una de las formas que podemos  encontrar es la territorialización, como una

forma de responder a la nueva cuestión social a un nivel local responsable de reconocer

ciertas problemáticas.

Según Estela Grassi, la cuestión social “en cada época, se particulariza en los

problemas sociales que son, a la vez, la expresión hegemónica del modo como se

interroga, interpreta, resuelve, ordena y canaliza la misma” (2003: 22). La

territorialización consiste por tanto en acercar a donde los ciudadanos viven servicios

que se encuentren de forma descentralizados y la posibilidad de generar nuevos en el

mismo territorio. (Baráibar, 2013)

El proceso de territorialización de las políticas públicas consiste en reconocer las

relaciones que existen entre el gobierno central y los gobiernos locales con el fin  de

visualizar como intervienen estas en la ejecución de las políticas concretas, desde la

territorialización se puede interrogar la actuación del Estado en todas sus dimensiones.
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En esta relación que se genera entre el territorio y las políticas públicas es

necesario tener en cuenta diferentes factores que pueden influir en estos como son: la

delimitación del territorio en donde en muchas ocasiones esto no se tiene en cuenta y las

políticas no son adecuadas para las personas que allí viven; la posibilidad de

desconcentrar los servicios, en donde en muchas ocasiones esto puede llegar a que las

personas queden entorno al territorio; las posibilidades  y limites en la interacción; los

límites del territorio como ámbito de integración social; la explosión de las

coordinaciones en el territorio, la necesidad de poder coordinar entre técnicos y

organizaciones que se encuentran trabajando en el territorio; la ilusión de la

“territorialización” de la respuesta.

A partir de la territorialización de las políticas públicas se dan ciertos cambios en

el Estado generando así nuevos espacios de participación.

Para Nuria Cunill “La Participación Ciudadana tiene sentido en tanto se justifica

crear nuevos mecanismos para que la administración conozca mejor las necesidades de

sus administrados, obtenga la colaboración de estos en la ejecución de algunas tareas o

bien, directamente, para que sustituya al Estado en la realización de determinadas

funciones” (1991: 43). Para que la misma sea efectiva deben “generarse compromisos y

condiciones institucionales y, sobre todo, existir el convencimiento de que la

deliberación pública y la interacción social, la aceptación y el respeto por el pluralismo

ideológico, son valores y prácticas que pueden y deben ejercerse en primer término en

el ámbito de lo cotidiano y en el espacio local, que es donde se da la mayor proximidad

entre autoridades y ciudadanos.” (Ziccardi, 2004: 3)

En palabras de Corragio “Participar es tomar parte, tomar parte de algo o en algo

¿En qué? En procesos, en acciones, en decisiones colectivas". (1989:1)
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La participación con un enfoque en el género es muy importante para poder

desnaturalizar las diferencias entre los hombres y mujeres que podemos encontrar en

estos espacios con respecto a ciertos temas.

La historiadora británica J. Scott  parte de dos premisas para conceptualizar

género: "El género es un elemento constitutivo de las relaciones sociales fundadas sobre

las diferencias percibidas entre los sexos” y “El género es un primer modo de dar

significado a las relaciones de poder”. (1988:23) Esto hace referencia al conjunto de

construcciones sociales y culturales sobre lo que significa ser varón y mujer. Es

importante destacar según el contexto y momento histórico y permite “desnaturalizar”

muchas de las diferencias que se atribuyen a mujeres y varones.

No es menos importante y hay que destacar que los espacios de participación se

dan dentro de una determinada coyuntura.

Basándome  en la Guía para hacer Análisis de Coyuntura (CEAAL, s/f),  cuando

hablamos de coyuntura nos referimos a la situación actual, a un momento determinado,

de duración breve, que tiene una cierta articulación con lo global, lo estructural. La

misma está compuesta por una serie de acontecimientos que son los que van hacer

visibles ciertas contradicciones sociales que hasta el momento no estarían presentes de

forma explícita. En otras palabras, muestran la correlación de fuerzas sociales en un

momento histórico determinado. Los acontecimientos son hechos significativos para los

actores vinculados a él (ya sean favorables o desfavorables) que denotan una

determinada correlación de fuerzas.
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Elementos de la coyuntura actual

En el año 2004 la coalición Frente Amplio Nueva Mayoría, gana las elecciones

nacionales y aparece el primer gobierno de la era progresista. El Presidente Tabaré

Vázquez inicia su gestión en un “contexto de reactivación económica post-crisis, pero

en el que aún persiste un cúmulo de consecuencias sociales generadas por la crítica

situación que atravesó el país en el año 2002” (Midaglia; Antía, 2007: 141). Bajo la

propuesta programática “Uruguay Social”, apuesta fundamentalmente a la integración

social.

Desde el 1 de marzo del 2015 estamos viviendo el tercer gobierno progresista

del país. El mismo tiene, en sus bases programáticas, diez propuestas concretas, las

cuales refieren al Sistema nacional de cuidados; a más descentralización; a una apuesta

educativa; a un Plan nacional de vivienda; a la disminución de la carga tributaria global;

al desarrollo de infraestructuras (obras viales, ferroviarias, portuarias, aeroportuarias y

de telecomunicaciones); y a un Plan nacional de cultura democrática y humanista (se

buscará desarrollar programas y acciones para la inclusión social y la convivencia

contra la violencia y toda forma de discriminación); entre otras.

Todo ello se va queriendo desarrollar en un contexto de desaceleración de la

economía, por lo cual se opta por tener precaución en el gasto público aunque es de

destacar que no reduce el gasto social.

En esta coyuntura el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), no renueva el

préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),  con el que se financió y

mantuvo la acción de Infamilia, quedando todos los programas que se desarrollaron a

partir de la misma, con presupuestos de MIDES, entre ellos los SOCAT.

Desde hace varios años, pero con mayor vinculación, desde el actual gobierno,

los SOCAT comienzan a vincularse con las Oficinas territoriales del MIDES, como una
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red de la misma y ya no como espacios de participación y orientación vinculadas a las

políticas dirigidas a la infancia, adolescencia y familia del mismo Infamilia, teniendo

ahora una mirada más territorial.

Ello modifica sus cometidos, centrándose en mayor tiempo en la Oritención y

Consulta, como parte de la red de atención del MIDES.
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Estudio de caso: la Mesa de Coordinación Zonal de Flor de Maroñas.

El barrio

Flor de Maroñas se puede describir a simple vista como un territorio pequeño

pero muy heterogéneo. El mismo se encuentra al Este del departamento de Montevideo

y según la delimitación de la Intendencia de Montevideo (IM) está ubicado entre las

calles Luis Braile, Camino Maldonado, 8 de octubre, Veracierto, Cambay, Pantaleón

Pérez y Cañada, dentro del Centro Comunal 9, Municipio F.

En la actualidad “El barrio Flor de Maroñas se encuentra singularizado por los

procesos de pérdida de fuentes de trabajo. En otros tiempos, las fábricas “aglutinaban” a

los trabajadores, funcionando como un cohesionador social y barrial. El ritmo de las

mismas fue marcando el ritmo de las vidas cotidianas”. (PIM, 2013: 2).

En los años 40 y 50, Flor de Maroñas fue considerado un barrio obrero, fábricas

como: Ildu, Sadil, Suitex, Tuplan, Campoamor, y Dancotex eran parte del paisaje de

este territorio.

Durante la década del 80, con el modelo neoliberal, están fueron desapareciendo

trayendo grandes trasformaciones al barrio y a las organizaciones que allí se

desarrollaban. Los esqueletos de aquellas fábricas importantes de la década de oro del

capitalismo ahora son asentamientos o polos logísticos de empresas como TATA y

CUTSA.

Lo anteriormente mencionado hace que hoy podemos identificar en el territorio

tres sub zonas bien delimitadas y diferenciadas; por un lado encontramos una zona

céntrica con casas de corte tradicional vinculadas al surgimiento del barrio obrero que

se encuentran entorno a la Plaza Flor de Maroñas; luego una zona de cooperativas de

vivienda y complejos habitacionales construidos por el Estado y la Sociedad Civil, con

la Federación Uruguaya de Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua (FUCVAM) las
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cuales datan de la década del 90, que  fueron una forma de enfrentar el problema de

acceso a la vivienda de esa época;  por último, diversos asentamientos irregulares han

aparecido como otro tipo de solución habitacional y han aumentado de forma desmedida

en los últimos años.

Las diferentes sub zonas  no solo  se diferencian  por lo habitacional sino también

por la infraestructura y servicios con que cuentan, lo geográfico-ambiental, y lo

vincular-relacional, que se visualiza  como una categoría transversal al resto.

SOCAT- MCZ

La Mesa de Coordinación Zonal es un espacio que es promovido y coordinado por el

Servicio de Orientación, Consulta y Articulación Territorial (SOCAT) el cual nace en el

año 2005 y es implementado por Organizaciones de la Sociedad Civil y el Ministerio de

Desarrollo Social (MIDES). Estos Servicios tienen una doble función: al tiempo que

promueve  y facilita el acceso de los vecinos a las diversas políticas sociales del

MIDES, intentan que las dinámicas del territorio y la comunidad sean contempladas en

el diseño y accionar de dichos programas y proyectos (MIDES: s/f)

La misma se reúne cada 15 días en distintos locales de referencia comunitarias.

En ella participan vecinos, organizaciones barriales y técnicos de diferentes disciplinas

y tiene como objetivo identificar las diversas problemáticas de la zona y buscar

resolución de ellas a través de propuestas de los actores que intervienen allí.

Aquí se puede visualizar la participación como una instancia  en la cual el

individuo por medio de intereses personales se organiza con otros para la búsqueda de

respuesta a objetivos personales o colectivos.

La Mesa de Coordinación Zonal del barrio Flor de Maroñas es llevada adelante

por el SOCAT Santa Gema. El mismo es gestionado por la Organización de la Sociedad



18

Civil Centro Padres Pasionista, la cual tiene su sede en la Parroquia que da nombre al

SOCAT. Este comprende los territorios de Flor de Maroñas e Ituzaingó.

Los equipos técnicos que llevan adelante los SOCATs están  compuestos  por

profesionales del área social. En el caso del SOCAT Santa Gema encontramos un

psicólogo y dos profesores, los cuales están subdividos en los territorios que abarca

dicho servicio. Las dos trabajadoras sociales fueron parte del equipo, pero por los

cambios coyunturales que se analizarán actualmente son parte de la de OSC pero no del

SOCAT.

La particularidad que tiene este SOCAT según lo expresado por uno de los

integrantes del equipo técnico es que, “la Parroquia se presentó porque nos

presentamos nosotros (….) para trabajar en la zona donde vivíamos nosotros, ya que en

ese momento prácticamente todos vivíamos en la vuelta”, otra de las integrantes del

equipo destaca que de alguna manera todos eran “parte de la comunidad parroquial”.

Esto le da una cierta particularidad a este SOCAT con respecto a otros ya que

son los propios técnicos que componen el equipo, siendo empleados formalmente

quienes toman las decisiones y no la propia OSC, que se encuentra en un segundo lugar

y apoya el accionar de los primeros ya que los conoce además de como profesionales,

como ser humanos.

Según las integrantes del equipo técnico en una entrevista realizada en el año

2015 que trabaja en la zona de Flor de Maroñas, el hecho de vivir en el barrio, da un

sello particular “en relación al resto de las Mesas porque quienes trabajamos en el

SOCAT (….)  nacimos en la zona y nosotras seguimos en la zona”. Cabe mencionar

aquí que para ellas mismas esto trajo pro y contra, ya que “te facilita por otro lado pero

después es que te la crea que más allá de la vecina, la compañera, bla bla bla ...  tenés un

conocimiento técnicos”.
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En estos 11 años diferentes vecinos, organizaciones barriales y técnicos de

diversas disciplinas han participado de la MCZ. Algunos en reuniones concretas,

planteando  temas  puntuales  y  otros  lo  han  realizado  de  forma  sistemática.   En  el

discurso de las personas que participan en representación de una organización de la

zona, se puede observar que estos lo hacen por la posibilidad de trabajo en red, por los

contactos, los vínculos que se generan a partir de la misma. Por otro lado, por las

observaciones realizadas, los vecinos que participan son minoría. Según un vecino

entrevistado en el 2015 aunque hay un conocimiento del espacio, estos no se involucran,

ya que estos delegan esta función  a los “referentes del  barrio”.

En  el  último  año  han  participado  en  forma  periódica  vecinos  de  Asentamiento

“El Alfarero”, zona de las Cooperativas y representantes del CAIF “La Grulla”, “El

Alfarero”, Comisión del Teatro de Flor de Maroñas, la UTU Flor de Maroñas,  el Centro

Juvenil de la ONG Juventud para Cristo y  las Escuelas N° 173, 181, 196 y 382.

Durante estos 11 años, los temas y las acciones ejecutadas estuvieron

relacionados al área de la educación, la salud, el medio ambiente y la integración

barrial. En algunos casos se realizaron excelentes evaluaciones con respecto al trabajo

realizado y en otros casos todavía se sigue pensando en cómo intervenir de la mejor

forma (ejemplo: tema adolescencia). Siempre se han generado instancias de evaluación

luego de cada actividad puntual pero también todos los años en el mes de diciembre se

realiza una evaluación de lo realizado en el año para poder observar si se cumplieron las

metas y en el caso de no ser así identificar cuáles fueron los factores que estuvieron en

juego para que no sucediera.
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Descripción e interpretación de los datos obtenidos.

El SOCAT  fue creado a partir del Programa Infancia, Adolescencia y Familia

en Riesgo, dependiente de Presidencia, devenido posteriormente en la Dirección Nacio-

nal Infamilia del MIDES y actualmente funcionando bajo la órbita de la Dirección Na-

cional de Gestión Territorial del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES). El mismo ha

funcionado a lo largo de todas las etapas del ministerio, acompañando a todos los cam-

bios propuestos por los diferentes ministros que estuvieron a cargo de la institución.

En su primera etapa se denominaba SOCAF, servicio de orientación y consulta a

la Familia, modificándose a Articulación Territorial cuando es asumido por Infamilia en

20052, desde su inicio hasta el 2015 fue financiado por el BID y una contrapartida na-

cional.

Este según la Dirección Nacional de Evaluación y Monitoreo (DINEM) del MI-

DES es clave para poder desarrollar territorialmente todos los objetivos propuestos por

el ministerio mencionado. (MIDES, Licitación Nº 06:2016)

Luego de la primera licitación realizada en el año 2004 y posterior recontrata-

ción en los siguientes años, si bien se modificaron las bases por los cambios institucio-

nales no implicaron nuevos llamados. A principios del corriente año se lanzó un nuevo

pliego con algunas modificaciones para  volver a licitar con el fin de potenciar esta he-

rramienta por lo expresado por los jerarcas del propio MIDES en la misma licitación.

Con estos cambios se busca: 1) ampliar los territorios de los SOCAT,  contra-

tando nuevas Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) o Cooperativas de Trabajo  o

ampliando los territorios a los SOCAT ya existentes; 2) se busca dedicar más horas a la

2Antes dependía del Programa Infancia, Adolescencia y Familia en Riesgo dependiente de Presidencia de
la República
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articulación territorial pero  sin dejar de lado a el  Servicio de Orientación y Consulta

(SOC).  Se le da aquí mayor  importancia al diálogo entre los propios vecinos y  técni-

cos de instituciones del territorio desde las MCZ y los Nodos (donde se discuten dife-

rentes temáticas como familia, educación, adolescencia). (MIDES, Licitación Nº

06:2016)

Las contrataciones  entre el MIDES  y las OSC culminó en diciembre del 2015

pero fue prorrogado hasta junio de este año para que la nueva licitación entrara en vi-

gencia en julio mientras se realizaba el llamado a las nuevas organizaciones que quisie-

ran ser parte del proyecto.

A continuación se verán algunos cambios que trajo la licitación en la coyuntura

actual de estos espacios que son de gran relevancia para quienes lo implementan pero

también para quienes participan de ellos.

Esta restructura generó inconvenientes con las diferentes OSC ya que algunos

trabajadores perdieron sus empleos por la nueva modalidad del convenio  y otros tuvie-

ron una reducción en las horas de trabajo, por lo que según estos se generó una vulnera-

bilizacion de los derechos laborales de los técnicos y una incertidumbre por los cambios

contractuales de quienes llevaban y llevan adelante los distintos SOCATs. Ahora las

OSC están obligadas a realizar contratos por un año con la opción de dos renovaciones,

donde no existe la posibilidad de reclamos.  Además,  quienes ya cumplan funciones

públicas (aunque en este caso no son contratados directamente por el MIDES) no  pue-

den ser contratados (con excepción de los docentes y personal de salud), además de que

se impide que se contraten a personas que estén bajo régimen de unipersonal.

En el caso del SOCAT Santa Gema,  las dos trabajadoras sociales que venían

participando tuvieron que dejar de trabajar para dicho programa  por la incompatibilidad

de la contratación de funcionarios públicos, por lo que desde julio el equipo técnico
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frente a MIDES quedo conformado por dos docentes y un psicóloga. Igualmente es de

destacar que las dos trabajadoras sociales fueron contratadas  por la propia OSC Padres

Pasionistas.

Una de las técnicas de la OSC que tuvo que dejar el SOCAT pertenecía en la

subdivisión del equipo al territorio de Flor de Maroñas, comenta desde un principio en

una entrevista que si no era contratada por la OSC, ella iba a seguir participando del

espacio ya que es vecina del barrio y está comprometida con él. Ahora sigue participan-

do de las reuniones como técnica pero no realiza ningún trámite frente al MIDES.

Las dos técnicas de la OSC que trabajan en el territorio de Flor de Maroñas,

afirman que “siempre quisieron la cabeza” con la que es pensado el SOCAT en este

momento, donde se le da más importancia a la Atención Territorial que al Servicio de

Orientación y Consulta pero en la realidad para ellos esto es un gran problema ya que

son pocos los técnicos y las horas que trabajan para tan externo territorio.

Con respecto a lo expresado anteriormente una de las técnicas de la MCZ en la

misma entrevista,  explicó que esto lleva a que se haya descuidado el SOC, ya que ahora

solo se realiza en un lugar (antes se llevaba adelante en 3) y son pocos los técnicos ca-

pacitados para esta tarea.  Ella expresa que como profesora no se siente capacitada para

realizar entrevistas personales y aclara que por suerte hay una psicóloga en el equipo

que se encarga de ello.

La MCZ es una política territorial, que como tal busca involucrar a los actores

que se encuentran en un determinado territorio (vecinos, referentes de instituciones u

organizaciones, técnicos de diferentes programas estatales) para poder construirlo so-

cialmente. Dar a los sujetos la posibilidad de participar, demandar y hacer,  implica “po-

tenciar su capacidad de auto organización, transformando una comunidad inanimada,

segmentada por intereses sectoriales, poco perceptiva de su identificación territorial (…)
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en otra organizada, cohesionada, consciente de la identidad sociedad-región, capaz de

movilizarse tras proyectos políticos colectivos (…) capaz de transformarse en sujetos de

su propio desarrollo” (Boisier, 1988:70).

En este caso no es una participación autónoma de los vecinos, sino es canalizado

por una política pública, que es pensada y llevada a cabo con objetivos y metas concre-

tas. La cual es direccionada  por intereses políticos del momento para buscar soluciones

a  problemas que son de importancia tanto para los impulsores de las mismas como para

los ciudadanos.

Por la relevancia que tiene este espacio para quienes participan, estos no estuvie-

ron ajenos a los cambios coyunturales y solicitaron una entrevista con las autoridades

competentes para que les dieran respuestas a las interrogantes que tenían sobre qué era

lo que iba a suceder con el espacio, reunión que se concretó y que se destaca como muy

positiva para quienes participaron, ya que sintieron que los responsables “dieron la ca-

ra” y explicaron el porqué de los cambios generados.

Se puede afirmar  por tanto que hay una estrecha relación con el territorio. Xi-

mena Baraibar en el artículo “Territorio y Políticas Sociales” habla de una doble consi-

deración en relación al territorio “por un lado entiende que la dimensión territorial ex-

presa trasformaciones sociales generales y por otra parte, estima que es siempre una

dimensión relevante en la vida de las personas”.  El territorio es el lugar en donde las

personas viven (el barrio) y van a estar marcadas por distintas situaciones  que aparecen

en él por lo que a través de  la participación ciudadana, “(…) se crean mecanismos para

que la administración conozca mejor las necesidades de sus administrados, obtenga la

colaboración de estos en la ejecución de algunas tareas, (…) para que sustituya al Es-

tado en la realización de determinadas funciones”. (1991:43)

En este espacio hay personas que  participan de forma  continua y hay otras que lo ha-

cen  de forma puntual, por ejemplo  para plantear una determinada problemática, brindar
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información o dar a conocer su trabajo en el barrio. Este tipo de intervención  a veces es muy

cuestionada  por quienes participan de forma sostenida  porque creen que no hay posibilidad

de intercambio y de seguir conociendo lo que sucede de forma sistematica.

Los diferentes actores que participan de la Mesa hacen referencia a que existen

diversos motivos para que lo hagan y lo siguen haciendo de forma sostenida a lo largo

del tiempo. Uno de los motivos más señalados es la posibilidad de trabajar en red, en

forma conjunta, con objetivos en común, que hacen que las personas vayan por un mis-

mo camino, en una misma sintonía.  La posibilidad del encuentro entre los diversos ac-

tores en el mismo espacio lleva a generar una comunicación más fluida y la posibilidad

de coordinación para lograr fortalecer al colectivo.  Algunas personas también partici-

pan con el fin de conocer los diferentes proyectos que existen en el barrio.

Algunos de los motivos que se destacan  también cuando se consulta sobre este

tema es el hecho de que no existan diferencias entre las personas, todos son tratados de

la misma forma sin importa de dónde se provenga o quiénes son, existe para todos el

mismo respeto.

Aunque en su mayoría los que participan son instituciones u organizaciones,

también concurren vecinos. Estas personas que se presentan como vecinos de una de-

terminada sub-zona del barrio, tienen detrás una organización o institución que hizo de

nexo para su participación. Como explica uno de los entrevistados, quienes participan

como “vecinos” en su mayoría han vivenciado algún tipo de militancia (político, social,

etc.) a lo largo de su vida. Esto también se visualiza muy claramente, en el discurso de

una de las entrevistadas, que expresa que aunque es vecina del barrio participa como

representante de una institución porque no siente que como vecino este espacio le pueda

aportar. (M. Iglesias, entrevista personal, 8 de setiembre del 2015).

Un ejemplo claro participación y de la importancia que le dan al espacio se pue-

de ver en  Susaeta, un hombre que fue vecino del barrio pero que no vive más allí y si-
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gue yendo y colaborando en todos los proyectos  que tienen que ver con infraestructura,

moviendo sus contactos y siguiendo los pasos de las obras.  Vecinos que  responden a

espacios institucionales como el Consejo Municipal (Aldo), religioso (Clara) o vecinal

(Jorge Medina), son un claro ejemplo también de lo antes mencionado.

La MCZ canaliza la participación del barrio pero desde una forma distinta a lo

que puede hacer por ejemplo la Comisión Fomento del Teatro Flor de Maroñas u otros

espacios o formas de movilización, sino que lo hace para poder aportar  resultados con-

cretos ( nuevas instituciones educativas) o  trabajar temas que van más allá de un lugar

y población puntual, involucran a todo el barrio y en especial  a la  población más vul-

nerable, aunque no exista  una participación activa de estas personas en el espacio.

Es importante resaltar aquí, que durante la historia de la propia Mesa han existi-

do diferentes resultados (construcción de nuevos locales educativos, financiación de

diferentes proyectos) que fueron también un motor para que la gente siguiera  apostando

a la misma.

Maroñas en Flor es un icono de este espacio y  con diferentes formas ha estado

presente en la historia de la misma. A veces cuestionado y a veces recordado con gran

entusiasmo Maroñas en Flor es un momento y lugar de encuentro y de intercambio entre

las instituciones que componen la MCZ y los vecinos de Flor de Maroñas. Dicho evento

se desarrolla por los meses de octubre o noviembre y es un día de actividades culturales

y lúdicas recreativas las cuales son pensadas, planificadas y llevadas a cabo por las per-

sonas que integran el propio espacio.

Con respecto a la participación y a los cambios coyunturales, los propios inte-

grantes de la MCZ no han visto un cambio significativo en la participación de la misma,

ya que el funcionamiento para ellos es igual y  las dos integrantes del SOCAT Santa

Gema que coordinan el espacio, lo siguen haciendo y los temas se siguen trabajando del
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mismo modo. Es de destacar también aquí que la participación sigue fluctuando igual a

años anteriores.

En el taller “Yo soy porque todos somos, MCZ”3 se observó que aunque en la

realidad cada uno de los integrantes del espacio tiene una construcción sociocultural del

hombre y la mujer como tal y de los roles que estos tienen en la sociedad, en estos en-

cuentros hay una ausencia de discriminación entre estos ya que todos los integrantes del

espacio al llegar allí tienen las mismas oportunidades.

La MCZ de Flor de Maroñas trabaja hacia la igualdad de género, aunque esto no

sea consciente por todos los involucrados, pero si se puede observar a la hora de trabajar

ya que todos opinan y aportan por  igual.

Es importante destacar que aunque participan hombres y mujeres, la mayoría

son mujeres y provienen del ámbito de la educación. Cuando se pregunta sobre porque

hay menos hombres participando, aparecen respuestas como: “los hombres salen más

tarde de trabajar”, “a los hombres le interesa más lo político, las mujeres somos históri-

camente las cuidadoras lo que se transfiere al área de lo social”.  Por lo anteriormente

mencionado podemos decir que hay un doble discurso sobre el tema ya que en las res-

puestas vemos reflejado los conceptos sociales de las funciones, comportamientos y

actividades  que la sociedad considera adecuados para los hombres y las mujeres, y se

puede ver las desigualdades que esto genera.

3Coordinado por quien suscribe y realizado en una instancia de la MCZ como parte de las técnicas
utilizadas en la investigación
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A modo de cierre

Los procesos de descentralización que se han generado desde la década de los 90

han ayudado a que emerjan diversos actores sociales, con necesidad de intercambiar  y

generar redes poder reflexionar y contribuir en la transformación de ciertas realidades.

Es importante mencionar aquí que la MCZ de Flor de Maroñas es una política

territorial muy importante para quienes participan de la misma, ya que a lo largo del

tiempo se ha sostenido sin importar los cambios estructurales y coyunturales de la so-

ciedad.

El hecho de que este espacio se realice quincenalmente (o semanalmente depen-

diendo de las necesidades que existan), en un horario fijo y de forma rotativa en las lo-

caciones donde se reúnen, ayuda a la participación y por lo tanto al fortalecimiento del

colectivo. También aquí es importante mencionar que el hecho de que la política tenga

objetivos expresados de forma clara y el espacio sea articulador entre distintos actores

comunitarios ayuda a que la misma se mantenga a lo largo del tiempo.

A mi juicio que los integrantes del equipo técnico fueran del barrio, tuvieran un

gran conocimiento de él y no hayan variado por los cambios coyunturales de propia

política ayudo para que se siguiera trabajando de la misma forma y la participación no

sufriera cambios. Las personas que participaron hasta el mes de junio, son las mismas

que  participan hasta ahora.

Aunque por lo recogido en los diferentes encuentros existe un gran impacto en

los cambios de la políticas del MIDES en relación a las MCZ a nivel de las OSC, en el

caso de esta MCZ y  por lo observado durante toda la investigación, no hay una relación

directa entre los cambios coyunturales y la participación, ya que la última no varía se-

gún la primera. No hubo un impacto o influencia de la coyuntura actual en este caso.
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La participación a la MCZ de Flor de Maroñas es convocada por una política te-

rritorializada.  La misma fue estable y constante durante todo el año y esto tiene relación

en mi entender a los temas trabajados, ya que fueron de interés para las personas que

asisten, ejemplo: construcción de nuevos locales educativos, presupuesto participativo.

Es de destacar que en algunos casos hubo personas que dejaron de participar ya que se

perdido entusiasmo por los mismos.

Me parece importante que se realice este tipo de investigaciones para poder arti-

cular el interés del investigador con lo que está sucediendo en la realidad de una política

que tiene un marco a nivel territorial y que involucra a personas que son parte de una

sociedad, de una estructura, de un todo y que van más allá de los discursos instituciona-

les.

Por último considero fundamental,  seguir conociendo estos espacios de partici-

pación que muchas veces quedan invisibles para quienes no participan de ellos, ya que

no existe una comunicación hacia el afuera de forma fluida, aunque se pueden observar

cosas concretas demandadas o coordinadas por las MCZ (ej: construcción de centros

educativos, actividades recreativas).

Algunas preguntas que me quedan planteadas y que pueden ser de guía para fu-

turas investigaciones son: ¿Por qué hay instituciones y vecinos que no participan de

estos espacios?; ¿Qué percepción tienen estos del mismo?; ¿Hay comunicación entre la

MCZ y el barrio (más allá de las instituciones que participan)?; ¿Qué lugar ocupan las

otras organizaciones del barrio, como la Comisión de Fomento del Teatro y Plaza, que

no son canales reconocidos para las acciones que se impulsan en la MCZ?.
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ANEXOS


