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La profesión químico farmacéutico y las farmacias privadas


AN RUDULL I UN

ml presente siglo no splamente ! visto €1 surgimiento de nuevas
profesiones sinoc  también itransformaciones  muy relevantes de  1as
existentes al inicic del mismo. Frocesos tales como ia coreciente
cdivision del trabajo, €1 progresivo cambio tecnoldgico, las transtor-—
maciones acaeclidas en 10s proceses de trabajo y en el mercado laboral,
fian contribuido & modificar sustantivamente ia realidad laboral de las
profesiones vy de los profesionales, originandose un proceso de carac-
teristicas contradicitorias. For un ladeo e produic una pérdida de
campos de trabajo., de desarrnllo profesional, como asimismo de ciertos
tipos de ldentidades. Fero paralielamenie se Tue ganandoc Terrena en
otras areas de trabajo, en otro tipo de tareas, en una Torma muy
diferente de desarrocllic de 1as capacidades adguiridas, cde valoracion vy
signiticacion del ejercicio protesiocnal y también en distintas maneras
de relaciopnamientc con la sociedad.

La profesion GQuimico Farmacéutico no na sido ajena a esta trans-
formacion, es mas, gQuizas sea una de las profeciones que ia ha sufrido
con mavor intensidad. Ya no  gueda nada de aquel GF  que preparaba
artesanaimente 10s medicamentos en  su Tarmacia, Hhoy 10s mismos son
Tabricados por la poderosa indusiria Tarmaceuwtica y el GOF es un
empleado. Este vertiginosc cambio ha dado lugar a iransTormaciones
iguaimente proiundas en ios requerimientos de saber y de calificacion
del GF, &n e1 caracter de las tareas gue realiza, en su relacionamien—
to con la sociedad, como asimisme 2n st propia autopercepcion, identi-—
dad y auvtoestima.

Ern este proceso, mueren identidades vy nacen o renacen otras,
muere wn Tipo de protesicnal v nace otro, 8s  geCir s un procesc
contradictorio, confuso vy dramaitico. Fuede nasta incluso  convertirse
& un campo de relaciones de poder entre distintas concepciones en
debate de lo gque debe ser un profesional, de su rol y participacion en
la sociedad. _

En particilsr npa’ cambiado sustanciaimente el caracter de  1as
Tarmacias en las tres uwitimas decadas en nuestro pais, como asimismo
el ejercicio profesional en las mismas. BE1 profesional integrado a su
paryic, querido vy respetado por 'la sociedad vy por  SUs Coiegas parece
naberse transtormsdc ©n un comerciante, interesado por el lucrec o en
wn regente que nadie conoce, que na dejado de tener contacto con el
pupiico. £1 Farmaceutico, para €1 comin de 1&s genies, N es mas &1
profesional, sino el propletarioc del establecimiento.

t.as transTormaciones ocurridas en el seno de la profesidn OF &
nivel de las Tarmacias privadas han dade lugar a tal peérdida  de
presitigio, opero oo sera posible revertir tal tendencia? 51 el GF
perdio una Torma de contacto con el publico, ono sera posibie crear
nuevas? gEsta todo perdido o sera posible inyectar de un nuevo sentido
&l ejercicioc proTtesional en las tarmacias’

Intentando ensayar una respuesta a estas pregunitas, en primera
instancia se describiran los cambios acaecidos en el ejercicio prote-—
sional GF en las Tarmacias privadas, Tundamentalmenie a nivel de las
praciticas, ilog valores vy l1as Tormas diTerentes que el mismo na adopta—
go & 1o largo del tiempo. 5e utilizaeran para eilo, 1os conceptos de
identidad y de Tormas identitarias. &n sequnda instancia se describi-
ran las logicas de accion profesional v las Tormas  idgentitarias
identificabies, las que permitiran eTectuar una clasiTicacion del
ejercicio profesional y de loe profesionales, buscando que aiguna de
giias nos de la pista para una salida a los interrcgantes planteados.



SUBRE L0OS TERMINDS FRUFESIUN Y PRUFEDIUNAL

Los terminocs proftesion vy proTesional designan conceptos sociolo-
gicos relativamente recientes. Durante la BEdad Fedia existian 1as
profesiones estamentales: las cuitas como medicina, derecho y sacerdo-
cio, Que asistian a 1as clases &itas vy las profesiones artesanales O
gremiales que asistian & i0s pobres. Desde sus crigenegs, 1 conoci-
miento teécnico es el rasgo distintivo de las profesiones y tambien una
Torma  de institucionalizacion de Tunciones sociales especializadas.
Fero  las protesicones en el sentlido moderno nacen  con ia Revoliucion
industrial v con el auge de los estratos medios, siendo actuaimente
ila protesionalizacion creciente de la fuerrzra de trabajo who de 10s
Tenomenos caracteristicos gue atectan la estructura social.

Se entiende por profesion Yla reunion de actividades especaticas,
de igual orden, efectuadas por un conjunto de individuos que nan
tenido una educacion escolar mas larga que la medis de sus conciudada-
nos. La reunion se efectla gracias a un procedimiento de coalicion gue
permite a esas actividades substraerse a 1a competencia de guien no
teEnga derecho a entrar en i1a coalicion. Las actividades, cuyo monocpo-
iig se atribpuye la proTesion, son consideradas Utiles socialmente vy
este se considera como €l unice experto en su campo’. o+

For 1o tanto, las profesiones cuentan con una serlie de atributos
gue son .importantes para distinguirlias de oiras ocupaciones. sRiributos
relatives a 1a estructura de la ocupacion como por ejemplo i1a educa—
cion  formal ¥y  atributos actitudinslies relacionados & la  identidad
profesional v a procesos identificatorios con colegas influyentes,
tomacns como refterenies.

wilensky =, estudiando los aspectos estructurales de las proife-
sipnes, subrayG que 1as ocupaciones atraviesan una serie de etapas
para convertirseg en profesiones.

t£i proceso de profesiorializecion comenzd con el ejercicio de ia
profesion sin un periodo previc de aprendizaje Tormal. Diche ejercicio
poGgia implicar la reaiizacion de ciertas Tunciones tradicionales pero
tambpien de Tunciones nuevas consideradas necesarias para  y por el
medic social. E1  siguiente paso Tue la organizacion de programas de
ensemnanza que permitieran controlar tanto el acceso & la  profesion
como 1la estandarizaclion de suw ejercicio. ©1 tercer Estacgio esta
constituwido por ia Tormacion de las asocliaciones profesionsles cuya
Tinalidad es 1a deTinlcion mas precisa de la naturaleza oel ejercicio
profesional y ia detensa de ilos proftesicnales establecidos contra
todos los no—-profesionales usurpadores de las Tunciones reivindicadas
como las proplas de dicho ejercicic.  For lo tanto, las asoclaciones
profTesionales edisten para proteger el monopolio existente presionancto
para lograr una legisia&cion protecitora vy legitimante. Lo gue se logra
por dos vias: mediante el ilogro del titulo nabilitante {que implica en
‘general muchps anos de estudio) v o la practica del ejercicio profesic-—
nal segun normas establecidas. E1 Qitimo paso en ia profesiconalizacion
1o constituye 1a adopclion de un  codligo formal de etica (l1a colegia-
cicn) por parte o 105 projesionsles integrantes, Codlgo gue yreguls
las relaciones internas & la profesion como entre profesionales vy el
munoo exterior (clientes, empleadores, publico, etc).

L Tripier. (199%5).

= wilensky, H. (i1964).
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Una proTfesicon, desde el punto de vista de los valores inherentes
@ ia misma, s& entiende qQue BS Wha OCUpacion técnica, a tiempo comple-—
to, Ocupacion para toda ia vida. Existe un compromiso vocacional ¥ un
ideal de servicio & la sociedad y  eventuaimente a la clientela. El
profesional es  la unica persona socliaimente legitimada para realizar
un oeterminado servicio v como ese  poder se deriva  del conocimiento
que posee, tieng el deper de contribuir al aumentoc del mismo (1o que
ademas e una Tormae de mantener el poder v el monopolio sobre cierta
area del conocimiento v del guehacer).

Conceptualizar de esta maners & la profesion plantea una contra-
diccion que se va agudizando con el paso del tiempo. For un lado se
encuentran 1os valores explicitos: ideal de servicio & la sociedad,
compromisc vocacional, contribucion al conocimiento cientitico. Fero
por otro, Sse encusEnitran 1os valores 4Jmplicitos: proteccion de  1a
avttonomia profesionali, aumento del poder y de la riqueza de la prote-—
s5id&n, manitenimientoc Ol mONopollico Tanto sobre cierts ares oel conoci-—
miento como sSobre sSectores del mercado taboral, autoridad sgbre ocupa-—
ciones subordinadas, eto.

For 1o menos desde la segunda etapa del proceso de profesionali-
zacion planteado por Wilemsky, el conocimiento profesional reguiere
estudics de nivel universitario, de larga duracion. Dicho conocimiento
es por detinicion de natursieza  técnica, con diversos grados  de
gspecializacion y tambien con un Tueyrie componente ex)xperimental, de
manera que ta propia practics protesional  proporciona la adguisicion
de nabilidades y destrezas. “El meonopolic del conccimiento aplicado se
consigue en muchos cascs organizando el ejercicio profesional alrede-
gor ¢e un cuerpo de conocimiento abstracto gue suministra la legitima-—
cidn cientaiiica para la autonomia, 1a avtoridad vy el poder profesiona-—
ieg™, = -

el profesional iogra Crear Yy mantener su posicion en base & dos
Aspecios. Frimero, 1a posSesion de un conjunio de conocimientos mas o
meEos instituwcionalizados vy Grganizsdos  en una jormacidon universita-
ria. Dicha Jormacion implica una cierta cantidad de tiempo dedicados
&l estudio de un area del conocimiento vy & la aprobacion de una serie
de niveles vy de pruebas que acrediten competencix. E1 haber pasado por
esas instancias exitosamenite s 1o gue ie da legitimidad social. For
io tanto escs requerimientos constituyen un filtro, una traba & la
entrada de intrusos &l ejercicico protesional v por 1o T&nto una Torma
de detensa corporativa. .

£l segunco aspecic Que permlite &l profesionsl mantener Suw monopo-—
1i0 sobre cierta  Tuncion vy cierits sector del mercado de trabajo esta
constituido por €1 Cconjunto de nGrmas legales gue regulan el ejercicic
proTesional. Las mismas, con el objetivo explicito dge wvelar por la
seguridad o salud e la poblaclion, en Torma indirects sailvaguardan et
monopolic profesional.

En este mismo sentido, las asociaciones profesionales juegan un
papel signiticativo al reivindicar para la proTtesion el ejercicio de
ciertos derecnos vy Tuwiciones. Fara lograr con eXxito ejercer influencia
sopye las instituciones estatales responcsailes de la creacion de 1a
norma legal y sobre el mercado laboral, se nacen absolutamente indis-
pensaples la conesion social v la unidad de criterios de ios protesio-—
nales & 10s gue las asociaciones representan, s decir un espiritu  de
cuRrpo y 1a conciencia de la existencia de intereses comunes.

For tanto, las profesiones podrian considerarse como una comuni-
dad sin limites geograticos o Tisicos, pero Si sociales. Sus miembros




se encuentran relacionadcs entre si por un sentide comin de identidad,
por comparitir valores comunes, porgue  su comunicacion se establece
mediante un lenguaje especifico, difTiciimente comprensible para el
mundo  exterior, porque - la asociacion profesional vy eventualimente
tampieén algunos profesionales constituyen referentes de conducta,
porque exisie cierto poder de la comunidad scbre sus miembros, etc.

La protesion vy ia identidad: un probliema a diiucidar

Una protesidn en la vida de un  ser Dumano constituye, Mas que
practicas y conocimientos determinados y especiticos, una Torma de ver
g1 mundo, una Torma de ser parte y de  actuar sobre 1 mismod vy sobre
todo, una forma de ser ung mismo. Forgue ios  pensamientos, ics valo-
res, ios sentimientos y 108 actose de un individuo estan inTluenciados
2 influyen a su vez scbre el medio sccial y sobre ei medio profesio-
nal. Tracajar es Tundamentalmente un hecho social, es Tormar parte de
un colectivo de trabajo con Tines, procedimientos, inter-relaciones vy
lenguaje propios. E1 trabaio puede atroTiar y alienar a un individuo,
perc tamiien puede ser una instancia privilegiada de creacion, de
e}xpresion de =1 mismo v de desarvrolio de l1a propia personalidad.

LSOm0 Wn proTesionatl llega /& 2 seric? Fara contestar este intervo-—
gante, interesa preguniarse sobre la Tuente, 1 origen de 1o0s valores,
ias normas  cliturales vy 1las estrategias de accion de los protesiona-
ies, €5 decir sobre el proceso que contribuye & producir determinados
Tendmanos subjetivos, representacliones y conductas.

For un lado estéd el proceso de socializacion profesional como
dimension subjetiva de ia experiencia y trayectoris provesional y como
fundamento de una cultura profesional,. For otro los espacios  de
trabajo vy su rol determinante en las actitudes y las conductas de 108
actores. Este witimo aspecte implica  integrar elementos tales como el
iugar especiTico de desempenc profesional, el sistema social al cual
iose individuos se adaptan en funcion del conjuntio de normas Y roles
aspciados vy aun tambien la division del trabajo, 1a tecnoiogia v el
mercadc de trabajo.

~El lugar de trabajo es determinante en el desempenc profesionsl’y
ios espacios laborales pueden ilnterpretarse Como organizaciones gue
impiican un sistems social determinado por valores que comancgan tanto
la orientacicon normativa de la accion como los roles asociados a cada
imdividuo segun la posicion estructural gue ocupa y el trabajo gue
realira en el senc de una especiTica division del trabajo. Segun  un
enfoque reduccionista, tal sistema constituiria un centro de reteren—
cia para la accitn de ios individuos, ios actores serian productos detl
mismz ¥ del conjunto de valores inherentes. ’

Fero, dicho entoque dejaria de iado log destinos indivicuaies de
ios actores, la interpretacion que realiizan €110 mismos de  su situs—
cion en Tuncion de su  experiencia protesional anterior vy aun de sus
prayectos Tuturos en relacion & su vida profesional.

cEntonces, es determinanie la bilogratia individual? iLos miembros
de wuna proftesion geTinern 1 realidad social en la cual se nallian
inseritos asi Ccomc 1a& misma coniribuye a definirios a elilos mismos. Es
gecir que “los acterss por su experiencia  provesional, presente vy
pasata contribuyen & 1a estrucituracion de su profesion de peritenencia,
al ‘igual gue la misma contribuye a estruciturar sus propias representa-—
Ciones y conductas®., ¥

T Faurice, M.j; Sellier, F.3 Siivestre, J. (198Z).
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) En gi propioc proceso de reproduccian  cultural, es signiticativa
ia eEXxperimentacion concreta e inmediata de  las normas Y 1os vaiores
trésmitidas pero tambien el aprendiraje de nuevas significaciones,
valores e ideas, capaces inciuso de modificar o supiantar las anterio-
Fes.

Son validos ambos enfoques. Es necesario entonces articular, ia
construccion social de los actores, como progucto biogratico vy como
progucto  de su  comportamiento en 1os  espacios sociales de  accion
concreta. Lebe tenerse en cuenta ia interrelacidn entre ioe aciores,
las estrucituras v ios procesos ge socializacion.

La nocion de desempenc profesional debe socializarse, en el
sentido que debe integrar el conjunto de los procescs de socializa-
cidn, trayectorias educativas vy protesionales al igual gue las relia-—
ciones socialies, 1os procesos de divisiom del trabajo y de integracion
& organizaciones gue contribuyen a deTtinir y estructwrar ios espacios
Jje trabaijco donde se gesarroiia la actividad protfesional.

SUBKE AUENL L URL

La nocion de identidad es firansversal a toodas ias ciencias
numanas ¥ su utilizacion es ciempre problematica  al intericr de cada
e ge las disciplings consideradas™. ©

“iLa identidad es un Tendomeno gue surge de la dialectica entre el
individuo v la sociedad. Es un elemento ciave de la realidad subjetiva
y en cuanto tal se halia en una relacion dialéctica con 1a sociedad.
_& identidad se Torma poyr procesos sociales: una ver coristalizada, es
mantenida, modiTicdda o aun reformada por las relaciones sociales. Los
srocesos sociales  involucrados, tanto en ia Tormacion como  en el
mantenimientoc de la identidad, se determinan por la estructura social.
Xeciprocamente, las identidades producidas  por el interjuego del
prganismo, conciencia individual y estructura sociail, reaccionan sobre
ia estructura social dada, manteniendoia, modifTicandola o aun refor-
mandoia.’ =

Son dos  ias vertientes teoricas a considersr respecito &l tema,
vertientes que se originan en dos de los padres Tundadores de  1a
soCiologis: Durkneim y wWeber.

£l eje Temparal

e la tracdicion de Durkneim proviene la concepcion de 1a identi-
dagd gue priviiegia el eje temporai, autocbiocgratico v 1ix 6istincién,
entre i ser individuxl v el ser social. Durkinelm entiende gue el ser
individual “esta necho de todos 10s ectados mentales que solio  Se
refieren & NOsSCtros mismos ¥ a 1os acontecimientos  de nuestra vida
personai®. ¥ l1a ldentidagd s=social es definida como &1 Tsistema  de
ideas, de sentimientos y de habitos que expresan en nosctros, no
uwestra  personalidad, sino el grupo o 10 grupos diTerentes de gue
Tormamos parte’. L& misma es producto de la trasmision de generacion
=N generacion de “coreencias religiosas, Ccreencias vy practicas morales,
tradiciones nacionales o protesionales v opiniones coliectivas de toda

S Levi-Strauss C. {(i977}.

pberger, F.3 Luckmann, T. (19793,
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ciase”. 7 Esta identidad social no se deduce de: predisposiciones
peicologicas “vagas y  contusas, sino gue  es ia Torma particglar.que
las mismas adoptan por la accion de la propia sociedad” ©. ia misma
asegura ia pertenencia del individuo & ia sociedad y a ilos diferentes
grupos socisles que 1a integran (Tamiiia, asociaciones de todo tipo,
profesiones, etci. E1 ser social se impone al ser individual, determi-
nando comportamientos, actitudes y aun principios v wvalores.

Fara purkheim, lacs predisposiciones  innatas del ser humano son
geEnsrales y muy vagas, incliuso considera que los instintos no deben
interpretarse como determinantes rigidoé e invariables de ciertas
conouctas. For el contraric, las acciones de los seres . nUManos varian
segun  las circunstancias, la realidad social determina no sS610 1a
actividad y la conciencis, sino también en gran medida el Tunciona-
miento del propic organismo. £3 asi que tanto la actividad sexual como
l& digestion estan psctruciuvradas socialimente. ’

Durkneim aplica un  razonamiento similar ‘retiriéndose a ias
aptitudes profesionaies. £l hijo puede recibir de sus padres faculta-
des Muy generales: ‘“cierta capacidad de atencidn, cierta dosis de
perseverancia, un sano juicic, imaginacion, etc pero cada una  de
dichas Tacultades puede servir a toda clase de Tines diferentes....ray
una separacion considerable entre las cualidades naturales v la Torma
especial que ellas deben tomar para ser utilizadas en ia vida. Es
decir que el porvenir no esta estrechamente predeterminado por nuestra
predisposicion congenita. ... El ser humanc soloc se constituye progre-
sivamentie, en €l Ccurso de un lento devenir que comienza CoOn SU Naci-

mientao..”. y termina con la muerte. 5i pien cada protTesion exige

aptitudes particulares y conocimientos especiaies e implica la predo-
minancia de ciertas ideas, nabitos vy Tormas de ver el munac, no es
menos cierto que la mayoria de las veces “no estamos predestinados por
nuestro temperamento inteiectual o moral a una Funcion determinada. ©i
Hombre medio es eminentemente plastico, puede ser iguaimente utiiirzado
en muy variados empliecs™. 7 .

H esta corriente, bourdieu aporto el concepto de habito, enrigue-—
ciendola en forma significativa. En su intento de explicar la relacion
entre las practicas v las estructuras cojetivas (o condiciocnes mate—
riates de la existencia) gue constituyen el ambiente, 1a nocion de
Napito es la gue permite el pasaje o la mediacidn entre ias mismas, €s
decir el nabitoc permite dar cuenta de ila adecuacion de las practicas
de los sujetos socliales & las estructuras. Los habitos se definen como
“sistemas  de disposiciones duraderas, gstructuras estructuradas
predispuestas para Tuncionar como estructuras estruciturantes, es
decir, en tanto que principio de generacicon vy estructuracion de
practicas v representaciones....” *% De esta manera, 10s nabitos son
al mismo tiempo productos y productores de las estructuras.

£1 hablito entendido como “sistema de disposiciones” permite dar
cuenta de esa doble vertiente, doble movimiento o doble caracterastica
de ios nabitos. Al expresar el resuitado de una accion organizadora vy
grganizada, se le conTiere un sentido proximo al termino estructuras

Durkneim, £. (19743,

st
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= lwpidem.

- ipidem.
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pourdiew, F. (i97Z).



simul taneamente se designa, una manera de ser, una propension,  una

tendencia o una inclinacidn. Esto permite reTiexionar sobre 1a inte-—

riorizacion de la& exiterioridad {(como producto de ias condiciones

objetivas) vy como 1& exteriorizacion de la interioridad (en tanto

organiza y ie da sentido & las practicas v contribuye de esa forma &
" reproducir i1as esiruciuras}.

EFs decir gue el nabito no debe interpretarse como la reproduccion
mecanica de las estructuras de dominacidn, sino por el contrario
gourdisy  imsistio en subrayar €1 caracter innovador, creador  del
nabito: por analogia & un programa de  computacion, el autor entendia
que el habitc era una sueris de programa  auto-corregible, capaz age
inventar una inTinidad de splucicones que no se deducen directamente de
las condiciones de produccion.

Er tal sentido, algunos autores interpretan gque Bourdisuw conside—
-aba que las costumbres, 108 habitos v las acciones de los individuos,
no deben ser entendidas como uha mera consecuencia o rYeTliegjo pasivo de
lag concdiciones sociales o de la trasmision culitural en 1o indivi-
auocs, sino como el resultado de uns interiorizacion activa de dicha
sltuacion objetiva. Como consecuencia, para estos  autores, 21 nablilto
traduciraa & autonomia relativa de 1os actores en reiacion & 1as
petructuras. Siendo €1 nabito el producto de las condiciones sociaies
y Tamizien el principio generadcr de las practicas individuales consi-
deracgdsas como libremente elegidas, bBourdieuw senala la existencia de una
relacion ogislectica entre  1a& trasmision pasiva Yy 1a incorporscion
activa., La identidad construxda por 1os individuos durante el Proceso
ge spcializacion puede analizarse como gl producto  interiorizadoc de
ias condiciones sociales (Tactor objetivo) vy como ia expresion  de sus

wpectativas indivicduales {(TaCctor subjetivol & la vez. e esta Torma
No SEria necesaria la distincidn entre ser individual v ser social.

Diguiendo esta interpretacicon, las Tormas de socializacion profe-
sional, entonces, no hDan de  ser consideradas en el sentido  de un
proceso  de  aprendizaje unidimensional, en el cual los  individuos
pasivamenie se Comporian Ccono receptores de informacion {conocimientos
cientitico-técnicos, practicas, valores, rnormas, representacicnes vy
conductas & imitar). Sino tambieén como una intericrizacién  activa vy
S@leCllva O gich& InTormaclian  segun sus expeciativas protfesiocnales v
su nistoria personal, 10 gue estaria revelando una cierta autonomia de
i0s acitores Trente & las condiciones sociales.

basados en un  entoque tedrico totalmente diferente, también
Berger y Luckman intentan explicar la relacion esntre las practicas,
la biografia individual y el medio sociail.

La totalidad dg la vida del individuo, su paso sucesivo & traves
de diversos ordenes institucionales, debe cobrar una signiticacion
subjetiva, 1a biogratia individual debe adguirir un signiTicado que
preste plausibilidad suijetiva al cConjunto. tn ese sentido es el
universo simbdliico ** el gue aporta el orden pars 1a  aprenension
sunjetiva o & experiencia opicgraTica. £l universo simbdiico tiene
uma  Tuncion ndmica u ordenadora.  Ordena la hnistoria y  ubica los

=5 Como marco de referencis general integrsdor de
signiticxdos de las diversas instituciones socletales y los
roles de los actores. £5 una construcclon cognitiva y por 1o
tanto  tedricsa. tos universos simbolicoes legitiman tanto ia
biografia individual como el orden institucional. (perger y
Lucuman, obra clitsda).

~I



acontecimientos colectivos dentro de una unidad coherente gue inciuye
£l pasado, el presente v el Tuturo. hRespecto &l pasado establece una
memoria que comparten todes 1o individuos sccialiirzados dentro de ia
colectividad., Con respecio ai Tuturo, establece un marco de reterencia
comun para la proveccion de las acciones individuales. De esa Torma,
el universoc simbolico vincula a las diversas generaciones  en una
totalidad con significado, al mismo tiempo gque pesibilita el ordena-
mignto de ias diferentss fases de la biografia individual.

Los aportes de Fiaget al concepto identidad tienen varios puntos
de contactoc corn la teorizacion de  Bowrdieu, Tundamentalimente ia
visugiizacion de la disiectica entre 1z interiorizacion de la situa—
cion objetiva y la exteriorizacion de las practicas (retlejo de 1o
primeroc).

£1 intentoc de superar la oposicidén entre lx identidad colectiva
construida historicamente en vy por el proceso social y  ia identidad
individual constituida por ila biogratia y las interacciones individua-
ies, al igual que ia relevancia del eje temporal en la construccion de
ia identidad tambien es comun & Bourdiew y & Fiagetl.

Fara Fiaget el comportamiento humano «dulie no puede comprenderse
ge mbdo cabal Sin una perspectiva evolutiva. En tal sentido el desa-—
rroilo mental seria una construccion continua de sucesion de etapas o
de ectxdos. siendo el mecanismo de ransicion un proceso de equilibra-
cion. Este proceso opera continuamente en todos los intercambios del
sujeto con su ambiente, es el motor gel cambio y de 1a transicion.
Fiaget no considera al “equiiibrio psiceldgico comoc si se tratara de
Una bDalanza O Tuerzas en un estado de reposo, sino gque io detTiniremos
muy ampiiamente por la compensacion debida & las actividades del
sujetn como respuesta a las periurbaciones externas. ... la periurba-
cign  exterior Unicamente puede ser Cconpensada por medico de activida-
des: al maximo de equilibric le correspondera, por tanto, no un estado
de reposc sino  un maximo de actividades del sujeto  gue compensaran,
por una parte, las actuales perturbaciones, pero, también, por otra
parte, 1as perturbaciones virtuales”. *%

fdemas de 108 tradicionalies Tactores del desarrollo: la nerencia,
el medioco Tisico y el medio social, Fiaget suma un  cuarto factor, el
Tactor de equilibric. Teriendo en cuenta la “interaccion fundamental
e lps Tactores internos y exXxisgirnos, entonces tode conducia es una
asimilaclan de 1o dado a ios esguemas anteriores vy toda conducta es &l
mismo tiempo una acomodscian de estos esguemas 2 1a  actual situwacion.
Toda conducta  tiende a asegurar un equilibric entre 1o0s Tactores
internos y externos, o de Torma mas general, entre ia asimilacion y la
RCOMOCECIOR™, +T
. IT?EFE?B resaltar la concepoion dialeéctica de desarrolio  gue
tiene Fiaget, pues el proceso de equilibracion es nomogeéeneo y conti-
nuG PErO, & sg vez dando lugar & estados de equiliibrioc heterogeéeneos vy
discontinuos. HS},' }gg estados superiores de equiliorioc incorporan e
integran en una totaflcad mas amplia vy compleja 105 eiementos de 10S
estados inTeriores sin negarios ni contradecirios: existe continuidad
entfe %gs etapas. Fere sobre el estado nuevo que se genera sQio se
puede atirmar que ?eré un  estado de equilibric mejor y mas completo
que el anterior: 1o0s limites son muy amplios, dejiando considerable

ti

Fiaget, J. (i980).

* Ibhidem.
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tugar para ic nueve € impredescible. *F

Dejando de lago las distintas Tormaciones de Fiaget y  de Bour-
dieu: psicologia y sociciogza ¥y ia infiluencia n$egemonica gque  1as
mismas ejercen sobre sus teorizaciones, existe un  punto de diTerencia
relevante entre ambos autores. frientras bBourdieu priviiegia ia conti-
.nuidad de ia trayectoria dei individuo, Fiaget valoriza tambien ia
discontinuidad de ilos estadios de desarrollio gue van desde 1a sociali-
zaclion primaria {(infancia) nasta ia insercion social y profesion&l. &n
50U entoque cpera tantc ia continuidad como también la desestruciura—
cign—reestructuracion. €1 tener en cuenta el pasadoc no  sirve para
determinar las probabilidades de adopcidn de practicas especiticas,
£ino por el conitrario: las situaciones de crisis son tan determinantes
O Mmas que la experiencia anterior.

urn protesional puede naber estruciturado su ejercicio propic buena
parte de su vida en base a una situacion objetiva determinadsa per las
caracteristicas del mercadc laboral o de su  propia trayectoria vy
desatrrolin especitico de congcimientos vy destrezas, peroc €sto no
indica necesariamente que su identidad no se altere significativamente
en el Tutwro. Un cambio en su circunstancia oijetiva ¢ aun en  sus
valores y oreencias constituyen situvaciones de Ccrisis que pueoden
determinar una ruptura con su pasadoe © bien, una’ transformacion
gsigniTicativa en su practica cotidiana o en su cistemsa de valores.

Como consecuencia, el eje temporal no debe considerarse desde  un
punto de vista meramenite descriptive o anecddgtice, en 21 cual pesan
Tundamentalmente 10s esquemnas heredados—trasmitidos. ias bien dichos
esquemas deben considerarse comb un dato mas oe la rexiidad (importan—
tE =i, PEre NCo UNicoj gue entra en una relacion dinamica con la situa-
cion historica concreta y con la Torma como los actores 1) interpretan
¥ la viven. ’

Ei eje espacial

t.a segunda tradicion tedrica constitutiva del cdncapto identidad -
proviene de wWeber, l&a misma privilegia el eje espaciai y no el tempo-
r2l. La didentidad de los actores sociales 5 considerada como eTecio
emergente oe sistemas o8 &ccion ¥y  ne como  producto de trayectorias
biograticas. Frivilegia el analisis de las relaciones enitre actores de
urn mismo sistems y ias Tormas de construccicn sociaxl vy mental creadas
por eliocs en vy por wna situacion comln v un mismo campo de practicas.
En tal sentido, la igentidad de 1os aciores sociales seria el resulta-
ao provisorio vy contingente de las diverssas dinamicas de reilacion en
10S espaclos O juego esTrucliurados por reglas en perpetua evoliucion.
1T, Esta orientaclion tedrica centra  ta atencien en 1as interaccio-
nes con otros ¥y en ias  significaciones subjetivas investidas en 1a
accion.

La accion socisl, implica para Weber, qQue el sentido mentado por
el agente se refiere & la conducta de olra o de otras personas, aorien-
tando hacia esta 0 2 esitas su desarrolio etectivo. Es decir, la& accidn
social siempre se orienta por  las acciones de gtros, &aun siendo ios
otros individuslizados y cCconocidos o una pluralidad de individuwos
desconocidos e indeierminados.

bl
h

Filavell, J. (19853,

% Revhaud, (198%).

~



For su relevancia en la estructuracion de la identidad de 1os
actores, en tanto reterentes del sentido mentado de la& &ccion, es
fundamental tener en cuenta €1 procesco de socializacion tante primario
como secundaric ¥y en el caso of las profesiones  Tundamentaimente 1a
sociatizacion secundaria. £sta vitima es 1a internalizacion de submun-
dos  institucionalies, originados por  la divisidn del  trabajo vy 1a
gistribucion social del conocimiento especializado. La misma permite
ia adquisicion del conocimiento especifico para asumir roles particu-
lares, roles directa o indirectamente determinados por la division del
trabajo y que implican ia adguisicidn de clertos lenguajes especiti-
cos, “la  internalizacion de campos semanticos que estructuran inter-
pretaciones y comportamientos de rutina dentro de una area institucio-
nal. Al mismo tiempo tambieén se adguieren comprensiones tTacitas,
evaiuaciones y coloraciones atectivas O estos campos semanticos. Los
submunridos internalirados en la socializacion secundaria son geEneral-
mente realidades parciales gue contrastan con el mundo de bDase acgui-
rido en la socializacion primaria. Sin embargo, también ellos consti-
Tuyen realidades mas © meEnos  coherentes, caracterizadas  por compo-
nentes normativos y atectivos a la vez que cognitivos®. & tste
process de  internalizacion involucra identificacidn subjetiva con el
FOl oy sus normas. '

Entonces, la socializacion profesional podria considerarse  un
procesc compleic de relacion inter e intra—proiesional, de interaccion
giziéctica entre colectivo proTeslional € 2 individuos integrantes ael
mismo por wun lado y  entre colectivo profesional ¥y mundo social por
otro. be esta Torms, ®1 proceso ge socisxlizacion es dinamico, cambian—
te vy Se renueva (por 1o mencs en parite) de generacion en generacion.

Y  tambieén es Tundamentsxl para 1a contirmacion continua de ia
identidad el reconocimiento por ilos cgtros. A Tin de eeguir creyendo
gue  es guien oree  ser, 1 individue necesita i1a confirmacidn  de su
identidad mediante el desempenc de roles especiiicos v tambien reguie-
re de la contirmacicn explicits que le prindan los otros significati-
vos. Estos  constituyen los agentes principaies para el mantenimiento
ge =w realidad subjetdiva. Al io gue 1 individuo piensa  de  sus
propias capaclidades de actuar y de percibir, asi como de sus moviies vy
ge sus intencicones, depende significstivamente de 1o qgue los otros
esperan de eil.

L.a importancia de 1a situacion especifica vy de 1a relacion con
i0s otiros es esenclal en la estructuracion de 1a identidad: “el actor
se determina en Tuncion de las oportunidades gue distingue de 1
sitwacion y de sus capacidades para asirse & elias®. 7

O bien: “es dentro del Tuncionamiento de las relaciones interin-
gividuaies, con sus limites, sus contlicios, sus desigualdades de
poder vy sus Tenomenos de identificvacidn que se elabora la 1dgica de
las conductas y de las representaciones®, %S

£r consecuencia, la satistaccidn de las moiivaciones individuaies
es profundamente atTectads y transformada por la vivencia de contflictos
y tensiones psiceoldagicas que surgen a partivr de ila ambigledad de los
roies y GE las relaciones de poder dentro de ias  organizaciones. En
tal sentido, éstas se consideran un lugar privileglado de acceso a ia

is Berger) Luckmann. Obra citada.
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¥ Crozier; Friedberg. (1770).
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Prop%é ?qentidad debido Tundamentaimente al conflicto potenciai entre
108 al;txntos actores, “como si1 ®1 &cceso & la identidad no pudiera
Ber  mas que &1 resultadc de una conquista social, de una victoria
Sentro ge 1&s relaciones cotidianas™, *7

) $i nay iQEntidad personal, nay reconocimiento por leos otros, pero
gl mismo ce inscribe dentro de un  juego de Tfuerzas sociaies, se
egtrug}ur? QQntrG de un campo de relaciones de poder y de dependen—
Fla.‘f“ ve pecno, muchos estudios psicoterapeuticos y psico-sociales
maﬁ qemostradc gue la imposibilidad de enirentar el conflicto puede
originar incluso la pérdida de identidad, mientras que vivir el
CONTLICTO activamente puede restaurar la Capacidad de awtonomia.

iAS FORNAS IDENT1ITARIAS

) "UnQIQE 105 esTuerzos mas Vali0sS0os para  superar el ciivaje entre
ia 1uent}qam.§pdividuai ¥ la identidad colectiva, es el concepito de
trgrmas 1?ent¥tarias" acunado por Claude Dubsar, concepto gque trata de
inTegrar l1a® o0s radiciones tedricas descriptas anteriormente.

_ Las Tormas identitarias constituyen contiguraciones socialimente
pgrtlnentes_.y ;ubjetivamente signifticativas de practicas, representa—
ciones y acTitudes. Dichas Tormas “son los  productos inestablies pero
estrucTrantes de los procesos de construcclion de rerterencias coneren—
tes o  lcentiTicacion en €l campo profesional. Ellas representan los
resuwltados signifticativos de wna doble transaccion biogratica vy
relacional, consideradas como elementos dF base de  1a socializacion
profesionai.” =2 ‘

.03 individuos enTrentados a una situacidn de trabajo no estan
mecanicamente v solamente determinados o bien, por l1a situacion
sstructiural especifica en gQue se encuentran o por sus  trayeciorias
nistoricas anteriores. Son  1los dos campos los  gue interacitan: tanto
ia posicion del individuo en un determinaco sistems de interasccion
{fundamentaimenie la reconsiruccion subjetiva de dicho campo) como 1a
trayectoria social anterior (y cobre todo la reconstruccion subietiva
de 1a misma). Son dos 1os ejes a considerar: el eje temporal v el eje
espacial.

Sor dos dimenciones totsimente diferentes que se entrecruzan. L&
dimensicon biogratica y temporal en  la cusl pesa el pasado de los
individuos y que permite la visualizacion de 1os proyecios Tuiuros,
que pueden estar en continuwidad o en  ruptura con  ese pasado. L&
gimension relacional y espacial, en la cual es determinanite 1a situa-
cion del individuo en un marco de relaciones socialies gue estructura
tas acciones individualies por referencia inter-subjetiva. .

Las dos dimensiones se articulan, interactuan entre si, constitu-
vern furna doble transacoion® que atraviesa en todo momento lta situacion

7 Sainsauliiew, K. dora citaoda.

== Foder no  entengido como &triouwtoc o 2 propiedad e
persona o institucicon ni compo reTlejo de una estructura de
autoridad, sino como relacidn entre actores y como resulta-—

‘do, siempre  contingente de la movilizacidn, de la negocia-
cion  y de la transaccidn de ios aciores entre si ¥y Sus
correspondientes recursos: el manejo e l1as Juenites de
incertidumbre.

=% Dbubar, C. (i99Z3.
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individual y que impilica ajustes y compromisos. £E1  individuo es el
misemo en base a su historia perszonal ¥y & su situacion relacional.

Ambas dimensiones son productos scciales. 51 bien ia dimension
reiacional es por propia definicidn estrictamente sociai, la dimension
piogratica no 1o parece asi a simple vista. Ferc es sdlo apariencia.
21 necno gue ia misma signifique una especie de didiogo del individuo
consigo misms, no implica en ningun momentoa, ia peérdida del caracter
Social de ese pasado. FOrgue alun la apreciacion personal gue cada  wno
Nace de sus propias habllidades vy capacidades tiene como punito de
referencia el juicio de sus pares o og otreos en general (vya sea
acepitandolc o negandoic) y esio es inherenitemente sociail.

puar, uwtilizando material empirico {(tres  tipos diTterentes de
gricuestas) v mediante un proceso de abstraccion, construye una tipolo-—
gia’ de Tormas identitarias.

ia transaccion biogratica es considerada en Torma dicotdmica por
Dubar: Tfundada sopre la continuidad o por el contraric sobre ia
discontinuidad o rupituras con respecto &l pasado individual.

También la transaccion relacional es considerada de la misma
marera: Tundada sobre el reconccimiento o el no-reconocimiento por
parite ge sus ﬁares o de los otros significatives que constituyen el
gepacic laboral en gue estd inserto el individuo.

ETectuando €l cruce correspondiente de ampbas dimensiones, cons-
Truye cuatro tipos ideales de formas identitarias, tipos idesies en el
sentico weberiano.

Objetivos de estudio del presente itrabajo
]

)

En primera instancia se descripbiran las caracterisiicas ma
sobrecsalientes de las diTerentes Tormas del ejercicio protesional
Guimico Farmaceutico en las Tarmacias privadas en nuestro pais, desde
fines del sigle pasado haste el momento actual. Dichas Tormas seran
ronstruidas como tipos ideales weberiancs en Dase a un  proceso de
abgtraccion a partir de informacion secundaria vy entrevistas en
prafundidad a informantes calificados.

Los aspectos gue se tendran en cuenta para construir dichos tipos
igeales seran 10 siguientes. .
=~ la soCialiraclon secungdaria y 1a Torma como la misma es evaluaga por
ios entrevistados '

— la nistoria laboral .

— €1 ejercicic protesional en i mismo vy Tundamentaimente las viven—
clas relacionatas (tipo de tareas realizadas, grado de autonomia,
contactos Soc;ales, posibilidades de promocion personal, eto)

- evaluacion, auwto-percepcion y sigrnificacion del ejercicic profesio-—
nal (reconccimiento o no por ila.sociedad, 10€ pares, Giros inTtiuven-—
tes, vision dei Tutuwro protesional, los valores profesionaies, etc.)

En~seguqda instancia, teniendo en cuenta ia tipoliogia anterior,
s5e construiran las Tormas identitarias — tomando como base ia teoriza—
c%dn b4 ia.mgtqdologia o bubar - correspondientes al ejercicic profe-
S10Nnal uuaimicad Farmaceutico en las Tarmacias privadas.

.Fg gons?ruccién dge las formas identitarias tiene por Tinalidad
constituir 1x bage para una investigacion posterior que profundice
sbhre ta Torma como  10s propios profesionales  visualirzan ia  conti-
nuidad dei. e?ercicio profTesional en las Tarmacias privadas v en
consecuencla las posibilidades de un cambic en dicho ejercicio.



En Uruguay, el nombre de la pro7esion GF nacio en 1929, con ia
fundacion de ix Facultad de Guimica v Farmacia, luego de £EZ anos de
gsfuerzos e inmiciativas varias pro crescion de dicha casa de estudios
come: entidad abpsolutamente independiente de la Facultad de tedicina.

Anteriormente el titulieo expedido equivalente al de GF, era el de
Farmaceutico. E1 cambioc de nombre no 8s casual, cbedece al intente de
conjuntar dos Oiscipliinas de diTerentes  tradiciones, desarrollo vy
perspectivas: '1a fFarmacia y ia Guimica. _

Lon origenes muy remotos, anteriocres inciuso a ia Edad iredia, 1a
Farmacia constituyd e1 soporte medicamentoso del tratamiento médico.
£l establecimiento de Tarmacias, donde ademas de ejercer s ensenabda
el arte de preparar medicamentos, 1o debemos a 10 arabes. La  primer
Tarmacia Tue Tundada en Bagdad en la segunda mitad del sigio VIIIg
posteriormente ilos arabes Trasplantaron iis farmacias a sus posesiones
EUrOpPEsS.

l.& Oivision del trabaio separd €l eiercicio de 1a riedicins y de
la Farmacia, 1o que Tue institucionaiizado en el sigloc XIiiIi bajo el
reinadc del Emperador rederico Il Los Farmaceuniticos podian ejercet
previa posesidn de un  certiticado expedido por ila Taculitsd medica,
comprobante of su aptitud v luego de prestar juramento en 21 centido
gue prepararian ias diversas Tormas medicinales segun prescripciones
del Codex medicamentarius de fFederico 1. == Desde esa €poca,
entonces, el roil del Farmacéutico fue ei de asesoramiento al Fiedico en
cuestiones relativas al medicamento.

En cambic, ia GQuimica puede referir sus inicios a principios del
sigio AlX, con sus conceptos moleculares, stomicos, etc, conceptos
generados por Guimicos y de muiltiple aplicacion en inTinidad de campos
profTesionxles v no solamente la rarmacia.

Fara i1a Asociacion de fFarmacia v Guimica, i1a creacion de  ia
Facultao de uimica y Farmacia simbolizd la concrecidn de un procesc
de independencia en €1 pais de la proTesion recpecto a ta iedlicina por
un lado y un  proceso de uniticacidon de las disciplinas GQuamica vy
Farmacia por otro. "Se ha creadc un organismo amplic, Se ha creado una
Facultad de Guaimica y Farmacia que cobBijs €n =W seno & ias dos insti-
TUCiones que en nuesiro pais realizaan  ta ensenanza g 1a GQuamicag
porgue nermanadas como estuvieraon en su origen  la Guamica y 1a Farma-
cia, nabviendose necesiitado de su muitup auxilioc para su desarroiia, era
iogica la centralizacion de sSuUs eNSenanzIasS  en un Mismo organismo’.

pradnd

Las dos tradiciones constitutivas de la provesion dF, ai iguail
que sus acuerdos y sus coniradlicciones, Se encuentran en sus oraigenes
y en todo su desarrollo, inciuso en la actualidad. ¥ tambien y Tunda—
mentalmente en 10s valores, 1as actitudes y el sentido de pertenencila
de quienes las estucgian y/o ejercen. Curiosamente, en i9:9%, la propia
Rsociacion de Farmacia y GQuimica, aun alegrandose por 1a creacion de
la Facultad, manifiesta gque “la evoiucion - v el progresa gue dominan a

=E - Dl Baja, b. fevista del Centro Farmacéutico dru-—
guayo, 1i507).

H

= fAspciacion de  rFarmacia y  Guimica del  druguay,
revista numero especisl Antecedentes de Facultad, (15293,




todas las actividades numanas, la especializacidn que reina en todas
iae ramas del saber, 1a limitacion del campo de las diversas proftesio-
nes v su defensa economica, SEran causas, en un tiempe no muy lejanc,
de la separxcion, en nuestro medio, del estudic de las ciencias
gquimicas de ias Tarmaceuticas. =%

Hoy, & nadie se 1e ocurriria plantear esta separacicon  en nuestro
medic, sin embargo, las tradiciones pesan vy condicionan las  Tormas de
gjercer la prdfesion por parte de los GF. Tambien es posible plantear
que algunos profesionales, en st propia travectoria de vida y en los
diversos ambientes en tos cuales han desarrollado suw actividad, estan
encontrando formas originaies de resgiver la contradiccion.

Los origenes: P11 Farmaceutico del sigio X1X

La profesion Farmacéutica desde fines del siglo XiX, ya contaba
con 1los  atributos caracteristicos de ias profesiones, mencionados
anteriormerite: programas 4de educacion  {formal  institucionalizados
{tanto a nivel secundario como  terciario, programas  gue Tueron am-—
pliandose y modiTicandose a 1o large del presente sigloj), ia Tundacion
ge  la fAscciacion defensora de 1os intereses profesionales (el Centro
Farmacéutico Uruguayo} vy una temprana reguiacion estatal de ia profe—
5i0n. Estc implica la necesidad de, por ic menos, eTectuar un breve
racconto de la situaclion de la proiesion vy de las Tormas del ejercicio
profesional en el siqglo pasado. )

Durante buena parte del =igic AIX, €1 Farmacéutico era considera—
do una persoria imprescindibie, respetada Yy querida por 1a Tuncion
social que cumplia. Este “pilenhechor de 1a humanidad® gozaba de las
simpatias del publico vy llegabs inciuso & curar. “En riontevideo, ilos
Farmxceuticos, en e Intericr ellios y  10s duenns de 10s Dotiquines
apiertos al publico en pulperias O zZOR&S &lejadas, aconsejaban trata—
mientos, recetaban medicamentos O 10 que h&acia 1as veces O taies, v
nasta realizaban pegueras intervenciones quirdrgicas. For ello a nadie
gspantt gue el General Juan #Antonio Lavalleja, en i8zZ3, designase &1
boticario de 1a zona del §Fintado, en Florida, Fedro el Chiquito,
“cirujeanc’, del ejeército patriota®. =

£l Farmaceutico, ademas, poseia una amplia Tormacion botanica.
Debia conpcer a Tondo 1as plantas Y sus propiedades, Oebia estudiar
las "sustancias tal cual se encuentran en ia Naturaleza, sin descender
al estudio de su composicion, io cuali es propio del Guimico”, es decir
el Farmacéutico debia ser mas Botanico gue Ruimico. Su contribucion ai
conocimiento cientifico era muy importante, tanto en ia Torma vy el
momento de recoleccion de ias plantas, las condiciones gptimas  de
conservacion y depdsite, como de sus propisdades terapeuticas. Eil
conocimiento pgrofesional no era de larga duracion, pero si de natura-
tera tecnica, especiglizado y con cierto componenie experimental.

En cuantd & sus Tunciones, a principios de sigic, el Farmaceutico
ilegaba inciuso & encargarse de la recoleccitén de las plantas medici-—
naies. Una ve: en poder de las mismas, seguian 10s procesos de cliasi-
Ticacion y desecacidn. fAdemas de est, preparaba todos ios medicamentos
magistrales que se expendian en ia Tfarmacia y absciutamente todo io
gque el medico prescribia. bSu Oedicacion &l cliente era total vy absoiu-—

=5 Tpidem.
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tamente personal, el mismo “era tratado como un todo¥. £1 hecho que ei
Farmaceutico preparase todos 1os medicamentos ewpendidos en 1a Tarma-—
cia "le ponia & cubierto de las muchas TalsiTicaciones® a gue posite—
riormente  se vio expuestc. Ademas, 1as Tarmacias eran iocales de
eXciusiva venta de farmacos vy no  de articuios de pertumeria ni de
otroe "artefactos y utensilics impropios®., =9

Su conocimiento especifico y su practica profesional asegurabda ia
adquisicion de nabilidades y destrezas rnectesarias, ai igual gus s
contribucion al conocimiento cientifico y su servicic a la sociedad.
Estas, por 1o tanto., constituian 1&s formas legitimantes de la profe-
sion y el derecho del Farmaceutico a su autonomia, autoridad y poder
profesimnalas.' )

El Farmacéutico tenia un verdadero control sobre su  proceso oe
trapajo, en la forma como en el ritmo de realizgcidén  de sus tareas,
horaric de trabaje, ¥ también contirol sobre el producto. For un ladoe,
entonces, determinaba como debia efectuarse ia produccion, organizaba
y Bijecutaba las tareas el -mismo. For otra parte, disponis del produc—
tc, era propietaric del mismo, nPno s@lo deTinia gue producir, sine
tambien cuanto v en que condiciones comercializario, incluyendo el
precio y las qondiciomes ge uso.

La regulacion estatsl de ia profesidn, durante el sigio A1X, se
encontraba & cargo de las autoridades sanitarias siguientes: el
Frotomedicate  (suprimido en i8ZZ), la Comisicn de Higiene Fuklica
{creada &1 i0/i0/185%), el Consejo de Higiene Fublica (desde el
167371830 nasta el 3i/710/18%5) y el Consejo Nacional de Higiene {desde
ia dltima fecha indicada hasta el 3/9/1333, Techa de creacion deil
MSE ) .

l.as disposiciones esitalales acerca del ejercicio profesionai
Farmaceutico duwrante gran parte del sigleo %1X eran . escasas vy fundamen—
taimente era muy dificil obligar & su cumpiimiento., por io tantoc, no
se puede aTirmar Que constituyeran una via de defTensa del ejercicio
profesional ni que tampoco contribuyeran & crear un mercado  monopolii-—
zado por la profesion. Ademds, la composicion de todos 10s organismos
decisores de las auwicridzoes sanitarias uwruguayas, demuestra no ei
poder  rFarmacevtico, sino  por el contraric el poder iMeédico, va gue
estos uwitimos siempre gozsron del control de su profesion, no siendo
este el caso de ios Farmacéuticops.

En 1los nhecnos, el Farmacéutico debia luchar contra muchos compe-—
tidores que reailzaban un  “ejercicio ilegal de la Tarmacia®: los
medicos ouencs Oe  boticas, las nomeopatias, 1as  droguerias, 10s
curanderos y 1os chariatanes en generail.

fiuizas como Torma oCe  luchar mas eTicientemente contra esta
situacion, es que se Tormdé muy tempranamente la organizacion corpora-
tiva profeziocnal: el Centro Farmacéutico Uruguayo, creado €1l /971580
(l1a primera de ias Ascciaciones protesionales del pais) 7. Segun
decliaraciones  de la epoca: exisitia “unidad Yy acuerdo de pareceres
entre ios de la& misms proTesion, dejandose de la compeitencis odiosa
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En 1923, el Centro Farmaceutico Uruguayo cambid su
vdesignaclion & AsSociaclion de rFarmacia ¥ wuamica del Uruguay
v, posteriormente en 1545, & Ascciacion de Guimica y Farma-—
cia del Uruguay.
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que tanto io desprestigia a los gjos del publico®. ==

Fero ya hacia Tines del sigic pasado, comenzaron a notarse
camblos relevanies en ia Torma de realizar el ejercicio profesional.
i.o0s  conocimientos necesarios para acceder al tituio hnabilitante se
amplian, la Tormacion se institucionaiiza v se torna crecientemente
mas clentifica. Las Tunciones del Farmacéutico en ias TFarmacias
progresivamente varian d& caricter, al iguai gue la naturaleza Yy el
gradec de relacionamiento con el cliente, aparecen nuevas a&reas de
trabajo lo que implica tamiién la adquisicion de nuevos conocimientos.
Se ampilia y profundiza la reguiacion estatal del ejercicio profesio-
nal. Tampien sutre modificaciones la capacidad de inftiuencia, inciden—
cia y poder de negociacidn de ia organizacion corporativa que nuciea vy
representa a 10s proftesiongies. ¥ tambien v scbre todo va transtorman-—
dose el grado de control del Farmaceutico sobre el proceso de trabajo
Y sobre el proagucto.

ALGUNAS TRANSFORMACIDNES RELEVANTED

Transformaciones en el proceso y en 1a division dei trabajo

Como se aTirmé anteriormente, €1 Farmaceéutico del sigleo Z1x, por
1o menos &l principic del mismo, se encargaba de la recoleccion de ias
nierpas medicinaies, su clasificacion y desecacién, como asimismo de
ia preparacion de todas las Tormuias magistrales expendidas en  ia
Tarmacia.

Con el correr del tiempe, Tueron lcs herbolarios ios que  se
encargaron de recclectar lag plantas medicinales y aun de venderias al
publice.  Entonces el ejercicio de  la farmacia quedd restringido a
Tines del sigio pasado a ila  receleccién, reposicion, preparacion,
Conservaclion y O0espacno &l publico de todos 10s preparados galénicos vy
medicamentos.

e ahi en mas, el caridcter de dicho ejercicio siguio cambiando
incesantemente debido & la presencia de cieritos fenomenos que se
Tueron agudizando con el correr del tiempo.

En primer lugar la importacion de especialidades medicinales. €1
prestigio  de todo producto extranjero que siempre constituyd un valior
agregado en nuestro media, la conTianza {muchas veces inmerecida) por
parte de ios riedicos que preferian  su prescripcion & ia de los prepa-—

rados locaies y una legislacion favorable a su venta 7, hizo que un
== Revista Centro Farmacéutice Uruguayo, (i8%35).
we Los Farmaceuticos podian vender en  sus Tarmacias

comn especialidad, =in autorizacion previa., cuaiguier pre-—
paracion medicamentosa, cuya Tormula se haliase inscripta en
una Tarmacopea, en caso coniraric se requeria ia autoriza-—
cion de la autoridad sanitaria correspondiente. Las espe-
cialidades extranjeras (inscriplias © nNOo €0 Tar-macopeas!?
podian  venderse libremente, Sin necesidad de autorizacion
previa, i0 gque Tue modificado recien, vy avanIaoo €1 siglo
7.

Fiuy recientemente &1 Foder EBjecutivo realizo un par e
intentos de desreguliaclon en materia de conirol y autoriza-
cion o venits de medicamentos extranjercs. En 1993, cuando
se procurdé implantar el Registro Automdtico de riedicamentos
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Farmaceutico se guejara amargamente: “las Tarmacias en la actualidad,

2= PRy . . . P . - .. . N
Wd~.q9§ OT1cinas oegicadas & la prepar&cion de recetas meédicas, son
mepus;tos gonne 52 venden al detalie especialidades medicinalies elabo-
F&O&s en el ewtranjeros. =<

n

B En segu§dp lugar, l1a simplificacion en la preparacidon de ia
TQF@uLas magistralies por aparicion de 10s extractos Tiuidos v 1as
TANTUras concentradas. £ Farmaceutico, en ve: ge preparar una Tormula
péfalcada paciente, realizaba un concentrado madre gue pocteriormente
Giiuia Eegun ia dosis prescripta por el medico. Esto, gque al principio
Tue una g}mpxificacién G racionalizacidn del trabajo realizado por el
FRMmMaceutico en su Tarmacia Tue posteriormente modificado a io que en
CErMINGS mModernos congcemas como exdternalizacion. £ decir las prepa-—
raciones concentradas dejsron o SEF realizadas en la Tarmacis y paRsa—
ron & ser Tabricadas &1 por mayor en las droguerias. Las leyes deil
meyrcado JUgRIon un rol Tundamentsl Een esta TransTormacion del  procesc
de trabajo, dado gue la produccion con estas caracteristicas permitio
a 1ps Farmacéuticos obiener sus preparaciones & precios mucho  mas
ventajosos que de ia Torma artesanal anterior.

El proceso de externalizacion de la produccion respectoc & 1a
Tarmacia llegd a su climax con ia industria Farmaceutica. LOE primeros
iaboratorios naciocnales (Clausen, balien, Athena) datan de la década
deli 30 vy los trasnacionales de la siguiente. Las especiticaciones
técnicas progresivamente fueron haciéndose mas exigentes, el cambic
tecnocliogico mas acelerado y el capital a invertir en la instalacion de
urna  farmacia cada VEZ mayor, con 1o cual este establecimiento dejo
definitivamente de ser wun centro productor para convertirse en dispen-
dador de medicamentos. Esta terndencia irreversibie ya se visuallzaba &
principios de siglo: “lLos  progresos indusiriales suprimen ia Tapbrica-
cion de medidamentos oficinaies en  la Tarmacia, de mas en mas 1as
condiciones comerciales de ia protesion io obligan & ser vendedor de
medlicamenitos fabricados por otrost. T

£1 mercacec laboral del uF

El mercado iaboral para el profesional GF, nasta principios de 1a
decada del 30 estaba constituido en una altisima propeorcion  por 1as
farmacias privadas. En mucho menor medida por el campo de 1os analisis
ciinicos, el area bromatoiogica {casi exciusivamente en la Intendencia
Fitnicipal de FMontevideo), el sector estatal y la docencia en la propis
Fracultad.

besde lag primeras deécadas del presente sigio, el ssctor estatail
crecientemente comensd  a cobrar  relevancia como centro  generaaor de
empieoc para ios GF: Tarmacia de los centros correccionales, Tarmacia
rospitalaria, oficina de analiseis de ix aduana, instituto de higiene

expetrimental. ¥ posteriormente, £l ANCAF, para analisis de alconoles,

v pDStérﬁormEﬁte con el articulio 548 de la t.ey df Fresupues-—
to de L1773 en que se initento el reconocimiento tTacito de ias
certificéciGHES ®“iranjeras cde medicamenios, prescindiendo
e reiterar ios anaiisis y comprobaciones gue actuaimente
realizs €1 ribF.

e fplciaturi, Revistsa CFU, (1506},

=L pardet. Fevista CFU, (190Z).



OLE, diversos Minicsterios y también docencia en distintas Facultades.
Hospitales como €1 Clinicas, el riilitar, el Macieli, etc. contaban con
Tarmacias elaboradoras de medicamentos, constituyendo asi un  intere-—
sante campo deltrabajo para los GF.

VDesde mediados de la decada del S0, el centro generador de emplieo
por excelencia comenzd a estar cCconstituido por la indusiria Tarmacéu-—
tica, primerc nacional v en la década siguiente por 1oz lavoratorios
trasnacionales. E1  poom de dicha industria Tue de tal naturaieza que
los GF podian darse el ilujo de elegir donde trabajar. Fero a Tines de
ia decada del OO comenzo el declive v 1a década aciual ha registradco
el cese de la Tabricacidon de medicamentos a nivel local por parte de
mUChas empresas trasnacionales gue opiaron  por 1a imporitscion y/o ia
subcontratacion de empresas locales. E£E1 Tuture de esta  indusiria en
nuestro pais constituye una Qran interrogante, aungue  es muy positivo
v altamente meritorio el estuerzo y los logros ya a&lcanzados  por
alQunas empresas de capital iocal, comn asi tambieén de una empresa de
capital Tundamentalmente argentino.

Hoy l1as areas de interés Tuturas Yy de desarrcllo para el r
parecen ser primerc, la Tarmacia hospitalaria en una dobie vertiente:
ia administracion de medicamentos vy la Tarmacia clinica. Segundo, el
an&lisis cilinico, que progresivamente se ha vuelto mas y  mas soTisti-
cado, requiriendo de una alta Tormacidn guimica para 1a operacion de
ios nuevos equipamientos. Tercerc, i aniiisis quamico del medio
ampiente, la contaminacion, 1os plaguicidas, etc. . . _

iLas farmacias privadas siguen empleandoc a una alta proporcion ge
GF , pero es un ares de trabajo considerada secundaria por los propios
protesionales.

il

Transformaciones a nivel de ia Tormacion o cambios en ia socializacion
secundaria o

2) A nivel de la iegitimacion de la Tormacion

£1 Consejo de Higiene Fublica 7= era 1la institucidn estatal que

iegitimaba en 1 pais el ejercicioc proTesional de los  “Feritos Guaimi-
cos®. L0os interesados debilan rendir un examen ante dicho Consejo, una
ver aprobado €1 mismo, recibian un diploma gue acreditaba su competen-—
Cia, &n wn comentario publicado en la revista del Centro Farmacéutico
en 1850 se afirmaba que la mayoria de los “diplomados’ eran Farmaceu-—
ticos. '
La institucidon estatal antedicha cesd de otorgar tituios habili-
tantes por id ley del 20 de julio de i883. En dicho ano se cred la
tniversidad de Farmacia, a&neys a 1la Facultad de redicina (se llamaba
Facultad de Medicina y Farmacia). Aguelios que comenzaron & estudiar
Farmacia en i886 obtenian el tituio de Farmaceutico expedido por Glicha
Facultad. '

La necesidad de separar Farmacia de Medicina fue tempranamente
2rpresada por 10s Farmaceuwticos y por el FU. Los esTuerzos € inicia-
tivas varias e vieron premiados en i%Z%, con la creacion de ia
Facultad de Guimica y Farmacia, que a partir de esa Techa comenzo a
?tqrggr_i?s “tiiUIOS profTesionales de Guimico Farmacéutico vy Guimico
tnaustirial. En 1967, el titulo de Guimico Industrial Tue moditicado a
ingeniero Guimico. Fosteriormente en la década del 70, dicho tatuwio
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Egmgnzé_a ger'expedidc por l1a Facultad de Ingenieria, aunque el puclieo
Hasico tomun {con 1a carrera de RQuimico Farmaceutico) conmtinda cursan-—
dose en la Facwrlitad de Guimica. Actualmente, ia Facultad de GQuimica
gtofgg los tituwlos de Bachiller en Guimics, Quimico Farmacéutico,
magilsier en Guamica y Doctor en Quimica.

o) Los contenidos

La carrera de Farmacia gue se cursaba en la Facultad de redicina
¥y Farmacia implicaba 3 anos de estudiocs superiores. En  dicho programa
comeEnIanan & nNotarse  cambios imporiantes ' gue reflejaban las nuevas
conceptualizaciones acerca del ejercicic profesional Farmaceutico.

Entre ellas, ia disminucion del peso especitico de Botanica den-—
Tro de la carrera de Farmacia, 10 que constituye una transtformacion
muy importante con respecio al tipo de profesional descripto anterior-
mernte, que era mas potanico que Guimico. A Tin de siqlio pasado enton-—
ces, comienza progresivamente & aumentar ia tendencix al estudio de ia
tuimica naciendo que el Farmaceéutico Tuera, inversamente, “mas Guimico
que Botanico®. ‘

ttra diTerencia en la Tormacion es la mayor cantidad de concci-—
mientos exigldos para adguirir el titulo, £l Farmaceutico depe estu—
diar “una porciocn de materiss, que en oliro tiempo ni  sofRaba que
existiesen, estando obligado a ampliar cada dia mas sus conocimientos,
sirviendose al etecio de Revistas Uientiticas®., &5

Ern su origen, la carrera de fFarmacia estuveo subordinada a ia  de
Medicina FF ,  cenirada en ‘preparasr Farmaceuticos en condiciones  de
gdesempenarse correctamente en el arte de curar®, con conocimientos
limitados scbre todo a la preparacion de Tormuias gaieénicas y pres-
cripcliones medicas.

En i700, e1 Farmaceuiico pDomingo Giribaldo (catedratico de
ANalisis Quamico) discuite con esta concepcian  tan estrecha. Frimero,
porgue el “arte de curar’ no se limita & la preparacion y expendio de
recetas, sino tambieén porgue  “ono @s el Farmaceutice 81 naturaimente
indicado para ayudar al meédico en el diagndstico de una enfermedad,
dandole a conocer la composicion de un producto del organismo o 1ia
presencia de determinadoc microbic en un medio cualquiera?’ Segundo,
porgue ademas de preparar recetas y Tormulas gsiénicas, ‘el Farmaceu—
tico tienen muchos otros vy ma&s importantes deberes que desempenar
dentro de su misma protesion®.. Entre ellos, “ponerse en guardia conira
el mercantiiismo de 1o0s grandes industriales que le venden sus produc-
tos, ensavyandolos antes de comprarios para ver si reunen el grado de
bondad impuesto por ia Farmacopea’. Terceros, “la carrera de Farmacia
s eminentemente cientifica, nadie esta en mejores condiciones que el
Farmaceutico para hnacer investigaciones ¥ estudios sobre 10s productos
que se relacionan con ila industria, la agriculitura, etc, o sobre las
riguezas naturalies oel pais’.

.
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== El primer anc era comin & 10s estudiantes de ambas
carreras, aungue su contenido era mas propio del estudico de
ia Medicina gque de la Farmacia, Ademas, algunas materias que
para ios redicos sclamente podian ser suxiliares, pero en
cambio eran DBasicas para Farmacia, eran cursadas segun 105
programas disenados para ins Medicos.
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Con la creacion de ia fFacultad de Guimica y Farmacia, 1os estu-
dios correspondientes a la profesion fuwimico Farmaceutico ascendieron
a 4 anos y desde el plan de estudios de 17534 a O anos.

inicialmente, 1o esencisl de la especializacidn continud siendo
“el arte de curar’, Tundamentaimente centrado en el ejercicio profe-
sional en las Tarmacias.

Fero paralelamente comienzan & perfilarse dos tTendencias que en
2l Tuituwro seguirian naciendose mas importantes, i’ exisitencia de una
serie de materias basicas, tendientes & Tormar uwn Buamico sobre todo ¥
ia presencia de nuevas materias que permitian una diversiTicacion en
ta Tormacitn profesicnai. Ambas tendencias con un obietivo comun: Tor-—
mar un Guimico capaz de desempenarse en miltiples areas de trabajo.

Tanto el cambio de rnombre del  titulo de Farmacgéutico a Guamico
Farmaceutico como ia presencia creciente de materias basicas %  ten-
dientes a Tormar antes gue nada un  Guaimico esta dencotando que “por
tradicion., por  sus estudios, por sus descubrimientos vy por ta indoie
miema de su mision dentro del arte de curar, entendida con i&a ampiitud
que por derecho ie corresponde, el .Farmacéuticn es ante todo y sobre
todo un Guimico. E= un Guimico especializado en ciencias Tarmaceuvticas
vy naturales. For este motive el Farmaceutico debe liamarse Guimico
Farmacéutico, ya gue existen otras especixlizaciones profesionales de
1a Guimica™. “«

La preparacion diversiticada impartida por 1& Facultad estuvao
presente desde su creacion: las materias Bromatologas, Toxicolaogia,
Ractericlogia vy fAn&dlisis Biologico ya Tormaban parte gel primer plan
de estudios (del amro i739). Flanes postericres introdujeron l1a modali-
dad de materias electivas, entre las cuales se encontraban: fAnalisis
Clinicos, rarmacia Industrial, Farmacia Gaiénica, Toxicologaa, Broma-
toicgia, HMicrobiclogis Industrixl, Biologaia General, Farasitologia,
Bioquimica, etc., 1o que indica el intento de ampliar al maximo ia
oferta educativa. Diversificacion y no especializacion ha sido  1ia
fradicion v la apuesta principal de ia Facuitad, 1o gque es coniteste a
ias caracteristicas del mercado ge trabajo uwruguayo.

£s necesarin resaltar gue, aun siendo ia oficina de Tarmacia el
ivgar oe trabajo de origen de 1a protesion, uno de 108 problemas nunca
resueltos en la Tormacion profesional, Tue 1a preparacion en adminis-—
traclion vy gestion comercial gde Las Tarmaclas, como asi Tampoco ningun
tipo de nociodn sobre servicio de asesgramiento profesional a&i publico.
Inciuso materias como Farmacia BGalenica y Fractica Farmacéutica que
ensenaban especiticamente 2l Tuturo protesional sobre su ejercicio
tecnico en las Tarmacias, desaparecieron con €1 plan de estudios de
1967. Fueron suplantadas por Tecnologia Yy Farmacoiecnia, gue son
materiss orientadas eMclusivamente &l desarrollio profesional en  ia
industria Tarmaceutica.

iLa importancia de las leyes regulatorias deil ejercicic protesiocnal GF

Anteriormente se habia explicitado que un aspecto Tundamental que
permite al provesional mantener su monopeolic sobre cierta Tuncion vy

=5 lodas las ramas de 1 Guimica, Matematices, Fisica
Y O rlgicoguimica.

~ Bt wiribaido,  D. Revista Ssociacion de Farmacia y
Luamica deir Uruguay. (15271,
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cierto sector del mercado de trabajo esta constituwido por ia regula-
cion estaial, por el conjunto de normas iegales que disponen acerca
del ejercicic profesional. Las mismas, con el objetivo expiicito de
velar por  la seguridad o s&iud de  la poblacidon, en  Torma indirecta
sailvaguardan el monopolio profesionatl.

En un principio las ieyes y reglamenios regulatorios del ejerci-
cic protesional GF se centraban eXciusivaments en un #estringidco
aspecto  relativeo al medicamento y productos afines: odistribucion y
comerciaiizacion, existiendo leyes con tal finalidad desde el siglo
paSsto. FEro aspectos relativos a la produccidn, control de calidad,
registro de especialidades, importacion, etc recien comenzatron &
reglamentarse oastante avanIado 1 siglio actual.

i.as leyes vy reglamentos, como ocurre en todos i1os casos, Tueron
el Truto de iuchas, de enTtrentamientos de distintas concepciones vy en
algunos casos la institucionalizacion de practicas  protundamente
arraigadas en el ejercicio profesional. Han constituido y constituyen
W medlio de contiol perc  tambieén de defTensa de 1a protesion GF,
fundamentaimente por 1& creacion y/o0 mantenimiento de un especiTico
mercado de trabajo para el provtesional. ’ :

son muchas  las actusles normas juradicas wvigentes regulatorias
vel ejerciclo profesional GF, por 1o tanto, se ejemplifticarad  su
importancia (como determinantes de significacion de la Torma vy de i&
practica del ejercicio de la provesion), con las leyes de la Tarmacia
privada, )

Tres son las leyes Tundamentales que historicamente han requliado
2l ejercicio profesional GF en las Tarmacias privadas. Las mismas
difieren basicamente en cuanitn & la tituwlaridad de ia propiedad de 1a
farmacia y en todo 1o reiativo a la responsabilidad que cada una ie
asigna al OF. i

t.a ley de i7i0 establecia gue las Tarmacias debian ser de propie-
dad de Farmacéuticos, aungue admitia & valldez de un contrato de
sorciedad en  comandita entre Bste Yy W0 O Varios socios capitalistas.
ta ley de 19357, por su parte, al estaciecer gue la Tarmacia debia set
propiedad edciusiva del GF, agrepabs & la tradicional responsabilidad
tecnica, ias wvinculadas al ejercicio comercial, administrativo vy
Tinanciera. For uitimo, la ley actualimente vigente (de i1977) considera
al OF como un empleado, responsaple solamente de la Direccion Tecnica.

En ogeneral las leyes vy los reglamentos de Tarmacias han estable-
cido normas  acerca de l1a aperitura de las Tarmacias, caracteristicas
gue deden cumplir las mismas (inTraestructura, tipo, numero v calidad
ge las sustancias, medicamentos y accesorios), separacion explicita
del ejercicic profesional dgdico y Farmacéutico, responsabilidades y
Tormas del ejercicio protesional, liegando en algunos casos hasta la
determinacion de norarios de trapajo del GF, etc.

POOTR ()
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CUENTRUS ALERLA DEL EJERCILIO PROFESIUNAL
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Desde Tines del siglo pasadoc hasta las  primeras  decadas del
actual, las discusiones se centraban Tundamentalmente en el ejercicio
profesional del GF en las Tarmacias privadas. Aun noy este es un tems
wrticante y nunca resuelto. .

Farte e la probiematica radica Tundamentalmente en la contradic-
cion entre las caracteristicas que con el paso del tiempo nan  adgui-
rido las farmacias v el concepto gque tiene el GF acerca oe desarrolliar
st profesion en eilas. Contradiccion permanentementie alimentads por 1a
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goble tradicion {Farmacia v Guimica) gue dio origen a la creacion de
ia propia profesion y gue Tue indicada anteriormente.

La Tarmacia: cs5€rvicio proresional o negocior?

Y& desde Tines del siglo pasadc se  planted un probiema que Tue
aguaizandose con el pasc de 10s anps: 1a farmacia inicialmente conce-—
pida como “un templo  severo gestinado &l alivio de i1a Humanidad® F7
se fue transtormando en “botica-baratilic, botica-pulperia, almacen,
tienda, negocioc, bBazar, eitct. F9 Esta TransTormacion siempre Tue
considerada como un gran desprestigio para 1a protesion.

Entonces, ia disyuntiva planteada Tue 1a conTrontacion de dos
formas de ejercer la profesicon: como un negociante, un comerciante
centraco en el lucro G Ccomoe un profesionai, centrado en 1a etica.

cla Tarmacia para Ios Farmaceutlicos?

n
1

utro de ios probiemas  que se anted bastante tempranamente jue
ia titwlaridad en la propiedad de ia Tarmacia: exciusivamente de ios
Farmaceuticos o eventualmenite de cualqgquiera que tuviera capitei. ¥
agui e planteaba la disyuntiva: el Farmaceutico como propietaric o
comoc regente.

t.0s Farmaceulicos paritidarics de gue cusiguier persona  oon
Capital podia ser duemo bDasaban sus argumentos en el liberalismo, 1as
lipertadges ingividusies, la libertad de comercioc y el  derecno iguatl
para todos. fTrabajamos contra nuestros propics intereses  cusnoo
espantamos al capitai. 531 el Tituwlo no es Tarmacia sino autorizacion
para dirigiria, nuestros esTUuerzos deben tender a que el capitai, oe
suyn mEOrosoc ¥y &risco, pueda venir & asudiliaric., Lo mejor es  1a
asociacidn. Todo capitalista puede establecer una Tarmacia, sea 0 nNo
Farmaceutico. De aqui la ascciacion, en la misma, &1 Farmaceutico
puede ejercer su  profesion & sueldo o compartir proporcionalmente
utilidades, pero la administracidn proftesional es resl vy debe ajustar—
se & principios moraiges™. 77

.08 partidarios de que las farmacias Tueran excliusiva propiedad
de 1ot Farmaceuticos se basaban en las legisliaciones 0e 1o paises
avanzados, sobre todo Francia, en donde no se permitis ni siquiera 1a
asaClacion enitre Farmacéuticos y capitalistas. Tambien discrepaban con
@l Farmaceutico regente, & 1o sumo ‘cuando  un Farmacéutico  se vea
obiligadoc o 1e convenga dar Su nombre, gque sea en calidad de coasociado
y no de simple empleado a sueldo, Y aun &si mismo, sea @1 guien tenga
ia verdadera autoridad.... pMis tendencias son radicales y son bien
conocidas, vy creoc Tirmemente gue l1a Tarmacia es al  rFrarmaceutico, 1o
que 1a medicina al Pdedico, 1a abogacia &l Abogado ¥y  del {esar 1o gque
es del César. Es el Farmaceutico guien debe oficiar en el aitar gue
consagtra ta salud de la numasnidag®™. F°

En realidad, el problema e Dase que oculia esta discusion radica
en  ia disponipilidad o no  de capital por parte del | provesional. A

parapinc. Revistx G, (i7w0}.

=S Varias expresiones recogidas en ia Revistx dei
Lentro Farmaceutico Uruguayo, distintos anocs.

R

Fontela. Revista OFU, (1898).

1]

h
'e)

Barabinoc. Revista CFuU, (19003,

I
t




fines de siglo pasado Yy primeras décadas del actual era mas Facii
iniciar la actividad profesional en una Tarmacia gue actuaimente, por
dos razones. Frimero, no nabia la cantidad de laporatorics ni ia
diversidad de medicamentos que exisien modernamente. Degundo, 1 nivel
SOCio-BConomico de ios estudiantes de la profesion era medioc—alto  en
ias primeras deécsdas del sigioc, mientras actualimente tiende a ser
medio—bajo.

La realidad, mucho mas dura que ias leves, obligaba ai proftesico-
nal a “alguilar su nombre®, es decir a convertirse en regente de ia
Tarmacia, awn cuando ias leyes (como  ia& del 57} dispusieran qgue €31 G-
era ei Unico propietario de la fTarmacia. Esta situacion artiticial le
significo un seric perjuicio & los profesionales. E1 dueno del capital
sSe convirtico en  10s nechos en el administrador real de ia Tarmacia-—
comercic, mientras el OF se encargaba de ia& parte técnica. Fero en
Varios Casos, ante maiversacion de Tondos por parte del capitaiista,
muChos  profesion&les lregaron & tener gue responder por  Jjuicios de
acreedores y guedaron gravemenie endeudados. Fue por esa razon  gque ia
iey del 77 Jue vista muy positivamente por la mayoria oe ios GF.

eL0s Farmaceutlicas Solo para ia rarmaciar

Cl tercer gran eje  de discusion  Tue: el ejercicic protesional
centrado exciusivamenite en 1as Tarmacias o por el contrario, en oiras
esTeras de accion.

Ya aesge principios de siglo, 10s Farmacéuticos comenzarocs. &
plantear su disconTormidad con @l necho de gque solamente se les consi-
gderase apitos para el rsbajo en 1as Tarmacias.

#For un  lacdc, porgue ss= concibe €1  trabajo exclusivo y Tull—-time
en la Tarmacia como un opstaculo para el desarrollo del Farmacéutico
coma cientiTico. Discutiendo contra la ordenanza 42 propuesta por ei
tonsejoc Nacional de Higiene %, Fontela escribe: “el  Farmacgtico,
iegalmente incrustado en su oficina poco puede hacer por 1 progreso
del pais fuera de ella. oLomo sale & neroorizar? olomo puede dedicarse
a estudios generaies, aun en  las materias de su  protesion? 51 el
Lonsejo Nacional de Higiene entiende en sus ordenanzas, que el Farma-
CEUTico estard en cuerpo vy aima en suw oficina, 1o mata o lo ingtiiizs
para la ciencia™. =<

For otro, se entiende gue ilos conocimientos del Farmaceutico son
mucho mas amplios y vasios gue 1os que requiere el ejercicio profesio-
nal en ltas Tarmacias vy  gue 1 campo de trabajo constituadoc por las
mismas es demasiado restringido, "por demas explotado y por tanto no
s6lo de poco porvenir sino gue nd siguiera llena las aspiraciones del
estudlioso™. BZOV L. MEBLIA 1a TeCh&....» NUWESTIra profesion se ejerce
ge uns manera casi rutinaria, guedando estériles, por Talits de aplica-
cion, ios mas importantes conocimientos cilentaiticos gue se adquieren
en las auias universitarias. Se copfunde el ejercicio de l1a profTesicn
Farmacéutica con el arte de despachar Tormulas™. &%

=i Picha ordenanza establiecia un  determinaco horario
de permanencis del Farmaceéutlco regente en las TarmaCcisas.

Fontela. Revista CFU, (i9003.
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cFroresionai, para qué fTunciones’

Y, por ultimo, ia discusion que acompand tods i  vida de 1a&
profesion Tue vy sigue siendo qué Tipo de profesional y para gue. Es
urna discusion evidents, teniendo en cuenta el conjunto de transTor-
macicnes que han ocurrido en 1 paais.

riuy tempranamente ©£ entendid gue los conocimientos y funciones
del Farmaceutico no se reducian & 1a simpie preparacion de medicamen-
tos, sino que extendian SU radio de accion a ta investigacion cienta-—
fica y gue podian ser de “gran utilidad al pais, ya sea aplicandoios
&l ‘estudio de las riguezas naturales, ya& Sea & la resolucion  oe
cusstiones de caraciter cientitico qQue entren en el dominio de ia
nigiene publiica, de la medicina o de las ciencias Tisicas Y natura-—
iegt. FT

“hp Bs su misidn despachar al mostrador, podra hacerlio, pPero su
pbiligacion reviste un caracter mas elevado, debiéndose advertir que no
es 10 mismo Farmaceutice Que boticario: el primero es el que s necno
ios estudios necesarios para adqQuirir el tTitulo que posee, mientras
que el boticaric es €l practico que despacha €1 MOSTrador... el Farma-—
ceutico es el gdirector del establecimiento, ne tiene necesidad de des—
pachar al mostrador, para eso esian 1os practicos. El Farmacewtico es
el administrador del establecimiento, 10 surte de 1o gue necesite, se
procura praciicos a su satistaccidn, dispone lo gue haya O prepararse
v 1o hace si se trata de operacion delicada, es el consultor de toda
duda que se presente, % €l gue analiza 0 reconoce las sustancias en
su caso, y sobre tode, &s el responsaple ante la autoridad™. ==

Uno de i1os Farmaceuticos gque va & principios de sigleo resalio las
diversas funciones que el profesional esiaba apto para desempenar y
quien subrayd la idea de servicic seocial ante todo, Tue Giribaldo.

For o un 1ado. interpreta O una maners miche mas amplia “el arte
de curar®, no solamente comc ia preparacion  del medicamento  sino
tambien como la ayvuda al Médico en el diagnostico de la entermedad,
mediante el analisis qQuamico y micrecbicdicgico. Lo interesante en sy
enfoque es que dichos analisis no constituyen Tines en si mismos, sino
medios, medios para ayudar al diagnostico de una envtermedad, y en tail
sentide el hincapie estad colocado en la Tuncidn social, en el servicio
al paciente. E1 contribuir al diagndéstico de la enfTermedad, gue ya
planteaba Giribaldo a principios de =siglo, s materia muy actual, con
ig  visualizaclidn de gue ODe 0F las aress o desarrollio profesional
posibie para el OF son precicamentie el campo de  10s analisis clinicos
Yy i& T&rrmacls clanlcx.

moemas, Gliribaldo entiende que 10s anslisis guaimicos son medios
gue le permiten ai Farmaceutico veriticar la calided, ia pureza, etc
ge l1os productos comprados, ©on la Tinalidad de evitar fraudes vy
enganos al ciignt? de la Tarmacia: de nuevo 1a idea de servicio
§9c1a1t_Hero,mgug¢a§‘es_premonitorin, nasta Se podrix decir actual, el
hincapie que Giribaido nace sobre’el control de la calidad del produc-—
'Eog.‘matgr}a_prlma G insume, 10 que sintoniza perfectamente  con ia
Latigad jotai, el cero defecto, etc.

1ocad ; & Tados y técnicos,
estudliante nabilidades v cestreras en :

ensenanza de
Gue puscan desarrollar en el
Campos especiTicos de actividad.

parabing. Fevists Cru, (1904,
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an@amevtalmente ia concibe como el aprendizaje de caberes teoricos Yy
éustach%? gque permitan £1 desarrpllo de ia Cfapacidad de abstraccidn,
la lG?ﬁt%TlcaCién Y resciucion de probiemas tedricos y practiceos Y la
Eapag%oau_péra elaborar intelectualmente vy crear nuevo conocimiento.
De ani el entasis de Giribaldo en la necesidad de investigacion: la
carreré ge Earmacia es eminentemente cientifica. pero no investigacion
po §1+a misma, sino investigacidn cuya Tinalidad sea nuevamente ei
servicio ia sociedad, “investigacitn de producios relacionados & ia
inpgustria, a ia agricultura, etc... que haciendolios conocer en el
EXTranjero, son ia base del desernvoivimiento de ix nacion®. &7

LOS TIFDS DE BEJERCICIO PROFESIUONAL

A nivel de ia fTarmacia privada

Teniendo en cuenita la problematica planteada acerca del ejercicio
profesionai en la oficina de Tarmacia vy ciguierndo ia metodologia
inpolcans anteriormente (inTormacion obotenida tanto & traves de biblio-
gratia de epoca como mediante entrevistas & inTormantes calificados),
las Torma&s del ejercicio profesional tir desde Tines del sigio pasado
nasta ia epoca actual, se podrian esguematizar de 1la Torma que se
gescribe a continuacion.

|
o
h o)

po A: el proTesional Teliz
Desde 7ines del €iglo pasado nasta inicicos de la decada del &0

e

SignifTicacion subjetiva-—-valoracion de ia formacion

Uy Farmaceutico describe ge 13 sigulente maners 1& Facwliad de
7in de siglio pasado: “La Facultad era en aquelilos tiempos, una colmena
donde el ejemplio de 10 alto e esparcia por todos los  &dbitos del
Templo. Casi todos 108 catediraticos eran massitros vy amigos carinosos
de los estudiantes de riedicina y Farmacia®™. 5%

Segun declaraciones de un OF gue Tue estudiente a Tines de ia
decada gel A0: o eras dificil  la carrersa, peroc habia gue estudiar
mucho. La fFacultad preparaba  bien para trabajar en la Jarmacia,
inciuso masta de mas. LOs conocimientos para el ejercic practico, eran
mas que suTicientes y para la parte tedrica tamiien, inciuso mas de 1o
gue se necesitaba. Era una Tormacion buenisima para la Tarmacia™.

For 1o tanta, la preparacion impartida por la Faculitad era consi-
derada por este tipo de profesional perfectamente adecuada a la resli-
dag oel mercado laboral de ia época, constituwido en un F0 4 por 1as
farmacias. Loncomitantements a esta realidad, las expeciativas de 1os
estudiantes erarn mayoritariamente instalar Tarmacias

FMuchos estudiabarn esta protfesifn  pordgue algun integrante de 1A
famiiia era dueno de Tarmaclia,. porgue eran del Interior o "eran nijos
de idéneos Y SoRaban con poner farmacia®™. Tambien habia estudiantes,
gue sin tengr Tamiliar GF, aprendieron & querer la Guimics cesde 1a
epoca liceal y por 1o tanto se decidieron & sstudiaria  por gicha

b
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razon. En general la asociaban al trabajoc experimental, al laborato- .
rio, & las evperiencias. Un entrevistado relata de 1a siguiente Tormsa

21 inicic de su vocacitn: “en una parte de mi casa nabia instalado un
iaboratorio, compraba productos, tenia material de Tarmacia. Hacia,
modestamente, como estudiante de liceo, experiencias. Yo tenia gque ser

G& cualguler manera Guamico®. ... &un a pesar de 10s consejos contra-
rios de sus padres Yy Tamiliares que no le veian posibiiidades de
TUturo & dicha carrera.

tl ejercicic profesional v sus vivencias

Este profesiocnal GF, propietaric  de farmacia, considerabs & 1a
misma “bDajo su  aspecto cientifico Yy no meramente su  rendimients o
utilidad®. En tal sentido, el giro principal de las Tarmacias eran 10s
preparados galenicos y se vendian accesoriamente articulos de nigiene
¥ periumeria (Jjabones, aguas de bamro, coloniac).

br ejercicio protesional consistia principalmente en la adminis-—
tracitn del establecimiento, en  la confeccion de ios prepayrados
gaienlicos, en ila atencioén al cliente y en la responsabilidad ante ia
autoridad sanitaria correspondiente. Algunos GF, eventuaimente tambien
realizabpan anaiisis ciinicos. '

Lurante la& deécada del 40, por dia, en promedioc, podia haber entre
23 = 40 recetas para preparar. “Daban trabajo, muchos meédicos mandaban
poivos colagogos, nabia que hacer varios paquetiios y pomadas cuai-
quier canticaa. v sobre TOUo jarabe para la tos y pociones antigripa-
ies. toh @4 jarabe 10D QuE S N&cia era un  concentrado ¥ luego se
ailuia Ccon Jjarape simple.” Generaimente, 1 GF realizaba todas las
recetas, Tundamentalmente porgue “era un ideal de carrera. era estar
ejerciendc ia protfesion®.

El OF tenia una relacion muy estrecha con 1los rMédicos de la zona,
fantes en cada on& nabia cinco o sels riédicos, elilos sclian venir a
la Tarmacia con la receta. Existia una relacion de amistad con ellos.
Era un iMeédico de Tamiiis.”

Tambien era muy estrecns 1a relacion con 1 cliente: “la Tarmacia
es un tipo de comercico diterente & 1os otros, Ei cliente gque entra en
1a Tarmacia es mas amigo, entra en unx relacion de confianza, inciuso
de conTtidencia, muchnas vecoes de probDlemas 08 embDarazo, de entermedades
VEReress, gque & Veces no S animan & comentsr en  Tamilis, nioa la
madre, El Farmacéutico era en ese tiempo un consejero, casi un conte~—
SOr a8 veces, era un papel importante, TENia SU jerarguia en el barrio,
una relacion de amistad, de conocimiento con el pubplico. E1 GF era
apreciado por el cliente, pot el vecino, como amigo, COMO coOnsejero,
napia cierta amistad, otro trato. La gente podia golpear de noche en
ia casa del Farmacéutico Yy wuno &tendia por solidaridad, no por 1
valor de 1o gue compraba. Era porgue el gue venia era un amige.”

Guto-percepcion, significacion v reconocimiento del ejercicio  profe—
sional :

Los GF que desarrgllaban su profesion de la Torma anter%qrvente
descripta, ‘dedicados en cuerpo y aima & ia Tarmacia, cumplen Tl&}men~
te sus @mbligaciones, esclavos de su deber, celosos de su buen nombre Y
ge su honor, procuran por  todos los medios vy sacrificios, el mayor
prestigioc y el mayor respeio por su profesion®. =7

—
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B ‘En gengra%,. ia Tarmacia estaba bien conceptuada ¥y muchos estu—
elantes 5e’u§Q1caban 8 1a misma, Con muy DUEenOs resultados econcémicos.
LOH“ una Y}Sl?ﬁ en perspectiva, un entrevistado atirma: “todos mis
SUEn?? e liusicnes oe estudianie, todo 1o que iba a hacer, el trabzjo
que iba a ?gsgfrqiiar s cumplio (hasta los anos &0 aproximadamente) vy
TUue Una Telicidad para mai®.,

Fste tipo de desarrcllo proTesional  es valorado por  gquienes 1o
ejercieron en Torma positiva por las siguientes razones: seguridad
laporal, mucha variedad de tareas, trabajo muy ameno, toma de decisio-
rnes, muchas  posibliiidades de contacto sociai. ¥ Tundamentalmente
porgue los entrevistados concideran que 1os conocimientos apiicados en
gicheo eiercicio profesional son  valorados seocialmente vy porgue el
mismo constliituye un servicio social. LO=E aspecins negativos comentados
sglamente Tueron €1 horario Tijo y extensoc de trabajo.

El gjercicio profesional signitico para los GF que responden &
este tipo, Tundamentaimente un  medio para obtener prestiglio social,
una  Tormas O desarroliar  Ia& vocacion y una Torma de servivy & la
sociedad.

po B: el profesional Trustrade
gsde inicios de la década del &0 nasta nuestros Gigs)

fon la produccién indusirial de 105 medicamentos, murieron 1as
formulas magistrales y su preparacion en ia oficina de Tarmacia, por
io tanto cambBicG tanto €1 caracter de la farmacia como del profesional
gue ejercia en l1as mismas. Entonces, el “profesional Teliz®, cuyas
caracteristias fueron descriptas antericrmente, devino en un protesio-
nai frustrado y melancolico.

Sigrificacion subjetiva-valoracion de 1& formacion

Estos profesionales propietarios consideran gue ia forma?iép ?e
Facultad es excesiva en aigunas materias correspondientes  al L1CLO
Basico, es decir & la Tormacion bésica  como GQuimico. Y demasiado
centrada en ia investigacion en detrimento de 10s aspecics O0OCeENtes.

For ctro l1lado, se quejah que ciertos conocimientos utiles en el
ejercicic profesional son insuficientemente impartidos en Facultaa, en
pepecial la preparacion de TJdormulas magisiraies, tas medicinas de
alternativa ¥y la Tarmacia clamica.

El ejercicic proTesional ¥ sus ViIVvencias

Relata un viejo GF: “en el 4i, un profesor nuestrc decia Que en
poco tiempo las Tarmacias iipan a ser almacenes de medicamentoz. L0 gque
gz hoy en un S0 4, lamentablemente. Hovy existen Tarmacias que venden
cigarrilios, huevos, carteras, bolsos, ropas de bepbe, jueges de ioza,
ge Té, articulips de limpieza, detergenies, etc. Los medicamentos
solamente constituyen un 40 4 de las ventas en wuna Tarmacia. Ha
campbiado el sentido de la Tarmacia vy ha perdido en los ditimos 30 ancs
un oo 4 de jerarguia.’

riucnos profesionales siguen atendiendo al cliente v ejerciendo un
ERTVICIc  SOC1al muly importante, asesorando acerca  de los  usps del
medicamento, dosis, noras més adecuadas de ingesta, interacciones con
alimentps y con otros medicamentos, etc. “E1 cliente busca el asesora—
m%ento en las Tarmacias. A mi  me conocen de muchos anos, ia gente
viene a cada rato a consultar: no me acuerdo la dosis gque me dijo el



Medico, scuanto tomo? G también me muestran unae receta gque ies mando
€1 mMedico y me  pilden que i1es explique para gue es. En generai, ei
Meglco no tiene un trato de amistad, de conversacion con el cliente.®

Arte-percepcidn, signiticacicon v reconocimiento del ejercicic  profe—
sionail

1 pesar de estar cuwnpliendo el importante servicic social ante—
riormente descripto y ejercer una Tuncidn que nadie cumple ~ debido ai
sistema de salud imperante, &l mutuslismo cada ver mas burocratico v
comercializado, al rieédico gque no tiene tiempe de hablar con el pacien-
te, etc.~ el OF profesional Trustrado no 1o valora, mas bien io compa-—
ra continuamente con el ejeprcicio profesional  previo al  boom de 1a
industria fermaceuiica v siente tristeza.

“La vocracion es una cosa, ia practica es otra. iia vocacion era
gque tenia que ser de cusiguier manera GQuimico. Hice 1a carrera v la
terming en el tiempe minimo. Y ahora estoy un poco.. no diria decep-
cionado porgue a esta altura de 1x vide ... pero si bien en la parte
economica atoriunadamente ne logrado wna muy buena situacion, todas
1as ilusiones, tode 1o gue ibx & hacer, el trabajo gue iba a desarro-—
llar, tc. s nan cumplido relativamente. ....AM0Fa actualimente puedo
gecir que soy un comerciante mas. Tengo un  almacen de especaticos, se
venden muohnas gtras cosas, adem&as del medicamento, @ publico e otro,
gl Trato es m&as Trio. FRealmente 1todo aguel suenc 02 10S primercs anos
@ cumpliic, pero termindg. En 1os primeros anos s cumpiid ¥y Tue una
felicidad para mi.... Ferg de la profesion en si, 1o que mas tengo es
ia chapa en 1a Tarmacia y ser el Guimico, pero no la 8jerzo. La ejerzo
ern parte con el asesoramiento a la gente, gue viene mucho y me pregun-
ta. Fero propiamente dicha no, porgue 1o que yo le explico, Tambien se
jo podria decir un entermero especializado, ne es ni siguiera una
tarea principai...”

Este tipe de ejercicio protesional es valorado por guienes 1o
gjercen en Torma positiva por . ias siguientes razones: Seguridad labo-
ral. Toma de decisiones, muchas posivilidades de contacio social y
fundamentalmente porque los entrevistados consideran que el mismo
constituye un  servicio epcial. Loz aspectos negativos  comentados
fueraon ademas del horario Tijoc Yy extense de itrabajo, i1a Talta de
prestigioc social, &1 hecho que 1l1oe conocimientos ¥1igQigos no son
valorados socialmente y gues ne se adquieren nuevos conocimientos ni se
viven experiencizs nuevas.

Lin gran dolor vy frustracidn es 1o que experimentan permanentemen-—
te e=te tipo de profecsionalies. “Es una profesion que nunca fue jerar—
quizada en ningun  sentido.... €5 una profesion iamentablemente.....,
pareceria gue secundaria’.

For 1o consiguiente, no visuxliizan ninguna perspectiva Tutura
para ia profesion, no les recomendarian a 1los jovenes gque estudiaran
Guimica. “EnN este momento todas las protesiones estan diTaciies, tal
ver gentra ge todas, esta sea una de 1as gue estan peores’.

Tipo L: el protesional comerciante

Signiiicacion subjetiva— valoracion de ia Tormacian

La  TFormacion impariida por Faculiad se wvaiora insuticiente e
inadecuada  para el ejercicic profesional en las TFarmacias. Ecte
proplema Tue claramente planteado ya desde principios de sigio por uno



de Aqg_fre§?dentes del Centro Farmsceutico Uruguayo guien percibia que
qﬁé.nlr}cgltad no resuelta a nivel de la ensenanza proftesionsl era “la
D}T}Fultaa en la resoclucion de problemas comerciales v el trato con el
puoflca... en las condiciones actuales, .81 gstudiante aprende esto
reaimente? La Universidad ignora este tema, pues no 1o toma Bn cuenta,
no san cuestiones ge examen.® 9

riuchos profesionales tempranamente entendieron gue ejercer  1a
farmacia impliicaba mas habiliidad comercial que ciencia. &ntonces, para
guien se querix dedicar & ia Tarmacia, la Tormacion impartida en
Facultad implicaba casi unma Trustracion. “El estudiante de rarmacia
gue después de largos &nos de estudio, se decide a trabkajar en una
farmacia, nota con disgusto gque 1os conoccimientos adquiridos de poco
ig valen, por cuanto rara ve: Tiene ocasion de aplicarlos, vy por el
contrarioc, tiene que desplegar una hRabllidad comercial que rara vez
COnCUuerda Con su caracter vy conm  ios principios que su instruccion  ha
despertadc en el. Se encuentra, por consiguiente, a un nivel interior
del empieado idoneo que Con una empirica practica de laboratorio pero
corn conocimientos comerciales muy desarrollados por continua estad:ia
en la farmacia se sabe atraer 1as simpatias de la clienteia™. =%

Sequn declaraciones de un  GF propiletaric: “la Facultagd nunca
prepard profesicnales para trabajiar en farmacia, Yy en general se& puede
afirmar gue un OF hace fTracasar el negocio, io Tunde, Conozco varios
casos. Les Talta preparacion aoministrativa y comercial™.

inciuso aguelios que se han dedicado desde siempre & la tarmacia,
en calidad o comerciantes, han subraysdo que en general practicamente
ninguno  de sus  companeros de estudio  tenia interes en ia Tarmacia,
pues ‘nadie hace una carrers tan diticil y tan completa, para atender
urna farmacia, los OF son para trabajar en un laboratorioc, en investi~-
gacion, perc no en una farmacia, no  es uwn titulo  para atender una
Tarmacia™.

Aparte del qusto por.la Guimica, los profesionales de este Tipo
aducen gue la razén para naber estudiado esta protesion COonsistio en
ia consideracion de las Tarmacias como un medio interesante de vida.
En otros casos, porque nabiendo adguirido una  Tarmacia en calidad de
capitaiista, en una £poca &n que ante ila ley el propietaric era un bF,
gl interesado entendit pertinente estudiar la profesion & Tin de gue
su farmacia estuviera reaimente a su nombre.

El miercicioc profesional Y sus vivencisas

Hazta los ov, muchos {F “comerciantes’ se dedicaron a la prepayra—

cion de Tormulas magistrales e incluso & la atencion al publico. Fero
no con la dedicscion, i& entrega ¥y el sentido de servicio social con
que';o‘hqcfa el "profesional feliz®. HBu centro de interes era la pros-—
peridad del negocio, incrementar el capital, para asi  comprar nuevas
TarmaClasc.
B medigg.qua ias Tarmacias Tueron cambiando sus caraciteristicas,
tgmn}en“ca¢nlo ia Torma del ejercicic profesional de los GF ¥comer—
c1§n??5“, dedicandose exciusivamente a 1a
establecimientos adquirido
pubilico.

; ‘ administracion del o de los
Sa BD&NCONANCs todo conitacto directo con el
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HgtD"PerCEDCLan signiticacion v reconocimiento del ejercicic praie-
cional

) R comerciante” siempre Tue muy mal visto por sus  colegas,

Tciuso  desde principios de <siglo. Rasta observar las siguientes
citas.

Lanza, ©< considera que existen dos tipos ce  provtesionales:

aguel que “considera como apostoliado su mision, pone. el mayor cuidado
ern la confTeccidn de las prescripciones médices, empleando para elilo
productos de superior calidad y en las  proporciones adecuadas” y por

oitro “un  competidor, para guien  1a zaiud del entermo Do imporita,
ziendc <u puntc de mira principal 1a xplotacion comercial con e1l
mayor lucro posioie’. _

Foctose “comercianies’ o boticarios como despectivamente  se ies

iilamaba, tratando de abaratar sus costos, no controliaban la calidad de
ias materias primas que usaian, compraban & cualguier proveedor i e1
precio era conveniente. &n &lgunos CALs0s, mi  siguiera inciusian en el
preparado  &i principioc activo en lia& gosis mecesaria, Yy por 1o consi-
guiente, elaboraban un medicamento que no daba el efecto DUsCado, que
carecia de ias propiedades terapéuticas requeridas.

Un proceder de esta natlralesa. merec;a de parte de sus colegas,
comentarios duros como el siguiente: Tup proceder de este Tipo es
incaiificabie, es un acto mas propio de un tabernero que de un rFarma-
ceutico, cuyo, nombre Tigura ai Trente de una Tarmacia, peyroc que
desconcoce ios sentimientos que deben acompanar a 108 que ejercen esa
noblie profesion”. Fero ademas “estos mercenarios de 1a saiud humanas
con  la Tinalidad de abaratar 1os medicamentos, ios expendgian en
envases de cuaiguier tipo, FTorma Yy coloy, por gjemplo Ylos fra5C05 que
empiean son 108 gue s& recojen en ia pasura de runta Carretas™. %%

£1 caracter de negocio de ia Tarmacia siempre fue motiveo de nonoa
molestia por parte de ios profesionales Y de una Torma w otra siempre
se na.vivido como una culpa. Comercio-iuwcro Yy profesion—etica desde
51cmpre se plantearcn como antijesis irreconciliatcies.

“El Farmacéutico que ama su protfesion dandelie su saber,  su vigi~—
jancia v su asiduidad, es un hombre publico, cuyocs servicios  son
dignos de toda estima y cuya mision no debe contundirse con la de 108
industrialesg cuyc objeto es el lucro®. “Rlguien ha dicho por  1&
prensa que el gjerciciu ge ia Tarmacia es absolutamente comercial. NO
CPED que esth hays sido dichne por Farmaceuticos, que se  estiman y que
SapeEn apreclar  1os meritos de la carrera que nhan abrarado, probable-
mEnte =on palabras é€stas que han salido de i10s 1&bi R s P
de un intruso, de ignorantes epspe lc?Jms ge un proTanc,
la dignidad profesional o J"Cujaﬂar66 Y Yo, protesto en nombre de

fendida®™, %

que a;: szgiesgns?gtizégntm de cu@pg‘que a;o}a a estos proTesionales,

gue _aun o Consid .g :mgn gran EX{tD ECconomico gepido a su pFDTESan
;1 £ onst eran o Tur atiplcest o “comerciantes y no Quimicos’

sid e Uesarrolig profesional ha significado para elios, uns oportunl—

»  Crecimiento v realizacion personax. una Torma  de

iograr autonomia per = : .
sonai y itundamental . - S .
ia vida. © talmente un mecio para triunTtar en

revisy C i = 2T A { -
Ta Lentro rarmaceuticeo Uruguayo, {(i506)
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i.as perspectivas de evolucion de la profesion GF son minimas o
nuias. No consideran gque ia misma tenga en el Tuturo areas de desa-
rrollio posipies, ni las Tarmacias ni tampoco la industria porgue ‘el
Mercosur ha cerradc todas las puertast.

Tipo U : Ei profesional regente

£l profesional regente, es decir asalariado, existic va desde
Tines del siglo pasado. Tambieén desde esa . época es posible constatar
la co-existencia de dos Tormas bien diterentes de ejercer la protesion
CoOmD regente de tYarmacia. ’
riodalidad i: el profesicnal regente visibie

bighiTicacion subjetiva- valaracion de ta Tormacion

LOS pro7esiconales Que gjerciercn como regentes nasta mediados vy
aun hasta Tines de la decada del &0, entienden gue la Facultad prepa-—
raba bien para trabajar en las Tarmacias, fTundamentaimente consideran-—
do ilos conocimientos para &1 ejercio practico, consistente en 1as
preparaciones magisirales.

For el contrario, 10s protesionaies mas  jovenes, que se desempe-
naron o desempenan Como regentes con posterioridad & 1a epoca indica-
da., consideran que la formacion impartida por Faculitad ee inadecuada
para estar al Trente de una Tarmacia, en especial por cu Talita de
conocimientos administrativeos vy comerciales. Fero ademas, en  Faculitad
rni siquiera se da intTormacion sobre 1os  laboratorios existentes  en
plara vy suUg producitos, 10 gue haris gue un GF recieén salido de racul-
tad, en case de atender un  cliente pasaria “verglenza por su tolal
desconocimiento™. .

Ern general, al regente no le interesa el trabajo en farmacia. “"5i°
Yo tuviera gue estar muchas noras en la Tarmacia, no se  si me gusta-
ria,. Fienso gue no estamos Tormadoes para ello. A1 ssilir de ia Facultad
no sabemos ni QU medicamenitos nay. Ueitr&s de un  mositrador seriamos
uncs idictas. Forque pooremos saber mueno de 1os principicos  activos v
lta accion Tarmacolagica, pero =i npsE ponen  a vender, Seguro que al
witimo gue le vienen & pedir algo es &l GF. Con la Tormacion que nos
dioc Faculitad, crlocados detrgs de un mostrador, no sabemos ni vender
un& HSpirina, no cabemos nil los nombres de los medicamentos ni 1os ia—
poratorios. Cuando entreé & ...., No Sabia ni Que ese laboratoric exis—
tia ni tampoco loc que haCia. YO RO =€ Si en  este momenio nay aliguien
BN Facoitan que  sepa gue laboratorios cerraron y  cudles gquedaron o
Qonae  estan rolcsdos.  Salimos sin saber  sobre espo. NOos 1lamamos GF
perc nos Tailta totalmente ia formacion para la Tarmacia, nos Torman
para 1l inousiria o para el analisis clanico®.

El ejercicic protesional v sus vivencias

£l provtesional regenite de una Tarmacia, previe &1 boom de 1a
indus?r%a Tarmaceéutica, realizaba el mismoc tipo de trabajo practice
Que el “protesional  feliz®: es decir la preparacion de las formuias
magistraies y su asentamiento diaric en el 1ibro copiador de recetacs.
o Fgro.mientras el “profesional Teliz® (ademas propietario capita-
iista ae ta varmacia) trabajaba jornadas de mas de S horas ¥ oatendia
personaimente al publico, el “profesional regente visibie® trabajaba
len Bl mejor de 10s c©asos) & o 4 horas diarias Yy nunca atendia pubii-
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co. Guién preparaba las Tormulas en el momento  en que el Frarmaceéutico
s& hallaba ausente v quién atendis al publico, era en el meior de 1os
casos, un idoneo, que el propio profesional Tormaba.

Fara la gran mayoria, el trabajo en iss Tarmacias era considerado
urr ingresc secundario y, per io tanto, aungue se realizaba con respon-
sabilidad, noc constituwia el centro oel interés profesional. En gene-
ral, @l ejercicio de la profesion se repartia entre diTerentes areas
de acitividad: era Ooe 1c mas comun la mezcla Tarmaclis privada—docencia.
“Cuango  yo era estuwdiante (decada del S0), habia un  profesor de
Fractica Farmaceutica gue lueqo iba a una farmacia privada vy alld
hnacia =u actividad que le llevaba 4 o § horas diarias. Las Tarmacias
més importanies del pais tenian regentes con actividad. Inciuso el
publico iba &hi porque sabia que ilas preparaciones no Tallaban nunca’.

El “regente visiple®, por mas gue segun disposicion de las leyes,
Tigurase como socio comanditaric o aun {(seqgun  ila ley del 57) como
unico duero de 1a Tarmacia. en resliidad, siempre Tue asalariado y
nuRca se  encairgd de la parte administrativa, contable ni financiera
del estaplecimiento. Se cemia exciusivamente & 1a parie tecnics.

Con el pasaje de ia produccion del medicamento de la Tarmacia a
ia industria., el “regente visible’, dejd de preparar Tormuilas magis-
trales {al igual gue ei “profesional Teliz®). Hu eiercicic pro7esioc-
nal, siempre centrade en la parte techica, quedo reducido a aiguna
preparacion magistral gue esporadicamentie algun cliente sclicita
{especialmente los mas viejos), &1 control de movimientos y Oe sSTOCKs
de ciertos medicamentos (psicofarmacos, estupefacientes, anietaminas,
@tc}, Control de recetas emitidas por los irédicos y su asentamiento en
@l libro recetario vy a la responsavciliidad técnica frente al MHF (que
inciuve presentacion de declaraciones juradas todos 108 meses y Trami-
tes wvarios relativos & la Tarmacia- apertura, clerre, trasiado, etc).
Fero, su concurrencia & la Tarmacia s 8sSCasa: una o dos Veces por

SEeEMaNM&E .

BKuto-percepcion, signifticacion v reconoclimiento del ejercicio  profe—
sional

El reconocimiento del ejerciclo protesionsl el “regente’ &
principios de eiglo dependia de la posicion adoptads por 10s coiegas
respecto & la discusicon “ola Tarmacia para 1os FarmacéuticosE.

Hi éstos entendian gue 1a Tarmacia debia ser exclusivamente de
propiedad del Farmaceuticoy, Sus  opiniones sobre el “regente’  eran
lapidarias: ‘el rarmaceutico i ilo deses puBdae alguilar su tituwloc a un
comerciante en remedios’.

2i por el contrarioc, Se entendia gue 1& asociacicon profesionai-—
capitalista era positiva, se tendia & SEr un poce mas induligente con
el “regente’. Incluso se lo deTendia contra Todo tipo de injerencia de
regiamentaclon dge actividad por parte del Consejo Nacional de Higiene.
For ejempio, respecto & 1a Ordenanza 452 {de febrero de iF00) gue
disponia multas & todos 10s “regentes’ qQue no Tirmaran diariamente el
iibro copiador de recetas y gue permanecieran tuera de la Tarmacia por
m&s  de 4 noras diarias, se entablaron encendidas discusiones en el
seno del Centro Farmacéutico Uruguayo.

Rigunos sostenian lo siguiente: “oFuede obligarse a un Regente de
Tarmacis Que esie ge planion en la Botica, =i & su juicic la persona
que aeja &l Trente reune las  condiciones necesarias para representar-—
107 £0 es que exisie aun quién cres gque 1a& Tarmacia es una cosa ael
otfa_@undo, con reservas y secretos de witratumba © gue se necesitan
esnuulos.prgTunoiSimgs para ejerceria? No creemos que exista aiguien
Que pretenaa respecto  al Farmacéutico severa giscipiina, porgue se
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transtormaria una profesion liperal, sin restricciones, en 1o que se
refiere a1 ejercicio de elila en lo iegal, en una esclavitud perpetua.”

For su parte, los defensores de dicha Urdenanza, entendian gue l1&
misma no cercenaba i1as libertades civicas del Farmaceutico, “pero  si
signiTica esta Ordenanza que todo Farmaceutico debe cumplir con el
aeber que le Cimpone su profesion.... , pEro scbre todo que el Regen-—
te.. cuide, s& preocupe, inspeccione, veritique y  la visite Trecuen-
temente, & Tin de cbservatr si el propietario cumple su  obligacion en
sus relaciones con e1 publico®. S '

21 “regente visible® csiempre considero a la Tarmacia como un
ingresc secundario, nunca  come un campo interesante de  trabajoc. A
partiy de determinada epoca (probalemente & mediados de 1os anos J0):
“en Faculitad no se consideraba a la Tarmacia como Tuente de trabajo.
El gue nablaba de Tarmacia, era porque el padre era duenc. ¥ 0i0o MAS,
tenia una companera  cuyo padre tenia una Tarmacia en el Interior. &l
terminar ia carrera, ella le dio l1& Direccién, Tecnica, pero siguio
trabajando en analisis clinicos y hoy es excelente profesional en
imnunologia. & pesar OB QUE TENia  todo en Dandeja, porgue 1 padre le
nubiera puesto una Tarmacia en Montevideo. Después que niciste todo el
estudic en Facultad, comd gQue se te borra ia idea deil negocioc de 1ia
Tarmacla: “cLpara Que voy & poner un negocioc con todo ic que me revente
en  racuit&os” En reslidad, se busca  alguna satisfaccion.....Tampoco
nunca liegue & pensar que si me sacara wy Cinco de Ore, compraria una
Tarmacia. S5i € N&Ace una enrcuesia en racuitad  es probable que nadie
Glg& QUE Se  compratria dna Tarmacia. Gue tendria gue ser la aspiracion
natural por segulir tal carrera’,

Fue de tan poco interes la Tarmacia para el “regente’, gue aun,
bajoc lia egida de la ley del 37, Tigurando ante ia misma Como dueno
exciusivo de ia TarmaCla, NOo  Se prepcupabs por controlar  ia parﬁe
administrativa y contable de ia misma, dejando en manos del capitalis-
ta sut gestion. kEsta confianza o cesinterés signiticod para muchos verse
envueltos en juicios por dewdas e inciusc hasta perder su patrimonic
personal .

1 desinteres por la Tarmacia, probablemente se debiera y se debe
Tundamentaimente &l reconccimiento gue “pard ejercer la Tarmacia hoy
dia, se necesita mas nabdlidad comercial gue ciencia®™. ©7 Aspecto
relacionado a varios de icos  (emas o deSENCUentro de la profesion
citados anteriormente: 1a Tarmacia @ gservicioc profesional o negoclio?
«10s Farmaceuticos s0io para 1a Tarmacia? goprofesional, para gue
funciones’y

£1 “regente visiple” tiende & valorar negativamente su ejercicio
protesional en las Tarmaclas. L0s  aspectos mas negativos dei mismo
son:  mala retribucidn econdmica, imposibilidad de prompcion personail,
pscasa variedad de tareas, no adguisicion de conocimientos ni expe-
riencias nuevas, pocas posibilidades de contactoe social, no participa—
cion  en tomas de decisiones vy la Talta de prestigic social. Los
aspectos considerados positivos son: el horario viexiplie, 1as pocas
horas de trabajo ¥y la autonomia laovoral.

ia valoracion negativa del ejercicio profesional en las Tarmacias

no da iugar a irresponsabilidad. Han nablido muchos cascs de renuncias
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de frgggpteg“ gebido a actitudes carentes de etica de parte adetl
propietaria de ia Tarmacia.

inciuson actualmente, hay protesionales a ios cusies no e les
paga. gi galarin desoe nNace meses. Lomo consecuencia, nhan pedido ail
proplgtarfa que busque otro Director Téconico v como este no se gigna
hacerio, las opciones soN  seguir trabajando gratuitamente o presentar
& rgnuncig ante el FMSF. En este Uitimo casc, i el propietario no
conslgue otro GF en 6 horas, el establecimiento es clausurado. Fuchos
“regentes  visibles® han  optadoe por seguir trabajando gratuitamente,
parra noc  dejar personal desempleado. Forque i uno es un Guimico
responsaple, ia declaracion jurada ante g1 PMSF hay que presentaria
igual, aunque ne te paguent.

El problema de la responsabilidad v de ia autoestima del uF , asi
como del reconeocimiento por 1os oirps, estda permanentemente planteado
en la 7orma  como el protesional regente desarrolla su actividas en ia
Tarmacia. £1 “regente visiple’ entiende que aun siendo ia Tarmacia un
ingreso secundaric, y en algunos casos también escasc, €sto no sighi-
Tica necesariamente su alejamiento, su  Tslta de compromisc o de
invoiucramienic., Considera gue su presencia en  la Tarmacia es Tunda—
mental, tanto para ser respetado por el propietario como para  que no
decaiga mas el prestigioc ge la protesion. “5i el GF va una vez por mes
a ia Tarmacia, & Tirmar el psarte de psicotTarmacos y cobrar el suelde,
oque respelto pueden tener por €1 profesional? Yo iba uma o 2 dos veces
por semana. Fasaba las recetas &l iibro, controlaba tedas 1&s boletas
de compras, hadisx el siock & Tin de mes y si Babia alguna anormalidad,
nasta que no aparecia 1o gue Taltaba armaiba wn bochinche tremendo en
ia Tarmacia. Hacia 108 prepasragdos 0 Cas0 de haber  aiguno, a  10s
guenos de la Tarmacia les nice  comprar el Tarmanuvario, el Fii, los
madaba hacer cursos. foda ver gue tenian problemas me  llamaban a casa
vy yo iba a la farmacia. Asi conseguil gue me respetaran.’

Tuve 1a oporitunidad de hacer una aperiura ge Tarmacia. Fresente
todos 1os papeles, realice absolutamente todos 1os tramites, inclusc
su seguimiento en el MBF para evitar gue se trancaran en siguna oTici-
na.” Algunos colegas oOpinan gue esta actividad no correspaonde  al GF
porque ia consideran una tarea acministrativa, propia del duenRc oOe 1a
farmacia o de aigun cadete. E€ste tipo de juicios puede estar indicando
una sctitud de mencsprecio y de Talta de autcestima Trente &l propio
trapajo.

For  su parte, 1los GF Tavorables & reslizar todos ios tramites
administrativos opinan gue la actitld contraria revela cierta fTalta de
nabilidad y de carencia de una adecuada esirategia por parie de 1os
profesionalies, porgue “haciendo  1os tramites y ayudanoo a gue sean
resueltos rapidamente, el OF le nace sentir al duenc que es imprescin-
dibie. '

ricdalidad Z: el proftesional regente invisible =F

iLa caracterastica maz clara de este tipo de profesional es, COMG
indica su nombre, su  invisioilidad. Es decir, nunca o Casi [QuUNCca

=T Este Tipo e ejierCliclo proTesional se Cconstruira
en hase & lecturas de época v comentarios de 1os entrevista—
gdos reTeridos a un colega que ze sape gde su existencia, pero
No Se guiere nomorar. NO se pudo entrevistar direciamente &
nadie que respondiese a estas caracteristicas, porgue no fue
posibie individualizar & ninguno, por 10 tTanto no s hara
mEnCion & las vivencias ni oa 1a signiTticacion subjetiva.
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aparecia ni aparece por la Tarmacia. i os Fegenites  jamas o en muy
contadas corasiones Tiscalizan las Tarmscias, las  inspeccionan, com-
prueban ia mejor ciase y mayor pureza de 10s medicamentos y drogas que
s& expenden en  Tarmacias pertenecientes x  personas extranas & 1a
profesion. 5&  han dado casos, Y no pocos, gque el Regente pasaba meses
Y &un anos sin pisar 108 umbrales de la farmacia & ia qQue prestaba su
nompre’, S

RAilgunps GF comentan gue existen colegas gue nunca pisan la Tarma-
ia, O gQue Vvan uwna vezr por Mmes a Cobrar el sueldo. El dueno de ia Tar-—
macia les manda & la Cass @1 libro recetario y &1 balance de medica-
mentos controlados para gue los Tirmen. Inciuso es 1 mismo propieta—
Flo © Un cadele el que presentsa las declaracicones juradas en el MSF.

Fara el gremio de log OF, este tipo de profesional constituye un
gecsprestigic total para la profesidn. “Debe ser horriblie eso de cobrar
sin trapajar y dar el tituwio sin saber 1o gue estd pasancdo detras del
mostrador .

-
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Signiticacion subjetiva-valoracion de la Tormacion

La v&loracion gue i TRF politico”®  reaiiza de la  Tormacion
prrotesional  es muy positiva, &l igual que 1a de los docentes de
Facuitad. “Tuve l1a enorme Toriuna ge sSer alwmno v posteriormente

ayudante del pProT7esor  ....., toda una  institucidn en Facultad y el
priviiegioc de tener Como ProTESOrES & ... . GE guienes guarco et
mejor de 10s recuerdos’.

Considera que l1a Jormacion come Guaimico es excelente, pero
gntiende que tanto la vocacidn para la Guimica come 1a Tormacion en
Facultad, da lugar a “una Talta de balance respecioc 8 1o qQue 85 Todo
el medio ampbiente numanistico’. Esta cbservacion no da lugar a una
Critica respecto & l1a Tormacidon impartida en Facultad, "no  se puede
decir, a mi juicic, que hnaya una carencia en ia Tormacion gque nos
condicione a ios GQuamicos®, imputable & ia Faculitad, sino mas bien 1a
comstatacion gue esta caracieristica “no  es propia de 10s Quimicos,
también es de los Fisicos v de los Ingenieros, aungue no de todas las
areas”®. Mas gque buscayr en la Facultad las clipas de determinada situs-
cign, se entiende que “las carencias ma&s gque nada SON de 1& PeErsons o
de ios grupos. No le cargaria las tintas & Facultad. A 1a Facuitad hay
que dejarla que acitue como esta &actuwando anors, tenemos que ir a la
Facultad, no puede ser gue el gruesoc de la profTesidn solamente vaya a
Facultad a votar y todavia io haga a desganc’.

£l sjercicic protesional v sus vivencias

Eete profesional es propietarico de Tarmacia, pero  su actividad
profesional es muy: variada y puede alternar con la docencia y aun con
ia Tuncion publica <%, “Yo anora estoy aca (en ta TFarmacia), manten—
go el mejor de los recuerdos {(de 1la funcion docente y de 1a publical,
tengo la misma voluntad y entusiasmo gue antes, el dia de manana si yo

- Barabino. Revista GFU, (1500},
L= En ciertos casos, &ciividad pubiica a mivel del
b, prestigiosa y muy Util para ia protesion Gr.



tuviera otra pocsibilidades o un entorno que no sea el de noy, en dos
minutos estoy donde se me 1lame.”

Hespecito al ejercicio profesional en ia Tarmacia sspecifticamente,
ei mismo es considerado por esite tipo de profesional, antes gque nada
U servicio publico y como tsl en “comunidn directa con ila gente y sus
necesidades. Y Doy mas gue nuncs. AC&  Nos conocemos todos ¥ la gente
comun no  es tonta, sabe guieéen sabe. ¥  seguro, yo estoy Tfeliz, opor
que? Forque le puedo dar un servicio & la gente: “Fui  al riedico y me
Gijo que tomara tres por  dia. Fero, 10 tome antes o despugs oe 1a
cenay ¥ mira, yo no le entiendo la letra al rediceo, ~que dice aca® ...
ESTC gue son pequenas cosas, son indicaciones ode los medicamentos™ vy
son valoradas en alto grande por la gente del barric. “Fero, cuildado,
no estoy nhablando del ejercicio profesional médico, estamos hablando
deli servicio proftesional Tarmaceéutico, son cosas que yo las  tengo a
giarioc, mucho mas de lo gue el comun denominsdor de 10 colegas’®. Las
Tarmacias son un lugar privilegiado para ia profesidn porgue se puede
orindar “un servicio profesional extremadamente valioso, hay gente que
despues de consultar al redico, sigus un pian terapeutico, perc viene
& interesarse por  los mEdicamentos. ¥ guiere saber 1o de 1os medica-—
mentos, si éste es parecido & agQueél, no buscando productos iguaies,
sino porgue venia haciendo un tratamiento con determinados producios y
ivego el iMedico se los cambid y la gente guiere saber por gué v eso es
muy positivo. Hay tamiien ejemplos de lecturs de andlisis clinicos
también, gente me pide que lo asesore: “Tui al rMédico,  me dijo todo
muy olen, me explico, pero fus ten raplido gue me oclvide de 1o que me
gijo o me civide de preguntarie tal cosa, -vos no me podeés expliicary®.
“oiie  tomo este antividtico con leche? Mo, tenga cuidado, porgue ia
ieche actua... 7. Estas son cosas gque se dan practicamente & diario vy
cads vez mas Trecusntemenie. ESsto 1o percibo desde hace 13 anos. La
gente, por la intTormacion que tiene, por  1o0s medios de comunicacion,
aungue no tenga un pulimento de orden cultural, tiene un  mayor grado
de discernimiento, el sentidoc coman del coman de ia gente se ha
acrescentado notablemente &N 10s Ultimbs 13 afros vy en el &rea de ia
salud aun mas. Forgue la comunicacion, la infTormacion de la prensa de
toco tipo, es palpabie, la gente es participe de eso. ¥ 1o s desde &1
buen punto de vista. Hoy el {igdico tiene un aliado en el paciente,
COoSa QuUE &NtesS Nno era &si, por problemss oe Talta ge comunicacion, de
distintos niveles culturales. Fero hoy la gente tiene intormacion,
maneis oceterminados concepros reElativos & la salud gue  1a hacen un
gran &iiado del medicc. 51 e  &si, 4008 QuUe no  puede ser  aliado
nuestro? Y eso vo io percibo diariamente. iLa i1abor protesional del aF
en las Tarmacias es de asesor del acto medico, tantoc a nivel pubiico
cemo privado. Y con 1os grados de centralizacion de las atenciones,
con la situacion de la saiud que sSe Nace en DAase a promocion y preven-—
cidn ¥y mencs en 1 area de servicio, todavia mas®.

ia actitud de este tipo de profesional Trente al plblico es muy
gimilar & la del “protesional Yeliz®, pero la gran diTerencis es gue
este Qltimo dedicaba la mayor parie del tiempo a la preparacion de ias
Tormulas galenicas vy recetas de los PFédicos, actividad practicamente
inexistente hoy en dia.
futo-percepcion, sigpificacicon v reconocimienio del ejercicig proie-

signal

£l “profesional poliitico” valora muy positivamente e1 ejercicio
profesional en las Tarmacias por varias razones: autonomia en el
tracajo, buena retribucicon econdmics, posibilidades de contacio social
vy e promocion  personal, trabajo ameno, norario Tledible.  (Ademas,
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porque 1os conccimientos aplicados son valorados sociaimente. it.os
Tactores negativos son e1 norario Mtenso y  la& escasa  variedad de
tareas.

El ejercicio profesional, en general, ha significado un medio de
vida y una Torma de servir . .a la sociedad, pero Tundamentalmente una
forma de desarroilar l& vocacion. “Vivia entre los medicamenios, me
gustaba, gqueria saber, gqueria saber de la historia y despugs me entere
gue habaa una vids dentro de cada cajita, vy digo cajita porque era 1o
que’ veila tedos 10s dias. Y ouenc esg me absorpio totaimente. Todo 1o
que Tue evelucion historica, desde 105 albores de la humanidad ail
presente, de cusiquier innovacion del medicamento, de cualguier Tecno—
icgia gue este circundante & i, etc... 280 10 vi como una vida. Hoy
todos ios dias, tengo que ieer &igo, alguna cosa nueva, de un medica-
mento, de aigo que sSalic, de algo que se esta estudiando”™.

ta protfesion, segun este profesional, es una de las de mayor
futuro en €1 pais, a “todo el que pregunte, le doy la mejor de ias
opiniones y el mayor de 1os entusiasmos. E1 GF puede estar absciuta-
mente en cualquier lado, el servicio profesicnal del GF no fiene Tin,
no tiene limites™.

“Hay muche, todo o que sea la parte de servicio Tarmaceutico. El
medicamento na sido tratado en nuestro medio comeo pien de consumo, Yy
no es as=i, s un servicio®. Entonces, el GF no solamente debe esiar en
la produccion {como es 1o usual) sino tambien en la distribucidn, en
el contreol de stocks, en 1a administracion del medicamento, en la
dispensacion del mismo y en el asesoramiento al cliente. Debe estar en
el manejc gerencial de las cuestiones del medicamentio tanto & nivel
publico, como. privado, en  1as estructuras centrales como descentrali-
radas o perifericas. "Esto se va a hacer porgue va & llegar, 1o que no
tenemos gue hacer es con  la cadencia  comn gue 1o hacemos, Nosotros
tenemos una eiucubracion  intelectual lenta para  procesar  clertas
acciones. A mi gusto deberiamos ser mas participativos, mas impuisi-
vos, mas de dar el primer paso Yy despues ver 1o gue pasa, sin especu-
iar mucihe,  si podra funcionar, © no. Hay que conceblr una idea, devyen—
geria y buscar los elementos para que Tructitigue®.

LOBICAS DEL EgbERCILIL FHUFED LUINHL

Los tipos de ejercicio proTtesional descriptos anteriocrmente,
pueden ser ¢clasiTicados en cuatrc 10gicas de accion gue ponen en juego
dos dimensiones principaies.

i-2 primera resume ia signitTicacion principal de la actividad pro-—

Tesional del OF en las Tarmacias privadas y el espacio social de reve-—
rencia o significacion especitico. La segunda sintetiza el sentido do-
minante de su trayectoria de vida vy ia visidn de su desarrolio prove-
siocnal, 1o Qque permite considerar la temporalidad subjetiva de 1a re-—
construccion de su pasado ¥y i1a proyeccion hacia el Tuturo.
N Estas.dos dimensiones, intrinseca y entremezcliadas en €1 propio
discurso de 1os entrevistados vy analiticamente separadas por  un
proceso ae_austracciﬁn, permiten comprender la logica de sus practicas
proftesiocnates. )

El protesicnal Teliz, desde el inicio de su sociziizacion secun-
dﬁria §Qﬁaba con instalar Tarmacia, enconiro gque su Tormacion era 1a
ga?c9ana para tal Tinalidad y desarrollc su ejercicio profesional con
totéf responsablliidad. Encontrd en el mismo la .wvia tanto, para desa-
rroliar su vocacion, Ccomo para ganar prestigioc social. Estimuiante Vi
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motivador, halliaba en el gquehacer cotidiano wna Tfuente inagotable de
eMperiencias Yy nuevos Conisctos sociales, una Torma de progresion
continua en su protesion. El trabajo en las farmacias consiituyad para
€1 una instancia priviiegiada de creacitn, de expresion de i mismo v
de desarrollo de su propia personalidad.

La idea que £1 se nabia Torjado durante su adoiescencia acerca de
lo que implicaba el ejercicico profesional OF y  las experiencias de
laboratorio que realizabs en su casa coniribuyeron a deierminar su
eleccion de carrera, pero tambien su  estructuracion dei ejercicio
provesional en la practica: realizando personalmente Todas ias rece-
tas, Tundamentalmente porque “era un  ideal de carrera, era estar
gjerciendo la profesion”™. Y ejerciéndola vy definiéndola de esa Torma
estaba contribuyendo a la re-produccion de 1a misma. LOs habitos
Tuncionando como estructuras estructuragas vy & la ver estructurantes:
principios generados por Yy generadores de practicas vy de representa-
ciones.

Su concepcidn basica sobre el ejercicic profesional es el trabajo
como responsabilidad v comp via de ascenso social desarrollado exciu-
sivamente & nivel de la farmacia , es decir una “concepcidn de promo-
cion en i1x empress’.

Hu espaclit sccial principal de reTterencis soclo-profesional es 1a
propia organizacion donde desarrolla  su activicad: se deTtine como
parte de ella, st vida estd indisoliubliemente ligada & 1a misma. Cuando
adoliescente concebia que 1a Tarmacia y ia Guimica eran i1a misma COSaj
mientras Tue estudianie, & pesar de conocer sobre 1x existencia de
gistintos lugares de inssrcion profesional posibles para el GF, siguio
aspirando a ser propietario de Tarmacia.

Su accion se nalliaba orientada o referida a la conducta y valiora-
ciones de ios otros significativos gue constituian su entorno social €
nistorico. En detinitiva, este tipo de protesional hizo su carvera en
un MEOMERto en gue 1as Tarmacias eran consideradas un lugar prestigioso
de trabajo por la gran mayoria e Sus colegas: Sus COMpaneros en mayor
o menor medida tenian ideéntica aspiracion a la suya. Fosteriormente,
durante su ejercicio profesional se gand el reconocimiento del publi-
co. Sste “clima’ social Tavorable a la Tarmacia (tanto odurante 1ia
soCialirecion secundaria como duwrante su ejercicio profesionail) y el
reconocimiento sccial cosschado contirmd su propia  identidad como GF
en el desempent de un ol especifico, en determinado espacic sccial.

1 profTesional Trustradc vy €1 regente visibie epcuentran gue su
formacién ha sidc inadecuada e insuficiente para el ejercicic profe-
siohal en ias Tarmacias. pichno ejercicio se vive Ccomo una Trustracior,
an el discurso oeli  proiesional Trustrado expliclitamente esta separada
i vocacion de 1ia ‘préctica Yy en 81 caso del regente visikie porgue
reconace que  su vocacion no  es desempenarse  en las  Tarmacias. £1
guehacer cotidiano ne brinda satisfaccicn, adguisicion de  nuevas
experiencias ni prestigio social, existe un sentimiento de bioqueo, de
Talia de posibilidades Tulturas.

bu concepcion basica se centra Bn el trabajo como especialidad,
acotada y sin desarrcilc ni perspectivas Tuturas, una ‘fconcepcion
centraca en 1a categoria profesional”. bu espacio sccial principal  de
referencia goc1o—¢r9fasinnal e su profe=ion, concebida comn categoria
especlallizada y acotads & wuwn cierto tipo de ejercicio.

gi pfofesionai Trustrado, si bien propietaric de ia Tarmacia v
CUY0 Gestinog se encuentra indisclublemente ligado & ia misma {(Ccomo en
ei cago' del profesional feliz),  no encuentra en su ejercicio wvia
aiguna ae_prqucidn social ni de desarrollic personal o profesionai,
TEFG No visualilza otras posibilidades de insercion laboral ni tampoco
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un nuevo sentido y signiticacion al ejercicio que desempeda, en cierta
Torma el ser GF 1o l1imita & un tipo de practicas que no corresponden a
sU verdadera voCacion.

El regente visible nunca considerd al ejercicic profesional en
las Tarmacias como una via de desarrellio de su vocacion, 1o asume como
un  trabajoc mas. Fero realiza con responsatilidad estrictamente  un
conjunto de taress privativas a el: las correspondlientes al  area
tecnica. Mo eTectia taresa aiguna relacionada al &rea administrativa,
comerciai o Tinanciera ni tampoco servicio al cliente. Ya sea por
Napito o porgue esas tareas se suponen competen al propietario o a los
idoneos o pergue no e  interese realizarias, 10 cierto es gque el
regente vislible esta circunscripito a un conjunto limitado de tareas,
sin posibiiidad de ampliaclion de ias mismas ni de promocion  alguna en
la organizacion. Sus expectativas tienen un techo, estan blogueadas,

En  ambos CcasDs  1a situwacidn de trabajc se vive como iimitada,
contiictiva, no éxiste satistaccidn laboral, por tanto las motivacio—
nes individuaies y 1los proyectos personales son atectadns v transtor-—
magos por la vivenclia de esos conTiictos vy Iensiches gue surgen por €1
propio desempen protTesional, i1a& ambigtedad del rol vy ia Talta de
reconccimiento ge los 0tros signiticativos.

£l proTesicnal comercliante VY ei regente invisible utiiizan su
ejerclicio profesional  como un MeECGlio Y No COomo  un Tin Bn Si1 mismo. En
10s dos casos, el trabajo en las Tarmacias no es considersdo intere—
sante, aparece Ccomo una Torma de ganar dineres: en el primer Casc en
forma de ganancia, en el segundo en Torma de satario. )

Su concepcion basica s centra en €1 trabajo como medio, como
instrumento. do existe pars ninguno de ellios posibilidad de evolucion
profesional en las Jarmacias, prima una ‘concepclon  instrumentai’.
Tampoco existe reconocimiento sccisl de parte de 1os  oiros signi-
ficativos, 1o que refuerza y justifica la propia actitud asumida, las
valoraciones vy representaciones.

m definitiva, toda conducta tiende & asegurar un equilibrio
entre los Tactores internos y externos, s una asimilacion de 1o dado
a los ecquemas anteriores y simultaneamente una acomodacion de estos
esquemnas & 1a& csituacion &ctual wivida ¥y a ia Torma como esia es
interpretada subjetivamente por &1 individuo.

1 actor se determina en funcion de las oporitunidades gue distin-
gue en  la situacidn concreta gQue le toca vivir ¥y en sus piropias
capacidades para asirse a ellas. Ferc en tanteo ni siquiera nay percep-
cicn de las posipilidades de desarrollo como proTesiconal en €1 ambito
ge ia Tarmacia privada y como los propios moviles e intenciones gel
imdividuo dependen significativamente de 1o que lo= olros piensan  de
gl {y gque es negativo y descalificante), el profesicnal como  tail
prefiere apartarse, slejarse de ese campo conTtiicitivo.

For ende, su espacio social de identiticacion socic—-protesional
es todo aguello gue no  sea &1 Trabalo en las Tarmacias. Feroc tampoco
puede ser nada reTerido a ia propia profesion porgue la misma implica
un conjunto de valores, de normas Y o de conductas eticas ajenas, tanto
al lucro considerado un Tin en S4i mismo  como & ganar  dinere sin
trabajar. Lo gue queds entonces, como espacio social de identificacion
es el medio externo & la profesion v a todo io que ésita signiiica e
implica: un espacic iimitado & la esTera doméstica o a actividades no
profesionalies. .

£1 profesional politico tiene variocs puntos en comun  con el
profesional feliz: el desarrolio responsable de su ejercicic profe-

siocnal, el concepiualizarlio estimulante y motivador, una Tuente inago-

37



table de contacitos sociales y de promocion personal, como  Tambien una
Torma de desarrplilar su vocacion y una vaa de ganar prestigio social.
Lo que diferencia al profesionail pqlitico del anterior ec su vida
iaporal: su  ejercicio profesional no se centra exciusivamente en ia
Tarmacia, por el conirario, €1 mismp ha transcurrido en etapas dife-
renciadas vy en distintos ambitos. Esta relacionado con la  Tarmacia,
peroc ne en exciusividad y podria  1lilegar a cambiar =i las circunstan-—
Tias Tueran Tavorables.

Fara el protesional Teliz, el nabito {(en su doble Taceta) permi-
Tia la produccion y la re-produccion de  determinadas practicas vy
represeniaciones. En  cambio, para 1 profesional  politico, el habito
tiene wn  caracter innovador, coreador. £i haber wvivido durante su
intTancia vy sdclescencia entre las medicamentos ie exacerbdt sSu curiosi—
dagd socbre 1a historia vy la vida que encerraca cada cajita. Esto ie
conduio & elegir 1a profesion y & seguir vinculado (aungue no exciusi-
vamente} con 1a Tarmacia. Su actitud y wvaloraciones podraan ser
interpretadas como resultado o refTiejo pasivo de isxse  condiciones
soCciales, en tante Tactor obDietivo. Fero debe tenerse en cuenta que el
proceso de soclializacion secundaria de este provesional =e desarrocllo
BN un momento histérico en gue ias Tarmacias privadas y el ejercicio
profesional en las mismas habis Ccaido en desgracia en la considevacion
e l1os colegas. Fara muchos, aun aguellios con posipilidades economicas
tTamiliares de instalar Tarmacias, €sto =ignificod ia eleccion de otras
areas de desempenc profesional. o ocurvia asi  en el caso del profe-
stonal politico, revelando la edistencis de unma relacion dialectica
entre la tTrasmision paciva y la incorporaclion activa. Es decir que ia
igentidad construida por ios individuos curante el proceso dé socisii-
zacion puede conceptualizarse como el producto interiorizade de ias
condiciones sociales {Tactor objetivol vy  comb  la expresion  de sus
expectativas individuales (Tactor subjetivo) & 1a vez. EI  nabito
traduciria ia acvtonomia relativa de los actores respecto a ila situa-
cion cobjetiva. .

Su concepcion basica se cenitra en el Trabajo como autonomia, COMOC
desarroiic persenai., €5 decir Tiene una ‘concepcidn individualista®.
Sus perspectivas y sxpectativas Tuturas, mas gue limitarse &1 ejerci-
cioc profesional en las Tarmacias, sorn mucho mas abarcativas, el hori-
zonte es la profesion en general, pero a diferencia del profesional
Trustrado y del regente vieible, & la misma no se ie percibe acotacion
alguna.

Su espacio social de didentificacion socio-protesional es una red
sprial de vinculaciones, un conjunto de relaciones socliales. Estas ie
permitivian, sobre la base de su  conocimiento provesional (ai cual
valiora sobre ToO&S las cosas vy considers  como un centro generador de
poder y de dominic de incertidumbres) Yy de su capacidad y trayectoria
personai, ubicarse en distintos ambientes laborales. &£s decir, seria
capaz 6 elaborar una estrategia que le permitiria desarvoiliar una
moviiidad social azcendente sin referencia de pertenencia a una
organizacion especitTica © & una categoria social acotada & un cierto
Tipo restringido de tareas.

3
fat]



i T ] ]

| Logicas deil ejercicio] bigniticacion irayectoria i
protTesional i dei trabajo supjetiva |
- pr——— J
] Fromocion interna % Trabajo—responsapiiidad | Frogresion ﬁ
rrofesional feliz | Concepcion "promocion interns en la i
| en empresa’ . Empress i
] Identificacion con ia i
| empresa i
= AP | |
Especializacion - Trabajo-especialidad Sentimiento de
ploguec Concepcion “categoriali” blogqueoc i
rrotesional Trustradoc ldentificacion con 1x Frustracion
Regente visibile categoria profecionat
Seguridad Trabajo—salaric o Estanilidad )
rrot. comerciante Trabajo-ganancia Seguridac
rRegenite invisibDie Concepcion “instrumen—

tal®
identificacion con t
medios extra-profesio- i

nales
Fromocidn personal Travajo—autonomia tiovilidad pro-
interna o externa Concepcion “individua- Tesional/social
Frotesional politico lista’™ i

Wns Fed de wvinculiacio-—
nes spriaies vy proie-—
Sional Es

L e i e s AT 4 s At S (T i P S

l
|
1genclticaclion Con una ]
t
]
l

He indico anteriormente que las Tormas identitarias son contigu-
raciones de practicas, representaciones y actitudes, productos inesta-
bies pero estructuranies de oS proCescs g8 Cconstruccion de identidad
BN el campo protesional. También se senald gue son dos 1as dimensiones
a tener en  cuenta: la dimensidn temporal - biogratica v la dimensidn
social ~ relacional, ambas articuladas v en interaccion dialectica.

La nistoria personal del individuo es esencial, jamas pooria
comprenderse integramente &l comportamiento humano sin una perspectiva
evoiutiva. El ser humano construye su identidad en base a ia asimila-
cion y significacion subjetiva de las euperiencias vividas, 1as mismas
constituyen informacion que le permite ampliar su universo conecido.
Fuede construir entonces, su presente Yy  S5Us expectativas Tuturas en
cgnt;nuidgd con su pasado. O  también en discontinuidad con £, si
c1erFas‘;1fcun5tancias de crisis {del medioc ambiente o de si mismoj,
?portunluaa?s o el mismo arar, Son vividas o interpretadas de tail
TOorma que 21 actor determina un cambio. ’

Tampien es igualimenie esencial en ia construccion de

o Mo ' o6 : . i 1z identi-
dad, los ?1st§mas 08 accion en  1os cuales esta inserto el actor Vs
Tunoamentaimente la identiTicacion subjetiva con ei roil Y SUS NOrmas,
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ias dinamicas de relacion entre actores y el reconocimiento o no por
los oiros significativos. En tal sentido, la satistaccion de ias
motivaciones y expectativas individuales es profundamente atectada por
ila vivencix de conflictos y por la opinidn (favorabie o adversa) que
tignen los demés {y entre £lios 10s propiog pares) del sctor.

£l profesional Teliz construyo su presente vy sus expectativas de
Tuture en completa continuidad con su pasado. Su ejercicio profesio-
nal, centrado en la Tarmacia, Tue la via para desarrcilar su vocacion,
ganat prestiglo sceial vy ascender soclialmente. Su discurso todo revela
satisfaccion, se siente participe de una comunidad, a ia cual sirve vy
ge ia que recibe un reconocimiento muy signiticative. Continuidaa a
nivel de la transaccidn blogratica y reconccimiento social & nivel de
ia dimension relacional es 1o gue caracieriza a esta Torma identitaria
de empresa u organizacion.

£l pretesional Trustrado vy el regente visible consitruyen  su
presente Yy sus expectativas  Tutuwras tamblien en continuidad con su
pasado. D1 Dien el sentimiento comin a ambos es la Trustraclion con ei
ejercicic provesional presente v el bloqueo, la imposibilidad de desa-—
rrollo en cuanto &l #jercicio Tuturo, ninguno rompe con es5& sSituacion,
contintan ejerciendo la misma actividad y de la misma manersa. hinguno
ge ellos valora su trabajo y sienten ademdas gue tampoco son retonoci-
dos socialimente. El primerc porgue muy apenado se considera un comer-—
ciante m&s, sin comprender gue sigue ejerciendo uns activicad sociail
de servicio & la sociedad. £l segundo porgue carga con €1 pesc  de
MUCNOS  &A0S d& No reconocimiento por parte O SUSE PaFES QUEe 1RO veian
ni ven en general con buenos ojes al regente. Esto determina gue aun
realizandoc sk trabaio con responsabilidad, considere &1 mismo como un
“curro®, por tanto, desvalorizandose a si mismo. Continuidad a nivel
ge l1& dimension bilograTia y no reconoccimiento social & nivel de 1a
transaccion relacional es 1o Que Caracteriza & esta Torma identitaria
categorial.

E1 provesional comerciante y o el regentg invisiblie no  tienen
expectativas de desarrolilo profesioconal futuras ni tampoco interés en
2l miercicio actual. EsSto implica upa ruptura  con s pasado, gue en
getinitiva Tue el estuwdic de una profesion. Su concepcion estrictamen—
te utilitaria, instrumental de ia protesion vy su identificacion  con
medios extra—-protesionales no les permite  contar con ninguna  red de
vincutaciones profesionales ni  tampoco sentirse movilizados por el
pjercicic profesional, la discontinuidad con su pasado se agudiza. ¥ a
la ver, su &cititud es seriamente reprobada por sus pares, no existien—
do reconocimiento alguno. For in  tanto, esta Torma identitaria extra-—
profTesional se caracteriza por la discontinuidad a nivel de la dimen—
sipn temporal vy por el no reconocimiento  a nivel de ia dimension
relacional .

£l profesional politico, valora en forma significativa su ejerci-
rio profesional  presente v visualiza muchas posibilidades de Tuturo.
Fero la consitruccicn de su identidad protesional, teniendo en cuenta
2l eje temporal, no na sido ia continuidad: uwna parte de suw vida dedi-
cada & ta Tarmacia, oOira parte & oira u otras actividades, todo na
constituido una sucesidn de discontinuwidades y de cambios reievanies.
For otra parte, on cusiguiera de sus sctividades .na cosechado elogios
Yy  reconocimiento social por su accionar. Discontinuidag en el eje
TeEmporal v reconocimiento en el eje relacional caracterizan & la Torma
identitaria vinculiante—-vincuiaca. .
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Iiniciaimente se aTirmd gue diversas transformaciones atecisron de
tal Torma a las proTesionés que se produjeron fenomenos tales. como
perdida de campos de trabajo, de desarrolio protesional, como asimismo
oe cisrtos tipos de identidades. En el caso de 1a profesion GF vy su
ejercicioc profesional en lags  Tarmacias, una determinada Torma de
gesarrciiaria (el protfesional feliz) existid en una epoca preteérita v
no s esparadle gue vuelva a reaparecer.

Tampién se atTirmd que contradictoriamente, ese vertiginoso cambio
na dado lugayr & transTormaciones igualimenie protundas en ios requeri-
mientos de saber vy de calificacion del GF, en el caracter de las
tareas gue realiza, BN su relacionamiento con la sociedad,., como
asimismo en i1a signiticacion y wvaloracion del ejercicio proftesional y
en su proplia autoestima.

La Torma identitaria wvinculanite-vinculada, =i bien tiene muchos
puntos de contacto con la centrada en la empresa, SEBEria una sintesis
supgrior de la anterior, incluye io qQue de positivo tenia ésta y e
agrega elementos nuevos. Lo que estaria indicando gue en el propio
proceso de reproduccion cultural, es significativa la experimentacidn
concreta e inmediata  de las normas Yy los valores trasmitidos pero
tambblen &1 aprendizaje de nuevas signiticaciones, valores e ideas,
capaces inciluso de moditicar o suplantar las anteriores.

i.a profesion no solamente es concebida por el profesional politi-
co de  la manera mas amplia vy optimista posiblie sinoc gue también el
mismo na  encontrado un nuevo sentido al trabaijc en la Tarmacia. Di el
medicamento vya no es mas un producto, no es cierio que la witima etapa
gel proceso de llegada a3 publico sea 1a venita y ia Tarmacia un nego-—
cic. For £l contrario, como €1 medicamento es un servicio, 1a Tarmacia
SEeria Ui CEntro G stencidn, de.servicio al cliente y 1a actividao
profesional reliacionada un  servicio de asesoramiento, entonces. cste
profesional ha podicdgo construlr upa Torma identitaria que logra resol-
ver satistactoriamente 10E desencuentros Xistentes en el senc de 1&
profesion N relacion a l& Tarmacias privadas, atirmando categOrica-—
mente que el ejercicio protesional en 1as mismas constituye  un servi-
cio. Dicho COnCERLo N0 €% DUevo, varios protesionales muy tempranamen—
te subrayaron 1a& ldea ge serviclio sociai ante Todo., Pero mas gue un
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reghncuentro e una re-—-creacion de sentido adaptada a 10s  nuevos
Tiempos.

Conceptualizar vy desempenar el ejercicio profesionsl GF en la
farmacia privada como ic concibe v o 1o desarrsila el provesional
politico significa una posibilidad de salida a la situacidn de pérdida
de prestigic de la protesidn acaecida en dicho &mbito. BEn tal sentido
son tres =y 0SS elementos fundamentales gque pueden derivarse de 1a
Torma identitaria vinculiante—-vinculada.

Frimero, subraya la& importancia de la continuwidad del ejercicio
profesional GF en ia Tarmacia privada. Fero neo desde un punto de vista
mezgquine, en  tanto la profecsidn no  puede darse el lujo de perder el
monopolic exisitente sobre cierts area del mercado laboral {(muy ayudada
en tal sentido, por las propilas regulsaciones estatales). Esto consti-—
twiria una Tinalidad demasiado instrumental, seria despiazar el Tieil
ge la bDalanza nacia los valores implaicitos de  cualquier profesion:
proteccion de ila autonomia profesional, aumento del poder y la rigueza
ge ia miema, mantenimiento del mohnopolio sobre aress del conocimiento
Yy del quenacer. For el contraric, la significacidn gque scabresale es ei
servicioc & la sociedad comd Compromiso VOCARCIonDsl, destscanoose en Tal
sentido 108 valores explicitos de 1a profesion.

Sin lliegar & 1ps extremos que a&lgun Farmacéutico planteaba &
principios de sigio: “ila Tarmacia es al rFarmaceutico, 1o que la
medicinag &1 redico, la abogscaia &l AbDogado v del Cesar 10 gue es deil
tesar’, el proTtesipnal poiitico reivindica no sdlo el derecno sino et
deber del GF & desarrollar su ejercicio profesional en 1as Tarmacias
privadas. Forgue  1as miemas constituyen el ultime eslabon del largo
proceso que constituye ia vigda de wuwn medicamento. Mediante su actitud
y sus valoraciones, el profesional politico esta diclende gue no puede
ser indiferente para la proftesion GF gque el medicamento llegue &1
destino para el cual Tue conceplide de cusiguier . Torma Yy gque sea
consumido sin el asesoramiento profesional adecuado.

Segundc, reivindicada la importancia de la Tarmacia privada para
ia profesion, este tipo de proTesional demuestra que s posible inyec—
tar de un nuevo sentido al desempeno del GF en las mismas. Un compro-—
misp vocacional de “servicio de ssesoramiento sobre el medicamento, en
comunion directa com 1as necesidades de ia gente”. Lo interesanie es
que diche nuevo sentido no tiene por gqueée estar relacionado necesa—
riamente ni & ia propiedad ni a ia permanencia Tull—time en ia Tarma-
Cia.

Tercero, la idex de servicio social no esia resitringida exciusi-
vamente al ejercicio profesional en ia Tarmacia privada solamente.
Como se aTirmd anteriormente. 1& construccion de la identidad del
profesional politico, teriendo en cuenta €l eje  temporal, no ha sido
precisamente la continuidad. Una parte de su @ vida dedicada & 1a
Tarmacia, oitra parte a otra u otras actividades, su vida na estado
constituida por una sucesicon de discontinuidades y de cambios relevan-—
tes. S5on nuchas las alternativas del desempeno profesional GF, aigunas
Ciatramente exXxpuestas por Giribaldo, otras nuevas nan swrgido vy estan
SLUIrQLendo en la aurora del proximo milenio. .

?n ia estructuracion de cualguier identidad siempre nay espacio
para lo nuevo e impredescible, el tener en cuenta eil pasado no siempre
slrve._gara determinar las prooabilidades de adopcion de practicas
gspec;Txcag, por el contrario las situaciones de crisis sen tan
oenerTlnanF§5 ;ina'méﬁ gue la experiencia anterior.

Estruzsursgérzg ag;::i;g?gnte gue' el heEhp que un ’Profes}onai naya
>t -4 Jsu 3 PYepio buena parie de su vida en pase a una
?;;2?;;02 d:a;st;:gpgst::Sizsza“.?Dr %as car?ct?rist?Fés de% mercado
8 y, Ofia ¥ desarrollo especiTtico de conoci-—-
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