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"LAS COSAS VIVAS TIENDEN A UNIRSE,

A ESTABLECER VINCULOS,

A VIVIR UNAS DENTRO DE LAS OTRAS,

A REGRESAR A ORDENAMIENTOS ANTERIORES,
A COEXISTIR CUANDO ES POSIBLE.

ES EL CURSO DEL MUNDO."

LEWIS THOMAS

IR IR TICACION T

Este documento representa el producto con ¢l cual culmina un proceso de formacion
profesional.

El mismo se enmarca en los requisitos académicos de la Licenciatura en Trabajo
Social, de la Facultad de Ciencias Sociales, de la Universidad de la Republica.

De aqui en mas pretendo analizar ¢/ iransito de la Familia por la etapa del ciclo vital

denommadu "Adolescencia de los Hiyos", vinculada a los contlictos basicos de dicha ctlapa.

Motivaciones personales:

Han sido varios los motivos que me llevaron a elegir dicha tematica. En primer lugar
una atraccion especial por la ctapa de la Adolescencia, que se intensifico al trabajar con
adolescentes en el Centro de Capacitacion y Produccion (CECAP) en ¢l marco de la prictica
Metodologia de la Intervencion Profesional 111 (MIP IIT), que implica intervencion a nivel
micro. LEn csta instancia, a través de las manifestaciones explicitas (como son las conductas)
¢ implicitas de fos chicos en cuestiones como limites, roles, aceptacion/negacion,
identificacion/ser uno mismo, cte, cobré mucha importancia su entorno mas proximo, cs
decir, su familia. Con esto me reficro a la trascendencia que tiene ¢l "como” la familia se
organiza, s¢ desarrolla y lleva a cabo sus tarcas lundamentales, ¢n tanto formadora de
personas capaces de convivir e integrarse satistactoriamente a la sociedad.

Si bien todas las ctapas del ciclo vital de los individuos son importantes, la adolescencia es

una etapa decisiva en un proceso de desprendimiento, que comenzo con el nacimiento.  Lsta



clapa presenta una especial vulnerabilidad para asimitar los impactos proycectivos de los
padres, hermanos, amigos y de toda la sociedad. De igual forma es relevante atender al
correlato de esta etapa en los padres de hijos adolescentes; ya que, desde ¢f punto de vista
psiquico les resulta doloroso perder a sus hijos niflos, perder su rol de padres de niiios, y
perder su condicion de adultos jovences. Eslo recae en la dificultad para aceptar ¢l crecimiento
de los hijos.

Dicha atraccidon y micro-experiencia, y un creciente interés por trabajar con ¢l grupo familiar,
fueron los factores que me llevaron a realizar un curso de Terapia Familiar Sistémica, que se
constituye, a la vez, en el otro motivo para la eleccion del tema en cuestion.  El curso, que aun
realizo, me permite comprender al sistema {amiliar en el encuadre de la teoria sistémica.
Dicha doctrina, en aspectos generales, y sin pretender ser radical, es la que mas armoniza con
mis expectativas a la hora de interpretar y analizar el funcionamiento familiar, y por

consiguiente intervenir en y con la misma.,

Descripcion de la organizacion del trabajo

El siguicnte trabajo se desarrolla de la siguiente manera:

A través de la Introduccion expongo las areas tematicas, los objetivos gencerales y los
objetivos especificos y algunas conceptualizaciones preliminares que se constituyen en la
base del posterior desarrollo.

Se divide en dos grandes partes. La primera se subdivide, a su vez, en dos capitulos,
que abordan por scparado las arcas tematicas.

La segunda parte pretende ser una articulacion del transito dec la familia por la clapa
"Adolescencia de los Hijos" con los conllictos bisicos a resolver de dicho momento
evolutivo, considerando ademas las propicdades de la etapa de la adolescencia.

Para finalizar expreso algunas opiniones a modo de reflexion final.

En altimo término, se indica la bibliogratia que dio cuerpo a este documento.
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INTIROIDUCCHODN

La propuesta para realizar la Monografiu I-inal es la siguiente:

AREAS TEMATICAS:

Familia - Etapa de la Adolescencia

OBJETO DE ESTUDIO:

La Fumilia transitundo por ¢l ciclo vital denominado "audolescencia de los hijos”,
vinculada a los conflictos basicos de dicho ciclo.

Lo que justifica mi eleccion del tema es la importancia, a la hora de trabajar con
familias con hijos ¢n edad adolescente, de tomar en cuenta ambos ¢jes tematicos: ¢l momento
evolutivo particular de la familia y las caracteristicas propias de la etapa de la adolescencia,
sin perder de vista los conllictos basicos que sc suscitan en dicho momento evolutivo. Ya sca
comenzar un nuevo ciclo vital en la familia, como incursionar por la adolescencia por parte de
los hijos, implica crisis. Si bien la crisis significa riesgo, también significa oportunidad, y
provoca que la red familiar se active. La familia es capaz de implementar soluciones a las
dificultades y problemas de la vida cotidiana, correctas o equivocadas. Es entonces, la primer
responsable en caso de sustentar vinculos y conductas distuncionales, (ue luego se auto

perpetuan.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar el (transito de la fumiliu por la etupa del ciclo vital denominadu

"udolescencia de los hyos”



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Conceptualizar y caracterizar la Familia en términos sistémicos

2) Describir las funciones de la familia

3) Exponer y caractenizar la etapa evolutiva de la Familia "Adolescencia de los Hijos"

4) Describir los contlictos basicos del ciclo evolutivo de la Familia "Adolescencia de los
Hijos"

S) Delinir la etapa de la adolescencia y sus caracteristicas fundamentales

6) Articular las caracteristicas del ciclo evolutivo "Adolescencia de los Hijos" con los
conflictos basicos a resolver de dicho momento cevolutivo, considerando ademas las

propiedades de la ctapa de la adolescencia.

CONCEPTUALIZACIONIES IPIRIEILIIMINAIRIES

FAMILIA

Actualmente el término "familia” significa realidades muy diversas. A la familia que
el imaginario social alude, compuesta por padre, madre e hijos que viven bajo el mismo techo
(conocida como familia nuclear) se contrapone un conjunto disimil y muy variado de
"arrcglos" familiares; familia compucesta por adultos de distinto o igual sexo, unidas 0 no en
matrimonio, con hijos propios o provenentes de  matrimomos anteriores, hogares
monoparentales, parejas a prueba, etc.

Sc observa ademas, otras modificaciones como arreglos familiares cuyas jelas de hogar son
mujeres, nifios que trabajan y proveen a sus familias, ancianos que cuidan nietos cumpliendo
roles nutricios mientras ambos padres trabajan y desarrollan roles instrumentales, entre otros
arreglos.

Por otra parte, Gurises Unidos, organismo no gubernamental uruguayo, que trabaja mediante
el abordaje de nifios y adolescentes en situacion de calle y riesgo social, ha descripto otra
realidad nueva y especifica a dicha problematica: la conformacion de nuevos grupos

famihares integrados por parejas de adolescentes en situacion de calle con sus hijos.



LI concepto "familia” resulta entonces de una construccion social con implicaciones

valorativas y sujeta a cambios historicos.

Ahora bien, la prevalencia de la Familia como forma valida de organizacion social a
través de la historia del hombre la hace ser reconocida como la "célula basica" de la sociedad.
Ha resultado en si misma ¢l ambito nccesario para el adecuado desarrollo personal y
comunitario de los individuos en sus aspectos bio-psico-sociales, posibilitando una forma de
comunicacion y convivencia mas intima.  Lntonces puede ser entendida como un

microcosmos representativo de la organizacion general de la sociedad en la cual esta inmersa.

Se la considera una Institucion ya que atraviesa y estd atravesada por todos los
aspectos de la vida del hombre, apuntando al hecho de que los grupos familiares concretos y
sus miembros individuales actuan, piensan y sienten de acuerdo a pautas y normas culturales
de la sociedad o grupos de ésta. Por lo tanto también va a estar presente en donde sus

miembros desarrollen sus actividades y potencialidades.

En nuestra cultura la familia ha asegurado la continuidad del hombre, del géncro
humano: nace, crece, concibe y educa a sus hijos, y a su vez, da nacimiento a otras familias, y

asi, decrece y muere.

La funcion esencial de la familia forjada a través de la historia de la humanidad es la
llamada "socializacion primaria”. La misma consiste en el proceso mediante el cual el
individuo aprende e internaliza los diferentes clementos de la cultura y la sociedad en que
vive, o sea, reglas de conducta, valores, y codigos simbolicos, que le permitird actuar en la
vida social conforme a las expectativas de la misma sociedad.’

Asi mismo debe tenerse en cuenta que cada familia esta conformada por individuos
diferentes cada uno entre si, con personalidades singulares. Esto implica que mas alla de los
roles prescriptos a padres ¢ hijos, dependera de cada familia la implementacion de sus
funciones y la respectiva consecuencia en cada uno de sus miembros y en el sistema tamiliar

€n su conjunto.

! Definicion extraida del Diccionario de ‘I'tabajo Social; E.Ander-Egy; Pag. 276.



TRABAJO SOCIAL Y FAMILIA

El Servicio Social fue en sus origenes un instrumento de reforma social durante la
época de la Revolucion Industrial, en Inglaterra, diseminandose inmediatamente por toda
Curopa. Su aparicion se corresponde con la ctapa de teenilicacion de la beneliciencia, donde
fueron formalizandose los procedimientos para trabajar con las personas.

Nuestra profesion partio como tal tomando como base a la lwnilia, mas cspecificamente con
el Trabajo Social de Caso, en especial con las obras de Mary Richmond, que no perdio nunca
de wvista ¢l binomio individuo-situacion, alirmando que lo individual y lo social se
compenetran mutua y constantemente.

A lo largo del siglo pasado el desarrollo del Servicio Social se dio paralelo al de las Ciencias
Sociales y se constituye como una rama de éstas. Dada su caracteristica de novata cn el
campo de lo social, con todo lo que ello implica, se vera influenciada por las corrientes
teoricas predominantes de cada época.  Asi, tinalizada la prunera guerra mundial recibe un
fuerte influjo de las corrientes psicologistas, que le hicieron perder su vocacion reformadora
inicial. Con el paso del tiempo la importancia del marco social sc¢ fue diluyendo, s¢ produce
un cambio de enfoque: de la familia al individuo, debido en especial al impacto del
Psicoanalisis y del Movimiento de Higiene Mental en la profesion. Los trabajadores sociales
fueron abandonando dicha postura inicial para concentrarse ¢n ¢l individuo.

Esto intluyo en el estilo de relacion con ¢l usuario, en el diagndstico y tratamiento de los
problemas, ¢n ¢l conocimiento de la realidad, en la dilicultad para conocer la realidad, en la
formacion profesional, entre otros aspectos.

Por la década del 20, a través de la crisis ecconomica, se advierte la importancia de considerar
los factores econdmicos y sociales en el tratamicnto de caso individual.

Entonces, irrumpe ¢n las Ciencias Sociales el Estructural-funcionalismo, y el Servicio Social
centra su atencion en las patologias, donde las conductas desviadas eran "disfuncionales”, y el
objetivo era lograr la readaptacion social de los individuos. Esto provoca, por los afios
sesenta en América Latina, un movimicento de autocritica y relormulacion del quehacer
profesional, que buscaba fundamentalmente alternativas cientilicas de intervencion para el
cambio. Se buscaba un mdétodo basico ¢ integrador.  Dicho proceso, denominado como
"Reconceptualizacion”, quedo trunco durante las dictaduras militares ocurridas en nuestro
continente, que rotularon de "subersivo”" al pensamiento y las acciones de las Ciencias

Sociales.



A mediados de la década del 80 se reinicia el camino.

- Mientras tanto, en Europa y los Estados Unidos, ya desde los aflos cincuenta, habian
comenzado a surgir nuevos conceptos derivados del Movimiento de Terapia Familiar,
fuertemente influenciado por el enfoque sistémico. Su antecedente fue, de acuerdo con la
explicacion de Droeven y Naymanovich (pag.37, 1997), ¢l desarrollo de la Teoria de los
Sistemas, por Ludwing Von Bertanfly, hacia fines de la segunda guerra mundial. Su
postulado basico es que cuando hablamos de sistemas u organizaciones, s¢ trate de maquinas,
seres vivos o sociedades, el todo es mas que la suma de las partes. Este es el primer axioma
sistémico y el nucleo de vastos desarrollos teoricos. La Terapia Familiar plantea como unidad
de analisis la relacion humana tal como se da en la vida familiar.

Mas tarde, oportunamente, Edgar Morin rcelabera el axioma originario, alirmando que "el
todo es mds y menos que la suma de las partes”. Lsto ¢s asi porque loda organizacion implica
la aparicion de propiedades emergentes -en el todo y cn las partes- y también
constrefimientos, ¢s deceir, pérdida de grados de libertad de las partes, inhibicion de ciertas
potcncialidadcs.2

Los postulados de la Terapia Familiar lucron introducidos en América Latina
mediante obras de Minuchin, Haley, Satir, Whitaker, Andolfi, etc., que no hicieron mas que
afirmar lo que el Trabajo Social empezaba a redescubrir.  que todos nosotros estamos
profundamente inmersos en nuestros sistemas fumiliares.
La AS Ma. Olga Solar, explica en su articulo que estos nuevos enfoques le dieron un marco a
la practica, una concepeion leorica-metodologica que permitia analizar las Tamilias ¢n
términos de sus estructuras, de sus procesos y de sus contextos, posibilitando diagnosticos
significativos y, por lo mismo, mejorando la intervencion. Sin embargo, ia relacion Trabajo
Social-Familia no se resuelve con ¢l simple acceso a utiles cuerpos teoricos. La autora afirma
que si bien, desde un tiempo a esta parte han ido "reaprendiendo” a focalizarse en la familia -
en la perspectiva de que todo individuo esta profundamente inmerso en ella - es un hecho que
aun resta mucho por hacer.
De acuerdo con dicha autora, para el T'rabajo Social, la Familia ¢s una unidad social basica,
cotidiana de¢ las personas, fundamental e insustituible en la formacion de personas, y que debe
ser apoyada para cumplir sus importantes [unciones.  Asi sc¢ considera desde los distintos
niveles de la accion social y desde las difercntes tunciones profesionales, ya sea desde el

trabajo con individuos, o con grupos o con una comunidad.
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Entonces, cabe afirmar que lu I"umitlia se constituye entonces conio punto de partida y
de llegudu para cualgquier tipo de abordaje. Es en este sentido, que yo, (al igual que otros
profesionales del Trabajo Social, de la Psicologia y la Psiquiatria) he asumido y pretendo
desarrollar los elementos que aporta el enfoque sistémico, que posibilita una vision y
aproximacion integral de los procesos familiares.

Sin embargo, el desarrollo historico del Trabajo Social no hace mas que cvidenciar
que la concepeion holistica de los fenomenos humanos es viable para el trabajador social por
derecho propio. Por lo tanto enticndo que nuestra formacion académica es la mas apropiada,
puesto que el foco de atencion siempre ha sido y sera los sistemas humanos. Pero, la
cvolucion historica también cvidencia las permancentes tluctuaciones teoricas en las Ciencias
Sociales y por tanto en el Trabajo Social, que lo llevaron a cambiar el enfoque hasta centrarlo
exclusivamente en ¢l individuo.  Actualmente las instituciones sociales aun mantienen la
tendencia a organizarse en torno a los individuos. Cada caso se centra en un cliente en
particular que necesita ayuda en relacion con un problema especifico. Creo que es dificil
romper con lo heredado, pero no imposible. Minuchin (pag. 42; 2000) se cuestiona en cl
sentido de que quiza es natural responder a las cualidades y acciones individuales sobre todo
cuando se trata de personas que sufren. Ll autor afirma que se necesita una clase compleja de
formacion para responder a una persona en su contexto y para aplicar procedimientos
curativos que vayan mas alla del sufrimiento individual a fin de movilizar el sistema.

Por consiguiente, podriamos empezar por considerar, de acuerdo con la Asistente
Social Ana Maria Quintero®, que ¢l aborduje fumiliar  corresponde a un - proceso
metodologico, que mcluye la valoracion socal, lu plancacion de lus acctones, la nitervencion
pura el cambio y la evaluacion como una wadad, y no como etapas sucesivas. Esto permite
neutralizar la dicotomia en ¢l quchacer profesional, reduciendo sensiblemente la posibilidad
de caer en un activismo compartimentado (que a veces se da) y permite visualizar
globalmente los procesos.

Continuando el analisis, la autora Quintero agrega que, corresponde asi, que el Trabajo Social

abocado a la intervencion familiar entienda su papel como un dinamizador de procesos y

situaciones familiares que forman parie de un sistema relacional. LKl mismo esta
conformado por el grupo familiar, ¢l contexto social y el Trabajo Social, en donde ¢l grupo
Samiliar y/o cualquier subsistema de éste seria a su ve: un subsistema del sistema

relacional, al igual que el contexto y el Trabajador Social.

3 Ana Ma. Quintero, pag 76; 1997.
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Sin embargo, la perspectiva general y la manera de trabajar en la actualidad es
marcadamente individuahsta, a pesar de que cada vez es mayor la conciencia de que la
Famihia es un sistema relevante imposible de ignorar.

La tendencia individualista y focalizadora en la formulacion ¢ implementacion de los
programas y politicas sociales alzan una barrera dificil de sortear a los intentos de incluir
enfoques tamiliares y mas integrales.

En este sentido el Trabajo Social se encuentra a mi entender en una posicion
privilegiada, en lo que respecta a promover tarcas que promuevan ¢l crecimiento y la
injerencia de la familia. Por una parte, ¢l Trabajo Social esta capacitado como para conocer
directamente a las famihas, sus debilidades, sus fucerzas, y ¢l medio ambiente que las rodea.
Por otra parte, por el hecho de estar inmerso en las Instituciones Sociales, las conoce, domina
sus objetivos, sus estrategias y su alcance. Ll Trabajo Social esta situado en la interseccion de
los dos sistemas, a modo de bisagra entre ¢l Estado y la Sociedad Civil.  Si bien dicha
posicion es conflictiva y tendiente a generar angustias y tensiones, debe ser tomada en cuenta
como una oportunidad para el florecimiento de nuevos roles, que contribuirin al desafio de
traba jar para el desarrollo de la familia.

El hecho de comprender que las diferentes Instituciones son luerzas interactivas en la red que
incluye a una familia es una piedra angular para implementar trabajos en colaboracion a nivel
intra ¢ interinstitucional,  Asi s¢ evitaria en primer lugar, la intervencion permanente en cl
sistema tamiliar por parte de un drea y otra de una misma Institucion (donde la tamilia o
alguno de sus miembros debe narrar una y otra vez la razon por la cual accedicron al servicio
o fueron derivados al mismo); o bien, el transito de una Institucion a otra, porque de una
situacion problematica surgicron aspectos que dan lugar a derivaciones especilicas a otros
centros de atencion.  No debemos perder de vista ¢l posible daiio en los vinculos y la
desarticulacion en la estructura tamiliar que puede generar la intromision constante de
organismos externos, que, ticne su maxima expresion en el trato con tamilias pobres, las
unicas que abren sus puertas casi sin reparos a los ‘Trabajadores Sociales. Familias a las que,
a la vez, debemos mucho del crecimiento y desarrollo de nuestra profesion, a través de la
posibilidad de intervenir e investigar dichos contextos. Es importante que como Trabajadores
Sociales podamos respetar a la familia como una unidad integra y con recursos propios, que
son capaces de compensar sus carencias.

De hecho, es menester identificar dichos recursos, movilizarlos y desarrollarlos en conjunto

con la familia para conlerirle poder. Que la familia asuma un rol activo en la solucion de los
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problemas también implica comenzar a erradicar definitivamente ¢l corte asistencialista del
Trabajo Social. Rol que, a mi entender, mas que provocar cambios, solo realiza un ajuste, y
todo sigue como esta.

¢Podria hablarse de un Trabajo Social transformador cuando sus intervenciones en crisis solo
mantiencen el status quo? Somos nosotros quienes debemos definir si el Trabajo Social ocupa
una posicion privilegiada y para quicn. Desde un enfoque con orientacion familiar
deberiamos ser conscientes que al intervenir en y con familias somos parte activa de su
sistema, caracter que se acentua con las familias pobres.

Reconocer esta realidad y manejar de esta manera las intervenciones, nos llevaria a ayudar a
la familia a ayudarse a si misma, desechando una intervencion puntual, que sistémicamente
hablando, solo corregiria la desviacion de la norma y aplacaria la situacion emergente de la
CrisIs.

En lo que a ello respecta, en mi tendencia en cuanto a la forma de interpretacion y
abordaje de los problemas humanos, fie jerarquizado lus propuestas tedrico-metodoligicas de
la concepcion sistémica. Mirar a la familia en un marco sistémico significa definirla como un
sistcma abierto, una estructura organizada de individuos que tienen cntre si vinculos
estrechos, estables, que estan unidos por necesidades basicas de sobrevivencia, que comparten
una historia y un codigo singular”.

Lxiste una interrelacion entre el individuo, la familia y la sociedad, donde los procesos
individuales, familiares y socioculturales se manifiestan conectados de manera
interdependiente y multicausal, influyéndose dinamica y permanentemente.

El enfoque sistémico propone la Terapia Familiar como uno de los modelos de abordaje para
el tratamiento ¢ investigacion de la familia, que mediante la introduccion de nuevas ideas en
palabras y acciones, cambia la base de la realidad de la familia en cuestion, y por consiguiente
sus interrelaciones.’

Ahora bien, el hecho de suscribirme a la concepeion sistémica no significa que estoy
capacitada como para implementar dicho método en ¢l tratamiento familiar.

De hecho, dentro del colectivo profesional de las Ciencias Sociales, solo el profesional con
formacion especifica en Terapia Familiar estaria formado para llevar a cabo una intervencion

de este tipo. Considero que para lograrlo es necesario un entrenamiento clinico paralelo al

aprendizaje tedrico,

* Extraido del Capitulo 2; pag. 25; R. Vidal, 1991,



tconco, que hasta el momento no esti dentio de os paciimetios academcos del Trabago Social
(con lo que no quicro decir que sca imprescindible). Es la m@zon por la cual he decidido tomar
un curso de Terapia Familiar Sistémica, con ¢l 1in de capacitarme en dicho sentido. Sin duda
gue esta cleccion es personal, y no implica que todos los ‘Trabagadores Sociales deban o
quicran llevarla a cabo,

la Asistente Social Ana Maria Quintero”, relacionando la terapia y la orientacion
familiar, explica que el punto de convergencia para ambos niveles de intervencion es su
cavacter de proceso interpersonal, en el sentido de 1a existencia de una influencia
reciproca y permanente entre el profesional que actia y el sistema objeto de la accion.
Considero que en su andlisis la autora establece ¢l principal punto de quicbre entre la
Terapia Familiar y el ‘Trabajo Social.

La orientacion implica lo que la cibernética deline como cambios de primer orden: se

procede sobre el sintoma o la demanda sin cambiar la estructura famtliar; ¢l objetivo c¢s
cambiar solo un drca de las transacciones famtliares.  Es un mecanismo compensatorio que
sirve para modificar la estabilidad sin alterar el sistema familiar.
Considero que ta validez de esta operativa para ¢l Trabajo Social, radica fundamentalmente
enla posicion articuladora en donde esta sttuado. Postura que ¢s fundamental para la defensa
integral del individuo inscrto en la socicdad. Postura ambigua, por cierto, porque creo que el
compromiso con ¢l cambio se evidencia de acuerdo al posicionamicento del trabajador social.
En este sentido, ¢l profesional pucde pretender transformar una situacion de mdigencia social,
o bien, paliar e nusma de fonna de mantener ¢l status quo. Lin ¢l althno caso ¢l prolesional
obraria como regulador homeostitico, otorgando satisfaccion al sistema en cuestion, sin que
cllo implique un benelicio a largo plazo para ¢l mismo.

Continuando con la linca de la autora, la Terapia Familiar obedece a Jos cambios de
segundo orden, donde ¢l in ¢s transformar la estructura, produciendo cambios interaccionales
significativos y relativamente perdurables.  [mplica ¢l verdadero cambio de la regla para
adaptarsc a las nuevas condiciones, que no tiene relacion con la satisfaccion o insatisfaccior
del sistema.

Ninguna de las dos mancras descarta la necesidad de realizar posteriores abordajes, ya
sca actuando sobre ¢l mismo sintonia o sobre una demanda difeiente.  Esto ademas no

excluye la posibilidad de un trabajo en equipo, multidisciplinario ¢ mterdisciplinario, cada vez

® Extraido del Capitulo 2; pags. 94 y 95, A.Quinteros Veliasquez, 1997



mas necesario y cfectivo ante las acciones contradiclorias y las resistencias que pone la
sociedad actual en su conjunto,

Quiza ¢l trabajo en equipo podria llevarse a cabo mediante ¢l establecimicnto de una meta en
comun, viabilizando coordinadamente estrategias inherentes a cada disciplina en pos de lograr
¢l mismo objetivo.

Otra posibilidad seria un Trabajador Social formado especilicamente para realizar la ‘I'erapia
Famihiar, camino que estoy transitando, pero que no implica, de ninguna mancra, descartar un
aborda je multidisciplinario. Por ¢l contrario, cada vez. me convenzo mas de la necesidad de
dichos ecmprendimientos.

Ln este sentido, me consta ¢l estuerzo realizado en las alumas décadas por parte del
Trabajo Social, en un intento de superar el enfoque tradicional asistencialista, que evoca su
origen como prolesion. 1 Trabajo Social ha logrado defimr nuevos roles, pudiendo asi
abarcar otras esferas de poder, que le permiten mayor influencia en lo concerniente al
tratanmiento de "o Tunnano®, halalitandolo al desafio continue de repensarse coma profesion,
redefinirse, v ubrirse a nuevos caninos. Esto lo considero, mas alla de lo productivo que
puede resultar para la raza humana, como un desalio para nosotros mismos, de nunca acabar.
Implica un compromiso para desarrollar procesos investigativos en ¢l orden de la
construccion del conocimiento, sistematizando experiencias con dicho (in, y colectivizandolas
para un mejor intercambio de saberes y una adecuada circulacion de poder.  Entiendo que
como prolesionales detentamos una cuota distinta de poder respecto de los usuarios, por ¢
hecho de habernos formado en un saber dilerente, validado por la ciencia. Con esto no quiero
negar la existencia de un saber popular, mi catalogarlo de insignificante, simplemente pretendo
poner ¢nfasis en la capacidad del profesional de concientizar-se y hacer conscientes
determinadas situaciones de la vida cotidiana, alienantes y/o disluncionales, que a traves de su
problematizacion podria lograr una via de intervencion para el cambio de las mismas.
Considero, en base a csto, que scriamos algo asi como  transmisores  de  clementos
desalienantes, conctentizadores 'y movilizadores de base, en pos de un cambio cicrto y
vivenciado en el entorno ccologico de la familia con su consiguiente repercusion en todos los
contextos donde se desenvucelven sus miembros. Creo, por tanto, que es necesario apuntar al
logro de un rol mas protagonico en lo que se refiere a la formulacion, ¢jecucton y evaluacion
de politicas sociales que reticran a la familia como subsistema, formando parte del sistema

relacional o suprasistema, al cual anteriormente me celeri,
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Son  necesarias nuevas alternativas ante  una  realidad  cambiante y

. . . 7 . .,
desconcertante, que sinérgicamente’ nos amplia el campo de accion.

’ Smergia; connota una forma de potenciacion. Nocion tomada de M. Max-Necfl, p 60, 1993
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INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LOS SISTENAS

Considero necesario incluir aqui antes de continuar, un relato breve sobre el origen y
desarrollo de la Teoria General de los Sistemas. Al respecto transcribo, para comenzar, un
fragmento del analisis realizado por la autora Quintero, dado que por su redaccion concreta
me resulto la mas oportuna.

"La Teoria General de Sistemas surge a partir del bidlogo austriaco Ludwig Von
Bertanlanfy, hacia 1920, Distintas concepeiones apoyaron esta iniciativa y la fucron
complementando: la Cibernética, la teoria de la informacion, la teoria de jucgos, la teoria de
decisiones, topologia o matematica de relaciones, analisis factorial, ingenieria de sistemas,
nvestigacion de operacion, el trabajo social y la ingenieria humana”..,

"En las Ciencias Sociales se destaca ¢l aporte de Talcot Parsons, con su teoria
estructural-funcionalista, que considera la sociedad como un sistema cuya supervivencia o
transformacion depende de un determinado numero de condiciones quce ¢s preciso describir y
estudiar, lo cual expone en su libro 'IEl Sistema Social' " (p 25: 1997).

"La Teoriu General de Sistemas sc plantca la posibilidad de iniciar un lenguaje
idéntico_en todas las ciencias, permitiecndo establecer un marco de relerencia conceptual
comun para las diferentes disciplinas. En su esencia, el nuevo paradigma del conocimiento
propone una conceptualizacion sistémica, para comprender y manejar interdisciplinaria ¢
integradamente la complejdad de la realidad social. s una nueva lilosolia de la
naturaleza."... " Sc caracteriza por ser sintético, por estar fundamentado en la doctrina
expansionista, donde todos los objetos, cventos o atributos de cllos son  partes de todos
mayores. Ademas por tener un enfoque teleologico (en pos de un objetivo); y por tener un
método de trabajo de tipo interdisciplinario que integra y unilica. Se caracteriza por dar una
explicacion probabilistica de los fendmenos en relacion con el medio ambiente;  por afrontar

problemas importantes y complejos; y por concebir la ciencia como interdisciplinaria, total y
I8



complgja como c¢s la reahidad.  Busca la integracion del ser hunmano, respetando  la
particularidad de las Ciencias." (p 26; 1997)

"Lin su evolucion modcerna, la Teoria General de Sistemas primero opero en sistemas
fisicos, luego biologicos, dertvando asi en los sistemas sociales. Es aplicable en cualquier
campo cientifico y perinite una vision dialéetica del mundo, bajo la premisa de las relaciones
de los lenomenos y su totalidad.  Iis relevante en las Ciencias Sociales como luente de la
Terapia  Famihar, y de operacionalizacion en  la Psicologia, la Sociologia, ¢l Trabajo
Social, cte...". (p28; 1997)

"Desde ¢l punto de vista teorico-metodologico, la perspectiva sistémica capacita al
Trabajador Social para cfectuar una gestion que  genere acclones de cambio, y en la cual las
conexiones y relaciones que se establecen en la interaccion son vitales para superar el
estancamiento  y lograr ensanchar las posibihdades de la umdad de andlisis, llamese
individuos, grupos, orgamizaciones o comumdades.  Nos muestra alternativas nuevas y
diferentes de accion, con la construccion de significados ¢ historias diversas para leer la
realidad, de tal mancra que la umdad de analisis co-cree a partir del aporte del trabajador

social otra rcalidad posible”. (p28; 1997;

Ahora bien, expuesto ¢l desarrollo de la Teoria General de Sistemas, aun resta por
delinir qué se entiende por sisrema.
Raquel Vidal (p. 18 y 19; 1991) lo define como "un complejo de elementos interactuantes de
tal modo que, ¢ comportamiento de un clemento en cierta situacion, es diferente al de ese
clemento en otra situacion, 'Y de tal manera, que si uno de los clementos se modilica, todo el
resto de los elementos constitutivos de la totalidad se modilica también. Por lo tanto, un
sistema es un complejo de elementos interactuantes de tal modo, que la modificacion en uno
de ellos repercutird necesanamente en los demas”,

Sin embargo, existen dos grandes grupos de sistemas:  los sistemas abiertos y los
sistemas cerrados.
Los sistemas cerrados son aqucellos que no intercambian con ¢l ambiente:  por ¢jemplo un
tubo d ¢ ensayo con una sustancia cualquicra.
Indclectublemente los sistemas abiertos son aquellos que realizan intercambios con ¢l medio
externo:  todos los sistemas vivos responden a esta categoria, por lo tanto, los sistemas

sociales son sistemas abiertos y la familia también lo es.



A continuacion describir¢ los aspectos fundamentales de los sistemas abiertos:

"La finalidad: proporciona dircccion al sistema y determina los procesos que deben
llevarse a cabo para lograrla.

Los procesos: son las operaciones o funciones de las partes para lograr la linalidad.

necesarias para lograr la finalidad"™.

La conjugacion de estos items esta basada en los principios clasicos que rigen los sistemas

abiertos.

El siguiente detalle de los principios clasicos que rigen los sistemas abiertos esta

basado ¢n una reclaboracion realizada a partir de las clasificaciones de Raquel Vidal y AL

Quintero (p.18 a24; 1991.y p.29 a 31; 1997; respectivamente).

Totalidad: signilica la interaccion dindmica de muchas variables que ocurren en ¢l sistema
viviente. Es en csencia la no sumatividad. Se traduce en "el todo es mas que la suma de
las partes”, ya que las caracteristicas constitutivas no son explicables a partir de las

caracteristicas de las partes aisladas.

LEquilibrio estable o aptitud de_ homeostasis: a pesar del constante intercambio de energia,
materia € informacion con el medio, y del flujo constante de €stos en su interior,
independientemente del tiempo, ¢l sistema en su conjunto permanece estable,
Equifinalidad: c¢s la propiedad de los sistemas de partir de origenes dispares y |legar a
lnales iguales. Se produce un proceso de modilicacion evolutiva orientado hacia metas
que pueden variar.

Retroalimentacion:  es ¢l proceso por el cual ¢l sistema regula sus respuestas a los

estimulos del exterior. Alude al movimiento homeostatico de un estado caracteristico. La
retroalimentacion puede ser negativa o posttiva. Lin el primer caso, una nucva
informacion ¢s anulada para mantencer el sistema igual a si mismo. La retroalimentacion
positiva ¢s a la inversa, la nueva informacion cambia las variables del sistema y modifica
el estado estable.

Difcrenciacion progresiva: ¢l desarrollo evolutivo del sistema obliga a que ¢ste vaya

complejizandose cada vez mas, de modo que aumentan los subsistemas que lo constituyen
y aumentan las [unciones que ¢stos son capaces de cumplic. Ll sistema familiar se

complejiza con la evolucion del grupo familiar a través de las — generaciones.

¥ Instituto de Accien Cultural Popular, Bogota; 1989, Citado por A.Quintero; Cap. |, p 29, 1997



* Aptitud para ¢l cambio: ¢s la aptitud para cambiar conservandose pero modilicandose

para adaptarse a las nuevas condiciones. Se sirven del mecanismo de retroalimentacion
positiva.

= Rclacionamiento circular: ¢s opuesto a la relacion lincal, que expresa que A produce 13, y

13 produce C. La rclacion circular establece que A produce By C; I3 produce Cy A, Lo
que ¢s causa también es consceuencia, la influencia es multilateral y permanente de todos
los mecanismos entre si.

= Tendencia al desarrollo, a la heterogencidad organizada y al orden superior.  Desarrollo

implica conceptos de jerarquia, organizacion, interacciones, transacciones, poder, control,
metas y reglas.

e Los sistemas abiertos tienen limites: son membranas invisibles que separan a sus partes y

a todo cl sistema del medio externo. Pueden ser rigidos, flexibles o borrosos.  Si
trasladamos csto a las familias diriamos quc los limites son Ironteras que delimitan quien
participa y quien no, de determinadas interacciones.  En este sentido, se entiende que los
limites son reglas | y por lo tanto, lijan roles.

*  [Funcionan_en _un_continuo_dependencia_- independencia:  ya sea en relacion de los

micmbros entre si'y de los subsistemas entre si.

= Por ultimo, el desarrollo de los sistemas esta dado en funcion de la distribucion del poder

que instaura un orden jerarquico. Se establecen sistemas de control y sistemas de dominio
y sumision o sistemas dc distribucion del poder de los miembros y del poder de los
subsistemas en diferentes momentos de la evolucion.  Fisto genera tucha entre las partes,
por tanto la existencia de alianzas y coaliciones.

En sintesis, parafrascando a la autora Raquel Vidal (p.24:; 1991), un sistema abicrto es
una totahidad organizada ¢n un orden de partes, esto es, una estructura y en un orden de
funciones que constituye ¢l proceso. Esta totalidad, con una estructura y mas lunciones opera
en interaccion  continua, con una  variante  permanente  de  los  sistemas  abiertos.
Permancentemente circula informacion entre los miembros.

Por definicion, cntonces, la_lamilia ¢s un sistema abicrto: "una  estructura

organizada de individuos que tienen entre vinculos estrechos, estables, que estan unidos
por necesidades basicas de sobrevivencia, que comparten una historia 'y un codigo

singular'. (R. Vidal, p.25; 1991)



EL SISTENA FAMILIAR

A la luz de la concepeion sistémica, ¢l grupo familiar es considerado el principal de
los sistemas humanos, donde se cumple ¢l desarrollo del individuo a través de funciones que
hasta ¢l momento han sido intransleribles adecuadamente a otras instituciones o sistemas.
(A.Ma.Quintero; p.38; 1997)

La autora Quintero, siguiendo la linca de la Teoria General de Sistemas, expresa ue
"la familia es mas que solo la suma de sus partes individuales, Por lo tanto, la familia como
sistema serd vitalmente afectada por cada umidad del sistema. Tan mtegral es esta relacion
entre las partes y ¢l sistema total, que si un individuo o subsistema finiliar tlaquea en su
funcionamiento, la totalidad del sistema famiiar se ve afectada. A la inversa, si el sistema
familiar no csta funcionando adecuadamente, los sintomas de csa disfuncion  puceden
desplazarse hacia uno de sus miembros".

Considerando que la familia no c¢s ¢l unico sistema social, considero oportuno
establecer lo que la diferencia de éstos. Lo que diferencia a la familia de otros sistemas
sociales son sus funciones esenciales, la calidad ¢ intensidad de las relaciones y la naturaleza
de sus sentimientos.”

Dado que su caracteristica basica ¢s ser un sistema abierto, la famiha debe funcionar
en razon de los subsistemas que la conforman y del sistema mayor del que forma parte.

Ll sistema familiar esta en constante imtercambio con ¢l medio en ¢l que estia inserto, ¢s decir
¢l conjunto de la estructura social, también Hamado supmsislcmu”’.

Dicho intercambio, explica Raquel Vidal, implica los vinculos de la fimilia nuclear con la
familia extensa, con ¢l trabajo de los miembros adultos, con la escucla de los hijos, con los
grupos de pertenencia ideologica, con ¢l barrio donde vive". (p 25, 1991)

La familia, a su vez, esta inserta en un lugar y un ticmpo, que son también su contexto:
culwral, social, economico, politico, etc. Hoy es requisito indispensable entender a la fanmilia
inserta en dichos contextos, donde modernizacion y globalizacion son los procesos mundiales
mas decisivos en la actualidad y que repercuten evidentemente en toda América Latina. La
modernizacion ha adoptado los canones de la economia de mercado mundial: la disminucion
del peso del Estado en el ambito social y un ¢nfasis exacerbado en los valores de la

competitividad y la eficiencia. La supremacia de la cconomia de mercado ha provocado una

Preister, Steven Crtado por AMa Quintera, p 38: 1997
' Hace referencia al medio ambiente que 1o rodea, siendo ¢l mas cercano la veeindad y el mas remoto la region
o el mundo en gencral. A.Ma.Quintero; p.39; 1997,
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crisis de la polinca, de las formas represenlativas de la democracia, instaurando el
pragmatismo c¢n todo orden de cosas.  Las leyes del neoliberalismo no olrecen precisamente
un camino de desarrollo cquitativo y de integracion social. La consecuencia pucde medirse ¢n
la reduccion de los indicadores cuantitativos, es decir, el aumento de la pobreza y cualitativos
del bienestar familiar referidos a los niveles de vida.  Ambos niveles de analisis, macro y
micro social, constituyen un engranaje muy desfavorable para el grupo lamiliar.  Existe una
crisis de valores cuyo electo es la regla de "todo vale”, donde se tiende a relativizar los hechos
o situaciones con el 1in de justilicar la opciones o decisiones tomadas.

Las estrategias de abordaje a nivel micro social nunca deben perder de vista el hilo conductor
que indica que cada familia esta inserta en una comunidad, a su vez en una socicdad, y
también en un contexto mas amplio que es ¢l planeta ticrra. Todos estos espacios estan
interrclacionados, interactuan entre si, influyéndose y modificandose unos a otros ya sca en el
sentido vertical, como horizontal y transversalmente,

Cuando el contexto extralamiliar ¢s gencrador de dislocacion, exclusion social o estrés
persistente, como c¢n las situaciones de desempleo, lalta de vivienda, problemas graves de
salud, desarreglos en la economia o falta de reconocimiento de los Derechos [lumanos, actua
directamente sobre la organizacion de la familia, desestructurandola, y sobre todo alterando
las funciones parentales. Cuanto mayor {lexibilidad y adaptabilidad requicra la socicdad de
sus miembros, mas signiftcativa scra la familia como matriz de desarrollo psicosocial.  Solo
atendiendo a estas condicionantes ¢s posible comprender los cambios sustanciales en las
familias de hoy.

Todo sistema lamiliar se estructura de modo tal que se puede hablar de la existencia de
subsistemas, que pucden organizarse por rasgos comunces permancntes o moviles, y de la
existencia de aquellos subsistemas cstables. Las diadas y las triangulaciones familiares
también son subsistemas, Con respecto a los subsistemas mutantes, pueden  organizarse  por
pertenencia — generacional,  por  sexo, o por  determinados intereses.'’ Los adultos
tienen funciones y relaciones que los separan de los niftos.  Los adolescentes forman un grupo
con intereses especiales.  Los varones conforman una unidad y las mujeres otras. Minuchin
establece que, el hecho de no ser subsistemas estables, no signilica que dichas relaciones no
estén regidas por normas explicitas y wacitas, sino todo lo contrario. [l autor lo ¢jemplifica
de la siguiente manera: "los nifios mas pequeiios no pueden molestar a un adolescente cuando

la pucrta de su dormitorio esta cerrada™;, "los nifios solo iran con quejas a los adultos cuando

" Idea tomada del Capitulo 2, p. 25, Raguel Vidal 1991,




s¢ sicntan tratados  muy imjustamente”; "el abuclo puede delender a un nifo que tene
problemas con sus hermanos, pero no cuando los padres estan imponiendo disciplina”,
(Minuchin; p 29y 30; 2000).

En cuanto a los subsistemas estables, encontrados c¢n  todo sistema  lamiliar,
son: ¢l sistema conyugal, ¢l sistema parental y ¢l sistema Iraterno. Cada uno de cllos cumple
funciones especilicas y ticnen entre si relaciones permanentes que varian en los distintos
momentos evolutivos.  Cada individuo pertencee a distintos subsistemas en los que posce
diversas cuotas de poder y en los que aprende habilidades diferenciadas.

De aqui en mas voy a establecer las caracteristicas mas preponderantes de cada
subsistema, mediante una reclaboracion a partir de los aportes de Salvador Minuchin, Raqucel
Vidal y A.Ma.Quintero;

Subsistema Conyugal: cstia formado por la pareja que decide unirse para formar una
familia.  Este acuerdo no necesita ser legal para poscer significacion. Cada uno aporta su
historia lamiliar y antecedentes personales, asimilados y desarrollados en su familia de origen.
Para que la vida en comun sea posible es preciso que estos dos conjuntos de valores se
conctlien con el paso del tiempo. Cada conyuge debe resignar una parte de sus ideas y
preferencias, que signilica perder individualidad pero ganar en pertenencia.  Las pautas de
interaccion que poco a poco se claboran no suelen ser discernidas con conciencia,
Simplemente estan dadas, no son objeto de rellexion.  Deben crear y proteger un espacio
psicosocial y erotico-alectivo, donde desarrollen actividades propias de una pareja sin la
iterlerencia de otros micimbros de la Famithia. La fonma en que estén trazadas estas fronteras
es uno de los aspectos mas importantes que determina la viabilidad de la estructura familiar.
El sistema conyugal cs vital para ¢l erccimiento de los hijos.  Opera como matriz
identificatoria, en especial sexual, puesto que proporciona a los hijos un modelo de hombre y
de mujer, junto a un modelo de vinculo o relaciones intimas. Lo que presencien los hijos se
convertir en parte de sus valores y expectativas cuando entren en contacto con el mundo
exterior.

Subsistema Parental: c¢s la pareja cumplicndo funciones de padres de los hijos. Las
interacciones aqui incluyen la crianza de los hijos y las funciones de socializacion. Mediante
las lunciones legisladores se cumple ¢l aprendizaje de lo permitido y lo prohibido.  Este
subsistema puede estar compuesto de formas diversas, si bien ¢l mas adecuado c¢s el

conlormado por la pareja: a veces incluye un abucelo o una tia.



A medida que ¢l mino crece, aumentan sus requerimientos para ¢l desarrollo, tanto de la
autonomia como de la oricntacion, y csto exige cambios en ¢l sistema parental.  Las
funciones parentales se subdividen en funciones mas especificas de la madre y otras del padre.
Aqui la influencia cultural es basica. Por lo general las funciones maternas se relacionan, por
una cucestion biologica, con lo nutricional y con la cobertura alectiva mas marcada.  [isto no
signilica descartar la cobertura afectiva por parte del padre, pero esencialmente sus funciones
sc dan en el orden de los valores, los ideales y la ley.

Los problemas de control son endémicos es este subsistema.  La bateria de soluciones sera
variada para los diferentes estadios de desarrollo familiar,

Subsitema Fraternal:  ¢s donde los hijos aprenden a intercambiar entre pares.
Aprenden a negociar, a mancjar la ayuda, la solidaridad, la competencia y la rivalidad.  Este
proceso promueve, por un lado, un sentimiento de pertenencia a un grupo, y por otro, la
vivencia de ser una individuahdad en ¢l momento de clegir por una alternativa dentro de
sistema.  Las relaciones fraternas son muy signilicativas. Por una parte, porque los hermanos
interaccionan como grupo el doble del tiempo que conviven con los padres. Y por otra parte,
porque eslas pautas cobrardn significado cuando ingresen en grupos de iguales fucra del
contexto famihar: amigos, escucla, y mas adelante en el trabajo.

Todo sistema y subsistema familiar posee funciones especificas, y para que sus
transacciones scan adecuadas, los limites entre cllos deben ser claros y flexibles. Los limites
son fronteras invisibles que sefialan umbrales que no deben ser (raspasados.  Minuchin
(pag.30; 2000) afirma que la permeabihidad de Tas fronteras expresa las realidades de aceeso y
de privacidad.

Mediante su propucsta estructural, dicho autor nos permite establecer ¢l funcionamiento
Famihiar con base en el manejo de sus limites. Los limites, ademas de proteger y separar a los
subgistemas y a los individuos cntre si, son reglas que dictan quienes  participan ¢n
determinadas transacciones y como lo hacen.

La concepeion sistémica sostiene que la claridad de los limites ¢s un indicador basico de la
normalidad de la estructura lamiliar.'? "Normalidad en ¢ sentido de que los linntes claros
permiten la proteccion de la dilerenciacion entre los miembros y la proteccion de la estructura
Jerarquica famihiar.  Sc parte de la idea de que hay una estructura famihar normal y que,
moditicaciones a esa  organizacion estructural indican  anormahdad 'y aumentan la

probabilidad de que esa familia produzca patologia en su seno”. (R.Vidal, p 28; 1991)

'2 (Nocion basada en R.Vidal, Cap.2; p 28; 1991.



Para ¢jemplilicar estos conceptos transcribiré un esquema que contiene los posibles
modclos familiares en relacion con fa mayor o menor claridad de los limites:

"I amilia Normal: sus limites estan claramente detinidos entre sus subsitemas y las

personas que los conforman. Son flexibles, y en esa medida permiten la comunicacion y el
intercambio interno.  Si de hecho perciben (ensiones, los miembros se movilizan para
ayudarse y protegerse mutuamente, buscando soluciones. Cumplen las funciones protectoras
y de socializacion y manticnen una relacion flexible con el medio, facilitando la autonomia de
sus miembros.

En las relaciones de ayuda son sistemas que responden y movilizan su potencial de cambio
para cnlrentar ¢l disfuncionamiento,

Lamilia Aglutinada:  sus limites son muy difusos porque hay una excesiva {usion

entre sus miembros.  Lllo signilica que se vade permanentemcente ¢l espacio de los otros
subsitemas sin establecer diferenciacion entre ellos. Existe poca autonomia e independencia 'y
alto nivel de sohdaridad.

En el mancjo asistencial colaboran, pero son muy propensos a sobrecargarse con cualquier
tipo de tension, interna o externa.

Familia Destigada; presentan limites muy rigidos, con poca comunicacion y contacto

emocional, que permite una excesiva independencia.  Sus miembros carecen del sentimiento
de lcaltad y pertencncia o éstos son muy precarios. Les es dificil depender y solicitar apoyo.
En procesos de cambio son dificiles de¢ movilizar y de apoyar situaciones tensionantes de
alguno de cllos.”

Fle aqui un ¢jemplo dado por Raquel Vidal (p 28; 1991) que clarifica ¢l
funcionanuento de dichos modclos: "es evidente que un hijo no puede cumplir las funciones
de padre. Un chico mayor en ausencia de la madre puede quedar a cargo de los hermanos. En
este caso, lo normal ¢s que sea la madre quien diga que este hijo a va a cumplir tal funcion
mientras clla no esta, y que mi bien regrese, el control y tuncion parental vuclva a quedar en
manas de clla. Que un hijo pueda, por momentos, parentalizarse y volver al sistema fraterno
al que pertenece una vez resuclta la situacion de emergencia, solo se da en un contexto donde
los limites son flexibies. Sien una familia son los hyjos los que tienen ¢l control, el sistema
parcntal no cumple sus funciones. [ esta estructura famihar, ¢l limite que separa el sistema
parental del fraterno se ha vucelto borroso. Si el limite fuera rigido, este hijo no podria pasar a

cumplir estas (unciones, estaria como petrificado en ¢l subsistema fraterno.”



Pero, todos los sistemas  lamihiares son  susceptibles  de  disfuncionar total o

parcialmente en algan momento de su ciclo evolutivo. Por ¢j.: en la etapa del nido vacio se
caracterizan por ser disgregados, mientras que en la ctapa de la edad escolar de los hijos
predomina el aglutinamiento. Lo funcional o disfuncional de la familia esta dado no
solamente por la forma como c¢sté organizada su cstructura, sino por la capacidad de
adaptacion y crecimiento.
Persiste In creencia idealizada que una familia funcional ¢s Ia que no produce estrés. De
hecho, la familia funcional no pucde ser distinguida de la familia disfuncional por la
ausencia de problemas. Todas las familias atraviesan problemas. Lo que las distingue
unas de otras es qué hacen con los mismos.

Para una mayor comprension de que a familia ¢s un sistema que opera dentro de
contextos  socales  especiticos, Minuchin - propome  un  esquema  compucesto  de  tres
componentes. "En primer lugar, la estructura de una familia es la de un sistema sociocultural
abierto en proceso de transformacion. En scgundo lugar, la familia muestra un desarrollo
desplazdndosce a través de un cierto numero de clapas que exigen reestructuracion.  En tercer
lugar, la famiha se adapta a circunstancias cambiantes de modo tal que mantiene una
continuidad y fomenta el crecimiento psico-social de cada miembro."

La estructura familiar, de acucrdo con Minuchin, es el conjunto invisible de demandas
funcionales que orgamzan los modos en que interactuan los miembros de una familia.  L:stos
modos de interaccion son organizados a través de pautas transaccionales, es decir, pautas que
establecen de qué mancra, cuando y con quién relacionarse, que, en delinitiva regulan Ja
conducta de los miembros de la familia. Son pautas de interaccion, recurrentes y predecibles.
Reflejan las afiliaciones, tensiones y jerarquia mas importantes en ¢l sistema y conficren
significado a la conducta y las relaciones.  Dichas pautas son mantenidas por dos sistemas de
coaccion.  El sistema genérico, que implica las reglas universales que  gobiernan la
organizacion famihiar: debe existir una jerarquia de poder donde los padres y los hijos poseen
niveles de autoridad diferentes; y debe existir una complementaricdad de las funciones, cn la
cual la parcja acepte la interdependencia y opere como un cquipo.

El segundo sistema de coaccion es idiosincrisico, ¢ implica las expectativas mutuas de los
diversos miembros de la familia, generado en aiios de negociaciones explicitas ¢ implicitas
entre los mismos, que se relaciona basicamente con los pequeitos acontecimientos diarios. Es

de esta mancra que ¢l sistema se mantiene a st mismo, ofreciendo resistencias al cambio mas

'3 Extraido del Capitulo 3, p 85, 1997,



alla de cierto nmivel 'y conservando las pautas preleridas durante tanto ticmpo como puede
hacerlo.

En ¢l intenior del sistema existen pautas alternativas, pero toda desviacion que traspase ¢l
umbral de tolerancia del sistema provoca mecanismos que restablecen el nivel habitual. Las
pautas organizadas son la expresion conereta de reglas implicitas.  Puesto que delinen las
expectlativas y los limites, los miembros de la familia saben lo que estd permitido y lo que no
estd.  Sin embargo, fu estructura fumiliar debe ser capuz de adaptarse cuando las
circunstancias cambian estundo apta para transformarse sin perder la continuidad que
proporciona un marco de referencia a sus miembros. La existencia continua de fa famiha
como sistema depende de una gama suliciente de pautas, la disponibilidad de pautas
alternativas y la flexibilidad para movilizarlas cuando ¢s necesario hacerlo.

Por otra parte, la estructura de relaciones es mantemda y manifestada a través de
determinados procesos del sistema familiar. La Asistente Social Quintero (p 44, 1997) los
enumera de la siguiente mancera:

e "Comunicacion: cada familia ticne un modclo unico de comunicarse y es lo que
determina la interaccion de cada uno de sus miembros;

e Roles: son usados continuamente como proceso para ordenar la estructura de relaciones
dentro de la familia;

e Normas o reglas: son impuestas para garantizar que se viva a la altura de los roles. Son
la expresion obscrvable de los valores de la familia y/o la sociedad”.

Mientras mas congruentes son la comunicacion, los roles, las reglas y los valores de una

familia, mas funcional ¢s ésta.  La cxistencia de una familia depende de una congruencia

minima entre ¢stos procesos, y su funcionamiento se mide a través de la retroalimentacion

permanente.

Considero importante destacar que la comunicacion cs otra dimension fundamental de
la Teoria Familiar Sistémica.  Quintero, basada ¢n la T'coria de la Comunicacion, resalta la
complejidad de la comunicacion humana, afirmando que "las persongs constantemente envian
y reciben multiples mensajes a través de canales verbales 'y no verbales, y esos mensajes
necesariamente modifican o capacitan unas a otras”. (p. 111, 1997)

Esta dimension se relaciona intimamente con la pragmatica, ¢s decir, con los efectos de la
comunicacion en la conducta. Al respecto, la autora Quintero establece: "...la comunicacion

y la conducta son sinonimos enmarcados, a su vez, en el contexto en ¢l cual la comunicacion
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ticne lugar ... toda conducta, y no solo ¢l habla es comunicacion y toda comunicacion afecta

la conducta”. (p 111;1997)

La Teoria de la Comunicacion postula que la Comunicacion es la unidad de transaccion del

sistema familiar y es un componente esencial de la relacion, asi como la relacion lo es de la

comunicacion,  Los aportes de Watzlawick resultaron interesantes y revolucionarios para
dicho cuerpo teorico.  El mismo autor, mediante su obra Teoria de la Comunicacion

Humana® introduce los axiomas exploratorios de la comunicacion humana. En relacion a

¢stos podriamos alirmar entonees, que los conceplos contemporancos ue sustentan la

comunicacion en los procesos lamiliares son los siguientes:

e "Dentro del marco lamiliar, cualquier conducta ticne para los otros miembros de la familia
un mensaje, y ya que es imposible no tener conductas, se¢ hace claro que es imposible no
comunicarse al interior del sistema familiar.  La comunicacion verbal es solo una lorma,
una [raccion intima del lyjo comunicativo intralamiliar,

e Una comunicacion no solo transmite informacion en su aspecto referencial, sino que al
mismo tiempo impone conductas, de acuerdo a su aspecto conativo.  El primero es
sinonimo de contenido del mensaje; puede relerirse a cualquier cosa (ue sea comunicable
al margen de que la informacion sea verdadera o falsa, valida o no vahda o
indeterminable. El otro es referido a qué tipos de mensaje hay que entender y, en altima
instancia, a la rclacion entre comunicantes.

e Toda scrie de mensajes tiene una puntuacion determinada; es decir, la comunicacion
intralamiliar, pucde ser vista como una scric ininterrumpida de mensajes intercambiados
de tal manera que en un momento dado no sc sabe si uno de cllos es estimulo o respucessta,
dentro de ese dar y recibir que es el intercambio intratamiliar.  Ante lo cuales necesario
introducir algan tipo de puntuacion, darle un principio y un final. Es una caracteristica
importante porque organiza la conducta de los participantes y es, por lo tanto, vital para el
funcionamiento general del sistema.

e Todo mensaje tiene componentes digitales y analogicos. La comunicacion no verbal, no
lingaistica o analogica, corresponde a la expresion corporal, las posturas, los gestos, la
inflexion de la voz, la secuencia, ritmo y cadencia de las palabras, mas el contexto; es
propia de la especic humana. lLa comunicacion digital posee gran capacidad sintactica,
enorme potencial de translerir informacion, al paso que los modos analogicos poseen un

cnorme potencial en relacion con la significacion de lo comunicado.

'* Watzlawick, “T'eoria de la Comunicacion Humana", 1974,



e La comunicacion intralamiliar pucede ser simétrica o complementaria: — son relaciones
basadas en la igualdad o en la diferencia. En el primer caso, los participantes tienden a
igualar especialmente su conducta reciproca, y asi su interaccion puede considerarse
simétrica. En ¢l segundo caso, la conducta de uno de los participantes complementa la del
otro. Asi pues, la interaccion simétrica se caracteriza por la igualdad y por la dilerencia
minima, micentras que la interaceion complementaria esta basada cn un maximo de
diferencia""’.

Cabe agregar que ¢l concepto de intercambio de informacion que lue introducido por
la teoria sistémica. Ll mismo implica la idca de un proceso mutuamente alectante entre los
componentes ¢ incluye la nocion de feedback, donde las transacciones son circulares y crean
espirales de intercambio progresivamente mas complejas.  Se enlatiza el aqui y ahora, en
tanto que, rctomando la metalora de la espiral, en ¢l presente vucelve a actuar ¢l pasado de
modo tal que el significado debe buscarse dentro de los limites actuales del sistema.

“En ¢l marco de un enloque sistémico se considera que cada persona contribuye a la
formacion de pautas familiares, pero también es evidente que la personalidad y fa conductla
son moldeadas por lo que la familia esperay permite.

Minuchin realiza un analisis muy interesante ¢n su obra "Pobreza, Institucion,

Familia" con respecto al hecho de trascender al individuo como unidad natural y suliciente, ya
que es necesario trabajar con la gente en ¢l contexto de su familia y su red extensa (P 31,
2000).
En este sentido ¢l autor cucstiona tanto la teoria predominante como la organizacion habitual
de la asistencia social que se centra en ¢l individuo.  De hecho, ¢f individuo es la unidad mas
pequeita del sistema familiar; un ente separado, pero no olvidemos que también es una parte
del conjunto, que nos lleva a concebir de manera distinta la formacion de la imagen de si y la
determinacion de la conducta. [l autor afirma que ¢n cierta medida las familias delinen a sus
micmbros en relacion con las cualidades y los roles de otros miembros. Con csto crean una
especie de prolecia de autocumplimiento, afectando la imagen que cada uno tiene de si y la
conducta de cada individuo.

Susténucamente lu conducta se explica como una responsabilidad compartida, que
surge de pautas que provocan y manticnen las acciones de cada miembro.  Lsto se lleva a
cabo mediante un proceso circular a traveés de una conducta complementaria, lo cual significa

que es sustentada por todos los participantes. s decir, todos inician la conducta y todos

'3 Elaboracion realizada por A Ma.Quintero; pl12 y ss; 1997.
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reaccionan; no ¢s posible rcconocer ¢l comienzo w establecer cual cs la causa y cudl c¢s ¢l
efeclo. La interaccion, por ¢j. entre una madre y una hija, es pautada, y no se puede explicar
la conducta de una de cllas sin tomar en cuanta la otra.  En lo que a mi respecta, esta es otra
de las razones fundamentales para darle crédito al enfoque sistémico.

A menudo se deriva a la persona cuyos sintomas o conducta se delinen como el
problema". Sibien el Trabajador Social que esta inserto laboralmente en una institucion cuya
forma de abordaje es individual no debe ni puede hacerlo de otra mancra, debe ser consciente
de que lo que controla al sintoma ¢s la interaccion entre dicho usuario y el resto de los
micmbros de la (amiha. ] hecho de no perder de vista este conceplo posibilita una miurada
mas amplia y otras multiples alternativas de solucion,

Quicro resaltar ¢l concepto de connotacion positiva del sintoma, que implica no
asignar la responsabilidad a un solo miecmbro de la familia, sino que todos estan
comprometidos de una mancra u otra en la situacion distuncional.  Este concepto es atil en
muchos sentidos.

Con respecto al conjunto, ¢l hecho de promover un cambio de actitud en uno de los
miembros, idefectiblemente provoca cambios en los demas. Esto connota un cambio cierto, al
menos de primer orden, hasta poder transformarlo al segundo nivel.

En lo que respecta al individuo, ¢l hecho de compartir responsabilidades introduce un
sentimiento de alivio en cuanto al senumiento de culpa por ¢jemplo. A la vez da lugar a
considerar que st todos son responsables, todos y cada uno puede hacer algo en funcion del

sintoma, contribuyendo sin duda a la uncon familiar,

FUNCIONES DI LA FAMILIA

La familia es una unidad social que enlrenta una serie de tareas de desarrollo. Las
mismas difieren de acuerdo con los parametros de las diferentes culturas, pero poscen raices
universales.  Las funciones que la famiha ticne asignadas social 'y culturalmente, tienden a
satislacer las necesidades, ya sea de los individuos cemo de la sociedad en su conjunto. En
este sentido ya s¢ enuncia una de sus funciones fundamentales;  ocupa una posicion de
articulacion y amortiguacion entre el individuo y la sociedad.

Diaz Usandivaras (p 4, 1998) explica que ¢ individuo necesita asistencia a sus
necesidades: alimento, abrigo, sostén, cuidado, amor, acciones enmarcadas ¢n las Funciones
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Parentales Nutritivas. 'Y como tambicn ¢s precanio en su dotacion instintiva congénita, debe
ser "programado” con ¢l aprendizaje vivencial, en familia, de aquelias reglas que necesita
conocer para integrarse, satisfactoriamente, en ¢l mundo en el que le tocara vivir. Listo se
logra a través de las llamadas Funciones Parentales Normativas.

I.as funciones parentales normativas son las causantes de la Socializacion Primaria, funcion
esencial en toda familia.  La misma consiste en lograr que el nido aprenda e internalice, a
través de un proceso de ensayo y error, las reglas a las que recién me releria.

El autor explica que para que este aprendizaje sca posible se requiere la conjuncion y la
adecuada proporcion de las [unciones parentales nutritivas y las funciones parentales
normativas.

Para entender a qué nos referimos al hablar de ¢stas, voy a realizar una descripeion de
sus caracteristicas Fundamentales, basandome en la exposicion llevada a cabo por Diaz
Usandivaras (p 5; ano):

"Las Funciones Parcntales Nutritivas: son primarias y esenciales para  la
supervivencia.  Son gratificantes para padres ¢ hijos, y por esto simbiotizantes, ya que
generan apego.  Buscan la gratficacion mmediata.  Su tiempo es ¢l presente. Pueden
realizarse, independientemente, por parte de cada uno de los progenitores.

Las funciones nutritivas ticnden a desdibujar las [ronteras gencracionales, pucsto que reducen
los desniveles jerarquicos y la autoridad. Pero, ¢l verdadero proceso de internalizacion de las
‘normas, sin el cual no hay conducta responsable autonoma, requiere de la aceptacion afectiva
que solo un vinculo bueno y gratificante pucde dar. De lo contrario, la norma queda aluera,
externa, regulando la conducta solo mediante la presencia del controlador”.

"Las Funciones Parentales Normativas: tienen que ver con las reglas propiamente
dichas. Son sccundarias, frustrantes y estresantes para ambos.  Son limitantes de las
satisfacciones inmediatas, y tienden a impulsar el crecimiento y la individuacion. Para no ser
abdicadas requicren del acuerdo y participacion conjunta de ambos progenitores.  Su tiempo
es el futuro. En términos freudianos, las funciones normativas serian aquellas estructurantes
del psiquismo, que desarrollan ¢l "Principio de Realidad".
l.as [unciones normativas requieren para su accion la existencia de {ronteras claras entre los
subsistemas generacionales, a los que a la ves, refuerzan. Requicren también una estructura
jerarquica congruente, con un mancjo del poder suficiente como para permitir el ejercicio

saludable de la autoridad legitima®.



Dadas las caracteristicas citadas es facil deducir que las funciones normativas son mas
dificiles de cumplir que las nutritivas, y por esto son mads inestables y abdicables. Quiza
todos hemos cscuchado en alguna ocasion algun comentario por parte de los padres en el
intento de justificarse al no ponerles limites adecuados u oportunos a sus hijos, como por
ejemplo: "Pero si yo lo quiero..." o "Pobrecito, es tan chiquito...”, sin embargo, exigen mas
amor las funciones normativas que las nutritivas para su ejecucion,

Todas las personas, al relacionarnos, establecemos acuerdos, en cuanto a reglas se
refiere, ya sea implicita o explicitamente. Entre padres ¢ hijos la relacion no es igualitaria,
sino jerarquica y complementaria. Por tanto, el acuerdd es reemplazado por la ensefanza de
laregla: o sea laeducacion.

Cuando las reglas trascienden y se complejizan se convierten en leyes. Ellas restringen
nuestra accion, lo cual nos disgusta, pero a la vez expande nuestras posibilidades, ya que
permiten predecir las conductas de los demds. Este caracter de predictibilidad es necesario
para una convivencia organizada, ya sea en ¢l contexto mas intimo: en una familia, como en
el trabajo y en la sociedad en su conjunto.

La Socializacion Primaria es esa programacion personal sobre las reglas (creencias
compartidas) que guian nuestra conducta en la sociedad. Este [enomeno primero esta a cargo
de la famiha, y luego es complementado y completado por las instituciones educativas.
Entonces, parafrascando al autor Diaz Usandivaras (p 4, 1998), la fumilia seria como una
pequeiia red social de continencia, en la que aprendemos a vivir con nuestros padres, hijos,
hermanos, abuelos, etc. Este aprendizaje, por extension, nos sirve para convivir en el mundo
otros seres humanos, humanamente, en una sociedad.

Es nccesario no perder de vista que cada familia esta constituida por individuos
diferentes cada uno entre si. Por tanto, mas alla de los roles prescriptos a padres ¢ hijos,
dependera de cada grupo familiar la implcmenldcién de las funciones y la respectiva
consecuencia en cada uno de sus miembros. Lo saludable ¢s un adecuado equilibrio entre las
funciones normativas y nutritivas. Las desproporciones e¢n uno u otro sentido resultan
patogenas.

Ahora bien, mas alla de dichas [unciones tan importantes, la familia como Institucion

cumple con otras funciones, que son detalladas a continuacion, en base a una enumeracion de

las mismas realizada por ¢l autor chileno Paz Covarrubins (p77;1979):
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v "luncion de Reproduccion: (oda sociedad necesita reemplazar sus micmbros para

no terminar con clla".  La forma, hasta ahora mas aceptada, es mediante la
constitucion de una familia formada por una pareja de ambos sexos.

v Funcion Economica: la crianza s¢ lleva a cabo con la adquisicion y consumo de

bicnes y servicios. Cada miembro tiene un papel economico social”

v "Funcion de Asignacion de Status: cada familia ticne una posicion en la estructura

social, en cuanto a prestigio y estilo de vida.  Socialmente esto tiende a perpetuar
¢l sistema de estratilicacion. isto imphea que, por un lado, ¢l individuo herede las
oportunidades dilcrenciales de acceso a los bienes escasos y descables de cada
socicdad, y, por otro, que le proporcione  un sentido de pertenencia a un sector

determinado de la sociedad, necesario para su propia identificacion”.

ASPECTOS RELATIVOS AL CICLO EVOLUTIVO FAMILIAR

La Teoria Familiar Sistémica, considera a la fanihia como un sistema sociocultural
abierto y en transformacion.  Sus miembros estan en constante cambio.  Los chicos crecen 'y
los adultos envejecen.

Ll desarrollo normal de la familia incluye fluctuaciones, periodos de crisis y de
resolucion en un nivel de mayor complejidad.  La crisis, segun Webster'”, es "un estado de
cosas ¢n ¢l que es inminente un cambio decistvo en un sentido o en otro", ¢s ¢l punto de viraje
en el que las cosas empeoran o mejoran. Una crisis se produce cuando una tension afecta al
sistema, o sca, una fucrza, ya sca interna o externa, que tiende a distorsionarlo. Todo depende
enormemente de los valores y expectativas de la familia y de la naturaleza de las relaciones
entre sus integrantes.

Ahora bien, antes de continuar, creo necesario diferenciar los conceptos de "desarrollo
familiar” y "ciclo vital de la familia”. Con esta distincion no pretendo cuestionar la validez de
los términos; simplemente (ue a efectos de este trabajo consideraré en especial ¢l "ciclo vital
de la famihia" y las dificultades propias de su transicion.

"Desarrollo familiar”, de acuerdo con la Dra. Falicov ', ¢s un concepto amplio que abarca
todos los procesos co-evolutivos transaccionales vinculados al crecimiento de una familia,

7 Citado por Pittiman, p20; 1990.
® Extraido del Capitulo I p 43 y 44; Falicov. 1991
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Incluyen los procesos de continuidad y cinibno relacionados con ¢l tabigo, ¢l cambio de
domicilio, la migracion y aculturacion; las enlermedades agudas o cronicas o cualquier
conjunto de hechos que alteren signilicativamente la trama de la vida tamiliar.

El "Ciclo Vital de la FFumilia" se reliere a aquellos hechos nodales que estan ligados a la
peripecia de los miembros de la familia, como ¢l nacimiento y crianza de los hijos, la partida
de ¢stos del hogar, el retiro y la muerte. Ll curso del ciclo vital de las familias evoluciona a
traves de una secuencia de ctapas relativamente previsibles y, al parecer, bastante universal,
pese a las variaciones culturales y subculturales. Las variaciones podrian darse en relacion al
momento en que se producen los cambios y a las estrategias empleadas para alrontarlos,
considerando que gran parte de la humanidad comparte un "reloj" bioldgico o expectativas
sociales similares (por ¢j.; entrada a la pubertad y la menopausia, ¢l ingreso en la escuela
primaria y ¢l retiro laboral). Las similitudes también responden a pautas normativas que son
guias culturales, ue ya sean valoradas o despreciadas ejercen cierta influencia sobre el modo
en que los individuos conciben su vida,

Si bien el concepto de desarrollo familiar es mas abarcador, ambos procesos se superponen ¢
intcractuan sincronica y asincronicamente,

Asi concebida la familia transita por distintas fases o clapas del ciclo wvital,
conteniendo cada una un determinado tipo de conflicto. Lo expuesto de aqui en mas recoge
aportes de los siguientes autores: IFalicov, Vidal y Minuchin,

Las etapas del ciclo vital estan jalonadas por cambios en la composicion de la Familia,

la reorganizacion de los subsistemas antiguos y la aparicion de otios nuevos, 'y por
modilicaciones de las fronteras externas ¢ internas de la familia,
A la vez, y no menos importante, ¢l pasaje de una clapa a la otra, genera cnsis, que, debe ser
tomada en su doble dimension: como riesgo y como ocasion.  Sc produce un cierto pico de
estrés porque sicmpre hay un conflicto entre ¢l desco de retener el statu quo y el desco de
cambio.

Los momentos diferenciados del ciclo evolutivo son:  a) Constitucion de la pareja,
b) Nacimiento de los hijos; ¢) Adolescencia de los hijos; d) Desprendimiento de los hijos; ¢)
Pareja nuevamente sola, o "nido vacio"."”

Cada clapa tiene sus lareas y sus riesgos, y se construye sobre sus precedentes. Vale tener en

cuenta que la evitacion de las lareas evolutivas provoca dificultades cronicas en la interaccion

' Esquema extraido del Capitulo 3, pag. 33. Raquel Vidal 1991.
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familiar en tanto que su cumplimiento causa, adecuadamente un estrés agudo y temporario,
propio de esa etapa.

2) La constitucion de la parcja ¢s constderada por el enfoque sistémica como el
comicnzo de la Familia. Este acuerdo no necesita ser legal para poscer significacion.  Los
nucvos compaiieros, explica Minachin (p 30, 1994), vacn individualimente un conjunto de
valores y expectativas tanto explicitas como inconscientes, que van desde el valor que
atribuyen a la independencia en las decisiones hasta la opinion sobre si se debe 0 no tomar
desayuno. Para que la vida en comuan sea posible, es preciso que estos dos conjuntos de
valores se concilien con el paso del tiempo. Cada conyuge debe resignar una parte de sus
ideas y preferencias, esto es, perder individualidad, pero ganando en pertenencia.  En este
proceso se¢ forma un sistema nuevo.

Asi van desarrollando una serie de transacciones mediante las cuales estimulan y controlan la
conducta del otro y a su vez, son influidos por la secuencia de la conducta anterior. Estas
pautas transaccionales son una trama invisible de demandas complementarias que regulan
muchas situaciones lamiliares.

La pareja también enfrenta la tarca de separarse de cada familia de origen y de negociar una
relacion diferente con los padres, hermanos y parientes politicos.  La constitucion de pareja
pene en juego la pertenencia del individuo a esa familia originaria, cada uno tiene que hacer
un salto para la co-construccion de una nueva unidad familiar. Desde la familia de origen hay
simultaneamente expectativas en cuanto a la nueva pareja como unida y también en relacion a
cada uno de cllos.  Listo significa que desde Tas familias de ongen, por la funcion centripeta
sistémica, s¢ haran movimicntos que facilitaran o no esa integracion. En este aspecto vale
destacar que una de las mas vitales tarcas del subsistema conyugal ¢s la fijacion de limites que
los protejan.  De este modo se procurarian un ambito propicio para la satisfaccion de sus
necesidades, sin que se inmiscuyan los parientes, los hijos u otras personas. il grado en el
que estén trazadas estas fronteras es uno de los aspectos mds importantes que determinan la
viabilidad de la estructura famihar.

La funcion esencial de este subsistema es olrecer a sus miembros una plataforma de apoyo
para ¢l relacionamiento con el contexto extra lamihar y ser un refugio [rente a las tensiones de
alucra.  Por lo tanto, ¢l subsistema conyugal es vital para ¢l crecimiento de los hijos,
constituyendo un modelo de relaciones intimas manifestado en las interacciones cotidianas.
La constitucion de la nueva familia es mas que un momento inicial, ¢s un momento que

sepuird presente durante toda la vida de la famihia,
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b) El nacimicnto de un niio sciala un cambio radical en la orgamzacion de la
famiha. lmpone a la parcja incorporar a un tercero.  Cuanto mas fusionada, mas
indiscriminada sca csta parcja, mas dificultad van a tener de incorporar a un hijo, que ¢s un
distinto.

L.as funciones de los conyuges deben dilerenciarse para resolver los requerimientos del mio,
de atencion y alimento. Por lo general ¢l compromiso lisico y emocional con el nmifio requicre
un cambio ¢n las pautas transaccionales de los conyuges. En la organizacion lamiliar aparcce
un nuevo grupo de subsistemas, donde los nifios y los padres tienen distintas funciones.,

Este periodo requiere ademas una rencgociacion de las fronteras con la familia en su conjunto
y con los clementos extra lfamiliares.  Cada hijo tendria un lugar en funcion de sus
posibihdades reales, de su edad y su sexo, pero no solo en funcion de estas variables. Con
todos se va estableciendo un modo relacional.

Un sistema [uncional sc deline por la existencia de limites claros y flexible. Lis decir que los
padres tomen las decisiones, orienten, eduquen, legislen, y que los hijos reciban las directivas
pudiendo intercambiar con cllos. Los hijos aprenden a vincularse con la autoridad a parur del
vinculo con los padres.  Por lo tanto, ¢l primer hijo y despucs el ingreso de los otros
hermanos, obliga cada vez a legislar mas reglas nuevas, de mancera que el equilibrio pueda ser
mantenido.

¢) En ¢l tercer momento del ciclo evolutivo hay que hacer un lugar distinto para el
hijo adolescente, hay que legislar diferente. A csta edad de los lijos corresponde una edad
de los padres en fa que se sucle hacer un balance de la vida, Entonces, en la adolescencia de
los hijos se da simultancamente una crisis existencial, identilicatona y de proycectos del hijo
junto con la de los padres.

Hago la aclaracion pertinente de que la descripeion de este momento evolutivo es a modo de
introduccion, puesto que la retomaré en la seccion siguiente,

d) Cuando los hijos son adultos, la ctapa evolutiva se constituye por ¢l momento en
que los hijos salen del todo del sistema famihar para constituir una famihia nueva. Es un
momento doloroso, cuyo desprendimiento dependera de como fue ¢l transito por las clapas
anteriores. Para los padres implica permitirle salir considerandolo apto para el nuevo mundo
y sin sentimientos de culpa por abandonar a sus padres.

Para los hijos significa conformar nucvas leyes, nucvas relaciones con su lamilia de origen.
Los cambios de la fucrza y productividad relativa de los miembros de la tamiha requieren

modilicaciones continuas. A medida que los hijos abandonan la familia, reaparece la unidad
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original de marido y mujer, obviamente en circunstancias sociales totalmente distintas.  La
familia debe enflrentar ¢l desalio de cambios internos y externos y mantencer, al mismo
ticmpo, su continuidad. Esto no es lacil de encarar.

e) El nido queda vacio cuando los hijos ya se fueron, y por lo general los padres ya
son vigjos. [in la mayoria de los casos se da la parentalizacion de los  hijos, se invierten los
roles y los hijos son cuidadores de los padres.

La relacion de los conyuges entre si, se organiza ¢n torno a sentimientos de pérdidas, ¢l tema
de fa muerte y de la vejez. Y nuevamente hay claborar nuevos vinculos con los hijos que se
han ido. De acuerdo al balance entre la hostilidad y el amor, al modo en que hayan operado

las transacciones y las reglas de antaito, se organizara el nuevo equilibrio sisténmico.

Caracterizacion de la Ktapa

"ADOLESCENCIA DE 1.LOS 111LJOS"

Cuando los hijos, o el hijo mayor, comienza la etapa de la adolescencia hay que hacer
un lugar distinto para éste, hay que legislar diferente. En este periodo los hijos se plantean el
por qué, para qud, ¢l sentido de la vida, obligando tambicn a sus padres a reinterrogarse al
respecto, como en una segunda adolescencia.

"Esta edad en los hijos se corresponde con una edad en los padres en la que se sucle hacer un
balance de la vida, cucstionandose cuanto del proyecto vital se llevo a cabo y por consiguiente
atribuyendo responsabilidades.  Hay culpables, ayudantes, rivales, y dependiendo de dicha
asignacion valorativa se reorganiza ¢ sistema vineular”.*

Por lo tanto, el momento del hijo adolescente, es un momento de crisis vital para los hijos y
para los padres.

La autora R. Vidal (p.58; 1991), alirma que ¢l proceso evolutivo de cada persona
requicre lomar contacto paulatinamente con ¢l mundo externo, de csa forma se va
comparando con el mundo lamiliar, enriqueciéndolo y también confrontandolo.  En la
adolescencia la inclusion de la sexualidad promueve la exogamia y pone ¢l loco de atencion

fucra de la casa.

¥ R, Vidal, Capitulo 3, p 50, 1991
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Por otra parte, Diaz Usandivaras (piag.92) nos habla de los medios de comunicacion, que traen
el mundo a la casa, aun cuando no son invitados. Es un fendémeno tramposo, dice el autor,
pucs muestra un mundo de fantasia, prefabricado, que ¢s construido segun convenga a la
mgjor satistaccion de los intereses comerciales y no a una descripcion clara y honesta de la
rcalidad, aunque todas las recalidades son muy relativas. Hoy los padres deben competir con
las influencias masivas del mundo creado por los mass media, muchas veces opuesta a sus
valores y creencias, (ue aumenta la simetria y la lucha generacional entre ¢stos y los
adolescentes. A pesar de cllo, la confrontacion permite ¢l crecimiento de toda la familia.

En la etapa de la adolescencia se inicia ¢l proyecto de emancipacion, explica Raquel

Vidal (p58; 1991). La emancipacion permite al joven adulto dejar su casa paterna y formar
autonomamente la propia. El adolescente inicia ¢l proceso como proyecto personal y ¢s
neeesario que sea acompaitado por ¢l contexto Taumiliar,  Fxiste una gran cantidad  de
adolescentes sin proyectos de vida, incapaces de pensar en ¢l futuro.
Ellos, probablemente tendran mucha dilicultad para insertarse adecuadamente en la sociedad,
o bien lo harin violentamente y con frustraciones mas importantes que aquellos adolescentes
que restringicron su presente pensando en ¢l Tuturo. Por cllo ¢s destacable la responsabilidad
de los padres, al menos en la siembra del proyceclo.

Como bien lo explica Diaz Usandivaras (pag.95; aiio) "la emancipacion depende del
proyecto y ¢l proyecto pertencee al futuro.  Pero para pensar y privilegiar ¢l futuro cs
necesario lener la capacidad de tolerar la frustracion de csneruh de postergar la sausfaccion
para lograrla lucgo mas racionalmente”. O sea, adquirir ¢f mancjo del tiempo, tarca ardua
para los adolescentes, que por lo general no reparan en él. La nocion subjetiva del iempo se
adquicre con la experiencia frustrante de la espera y la (rustracion, que esti relacionado con la
funcion normativa de los padres.

De acuerdo con R Vidal, (p 59; 1991), los padres tienden a dos estilos polares; o
bien, a supercontrolar al adolescente y a tratar de incluirlo en un sistema de autondad, o,
ticnden a no distinguirse de ¢l El advemimiento del adolescente implica generar nucvas
reglas. Si el sistema famihiar es rigido, no podra legislar para la nucva situacion, ocurriendo
lo contrario si el sistema es {lexible. Las nuevas reglas son para el adolescente y los padres;
para ¢l adolescente y ¢l mundo (salidas, horarios, dincro, cte.); y tambicn se incluyen en los
vinculos entre los otros hijos, para distinguir al adolescente de los otros hermanos (ue estan
en una clapa evolutiva diferente.  Una vez desarrollado este proceso, es probable que el

momento de desprendimiento del adolescente que implica una mayor discriminacion con los
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hermanos sin dejar de pertenceer al subsistema fraterno, y ¢l vinculo con los padres requiere
un limite menos tlexible, con menos intercambio que cuando era niio.
Esto de ninguna mancra significa menos didlogo con los padres, pero ¢s necesarto (ue ¢l

desprendimiento empiece dentro de la casa, antes de que se haga de casa hacia ¢l mundo.

ASPECTOS CONCERNIENTES A 1.LOS CONFLICTOS BASICOS
DEL CICLO EVOLUTIVO FAMILIAR

Todo sistema familiar, de acuerdo con la exposicion de Salvador Minuchin (p 98 y ss;
1974) sc¢ ve sometido a presiones internas y externas,  Las primeras se originan en la
cvolucion de sus propios micmbros y subsistemas. Las presiones externas surgen de los
requerimientos para acomodarse a las instituciones sociales significativas que influyen sobre
los micmbros familiares. Ll autor explica que: "la respuesta a estos requerimientos, tanto
INlernos como externos, exige una transformacion constante de la posicion de los miembros
de la familia ¢n sus relaciones mutuas, para que  puedan crecer mientras ¢l sistema familiar
conserva su continuidad.  Es este proceso de cambio y continuidad las dificultades para
acomodarse a las nuevas situaciones son inevitables",

Es menester tener en cuenta que durante los procesos transicionales de adaptacion a
situaciones nuevas, donde predomina la angustia y cscasca la diferenciacion entre sus
miembros, se¢ tiende a considerarlos erroncamente como patologicos.  Las atirmaciones de
Minuchin son aclaratorias al respecto, puesto que dice que "el hecho de ubicar a la familia
como un sistema social en transformacion deja ver la naturaleza transictonal de determinados
procesos familiares.  Esto posibilita, agrega ¢l autor, situar a un numero mayor de familias
como 'corricntes en situaciones transicionales', que simplemente enfrentan las diticultades de
acomodacion a nuevas circunstancias.  Mediante estas nociones "se reserva el t€rmino
patologico para aquellas familias que frente a estas tensiones aumentan la rigidez de sus
pautas y limites transaccionales y evitan o resisten toda exploracion de variantes" (p 99,
19974).

Angela Ma, Quintero, basindose en lo expuesto por Minuchin, explica que “el
abordaje sistémico de la familia y ¢l mancjo de sus conllictos y crisis conlleva la nocion de

tension como elemento siempre presente en la vida lamiliar” (p 47, 1997).
|
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Pittman?', en sus plantcamicntos sobre crisis, deline a la tensidn como "una tuerza que tiende

a distorsionar, es la fuerza cspecifica de cada sistema. Puede definirse de acuerdo con varios

purzimcl_ros: st es maniticsta u oculta, aislada o habitwal, permanente o temporaria, real o

imaginana, universal o especifica. Crea menos problemas si es maniftesta”.

Cuando la tension es delimda con clanidad se torna tangible y especifica, y cllo scitala ¢l

camino hacia el cambio. Quintero afirma que "la tension no es ¢l punto mas importante del

problema, sino el mas inmediato, y por tanto, el punto de acceso mas natural y discernible al
complejo caos familiar.  Para que cstalle una cnisis debe haber una tension que exija un

cambio y una inflexibilidad que impida que dicho cambio se produzca” (p 47; 1997).

Ahora bien, ¢s importante aclarar que si bien 1a tension ¢s constitutiva en una famiha
en crisis, también hay algo mas que obstaculiza la flexibilidad de la familia tanto como para
que los esfuerzos iniciales de ¢sta por reaccionar scan inutiles.

En este sentido, Minuchin®? explica las fuentes de estrés que actian sobre los sistemas

familiares, que a continuacion transcribo a través de la exposicion de la Asistente Social

Quintero:

» "Contacto estresante de un miembro con fuerzas extra familiares: lo que puede gencerar un
estrés no resuclto en el subsistema conyugal intra familiar, o una famihia estresada en su
totahdad.

» Contacto estresante de todo el sistema con fuerzas extra familiares en situaciones de
depresion econdmica y, en genceral, en eventos traumaticos imprevistos.

~ Estrés en los momentos transicionales de la famihia:  cambios originados ¢n la ¢volucion

de los miembros de la famtlia o ¢n la composicion

# Estrés referente a problemas de idiosincarcia;  aqucllos propios de su functonamiento,
ante los cuales la familia pucde adaptarse en una clapa pero en otras atectarse” (p 47 y 48,
1997).

Desde el enfoque sistémico las crisis implican la posibilidad de cambiar, de adaptarse a
situaciones  transaccionales propias tanto de cada sistema internamente, como de  sus
relaciones externas con otros sistemas y/o con el suprasistema. Cada crisis ¢s unica y muy

compleja.

2V E Pittman p 20, 1990.
2§ Minuchin. P 99y ss; 1977,
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cComo aborda ¢l Trabajo Socisl una situacion en crisis?  Considero que, por lo
general, asume caracteristicas de corte asistencialista,
A partir de nuexperiencia como becaria de Trabajo Social en un Centro Comunal Zonal de fa
Intendencia  Municipal de Montevideo, puede verilicar dos aspectos distintos de la
interveneion social. Por un lado, un trabajo planificado y organizado para abordar, junto con
los vecinos, situaciones indigentes respecto a dilerentes aspectos como son: la vivienda, la
nificz, la mujer victima de violencia doméstica, cte. Pero, ante la emergencia de situaciones
criticas, por ejemplo ocasionadas por un siniestro, como ser incendios o temporales, la
intervencion es puntual. De hecho. considero ue no es posible trabajar con una familia que
en cuestion de pocas horas quedo sin vivienda, por dar algan ¢jemplo. Si la institucion posee
los recursos como para ayudar al grupo familiar, la intervencion es valida, pero también es
necesario y pertinente realizar un seguimiento, atendiendo a la forma como la familia se va
adaptando a la nueva situacion. Lsto nos daria la posibilidad de ayudar a la familia en su
reorganizacion, insertos como un miembro mas del sistema, con la capacidad de procurar una
comunicacion que viabilize la flexibilidad y ¢l intercambio entre sus miembros. Es decir,
asumir el rol de co-constructores con la familia de las pautas que l'ueren necesarias para
enlrentar la tension ¢ incertidumbre que implica la nueva situacion,

Volviendo la atencion al ciclo vital familiar se entiende que también se ve afectado
por crisis y conflictos, movilizados a su vez por aspectos internos y externos al sistema
familiar. En este sentido, Raquel Vidal explica que "los conllictos basicos de cada momento
evolutivo se dan ¢n ¢l intento adaptativo del sistema por resolver los contratiempos (ue se
presentan en el desarrollo normal de la familia".?

La maxima vulnerabilidad en las ctapas del ciclo se da en el nacimiento de los hijos, su
adolescencia y su cgreso de la familia. No es dilicil imaginar que algunos de estos cambios
son sutiles y graduales, otros son abruptos y dramaticos.  Algunos son determinados por
condiciones biologicas y otros por condictonantes de la sociedad.

Dichas condicionantes provocan al sistema lamiliar para que genere mecanismos  de
adaptacion internos y externos, que, de acuerdo con Quintero (pS4; 1997) I permiten
adaptarse a estas transiciones normales e incvitable en el Funcionamicento familiar.

"los problemas surgen cuando una parte de la familia trata de impedir la crisis en lugar de

definirla y acomodarse a ella; de igual manera hay que diferenciar entre el estrés normal que

2 Raguel Vidal, p 63, 1991,
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conlleva cada ctapa y otro tipo de crisis latente que cmerge y coincide con una fase evolutiva”

(p 54; 1997).

Descripeion de los conflictos correspondientes a la etapa

"ADOLLESCENCIA DE LOS HLIOS"

En esta etapa el principal conflicto a resolver es el de la dependencia-independencia, o
pertenencia-discriminacion.®* La familia se tiene que preparar para el desprendimiento del
adolescente y requiere de la puesta en jucgo de los recursos adaptativos, en un nivel de
exigencia mayor.  Siel sistema taomhar es incapaz, de adaptarse al nuevo momento, la sahda
pucde ser impedida de dilerentes mancras. De la [lexibilidad de este sistema, dependera que
sea capaz de dar nuevas respuestas y nuevas reglas a las nuevas demandas o ue responda con
las reglas vicjas para intentar mantener congelada una situacion en una especic de ilusion de
no muerte, de no tiempo.

Si el sistema hace rigidas sus pautas se vuclve inadecuado, no adaptativo y produce patologia.
Los conflictos del adolescente pucden darse af'uera y adentro del sistema familiar o en otro de
los miembros del sistema (raterno.

También puede aparccer patologia en el sistema conyugal, en uno de los padres, o ¢n una
abucela/o significativo.

La teoria sistémica interpreta que, si durante esta ctapa evolutiva familiar, cuya tarca
central a resolver es la diferenciacion y desprendimiento del adolescente, aparcce un sintoma
en alguno de sus micmbros, de algun modo ese sintoma esta higado a dificultades ¢en la
resolucion de la misma.  La situacion sintomitica ticne como luncion el equilibrio de la
umdad familiar que tiene que ser protegida.  Tay adolescentes que se sacrilican con una
lcaltad impactante para mantener la unidad sistémica.

Siempre que un sistema ¢s exigido de cambio hay un movimiento contrario, para
mantener la homeostasis, la estabilidad. Ll cambio ¢s vivido como ruptura, como riesgo de
desaparicion, como ataque al si mismo familiar, y por lo tanto la tendencia del sistema en ese
momento ¢s aumentar los mecanismos homeostaticos.  De la posibilidad de la familia de
poner en marcha mecanismos adaptativos y no disfuncionales, dependera que no necesite

pacientes que cumplan la funcion de mantener la homeostasis de un sistema rigido.
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CARTINUILOD 2 JLal AUDOILIESCIENCIA|

LA _LETAPA DE LA ADOLESCENCIA

La Adolescencia asi como se la vive hoy en dia en tanto clapa cs un fencmeno soctal
relativamente nuevo.  Se da en las sociedades complejas y con mayor intensidad en los
scctores de clase miedia. Con cesto me relicro, por un lado, atendiendo al desarrollo historico
de la misma, que evidencia cambios significativos respecto a la importancia que se le da a la
clapa cn ¢l ambito familiar y consccuentemente en la sociedad. Por otra parte, al impacto ¢sto
ha tenido en las ciencias, sobre todo en las ciencias sociales.  1En las altimas décadas la
preocupacion por ¢l adolescente ha estado en ¢l tapete. La bibliogralia al respecto es extensa,
y concomitantemente s¢ han creado organismos que viabilizan propuesta de abordaje a los
problemas que acarrca dicha ctlapa.

El paso que deben transitar estos adolescentes entre la nificz dependiente y la edad adulta
autonoma, no e¢sta marcado por un solo acontecimicnto m responde a un solo criterio, y sc
distribuye en un periodo prolongado de tiempo.

No todo el proceso de la adolescencia depende del adolescente mismo, como una unidad
aislada en un mundo que no existicra. No hay duda alguna de que ¢l entorno familiar ¢s la
primera expresion de la sociedad que inlluye y determina gran parte de la conducta de los
adolescentes. De ahi que la importancia del marco de este documento radique en la familia
como un lodo integral.

Literalmente "Adolescencia” signilica la condicion o el proceso de crecimiento.

Lumologicamente proviene del lating ad: a, hacia 1 ofescere de olere: creecr,
El término se aplica especilicamente al periodo de la vida comprendido entre la pubertad
y ¢l desarrollo completo del cuerpo. La autora A Abcerastury (p 158 y 159, 1971) explica
que por lo general, los limites mas aceptados para su demarcacion se fijan en ¢l periodo
comprendido entre los 13 y 21 afios para ambos sexos. Si bien, dice la autora: "los hechos
indican que en las adolescentes sc extiende de los 12 a 21 aiios y en los varones de los 14 a 25
afios en términos generales”.

Cabe aqui discniminar dos conceptos que van frecuentemente unidos:  Pubertud 'y
Adolescencia.  El término adolescencia, delinido antenormente, resulta mas gencral, y

significa que implica algo mis que los cambios lisicos, pero no por cello existen dudas de que

2 Bl desarrollo de esta seccion s¢ basa tundamentalmente en Raquel Vidal, Capitulo 4, p 80,844, 1991 24



: - : . 25
estos cambios participan activamente del proceso adolescente. e hecho, Osorio™ lo expresa

de la mejor manera cuando establece que en la adolescencia se conjugan una serie de aspectos

biologicos, psicologicos, sociales y culturales, que lo Hevan a definida como "un complejo

psicosocial asentado en una basce biologica®.

Etimologicamente, "Pubertad” signitica: "aparicion de pelos”. Que, asi como lo
establece la autora Rita Perdomo®: “esta aparicion comienza a darse alrededor de los 10 afios
en la region publana, como resultado de la segregacion de hormonas vinculadas al desarrollo
gonadal, que hace exteriormente visible este proceso de maduracion biologica.  Dicho
proceso permitira ejercer al adolescente plenamente las funciones de reproduccion.  La
culminacion de la maduracion de las gonadas coincide con la culminacion del crecimiento
fisico alrededor de los 18 - 19 afios, cuando se sueldan los cartilagos de conjugacion de la
epifisis de los huesos largos, fin del crecimiento esquelético.  Los ultimos puntos de
ositicacion (como es el caso de la clavicula), establecidos por especialistas del crecimiento, se
dan a los 25 aijos".

Si bien existen discrepancias en cuanto a al demarcacion etarea de la adolescencia, dichas

translformaciones biologicas se dan en forma relativamente universal,

Realizada la generalizacion del proceso de crecimiento tisico, se acepta que cen la pubertad

ocurren cambios fisicos especificos en tres niveles tundamentales. A continuacion haré una

transcripcion de los mismos expucsta por la autora A Abcrastury (p 48; 1971):

- "Primer _nivel: la activacion de las hormonas gonadotrolicas de la hipolisis anterior
produce el estimulo lisiologico necesario para la modilicacion sexual ue ocurre en este
periodo de vida".

- "Segundo nivel: se dan las consccuencias inmediatas de la seerecion del primer nivel,
seguido por la scerecion de la hormona de crecimiento de la misma hipolisis:  la
produccion de ovulos y espermatozoides maduros v también ¢l aumento de la secrecion
adrenocortical”,

- "Tercer_nivel:  sc produce el desarrollo de las caracteristicas sexuales primarias
(agrandamiento del pene, los testiculos, o, ¢l atero y la vagina) y ¢l desarrollo de las
caracteristicas sexuales secundarias (con la maduracion de los pechos, la modificacion de
la cintura escapularia y pelviana, ¢l crecimiento del vello pubiano, los cambios de voz), a
los que debemos agregar las modificaciones fisiologicas del crecimiento en gencral y de

los cambios de tamaito, peso y proporcion del cuerpo que se dan en este periodo vital®,

B L.C. Osorio. 1989. Citado por R.Perdomo, p 18, 1991



El esquema corporal, expresa la autora (p 49; 1971), ¢s una resullante itrapsiquica de la

realidad del sujeto, o sea, la representacion mental que el adolescente tiene de su propio
cuerpo como consecuencia de sus experiencias en continua evolucion.  Es el logro del
untoconcepto, 0 como dice Aberastury ¢l "Yo". Dicho autoconcepto se desarrofla a medida
que el individuo va cambiando y se va integrando con las concepeiones que sobre €l mismo
tiene su lamilia, otras personas, grupos ¢ Instituciones.
Es mi intencion que aqui quede claro ¢l proceso de la adolescencia integrado en  sus tres
aspectos mas relevantes para este trabajo: ¢l biologico, el psicologico y el social. De esta
manera, el adolescente va crcando un sentimiento de identidad a través de una verdadera
experiencia de autoconocimiento.

El crecimicnto fisico serd acompaiado por un proceso de desarrollo personal, que se
constituye en lu turca psicologica del adolescente.  La nusma implica, como lo establecen
Aberastury y Knobel (p 16; 1971): "por un lado desprenderse progresivamente de la infancia
con las pércidas que esto implica, y la consiguiente elaboracion de los duclos respectivos por
el cuerpo infantil perdido, duelo por el rol y la identidad infanules, y duclo por los padres
protectores € idealizados de la infancia”.

Por otra parte, agrega Perdomo (p 82; 1991), implica compartir en forma responsable el
mundo con los otros, como individuo autonomo, capaz de procrear y aceptar su propia linitud.
Ambos procesos, ¢l crecimiento fisico y ¢l desarrollo personal, no suclen acompaiarse

sincronicamente.

La adolescencia implica un proceso de Crisis Vital. 1a palabra “Crisis” proviene del
gricgo "Krses” y signilica: acto o facultad de distinguir, clegir, decidir y/o resolver; a partir
del cual se lograra la identidad personal.  De aqui surge la alirmacion por parte de muchos
autores, entre cllos Perdomo y Aberastury, de que la crisis evolutiva del proceso adolescente
constituye una crisis de identidad.

Gri|1l)crg27, define el término identidad de la siguiente mancra:  "es la capacidad del
individuo de reconocerse a si mismo ¢n el tempo y en ¢l espacio, la conciencia de su
"mismidad’, que implica poscer una imagen corporal, la posibilidad de recordarse en el pasado
y proycctarse en el luturo, y el vinculo de integracion social inicialmente con las liguras
parentales y posteriormente con otros”. A modo de complemento agrego la definicion del

% Rita Perdomo, "la Adolescencia Hoy", p 80, en "LA ADOLESCENCIA", 199]
77 Grinberg, 1986. Citado por R Perdomo, Opp. Cit P82,
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autor Lasida®™, en donde expresa que "la identidad ¢s una construccion dinamica que se va
modilicando a lo largo de la vida de la persona; una de las clapas mas intensas en cambios,
en todo ¢l ciclo vital, es justamente la adolescencia”. A traves de estos autores, pretendo
resaltar la importancia que tiene la etapa de la adolescencia para sentar las bases definitivas en
(¢rminos de una identidad sexual que le posibilite establecer relaciones alectivas estables, la
capacidad de establecer compromisos prolfesionales y mantenerse economicamente, a través
de la adquisicion de un sistema de valores personales y del establecimiento de relaciones de
reciprocidad con las generaciones precedentes.  Lstas caracteristicas, desde ¢l punto de vista
psicologico, son las que, scgan ¢l autor Osorio (Opp. Cit, 1989) una vez adquiridas
determinan ¢l hin de este largo proceso. Sin duda que, dicha adquisicion esta fuertemente
condicionada por factores sociocconomicos y culturales.

Al respecto, coincido con Aberastury cuando afirma gue "la estabilizacion de la personahdad
no sc¢ logra sin pasar por un cierto grado de conducla ‘patologica’, que se debe considerar
inherente en la evolucion rnornial de esta ctapa de la vida. Ll coneepto de normalidad no ¢s
facil de establecer, ya que en general varia en relacion con ¢l medio sociocconomico, politico
y cultural” (p 40; 1971). lLa autora cxplica que gencralmente resulta una abstraceion con
validez operacional para ¢l investigador que, ubicado en un medio determinado, se rige por
las normas sociales vigentes en forma implicita o explicita.  Abcerastury recurre @ Anna
Freud® para seialar que es muy dificil establecer un limite entre lo normal y lo patologico en
la adolescencia.  Ambas autoras consideran, en realidad, que toda la conmocion de este
periodo de la vida debe ser estimada como normal, dado que seria anormal la presencia de un
cquilibrio estable durante este proceso.

Abcrastury y Knobel, atirman que "¢l adolescente atraviesa por desequilibrios ¢
inestabilidades  extremas, que configura una centidad  semipatologica”, que ellos han
denominado como "Sindrome Normal de la Adolescencia’ (p 48, 1971). Sus caracleristicas
son perturbadoras para cllos y para los adultos, pero absolutamente necesarias para cl
adolescente.

Muchas perturbaciones de los adolescente, agrega Rita Perdomo (p 84: 1991), son apenas
reacciones adaptativas normales para las circunstancias y ¢l momento de su cvolucion
ontogenética.  "El hecho de que se haga incapié en que durante esta clapa se logra la
estructuracion de la identidad personal, no significa que ¢l adolescente no tenga identidad.
* Javier Lasida, Se_b.r-u("\d:l’“z-anc, ,5.4u-,1992

¥ Anna-Freud, "Ll Yo y los mecanismos de defensa™, 1969, Citada por A. Aberastury, p 415 1971
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Posce una identidad adolescente, caraclerizada precisamente por las manifestaciones que
seialan Aberastury y Knobel" (p 88; 1991).

Dada una investigacion reahizada por Aberastury y Knobel en Argentina, manifiestan que en
ese medio cultural el adolescente presenta periodos de altivez, de ensimismamiento,
alternando con audacia, tmidez, incoordinacion, urgencia, desinterés o apatia. A la vez se
suceden o son concomitantes con conllictos alectivos, crisis religiosas en las que puceden
oscilar del misticismo tervoroso al ateismo andrquico, intelectualizaciones y postulaciones
tilosolicas, escetismo, conductas sexuales hetero y homosexuales ocasionales (p 43; 1971).
Considerando vanables que nos acercan en muchos aspeclos con Argentina, como por
ejemplo: la cercania geogralica, un modo de produccion economica compartido, ¢l mismo
idioma, el hecho de que ambos paises fuimos colonizados por la corona espaiiola (que implhca
costumbres y estructura social y famihar similar), entre otras, me da lugar a trasladar cstas
caracteristicas a nuestro medio, y ecstablecerlas como posibles manifestaciones de los
adolescentes uruguayos de clase media.

Volviendo al Sindrome Normal, los autores sostienen que "la mayor o menor
anormalidad del mismo sc¢ debera, en gran parte, a los procesos de identificacion y de
duclo que haya podido realizar ¢l adolescente’ (Aberastury y Kunobel, p 43; 1971). La
elaboracion de los duclos que ya han sido mencionados, son los que en ultima instancia llevan
a la dentficacion.  "Asi ¢l adolescente verd su mundo interno mejor fortificado, y esta
normahdad/anormahidad sera menos conflictiva y por lo tanto menos perturbadora”.

El adolescente, lleva a cabo un ducelo lento y doloroso por su cuerpo de nino, por la identidad
infanul y por la relacion con los padres de la infancia,

Una vez que nota que la imagen y dimensiones de su cuerpo han cambiado, siente la
neeesidad de valerse de una ideologia propia que le permita su adaptacion al mundo del
adulto. Pero no menos importante ¢s ¢l duclo que viven los padres, duclo por el cuerpo del
hijo pequeio, por su identidad de niivo y por su relacion de independencia infantil. Ahora son
Juzgados por sus hijos, y la rebeldia ¢l enlrentamiento son mas dolorosos si ¢l adulto no tiene
conscientes sus problemas frente al adolescente. Los padres también ticnen que desprenderse
del hijo miio y evolucionar hacia una relacion con el hijo adulto, hecho que impone muchas
renuncias de su parte. Dependera de la claboracion de este duclo fa convivencia con sus hijos,
que se reelabora en cuanto a la creacion de nuevas reglas y limites. Se enfrentan, sobre todo,

con la aceptacion del devenir, del envejecimiento y de la muerte.
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A medida que ¢l adolescente va obteniendo capacidades y logros autonomos, los padres se
ven obligados a enfrentarse con sus propias capacidades y a evaluar sus logros y fracasos. En
este balance, el hijo es el testigo principal de lo realizado y de lo frustrado. Solo si los padres
pueden identificarse con la fuerza creativa del hijo podrin comprenderlo y recuperar dentro de
si su propia adolescencia.

La problematica del adolescente comienza con los cambios corporales, con la
definicion de su rol en la procreacion y continua con cambios psicologicos. [l adolescente
debe de recordarse en ¢l pasado y proycctarse en ¢l luturo, estableciendo nuevos vinculos de
integracion social, en un primer término con los padres y posteriormente con los demas,

Su nuevo plan de vida le exige plantearse ¢l problema de los valores ¢ticos, intelectuales, y
afectivos; mediante los cuales formara un sistema, en donde podra descargar sus ansiedades y
conllictos propios de la cdad.  Pero al mismo ticmpo e impone un desprendimiento:
abandonar la solucion del "como si" acl juego y del aprendizaje, para enlrentar el "si" y el
"no" de la realidad activa que tiene en sus manos.

Siguiendo con esta linea, quicro traer a colacion una metiafora que me gusta mucho y la utiliza
Diaz Usandivaras. il compara a la familia con un 'simulador de vuclo’ "en el que un piloto
aprende, ensaya o se somete a situaciones criticas aparentes que debe resolver, inolensivas
para los tripulantes, aunque si, con consccuencias para su legajo personal” (p 89; 1997).
Cuando una tamihia ticne hijos en edad adolescente, deja de serun 'simulador de vuelo’. Los
adolescentes comienzan a tener un contacto paulatino con ¢l mundo externo, asi como lo
expuse en la seccion "Adolescencia de los hijos™. Con el foco de atencion puesto fucera de la
casa, ¢l adolescente compara su mundo familiar con ¢l mundo externo, y lo conlronta.

Al respecto, Pavia, Gerlero y Apendimo explican que, "en la adolescencia, como en un
laboratorio fotogralico', el adolescente se ‘revela' y se 'rebela’, cumpliecndo con la
fundamental tarca de construir una imagen propia" (p 30 y 31; 1995). [os autores dicen que
la principal tarca del adolescente es rebelarse y la del adulto ser objeto de confrontacion y de
contencion.  La lamilia aqui cumple un rol muy importante. Ll adolescente se rebela para
diferenciarse de las personas de las que ha dependido, que mmplica, indefectiblemente:
Conflictos. La tarca del proceso de individuacion estd intimamente conectada con el
contlicto de dependencia/independencia, entonces, la rebeldia ¢s un fenomeno imprescindible
para separarse.  El adolescente, sin embargo, no pucde dejar de depender, no puede prescindir

completamente de la seguridad que le brindaban los padres en su niiiez.
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Por clo, establece la Dra. Cuore™ que muchas veees una actitud contestataria ¢s un pedido de
contencion hacia los adultos, que lo expresan en actos mas que verbalmente.

Ahora bien, esta tarea de individuacion cs estimulada en distintos ambitos con mayor
o menor intensidad. Pavia, Gerlero y Apendino realzan los siguientes ambitos: la familia, los
grupos deportivos, las agrupaciones estudiantiles o politicas, los grupos religiosos, cte. Con

respecto al ambito familiar explican que: "la familia puede presentar estimulos adecuados o

bien, en situaciones poco contlictivas, contradecir ¢l esfuerzo que el adolescente realiza para
alcanzar la necesaria independencia emocional respecto de sus padres. ... Los grupos
deportivos posibilitan ¢l cumplimiento de aquellas tarcas cvolutivas que se relacionan con lo

fisico. ... Las agrupaciones estudiantiles o politicas son ¢l cscenario para el logro de

aptitudes cognitivas, vocacionales, de independencia. ... Los grupos religiosos forman en
determinados valores. ... L ambito grupal en general ¢s preponderante para las tarcas de
maduracion psicosocial” (P 32; 1995).

De hecho, en su busqueda de la identidad, ¢l adolescente, recurre como comportamiento
defensivo a la buasqueda de uniformidad, que e brinda scguridad y estima personal.
Abcrastury que  por esto surge el espiritu de  grupo”, "Se¢ da un proceso de
sobreidentificacion masiva, en donde todos se identifican con cada uno”(p 59; 1971). Se dan
casos en donde esta vivencia es tan intensa, que la separacion del grupo de parece cas
imposible y ¢l individuo pertencee mas al grupo de pares que al grupo familiar.  No pucede
apartarse de la 'barra’, ni de sus caprichos o modas. Siguiendo con la autora, "las actuaciones
del grupo y de sus integrantes representan la oposicion a las figuras parentales y una manera
activa de determinar una identidad  diferente de la del medio famihar”, [Entonces, cabe
alirmar, de acuerdo con Aberastury y una posicion generalizada por parte de los autores, que:
"¢l fenomeno grupal adquiere una importancia treascendental ya que se transticre al grupo
gran parte e la dependencia que antenormente se mantenia con la estuctura familiar y con
los padres en especial™. Ll grupo, por lo tanto, constituye la transicion necesaria en ¢l mundo
externo para lograr la individuacion adulta.  Una vez pasada la experiencia grupal, €l
individuo podra empezar a separarse de 'la barra’ y asumir una identidad adulta.

Ademas de la rebelion, otra de las soluciones transitorias de esta crisis ¢s huir del
mundo exterior, buscando refugio en la lantasia, en ¢l mundo interno, con un incremento
paralelo de la omnipotencia narcisista y de la sensacion de prescindencia de lo externo. De
este modo crea para sfouna nueva platatorma de lanzantento desde la cual podra iniciar

- C.Cuore, "Salud Integral de los Adolescentes”, p 46, En "Lstilos Saludables de Vida: 1990
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conexiones con nuevos objetos del mundo externo y prepararse para la accion,  Abcerastury
expresa que la necesidad de fantascar ¢ intelectualizar en formas tipicas del pensamiento
adolescente (p 63; 1971). La rcalidad s¢ impone al adolescente obligandolo a renunciar al
cuerpo, al rol y a los padres de la infancia, asi como a la bisexualidad que acompanaba a la
identidad infantil.  Ante csto, tal y como lo alirma la autora, experimenta un sentimiento de
fracaso € impotencia, que lo lleva a recurrir al pensamiento para compensar las pérdidas que
ocurren dentro de si mismo y que no puede evitar. Es un mecanismo delensivo [rente a dicha
situacion de pérdida tan dolorosa.

"Tal huida en el mundo interior permite una cspecia de reajuste emocional, un autismo
positivo en ¢l que se da un 'incremento de la intelectualizacion' que lleva a la preocupacion
por principios élicos, filosoficos, sociales, que no pocas veces implican un formularse un plan
de vida muy distinto al que se tenia hasta ese momento. Surgen entonces las grandes teorias
filosolicas, los movimientos politicos, las idcas de salvar la humanidad, etc.  también es
entonces cuando ¢l adolescente conuenza a escribir novelas, versos, cuentos, y se dedica a
actividades artisticas" (Aberastury, p 65; 1971).

Considero referirme aqui también a la desubicacion temporal del adolescente. De
acuerdo con Abcrastury, desde el punto de vista de la conducta obscervable ¢s posible decir
que el adolescente vive con una cierta desubicacion temporal:  "convierte ¢l tiempo en
presente y activo como un intento de mangejarlo.  Las urgencias son cnormes, y a veces las
postergaciones son aparentemente irracionales” (p 68, 1971). La elaboracion paulatina de los
duelos le van otorgando otras caracteristicas a la dimension temporal. Los primeros intentos
discriminativos temporales se clectuan a nivel corporal, por ¢jemplo; cuando ¢l adolescente
habla de su pasado dice "cuando cra chico”, y refiriéndose a su futuro "cuando sca grande",
La autora agrega que :© "cuando ¢éste pucde reconocer un pasado y formular proyectos de
futuro, con capacidad de espera y claboracion en ¢l presente supera gran parle de la
problematica de la adolescencia” (p 74; 1971).

En cste sentido cobra importancia la conjugacion adecuada de las funciones
parentales normativas 'y nutritivas en ¢l grupo familiar, ya desde las primeras
manilestaciones del nifio. s en este momento del desarrollo donde el adolescente vuelca su
aprendizaje en términos de conducta.  Exhibe su mangjo del tiempo, con mayor o menor
tolerancia a la frustracion, que sc¢ va adquiricndo durante sus primeros aios de vida con la
[rustrante experiencia de "esperar”. Por supucsto, también agui entra en juego la capacidad de

tolerancia de los padres, ante las incesantes y perturbadoras exigencias por momentos
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imconmprensibles de los adolescentes.  Se suma a ¢sto una situacion lamihar de anomia 'y
confusion, debido alas mismas caracteristicas de esta ctapa en ¢l ciclo evolutivo familiar.
Liste proceso requiere ticmpo, dedicacion, responsabilidad 'y capacidad para tolerar cierta
cuola deestrés. Pero sobre todo, de acuerdo con Diaz Usandivaras, "una adecuada capacidad
negociadora, empatica, realista y exible para sortear con ¢xito esta clapa en que la familia
esla en 'asamblea permanente™(p 91; 1997).

Las dimensiones concernientes a la jerarquia poseen, igualmente, un componente
evolutivo: los progenitores poscen una autoridad ejecutiva sobre sus hijos, influyen en ellos y
son responsables de ellos, en virtud de su mayor edad y experiencia. Los cambios ¢n la
jerarquia se producen durante la adolescencia de los hijos, Sc da la lucha gencracional entre
padres ¢ hijos adolescentes, debido a la existencia de una tension dinimica. Bl autor Diaz
Usandivaras  explica  que  suceden  arrapeiones  ciclicas  de nteracciones  simétricas,
perturbadoras, en el cquilibrio de la complementaricdad,  Los hijos luchan por crecer y
conquistar ¢l mundo. Los padres fuchan por contener y aportar prudencia.  Si bien no ¢s
privativo de la adolescencia, es en esta época cuando se hace mas intensa. Se pone en duda la
naturaleza de la relacion y se perfila el equilibrio del poder que vendra mas tarde con el
proceso de emancipacion. Ll autor explica "que ¢sta ¢s una luncion normal y saludable de
cualquier adolescente, si sc malogra a traveés de la violencia ¢s porque no encuentra una
responsable y suliciente resistencia en los adultos, como para que esta progresion de
conguistas hacia una futura posicion simétrica sea gradual y ganada por méritos, en un

proceso regulado™ (17 92; 1997),

Para hablar de los problemas mas pencralizados a los que se enlrentan Jos adolescentes
: : g . \ 3 3l
hoy me he basado en la experiencia realizada por Pavia, Gerero y Apendino ™

» Problemas para comunicarse entve sit les resulta dilicil charlar entre cllos las

vivencias propias de la ctapa que atravicsan,  Desde sus crisis de identidad, la
comunicacion s¢ encuentra  luertemente  condicionada  por ¢l temor a la
descalilicacion y la exagerada necesidad  de aprobacion que sienten. Por
- momentos el adolescente es incapaz de conciliar su pensamiento formal con la

rcahdad.

n . . . — A . . . N
Proyecto destinado al empleado bancaiio y su gupo fmnihar, en Neuguén, Argenting - Su objetivo Fue una
construccion socio-pedagogica en tanto alternativa educativa para niios, adolescentes y adultos, la familia, en ¢l
uso del tiempo libre a travées de la recreacion. 1992,
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Lo mismo sucede con ¢l adulto cuando adopta Irente a ¢sie un tipo de razonamiento
dogmatico y cerrado. La comunicacion de hecho, se vuelve practicamente imposible.

»  La fulta de espacios de contencidn: sobre todo la falta de lugares que pucedan sentir

como propios.  Los adolescentes necesitan disponer de un lugar como propio, en ¢
cual refugiarse y permanceer lejos de los adultos y en su propia intimidad.  Las
ctudades carceen de espacios publicos destinados especialmente para cllos, por tanto,
no encuentran un lugar para interactuar con sus pares.  Las unicas respuestas que se le
brindan son "el boliche” y los "pubs”, que no dejan de ser lugares de encuentro
validos pero relacionados directamente con intereses de consumo, manipulacion y
tines de tucro.

» lniciacion_sexual: ¢l bombardeo de informacion y estimulos de muy variado orden

refucrzan la situacion contradictoria propia de la ctapa ("sos grande para ... sos chico
para").
7 lucertidumbre por el futuro laboral v de  independencia  econOmica:

concretamente el acceso a una carrera universitaria, a un empleo estable, a la vivienda

propia, etc.

Desde mi experiencia con adolescentes en el Centro de Capacitacion y Produccion
(CECAP) que pertenece al Mimisterio de Educacion y Cultura, pucedo alirmar que son éstas las
preocupaciones eje de dichos jovenes. Mas de uno lo manifiesta contestatariamente,
cucstionando ¢l sistema educativo, y/o la poca consideracion de los adultos a la hora de pagar
un salario, en caso de que consigan empleo.  La dificultad comunicacional, considero que era
reciproca.  Es decir, desde cllos con los docentes ¢ instructores, y de éstos hacia los chicos.
Por otra parte, entre sus pares, y conmigo también. Con respecto a mi rol, un facilitador fue
mi proximidad generacional con cllos, pero me resultd arduo poder sortear ese particular
estilo de comunicarse, donde predominaban creencias, afirmaciones y anhcelos que distan
mucho de la realidad (desde ¢l punto de vista de los adultos).  Ello se constituyo en un desatio
para construir puentes desde su narrativa que e permiticra ¢l abordaje y ser de alguna
manera un ‘cable a tierra’.

Mecdiante esta experiencia pude verificar en la mayoria de los chicos del taller en ¢l cual yo
estaba inserta, sentimientos de angustia y frustracion ante la incertidumbre, por un lado, por
su - situacion cconomica, ya que provicnen de zonas marginales. Y, por otra  parte,

incertidumbre ante la acogida que puede darles a cllos esta sociedad, considerando que son
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pobres, que han desertado de la cducacion formal, y que, si bien egresan de la [nstitucion con
una cspecializacion, se sienten ctiquetados por pertenceer a ella. Ademids, asi lo expresaron
cllos, son ¢l "prototipo™ de la justicia cuando se da algun problema con la ley, que los hace
sentirse mas vulnerables y pasibles de no ser respetados,  Este hecho provoca, a modo de
espiral, una actitud contestataria y de provocacion constante hacia los adultos,

FFue a partir de dicha experiencia que comencé a cuestionarme:  ¢Adolescencia? ¢ Para
quien?. Indcfectiblemente los factores socioeconomicos tienen mucho peso en la forma de
transitar esta ctapa. En este sentido, en sectores de la poblacion donde se hace necesario salir
a buscar trabajo desde edades tempranas, la adolescencia puede terminar abruptamente mucho
antes de los 25 anos.  Lin otros casos, la adolescencia podria prolongarse mucho mas alld de
los 25 anos, cuando no es posible independizarse economicamente de los padres y se depende
de cllos, ya sca porque no se puede acceder a una vivienda propia, porque ¢l sueldo no
alcanza, porque aun se es estudiante y las exigencias curriculares impiden disponer de un
horario para trabajar, o porque la (imica alternativa para que ambos integrantes de una pare ja
pucdan trabajar consiste en que los abuclos cuiden a sus hijos, La dependencia economica
necesariamente determina dependencia psicologica.

En los scectores marginales, cste periodo constituye un lujo cuando esta de por medio la
lucha por la subsistencia, o hay que asumir un rol materno prematuro, ya sea por un embarazo
a edad muy temprana, o porque hay que cuidar a los hermanos menores desde los 7 u 8 anos.
Aqucllos que se ven obligados a ingresar al mercado laboral, ya sea formal o informal desde
muy (emprano:; jviven la etapa de la adolescencia en los aspectos desarrollados en este
trabajo?. Lis aqui entonces, cuando pongo en cuestion la pretendida universalidad de la
vivencia de la Adolescencia, a la que aluden algunos autores. Mas alla de la real importancia
que ticne para todo adolescente hacer una bucna claboracion de dicha ctapa, respetando la
vivencia del proceso con todo lo que ello implica, la pregunta cs, si en estos casos podemos
hablar de adolescencia en sus términos habituales,  El autor Flores Colombino®, realiza un
aporte muy interesante en este sentido, respondiendo a la interrogante sobre la existencia de la
adolcscgnciu, o mejor, de la vivencia de la adolescencia en ¢l medio margmal.  En su
exposicion tedrica expresa que "hay un concepto de adolescente basado en la pubertad, que es
cl hiolagico, en la edad: cronologico; en la delinicion de roles: socioldgico, en la delinicion

de la identdad:  psicologico; 'y en el pasaje de un estadio infantil a uno adulto:

2 Flores Colombino, "La Sexualidad ¢n el Adolescente Marginal”, p 205; en "LA AD@LESCENCIA", 1991,
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antropoligico”. Aute esto responde que, en los sectores pobies la adolescencia ticne
caracteristicas antropologicas y cronologicas. La vivencia de las restantes se discute.
L:studios realizados por la Comunidad Liconomica Luropea en la década del 90 sobre
los procesos de transicion de los jovenes, identificaron el pasaje del "estado de dependencia a
otro de independencia” mediante la adquisicion de una serie de derechos individuales y la
posibilidad de percibir ingresos a través de la insercion laboral, constituyéndose ambas
dimensiones como muy importantes en dicha fase de transicion.
Al respecto, Lasida, que realizo un estudio con un grupo de jovenes egresados del CECAP,
sostiene que un grupo importante de jovenes del sector de bajos ingresos se encuentra
encerrado en una dinamica perversa, por la cual no se capacitan porque estan urgidos por
pereibir ingresos, y no logran una insercion ocupacional por carecer de capacitacion. Cuiles
son las alternativas que ticne una famihia pobre cuando sus hijos son adolescentes? Comceido
con Lasida cuando alirma que en los momentos en que se producen mas cambios, los
adolescentes parccen ser los mas vulnerables en cuanto a las consccuencias de las carencias
que surgen en csta clapa. Y por las mismas razones son agenles claves para generar la
reproduccion de la pobreza o para generar alternativas que logren superarlas. Dado que es la
ctapa mas vulnerable se constituye, a mi entender, en una Zena de incertidumbre
propicia para la intervencion por parte de los trabajadores sociales, trampolin de acceso

al Ambito familiar y su red social.

Para finalizar cste capitulo, me gustaria agregar que ¢l hecho de poder aceptar la
anormalidad habitual en el adolescente posibilita entenderlo desde el punto de vista adulto.
Creo oportuno cerrar paraltascando a la autora Aberastury, al decir que, solamente si ¢l
mundo adulto lo comprende adecuadamente y facilita su tarea evolutiva, ¢l adolescente podra
desempeiiarse correcta y satisfactoriamente, gozar de su identidad, de todas sus situaciones,
aun de las que tienen raices patologicas, para claborar una personalidad mas sana y feliz. De
lo contrario, siempre se proyectaran en el adolescente las ansiedades y las patologias del
adulto y del grupo familiar. Y sc producird la crisis de enlrentamiento generacional, que

dificulta el proceso evolutivo y no permite ¢l goce real de la personalidad.

%3 Citado por Lasida, p 42; 1991
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CAPITUILO Iy COMO AWKIBAMOS AL, NUEVQ M
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La interrogante ¢s como conjugar los postulados de la propuesta sistémica en el marco
del Trabajo Social con ¢l polimorfismo Eimiliar y su inevitable reorganizacion en csle nuevo
milenio en procesos de nuclearizacion y desnuclearizacion, de los cuales somos protagonistas.

El siglo pasado fue un campo [¢rtil por demis para ¢l adelanto cientifico a todo nivel,
Fue cuna de nuevas propucestas cpistemologicas que conlorman y caracterizan ¢l espiritu que
atraviesa una ¢poca. Los grandes sistemas de creencias ligados al proyecto de la Modernidad
comenzaron a desmoronarse. La preocupacion de la Moderndad tue la cmancipacion del ser
humano. La racionaiidad dommante luz la racionalidad cientifico-téenica, cuyo objetivo cs
conocer las leyes naturales para generahizarlas y asi doninar la naturaleza en benelicio del
bienestar social. O, dicho de otra mancra, conocer las leyes para  domesticar ¢l
comportamiento humano. Dora Iricd Schnitman, nos habla de la existencia de nuevos
paradigmas, que cucestionan ¢l conjunto de premisas y nociones que orientaron hasta hoy la
actividad cientifica, dando lugar a rellexiones lilosoficas sobre la accion social y sobre la
subjetividad.  Ante ello alirma que "la ciencia, los procesos culturales y la subjetividad
humana cstan socialmente construidos recursivamente interconectados:  constituyen un
sistema abierto, es precisamente de estas interlases, de sus descentramientos y contlictos, que
surgen dichas conliguraciones cientifico-culturales complejas” (p18; 1994),

La auwtora exphica que existe una conciencia creciente del papel constructivo  del
desorden, de la autoorganizacion, de la no lincalidad. Tradicionalmente ¢l orden y c¢l
desorden fucron vistos como opuestos. Las nuevas tendencias muestran ¢l caos, ¢l desorden 'y
la crisis, como informacion compleja, mas que como ausencia de orden. O sca que, "el caos
puede conducir al orden, como lo hace con los sistemas autoorganizantes. Nuevos estados de
la materia emergen en estados alejados del equilibrio; estos estados y también ¢l desorden,
pueden tener estructuras de orden profundo encodificados dentro de si" (p 18; 1994).

De hecho, ¢f mundo contemporanco esti padeciendo cambios a todo nivel.  ixiste una
sensacion generalizada de caos.  Los grandes relatos estan en crisis.  La verdad unica y
totahizante en tanto respuesta tambidn, - Los valores propugnados son ¢l poder, la suma y
posesion de la informacion, la rentabilidad, ¢l individualismo, ¢ consumismo.  La
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modernizacion y la globalizacion son procesos mundiales que alectan a todo ¢l plancta y
repercuten en la vida coudiana. El contexto mundial se traduce en América Latina como
generador de dislocacion: los niveles de desempleo ya resultan demasiados costosos para cl
scr humano y su entorno famihar, la exclusion social es endémica.  No existe un respelo
minimo por los Derechos |lumanos. La brecha social es cada vesz mas aguda, enraizando mas
y mas la exclusion social y la pobreza. Estamos asistiendo, inevitablemente, a nuevos estados
que emergen del desorden.

Al respecto, Demse Naymanovich, explica que "todos los miembros de una familia
estan expuestos a permanentes estimulos impredecibles que convierten ¢l devenir vital en una
mezcla compleja de orden y caos. Ll orden estid dado por los sistemas de creencias y reglas
que cada grupo famthar ha acuiiado en ¢l curso de generaciones y que esta vinculado a lo que
denominamos ‘estructura famihar'. 1 caos se gatilla frente a situaciones nuevas, imprevista,
tanto intrasistémicas como provocadas por acontecimientos extrasistémicos que impactan a la
familia” (p 39; 1997).

Considero que es importante pensar en ¢l papel constructivo del desorden.  Seria
bucno pensar "o normal”, "lo coman”, "el sentido comun”;  /para quién?. LEs necesario
deconstruir ¢l conocimiento, lo comun no cxiste.  Es preciso deconstruir los modcelos
aprendidos. La idea es tratar de entender la logica de las culturas, la 1ogica de las teorias
y de lo que pensamos sobre las fumilias.

La certeza cierra la posibilidad a la diversidad, a lo que piensa cada uno. Desde mi punto de

vista la ‘I'coria de los Sistemas nos da herramientas basicas para entender la logica de cadu

Jamulia. Se juega lo multicausal. Se apucsta a una vision compleja para su abordaje.

Ln esta misma linca, retomo a la autora Dora Fried Schaiiman, cuando alina que
"diversos campos de la ciencia se han focahizado en la restitucion de la relacion sujeto-ob jeto
por la relacion sujeto-ccologia® (p 23, 24; 1994).

Morin habla de la ciencia ceologica como una ciencia nueva, sicndo su concepto central el
ccosistema y su objeto los sistemas.  "Un ccosistema es ¢l conjunto organizador que sc
electua a partir de las interacciones entre los seres vivos y las condiciones geofisicas de un
lugar dado. Los ccosistemas, a su vez, se reanen en ¢l vaso sistema que llamamos biosfera y

4 . . . .
Ll autor sugiere gencrahzar esta idea y

& ; : S " 1
que tiene su vida y sus regulaciones propias”.
recmplazar la idea de objeto, que es cerrada, monotona, uniforme, por la nocion de sistema.

"IEn efecto - dice ¢l autor - todo estd en todo v reciprocamente.  Cada individuo en una

** Morin, Edgar. "Epistemologia de la Complejidad®, p 427 En Dora Fried Schnitman; 1994
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socicdad ¢s una parte de un todo, que sl sociedad, pero Esta imterviene desde el nacimicnto
del individuo, con su lenguaje, sus normas, sus prohibiciones, su cultura, su saber; otra vez,
¢l todo esta en la parte” (p 423; 1994).

Entonces, una concepeion ccologica de la familia implica nurar al individuo y la

fumilia en su espacio de vida, donde los procesos mdividnales, Eoniliiees y socioenlturales
estan conectados de mancera interdependiente 'y multicausal, miluyéndose dinamica y
permanentemente,
Ana Ma. Quintero explica que "una concepeion ceologica pernute mayor colaboracion entre
el trabajador social y los sistemas atendidos, y a la vez, fortalece el compromiso de éstos en la
intervencion, puesto que esta concepeion aumenta la percepeion de las relaciones famihiares
con el entorno y permite un trabajo en conjunto” (p 62; 1997).

En estas refocalizaciones de las distintas disciplinas cientificas, también han pucesto
interés por desarrollar un paradigma de la complejidad para ¢l conocimiento, que Morin
considera "un nuevo método para el saber” (p 24; 1994).

La complejidud cs una forma de abordaje, es una manera de pensar fos problemas humanos.
Najmanovich seiala que "abre nuevas perspectivas para pensar lo humano, que incluyen la
posibilidad de articular en modclizaciones dinamicas lo que en la modernidad fue concebido
como compartimentos estancos: la racionalidad, la emocion, el sentimiento, la imaginacion,
la accion... que nos permite pensarnos a nosotros mismos como unidades heterogéneas y
abiertas al intercambio, en permanente interaccion con otros individuos 'y con el medio;
constructores de la percepeion del mundo pero con una considerable ayuda de su parte”
(p49,51; 1997).

s decir que, mediante ¢l pensamicento complejo se aspira al conocimiento multidimensional,
ligado a explicaciones multicausales, que permita diversas formas de intervencion.

1D¢ acuerdo con Najmanovich, "hacer teoria sicnipre implica hacer un iecorte de lo posible™.
Por lo tanto, la produccion de sentido dependera de la capacidad de cada uno para articular de
forma dinamica mualtiples marcos teoricos con la experiencia vivencial sustentada en una
modalidad de comunicacion que promueva la conversacion, las narraciones, ¢l consenso, y
sobre todo, la aceptacion de la diferencia cultural (p 59; 1997). Todos constituyen ambitos
legitimos y fundamentales para la co - creacion del significado y sentido del mundo.  Ante
nosotros estd el desalio de asumir esta busqueda de sentido del accionar del ser humano.

De modo que, de no acceder a un pensamiento complejo y seguir sumidos al

determinismo social, el asunto ¢s qué hacer ante las crisis inesperadas de las familias.
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La autora I'ried Schnttiman, explica que "ante las crisis que emergen por la misma dimamica de
los procesos, hay que recordar la necesidad de respetar la complejidad ecologica y a
impottancia de los singulandades  culturnles, histoneas y wegionales pina la planilicacion co
diferentes esteras de la actividad humana” (p 25,206; 1994),

Ahora bicn, volviendo a la pregunta inicial, considero que es mediante una miérada

compleja, en tanto forma de pensar los problemas humanos como mejor conjugaria las
nociones del enfoque sistémico con las mualtiples expresiones del mundo actual, enmarcado en
mi rol de trabajadora social.
Para contribuir a esta mirada compleja me he propuesto en este capitulo realizar un recorrido
por el transito de la familia con hijos en edad adolescente a través de la articulacion de
algunos factores ya mencionados que considero muy relevantes, con otros aspectos mas bien
de corte sociocultural gue, si bien estan subyacentes en este trabajo considero necesario
explicitar,

Fn la actuatidad, Ia teenologia juega un papel trascendental. Perdomo afirma que "los
grandes cambios en los modos de  produccion 'y consumo connotan  profundas
transformaciones a nivel sociocultural, con repercusiones en el aparato psiquico, en la
formacion del Yoy el Super Yo" (p 91, 1991).

Osorlio, nos propone un esquema referencial para situar a la familia actual, inspirado en ideas

de Margaret Mead, que es el siguiente:

% Culturas pos-figurativas: extraen su autoridad del pasado, basandose en un consenso
acritico y en una lealtad inequivoca de cadir generacion que les precedio. Los niiios y los
Jovenes aprenden fundamentalmente de los adultos.  Se da una lalta de 'conciencia de
cambio', y ¢l mito prevaleciente es el anciano como fuente de saber y de los valores que
seran preservados y transmitidos a generaciones futuras.  Este ¢s ¢l modelo cultural
vigente hasta ¢l advenimicento de la era contemporinea.

s Culturas co-figurativas: cexiste una influencia reciproca entre jovenes y adultos. Por el

surgimiento de los nuevos adelantos téenicos para los cuales los mas viejos carecen de
informacion, las capas mas jovenes de la poblacion pasan a detentar una signilicativa
parcela de influencia, proporcionada por ¢l conocimiento. Lo que cuenta cs ¢l presente y
¢l mito que prevalece es el del adulto productivo.  Liste modcelo surge de la revolucion
industrial y es ¢l predominante en ¢l mundo actual.

> Culturas pre-figurativas: ¢l futuro ya no ¢s mis una simple prolongacion del pasado, sino

que ticne su propia (y desconocida) identidad, donde prevalecen las expectativas Tuturas
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sobie  las  realizaciones  pasadas. Lixiste  una exacerbacion  de  los  contemidos
revolucionarios y de las tendencias iconoclastas, y podemos encontrarlas no solo en
nactones que estan sulriendo cambios radicales en su estructura sociopolitica, smo
también en ‘'bolsas' culturales de paises tanto occidentales como orientales.  El mito
dominante ¢s ¢l ‘poder joven'. Ll modelo vivencial esta sministiado por by gencracion
futura".*

Entonces, creo que es necesario no perder de vista las consecuencias del avance
tecnologico en nuestra cultura co-figurativa, como la llama M. Mead. A diario vemos como
los niflos hacen uso de la tecnologia aprendiendo su lenguaje rapidamente, hecho que resulta
sorprendente para los adultos. Ello implica que scan ellos quienes introducen a sus padres en
la nueva "cultura tecnologica', como la define Perdomo (p 94; 1991). Lsta situacion, explica
la autora, muchas veces es rechazada por los adultos.  Acarrca consigo un sentimiento de
desvalorizacion con la consiguiente depresion 'y angustia, ya que, por ¢j. les resulta muy
dificil adaptarse a las nuevas exigencias del mercado laboral. Considero junto con Perdomo,
que ¢éste es uno de los factores gque determinan la actual crisis de autoridad parental,

Diaz. Usandivaras, también plantea su preocupacion por la abdicacion de las funciones
parentales por parte del subsistema parental.  De hecho, un medio ambiente adverso y/o
caotico, que inlluye proporcionalmente en ¢ sistema familiar, afecta directamente la
competencia de las funciones parentales. De acuerdo con ¢l autor, cabe insistir en que las
Funciones Normativas son las mas dificiles y por tanto, las mas precarias y las primeras en
fallar, "L mido necesita y tiene derecho a un mapa del mundo para ioverse en ¢l, un manual
de instrucciones, que son aquellas reglas que la Funcion Normativa debe inculcar”.  Si este
proceso falla, bastante frecuente en nuestro tiempo, ¢l transito de la famihia a la sociedad es
netasto.  Para llevar a cabo la socializacion primaria, los padres deben estar seguros,
decididos, - agrega el autor - confirmados como educadores, unidos en una pareja co-parental,
independientemente de sus vicisitudes como pareja marital.  Naturalmente, para cumplir con
esto se necesita una estructura jerarquica adecuada,  Ello permite el transcurso de la lucha
generacional sin foreejeos, y como dice Diaz Usandivaras: "pero con un progreso legitimo y
gradual de los menores sobre sus atribuciones y libertades” (p 7, 1998). Indiscutiblemente, si
los padres estian inseguros en su funcion, dificilmente podrin encarar esta tarea. Menos aun si
estan divididos compitiecndo en vez de complementarse, como resultado de algun contlicto

marital no resuclto. Tampoco resultaria si no son capaces de tolerar el estrés que genera

* @sorio, citado por Perdomo, p 91, 92; 1991,
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disciplinar a un hijo, con su amenaza de etnarles ¢l catino. Ni, s su dispontbilidad para la
funcion parental cs mimima o nula.  En sintesis, dice el autor: "para que una familia funcione
cducativamente es imprescindible que alguien, en clla, se resigne y sea adulto” (p 7.8; 1998).
Mencionados algunos de los diversos mecanismos que dertvan en la abdicacion de las
funciones normativas, cabe alirmar que, su motor principal ¢s ¢l estrés y la {rustracion que
provoca contlictos en la estructura famihiar. Por este motivo, cuando un sistema familiar o
social entra en alguna forma de crisis, lo primero que se afecta o se pierde cs la funcion
normativa.
Sin embargo, también puede suceder que el control social sea exclusivamente normativo. La
norma ¢s aceptada solo por temor al castigo, pero dificiimente  legara a internalizarse en cl
individuo y a genera un control autonomo. De acuerdo con Diaz Usandivaras, la gratiticacion
estumula laidentificacion y la mteenalizacion. St la norma esta sola, s¢ quedara al'ucra y hari
falta una perpetua vigilancia externa, en vez de una conducta autoregulada.
Entonces, retomando aspectos de la seceion "Funciones de la Famihia” de este documento, lo
saludable es, un adecuado equilibrio entre las funciones parentales normativas y nutritivas.
Recordemos que lo funcional o disfuncional en una familia no ¢sta dado solamente por la
forma como esté organizada su ¢structlura, sino por su capacidad de adaptacion y crecimiento.
Desde otro punto de vista, Osorio, sciiala que ¢l conflicto generacional proviene de
un desfasaje en ¢l sistema de valores de dos gencraciones sucesivas. "Lin ¢l londo, - dice ¢l
autor - ¢l abismo que se fue cavando entre los jovenes y sus padres conticne intrinsecamente
la lucha por ¢l poder que caracteriza a la sociedad competitiva de nuestros dias" (p 41; 1991)
En su interesante analisis, que a la vez esta muy higado a las caracteristicas de la cultura co-
ligurativa de M. Mcad, a la que hacia referencia, maniliesta que los adultos temen la amenaza
representada por el creciente ‘poder joven' cada vez mas rewvindicativo y dispuesto a anticipar
la hora de sustituir a los mas viejos. St bien la emancipacion no es ¢l objetivo de la etapa de
la adolescencia, la sociedad regida por los adultos se empeia, en prolongar lo mas posible su
inevitable sustitucion, alargando ki moratoria adolescente. Para ¢llo exigen largos periodos
de estudios académicos, exigencias cada vez. mayores de capacitacion téenica para el estudio
prolesional, baja remuncracion a quicnes no poseen un nivel superior de instruccion. Todo lo
cual produce un retardo en la adquisicion de herramieritas que facultarian al adolescente para
un mejor desenvolvimiento en la posterior etapa. Al no contar ya con la autoridad moral, los

padres recurren al mane jo economico para limitar la libertad de los adolescentes.
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St recordamos a Knobel, citado en ¢l capitulo antenor, & alinma que ta sociedad impone
restriceiones a la vida del adolescente.  Pero ¢ste, con la fuerza reestructuradora de su
personalidad trata de modificarla. Podria hablarse, entonces, que se crea un malestar de tipo
paranoide en el mundo adulto, que proyecta en el adolescente su propia incapacidad para
controlar 10 que estd ocurricndo sociopoliticamente a su alrededor y trata de desubicar al
adolescente.

También creo importante retomar de Abcerastury y Knobel, que los duclos del adolescente

ticnen su correlato en los duclos que deben enfrentar sus padres. De la claboracion de

estos ducelos por parte del adulto también depende en buena medida de la convivencia de las
generaciones.  Aceptar la condicion de un hijo adolescente implica para los padres la
aceptacion de su propia finitud, con la paulatina pérdida de su potencial sexual y de su cuerpo
de adultos jovenes.  En la misma linca, Osorio, seiala que "mientras que los hijos sc
proyectan al luturo, donde habitan sus cxpectativas existenciales, los padres se agarran del

pasado, en la vana tentativa de etermizar una juventud evanescente” (p 100; 1991),

De este modo, atendiendo a la pérdida de autoridad parental y las dilicultades para un dialogo

generacional, sefalados a traves de autores como Perdomo, Diaz Usandivaras, Abcerastury,

Knobel y Osorio, creo valido relenirme a otros aspectos que son  coadyuvantes y

concomitantes a dichas situaciones.  El detalle a continuacion parte de nociones de los

diferentes autores recién mencionados,

v Los adultos han sido condicionados durante su infancta ¢n un universo relacional
diferente al de los actuales adolescentes. oy en dia la 'T'V forma parte del mundo
privado, también los juegos clectronicos y la computadora, que abre nuevos canales en la
esfera de la comumcacion.

v Nuevas modalidades de conformacion de la pareja. La familia nuclear, con base en
una concepeion (laca o rehglosa) de permaneneia de fa umon, cede su lugar a una nueva
modahdad de rotacion de la parcja. Los procesos de nuclearizacion y desnuclearizacion
son resultado del aumento importante de la tasa de divorcio y ¢l estancamiento de los
casamientos (legalizados). Lillo, a la vez, complica aun mas la tenencia, convivencia y
cducacion de los hijos.

v La mujer se integra masivamente al mercado laboral, no solo por una necesidad de
realizacion personal, sino también porque debe aportar junto a su parcja para cl
mantenimiento del nacleo familiar, O bien, porque debe enfrentarse sola a la crianza de

sus hijos.



Lista circunstancii altero ¢ rol doméstco de kv muger, en particular sus funciones maternas
y llevo al surgimiento de instituciones sustitutas.  Esto determina que los niios scan
'depositados' en guarderias y escolarizados desde edades muy tempranas. Eiste hecho tHeva
consigo la vivencia de abandono por parte de los hijos (dada su cscasa cdad) y el
sentimiento de culpa por parte de sus padres (en especial de la madre). “También provoco
¢l surgimiento de otras negociaciones y arreglos familiares. Vemos a menudo, y cada vez
mas acentvado, a las abuelas que camplen finciones relativas a la cnansza de sus nietos
porque los padres estan trabajando, pero el sucldo no les alcanza para solventar dicha
nccesidad.

Sucede ademas que los padres permanceen poco tiempo en ¢l hogar, y cuando se
encuentran cn ¢l, estan tan cansados que no tienen descos de jugar o hablar con sus hijos.
Ni menos aun, de sopottar cuolas de cestiés a travds de la realizacion de la funcion
normativa.  Por otra parte, tambi¢n ha provocado un marcado debilitamiento ¢n la
intensidad de las relaciones parento-liliales.

v Los padres proyectan en sus hijos maltiples frustraciones.  Si no lograron realizarse

como personas, 0, al menos realizarse en algunos aspectos deseados, posiblemente vean a
sus hijos como una prolongacion de si mismos, pretendiendo realizarse a traves de ellos.
Esto implica senas trabas para los hijos, en cuanto a poder scpararse y discriminarse,
considerandolo un factor imprescindible de su crecimiento y desarrollo.
A e-slo se suma, en la mayor parte de los casos, la frustracion concreta de no poder
satistacer la demanda de sus hijos en cuanto al consumismo (juguetes caros, vestimenta de
marca, comida tipo Mc Donal's, ctc) que pretende ser la clave del €xito y pone en cuestion
la pertenencia social.

v Ante la natural rebeldia del adolescente, los padres tienden a asumir dos estilos polares:
a reaccionar con autoritarismo, o con una incapacidad absoluta para poner limites. Puesto
que el oconflicto predominante durante la o adolesecencia es el de
dependencia/independencia, cualquicra de estas dos alternativas resulta perjudicial.  La
autoridad bien entendida implica al mismo tiempo respeto y colocacion de limites.

v Vivencia de la "Era del Vacio™?®

Esto permite una mayor libertad individual, hace
aparccer una socicdad muy flexible. Permite la "busqueda de la propia identidad y no ya

de la universalidad que motiva las acciones sociales ¢ individuales”,  'Era del Vacio'

% Giles Lipovetsky. Citado por Mercedes Freive de Garbarino, en "Adolescencia 11" p 17, 1992
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porque la abundancia de modelos diluye la posibihdad de un continente adecuado para la
adquisicion de ladenudad.

Lo este sentido, las laatasias o mientos de swicidio cada vez mas comunes en los
adolescentes podrian ser ¢l producto de la combinacion del enfrentamiento a su vacio
interior que es caracleristico en cllos y cesta ‘'ra del Vacio', taduada en las pocas
posibilidades que ofrece la sociedad actual.

V' Fuerte contradicceion entre un modelo cultural asumido por la sociedad mediante ¢l cual
se enaltece y valoriza la juventud, frente a una realidad objetiva de marginacion cultural y
economica de ¢€stos.

La discordancia dada entre las expectativas de consumo y la concepeion del mundo,
relacionada a las restricciones existentes es una de las principales explicaciones que lleva

a los jovenes a cnigrar,

Para finalizar este capitulo me gustaria referirme brevemente a las conductas
disfuncionales de los adolescentes y su cestrecha vinculacion con ¢l funcionamiento del
sistema familiar. Con esto hago alusion a las expresiones de violencia, ¢l embarazo precoz, la
dehincuencia, y las conductas adictivas comno son la drogadicaion, ¢l alcoholismo, la buahimia,
la anorexia y el consumismo compulsivo.  Todas ellas, o bien, son expresiones de una
disfuncion famihiar, o pueden haber sido suscitadas en uno de sus micmbros debido a sus
condiciones de vida particulares, y luego, ser apoyada por ¢l sistema familiar.

Coincido con Diaz Usandivaras cuando establece que la pauta caracteristica de nuestra
sociedad actual es la prevalencia de lo nutritivo sobre lo normativo.  Hoy, la relacion
entre padres ¢ hijos es rica en atectos, pobre en diferencias jerarquicas, preocupada por el
bicnestar presente y poco por el Tuturo.  Proclive a las satstacciones imedhatas 'y poco
respetuosa del deber ser, de la responsab:lidad social y del projimo.  Se impone ¢l descontrot
y la falta de represion. Por lo tanto, podemos hablar de una actitud sobreprotectory, en
especial por parte del progenitor del sexo opucesto.

Evidentemente, la consecuencia inevitable es el bloqueo del proceso de emancipacion o
individuacion. La seleccion de una persona como "el que tiene problemas” por parte de la
familia es un simple método para mantener una cstructura familiar rigida, inadecuada. Esto

significa que "ser una chico problema” constituye un recurso para mantener ¢l sistema o para
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ser mantemdo por ¢l sistema. Ne cucubre La resistencia al desprendmmento del hiyo en el
proceso evol wtivo.”

Se puede decir entoncees, que cuamto mis manificsta ¢l adolescente un comportamiento
disfuncional, mas insatisfactorias y conflictivas parecen ser las relaciones entre ¢ste y sus
padres. s necesario, por tanto, nunca perder de vista la coneepeion ecologica que nos habla
de la interrelacion existente entre el sistema familiar y sus micmbros, y a su vez, con el
suprasistema.

Por todo lo dicho, el apoyo externo que se le puede brindar a la familia para que
le sea posible desempeiiar su papel protector del sano desarrollo de sus miembros,

resulta clave desde todo punto de vista.

3 Elaboracion en base a Diaz Usandivaras, p 93, 1997,
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A LDy 1ot TE LRIl 3 L Y AL o .

Considero importante partir por la creencia de que el ‘Trabajo Social ocupa una
posicion privilegiada en lo que tiene que ver con la promocion de tarcas que privilegian
clerecimiento y la injerencia de la familia.

El Trabajo Social se encuentra en una posicion interfronteras: en la interseccion del

Lstado y la Socicdad Civil.  Liste posicionamicnto nos permile, entre otras cosas, visualizar
una relacion de dependencia reciproca entre ambos ambitos. De lo local a lo nacional e
internacional, de lo tecnologico a lo sociocultural, de lo familiar a lo mstitucional, ctc.
En este_sentido creo relevante generar procesos de autodesarrollo interdependientes del
sistema familiar y de cada individuo que lo integra. Esto seria posible superando las barreras
de la Modemidad (el pensamiento compartimentado  y  disciplinario).  Por ¢jemplo,
despertando el interés y la sensibilidad como compromiso para derrumbar la indiferencia y el
individualismo cxistente en nuestra cultura.  Promoviendo ¢l respeto por la diversidad de
culturas y subculturas, el respeto por nuevas formas de organizacion que surgen del desorden,
Recuperando y consolidando la dimension creativa del ser individuo-su jeto, nocion que
implica a la vez autonomia y dependencia, que tiene caracter existencial, que muestra
fragilidad ¢ incertidumbre, ambivalencia.  Considerando, por sobre todas las cosas, que la
familia, dmbito cotidiano de las personas, atravicsa cualquier campo, cualquier area en donde
se esté inserto.

Ll Trabajo Social ticne una larga y rica trayectoria en la intervencion social.
"Una intervencion para fa modilicacton y transformacion de situaciones que en la mayoria de
los casos son resultado de un derecho ignorado o violado.  Los Dercechos Humanos no se
aprenden, s¢ ejercen, se viven, y desde alli acortan la brecha entre la “T'eoria y la Prictica, con
la implicacion direeta de cada uno de nosotros, de lo contrario, desaparecen™ ™

Al respecto, creo bueno reflexionar sobre el espacio profesional del trabajador
social.  Cristina Rovira explica que, ¢l espacio prolesional, no solo mplica ¢l espacio
ocupacional, sino que ademas sc constituye por las condiciones de emplco en una relacion
contradictoria entre ¢l deber ser y las aspiraciones de los trabajadores sociales, lo que
determina un inconcluso esfuerzo por dotar al espacio profesional de un perlil propio. (P 25;
1992).  Considero que es justamente cn este inacabable estucrzo donde cobran significacion

los valores y la ideologia politica (no partidaria) de cada profesional.  Se mezelan aqui una
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seric de valores, aspiraciones y vivencias que mias de una vez se lornan contradictorias, que
nos exhortan a un constante replantcamiento de nuestro ser-profesional y la forma en que nos
desenvolvemos como tales cnmarcados en esos parametros.

LI Trabajo Social, en cuanto relacion, ¢s portadora en si misma de valores, normas,
JUIC10S, que uno y otro sujgeto nplicita o explicitamente ponea en juego.  Por tanto, es ¢l
propio trabajador social que define en qué sentido el “Trabajo Social ocupa una posicion
privilegiada: ~ (En un sentido Transformador o Pahativo? ;Concientizador 'y por ende
movilizador de estructuras o resolutivo solo al punto del logro de la satistaccion del sistema
en cuestion?

Al respecto, en el Proyecto del Codigo de Etica Prolesional del Trabajo Social en Uruguay, se
establece que: el Trabajo Social como profesion presenta un perfil de tarea critico-
creativa, un rol emancipador y liberador, entendiendo la promocion humana como
habilitacion de cambios de conducta y de relaciones sociales que desarrollen la dignidad,
la justicia, la libertad, la solidaridad, la participacion, la responsabilidad mediante cl
desarrollo y aplicacion de conocimiento cientifico en la resolucion de problemas sociales
y en ¢l logro de objetivos sociales™. (P 6; 1998)

A mi entender, esta tarca critico-creativa ¢s de nunca acabar, y se constituye en la principal
[uente para resolver estas interrogantes. De hecho, la emergencia de nuevos estados acarrea
consigo la necesidad de nuevas interpretaciones  para un abordaje nucvo, diferente,
desconocido. Es como transitar permanentemente por una linca abierta de investigacion ¢
interpelacion, donde todo se re-cursa, sere-sigmlica,

A todo esto, considero que no hay que mventar respucstas.  Las respuestas estan dadas en el
contexto de la vida cotidiana, En esta relacion bidirecional del ‘Trabajo Social con el entorno,
creo valido dejar venir del otro las pautas que me ayuden a construir la transformacion.  El
ambito cotidiano cs ¢l contexto del Trabajo Social por excelencia.

A cstas pautas o respuestas accederiamos, ni mas ni menos que con una actitud reflexiva,
analitica y sensible. Actitud que tenga como basce ¢l respeto al otro, kv individualizacion, la
participacion, la globalidad, la integralidad y la aceptacion de la diderencia. Todos cllos
constituyen los principios éticos del quehacer profesional.

Ll paradigma de la complejidad seria una alternativa para conjugar dichos aspectos con
una mirada multidimensional, ligada a cexplicaciones multicausales que permita formas

novedosas de miervencion. Como o expresa Najmanovich:  la posibilidad de articular en

™ Cristina Rovira, p 4, 1994
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modchzaciones dinamicas la racionalidad, la emocion, ¢l sentimiento, la imagmacion, la
accion...” (p 49; 1997).  Entendiendo la accion como "gjercicio de la libertad, como
interaceion, encuentro y parlicipacion, como conlrontacion y contlicto.  Accion rellexiva y
deliberativa para la realizacion de la vida en comun y la autonomia".*’

Si recordamos a la autora Fried Schnitman, clla alude en ¢l capitulo anterior, a la
existencia de una conciencia creciente del papel constructivo del desorden.  En este sentido,
creo pertinente considerar "la resiliencia’ como dato fundamental para el analisis de las
situaciones dadas en un contexto familiar en crisis.

Helmenich® la define como "la capacidad potencial de un ser humano de salir herido pero
fortalecido de una experiencia aniguiladora”.  La resiliencia se manificsta de mancera especial
en periodos de caos, de crisis. El autor sostiene que todo sistema familiar tiene la capacidad
potencial de actuar con resiliencia,

Considerando al desorden como informacion compleja me formulo algunas preguntas: ¢De
qué manera interviene en Ia actualidad el ‘T'rabajo Social en situaciones de crisis? ;Cual
¢s la tendencia mas generalizada? (Se definiria como asistencialismo? ;Se apunta a un
cambio o s¢ apunta a emparchar una situacion? ;Cudl s el objetivo real del Estado si
las Instituciones Pablicas imparten al Trabajador Social directivas de asistencia? ;Cudl
¢s ¢l compromiso ético-profesional del ‘Trabajador Social en los casos en que no
reivindica su esencia transformadora?

Picnso que aun nos queda mucho camino por recorrer, especialmente en la
intervencion en crisis.  La tension, el conflicto y la crisis son incvitables en ¢l desarrollo
habitual de una familia, por razones inherentes a su funcionamiento. Pero, actualmente
esta crisis se ve reforzada por un contexto adverso, al cual ya me he relerido. Quiza, una
punta para la intervencion en crisis seria (omar en cuanta la resiliencia familiar, en la tentativa
de apoyar y recatar las pautas que indican fortaleza en ¢l sistema famihia. O sca, realzar los
aspeclos posttivos de ésta, buscar indices de alihiacion y alecto entre sus iniembros, y estar
alertas a todo lo que sugicra fortaleza en ¢l modo como la tamilia hace frente a sus problemas.

Al respecto, Minuchin, dice que "realirmar dichos aspectos modilica ¢l contexto de la
discusion o la accion para que la familia cobre conciencia de un aspecto diferente sobre si
misma" (p67; 2000). No me cabe duda que esto ¢s un estimulo insuliciente para ¢l cambio,

pero sc constituye en una oportunidad real para investigar nuevas pautas de interaccion. De

¥ Kerber y Terra, p 5, 1998,
¢ Citado por la docente Olga Rochkovsky, en el curso de Terapia Familiar Sistémica.
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acuerdo con ¢l autor "conlerir poder y lortalecer a la fanihia tambicén significa ayudarla a
tolerar diferencias y a desarrollar un repertonio pacn resolver contlictos™ (p 74 2000),

JY qué queda para la Adolescencia, que en si misma cs una crisis? La crisis ¢n la
adolescencia implica indelectiblemente a todo ¢l sistema lamiliar.  Concuerdo con algunos
autores ya mencionados al alirmar que los conflictos en la estructura familiar afcctan en
primer t¢rmino a las funciones parentales, en especial la funcion normativa.
<Como aborda ¢l Trabajo Social la Adolescencia, afectada y afectando a la vez, al grupo
familiar en el contexto actual sociocultural?

Creo que, para comenzar, deberiamos aceptar la Adolescencia como un hecho 'normal’
y evitar todo intento de remediarla, de modo de intervenir y concientizar en este sentido. Mas
bien se trata de acompanar y proteger a los protagonistas y sus familias en el transito de dicha
clapa.

Cobraria importancia aumentar las estrategias de prevencion para apoyar y preparar al
adolescente ante las emergencias, que a veees se lornan riesgosas por su desconocimiento, ya
sca aquellas situaciones previstas (al menos por los adultos) o imprevistas.

Considero fundamental promover en los adolescentes estilos de vida saludables, propiciando
¢l auto cuidado, la capacidad critica, y procurando un sentido de responsabilidad.

El ambito grupal cs muy importante en csta ctapa. De acuerdo con Abcrastury, ¢l adolescente
transfiere al grupo gran parte de la dependencia que antes se mantenia con la estructura
lamiliar y con los padres en especial (p 59; 1991). Recién desde hace algunas décadas,
concomitantemente con un cambio de enfoque respecto a la importancia de la etapa de la
adolescencia, han surgido organismos para los problemas surgidos en esta ctapa, ya sca a
nivel publico o privado. Su expresion ¢s multiple, y promueven entre otras cosas, la creacion
de redes sociales de apoyo, organismos juveniles, o alternativas para un adecuado uso del
tempo libre. A la vez, y no menos importante, en algunas de estas propuestas, se procuran
propucstas que sean llevadas a cabo por todo ¢l grupo Familia con hijos en edad adolescente.
Lstas son las menos, creo que es olro aspecto a tener en cuenta para su lortalecimiento. En
este sentido, creo necesario incrementar el apoyo mutuo entre padres ¢ hijos adolescentes y
sus hermanos, quiza a través de la recreacion, pero que promueva la comunicacion dialogica.
Es necesario recordar que en este periodo se dan cambios sustanciales en las pautas
comunicacionales del sistema famihar influidos por una necesidad de reestructurar la
jerarquia hasta ahora implementada y que resultaba funcional.  Techo que esta intimamente

ligado al cambio gradual en la postura de limites, que se requiceen mas Nexibles para
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promover la autonomia y ¢l sentido de responsabilicdlad en los adolescentes.  Lillo llevaria al
logro de relaciones sinceras y comprometidas,  que impliquen ¢l respeto mutuo.

De hecho, considero que, ¢l apoyo que ¢l Trabajo Social le puede dar a la famdia para que
pucda desempeiiar su papel protector det desarrollo sano de sus miembros, en especial a los
que transcurren la ctapa de la adolescencia, resulta clave desde todo punto de vista.

La Familia es una unmdad social basica, que debe ser apoyada desde los diferentes

niveles de accion social y desde la mayor diversidad de roles profesionales que sca posible
implementar.
De acucrdo con Maria Olga Solar: "en ¢l fondo y en la forma, ¢l objetivo final es delinir
como contribuimos los trabajadores sociales al  desarrollo de las  familias, 'y como
promovemos procesos a traveés de los cuales los servicios que produce el Trabajo Social sc
orientan a que las personas adquicran domino sobre sus vidas, y ¢n los cuales las Politicas
Sociales, contexto de nuestra prictica, apoyen a la familia en su desarrollo” (p73; 1995).

Seria a traves de la comprension de las logicas del Funcionanuento humano:  la logica
de las teorias, la l0gica de las culturas, la logica las familias, que podemos problematizarlas y
plantear una via de intervencion para el cambio, Una translormacion cuya pertinencia, si bien
es inmediata, debe ser acompanada de instrumentos  habilitantes. Muchos de  estos
instrumentos, a mi entender, han sido desarrollados en este traba jo.

Como principiante me queda un arduo pero deseado camino por recorrer. Estoy
dispuesta a transitar por muchas nuevas vueltas de espiral, queme dari la posibilidad de
integrar y disociar a la vez, nucevos y antiguos aprendizajes. Procurando, de esta
mancra 'y a través de In comprension de Ia multicausalidad de los fendmenos, el

conocimiento de la realidad compleja y cambiante en la cual estamos insertos.-
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